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ÚVOD


Problém šikany mezi dětmi se, společně se vzrůstající kriminalitou mládeže, stává poměrně aktuálním problémem současné společnosti. Přesto se mnoho školních 
i jiných zařízení, starajících se o vzdělání a výchovu dětí a mládeže neustále snaží před tímto problémem zavírat oči, bagatelizovat ho, či předstírat, že k němu vůbec nedochází.

Pracuji jako tisková mluvčí Okresního ředitelství Policie České republiky v Českém Krumlově. Oficiální název této funkce je pracovník vztahů k veřejnosti, název skupiny, ve které jsem zařazena je Preventivně informační skupina. Z toho vyplývá, že mám na starost  nejen kontakt s novináři a médii, informování veřejnosti při podání žádosti o informace, ale také preventivní činnost. 

Tato činnost se týká spolupráce s kolegy na dopravně bezpečnostních akcích, soutěžích, dětských dnech, závodech  apod., ale základ preventivní práce je v besedách a v přednáškách s dětmi, mládeží, ale i dospělými a seniory. Mezi témata přednášek na školách patří dopravní výchova (chodec, cyklista, řidič), drogy, alkohol, trestní zákon, přestupky a také šikana. To je důvod, proč jsem se rozhodla zabývat se tímto problémem ve své bakalářské práci.

 
Šikana se zejména v poslední době stává frekventovaným pojmem. V denním tisku, v rozhlase i v televizi se setkáváme s těmi nejkřiklavějšími, pro novináře atraktivními případy. Podrobný popis  detailů přináší mnohdy hrůzné poznatky, kam až mohou dojít lidé,  potažmo děti, pokud jsou jejich vztahy narušeny. 

Šikana však ve své nejčastější podobě není tak nápadná, přesto je však nepříjemná pro svou oběť a velmi nebezpečná pro skupinu, v níž se vyskytuje. Je proto  možná nebezpečnější než zveřejňované, atraktivnější případy, protože často zůstává nepovšimnuta a nepotrestána, okolím bývá  bagatelizována. Obětem však způsobuje trápení s dlouhodobými, mnohdy celoživotními následky.

V této práci bude mým cílem zabývat se tímto jevem jako společenským problémem, osvětlit, co to vlastně šikana je, jaké jsou způsoby šikany, kde vzniká, 


kdo může za agresivní chování našich dětí,  jak poznáme agresora a jak oběť, co vede děti k počátku šikany, na koho se zaměřují, kde se šikana především odehrává.

Ve své práci budu vycházet z charakteristiky pěti stupňů šikany tak, jak je popisují odborníci zabývající se tímto problémem dlouhodobě. Nastíním cestu, kterou je třeba se ubírat k nápravě těchto nepravostí, rady pro rodiče, ale také pro pedagogy, jak šikanu zjistit a hlavně jak s ní bojovat. 

Zbývat jsem se touto problematikou nezačala jen z důvodu přednášek, ale právě proto, co všechno mi děti při těchto přednáškách sdělí.  Po příchodu do základní školy, kam jdu přednášet tuto problematiku, se vždy nejprve zeptám ředitele, třídního učitele či výchovného poradce, zda vědí o problému šikany a zda ji řeší. Kladná odpověď přichází od vyučujících ve větších školách, v tak zvaných malotřídkách bývají tyto problémy zřídka kdy. 

Pro žáky malých vesnických škol je podstatně složitější ubližovat svému okolí. Děti i jejich rodiče se většinou dobře znají a také působení vyučujících v malých kolektivech je snazší, než ve velkých, městských školách o několika desítkách tříd. Také způsob výchovy je rozdílný. Lidé ve městě žijí anonymním, spotřebním způsobem života, mnohé nezajímají problémy okolí, všímají si vesměs jen toho svého a bohužel jsou k takovému přístupu vedeny i děti. Na rozdíl od toho si  myslím, že vesnický život si přeci jen ještě alespoň z části uchoval jakýsi pocit soudržnosti a sounáležitosti nejen s přírodou, ale i s okolím. Na vesnici nemůže například parta rozbít okno sousedům 
a myslet si, že viník neponese následky. Všichni všechny znají a proto se zde ztrácí anonymita, která bývá často základem zla a špatných mezilidských vztahů.

Tyto skutečnosti ukazují, že se šikana časem bude spíše množit a nabývat na rozměrech a brutalitě, než že by byla do budoucna pouze ojedinělým problémem. 

Ve své práci budu vycházet z prací a knih Dr. Michala Koláře, Doc. PhDr. Pavla Říčana , MUDr. Lenky Lovasové, Edwiga Antiera, Phdr. Lucie Ptáčkové, PhD a dalších odborníků na šikanu. Samozřejmě budu čerpat i z internetových zdrojů. 
1. ŠIKANA – POJEM A TYPOLOGIE

Vzhledem k široké škále projevů šikany je velmi důležité rozlišit, co vlastně šikana je a co není. Například Trestní zákon nezná pojem šikana, zná však jednotlivé druhy útoků – trestných činů. Pokusím se tedy nyní rozebrat pojem šikany jako takové.

Co je to vlastně šikana?  Tuto otázku si zřejmě položí každý, kdo začne o tomto problému přemýšlet. Jde o pouhé škádlení kamaráda či je šikanováním klukovská rvačka?  Touto základní otázkou se ve své knize zabývá i  P. Říčan: „Slovo šikana pochází z francouzského slova chicane, což znamená zlomyslné obtěžování, týrání, sužování, pronásledování, byrokratické lpění na liteře předpisů, například vůči podřízeným nebo vůči občanům, od nichž šikanující úředníci zbytečně vyžadují nová a nová potvrzení a razítka, nechávají je pro nic za nic čekat atd“
. 


Za doby totalismu byl nešvar šikany rozšířený především mezi vojáky základní vojenské služby.  „V současné době se však stále častěji píše a mluví o šikaně mezi školními dětmi, jež dovedou spolužáka řezat, pálit nebo surově ponižovat, nutí ho sníst či vypít něco odporného, políbit botu, zbít nebo zkopat menší dítě a pod.“ 

Oběti mohou následky šikanování na těle i na duši nést celý život. Obecně bývají uváděny tyto základní rysy šikanování: 

- oběť toto jednání vnímá a prožívá jako hrubý zásah do osobní integrity, existuje nepoměr sil mezi obětí a agresorem (agresory), přičemž však  nejsou k sobě ve vztahu nadřízený - podřízený, 

- na rozdíl od jiných agresí ve školním prostředí šikana je samoúčelná, nesměřuje 
k  nějakému cíli, neřeší problém.

1.1  Druhy šikany

· psychické týrání

· vydírání

· vyhrožování

· zesměšňování

· krádeže: okradení dítěte (oblečení, hračky, pomůcky) 

· ničení majetku oběti: zničené sešity, oblečení, boty, vysypaný obsah aktovky do kaluže 

· vyčleňování jedince z kolektivu

· násilné a manipulativní příkazy

· fyzické napadání

· znásilnění

· pohlavní zneužívání:  oběť je donucena např. pózovat nahá před fotoaparátem 

· omezování osobní svobody:  agresoři zamknou oběť na  záchodě, v šatně či ve skříni


Tento výčet samozřejmě není úplný. 

            Různé projevy šikanování mohou nabývat různé intenzity. Na agresivitu části nejmladší generace začínají upozorňovat i učitelé. Ti se totiž často stávají terčem ostřejších dětí, které sprostými slovy nešetří. Pro konkrétní případ nemusíme chodit daleko. V březnu 2007 v České Třebové si dovolili žáci deváté třídy nasadit svému učiteli na hlavu odpadkový koš. K tomu celý incident nahráli na mobilní telefon a celé představení ze školní chodby zveřejnili  na internetu.
1.2  Definice šikany 


Z metodického pokynu Ministerstva školství, mládeže a tělovýchovy vyplývá: „Šikanování je jakékoliv chování, jehož záměrem je ublížit jedinci, ohrozit nebo zastrašovat jiného žáka, případně skupinu žáků. Je to cílené a obvykle opakované užití násilí jedincem nebo skupinou vůči jedinci či skupině žáků, kteří se neumí nebo 
z nejrůznějších důvodů nemohou bránit. Zahrnuje jak fyzické útoky v podobě bití, vydírání, loupeží, poškozování věcí druhé osobě, tak i útoky slovní v podobě nadávek, 
pomluv, vyhrožování či ponižování. Může mít i formu sexuálního obtěžování až zneužívání. Šikana se projevuje i v nepřímé podobě jako nápadné přehlížení 
a ignorování žáka či žáků třídní nebo jinou skupinou spolužáků. Nebezpečnost působení šikany spočívá zvláště v závažnosti, dlouhodobosti a nezřídka v celoživotních následcích na duševním a tělesném zdraví.“ 

1.3  Jak a proč šikana začíná

Říčan, který se problematikou dětské šikany zabývá již mnoho desítek let,  vidí začátek šikany takto: „Je dost pravděpodobné, že se ve třídě vyskytne aspoň jedno nadprůměrně agresivní dítě (častěji chlapec), které má sklon šikanovat druhé. Současně se ve třídě často vyskytne i dítě, opět spíše chlapec, které je z hlediska šikany rizikové, tedy potencionální oběť. A za třetí, ve třídě, o které uvažujeme, chybí – což také není nijak vzácné – pozitivní silný jedinec nebo skupinka dětí dobře vychovaných, které by byly pro „beztvarý“ zbytek třídy autoritou a které by vytvořily atmosféru družné solidarity, v jaké se šikaně nedaří.“
  

V tomto směru s Říčanem souhlasím. Sama jsem se ve věku žákyně základní školy setkala s tím, že se několik jedinců (a jednalo se spíše o žáky s horšími studijními výsledky) zaměřili na chlapce se silnými brýlemi a ne zrovna dobře pohybově nadaného.  Ten se stal po mnoho let terčem posměchu, úšklebků, pomluv a sem tam
 i strkanců. Trvalo dost dlouho, než jsme dokázali jako kolektiv proti této partě zakročit a spolužáka hájit.


Říčan se nezabývá jen tím, jak šikana začíná, ale také velmi důležitou otázkou proč. Z jakého důvodu začne být jedinec agresivní vůči svému okolí. „Šikana má více příčin. Některé jsou zřejmé na první pohled, jiné objevíme teprve tehdy, když jdeme 
do hloubky problému. Začneme toto zamyšlení právě jednou takovou skrytou příčinou. Je to tlak kolektivu, který nutí chlapce nebo mladého muže, aby se choval tak, jak se 
od muže očekává, aby byl mužně tvrdý, nikoliv změkčilý. Tento tlak býval velmi silný 
a neskrývaný ve starých vojenských školách a ještě dříve mezi šlechtickými chlapci, kteří byli soustavně cvičeni v zacházení se zbraní. V naší současné společnosti , kde má armáda malou prestiž a vlastenectví je ochablé, je tento motiv poměrně slabý, projevuje se však přesto zřetelně ve sportu a tělesné výchově. Nejeden učitel tělocviku v duchu – možná napůl bezděčně – souhlasí s tím, že „srab má dostat zabrat“ a nelituje chlapce, který se stane předmětem nelítostné „výchovy“ kolektivu.
 
Další důvody mohou být například tyto:  

· Agresor často touží být  středem pozornost, chce upoutat pozornost spolužáků. 

· Šikana často  vypukne i z nudy,  týrání může některé jedince vzrušovat. 

· Agresory  vzrušuje pocit moci nad obětí. 

· Častým důvodem je žárlivost na přízeň, kterou učitelé věnují jinému dítěti. 

1.4  Příčiny šikany


Může za násilí televize, videohry či internet?  Byla šikana  vždy nebo je to fenomén dnešní generace? Na tyto otázky se nyní pokusím  odpovědět.


Od starších lidí, například od rodičů či prarodičů můžeme slyšet názor, že polévání sešitů či špinění šatů se dělo i před čtyřiceti lety, ale že nyní jsou  k sobě děti mnohem surovější.  Osobně se domnívám, že je na vině fakt, že se „brutalizuje“ celá společnost. Na děti působí více aspektů než dříve. O dnešní době se hovoří jako o době techniky, informací, internetu. Velký vliv má, dle mého názoru, na děti často zmiňovaná televize s agresivními a krvavými filmy a seriály. Děti televizi sledují mnohem častěji 
a déle, než tomu bylo dříve, dá se říci, že s televizorem vstávají i usínají. K tomu se pochopitelně přidaly i počítačové hry, ve kterých jsou hráči bodováni za zastřelení či jiného „zlikvidování“ protivníka. To se potom přenáší do běžného chování dětí, které jsou ke svým vrstevníkům zlé, agresivní a více než přátelství hodnotí úskok, podlost či zradu.

 1.4.1  Názor českých odborníků
Na zpravodajském portálu iDnes
 vyšel 17. listopadu 2006 tento článek:

„Slovo šikana se skloňuje v médiích po celém světě. Odborníci ji definují jako "jistou formu agrese vůči oběti šikanování". Pod tímto mlhavým označením se však skrývá celospolečenský problém. Závažný případ šikany otřásl nedávno Polskem. Skupina studentů šikanovala a sexuálně napadla spolužačku. Dívka si nakonec sama sáhla na život.. Poláci nasadili po smrti studentky tvrdá represivní opatření.

 "Represe však v důsledku nic neřeší," namítá Bohumil Stejskal, odborník na boj se šikanou z Ministerstva školství. "I u nás se vyskytly případy sebevražd motivovaných šikanou," připouští, ale zároveň připomíná, že případ z Gdaňska je naprosto výjimečný.  Jedním z důvodů proč se mladí lidé k šikaně uchylují může být negativní vliv médií, kdy děti mohou napodobovat to, co vidí v televizi, v kině, nebo na internetu.  "Pamatuji se na případ dětí, které svému spolužákovi navlékly přes hlavu igelitovou tašku a krk omotaly lepicí páskou. Vše skončilo naštěstí dobře, viníci při vyšetřování přiznali, že uvedenou praktiku odkoukali v kině, " říká Stejskal. 

Velmi také záleží na rodinném zázemí. Škola totiž podle Stejskala nemůže zcela potlačit násilí, které si do ní dítě přinese. "Je normální, když se žáci a studenti škádlí a ujasňují si své sociální role. Je ale mnohdy obtížné rozpoznat vzájemné pošťuchování a šikanu, která se navíc obtížně dokazuje," soudí.

Článek  na iDnes
 pokračuje takto: „Důležití jsou učitelé. Ministerstvo školství ve svých programech, které mají šikanu na školách co nejvíce potlačit, zdůrazňuje hlavně roli kvalifikovaného učitele, který bude aktivně spolupracovat s rodinami obětí i násilníků. Na českých školách jsou dnes už k dispozici školení výchovní poradci a procento učitelů, kteří prošli školením na ministerstvu stále stoupá. "Učitelé by měli vědět, jak s případy šikany ve svých třídách zacházet. Jedná se o velmi citlivou


 záležitost," říká Stejskal. "Když pedagog vyšetřuje šikanu, nesmí vyšetřovat přímo, nesmí vyslýchat přímé účastníky. Tím může oběti šikany jen ublížit," dodává. Některé školy zavedly v rámci boje proti šikaně "schránky důvěry", kam mohou žáci házet vzkazy pro vedení školy a eventuálně oznamovat případy násilí na školní půdě. 

S názorem Stejskala se nedá jinak, než souhlasit. Učitelé by měli být školení a měli by vědět, jak po odhalení šikany postupovat. Situace to není jednoduchá a sama jsem se setkala s případy, kdy si učitelé ani vedení školy nevěděli rady. Bylo to například v situaci, kdy se otec agresora rozhodl celou věc postavit tak, že jeho syn je hodný chlapec, nikdy nikomu neublížil a pedagogové si na něj „zasedli“ a proto tvrdí, že šikanuje děti okolo sebe.
1.5. Aktéři

Pokud se chceme zabývat otázkou šikany je důležité si nejprve uvědomit a ujasnit si, kdo je aktérem šikany, koho se vlastně týká a jak rozpoznat, kdo je tím, komu je ubližováno a kdo ubližuje. 

Co tedy víme o aktérech šikany?


Náš známý odborník na šikanu Říčan se samozřejmě touto otázkou zabýval také. "Otázka „jací jsou“ má smysl jen tehdy, jestliže můžeme předpokládat, že sklon šikanovat není něčím krátkodobým, nýbrž že má určité trvání a stabilitu v čase. Existují doklady, že tomu tak skutečně je. Dítě, které začne se šikanou, v tom velmi často pokračuje, a to i v jiném prostředí. Je-li např. přeloženo na jinou školu, projeví se tam po čase stejným způsobem, příležitost si obyčejně najde. Čím se tedy tito jedinci vyznačují?“
 
1.5.1. Oběť

Jak jsem již shora uvedla, hovoříme-li o šikaně, musíme si uvědomit, že se jedná o několik aktérů. Nejprve bych se ráda zabývala obětí, neboť si myslím, že oběť násilí si vždy zaslouží pozornost.  Říčan se ptá:
 „ Co dovedeme říci o obětech šikany? Jaké jsou, čím se liší od ostatních dětí, jakou mají povahu, z jakých rodin pocházejí? Informace, které máme, se týkají hlavně chlapců. Dívčí oběti, podobně jako agresorky, jsou málo prozkoumány. Nejdůležitější zjištění zní, že obětí šikany se může stát prakticky kdokoli. Šikana hrozí například dítěti, které přijde jako nové do sehraného kolektivu. Není ani vzácností, že se dítě stane předmětem nepřátelství skupiny pro nějakou přednost. Může to být dítě přemýšlivé, příliš zralé a ušlechtilé, na infantilní skopičiny svých spolužáků, pro svou povahovou jemnost neschopné „výt s vlky“, dítě s velmi dobrým vztahem k některému učiteli („šplhoun“) atd. Častěji se však děti stávají terčem tohoto druhu agrese pro nějaký handicap a je dobré umět odhadnout, které z nich jsou zvláště ohroženy. Ohrožení totiž bývá dlouhodobé. Dítě často trpí celé měsíce nebo i léta, a to i když změní prostředí třeba přestěhováním celé rodiny. V novém prostředí si je šikana opět „najde“. Nejjednodušší a nejlogičtější riziko spočívá v tělesné slabosti a neobratnosti oběti při fyzickém střetnutí, jednoduše řečeno v neschopnosti porvat se, resp. ubránit se napadení. Tělesná slabost však není v tomto smyslu osudem. Někdy stačí jadrně a od plic zanadávat, aby agresor ustoupil. (Ovšem i to se musí umět!)“ 
 Dodává Říčan.  

S Říčanovo názorem, že se obětí může stát prakticky kdokoli, musím souhlasit. Ve své praxi jsem se setkala jak s obětí, která byla slabá, přecitlivělá a uplakaná, tak i s chlapcem, který si  nenechal vše líbit a snažil se bránit všemi silami. Dokonce mi děti vyprávěly, že jsou šikanovány všechny – celá třída - od spolužáka, který od nich ze třídy propadl do nižšího ročníku.

L. Lovasová
 v tomto zamyšlení pokračuje takto: „Obětí se také bohužel stávají děti sociálně znevýhodněné (dítě, které se nemůže oblékat podle poslední módy, nemá mobilní telefon, nechodí do McDonalds atd.). Šikana v důsledku nízkého socio-ekonomického postavení rodiny nabývá v poslední době na významu.


Co se týče rodinného zázemí, ukázalo se, že většina obětí má rodiče s velmi úzkostnou a přehnaně pečlivou povahou. Jsou to zejména maminky, které neustále žijí v obavách o své dítě, příliš je omezují a kontrolují, čímž prohlubují jeho nesamostatnost a vzájemnou citovou závislost. Druhým extrémem jsou rodiče, kteří své dítě týrají nebo zanedbávají. Takové dítě se pochopitelně chová jinak nebo vypadá jinak než ostatní 
a nemá šanci do kolektivu zapadnout.“
I s tímto názorem nejde nesouhlasit. V mé rodině je několik dětí a všechny se shodnou na tom, že nemít značkové oblečení a sportovní výbavu, či poslední model mobilního telefonu řadí jedince na chvost kolektivu a vystavuje ho posměškům 
a ústrkům. 
Stejně tak souhlasím s tím, že pokud starostlivá maminka dovede dítě až před školu, dá mu na rozloučení mateřské políbení a po vyučování už zase vyhlíží svoje milované dítě, přidělává svému dítěti více starostí než radostí. Takové dítě začne být brzy terčem posměchu okolí.   
1.5.1.1  Kolik dětí se stává obětí šikany
V deníku Mladá fronta Dnes
 vyšel dne 2. května 2005 článek pod názvem: Každé třetí dítě je ve  škole šikanováno. Píše se zde: „Nejnovější studie: učitelé  si s násilím mezi školáky  nevědí rady.

Praha - České  základní školy bojují se skrytým nepřítelem.  Téměř třetina  žáků se přímo ve škole stává obětí šikany. V drsné podobě  ji  zažilo až tři sta tisíc dětí. 
A učitelé jsou bezradní.  Až devadesát procent z  nich přiznává, že při setkání  se šikanou neví, co má dělat. Potvrzuje to  studie, kterou  má MF DNES exkluzivně 
k dispozici. "Šikana je vážné onemocnění  kolektivu, které se musí léčit velmi opatrně. 
A učitelé  většinou nevědí jak,"  říká psycholog Michal Kolář, který  studii vypracoval. Vyplývá z ní, že celkem  pět procent  chlapců a dívek je šikanováno několikrát týdně, celkem tři  a půl  procenta dětí jednou týdně a prakticky každé páté  dítě se stalo bezbranným  terčem spolužáků už nejméně  jednou nebo dvakrát. 

Jak? Spolužáci třeba brání  oběti  odejít ze třídy na záchod, obklíčí jeho lavici 
a nepustí  ho sednout,  dítěti na lavici přistanou zesměšňující básničky  či kresby.
A v řadě případů se  agresor domluví se svými  nohsledy a oběť škrtí, kopou, fackují. 
Soustředěné  ubližování  podle Michala Koláře neškodí pouze trápené oběti, jak by  se mohlo  zdát. Nepotrestanou šikanou je silně poznamenaná  celá třída. "Děti vidí, že autority jako učitelé nejsou  schopny zajistit ochranu a bezpečnost slabým,"  konstatuje.

Na  nedávný příklad tyranizování ve škole upozorňuje Bohumil  Stejskal 
z ministerstva školství. "Chlapce, který měl nemocné  srdce, si vyhlédli  starší kluci. Vždycky, když si v automatu  kupoval pití, okradli ho," vypráví.  "Zpočátku stačilo, že mu vzali pár korun. Končilo to ale tím, že hoch začal doma  krást  tisícikoruny, aby měl od agresorů pokoj. V té době si už i  chlapcova matka  všimla, že dítě neklidně spí a ze spánku  křičí," dodává. Stejskal je přesvědčen,  že šikana se  ve větší či menší míře objevuje na každé škole. "Ale  ředitelé to  neradi připouštějí," říká. 

 Novinka je,  že si nebezpečí uvědomují i děti samy  a nechtějí se smířit  s tím, že řadě jejich vrstevníků je ubližováno. Kvartáni  z  Gymnázia v Horních Počernicích se proto domluvili, připravili  projekt a začínají s ním objíždět školy, aby pomohli.  "Chceme mladším dětem vysvětlit, co je to  šikana, a poradit,  co dělat, když se s ní setkají," vysvětluje patnáctiletý  Lukáš Boček.

Nevím, zda jsou uvedená čísla nadnesená, či zda naopak zdaleka nezahrnují všechny případy šikany. Vím, že děti díky medializaci tohoto problému často za šikanu označují škádlení či drobné šarvátky se spolužáky a velmi rády pokládají za šikanu úkoly a příkazy vyučujících, které se jim zrovna nechtějí plnit.

1.5.2  Agresor


Agresorem je ten účastník šikany, který oběti ubližuje. Projevy týrání se mohou opravdu velmi lišit, jedná se například o projevy fyzického násilí, jakým je bití, strkání,  kopání do oběti, bití pěstmi, řezání, pálení, zavírání do skříně, a podobně.

Další formou šikany je šikany psychická. Agresor svou oběť ponižuje, nadává jí, poukazuje na její nedostatky, nutí oběť, aby pila vlastní moč, jedla z podlahy, bila menší dítě, prosila o milost. 


K šikaně však také patří ekonomické vydírání. Útočník ničí oběti sešity, okrádá napadeného o peníze a o věci, nutí ho, aby obstarával svačiny či cigarety, ničí mu oblečení atd. 

1.5.2.1  Typy iniciátorů šikanování


Způsobů, jakými se agresoři projevují je mnoho. Ne vždy se musí jednat 
o hrubiána, který své okolí bije. Jak se tedy různí agresoři chovají, to se lze dozvědět například na stránkách Pedagogicko psychologické poradny v Brně
.

1. typ

· agresor je hrubý, primitivní, velmi impulsivní, s kázeňskými problémy, má narušený vztah k autoritě, někdy je zapojený do gangů páchajících trestnou činnost
· forma šikanování: svou oběť šikanuje tvrdě a nelítostně, požaduje od ní absolutní poslušnost,  používá šikanování jedince k zastrašování ostatních 


· v rodině tohoto agresora se bude často vyskytovat agrese a brutalita rodičů.  Tento agresor pak jako by vracel rodičovské násilí ostatním, či své rodiče  napodobuje 

2. typ

· iniciátor je v tomto případě velmi slušný a kultivovaný žák, narcisticky šlechtěný, sevřený, zvýšeně úzkostný, někdy i se sadistickými tendencemi v sexuálním smyslu
· jeho násilnické chování a mučení je cílené a rafinované, děje se  spíše ve skrytu, bez přítomnosti svědků

· rodiče těchto dětí často uplatňují přespříliš důsledný a náročný přístup k výuce a chování,  někdy nastolí až vojenský dril bez lásky a porozumění 

3. typ

· „srandista", je velmi optimistický, kamarádský, výmluvný, dobrodružný, se značnou sebedůvěrou, nezřídka oblíbený a vlivný
· tento „dobrák“ šikanuje pro pobavení sebe i ostatních, na jeho chování je patrná snaha vypíchnout "humorné" a "zábavné" stránky šikany
· v přístupu rodičů nebyla u těchto dětí znamenána žádná specifika. Pouze v obecnější rovině lze říci, že v těchto rodinách chybí více citu a duchovních a  mravních hodnot 

1.6  Pět stupňů šikany
M. Kolář, etoped a psychoterapeut, který se zabývá problematikou šikanování již velmi dlouho, člení vývoj šikany ve skupině či ve třídě do možných pěti stupňů.
  
1.6.1 První stadium - zrod ostrakismu (= projevy směřující k vyloučení z kolektivu) 


Jedná se o etapu vzniku počátků šikany. Mezi pedagogy i rodiče je velmi rozšířená představa, že ke zrodu šikany jsou třeba zcela výjimečné podmínky, například přítomnost patologického sadisty či absence kázně. Proto šikanu považují za ojedinělou záležitost a myslí si, že jim a jejich dětem se toto nemůže stát. Kolář ovšem tvrdí opak. Podle něj jsou podmínky vzniku zcela běžné a nenápadné. Ve skupině bývá dobrá kázeň a iniciátory jsou obyčejní hoši a děvčata.

 Kde se tedy šikanování ve zdánlivě zdravých kolektivech bere? V každé školní skupině se vždy „při hře se strachem“ záhy objeví jednotlivci, kteří jsou nejméně vlivní a oblíbení. V odborné literatuře se takový jedinci označují různě, například obětní beránci, černé ovce, outsideři.  Při tradičním způsobu výuky, kde se nepracuje se vztahy mezi žáky, jednotlivci, kteří se dostanou na chvost skupiny zakoušejí prvky šikanování,
tzv. ostrakismus. Jde o mírné, převážně psychické formy násilí, kdy se okrajový člen necítí dobře – je neoblíbený a není uznáván. Ostatní ho více či méně odmítají, nebaví se


 s ním, pomlouvají ho, odstrkují jej, povyšují se nad ním, spřádají proti němu intriky, dělají na jeho účet „drobné“ legrácky apod. Pokud se ohradí, je mu vytknuto, že nemá smysl pro humor nebo že nerozumí legraci.


Takové dítě začíná přijímat roli odstrkovaného, utlačovaného, nedokáže se účinně bránit. Tento stupeň je velice těžko pozorovatelný. Učitel by měl mít pro tyto projevy vytříbený cit a měl by umět rozlišit skutečný vtip od zlého úmyslu. Rodiče se většinou o těchto projevech nedozví, mohou však vypozorovat, že se mění chování dítěte. 

1.6.2 Druhé stadium – Přitvrzování

Ostrakismus může přerůst do dalšího stadia. Důvodů bývá více, dvě nejčastější příčiny se nezřídka podmiňují.


První příčinou, kdy ostrakismus přerůstá v další stádium, jsou například náročnějších, vypjaté situace, kdy začnou oběti ostrakismu sloužit ve skupině jako ventil a přichází na řadu fyzická agrese. Spolužáci si na nich odreagovávají své nepříjemné pocity například z očekávané těžké písemné práce, z konfliktu s učitelem nebo prostě jen proto, že je obtěžuje chození do školy. Agresor testuje oběť a zkouší, kam až manipulace může zajít. Takzvaně přitvrzuje a manipulace nabývá podoby fyzických útoků. Poté agresor zjišťuje, že mu toto jednání přináší nejen vlastní pocit uspokojení, ale i obdiv a respekt ostatních dětí, což jej samozřejmě dále povzbuzuje. Jedna oběť  to vystihla velmi trefně: Prodělal jsem klasický týden. Čím více dní jsme byli ve škole (středa, čtvrtek, pátek), tím více si na mě potřebovali vylepšovat náladu a těšili se, že mě „zmasírujou“. Manipulace se v této fázi přitvrzuje a objevuje se fyzická agrese.  Obdobně může fungovat  „tmelení“ kolektivu i při mimoškolních aktivitách (např. na tréninku, na brigádě, na horách), kdy spolu žáci tráví hodně času a vytvářejí se tak hlubší vztahy. Pro zvládnutí své nejistoty nebo „přežití“ šedivého programu vymýšlejí a většinou rychle přitvrzují „zábavu“ na úkor nejzranitelnějšího spolužáka.

Druhou příčinou je situace, kdy se v jedné třídě sejde několik výrazně agresivních jedinců, kteří v rámci své „přirozenosti“ od samého začátku používají násilí pro uspokojování svých asociálních potřeb. Zde hraje svou roli také nepříznivá


konstelace žáků. Zážitek, jak chutná moc, když týrám a biji někoho slabšího
a ustrašeného, může vyvolat u některých jedinců prolomení posledních zábran. Následuje opakování agrese. Velmi nešťastnou variantou je situace, kdy násilí začne praktikovat vůdce skupiny jako zábavu nebo pro pobavení a obveselení svých příznivců. 


Další vývoj poté závisí na postoji jednotlivců ve skupině k násilí a k šikaně. V případě, že převažuje kamarádství a morální hodnoty a jednotliví žáci mají v zásadě negativní postoj k násilí a ubližování slabším, pak pokusy o šikanu neuspějí. 


Jestliže je, ale imunita skupiny oslabená a pokusy o šikanu jsou trpěny, je téměř jisté, že se zde násilí v nějaké podobě zakoření. Nastupuje zde totiž převažující lidská strategie, skrýt vlastní strach a zároveň využít strachu druhého.

1.6.3  Třetí stadium – Klíčový moment - vytvoření jádra

Je prakticky rozhodující. Jestliže se totiž nezastaví pevnou hrází přitvrzující manipulace a často i počáteční fyzická agrese jednotlivců, vytvoří se skupinka agresorů, tak zvané „úderné jádro". Ti pak začnou spolupracovat a tyranizovat systematicky nejvhodnější oběti. Těmi jsou zpočátku ti, co jsou v hierarchii skupiny postaveni nejníže. V tomto momentu se rozhoduje, zda šikana přeroste do pokročilého stádia.  Jestliže se neutvoří silná pozitivní skupina, která bude minimálně stejně silná a pokud možno silnější, než skupina agresorů a nezasáhne, pak tažení tyranů přechází do dalších fází. K agresorům se přidávají, většinou pod tlakem a ze strachu další jednotlivci. Cílem tohoto „úderného jádra" budou stále ti nejslabší, ti nejníže postavení. Šikanování tak nabývá na organizovanosti. Rozdělení rolí je již pevné a jsou vytvořeny předpoklady pro to, aby se šikanování stalo normou celé skupiny. 

1.6.4  Čtvrté stadium - Mlčící většina


Šikana se rozjíždí v plném rozsahu. Ve čtvrtém stádiu je působení a normy agresorů tak silné, že jsou akceptovány většinou a chování této skupiny se stává zákonem pro ostatní děti. Klást odpor v této fázi se již nedá. I mírní a ukáznění žáci se začínají chovat krutě, aktivně se zúčastňují týrání spolužáka. I oni prožívají pocit uspokojení z ponížení, bolesti a útrap toho druhého, slabšího. Ze strachu poslouchají, 


případně přisluhují. Sílí tlak k přizpůsobení na dosud neangažované členy skupiny, kteří se nakonec pro jistotu také aktivně zapojí. Hlavní roli hraje většinou strach, že pokud by 

zůstali stranou, mohli by na sebe upoutat pozornost agresorů a dostat se tak do pozice oběti. Vliv pedagogů na chování takové třídy je minimální, případně bývá zprostředkovaný přes „vůdce". 

1.6.5  Páté stadium - Dokonalá šikana neboli totalita


Šikana se stává předmětem zábavy pro celou skupinu, která dokonce agresory za pobavení odměňuje (např. potleskem). Lze pozorovat psychickou manipulaci ve velmi propracované podobě. Například je-li oběť vyvolána k tabuli, již při jejích prvních slovech třída propuká v salvy smíchu. To se ve většině případů projeví na výkonu dítěte u tabule a špatná známka na sebe nenechá dlouho čekat. Očekávání třídy je tak zcela naplněno. Rozpoložení mysli přihlížejících se podobá rozpoložení obecenstva Římanů při gladiátorských zápasech. Tomu nezřídka napomáhá i pedagog, který v neuvědomělé snaze zavděčit se třídě oběť sám ironizuje. Na úkor oběti se pak nadále spřádají nejrůznější intriky, dochází ke stálému nárůstu a zdokonalování násilí.


Tento stupeň se zpravidla na základní škole nestačí vytvořit, je to spíše záležitost věznic, výchovných ústavů, případně středních škol. Jeho charakteristickým  znakem je to, že agresoři jsou chápáni a uznáváni jako „vůdci", „kingové",  „nadlidi", „otrokáři", „velkoknížata", „ministři" apod. Oběti jsou vnímány jako „podlidi", „poddaní", „nevolníci", „otroci". Vůdce tyranů zaujímá vedoucí místo, rozhoduje o všem, co se ve skupině děje. Nejhorším případem je, jestliže je tímto vůdcem žák s výborným prospěchem, který ochotně pomáhá pedagogovi, který má podporu třídního učitele, protože „on přece všechno spolehlivě zařídí". Oběť v tomto stadiu utíká do nemoci, má mnoho absencí, často i neomluvených, vyhýbá se škole a v nejhorším případě končí psychickým zhroucením nebo pokusem o sebevraždu.

L. Lovasová souhlasí s Kolářovým názorem a pokračuje v jeho šlépějích. Ve své knize Šikana popisuje tento proces velmi podobně. 
2. ŠIKANA VE  ŠKOLE

Škola je místem, kde problém šikany v poslední době velice často vzniká. Ve škole jsou pro šikanu ideální podmínky. Je tam veliká koncentrace dětí, dostatečný "výběr obětí", ve škole existuje řada prostor, kam oko pedagoga nedohlédne. A nakonec samotný systém školní praxe poskytuje dost možností vyniknout "silným", stejně tak jako odhalit "slabé". Často i pedagog,  většinou nevědomky, poskytne prostor pro zrod šikany.


Jak tedy poznat, že je dítě šikanováno. Uvedu několik nejzákladnějších příkladů:

· dítě sedí samo v lavici a další lavice kolem něj jsou prázdné 

· přestávky tráví samo

· po hodině hned s vyučujícím odchází ze třídy a do třídy se vrací až s dalším vyučujícím 

· dochází k zesměšňování ze strany ostatních, nadávání, přezdívky

2.1  Současná situace škol

Objektivně je nutno konstatovat, že ve většině případů škola nereaguje odpovídajícím způsobem. Není ojedinělý názor, že možnost existence šikany na "naší škole" se nepřipouští. Problém šikany je často bagatelizován, v mnoha případech se stalo, že škola či třídní učitel problém šikany jaksi zamaskovali, aby nevznikl nepříznivý dojem v hodnocení učitele, či úrovně celé školy. Pravdou je i ta skutečnost, že současná škola není odborně připravena problém šikany řešit. V učitelské přípravě je problém šikany (a mnohé další) opomenut. Pedagogové jsou tedy ponecháni bez pomoci. "Dělej co umíš" je v tomto případě velice škodlivé. 

V Metodickém pokynu MŠMT
 je jasně dáno, že pokud k šikanování došlo v průběhu vyučování, nese plnou odpovědnost škola. Prokáže-li se zanedbání ředitele školy nebo některého pedagoga, může být právně nebo pracovněprávně potrestán. Na školském zařízení lze v oprávněných případech požadovat i náhradu škody vzniklé v důsledku šikany. A to jak náhradu na věcech, tak na zdraví, včetně způsobené psychické újmy. 

Pokud dítě v důsledku šikany nemohlo např. docházet do školy (vyšší stupeň šikany), nese školské zařízení odpovědnost i škody vzniklé rodičům dítěte v důsledku např. uvolnění ze zaměstnání, zajištění hlídání dítěte, zajištění doprovodu do a ze školy apod.

2.2  Metodické východisko pro vyšetřování šikany 


Při odhalení školního "lynčování" je příznačná naprostá bezmoc školy a většinou i policie. (Pojem škola je zde chápán v širším slova smyslu a zahrnuje všechna školní zařízení, tedy i výchovné ústavy.) Základním předpokladem pro překonání bezmocnosti je požadavek, aby každá škola měla svůj "poplachový plán" jak jednat v krizové situaci..Prakticky to znamená, že všichni pedagogové vědí napřed, co mají v takové mimořádné situaci dělat a v případě potřeby jsou schopni zabezpečit nezbytný sled protikrizových opatření. Garantem fungování "poplachového plánu" v případě nouze je preventista šikanování (absolvent výcvikového kurzu) spolu s ředitelem.

2.2.1. Pětikrokové strategie:    


· rozhovor s informátory a oběťmi

· nalezení vhodných svědků 

· rozhovory se svědky

· zajištění ochrany obětem

· rozhovor s agresory 


Je účinná pro počáteční i pokročilá stadia, děti i mládež a různé typy zařízení. Zůstává tedy pevnou a bezpečnou oporou. Dále se k ní přidají tzv. počáteční kroky (tj.  překonání šoku pedagoga, bezprostřední záchrana oběti  a zvláštní organizační opatření, zalarmování učitelů na poschodí, zabránění domluvě a křivé skupinové výpovědi, pokračující pomoc a podpora oběti,  nahlášení policii) a uplatníme ji nikoliv u vybrané části, ale u celé  třídy. 


Naproti tomu taktika vyšetřování je pružná a alternativní. Důležitým vodítkem pro její volbu je odhad závažnosti šikany a věk žáků. V případě pokročilé šikany u dětí z vyšších ročníků je důležité použít psychologicky tvrdý a hlavně vysoce odborný postup. Zde stojí pedagogové před vážným problémem. Zvládnutí taktiky u pokročilé šikany vyžaduje odborníka - specialistu, který má výcvik v diagnostice skupinové dynamiky a zkušenosti s některými speciálními metodami.


Jak si tedy pomoci v podobných případech; v případech, kdy není zbytí a je neodkladně třeba poskytnout první pomoc? Může pomoci fakt, že díky "neukočírování" šikany a jejímu odhalení lze zastihnout agresory nepřipravené. 


Dále k účinnosti napomůže již zmíněné doplnění počátečních kroků a použití globální místo lokální strategie (to znamená, že nejsou vyšetřováni pouze někteří svědci, ale všichni žáci, kteří byli násilí přítomni). 


Při vyšetřování se používá taktika, která zahrnuje "zahřívací předkolo",  monolog, dialog a  konfrontaci. Tak lze získat čas a zmapovat vnější obraz šikanování a dozvědět se pravdivě, jak "lynčování" proběhlo. V rámci možností jednotlivých specialistů školy na prevenci šikanování, odborníci doporučují, aby citlivě posílili průraznost taktiky prostřednictvím konkrétních metod. 


Jsou tím myšleny neverbální techniky, například práci s pohledem, tělesnou blízkostí, vertikální vzájemnou polohou, a některé výslechové praktiky, například tzv. povození na kolotoči, přitlačení ke zdi, vzbuzování protireakce, znejišťování, doplňování, odkrývání rozporů, zaplétání do vlastní lži, odnímání důvěry.

2.2.2 Chyby při vyšetřování šikany 

Při vyšetřování šikany se však pedagogové dopouštějí i mnohých chyb. Mezi nejčastější z nich patří tyto:  
Společně je vyšetřován agresor i oběť, vyšetřování je prováděno ve skupině, ve třídě vyšetřování nemá promyšlenou taktiku a strategii, postupuje nahodile, pedagogové nevědomky chrání agresora, nepřipouští, že on by mohl šikanovat, výpovědi oběti jsou bezdůvodně zlehčovány ve snaze šikanu zakrýt, pedagog se snaží „objektivně" rozdělit vinu mezi agresora a oběť, výpovědi zmanipulovaných svědků nejsou konfrontovány, agresoři jsou včas informováni, mají dost času na přípravu své výpovědi i ovlivnění svědků a často i oběti, postup vyšetřujícího je natolik nevhodný, že oběť odmítne vypovídat, vyšetřování je vedeno tak neobratně, že ostatní žáci odmítnou vypovídat, či  vědomě lžou ze strachu, aby se nestali i oni obětí. 


Metodický pokyn je zpracován odborníky. Jistě není jednoduché pustit se do vyšetřování šikany a věřím i názoru, že učitelé mohou být v určitém šoku, pokud jsou svědky brutality mezi dětmi.


 Souhlasím také s tím, že je velmi důležité chránit především oběť násilí, proto není vhodné ji vystavovat tlaku a vyšetřovat problém ve skupině. Každý z nás jistě zažil situaci, kdy se měl svěřit s problémem, který byl osobní a citlivý a jakákoliv osoba navíc byla v takové chvíli na obtíž. Kromě toho si myslím, že u šikanovaných dětí převládá nad studem strach z toho, že se učitelům či rodičům nepodaří řádění agresora zastavit.
3. RODIČE  A  ŠIKANA


V kapitole Oběť je popsáno, že na agresory působí jako spouštěcí mechanismus pro agresi odlišnost spolužáka. Nejde pouze o fyzický handicap jako jsou silné brýle, nadváha či tmavší pleť. Působí zde i řada faktorů, které mohou ovlivnit rodiče dítěte. Jde například o oblékání, sportovní vybavení, pomůcky, ale také je třeba si uvědomit, že přepečlivá starost o dítě mu může spíše ublížit než pomoci. Dítě se stává nejen středem posměchu, ale je nesamostatné a příliš upnuté na blízkost rodičů.
3.1    Podíl rodičů na šikaně

P. Říčan se touto problematikou zabývá ve své knize
: „Stejně jako velká většina naší veřejnosti vědí rodiče školních dětí o šikaně velmi málo a podceňují ji. Pokud je škola v rámci prevence o problému neinformuje a nevyzývá je ke spolupráci, prostě na něj nemyslí, neuvažují o tom, že by se  mohl týkat právě jejich dětí.


Rodiče agresorů se zpravidla vůbec nedovědí, že jejich dítě šikanuje jiné děti, protože se s tím doma zřídkakdy pochlubí. Jestliže je škola informuje o takovém prohřešku, bývá to pro ně někdy příležitost k tomu, aby dítě nelítostně seřezali, což ovšem agresivitu spíše podpoří než oslabí. Mohou však také chování dítěte uvítat jako projev ostrých loktů, se kterými se ve světě – jak oni věří – neztratí. Vůči kritice školy bývají arogantní, na obhajobu dítěte uvedou bez skrupulí cokoli, o čem si myslí, že by mohlo zapůsobit. Tak se vlastně stávají nepřímými účastníky šikany. Charakteristická je však odpověď jedné matky agresora, které učitelka položila otázku, co by říkala, kdyby byl její chlapec nikoli agresorem, nýbrž obětí. Tato matka prohlásila se sebevědomým důrazem: “No, to bych si tedy vyřídila!“


Rodiče obětí se o šikaně dovědí častěji, než rodiče agresorů, protože některé děti se – přes typické “A běda, jestli cekneš!“, jímž šikanování končívá – doma svěří se svým trápením nebo jsou příznaky šikany tak zřejmé, že se rodiče dovtípí, oč jde. Děti rodiče často prosí, aby nezasahovali, aby škole nic neoznámili – a ti jim často vyhoví. Buďto nevěří (nejednou právem), že učitelé jsou ochotni a schopni účinně zasáhnout na ochranu jejich dítěte a dokonce se bojí, že svou stížností školu pohněvají -  anebo se domnívají, že šikana prostě patří k dětství, že je to něco, co se musí vytrpět. Někdy dítě utvrdí v tom, že se nemá bránit, aby agresory ještě víc nerozzuřilo, radí mu například, aby se ani slovně neohrazovalo. Dají-li se do lamentace nad tím, “jak je ta naše rodina ubohá, když nás i tohleto muselo potkat“, není to ovšem pro dítě žádné povzbuzení.  Ve své bezradnosti mohou rodiče obvinit dítě, že si za to může samo a nerealisticky od něho žádat, aby si “to vyřídilo samo“. Pokud je to nad jeho síly, prohloubí se tím jen jeho pocit nedostatečnosti a navíc zůstává se svou úzkostí a bezradností samo.“ 
3.2 Jak poznat, že je dítě oběť či agresor
 
Pokud si budou rodiče myslet, že se dítěti nemůže dít nic špatného jen proto, že nepřijde a nestěžuje si, je to velmi mylný dojem. Lovasová
 k tomu píše: „Je zcela mylné se domnívat, že se nám dítě samo svěří! Důvody, proč se snaží celou záležitost co nejdéle tajit, mohou být různé. Největší roli hraje pochopitelně strach ze msty agresorů. Někdy to však může být i strach z reakce rodičů (např. syn může mít strach, že zklame svého otce, který dává často najevo, jak opovrhuje těmi, kdo se nechají ponižovat a nedovedou se „chlapsky“ bránit). Mezi další důvody patří to, že se dítě za své postavení stydí, má pocit, že mu nikdo nebude věřit, že ztratí své poslední kamarády, když bude „žalovat“, apod.“

Na internetovém portálu Zlínského kraje
 se lze dočíst, jakým projevů by rodiče měli věnovat pozornost:

· za dítětem nepřicházejí domů spolužáci nebo jiní kamarádi

· dítě nemá ani jednoho kamaráda, s nímž by trávilo volný čas, s nímž by si telefonovalo apod.

· dítě není zváno na návštěvu k jiným dětem

· nechuť k tomu, jít ráno do školy (zvláště, když dříve mělo školu rádo), odkládá odchod z domova, případně je na něm možno při bedlivější pozornosti pozorovat strach

· ztráta chuti k jídlu
· dítě nechodí do školy a ze školy nejkratší cestou, případně střídá různé cesty

· prosí o odvoz autem

· chodí ze školy hladové (agresoři mu berou svačinu nebo peníze na svačinu)

· usíná s pláčem, má neklidný spánek, křičí ze snů

· ztrácí zájem o učení a schopnost soustředit se na ně

· bývá doma smutné či apatické nebo se u něj objevují výkyvy nálad, zmínky o možné sebevraždě

· odmítá se svěřit s tím, co je trápí

· žádá peníze, přičemž udává nevěrohodné důvody (opakuje, že je ztratilo apod.), případně doma peníze krade

· nápadně často hlásí ztrátu osobních věcí

· je neobvykle, nečekaně agresivní k sourozencům nebo jiným dětem

· projevuje zlobu i vůči rodičům

· stěžuje si na neurčité bolesti břicha nebo hlavy, ráno zvrací, snaží se zůstat doma

· zdravotní problémy může přehánět, případně i simulovat (manipulace s teploměrem apod.)

· zdržuje se doma víc, než mělo ve zvyku

Myslím, že dobrou pomůckou pro rodiče, jak poznat, že je jejich dítě obětí šikany mohou být i následující řádky, dostupné na internetových stránkách poradenského centra.
  Je však nutné nevyhýbat se žádné odpovědi a být k sobě i k svému dítěti spravedliví. Neplatí, že obětí se stávají jen některé děti. Naopak, obětí se může stát každé dítě, normálně vyvinuté, klidné, přemýšlivé, snaživé, fyzicky přiměřeně vyspělé. 

Pokud by tedy dítě bylo obětí šikany, mohlo by se projevovat například takto: Dává najevo své přednosti výrazně, často i nevhodně, viditelně zvýrazňuje svůj vřelý vztah k některému učiteli, odlišuje se výrazně od třídy svou inteligencí (kladně i záporně), výrazně se odlišuje svými projevy, snaží se vetřít do přízně silnějších, obléká se jinak než ostatní, je výrazně obézní, je tělesně slabé, má malou fyzickou sílu, je tělesně neobratné, má tělesný handicap nebo vzhledovou vadu, těžko snáší fyzický střet, není schopno se ubránit před případným napadením, má obavy z měření sil, vyhýbá se tvrdším sportům (hokej, kopaná apod.), podceňuje své schopnosti, výkony, je nešikovné, nedokáže se vzepřít ústrkům, nedokáže přijmout běžné škádlení či postrkování, je viditelně bojácné, je plaché, je výrazně citlivé, mezi vrstevníky se projevuje nevýrazně, těžko se prosazuje, těžko navazuje kontakt s vrstevníky, nemá kamarády, je osamělé, má nízké sebevědomí, je zamlklé, neprůbojné, nesnáší posměch, často pociťuje zahanbení, není schopné vzbudit sympatie dětí i dospělých, nedokáže poskytnout citovou odezvu, je příliš sebekritické, snadno propadne panice a malomyslnosti, se svými pocity se těžko svěřuje i svým rodičům.


V případě, že převažují odpovědi ano, je dle mého názoru vhodné vyhledat pomoc, protože zvládnout takovou situaci může být pro rodiče obtížné. Myslím, že je hlavně důležité začít, dokud je čas. Šikana se v prvních stádiích většinou těžko pozná, ale stopy, které zanechá na dítěti, bývají hluboké a často i trvalé. 

Poradenské centrum samozřejmě nezapomnělo ani na rodiče, kteří mají pocit, že by jejich dítě mohlo být agresorem. I v tomto případě je nutné nevyhýbat se žádné odpovědi a být k sobě i k svému dítěti spravedliví. 


Dítě bude pravděpodobně agresorem, pokud je často zlomyslné, impulsivní, nepřiměřeně podrážděné, často je náladové, bývá nevraživé, sprosté, časté jsou u něho projevy zuřivosti, vzteku, vyžaduje obdiv, chce být středem pozornosti,  má velikášské tendence, doma i ve škole má časté kázeňské problémy, je závistivé, těžko se přizpůsobuje, nerado přijímá společenské normy, je hrubé, surové, má sklony bezdůvodně ničit věci, je u něj narušen vztah k autoritě, dává často najevo svou sílu, fyzickou i psychickou převahu, mezi dětmi se bezohledně prosazuje, rád zdůrazňuje své přednosti, touží být mocné, rádo ovládá druhé, často poroučí, rádo veřejně ponižuje druhé, je kruté ke zvířatům, je kruté k jiným dětem, často vyvolává rvačky, má sklony okrádat mladší a slabší, vyhledává činnosti spojené s rizikem, zapojuje se do skupin, kde vládne násilí a jsou častější sklony k trestné činnosti, dělá rádo věci, které druhým vadí, rádo vyhledává v televizi a filmu násilí, toto násilí prožívá se zaujetím, má pocit uspokojení v situaci, kdy vidí utrpení druhého, těžko vyjadřuje své city,  těžko se vžívá do pocitů druhých, na kritiku reaguje nepřiměřeně, má sklony násilně řešit konflikty, fyzicky napadá druhé i když nejde o sebeobranu, omezuje druhé v jejich projevech a jednání, využívá druhých pro své cíle.

Důležitým faktorem je rodina, ve které dítě vyrůstá. Agresoři vycházejí většinou z rodin, kde se projevuje agresivita a brutalita, kde je vůči dítěti uplatňován náročný přístup (vojenský dril, bez potřebné míry lásky), kde prosazují dospělí členové rodiny svoji moc autoritativně, projevují se zde sadistické tendence, dítě je v rodině často fyzicky napadáno některým členem rodiny (otcem, matkou, sourozenci, nevlastním otcem apod.). Také pokud dochází v rodině k fyzickému násilí (např. mezi rodiči), dítě je v rodině ponižováno, je některým členem rodiny nenáviděno pro jeho zdravotní postižení, tělesný handicap apod., jsou používány časté tělesné tresty, nadávky, ponižování a zesměšňování dítě, je s dítětem krutě zacházeno, dochází často ke konfliktům mezi otcem a dítětem, které končí fyzickým potrestáním, otec omezuje autonomii dítěte, je k dítěti odměřený, bez potřebné dávky citu a lásky, matka často používá fyzické tresty, či dává-li někdo v rodině najevo zklamání z narození dítěte, je předpoklad, že dítě z takové rodiny bude agresivní ke svému okolí. 

Pokud převažují u některých dětí či v některých rodinách shora uvedené aspekty, je jistě vhodné začít situaci co nejdříve řešit. I v tomto případě se domnívám, že bude pravděpodobně nejlepší cestou vyhledání pomoci odborníků, například ve Středisku výchovné péče či v Pedagogicko-psychologické  poradně.

3.3    Jak postupovat, když je dítě šikanováno


Připusťme, že několik výše uvedených signálů vzbudí u některých rodičů určité podezření, že by mohlo být šikanováno právě jejich dítě. Znovu podotýkám,  že ideální stav nastane, když se dítě svěří rodičům samo. Poté je velmi důležité ho pochválit, povzbudit, rozptýlit jeho obavy o tom, že žaluje. 


Podstatné je také vyzvednout jeho sílu a odvahu sdělit tyto závažné skutečnosti. Přesvědčit ho, že mu bude pomoženo, a to potom dodržet. Rodiče jsou jedinou nadějí dítěte a nesmějí dítě v této situaci zklamat. Měli by dítě vyslechnout, dát mu najevo, že jeho informace jsou brány vážně (i když se dospělým mohou zdát malicherné či nepodstatné). Odložit veškerou práci - není nic důležitějšího, než nepříjemná situace dítěte. Poskytnout dítěti veškerou svou podporu. Pochopitelně, že je také nutné odlišit např. běžnou klukovskou  šarvátku od skutečné šikany. 
Na portále Rodina - o dětech i rodičích
 se lze dočíst následující rady, co by měli rodiče udělat, pokud mají podezření na šikanu: 

· zjistit od dítěte dopodrobna, co se stalo, kdy se to stalo a kde
· vyptat se, kdo všechno byl situaci přítomen
· je důležité, aby rozhovor  s dítětem probíhal v atmosféře důvěry a podpory
· poskytnout dítěti veškerou ochranu (např. při cestě do školy a ze školy)

· poskytnout dítěti dostatek péče, více s ním komunikovat, věnovat se mu ve volném čase, odjet na chatu, chalupu či k prarodičům
· nemají-li rodiče jistotu, že dítě nebude ohroženo během pobytu ve škole, je lepší ponechat dítě doma, ale pozor – je také nutné zvážit, zda v jeho situaci může být samo
· opakovaně ubezpečovat dítě, že udělalo dobře, že vše sdělilo

· mluvit s ním více než dříve
· zhodnotit a to velice kriticky, co mohlo vyvolat stav, který skončil šikanou

· neobviňovat pouze školu, nastavit si „zrcadlo pravdy"
· neomlouvat sebe, ani své dítě
· se svým zjištěním se v první fázi dítěti nesvěřovat, ale připravit nápravu
· hledat, jak dítěti dále pomoci prostřednictvím příslušného odborníka

3.4   Jak postupovat ve vztahu ke škole
I tyto rady se mohou rodiče dočíst na internetových stránkách, například na portálu Občanského sdružení proti šikaně
. Zjistí-li rodiče, že je jejich dítě ve škole šikanováno (nejlépe ví-li to nejen od dítěte, ale i hodnověrných svědků, které nebudou v první fázi jmenovat), je dle mého názoru dobré navštívit školu (a to oba rodiče, nebo jeden rodič a někdo, kdo vás může podpořit). 


Každý má právo vzít si k úřednímu jednání další osobu. Podle zjištění rozhodnout, zda bude třeba informovat třídního učitele nebo rovnou ředitele školy.



Předat informace, které jsou k dispozici a žádat odpověď, zda je škola schopna poskytnout kvalifikovanou odbornou pomoc. Odkaz na dosažené pedagogické vzdělání je nedostačující. 
V této  fázi mohou nastat tyto momenty -  buď:

· škola hraje poctivou hru a přizná, že nemá odborné zkušenosti. Je to  čestné, poctivé, ale nic to neřeší 

· domluvte se, že do určitého termínu společně najdete odborníka a stanovte, jak budete dál postupovat
· nepřipouštějte žádné neodborné zásahy, vlastní iniciativu některého z  pedagogů, ani vy se o takové zásahy nepokoušejte
· vyžadujte zvýšený dozor

· zvažte, zda by pomohlo přeřazení do jiné třídy (pozor – má to  řadu úskalí, není to zaručené řešení)
· zajistěte dítěti doprovod do i ze školy, škola spolupracuje s odborníkem, případně má odborně připraveného pedagoga
· domluvte proto s ním a třídním učitelem další postup, stanovte  způsob vzájemné informovanosti
Nebo:
· škola nebude o řešení jevit zájem, bude vám sděleno, že problém zvládne, že se to vyřeší, ale nepřesvědčí vás o tom

· může se stát, že problém bude zlehčován, může dojít i k obviňování vašeho dítěte

· v takovém případě odmítněte neodborný zásah, podle závažnosti rozhodněte, zda za těchto podmínek pošlete dítě do školy

· informujte příslušného  inspektora, či pracovníka školského úřadu a požadujte odborný zásah a poskytnutí odborné pomoci
· trvejte na tom, že chcete být informováni o  všech krocích, které budou v tomto případě dělány
· zajistěte právní ochranu dítěte 

· škola je povinna zabezpečit základní práva dítěte
· v případě, že škola tuto povinnost neplní, máte právo podat stížnost u České školní inspekce, Ministerstva školství mládeže a tělovýchovy, ve velice vážných případech můžete podat žalobu u soudu
· mějte na mysli, že se jedná o vaše dítě a jeho bezpečnost, zdravý duševní a tělesný vývoj
· dochází-li k šikanování dětí v průběhu vyučování, před ním i po něm a to ve škole, v jejím blízkém okolí, při činnostech organizovaných školou, nese škola plnou odpovědnost se všemi důsledky
· nelitujte času ani peněz na to, abyste zamezili ohrožení vašeho dítěte šikanou 

· jednejte klidně, věcně, bez emocí, buďte však důslední a nedopusťte neodbornost a polovičaté řešení 

· při jednání ve škole věnujte pozornost tomu, jak škola bude postupovat při vyšetřování
Myslím, že není právě nejlepším řešení začít ihned podezírat školu z nekalých úmyslů, či nesprávného postupu. Mohl by tím být poškozen další postup řešení šikany.  Je však, dle mého názoru, dobré žádat veškeré  informace o všem, co škola v tomto směru podniká.
4.  PRÁVNÍ ASPEKTY A ŘEŠENÍ


Český stát ratifikoval dne 30. září 1990 Úmluvu o právech dítěte
. Ta zaručuje všem dětem v pedagogických zařízeních bezpečný pobyt bez poškozování zdraví a ohrožení života. 
Český právní řád pojem šikana nezná.  Je to výraz, který odráží celou oblast lidských vztahů a proto je velmi těžké jej přesně definovat. Již v předchozích kapitolách je uvedeno, že se jedná o promyšlené jednání zacílené na jedince nebo skupinu dětí. Jedná se o činnost opakovanou, jejímž cílem je oběť zastrašit, ohrozit či ponížit. Poškozuje duševní a někdy i fyzické zdraví oběti. 
4.1  Metodický pokyn MŠMT

Metodický pokyn Ministerstva školství, mládeže a tělovýchovy byl vydán v roce 2002 a je zaměřen, kromě jiného, i na právní řešení šikany. Píše se zde: „Právní řešení šikany je problematické. Právní nástroje, jak agresora   potrestat a zastavit další šikanu, se mohou lišit podle různých situací, ve   kterých se bude oběť šikany nacházet.   Prvním místem, kam se obrátit, je sféra školy, neboť právní řád přiznává  žákům, resp. jejich zákonným zástupcům významná oprávnění a stanoví povinnost  školy zajišťovat preventivní, ale i aktivní následnou ochranu před šikanou.  Školy a její pracovníci však mnohdy existenci šikany popírají a snaží se zbavit odpovědnosti. Státní dohled nad školní činností vykonává Česká školní inspekce, dohled rodičů je zajištěn formou školních rad. Na chod školy má vliv  též zřizovatel školy, ve většině případů je jím obec či kraj. 

  
Pokud šikana vyústí v trestní stíhání agresora pro některý trestný čin (např. vydírání, ublížení na zdraví apod.), pak bude mít oběť šikany postavení   poškozeného s procesními právy v trestním řízení (např. právo na náhradu škody apod.). Mnohdy však na trestní stíhání nedojde, resp. je zastaveno např. pro  nedostatek věku pachatele. 
  
Při způsobení materiální škody nebo způsobení morální újmy je možno využít   občanskoprávního řízení (žaloba na náhradu škody, žaloba na ochranu   osobnosti).


Problémem šikany je ta skutečnost, že je prováděna dětmi a na dětech, které nejsou plně duševně vyvinuty, následky mohou negativně ovlivnit další výchovu oběti i agresora. Agresoři nejsou mnohdy pro nedostatek věku trestněprávně či občanskoprávně odpovědni. Lze proti nim uplatnit mnohdy nedostačující výchovná opatření, agresor uniká potrestání a mnohdy v šikanování pokračuje, což u oběti vede k pocitu nespravedlnosti. Někdy je oběť pod pohrůžkou násilí donucována k páchání trestných činů (krádeže, ubližování mladším apod.), čímž se stává nedůvěryhodnou osobou v očích učitelů, ale i policie, kteří oběti nevěří, že delikty spáchala z donucení. Praví agresoři zůstanou neprozrazeni a oběť může být ještě více poškozena.

4.2  Šikana a zákony


Jak jsem již uvedla, přesto, že se právníci, policisté i státní zástupci setkávají s pojmem šikana dosti často, Trestní zákon
 nezná pojem šikany jako takové. Přesto je zřejmé, že šikana je protiprávní jednání, které v některých případech vykazuje znaky přestupku, v některých i znaky trestného činu. 


Pojem šikana je v právní praxi používán jako synonymum pro úmyslné jednání, které je namířeno proti jinému subjektu a které útočí na jeho důstojnost. Není důležité, zda k němu dochází slovními útoky, fyzickou formou nebo hrozbou násilí. Rozhodující  je, že se tak děje úmyslně. Jednání agresora pak může spočívat buď v jeho jednání, či naopak v tom, že se nějakého jednání zdrží.  


Z trestního hlediska je šikanu možno postihnout pouze pokud je naplněna materiální i formální stránka trestného činu. Materiální stránkou je jednání, které splňuje znaky konkrétního trestného činu.  Formální stránka znamená, že se pachatel dopustil jednání, které naplňuje znaky konkrétního trestného činu, musí být prokázán úmysl pachatele dopustit se takového jednání a míra společenské nebezpečnosti.

Důležité také je, zda-li je pachatel trestně odpovědný. K tomu, aby byl pachatel postižen, musí být starší 15 let (15-18 let mladiství). Trestní odpovědnost vyviňuje  pouze duševní choroba, která v době spáchání činu způsobila, že pachatel nemohl
rozpoznat jeho nebezpečnost pro společnost nebo ovládat své jednání. Trestní odpovědnosti naopak nezbavuje požití alkoholických či omamných látek, pokud je požil pachatel sám a dobrovolně. 


K trestní odpovědnosti mladších 15 let nedochází, neznamená to však, že nemohou být postiženi jinak, případně mohou být postiženi rodiče. 

Nezletilý pachatel může být (dle zák. 218/2003 Sb.
) postižen nařízením ústavní výchovy, může nad ním být stanovený dohled. Pokud jde o trestní sazby, je v případě šikany možný i jednočinný skutek, tzn. že jedno jednání může být kvalifikováno jako více trestných činů. Jedná se nejčastěji o tyto trestné činy:

§ 231   Omezování osobní svobody 
-  jde o trestný čin, kdy pachatel jinému bez oprávnění brání užívat osobní svobody. Potrestán může být odnětím svobody až na deset let, to v případě, že činem způsobí těžkou újmu na zdraví, smrt nebo jiný zvlášť závažný následek.

- v  případě šikany se může jednat o bránění vstupu na nějaké místo (např. WC, jídelna, šatna apod.), zavření spolužáka do skříně, atd.

§ 235    Vydírání
 – „Kdo jiného násilím, pohrůžkou násilí nebo pohrůžkou jiné těžké újmy nutí, aby něco konal, opominul nebo trpěl, bude potrestán odnětím svobody až na  tři léta.
“  Takto hovoří litera trestního zákona. Dále se můžeme dočíst, že pokud by pachatel takovým činem způsobil těžkou újmu na zdraví, může být potrestán až osmi lety odnětí svobody a dokonce výjimečným trestem může soud pachatele vydírání odsoudit v případě, že svým činem způsobí smrt. 
-  Přitom jistě není výjimkou, že agresor oběť vydírá tím, že od ní vyžaduje služby (např. nošení aktovky či mytí bot), nutí oběť jíst jídlo ze země, zem z květináčů či do úplného vyčerpání musí oběť vykonávat cviky (např. kliky).

§ 237   Útisk

-   Kdo jiného nutí, zneužívaje jeho tísně nebo závislosti, aby něco konal, opominul nebo trpěl, bude potrestán odnětím svobody až na šest měsíců. 
§ 196   Násilí proti skupině obyvatelů a proti jednotlivci

-  v tomto paragrafu se ve druhém odstavci hovoří o tom, že kdo užije násilí proti skupině obyvatelů nebo jednotlivci nebo jim vyhrožuje usmrcením, ublížením na zdraví nebo způsobením škody velkého rozsahu pro jejich politické přesvědčení, národnost, příslušnost k etnické skupině, rasu, vyznání nebo proto, že jsou bez vyznání, bude potrestán odnětím svobody na šest měsíců až tři léta.

- osobně si myslím, že situací, kdy chlapci vyhrožují usmrcením spolužákovi s tmavší pletí či ublížením nebo znásilněním dívce, která je věřící, není málo
§ 234   Loupež

- málokdo si uvědomuje, jak malý krůček dělí trestný čin krádeže od trestného činu loupeže. Přitom jde v podstatě jen o „tahanici“ o aktovku, či o pohrůžku násilím. Pokud však pachatel proti jinému užije násilí, nebo pohrůžky bezprostředního násilí v úmyslu zmocnit se cizí věci, bude potrestán odnětím svobody na dvě léta až deset let. Pokud svůj čin spáchá jako člen organizované skupiny, hrozí mu odnětí svobody na pět až dvanáct let.
-  osobně se domnívám, že pokud skupina chlapců šikanuje zbytek třídy, jistě nastane situace, kdy si některý z agresorů bude chtít přivlastnit věc oběti, ta si to nebude chtít nechat líbit a bude svou věc bránit. A z pouhé klukoviny zde máme trestný čin loupeže.

§ 221   Ublížení na zdraví

- pokud se následky šikany projeví na zdraví oběti, pak se může jednat o trestný čin ublížení na zdraví. 
§ 257   Poškozování cizí věci

- pokud někdo z agresorů úmyslně zničí věc oběti, či ji učiní neupotřebitelnou, dopouští se tak trestného činu poškozování cizí věci. 

- ani tento jev není na našich školách jevem neobvyklým. Myslím, že by nebylo obtížné najít matku, která musela jít dítěti koupit novou aktovku, rozbité brýle, roztrhané sešity či bundu. 

§ 241   Znásilnění

- bohužel, i tak závažný trestný čin se v českých školách stal, a to v březnu 2007, kdy na Pelhřimovsku znásilnili dva chlapci, ve věku dvanáct a třináct let, svou čtrnáctiletou spolužačku. 

- zákon však hovoří jasně – „kdo násilím nebo pohrůžkou bezprostředního násilí donutí jiného k souloži nebo k jinému obdobnému pohlavnímu styku nebo kdo k takovému činu zneužije bezbrannosti jiného, bude potrestán odnětím svobody na dvě léta až osm let. Při závažnějším provedení hrozí pachateli i patnáct let či výjimečný trest. 
4.3 Kam se obrátit při řešení šikany

Jsem plně přesvědčena o tom, že se šikana stává velkým problémem a že je třeba ji řešit. Jak jsem již několikrát uvedla, nejlepší způsob je, dle mého názoru, požádat o pomoc odborníka.  Neodborný, příliš drsný či naopak málo razantní zásah by mohl celé věci jen uškodit. 
Na řadě internetových stránek je možné se odčíst rady mnohých odborníků, etopedů,


psychologů a sociologů, kteří se touto problematikou zabývají. Alespoň pro začátek
řešení problému šikany tyto rady jistě rodičům pomohou.
· Pedagogicko-psychologická poradna Brno - www. poradenskecentrum.cz/sikana-škola.html

· Rodina o dětech i rodičích - www. rodina.cz

· Občanské sdružení proti šikaně, dostupný na http://www.sikana.cz
· Nadace Naše dítě
- www.detskaprava.cz
· Společenství proti šikaně – www.sikana.org
· Zkola – informační a vzdělávací portál školství Zlínského kraje - http://www.pppor.zlinedu.cz/
· Linka bezpečí  800 155 555 

· Policie ČR 158 

· Rodičovská linka  283 852 222 

· Tísňové volání z mobilního telefonu 112 

4.4  Prevence šikany 

Nejúčinnější metodou boje proti šikaně je její prevence. Dětí mají právo být ve škole v bezpečí a proto je nutné vytvářet ve školských zařízeních takové podmínky, které šikanu do budoucna ze škol vyloučí. 

Je důležité děti i rodiče informovat o problému šikany a hned o počátku jim vštípit, že dítěti nesmí nikdo ubližovat, že si dítě v žádném případě šikanu nezaviní samo a že v případě, že mu někdo začne ubližovat, najde oporu ve svém „dospěláckém“ okolí. 

Učitelé a ředitelé škol by měli před problémem přestat zavírat oči. Je třeba vložit do školních řádů jasně definované pojmy a také tresty, které čekají agresora. Řešením šikany se zabývá Metodický pokyn ministra školství
. Pokyn stanoví tyto základní povinnosti školy a jejích pedagogů v případě výskytu šikany u žáků.


„Školy a školská zařízení mají mimořádnou odpovědnost za to, aby předcházely vzniku tohoto problému a aby se s ním odpovědně vyrovnávaly již při jeho vzniku.“ 


Preambule ...“Všechny školy a školská zařízení mají proto povinnost předcházet všem náznakům agresivity a všem způsobům šikanování mezi žáky a svěřenci. Šikanování nesmí být pracovníky školy v jakékoli formě akceptováno. Šikanování se ve své zárodečné formě vyskytuje prakticky na všech školách. Probíhá nejčastěji mezi žáky ve stejné třídě či výchovné skupině a odehrává se v době přestávek, cestou do školy a ze školy nebo v době osobního volna. Škola či školské zařízení má jednoznačnou odpovědnost za děti a žáky v době vyučování a školních akcí.


Článek 3 stanoví povinnosti školy v prevenci a řešení šikany. Za systémové aktivity v oblasti prevence šikanování odpovídá ředitel školy.  Jeho povinností je zejména:  seznámit žáky, učitele, vychovatele, výchovné poradce, ředitele a školní  inspektory s problematikou šikany, má zajistit školení a další vzdělávání pedagogů v této problematice, seznámit pedagogy se systémem školy pro oznamování a vyšetřování šikany, vést  pečlivou evidenci všech případů agresivního chování a šikanování (školní metodik prevence, výchovný poradce), spolupracovat s odbornými institucemi ministerstva školství,  ustanovit metodika prevence šikany, který odpovídá za informovanost pedagogů a  aktivně se podílí na řešení problémů šikany,  spolupracovat s žáky, rodiči a pedagogy při řešení šikany (zde má být kladen důraz na důvěrnost informací), stanovit pravidla chování a sankcí ve školním řádu, zajistit zvýšený a kvalitní dohled pedagogů o přestávkách. Škola a její pracovníci mají povinnost oznámit Policii ČR a orgánu sociálně-právní ochrany dětí skutečnosti, které ohrožují žáka, a spáchá-li žák trestný čin či opakovaně spáchal přestupek.

Škola je povinna spolupracovat se specializovanými institucemi (lékaři, obhájci, soudce apod.)

4.4.1 Prevence a Policie ČR
Na prevenci se samozřejmě podílí i Policie ČR. Na každém okresním ředitelství Policie ČR je minimálně jeden pracovník vztahů k veřejnosti, Preventivně informační skupiny. Ten má za úkol, kromě jiného, spolupracovat i se školskými zařízeními. 
Jak jsem již v úvodu uvedla, základ preventivní práce s dětmi, vidím především v besedách ve školách, které probíhají většinou v rámci občanské výchovy. Dle názorů učitelů i vedení škol má uniformovaný policista u dětí přeci jen větší vážnost, než
„okoukaný“ vyučující a děti tak snáze přijmou rady případně se i svěří se svými problémy, jak jsem si ostatně již mnohokrát sama ověřila.

 
Jedním z klíčových projektů Police ČR, které mají za úkol preventivně působit na děti je tak zvaný Ajaxův zápisník
. Jde o projekt pro děti druhých a třetích tříd základních škol, které od Ministerstva vnitra, respektive od preventivních pracovníků Policie ČR, na začátku každého školního roku dostávají pracovní sešity. V průběhu celého školního roku děti sešitem provádí policejní pes Ajax. Ten děti učí nejen o bezpečnosti v silničním provozu, jak se chovat ke starším lidem, jak zabezpečit byt či dům před odchodem do školy, ale také je seznamuje velmi citlivou formou s problémem šikany. 

Druhým, velice důležitým a zdařilým preventivním projektem Policie ČR je Malá policejní akademie
. Na projektu pracovala  Phdr. Lucie Ptáčkové, PhD., která po čtyři roky s dětmi ve třech základních školách na Českobudějovicku, pod záštitou Národní protidrogové centrály a za pomoci Bc. Miloše Vaněčka, vytvořila projekt pro žáky šestých až devátých tříd. Společně s dětmi poté natočili instruktážní DVD, které je součástí projektu a v roce 2006 a 2007 je postupně předáváno pedagogům základních škol po celé České republice. 
Také já při práci s dětmi tyto projekty používám. Například besedu o šikaně začínám právě příběhem o Jiříkovi (příloha I.) ze sešitu pro šesté třídy Malé policejní akademie. Poté se ptám dětí, co si o příběhu myslí, zda znají tu či onu odpověď na otázky, které jsou také v sešitě a rozebírám s nimi jejich vlastní zkušenosti. Navazuje vyprávění, dotazy a odpovědi, ve kterých se držím své prezentace, kterou jsem pro tento účel vytvořila. (příloha č.II.)


Dalšími pomocníky v preventivní práci jsou letáky. Některé z nich s sebou nosím na přednášky a rozdávám je dětem, jiné jsou určené pro rodiče. Dozví se z nich, jak problém šikany prvotně řešit a kam se mohou obrátit o pomoc. (příloha III., IV.)


Při přednáškách ve školách na Českokrumlovsku jsem již vyslechla mnoho příběhů od dětí, které v průběhu besedy ztrácejí ostych a začnou vyprávět. Leckdy jde opravdu jen o rošťárnu, kterou provedou nezbední kluci spolužákovi, ale setkala jsem se i s případy, které již škola či psychologická poradna vyřešit nedokázala a které byly předány k řešení kriminalistům.  Několik takových případů, o které se zajímala i média přikládám v přílohách. (příloha V-VIII.)

I nadále se budu problémem šikany mezi dětmi zabývat, sledovat odbornou literaturu, ale i konkrétní případy v praxi. 
ZÁVĚR


Téma šikany je velmi široké a úhlů pohledu na tento problém je velmi mnoho. Pokusila jsem se rozebrala, co to vlastně šikana je, jak a kde se projevuje a jak s ní bojovat. Je to velmi široké spektrum negativního chování, které je těžko na první pohled odhalitelné a které velmi znepříjemňuje život oběti šikany. 
 To, že šikana ve společnosti existuje již řadu generací a nejen mezi dětmi, je fakt, ale smutnou pravdou zůstává, že jsou k sobě děti mnohem brutálnější,  než tomu bylo dříve. Zda celý problém vychází z rodiny, ze společnosti jako celku, z násilí obklopujícího nás ze všech stran z televize, počítačových her, z internetu či zda je problém ve školství, na to je odpověď velmi složitá. Můj názor je ten, že rodina je základ a nechávat výchovu na školských zařízení je nemožné.

Z výzkumů, prací odborníků i článků v tisku vyplývá, že se s šikanou setkáváme hlavně ve školách. Ale ani mimoškolní či zájmové aktivity se šikaně nemohou úplně vyhnout. Z práce Koláře a Lovasové vyplývá, že se šikana v  kolektivu postupně vyvíjí. Od počátečního ostrakismu, což jsou projevy směřující k vyloučení z kolektivu až po dokonalou šikanu, nebo-li totalismus. 
 Řešení tohoto problému vidím ve spolupráci rodičů a školských zařízení. Velmi důležité podle mého názoru je, aby přestalo být téma šikany tabu mezi učiteli, aby si ředitelé škol přestali nalhávat, že u nich problém šikany není a naopak se k tomuto problému otočili čelem a začali ho řešit. Myslím si, že je to jeden z nejdůležitějších kroků, které pedagogickou veřejnost do budoucna čeká. V tom vidím budoucnost a možnost, jak zastavit šikanu již v jejím počátku.

Je také důležité, aby rodiče dětí byli o tomto problému informováni, a to již při nástupu dítěte do školy. Odborníci se shodují, že výchova v rodině je velmi důležitá. Z již uvedených textů však také vyplývá, že odborníci upozorňují na to, že přemíra lásky 
a péče o dítě vede spíše k jeho nesoběstačnosti a k přecitlivělosti.  To je potom dobrý důvod, proč si takové dítě vybere agresor za svou oběť. Naopak odstrkované dítě, na které nemají jeho rodiče čas, se začne o „své místo na slunci“ rvát o to více, čím více je

zanedbávané. Stejný výsledek nastává, jsou-li rodiče sami problémovými občany, či jsou na dítě hrubí, zlí a agresivní. Takové děti pak neznají jiný způsob, než přenášet svou zlost, lítost a krutost svého okolí na ostatní, slabší spolužáky.


Od šikany, která je totiž jen krok k další trestné činnosti a k drogám. Proto je velmi důležité řešit tyto problémy včas, dokud má ještě dítě možnost nápravy a spořádaného vstupu do dalšího života.


Pokud se toto podaří, byť i jen u některých dětí a na některých školách, tak věřím, že bude náš svět do budoucna o něco lepší.
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I. Příběh Jiříka 
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. Déti, tohle je Vds novy spoluzdk Jirka. Doufdam, Ze ho brzy prijmete za
svého kamardda a tobé, Jirko, preji hodné uspéchi, “ privital reditel skoly
v 6. E nového chlapce. Oci vech Zdkii ulpivaly na Jirkovi. On se vsak citil
v nové tridé neswvij. , Sedni si k Pepovi,“ Fekla tridni ucitelka, a tak Jirka
zamiril do treti lavice, kde bylo misto. Pepa se s Jirkou moc nebavil. Obcas
pronesl na jeho iicet néjaky Zert, aby se ostatni zasmdli. O prestdvkdch ve
tridé postdvaly jen malé hloucky diskutujicich déti. Jirkovi se nezddlo, Ze by
tu byla néjakd zdbava. Ve tidé viddlo napéti a Jirka nevédél, co se zde déje.
Kamarddii moc nenasel, vsichni jakoby se bdli. Za tyden sotva védél, jak se
kdo jmenuje a jen obcas s nékym prohodil pdr slov.

Tajemstvi, které tidu obestiralo, poznal zanedlouho. Jednou na néj Pepa
Sekal pred télocvicnou s dalsimi tremi chlapci. ,, Mds penize? “ zeptal se Jirky.
, PotFebujes piijcit? “ zasmdl se Jirka nevinné. , Kluci, on si z nds jesté¢ déld
srandu. Tak si pamatuj, zitra prineses dvacku a jestli ne, dostanes naklddacku, “
dokoncil sviij hovor Pepa. Nevypadal, Ze by si délal legraci! Jirka dostal strach.
Druhy den penize pfinesl, ale Pepa chtél dalsi a dalsi. Tak to Slo cely mésic.
Jirka nosil Pepovi a jeho kumpdniim penize, a kdyz neprinesl, zmldtili ho.
Obdéas mu vysypali aktovku, sebrali svacinu nebo roztrhali sesit.

Ostatni déti ve tridé se tvdrily, Ze nic nevidi a neslysi. Rodice si vsimli, Ze se
Jirkovi nechce rdno do skoly a éasto se vymlouvd, Ze mu neni dobre. Domii
chodil hladovy, prestoZe mu maminka kazdé rdano davala penize na svacinu.
Kdyz prisel se skrabanci, hned meél vymluvu, Ze upadl.

Jirka byl bezradny a nevédél, co md délat. Bdl se jit za uciteli, bdl se to Fici
doma rodiciim. Potfeboval nuiné kamardda, ktery by mu pomohl a poradil,
co md délat.




· Ptáčková, L., Vaněček, M., Malá policejní akademie, OŘ PČR České Budějovice: Josef Pokorný-TISK, 2006, str. 5
II. Prezentace k přednáškám o šikaně 
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ě

p
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ě
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ř
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v 
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ě

osobního volna
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ž

e Tv
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●
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N

ě

komu o svém problému 

ř
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čů

m, kamarádovi, staršímu 

sourozenci, nebo u

č

iteli) nebo zavolat na linku 

800 

155 555
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●

Nikdy šikanu 
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ň
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●

Nedovolte, aby se 

rozvinula

●

Šikana je velmi 

nebezpe

č

ná.

●

Její následky na duševním 
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ě

lesném zdraví mohou 
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ž
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ž
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●

Jste-li ob

ě
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rodi

čů
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p

ř

íbuzným nebo u

č
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ů

m, 

jim

ž
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v
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ujete.

●

Pokud se nemáte komu 
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č

í na 

č

íslo 800 155 

555
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č
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ž
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ě

jaké podob

ě
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č
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u nás i v cizin

ě

.

●
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ž
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č
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ě
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●

V

ě
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ě
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ř
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ř
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ě

i jinde.

●

Naslouchejte d

ě
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čů

m.

●

Docházka do školy bez nebezpe

č

í šikany je základním 

demokratickým právem d

ě

tí i jejich rodi

čů
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Šikanované d
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●
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ř

edí se, jsou smutné, vystrašené, 

č

asto nemocné

●

Pokuste se zjistit co se d

ě
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č

, s kým, proti komu?

●

Ne

ř

íkejte d

ě

tem, aby byly state

č

né a vrátily to, co se jim 

stalo. Nemají na to obvykle sílu a není to 

ř

ešení. 

Jednejte bez prodlení sami!
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III.  Preventivní leták pro děti
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[image: image16.jpg]Sikana € jaekoli chovern, oo zemérom j ubi, vzt
nebo zastraovat iného Sloveka, proadng skupinu i, Zahmue yzicky
ok napklad bi nebo poSkozovani vec! druhého Sloveka, ale | ok
slown: od nadvek a ponizovéint po pomiuvy. Sikana mize bt nepima
~ sikanujc se Feba chovd tak, jako by druhy Elovek neexistoval.

Sikana je velmi nebezpedna. sinisedy

na dusevnim a tslesném zdravi mofou byt vézné, ba i celozivotni.

Vzdy se brarite.

Nikdy Sikanu nepodcenue. Nedovole, aby se rozvinula.

Linka bezpeti mé telefonni &islo 800 155 5.
Hovor e bezplatny, siuzoa funguje 24 hodin denné.

Sikana a déti

Ojedinaly stiet, od hadky po rvatku, Sikanou nebvé. Sikana je zamérné
‘& nevyprovokované it sily jedincem nebo skupinou, zpravidia opako-
vang, af u2 e to bit, tahéni za viasy nebo odév, ohrozovan, vydiran,
oloupen, rozSovéni porniuv. Sikana je asté, misty postihuje vice nez
ptinu dét v zékladnich Skolach a desetinu ve Skoldchystrednich, mensi
st nejmén jednou tydné. Nejcastejsf obeti Skany jsou piislusnici
mengin, u nés tfeba détl romske, nebo i Gimkol odlisné od odekd-
vaného primeru. Vétsina détl nepfiznd, obvykle ze strachu, utiteldm ani
rodicam, 78 jsou obéti Sikany. Sikana velmi poskozuje ~ dusevn, casto
itélesné. Obéti se citi bezmocné. Sikanuiici byvaii starsi, silngjsi nebo
Jsou v presile. Obéti 8ikany dive nebo pozaé zatnou hledat vinu

v sobé - zéminka Sikanovani se najde kdykoli. Mize fim byt tioustia,
bryle, vyska postavy, druh Said, barva viasd, jakakol odlisnost, dokonce
i prednost & talent. Th Civrtiny pripad Sikany se odehréval ve Skole,
2bytek na cestd do Skoly nebo ze Skoly, pripadné v okoll domova.
Sikanovani jedné obsti mize trvat dny, tydny, mésice | déle. Jste-l
svaaky Skany, nenechavejte si to pro sebe. Oznamte to uitel, feditel
SKoly, rodicim i jiné dospalé osob, 2 davaTuiete. To nen zalovani, ale
nutna OBRANA proti ZLU a zIym lidem. To neni ,bonzovant* & ,udé-
VAN, jak se vAm Easto snazi vrdit spoluzék, Ktery Sikanuje. POZOR!
Sikanujct jen vychytrale pouziva takové taktiky k zamaskovan! zla,
Kierého je pivodcem

Se gikanou se nikdy nesmifuite. Jste-li ob&ti,
oznamte to v2dy rodicam, dalsim pfibuznym

a ugiteltm, jimz davarujete. Jste-li jejimi svadky,
nenechéveite si to pro sebe.

Zavolefte Linku bezped, kierou provozuje Nadace Nase dité, na
telefonni &islo 800 155 555. Hovor je bezplatny, sluzba nepfetrZita,
Cheetel, &téte o &ikang na daliich strankach.
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Sikanované dité chodi domd zbité, umazané, chybgji mu &asti odévu,
pozaduie pod libovolnymi z&minkami penize na dalsi den. Sikanované
déti se snadno stavaji zaskolaky nebo se jim nechce do koly. Trpi poru-
chami soustfedan, jsou smutné natolik, Ze se u nich miZe vyvinout
patologicky smutek - deprese. Jsou vystrasené, stonavé, opakovans
navSiavu ekae.

Stanoui se dti svédky Sikany, mivaji kiomd strachu pocit studu
a spoluviny, plestoze se ji nezicastrily. V2dy svym détem naslouchete
aneziehtute, co vam vyprave]i. Snazte se presné zjst, co se a0
akdo se zugasini, pomoci otézek: CO? KDO? KDE? KDY? JAK? PROC?
S KYM? PROTI KOMU? Souhlasi-i dité, necht udalost zachyif pisemné
neboji zapiste sam

y byly stategné a vrétily to,

sflu a fesent to nenf

alo. Nemaiji na to
orodlenf sami

Sikana sama od sebe obvykle nepestéva. Méte-li podezfenf na Sikanu,
pak se spofte s feditelem 8koly, pripadné se Skolnim inspekioremn
Promiuvie 0 véci s rdnim utitelem. Podte-| pisemnou stznost, mée
vzdy kopii. Bude-l j s vami predstavitel Skoly projednavat ustnd, dleite
si poznamky. Vyrvale, i kdyZ vzdy zdvoile, se pteite a nedeite se odbyt.
Jde-i o Skolu citkevni, spoite se s ejim nadfizenym cirkevnim Gfadem,
Pomazte svému ditét zviadnout z&tE2: nautte je, jak se vyhnout nebez-
‘petnym situacim. Co odpovédét nebo jak nereagovat na provoka
Neboje se pozédat o prelozent ditéte do jiné tricy, pripadné Skoly, ale
ovite si preden, jaké tam viddnou poméry.

Dochézka do &koly bez nebezpedi sikany
je zakladnim demokratickym pravem déti
i jejich rodic

Spoite se s Linkou bezpedi pfi Nadaci Nase dits. Telefonicky hovor je
bezplatny na isle 800 155 555, sluzba probihd 24 hodin denné. Vasim
pravem je kontaktovat i Polici CR.
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IV. Preventivní leták pro rodiče
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* Mite pocit, Ze Vaseho ditéte se to

netyka? Mozna ano, ale co kdy? to
tak neni?

Vsadte na prevenci a nepodceriujte

nebezpeci Sikany!
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V.

[image: image21.jpg]Hosi nevahaji rozdavat
rany péstmi a kopance

JAN LASTOVICKA

Ceskokrumlovsko - Néko-
lik pfipadii dikany mezi détmi
fed{ regionalni kriminalisté.
"Clovék mé a% pocit, Ze bez
nadéavek, hrubosti a ran nej-
sou dne$ni déti schopné mezi
sebou komunikovat,"” podotk-
la véera Seskokrumlovské po-
licejni mluvéi Michaela Pa-
viickova.

"Je to bolest soutasného
kolstvi,” pripustil feditel Pe-
dagogicko-psychologické po-
radny v Ceském Krumlové Pe-
tr Sulista. "Je viak dobrym
znamenim, Ze §koly uZ se tak
jako v minulosti nesnaZf pfi-
pady $ikany zametat pod ko-
berec a vice na n& upozoriiu-
ji, dodal. Na to, jak je dile-
Zité o Sikané informovat, pra-
covnici poradny $koly neus-
tdle upozoriiuji. "Difve byla
sikana vice skrytd. Reditelé se
béli toho, Ze kdyZ se o ni dozvi
rodite, nedaji do jejich 3koly
své déti,” vysvétlil Petr Sulis-
ta.

Mezi terstvé piipady patii
napiiklad vytrZnictvi nezleti-
1ého chlapce z Kaplicka. Po-
deziely hoch od za¢atku 8kol-
nfho roku nejméné desetkrat
ve t¥{dé pred zraky spoluzaki
bil péstmi a kopal svého

vrstevnika. "Zpusobil mu’ tim
krevni podlitiny na zidech a
nohéch,” fekla Michaela Pa-
vlitkovd. Mnohem horsf né-
sledky viak takové piipady
mohou zanechat na psychice
postiZeného.

§IKANA
Cerstvé piipady fyzic-
kého ndsili mezi détmi:
¢/ Hoch bil a ko-
pal svého spoluZdka,
zptisobil mu krevni
podlitiny.

¢/ Chlapec pélil
cigaretou divku na
obou pfedloktich.

¢/ Po tuderech a
kopech do oblieje
od svého vrstevnika
mda mladistvy kon-
tuzi hornich fezaki.

Nezletilf si ubliZuji i mimo
kolnf lavice. Dikazem je dal-
&f pipad z Kaplicka ze zad4t-
ku prosince. Hoch zde napadl
jiného mladistvého na auto-
busové zastdvce., Dvakrat ho
udefil pésti do tist. Napadeny

se po randch predklonil a do-
stal jesté kolenem do obliceje.
“"Chlapci tim zptsobil kontuzi
hornich fezdkd," fekla mluvei
policie. Dal§f hoch v listopadu
chytl v Ceském Krumlové za
ruku divku, kterou pélil ciga-
retou na obou pfed

"Skryvat tak
mé cenu. V kazdém piipadé
by se o nich méli dozvédét
rodi¢e, kteff si mnohdy ani
nedokdZou predstavit, Ze
zrovna jejich Pepicek by néco
takového mohl udélat. Rodice
pak mohou piisobit jako G¢in-
ny vychovny prostfedek,” po-
radil metodik pedagogicko-
psychologické poradny Jakub
Priicha. "Skola by méla v ta-
kovych piipadech postupovat
jednotné, nic nezatajovat a vie
zapisovat. Vhodné je také in-
formovat socidlni tfad. Poli-
cisté totiZ socidln{ pracovniky
stejné museji zavolat. Vétsi-
nou se fyzického ndsili do-
poustdjf problémové déti, kte-
1ré uZ socialni pracovnici znaji
a védi, jak Gginné zasdhnout,"
vysvétlil Jakub Priicha.

"Utitelé a feditelé ¥kol mu-
sejf tyto piipady fesit velmi
zésadné a nepfechdzet je s
tim, %e vlastné o nic neslo,"
souhlasi s odborniky Michaela
Pavlitkovd.





LAŠTOVIČKA, J., Hoši neváhají rozdávat rány pěstí a kopance. Českokrumlovské listy, 9. února 2005, str. 10
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CESKY KRUMLOV (orh) -
Krumlovsti kriminalisté feSili v po-
sledni dob& dva piipady SOuVlSE_]lC]
s nasilim a Sikanou mezi d€tmi na
skolach. Pravo o tom informovala
mluvéi policie Michaela PavliCkova.

,,Tak napfiklad v poloviné llstopa-
du drzel $koldk za ruce divku a pn—
tom ji palil cigaretou na pravém
predlokti,“ upozomila Pavlitkova.

Zminila i dal3i pfipad, kdy nezletily
chlapec z Kaplicka opakované tero-
rizoval slabgiho spoluzika. ,,V letos-
nim 3kolnim roce ho nejméne v de-
seti piipadech zbil pEstmi a kopal ho
do nohou. Zpiisobil mu tak podliti-
ny, -které si naStésti nevyZidaly 1é-
karské ofetfeni,” fekla Pavlitkovi.
Dodala, #e oba piipady policisté
vzhledem k v&ku pachatelii odloZili.
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Zatajil cigarety, tak ho ztloukli kabelem
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Tucapy zasahla
brutalita déti

Policie Setti dva ttoky mladikt

ALENA SaTROVA

Zacétek tydne se do Zivota
tucapské skoly zapsal dvé-
ma tvrdymi vitoky spoluza-
ai.

Tuéapy - Komplikované
zlomeniny oblicejovych a le-
becnich kosti si v tutery ze
3koly odnesl Zdk osmé tiidy.
Dostal za vyucenou za to, Ze
den pfed tim se kopanci pus-
til do o rok starsi divky. Ta s
bolestmi bficha byla na po-
Zorovaniv nemocnici.

»Je to hrtiza. To co se stalo,
je politovanihodné, ale oba

Ciny pfesné zapadaji do fe-
tézce problémi, které ve sko-
lach jsou. Mély by byt varov-
nym signalem pro politiky,
Ze se systémem vychovy a
postihti déti je nutné néco
udélat,” vyjadiil se vcera fe-
ditel Skoly Lubomir Turin.

Prvni incident se odehral v
pondéli odpoledne na auto-
busové zastavce. Déti ze Sko-
ly ttok na divku tak Sokoval,
Ze si o den pozdgji o poledni
pauze na agresora jeden z je-
jich  spoluzdkii  pockal.
Ustédfil mu ranu pésti,
oviem tak silnou, Ze mu pro-
lomil kost. Dnes svého &inu
lituje. ,Hned si uvédomil, co
udélal a pfisli za mnou do
Skoly, abych zavolal za-
chranku,“ dodal feditel.

Obéma pripady se nyni za-
byvaji policisté. ,Vzhledem k
véku aktérti ale nemohu sdé-
lit bliz8i informace. Nicméné
brutalita déti nas posledni
dobou ¢asto zaméstnavd, fe-
§ime celou fadu podobnych
pifpadd. Napiiklad kdyz zak
hézel ntizky po ucitelce. 1
kdyZ je fec¢eno, Ze policie véc
odloZila, neznamena to, Ze
pfipad nedovedeme do kon-

ce. Na feSeni pracujeme i s
organy socidlni péce a kon-
krétni 8kolou. Trestem pak
byvé opatfeni timérné véku
agresora,* fekl tiskovy mluv-
¢i taborskych policistt Mi-
roslavDoubek.

Reditel skoly Turin obé se-
1héni mladych kluki piedlo-
Zi pedagogické radé. Nejen
za to, Ze poskodili jméno 8ko-
ly, ale hlavné jako vystrahu
pro ostatni bude obéma na-
vrhovat snizeni znamky z
mravil. ,Je alarmujici, jak si
déti maji potfebu ubliZovat.
Jisté prvky nasili pochytané z
film1 jsou totiZ patrné i mezi
détmi ve Skolkach,“ fekl a
dodal, Ze za posledni dva
1oky, co plati zikon na
ochranu mladistvych, se je-
jich choviéni zhorsilo.

Tucapska skola tak jiZ mu-
sela fesit drogy, alkohol a
nyni poprvéinasili.
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ABSTRAKT
Pavlíčková, M.  Šikana mezi dětmi : bakalářská práce. České Budějovice : Vysoká škola evropských a regionálních studií, o. p. s., 2007. 63 s. Vedoucí bakalářské práce prof. PhDr. Emanuel Pecka, Csc.  
Klíčové pojmy: definice šikany, oběť, agresor, stupně šikany, šikana ve škole, rodiče a šikana, prevence šikany, úloha Policie ČR

Práce se zabývá problémem šikany, která se společně se vzrůstající kriminalitou mládeže stává aktuálním problémem současné společnosti.  Šikana je vždy problémem dvou stran – oběti a agresora. Oběma těmito aktéry se práce zabývá a rozebírá důvody jejich chování. V práci je také popsáno pět stupňů šikany tak, jak je definují odborníci zabývající se touto problematikou. Místem, kde šikana vzniká je v poslední době převážně škola. Proto se také školy začínají tímto problémem více zabývat. Řeší jej často ve spolupráci s rodiči, kteří by měli být oporou pro dítě, které se stalo obětí a soudcem pro dítě agresora. Nejúčinnějším bojem proti šikaně je však prevence. Tou se zabývá kromě pedagogů, sociologů a jiných odborníků i Policie ČR. 
ABSTRACT

Pavlíčková, M., Bullying among children 

Key words: bullying definition, victim, aggressor, bullying levels, bullying at school, parents and bullying, bullying prevention, the role of police CR

The writing is engaged in bullying problem, which becomes the actual problem of present society in conjuction with the increasing juvenile delinquency. The bullying always is the both sides problem – the victim and the aggressor. The writing puts the mind to both persons involved and they are the reasons of their behaviour analysed. There is five levels of bullying described, the same way as they are defined by experts conversant this questions. The place, where the bullying rises is the school mainly recently. That is why the school authorities deal with this problem more then before. They solve the problem in co-operation with the parents who schould be the mainstay for the child who becames the victim and the judge for the kid - aggressor. The best bullying control is the prevention however. Beyond schollmen, sociologists and other authorities the Police of CR dwells on this broad issue too. 
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