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1 Uvod

1.1 Vybér tématu

Pred gt lety se mi dostala do rukou kniha Oliviera Tasib@ s provokativnim
nazvem Reklama je navama zdechlina.Pojmenovavala IZi, kterych se reklama
dopousti a které autor, tice znamych provokativnich kampani na obié United
Colours of Benetton velmi doé znal. S¥t médii mne zaujal a dht jsem mu
porozungt vice. Kazdy dnegekne, Ze televize |Ze, noviny manipuluji a v rade
nedozvite pravdu. Jestlize se vSak zeptatenv se ta lez projevuje, nikdo neodpovi. Ja
to vSak ¥dét chel.

Od reklamy se 1ij zajem zahy pesunul ke zfisobu, jakym jsou meédia
vyuzivdna v politické komunikaci. Reklamu je moZndentifikovat a s jejim

manipulativnim delem je teba vzdy poitat — v politické komunikaci jer¢ba ji odhalit.

1.2 Postup a cile

Cilem této prace je nahlédnout dastsvmedii a ositlit raizna zakouti tohoto
systému, ktery jsme sami vytiid, ale o kterém tak malo vime. Hlavniugz bude
kladen na politologicky Uhel pohledu — jak velkoajimmédia moc v politické oblasti?
Jakym zgisobem zde funguji, &m je toto fungovani pozitivni a jakym tgmbem
mohou byt zneuzita k manipulaci? Jsou zarukou deacsk nebo naopak hrozbou
jejiho zaniku?

Prace bude roztena nat ¢asti. Prvni budednovana popisu médii z obecného
hlediska. Budou fedstaveny zakladni terminy aleZité teorie. Ve sité¢ médii existuje
mnoho prvki, které mohou vést k nezémeému selhani. Na druhé stéande figuruje
také mnoZstvi zisohi, jak mohou média ,selhat” z&ame.

Prvni zmiované zavisi na technologii média nebo na faktu,sdgovaci
prostedek je korporaci, slozitym personalnim a kapitahovsubstratemNeexistuje
totiz médium, které by nezkreslilo svou vygdvo reali€, protoze samo médium je
sdélenim.Casovy tlak niZe také sehréat svou roli.

Zameérné ovlivreni obsahu médii fke vychazet z politického tlaku nebo ze
strany osazenstva medialni korporace, které mapodici arzendl zysohi manipulace
s vysledkem své prace.

Ve druhécasti se pokusime popsat proces, kterym prochagtérddod jeho

zadavatele az potiemce. Pokusime se popsat jednotliésti tohoto procesu a
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zametime se na problémy, které jsou s nimi spojeny. Bwelse zabyvat také lidskym

Hypotézou této prace je myslenka, z&ja systém jakkoli slozity, ne§sSi
odpowdnost za korektni a poctivyftigtup nese osoba noviea Stejg jako je
demokratickd spot@ost postavena na svolio@ aktivie jednotlivce, niZze tento
jednotlivec jako novin& demokratickym principm slouZzit, nebo je Umysin ¢i
neumyslr poSlapavat.

Lidskému jednotlivci v této masinérii toku informiae wnovana tato prace.
Bude tedy také zkoumat terén, ktery vznikne splynustudia médii, politologie a
vychovy k demokracii. Jejim vystupem byélm byt shrnuti pojmfi a studium
medialnich dinka na veéejnou sféru a politicky prostor, ale sarfgmae i UCinky

pusobici opanym sn&rem.

2 Od pocatka médii k informaéni spolenosti

2.1 Co jsou to média?

Pojem média ve vyznamu, ve kterém je dnes u nagiy@u se objevil ve
dvacatych letech minulého stoleti v atgfic. Jednalo se o zkraceni souslovi ,mass
media“, tedy masové 8kbvaci prostedky. V pivodnim vyznamu znamena médium
prostedek, Uzeji pro naSe pouZziti — ptestek komunikace.

Dnes tedy rozumime pod pojmem média masovtoegdci prostedky. Mezi &
tradicné pati noviny, rozhlas, televize a nejngivinternet. Za prvniho i@dstavitele
modernich médii byva povazovan denni tisk, kteryza#na objevovat &hem 19.
stoleti. Je ale mozné vratit se 3 rekolik stoleti z@gt a zamyslet se nad
Gutenbergovym vynélezem technologie knihtisku. @Glokeg sam knihtisk nevynalezl,
jemu ale vdcime za vylepSeni technologickych postugteré knihtisk pomohly uvést
do praxe.

UZ v roce 1500 bylo ve 165&stech Evropy v provozu na tisic tiskaren, jejichz
produkce vyznamhovlivnila Sieni vza&lanosti. ,Martin Luther jenom v létech 1517 —
1520 ziskaval stoupence pomoci 300 000 wytidkozur, coz byla vté deb

bezprecedentni masova kampa Padesat let po vynélezu knihtisku bylo v Ewrop

! MUSIL, J.Elektronick& média v infornzai spolenosti Vyd. 1. Praha. : Votobia, 2003. 126 s. ISBN
80-7220-157-3.



vytisténo 50 milioni knih. Vzhledem kdmto datim se zdaji byt opraw¥mé domgnky,
Ze prvnim masmédiem se stalagtigt kniha.

Gutenberg@v knihtisk byl ale péad pomaly. Rychly tisk byl zaveden az ve
Ctyricatych letech 18. stoleti a nic pak nestalo cadtnnimu tisku, letdkn a
pamfletim.

Denni tisk byl dlouhou dobu dominantnim médiem,ogjisté miry se jim zda
byt i dnes — i kdyz dale v textu budou vypsarktaré argumenty, ptotomu tak jiz
zdaleka neni. Poslednich padesat leti paela jist elektronickym médiim. AZ nastup
téchto médii a obzvld@&elevize, znamena enormni &mu lidského Zivota, paradigmatu

mysSleni a tim padem také politickych mechariismje\.

2.2 Informaéni spoleénost

Faze, ve které se nyni naSe civilizace nachazia bhyazyvana inforntai
spole&nosti. Tedy spolmosti postindustrialni, kde zavladly nové vztahgelé sfi od
kultury po ekonomickou stranku. Hlavni hodnotouifpéormace, ,misto know-how
nastupuje know-why*“. Jaké jsou tedy zasadni znatgrinani spol€nosti? Informani
spol&nost Fedstavuje takovou spdleost, ve které informmi technologie prdistaji
do vSech oblasti jejiho Zivota. Potencial infoémiaspol€nosti ma zvysit kvalitu Zivota
obyvatel a posilit jejich socialni soudrznost i e&micky blahobyt.

Informace je chapana jako zbozi. Whi a fistup k informacim jsou novym
kapitdlem. Po zedugélstvi, obchodu a sluzbach nastupuje tzv. kvatein&féra,
poskytovani informaci a manipulace s nimi. Ta cootlfemu v ekonomiceipdlehla
manipulaci s hmotnym zbozim jiz na konci osmdedatiet minulého stoleti. Ve
Skolstvi existuje tendence zahrnout do vyuky zpraeani informaci a orientaci
Vv negeberném mnoZstvi dat, které jiz zdaleka @Eennikdo pojmout. R&¢ se
zaznamenava 1,5. byt informaci, to je 250 MB na obyvatele.

S piichodem Internetu a modernich komuwgikizh technologii se vytvda
.globalni vesnice", kazdy f¥e komunikovat s kazdym. Distribuce informace
k potencidlnim uzivatém je takka stoprocentni, to se ale tyka pouze rozvinutgshiz

Cas od ubhnuti libovolné udalosti (vytdeni informace) a informovani o ni
v globalnim mdiitku se velmi zkratil, jedna se o minuty, moznérimte Je stale vice
mozné informovat se live, v realn&mase, o0 zvysujicim se mnoZstvi udalosti na druhé
straré planety.

Podle mnohych autdr je neoddlitelnou sowasti vyvoje k informani

spole&nosti také mnozstvi fazi a akvizic vramci medié@ni korporaci,
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telekomunikanich a ICT spokénosti. Vznikaji tak konglomeraty, které spojujiayt
nejvyznamgjSi sektory ,nové“ ekonomiky, a disponujici nétitelnou moci. Ta se

samozejm¢ muze projevit i v politické sfie.

2.3 Informace a moc

V informatni spol€nosti plati heslo ,knowledge is power" ve stat@sv mie.
Ale takovato moc se nevaze pouze na znalost. Moawédat komunikeéni kanaly je
také velmi lakava. V ramci teoretického Uvoduigbtt se zminit a@ch formach moci
ohledrgé nakladani s informacemi, jak je popisuje JosefiMus

Moc znalosti — je to mocith, ktéi znalosti maji, zaloZena na jejich vykod
proti €m, kt&i je nemaji. Tato forma moci je dost&ie znama a vnimana.

Moc distribuce je moci¢th, kdo maji v rukou inforntami kanaly. Tento druh
moci tedy Uzce souvisi se&aolvacimi prostedky spolu s moci firca informaci, tj.
téch, ktei primarre do distribénich systém informace vkladaji. Tento druh moci je
dosud podagovan a popiran, &ni informaci byva naopak prezentovano jako neitral

a transparentni sluzbaiegnosti.

3 Neékteré dalezité aspekty médii

3.1 Informaéni funkce médii, jeji moznosti a hranice

JeSt nez z&neme rozebirat problematiku médii v oblastieyeého Zivota a
politiky, je treba zminit se o omezenich médii, kter4 vyplyvggjizh technologie.
Zpusob gedavani informace a jejiho vnimartijemcem se liSi a ma své zakonitosti. Ty
mohou vést ke zkresleni a naruSeni tedy objektovagiracovani dat.

Josef Musil popisujerit zakladni funkce médii: inforndai, zabavni a reklamni.
K nim je mozné pradit jeSt ¢tvrtou funkci vychovnou. V souladu s tématem jeo tat
prace zaréena evazrié na funkci informani.

VSechny uvedené funkce jsouiznych typh médii zastoupenyiznou nérou,
charakteristiky média fpdukuji typ obsahu. Tisk, Internet a rozhlas jsou tildad
nejlepSimi nositeli informani funkce, zatimco televize inklinuje vice k fungébavni.

Tistené slovo je pak stale nejlepsi médiem pro uchovidirformaci. Psana
informace mé& sva pravidla (logika, linearita, kditaaracionalita, koherence vyrok

lze se kni snadno vrétit, text Ize navic vnimatividualnim tempem a co je stale



dulezité, bez technickych paroek atd. Text m& povahu kognitivni, zatimco televiz
emotivni.

To co bylo napsano o tisku, do jisté miry platiroahlasu. Zde ovSem nastupuje
piijem v realnéntase, vratit se v textu (nechat $efist posledni $u od hlasatele) je
nemozné, nemlwo nezbytnosti technického vybaveni.

Internetové informéni a zpravodajské webové stranky majfep svou
potencialni multimedialitu &Sinou textovou povahu.

»Posledni studie ovSem prokazuji,&eni papirového a Internetového média se
liSi - zatimco standardni t&té periodikum v$ebavajicten&i slovo od slova, webovou
stranku jeji uzivatelé ,scannuji“. Snazi se v teakem zachytit Utrzek relevantni nebo
zajimavé informace podle jakychsi subjektivnichicglych slov*?

Z technické podstaty Internetu vyplyva jeho iedpednost, kvantita informaci a
jejich nedivéryhodnost. V mnoZstvi webovych stranek je snadn#&rsgit, vyhledavaci
servery nemaji stoprocentndidnost (to je dano nekompatibilitodigppzeného jazyka a
piikazl jazyka programovaciho).i€sto vSak vyhledadazahlti uzivatele takovym
mnoZzstvim dat, Ze neni v lidskych silach je vSecprostudovat. A protoZze zkagnit
informaci na Internetu fZe doslova kdokoli, neni mozné povazovat jej obera
objektivni médium. Také televize je #kterych pohled pro objektivni informovani
takika nevhodna.

Presto ve vyzkumech vejného miwni s gehledem vede nad ostatnimi médii
jako nejdivéryhodrsjsi zdroj informaci. \CR davéiuje informacim z televize 62%
populace, zatimco novindm 22% a rozhlasu £0%.

U televize wibec narazime hned nakolik paradoxi. Objevuji se i tak radikalni
nazory, které volaji pro zruSeni televize. Dobryifiklpdem €chto uUvah je kniha
Jerryho Mander&tyii davody pro zrudeni televize. Z arguménykajicich se obsahu
této prace zminime ty, které diskvalifikuji telaeko informani médium vibec.

Podle Mandera je negjtSim nebezp#m televize fakt, Ze na rozdil od textu
vysila vzruchy pro naSe smysly. Lidsky mozek nedek@zeznat, jestli se jedna o nasi
vlastni zkuSenost, nebo - jak ji nazyva autoripgd sledovani televize — zkuSenost
.zprostedkovanou“. Diky tomu maiji lidé&tsi tendenci informacim z televizeiit,

protoze je pokladaji za svou vlastni zkuSenost w&em. Protoze ale televize

2ZEMAN, M. "Banner Blindness" jako bannerova slepotaupa [online]. 14.11.2001.

¥ MUSIL, J.Elektronickd média v infornzai spolenosti Vyd. 1. Praha. : Votobia, 2003. 51 s. ISBN 80-
7220-157-3.
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zamestnava pouze dva smysly — zrak a sluch, lidé sicngpojuji tyto vijemy s viemy
z realného okolklovéka, které zaznamendavaji ostatni smysly. Tim jekfidsiozek
zmaten je&tvice a ztraci fovodni schopnost orientace ve smyslové zkuSenosti

DalSi vytka smituje ot k samotné technologii televizniho vysilani. Obrez
obrazovce ma oproti realimensi rozliSeni, stejnako zvuk ma jiny paAsmovy rozsah.
Jednd se tedy o dalSi deformaci reality, kdy sécejf Gzné detaily, kterych by si
¢lovek jinak vSimnul alespio podwdomeé. Matouci je podle Mandera i to, Ze televize
zprostedkuje obrazy v jiné perspekdivnez jsme zvykli vnimat, néglad nezvyklym
Ghlem zabru, ptai perspektivou, ohniskem objektivu nebofilsinim mezi
jednotlivymi zakgry.

Deformaci televize ale vnimaji i mé&mradikalni auté. Josef Musil ¥nuje
pozornost rychlosti, jakou na nas televize chrliadéviz tabulka srovnani s jinymi
médii). Jedna se o tempo, kt&tévek teZko sleduje a zakorittast informaci ztraci. Je
téZké sowasreé naplno vnimat zpravodaj koment& k obrazové reportazi, &asto se

meénicimi zakkry a navictist textove titulky Bzici na spodnim okraji obrazovky.

Tab.¢. 1 - Kvantita informaci podle typu média

Médium Kvantita informace
1 strana knihy 2,4 kByte
1 strana novin 10 kByte
Ctena informace v trvani 8
_ 0,02 kByte/s
min.
Rozhlas {ec) 0,5 kByte/s
Televize 2000 kByte/s

K tomuto jevu je podle Musilaaba gipocitat jeS& ,,nepojmovost (na rozdil od
fecovych forem, vazanychipvazié na slovo vyjatljici pojem) a tedy népsnost
(nedostaténé odliSeni od jinych ffbuznych nebo podobnych pajyl. DalSimi
problematickymi oblastmi televizniho média jsoweé pisobivost, vliv na podtddomi
a potencialni podprahovost.

cy s

.mouchy*, které mohou zabranit objektivnimu popi&oV skuténosti a tak pokvit

4 MUSIL, J.Elektronicka média v infornaai spolenosti Vyd. 1. Praha. : Votobia, 2003. 21 s. ISBN 80-
7220-157-3.
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nebo znemoznit jejich inforndai funkci i bez subjektivniho lidského zasahu. ¢aé
Ize tedyfici, Ze média nejsou objektivni ani ¥pac, Zze se jejich lidska obsluha o
objektivitu ze vSech sil snazi. Toto jeha mit na pasti pii kazdém pijmu informaci
Z &chto zdroj.

3.2 Medialni organizace jako korporace

Krom¢ technologickych bariér fizeme narazit na fakt, Zze média jsou fyzickou
osobou, tedy korporaci. A protoze provozledaciho prostdku (nebo celé propojené
sitt médii, jak je dnes vicemé&rpravidlem) je porérné slozity organizéni proces,
vyvstavaji problémy organizaiho razu.

McNair hovdi dokonce o ,byrokratické organizati“Jinymi slovy, velké
organizace mohou vykazovat nedobrou i¥mikomunikaci, kdy v horizontalnim nebo
vertikalnim smdru dochazi ke zkreslenim, které mohou mit i povazné nasledky.

Jak vznika takova neairitd manipulace \tejnosti? Jednimivodem je poptavka
po co nejrychlejSim zpravodajstvi, informace mugijeS€ horké a novind nemajicas
na reflexi fakti, nahled na informace v SirSich souvislostech. N@&uina Zivy vstup do
hlavni zpravodajské relace a ma podat analyzucstp@sto, Ze do ze#npriletél pied
pul hodinou a zatim nevéd ani svaj hotelovy pokoj. Tim druhymidzodem je fakt, Zze
tento zpravodaj je kot&kem ve velké organizaci, ma své tiadne, kolegy na druhé
strar¢ linky, pomocné pracovniky zafigjici chod techniky. Dobrym tfkladem
s velkym dopadem na kegnost je informovani o udalostech v Rumunsku erb889,
kdy se tam hroutil komunisticky rezim.

Sedmnactého prosince zdeslm dojit k masakru civilist rumunskou tajnou
sluzbou Securitate — odhady se pohybovaly mezi 4@0®0000 odti. Byl udajre
nalezen masovy hrob v Timisea vyrojily se informace, @tované tiznymi
agenturami, Ze mrtvoly byly fiydzeny v popel&kych vozech, jejichZidici byli
posléze zastleni. Objevily se zpravy o ndirnach, znetvibvani mrtvol kyselinou
apod. Za wkolik tydni se ukazalo, Ze vSe byly pouhé famy, masovy hrob by
chudinskym kbitovem. Mezitim vSak vypukla hysterie v celé zagdavrog, veejnost
byla zdSena a fedstavitelé elity neS@li emotivnimi projevy a vyzvami k pomoci

rumunskému lidd.

> MCNAIR, B. Sociologie ZurnalistikyWyd. 1. Praha. : Portal 2004. 65 s. ISBN 80-71%8-8.

® RAMONET, I. Tyranie médiiVyd. 1. Praha : Mladé fronta, 2003. 126 s. ISEN2®4-1037-6.

12



Média se sice snhazi takové chyby napravovat, ovRalyim pismem na zadnich
stranach novin nebo letmou zminkou u konce telévipmavodajské relace. Rrese
média omlouvaji tak skr§t je mozné vysktlit studem (neomylnost je jaksi
piedpokladana a omyl je tedy selhanim) ale také Zemy rychlém a stale rychlejSim

swté scElovacich prosedki uz je steji pozd.

4 Politika, komunikace a média

Prostor, ve kterém se budu v této praci pohybgeatelmi Siroky. Tvdi jakysi
pomysiny trojuhelnik s vrcholy v jednotlivycidnich disciplinach. Jedna se o medialni
studia (neboli studia komunikace), politologii eciebogii. Tato disciplina sama navic
saha do jinych obdr jako jsou lingvistika, psychologie, kybernetikaod. Jde tedy o
ponerné komplexni problematiku. Jaka jsou tedycsi body &chto wdnich disciplin a
co nam jejich spojeniimeslo? Provedeme si rekapitula¢kterych dilezitych pojmi.

4.1 Politicka komunikace

.Bez komunikace s druhymi lidmi nerilovék schopen rozvinout mentalni
procesy, jimiz se liSi od jinych zi¢@nych druli. Bez komunikace neiiie existovat

ani 7adna forma socialni organizace...“, pise JanleKelKazda spolenost, i ta
nejprimitivrejSi, tedy v@c¢i za svou existenci komunikaci. Bez komunikace @elz
prekraiit izolovanost mezi jednotlivci, nelze domluvit dppraci, ovladnuti,
ekonomicke vazby.

A protoze kazdy spotensky utvar se pohybuje v politickém systému, pabi
politiku to, co byloreteno o spolénosti. Jejim hybatelem je &pkomunikace, ktera
probihd mezi spotmosti a politickou sférou.

Politicka komunikace je tedy proces, ktery probindakrospoléenském ramci (nejde
tedy o komunikaci na arovni jednotlittca ktery probiha v symbolické fosmverbalni

i neverbalni. Prakticky vSechny politické udalgsetmozné sledovat z hlediska politické
komunikace.

Zmeny politickych systénn, revoluce i reformy souvisely se #Znou ve zgsobu

komunikace se spalmosti. Nastup masovych meédii to ilustruje velnietelrg,

! KELLER, J.Uvod do sociologiel. vyd. Praha : Sociologické nakladatelstvi, 199@.s. ISBN 80-
901059-7-1
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piihlédneme-li k vlivu, jaky tato maji néjlad na vedeni volebnich kampaki této
souvislosti se pozji budeme podrobhivénovat teorii nazvané ,agenda setting®. DalSi
roli ve studiu politické komunikace hraji také teop nazorovych &dcich Epinion
leaderg a dvoustupovém toku komunikace, o nichz se také zminime.

~Politickou komunikaci Ize tedy vymezit jako veSkeprocesy symbolické
interakce odehravajici se ve spwmlesti na makropolitické drovni (nebo veskeré
symbolické interakce, které tyto procesy oiliji) a pispivajici k rozhodovani,

popiipads vykonugi distribuci moci.®

4.2 Masova a medialni komunikace
Tento pojem je vazan na rozmach masovych meédii viaiz téch
elektronickych) a s nim souvisejici vznik masovéilky a masové spataosti. Jestlize
je mozné oslovit naraz, v jeden okamzik velkou nimoZlidi, teoreticky veSkeré
obyvatelstvo, jde o zcela novou situaci, kterowtitd dosud nezazilo. Tim padem
vznika i nutnost tento jev pochopit. Existuje mrtegseorii, které se snazi objasnit roli
médii ve spolénosti a na politickou oblast zviaSNekterymi hypotézami se budeme
zabyvat v nasledujiciasti prace, kde budeme popisovat komutikaoky v medialnim

soukoli.

5 Koncepce interakce médii, politiky a spolénosti

Za nedlouhou existenci masmeédii a studia jejictvuvina politickou oblast
vznikly dw dalezité koncepce. Prvni z nich je mysSlenka mediakrada ovlivnila
mysSleni zvla&t v devadesatych letech vlivem Gvah o dopadu médiprezidentské
volby v USA, avSak velmi Ziv4 byla jizéhem celé studené valky. @aa se zkoumat
obsah séeni, analyzuje se vyznam lingvistickych strukttextové vzorce, volba
fotografii, grafické zpracovani a dochazi se k doléni rekterych ditich zakonitosti
fungovani mechanismuipobeni.

Média jsou zde chipéna jako velmi mocnychkdery prakticky ovliada politiku.

Je to tedy vladnouci moc, ktera ovSem na rozdiradicnich politickych instituci neni

8 JIRAK, J.RICHOVA, B. Politickd komunikace a médi#n JIRAK, Jan,RICHOVA, Blanka (Eds.).
Politicka komunikace a média. Vyd. 1. Praha. : Katom, 2000. 15m s. ISBN 80-246-0182-6
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nikomu a ntemu odpowdnd. V gipact autoritativnich rezir, kde média naopak pod
kontrolou jsou, zase slouzi jako nastroj ovladaapytace. Tento koncept je vSak
v posledni dob prekonavan, protoze se ukazuje, Ze je zastaraly.clvsidiktatdi od
generala Pinocheta az po generala Jaruzelského,skteysleli, Ze mohou bez obav
¢elit volebnim urnam, protoZze gadu let ovladaji média a zejména televizi, se $ietka
s pativym nezdarem.

Frankisté ve Spaisku i komunisté v Rusku prohrali prvni svobodnébyapo
padu autoritativnich rezimnavzdory tomu, Ze po cela desetiletlimbsolutni kontrolu
nad médii. CoZz ddle ukazuje, Ze kontrola médii a ovladani televizenamena
automaticky vliddu nad lidmi.iBnos mysSlenek a oviiwvani lidi neni nic jednoduchého
ani mechanického, jedna se naopak o velice komdiké a krajd komplexni
operace*

Misto myslenky mediokracie tedy nastupuje koncepeslializace. Terminem
medializace se zde rozumi ,moc zpitedkovani“. Dochazi k medializaci politickych
aktéifi, udalosti a politickeho diskurzu obéciPolitické instituce siietelrt uchovavaji
svou funkci, a to navzdory moci médiiteBto jsou na médiich zavislé. Média oiliyi
podstatou svého chovani politické rozhodovani, &V vaejnou sféru a sobi na
publikum, tedy naijemce v politické komunikaci.

Obr. ¢. 1 - Schéma politické komunikate
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Politické

straan H

Masova média
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® RAMONET, I. Tyranie médiiVyd. 1. Praha : Mlada fronta, 2003. 19 s. ISBN28@-1037-6.

19 SCHULZ, W. Proces politické komunikace: vymezeni proliiémkladeni otazekin Reifova, Irena
(Ed.). Analyza obsahu medialnichgkzhi. Vyd. 2. Praha. : Karolinum, 2004. s. 13. ISBIN246-0827-8.
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Média tedy ,nevladnou®, avSakiigtup k nim, moznost je vyuZivat nebo se
alespa hiat v jejich gizni je pro politickou oblast, zavislou na waké obci, kiéovy.
Média sama sice maji moc, alétsinou ji nijak implicitre nevyuZzivaji k ovlivilovani
politické situace, i kdyz ideové zareni k nim pati. AvSak skrze medializaci jsou

média pouzivana politiky k prosazeni jejich zaj(to plati i o fiznych lobby).

5.1 Troji role médii v demokratické spol&nosti

Média jsou tradiné chdpana jako ,hlidaci pes* demokracie, jako ,sedma
velmoc” nebo ¢tvrty zdroj moci“ (vedle zdkonodéarné, vykonné adwiy anebo jako
distributor informaci, tleZitych pro fungovani demokratické spatesti*

Teorie hlidaciho psa povazuje za vyznamnou schopnédii dohlizet na stat a
zabezpéit, aby nebyla zneuZita moc statni. Média majiey® upozotiovat na tzné
nedvary ve statni spréa tato jejich vlastnost maigobit preventiva.

Zde pra¥ vézi jeden z velkych paradéxmedialni moci jako ,demokratické”
instituce: nedemokratnost rekterych aspekt jejiho fungovani. Zatimco vlada nebo
parlament nesou jasnou odgdumost za svoucinnost, média takovouto ja&n
deklarovanou odpa@dnost nemaji.

Jsou odpo¥dna svym c¢ctendum/divakim/posluchaim, majiteli  nebo
inzerentim? Takové otazky se nabizeji automaticky, oddoma r¢ jsou vSak nejasné.

Média jako reprezentardtvrté moci ve stdt maji odrazet z4jmy spebiteli.
Ma se za to, Ze lidé tim, jaké novidtpu nebo jakou televizi sledujifitakavaji nazoru,
ktery tato meédia reprezentuji. Pomoci neviditelnkyr trhu zde tedy probihaji
kazdodenni volby, jejichz vysledkem jél& lidu. Proto tedy média maiji roli, kterou by
neneli politici zanedbavat ale naopak se jiffdit.

Teoriectvrté moci stavi na soukromém vlastnictvi médii & véejné sluzby
zatracuje, neltbobsahuji wfité spojeni mezi vladnouci elitou. Naopak volny kighmgl
zbavit vlivu na média i jejich samotné majitelee-jménu dosazeni zisku.

Teorie médii jako zdroje informaci vidi medialri fako distributora informaci,
jako misto setkavani myslenkovych préud veejné diskuze. ProtoZze diskuze je
zakladem demokracie, média timto plaleZitou funkci.

Tato teorie ma jednu velkou slabinu ohlegiistupu k médiim, tedy moznosti

dostat ukity ndzor do véejného prostoru skrze médid, @& jde o jejich vlastnictvi nebo

X CURRAN, J.Novy pohled na masova média a demokrawilIRAK, JanRICHOVA, Blanka (Eds.).
Politicka komunikace a média. Vyd. 1. Praha. : Katon, 2000. s. 119. ISBN 80-246-0182-6.
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moznost vyjadt sviij ndzor ve véernich zpravach. V demokratickérfizeni ma kazdy
ob¢an pravo volit a byt volen — kdyby bylékdo ®chto prav zbaven, bylo by to
povazovano za krutou diskriminaci.

Vlastni s@lovaci prostedek ma vSak malokdo a nikdo se nad tim nepozgstavu
Provozovat nafiklad celoploSnou rozhlasovou stanici znamena dispat jistym
kapitalem, pro #Sinu lidi nedosaZzitelnym, prévtak jako moznost byt v médiich
prezentovan. A tak moznost vyjiidsvij nazor v médiich ma ve skdteosti jen mala a
ponerné uzavena skupina elit.

Role médii jako ochrance principu demokracie jey/tddsti nejista. V druhém
oddilu této prace se budemeénwvvat také problematice regulace médii a média
soukromd, coZ je téma souvisejici s Glohou tiskiohd) hlidaciho psa byvéasto
chapana jako argument proti jakékoli reguladileeacich prosedki. Kritici regulace
varuji, Zze médium fungujici z milosti statu se th&sstane obrancem stéatu.

Naopak média v soukromém vlastnictvi skytaji poita ochrany zajm
vlastnika (ne vzdy jednozé@ identifikovatelného) nebo jinych, takéézko
identifikovatelnych skupin. Tyto faktory byly dloatpodcéovany. Média byla chapana
jako ochranceifed zneuzitim statni moci, zapominalo se vSak naet@ijlné korporace

maji mnohdy moc srovnatelnou a daleko Iépe zndnbite

5.2 Vliv politického prostiredi na média

Nejen média maji vliv na politickou oblast, tentotah funguje také obracén
Politické prostedi ma a vzdy #o velmi silny vliv na medialni sféru. Prvnim a wel
zjevnym vlivem je samo politickétizeni, v jehoz ramci média funguji. V zasgd
miaZzeme rozdlit na dw skupiny, a to liberalni demokracii a totalitni &ya

Liberalni demokracie uphatije vi¢ci médiim nizky stupé politické kontroly a
politici jsou vici kritice ze strany médii velmi tolerantni. Na zdpad naSich hranic
vSak vice nez u nas. Stavzpomenout na velmi frekventované komeéetaktere
v novinach nechaval otiskovat byvaly premiéti Faroubek, kdykoli se muéoo
nezdalo. OvSem nemusiméstat pouze u d). Takové ohrazovani seid médiim ze
strany politiki neni v zahrai béZné a nepovazuje se to za slusnéiatpslé kapitole
jsme si na fikladech role médii v demokratické spaoiesti také ugdomili, Ze liberalni

demokracie nezavisla média vita jako jeden #piiama sebe. Nezavisléé&kaaci

12 MCNAIR, B. Sociologie ZurnalistikyVyd. 1. Praha. : Portal 2004. 87 s. ISBN 80-714%8-8.
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prostedky, & uz ve véejném nebo soukromém vlastnictvi, zde zastupujalyde
pluralismu a intelektualni svobody.

Totalitni systém naopak neni kritikou v médiich gkle nadSen. Véchto
systémech je pluralita a svoboda mysleni ifmmha zajmim kolektivu, které jsou
definovany rezimem. Diktatury maji strach z nezi§eis novin&u, ti jsou zde od toho,
aby nekritizovali a naopak podiioviadnouci systém a Zadouci spidaské trendy,ta
jiz se jedna o udrzegistoty rasy nebo kolektivizaci zewmIstvi.

Podle McNaira je moZné posun k totalitnimu chapaédii vidt i v demokracii,
pokud jde o mezinarodni politické priedi a narodni bezpeost. Pak z&ne exekutiva
uplatiovat tlaky na to, aby novitiadrZeli propagandistickou linii — a ti tak pémé
radi ¢ini, i kdyZz v minulosti, obzvldS béchem studené valky, bylo snagi se
zorientovat. V sotasné dob je mezinarodni prosdi meég piehledné a tak i
propagandistické &ihi novin&t neni tak silné, vSem pozitivni zpravu o Bin Ladino
bychom v euroamerickych médiich prapddobré nenasli. DalSim prvkem,ipobicim
na meédia, byva politicka kultura dané zenfestoze formalé jsou vSechny ze#n
Evropské unie demokraciemi (a i Rusko je demokkgtrezim), politicka kultura se na
hranicich stat meéni. Tento vliv neni &ak exakt® meritelny, avSak jeho moc nelze
bagatelizovat. NcNair sdm porovnava britskou a &keu kulturu takto:

....americka kultura otaenosti je v pikrém rozporu s britskym sklonem
k politickému tajristkastvi a ma samdejme vliv na zpravodajské postupy noviia
v obou zmignych zemich*®

Informace, které americky novih&iskd na tiskové konferenci, musi jeho

britsky kolega ,péit* ze svych kontakt uvnitt politickych kruhi.

5.3 Uplatnéni politického tlaku
Politicky tlak na sdlovaci prostedky mize mit rgkolik podob, z nichz &ktere
jsou drastické a jiné mémapadné. Zmeme &¢mi prvnimi. NejtvrdSim proseédkem
politického tlaku je pouziti fyzické sily neboli sii. Kazdor@né je zabito rkolik
desitek novinéi, dalSi jsou zastraSovani nebo vydirani. A tytovétit se neomezuji
pouze nad&zkeé diktatury nebo ze#ntretiho s¥ta. Rusko ma velky problém s novina
kritickymi k praktikdm prezidenta Putina, kigsou gepadani nebo vra#di. Také u

nas probhl pied reékolika lety gipad planované vrazdy novitk§ Sabiny Slonkové

13 MCNAIR, B. Sociologie zurnalistikyWyd. 1. Praha. : Portal 2004. 92 s. ISBN 80-7848-6.
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Cenzura je dalSim #Zgobem, kterym iiize politicka reprezentace zasahovat do médii.
V diktatorskych rezimech se jedna o naprostou sésopst, v liberalni demokracii je
chapana fesrt opané. Cenzura je dalSim #pobem, kterym iiiwe politicka
reprezentace zasahovat do meédii. V diktatorskychmech se jedna o naprostou
samozejmost, v liberalni demokracii je chapangeg® opané. McNair povaZzuje za
omluvitelny cenzorsky zasah statuiigact valeného konfliktu nebo ve jménu narodni
bezpeénosti, kdy hrozi Gnik strategickych informaci. Anc&a ol¥anska valka se rysuje
jako ukazkovy piklad, slouzici k pochopeni chovani médii ve valderaham Lincoln
zcela ovladl severni tisk, z#l nékolik novin a dokonce i novifa. Severni strana
poslala do valky § set korespondeint Jih okolo stovky. Noviri byli loajalni ke své
strarg, takze zde sikptasobila autocenzura.

OvSem i tak prosly jejickilanky cenzurou. Korespondenti nekriticky haélico
UspSich své armady a poda®vali ztraty na své strénPoptavka po zpravach z boje se
zvySovala. Senzai pribéhy prodavaly velké mnoZzstvi vytisk Novin&i tehdy oltas
barvitt popsali bitvu, ktera se odehrala stovky mil oitjepozice.

Prostedkem, ktery se zda byt legitimnim a v liberalndgmokraciich &2nym,
jsou zékony. Ve &Sin¢ stati existuji zakony, které upravuji prava a povinnosti
novinga. Ma jim tak byt zarena svoboda, nutna pro vykon jejich povolani, atmij
také stanoveny meze. Jde filad o zakony na ochranu soukromi. Krotoho je
noving jako jakykoli jiny ol&an poviner¥idit se zakony obeénV totalitnim systému
jsou zakony psanyifmo s @&elem novinéskou svobodu oklestit a vyuzit ve présh
vladnouci elity.

Konené poslednim a nejsubtigisim uplat@nim politického vlivu na média je
neformalni lobovani. To byva r@stji vyuzivano prag v demokratickych systémech,
kde si politici nemohou dovolit vyuzit zakibm represivnich slozek ke kontrole obsahu
médii. Sahaji tedy k lobbyingu a nestandardnim hizta k jednotlivym novin&im.
Tomuto tématu se budeme podrgbrzabyvat v nasledujictasti. Zangtime se jak na

lobbying, tak na problematiku zdtoj

6 U¢&inky mediovaného sdleni

6.1 Vyvoj teorie U¢inki
Od paatka mediélnich studii je kladena otazka, jakyntisggbem a jakou silou

dokazi meédia vyvolat odezvu v publiku, tedy jakyjindiinek.
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Zatimco zpoatku byly v ffevaze teorie spiSaqraiujici (Kinky mediovaného sdeni,
v souwtasnosti na tomto poli nepanuje takova jistota. BavicQuail rozlenil vyvoj
nazon na Winky masmeédii d@tyt fazi. Ty si zde popiSeme a spolu s nimi teorgyt

je pro kaZdou z nich typick4.

Faze vSemocnych médii - Teorie zazéaé stely

Tato faze trvala iblizn¢ od pa&atku 20. stoleti dofticatych let 20. stoleti.
Nebylo provadno zadné empirické badani v této oblasti, ovSéeugokladalo se, Ze
média maji pimy vliv na chovani recipienta. Toto poznani vyaiagak z pozorovani
nastupu masmeédii jako nastroje propagandy v tofaliSowtském svazu,dhem prvni
swtove valky a posléze také v Mussoliniho Italii alefiowe Némecku, tak i z pozice
dobového stavu vyvoje psychologie. Ten byl ve fehaviorismu, tedy zkoumani
mechanismu stimulus — respons. Podle behavigssu lidé psychicky v zasadtejni,
takZe tato teorie neodporovala teorii zénéastely. Teorie zazrné stely tedy na vySe
popsanych fedpokladech st&la tvrzeni, Zze medialni 8kkni zasahne kazdéhtena

masoveé spolmosti stejnym zfisobem a vyvola shodné reakce.

Faze omezenych €inka - Dvoustupiovy tok komunikace

Fazi omezenychdinki mizeme datovatifblizné od koncefttcatych do konce
Sedesatych let 20. stoleti. Prvni empirickézgumy vyvraceji teorii zaztaé stely a
vyvoj v psychologii a sociologii rozbiji paradignb@haviorismu s jeho mechanismem
stimulus — respons, respektive koncepci nediferegmo® masové spaleosti. Osoba
zaind byt vniman jako jediged bytost, ve které probihaji individualni psycléick
procesy a ktera je gienéna do jistéitidy a jistych socialnich vztéh

Z téchto poznatk cerpé teorie dvoustupveého toku komunikace (two-step flow
of communication). Jeji vznik je datovan to rokutd% vyzkumentasopisu People’s
Choice, ktery provéd tym Paula Felixe Lazarsfelda. Jejim vychodiskentvyzeni, Ze
meédia nefisobi na viejnost Pimo, ale pes mezistupg a tim jsou tzv. nazoroviudci
(opinion leaders).

Ve vSech vrstvach obyvatelstva, ve vSech profesnétio zajmovych skupinach
(samozejme veetrg rodin) existuji lidé, ktd sleduji média vice nebo pozeéjinnez
jejich vrstevnici, jsou tedy vice vystaveni jejidivu. Na tyto ndzorovéwdce se obraci

ostatni s Zadosti o radu nebo nazor gaawr udalost nebo politickou stranu apod.

“ REIFOVA, I. a kol.Slovnik medialni komunikaceyd. 1. Praha. : Portal, 2004. 298 s. ISBN 80-7178
926-7.
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To znamena, Ze lidé mé&naktivni v rgjaké cinnosti (napiklad politice)
nevstebavaji informaceifimo z médii, ale nechavaiji si je ,potvrdit* ogkoho, komu v
dané oblasti @véruji. Takova mySlenka samiegme silné odporuje teorii zazemeé

strely.

Faze renesance silnychdink @ — teorie negrimého vlivu

Béhem sedmdesatych let minulého stoleti s&r@apochybovat 0 omezenosti
Gcinka médii. Zajem se zafil na nové vymezeni terminwiaek, protoZze dosud se
hovailo pouze o dincich gimych a kratkodobych (nélad bihem volebnich
kampani). B zkouméani nefimych a dlouhodobychc¢inka se ukazuje, Ze grhito je
pieci jen nutné pitat. Z psychologického hlediska jde gegkladani vzar a model
chovani, které jsouipjimany @enim. Z hlediska sociologie pak o $ovani recipient
s hodnotami, rolemi, normami a sankcemi dané sucarbanizace. Teorie ngmého

vlivu piimo vychazi z&chto poznatk.

Faze dohodnutého vlivu — Teorie socialni konstrukceeality

Tato faze trva od sedmdesatych let az d@asnosti. Fevlada nazor, Ze média
jsou jednou z instituci schopnych konstruovat dotiéealitu (viz dale také teorie
verejného nastolovani témat).
Ucinky médii se tedy projevuji zejména v jejich scohogti vytv&et (konstruovat) pro
své publikum vyznamyijpisované realit. Takové vyznamy pak na zaktadiznych
interakknich proced mezi publikem a médii pronikaji do vyznamovychuktor

recipienti.

Oscilace ®inki

Periodizaci podle McQuaila doplnil James Careyyykterdi, Ze tato oscilace
mezi silnymi a slabymi &inky nemusi mit zaklad pouze ve vyvofidy a promrdnach v
hlu pozorovant> Naopak je mozné, Zesilky samotné se @nmily, stejrs jako se po
celé minulé stoleti radikatnpronmenovala cela spotaost. V situacich, kdy je ohrozena
stabilita jejich zivol a kdy panuje nejistota, jsou recipienti s to pbdr@mt se vice vlivu
masmedii.

Prikladem niize byt mobilizace britskych ¢bni béhem druhé sstové valky,

kdy lidé odevzdavali plechové nadobi, aby bylo dmdéza na vyrobuétl pro armadu.

1 REIFOVA, 1. a kol.Slovnik medialni komunikaceéyd. 1. Praha. : Portal, 2004. 299 s. ISBN 80-7178
926-7.
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Tato akce byla vyti@na za telem pozvednutiddomi olgani. Kazdy se mohl svym
hrncem zapojit do probihajici valky. Ve skiriesti nddobi kokilo na odlehlych
skladkach, protoZze material, ze kterého bylo vynahenemohl nikdy byt na vyrobu

zbrani pouzit.
6.2 Souasnost
McNair velmi peélivé a komplexg rozebira dginky Zurnalistiky z gkolika

hledisek, jak je vigt v ndsledujicim schématu:

Obr. ¢. 2 — McNairovo schémadiiks Zurnalistiky®

Text — sdéleni

(v kodované podobé)

[ [ |

1. kulturni status 2. kvalita 3. prostfedi recepce

esteticka, pﬂ's:tuP ke
beletrie / literatura faktu, technicka kodim
objektivni/subjektivni, | podavatgle
neutralni/pfedpojaty, (Jazykovym,
bulvarni/seriézni atd. estetickym,
------------- ideologickym)

pfistup
k alternativnim
zdrojim
informaci

-

sdéleni
v dékodované podobé

4, prekazky spolecenské
¢innosti (zakonné,
moralni, fyzické)

Gcinky (kognitivni,
psychologickeé,
behavioralni, ideologickeé)

' MCNAIR, B. Sociologie zurnalistikyvyd. 1. Praha. : Portal 2004. 42 s. ISBN 80-71%8-8.
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Vychozim bodem je samo &dni, tedy Zurnalisticky text. Ten se sestava ae sl
psanych nebo mluvenych a potencia{dnes ¥tSinou) také z obraizstatickych, nebo
pohyblivych. Uz tento text sam o soklade jisté pozadavky na percepci — lingvistickou
kompetenci sestavajici ze schopnosti znat danykjazyyznam danych slov a s nimi
spojenych vztaln samo¥ejmé na gramotnost, jedna-li se o psany text, obsatakjé
jistou slovni zasobu a v neposledatk také vyZaduje fundni gramotnost, tedycieni
mezi fadky”. V predchozi ¥ty tedy vyplyva, Ze kazdy z nas bude takovy texdpett
trochu odliSg, aniz bychom setbec z&ali bavit o dalSich faktorech, jakymi jsou
aroveir dosazeného vzthnim inteligence nebo vSeobecnielpled. Na této cestedy
probiha cesta mezi &énim kdédovanym a stenim, které je ijiemcem dekddovano.

McNair upozotiuje, Ze opomijenym, nicménvelmi dilezitym faktorem je
kulturni status s#eni, ktery by se dal také opsat terminem zZanrtd etatus dava
piijemci informaci, nakolik je ieba brat sdleni vazg a jakym zgsobem k gmu
pristupovat. V této souvislosti je vhodné zminit ikt vedenou fedstaviteli katolické
cirkve proti romanu Dana Browna The Da Vinci Co#egitici zde pecenili prag
kulturni status textu, ktery je odfinkovym ¢tivem, nikoli Zurnalistickym textem nebo
védeckym pojednénim.

Pokud se tedy jedna o reklamujijemce ji vnima jako propagandu a
samozejnk ji bere s odstupem. McNair se z této pozice talei aimirrgn¢ vaci nasili
ve filmu a televizi. Kulturni status Zurnalisticl@textu je vSak patkud odliSny. Ten je
vhimén jako popis zpragtdkované reality. AvSak zde existuje jista hiersrghodle
seriéznosti média, nebo podle nazveho pistupu novinge (objektivni, pedpojaty
atd.). S tim Uzce souvisi pojem kvality, majiciagmy vliv na dinek, ktery text vyvola.
McNair zde uvadi, Ze statustuwtryhodné informace podporuje dodrzenicitdr
technické a estetické uro¥n

Jako piklad uvadi ,elegantni styl fejetonisty, ghey pruzkum tématu autora
reportdZze, vymluvnost projevu televizniho zpraved@pebo) urani klast otézky
v rozhovoru.*’

Ve tretim bodu grafu, protdi percepce, se trochu vracime na&apek této
kapitoly. V této fazi zalezi na tom, zda midjgmce pistup ke k6dm podavatei, tedy
v prvni fack, jak jsme jiz uvedli, ke kddu lingvistickému. Tormapomahaji sami

novingi tim, Ze rejatik upravuji s ohledem na cilovou skupinu. OvSenavpdajstvi je

" MCNAIR, B. Sociologie zurnalistikyvyd. 1. Praha. : Portal 2004. 45 s. ISBN 80-71%8-8.
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také kdédovano ideologicky. 8léni totiz krong informaci obsahuje také hodnoty nebo
chceme-li hodnoceni, je zde tedy impligitmazngen zpisob, jak informace
interpretovat.

To je mozno ilustrovat na zpravodajstvi o teroclsich utocich, kde
byvéa ideologicky zakdédovan nesouhlas a neschvalovakové strategie dosazeni
politickych cili. OvSem pivrzenec atonika takové negativni zpravodajstvi uie
vnimat velmi pozitivel, protoze se ,jehodc” dostala do médii a ziskala tak publicitu.
To samé mzemefici také o anarchistovi, ktery sleduje zadbpouliénich nepokaj a
rozbijeni vyloh rychlého aterstveni. Winek je tedy v dchto gipadech opany, nez
bylo zamysleno.

Velky dopad na &inek sdleni ma také fstup k alternativnim zdrom
informaci. Jestlize je ffjfemce odkadzan pouze naédectvi novinée, je mu vydan
napospas ve&sSi mie, nez kdyZz ma moznost si informaciétit bud sdm na mist
udalosti (idedlni, k& vzacny pipad), nebo alespou jiného, konkuretniho média. To
ovSem vzhledem k problematice zdr@j distribuci informaci do médii toto nemusi byt
vibec alternativou.

Vyznamnou korekci vztahu mezi &@enim a vyvolanou reakci tyiopiekazky
spol&enskécinnosti, tedy to, co ndm brani reagovat tak, jakgesdleni zakédovano.
Humanitarni katastrofa We vyvolat vinu solidarity, protoZze dolk&onost je
spole&ensky uznavana, zakonem nezakazana a ntocéitna reakce. Naopak vladni
krize doprovazena revoluciofskymi vyroky nemusi vést k nasilnémiepratu, nebt
zde budou pracovat jak moralni, tak fyzické a zakorabrany v publiku.

Predchozicétyistupiovy model @inka Zurnalistiky Ize pevést do rovnice, kde
,=acéinek (U) Zurnalistického textu (definovany jakcsiitelna €lesna nebo psychicka
zména u jednotlivéhoclena publika) je fimo umeérny arovni divéry (D), kterou
vzbuzuje, kvali (K) stavby a podéani a tiei (M), v niZ podavatel aiffemce steji
chapou spokné sdilené kody. Ginek je dale neffmo Gn®rny postu alternativnich
zdroja (A), jez ma publikum k dispozici a bei spoléenského nesouhlasu nebo

stigmatu (S), jeZ se poji k uvazovanénginku.“'?

D (diwéra) + K (kvalita) + M (sdileni koédi)

U A (dostupnost alternativnich informaci) + S (stigma)

8 MCNAIR, B. Sociologie zurnalistikywyd. 1. Praha. : Portal 2004. 50 s. ISBN 80-71%8-8
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McNairav vzorec tedy obsahuje veily velmi ©Zko nefitelné, slouzici spise
jako orientg&ni. O rgjaké exaktni formuli ned¥e byt fe¢, coz plati o medialnich
studiich (jako spolenské ¥d¢) obecw. Z predchoziho tedy plyne, Zeciaky
Zurnalistického textu jsou jen velmézko nefitelné a jest hife je Ize odhadnout

predem. V Zadnémifpact to vS8ak neznamend, Ze zaddiky neexistuji.

6.3 Agenda setting

Kdo rozhoduje o tom, co jeutkzité? Co spolnost potebuje ¥dét? Jsou to
velkou neérou média. Ta nastoluji témata. Publikum potom t&#mata vnima jako
krucialni. Jako fklad takového médii nastolenéhouldzitého” téma byvéacasto
uvactna smrt Lady Diany. Tedy automobilovd nehoda célgbktera nenila na
naprostou ¥tSinu s¥tové populace nejmensi vlivigsto jsme byli stdky toho, Ze se
komentovany fimy prenos Dianina pabu.

Teorie nastolovani témat pngpuje meédiim roli ,hlidaciho psa“, nebgim
pfiznavd moc upozornit na sponské a politické problémy. V roce 1973 zavedli
sociologové Stan Cohen a Jack Young termin ,morghriika“. Tu mohou vyvolat
média, ktera nastoli znepokojivé téma do té mieyyznikne dojem ohrozeni. McNair
k tomutika, Ze pikladem niize byt napiklad referovani o utocich fpsa lidi — pokud
se o takovych utocich vice referujefiie vzniknout dojem viny (tdk piesto, Ze
statisticky se vyskyt napadeni n&amh uz léta. Dlezité vSak je, Ze publikum je
aktivizovano a politici jsou nucenifipnout urita opateni. A zde se opsanim kruhu
dostavame k politice a jeji roli v této teorii. Ge dilezitych témat tye, politicka

propaganda totiz velmi citlvreaguje na vejné mirgni.

7 U¢inky nasili v médiich
Vzhledem ke skutmosti, Ze tato prace je spojena s pedagogikouhgeingé se
s politickymi (&inky médii zminit také o dincich nasili v médiich. Problémem
tykajicim se zkoumani vlivu nasili, prezentovanéhmédiich je, Ze vySe uvedena
badani ohledh icinkt médii se zawtovala hlavi na politickou komunikaci. Proto by

bylo zavadjici aplikovat je na proces, jakym medialni nggiisobi na mladez.
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Pokud srovnavame politické zpravodajstvi @rmakilm, vidime totiz vyznamny
rozdil v kulturnim statutu $teni’® Kulturni statut druhého bude mit podle McNaira
mensSi potencialitu dinku, neni mu z hlediskatipemce pikladana takova zavaznost.
Kuriozré zde McNair poukazuje na to, ze ,divak po shlédfilrtiu Quentina Tarantina
Reservoir Dogs s nejtsi pravépodobnosti nebudeiezavat uSi policisin (tento
(cinek je nepravébodobny, i kdyz jej teoreticky nelze zcela vyd) neba® mu v tom
brani spoléenské zvyklosti a pud sebezachov§’. .«

Delikatni na tomto citatu je fakt, Ze Josef Musilizuje néco zcela jiného: 1996
- Novy Zéland: Policista Garmer bykgpaden a mien ve svém byt piesré podle
scény z filmu Quentina Tarantina Reservoir Dogsdfm vysilaném na placené TV.

7.1 Predstaveni teorii nasili v médiich

Teorie pozorovatelnych znén

Nejcastji vyslovovana teorie pozorovatelnych &m v chovani hovid o
emocionalnich (citovych), zénach kognitivnich (poznavacich), gnéch postojovych
(jsou dlouhodobé), behavioralnich @mach (v pozorovatelném konani).

Teorie je postavena na jednoduché kauzdidé (obzvlag déti a dospivajici)
napodobuji a ztotditiji se s tim, co vidi na obrazovce. Byly vedenykudli®, zda se
jedna o zminy okamzité nebo dlouhodobé, nebyly vSak &gt zadné konzistentni
vysledky. Televize nabizi vzory a modely chovangem tiznym jediném a je velmi
obtizné prokazat ffmou souvislost mezi vizudlnim poftam a jeho napodobou
v jednani.

Josef Musft? popisuje dlouhodoby vyzkum mezi newyorskymi teemggktery
zatal v roce 1977. V roce 2003 byly publikovany vysledkteré vykazovaly fimou
améru mezi casem, stravenyméhem dospivani u televize a sklony v nasili (podle
zaznani v trestnim rejgtku a vypoxdi partnetl) v dosglosti. Nicmér zakonitost této

korelace nebyla vystlena, @icinna souvislost tedy nebyla prokazana.

Y MCNAIR, B. Sociologie Zurnalistik)yd. 1. Praha. : Portal 2004. 49 s. ISBN 80-7148-8.
“ MCNAIR, B. Sociologie Zurnalistikyyd. 1. Praha. : Portal 2004. 49 s. ISBN 80-7146-8.

2L MUSIL, J. Elektronick&4 média v inforngai spolenosti Vyd. 1. Praha. : Votobia, 2003. 105 s. ISBN
80-7220-157-3

22 MUSIL, J. Elektronick&4 média v inforngai spolenosti Vyd. 1. Praha. : Votobia, 2003. 103 s. ISBN
80-7220-157-3
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7.2 Ostatni teorie

Katarzni teorie — dramatické znazo&ni nebo vypragni pocit &astenstvi a
estetickeé iluze. Sledovanim nésili v médiich st ljddzivaji* vlastni traumata a nasilné
fantazie, takze je pak nemusi vykonavat. Média fadguji jako nastroj socializaiho
uklidneni.

Zastupna teorie — média jsou alinim berankem, kterému jdipisovana role
iniciatora nasilného jednani. Nasili vSaklaveku pati odnepansti a lidé konajici
nasili osduji média, aby se zbavili své odgowosti.

Habituaéni teorie — vychézi z behavioristického modelu vyvojevéka a teorie
uceni. Plati zde u#ra mezi zkonzumovanym realnym nebo medialnim masgi
shahou jej napodobit.

Komplexné kauzalni teorie — existuje pima vazba mezi nasilim v médiich a
nasilim jako realnym socidlnim jevem. Opira se ocidogické piazkumy
v rozvojovych zemich, které prokazaly, Ze se zangudelevize byl také zaznamenan
vzrast realného nasili ve spoleosti.

Adrenalinova teorie — nésilny obsah v médiich vyvolava zrychleni
autonomnich fyziologickych procgsa uvohuje tedy ¥tSi energeticky potencial, nez
které vyzaduji realné Zivotni situace. Dochazidtlpku, ktery vede k neadekvatnimu
vybiti ve formg nasilného chovani.

PrestoZe fimy vztah mezi nasilim zobrazovanym v médiich aojebalnou
napodobou neni prokdzan, je velmi prgpadobné, Ze televizni nasili probouzi
tendence k napodéb

Tyto tendence jsou pravpodobrgjsi, kdyz:

. je predloha jasaé citelna

. je bezesporu nesocializovana, tj., vzor se choefigsky"
. nehrozi trest

. divak spojuje scénu s vlastnim Zivotnim zazitkem

. divak potebuje rychle imponovat

. je nasili malo fiktivni

. je nasili spojeno s estetickym uspokojenim

. je nasili spojovano stedvadnou erotickou satisfakci

. je divdk mimomediélé predisponovan k agresivnimu chovani
. je divak dlouhodob frustrovan v osobnim zivét

. jsou verbalni atoky spojeny 8ésnym nasilim
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. nejsou nasilné scénglenény do kontextu vyprani

Napodoba nasili je vzdy zalezitost vyraandividualni a souvisi na jedné stéan
s charakteraymotivaini strukturou jedince a na druhé stranvrgjSim podngtovym
polem, které vyvolava nebo tlumi nasilné projevgicarthoz se mize zapoijit i nasili

v médiich?®

8 Objektivita, vyvazenost a nestrannost

8.1 Objektivita

Zpravodajstvi musi byt objektivni; to je mantra &msnosti. V posledni deélse
stalo nepsanym zvykem, Zesti politici p&livé kontroluji, jestli o nich média informuiji
objektivre. Pokud tomu tak neni, nevahaji se ozvat — a okzys@j samazjme
v pripadech, kdy o nich média nereferujitizpivém s¥tle. To samo houd o faktu, Ze
objektivita je dnes jakymsi vzduSnym zamkem.

Objektivita v Zzurnalistice figurovala uz na koncewétenactého a na ¢aiku
dvacatého stoleti. iem devatenactého stoleti dochazi k velkégueskotechnickému
pokroku. Stimto rozvojem dochazi ke vzniku posstivu, ktery skrze svého
zakladatele, A. Comta, prohlasil za pravdivé to,jeanozno empiricky dokazat na
zaklad smyslového pozorovani, experimentu, dedukceséeoych faki.

Positivismus tedy i@dpoklada existenci jakési absolutni pravdy, kteloe
empiricky dokazat. Subjekt pozorovaniube stat mimo objekt a s odstupem jej
poznavat.

Spole&enské ¥dy se v pedminulém stoleti snazili ziskat respekt, kterérau s
teSily veédy prirodni, proto se snazily pozitivisticky fiptup aplikovat takée. A
v podobném duchu se rodilo také novsk&iemeslo. ,Noviné chteli vérit, Ze mohou
stat stranou skuteého s¥ta, nestranhijej pozorovat a informovat osm pravdig.“?*

To bylo vyrazg podpdeno také vynalezem fotografie, ktery umoxal
zobrazit lidi a udalosti velmi&nym zpisobem. Pokud ffhlédneme k dnesni situaci,
pak video zaznam, kterytirheme sledovat v televizi, posiluje pocit objektyyiktery se
odrazi ve vysoké rig divéry v televizni zpravodajstvi.

Ovsem brat média jako objektivni je dnes gard oSidné. Bhem dvacéatého

stoleti jsme byli s¥dky nastupu relativismu a postmoderny. Pod jejilctkem se

Z REIFOVA, I. a kol.Slovnik medialni komunikacéyd. 1. Praha. : Portal, 2004. 160 — 162 s. ISBN
80-7178-926-7.

24 MCNAIR, B. Sociologie zurnalistikyWyd. 1. Praha. : Portal 2004. s 69 . ISBN 80-7848-6.
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zhroutily politické metanarace i myslenkové proupgstavené na positivismu. Je
moznéfici, ze kazdy ma pravdu — potom by média byla etgiravdy. OvSem nabizi
se otadzka jaka pravda to je, je-li k dispozigkalik jejich alternativ.

Zpravodajstvi tedy nefize byt objektivni ve vySe popsaném smyslu. Jen
v novingské praci tomu stoji v cesinékolik faktoni: proces selekce zprav; proces
selekce informaci, které dostanou prostor; extaniinterni tlaky (¢etrg téch
politickych). Navic zpravodajstvi musi pohybovahadnotovém ramci a sympatii

vétSinove populace, jinymi slovy se zde prosazujengsoptavky a nabidky.

8.2 Vyvazenost a nestrannost

Objektivni pravda a tudiz objektivni zpravodajstwnédiich jsou tedy dnes jiz
piekonanym konceptem. Stale v3ak existuje snaha étlehlivé zpravodajstvi,
protoze poptavka poim stale trva.

Dodavatelé obsahu tedy objektivitu ,obchazeji“ hk&m na vyvazenost a
nestrannost, které by din zpravodajstvi fblizit nedostiznému (a mozna také
nedefinovatelnému) idealu.

Vyvazenost neznamend prostou dotssu, ta vSak také hraje svoji roli. Musi
existovat ®jaké nefitko, podle kterého seas bude roztlovat. V Ceské republice i
mnoha jinych zemich je timto dftitkem pongr vysledki poslednich parlamentnich
voleb. Vladnouci strana tak dostane g&iymedialni prostor, po ni nasleduje nef§én

opozini strana.
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Pro gredstavu uvadime grafl 2>

Graf¢. 1 - Zastoupeni politikv televiznim zpravodajstvi

Zastoupeni politiku jednotlivych stran v televiznim
zpravodajstvi 16.5 - 15.6.2002

oDS ¢ssb KSCM 4koalice ostatni

@CT ENOVA OPRIMA OVysledky voleb 1998 |

Nestrannost souvisi s vyvazenosti, ale jedn4 sdce abstraktni kategorii.
Nestranna zprava ma byitasna, férova, s respektem v pr&aedobsaho¥ ani formalré
nepoznnéna, ve prosgch Zadného konkrétniho subjektu.

8.3 Moznosti ovliviiovani

Jak mohou média ovlimvat @Fijemce, jakym arzenalem v oblasti manipulace
disponuiji? V zasadporusovanim princijg popsanych vyse. Podle Musila tento arzenal,
jehoz nej¢tsi Sti ovlada televize, zahrnuje nasledujici zléran

Vybér zprav. O tématu Ize vybrat informace pozitivreégativni nebo neutralni.
Toto zabarveni se poslézdébe odrazet ve ¥ejném migni.

SméSovani zpravy a hodnoticiho komedwetd To se projevuje hla¥n
v elektronickych médiich, kde je hodnocenfaze&no v Uvodu a tim vytiafiltr pro
vhiméni toho, co nésleduje. DalSirfikladem mohou byt sugestivni novinové titulky,
které casto podsouvaji nazor, ktera je nejen v rozporodsiatou udalosti, ale i s
vyznénim vlastni zpravy.

Preharni jednotlivych jew neboli dramatizovani fize napomoci prosazeni
jevu do reality. Flkladem je informovani o ,tahu na banku“, ke ktetéuiojde az

% MUSIL, J.Elektronicka média v infornaai spolenosti.Vyd. 1. Praha. : Votobia, 2003. 134 s. ISBN
80-7220-157-3
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dusledkem takovéto vypusié zpravy. ¥tSinou se jedna o zpravy negativni, apelujici
na strach obyvatel.

Zkreslovani skutosti se tyka hlavh elektronickych médii. Jedna se o
vynechanicasti obrazové nebo zvukové vygdy, nasilny stih s geefazenim zaéra
oproti skuténosti, které zrusi kauzalni souvislost; zkreslujiebo zavagici slovni
doprovod k obrazu; ovliwijici barevné nebo tonové&gbadtni, dokonce i podloZzeni
obrazu sugestivni hudbou s pozitivnim nebo negativmabojem. Neobjektivni
komentd k obrazu niZe zcela zrnit celkovy dojem do pozitivniho nebo negativniho
vyzreni.

DalSi moznosti zneuziti moci médii ude byt exponovani prvoplandv
nepolitickych témat, ktera ve skdtesti politické vazby a konsekvence maji. Jedna se
nagiklad o rfiznd mirova hnuti nebo ekologické organizace, mdfke politicky
program a nazdka skryté politické spojence a investory.

Cileny vykEr osob do diskusnich padi. Média mohou vybrat néiklad osobu
negitazlivou nebo neschopnou vhadformulovat své myslenky a tim poskodit tyto
mysSlenky nebo jejich nositele, nédad politickou stranu. To vSefipformalnim
zachovani objektivity a vyvazenosti. Jednostramoélerovani diskuzi a debat. Zde je
velky prostor pro moderatora, ktery, disponujeditaaitou, mize se svymi hosty
manipulovat, Mze také klast dopuljici otazky jednomu dastnikovi, zatimco u
druhého mu sta jedna povrchni odp@d. Vzhledem k tomu, Ze moderatoruie
vystupovat jako nazorovyudce, nmize divakim signalizovat, kdo ma ziskat jejich
sympatie a kdo naopak ne.

9 Schéma medialniho procesu

Vtomto oddile se za#hime na popis a analyzu procesu, ktery probiha
v medialni oblasti. PopiSeme jednotlivé faze medidomunikace, kterymi musi
mediované sgleni projit, i ty faze, kdy sileni teprve vznika, nebo kdy jiz zasahuije cil.
Popisem takovéhoto procesu vznikd model medialmhikokace. Mizeme vybirat
z rekolika modet, predstavenych dhem dvacatého stoleti. Kazdyéztito modei se
snazi co nejlépe schematizovat proces komunikacecr®bnebo zvlag proces
komunikace medialni.

Jako vychozi schématické znazornmedialni komunikace jsem vybral model

linearni. Tento model vznikl vé&yticatych letech ve Spojenych statech a jeho autorem
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je americky politolog Herold D. Lasswell. Podle bkalla si komunikéni akt
popiSeme, jestlize si odpovime na nasledujici gtazk
a) kdo {ika)?; b) co?; c) komu?; d) jakym kanalem?; ekgrjalinkem?

S pouzitim &chto otazek nam vznikne nasledujici schéma:

Schéma. 1 — Linearni model komunika®e

Podavatel Sdsleni Médium Ptijemce Uginky

Analyza
mediaini Analyza Analyza Analyza Analyza
organizace obsahova média publika acinka

Takto si nizeme obech popsat jednotlivé prvky systému. Ze schématu bedem
vychazet p naSem popisu procesu, kterym prochazi informaedianim soukolim.

NaSe schéma vsak neni zcela linearni a nechavidspiovat i jinymi zdroji,
zejménaDancovym modelem komunikac&.en je modelem cyklickym, |épi&eceno
spiradlovym. Je zde tedy reflektovan fakt, Ze méalienuji realitu, ktera se potom &p¢

odrazi v médiich. Zfina vazba je zde velmiitbZita a nelze ji vypustit.

% REIFOVA, I. a kol.Slovnik medialni komunikaceyd. 1. Praha. : Portal, 2004. 150 s. ISBN 80&17
926-7
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Schéma'. 22" — Model komunikace ilustrujici chod medialniho steni

[ Médium ) Vystup

Movina

REALITA REALITA

Charakter,
: : Funkce, : Publikum
- il {vefejnost)
: medialni organizace

Chovani
jedince

Tiskova agentura

PR sektor

- Zajmy
Politicke (individualni, skupinové, #
a spoleCenske ekonomické, politické)
prostiedi

Model, se kterym budeme pracovat, zném@ schémac.2. Zobrazuje
jednotlivé¢asti systému tak, jak jimi informace — mediovan&lesd postupi prochazi
(nebo vznikd). Sipky pak &wji smer vlivu jednotlivych kolgek v medialnim stroji.
S popisem fisobeni médii zmeme v okamziku, kdy nastane objektivni, realndastia
a kdy tato vstoupi do medialniho procesu, respektiokamziku, kdy je udalostimo

vytvoiena za telem vstupu do médii.

10 Vstup do procesu — tvorba udalosti

Neni mozné, aby do médii pronikly vSechny udaldggyé nastanou. Hlavnim
davodem je samadejme nekon€né mnozstvi udalosti, tim vedlejSim je jejich relese
v o¢ich tvirca sckleni. Udalost se tedy stane medialninledim az v okamziku, kdy si
ji jednotlivé medialni organizace vSimnou nebo falyytvorena a médiimigdlozZzena.
Jinymi slovy, udalost vznika v okamziku, kdy ji m&dako udalost akceptuji. Na
vstupni bras do medialniho sita mizeme rozliSit i hlavni ,vratné“. V nasem
schématu si zdroje roZdme na tiskové agentury, PR sektor a popiSemeymak
zpisobem se ke zdnmjn stavi novindA Kazda z&chto entit pracuje jinak a ma jiné

2" REIFOVA, I. a kol.Slovnik medialni komunikaceyd. 1. Praha. : Portal, 2004. 153 s. ISBN 808717
926-7
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z4jmy. Dohromady se navic navzajem owlij. Témata i obsah medialnich vystup

jsou tedy vicei méns zavislé na zdrojich informaci.

10.1 Tiskova agentura

Tiskova agentura je poskytovatelem prvotnich, uz&mich informaci, které
ziskava, zpracovava, uklada a v textove, zvukoviéonebrazoveé podebprodava
meédiim. Funguje jako prasidnik, nahrazujici zpravodaje jednotlivych médiudes
tam, kde by se jim nevyplatilo drzet své lidi (agké zent) nebo v pipadech, kdy si
nemohou dovolit byt na vice mistech (konani viskavych konferenci atp.) Zamem
tiskové agentury je podavat informace v cocis#$i podob a vystihat se jakychkoli
hodnotovych nebo emocionalnich sGudejim zbozim je polotovar ve foéntiskove
zpravy, kterou dalSi média posléze zpracovavajiniRri predchidci tiskovych zprav
byly pieloZzené zpravy ze zahranikteré dodaval francouzskym novinAm Charles-Louis
Havas ve 20. letech 19. stoleti. Protoze tyto zpydebiraly téndi vSechny tehdejsi
tiskoviny, Honoré de Balzac Havaseikraul, Ze ntize za uniformitu francouzského
tisku®

Agentury maji vypracovany kodex, podle kteréliouwytvéieni tiskovych zprav
postupuji. Nepracuji pro jednoho zadavatele, ekackyrjsou tedy zavislé na velkém
mnozstvi odbrateli. Maji své vlastni zpravodaje. Zda se, Ze maji do#yn pro
dodavani kvalitniho a objektivniho zpravodajstvi.

Jednotlivé swetové tiskové se liSi obecnym postojem k udalosteaujimaji
nagiklad kladny nebo zaporny postoj k americké zaltrdrpolitice. ZarngstnanciCTK
zminuji pistup francouzské agentury AFP, jejiz postoj kegituna blizkém vychadje
propalestinsky. Dojde-li k sebevrazednému Utokuestaiského Utnika, je tento
zapaitan mezi obti. Americké tiskové agentury (inika mezi obti nepaitaji.

Mluvime-li o Blizkém vychod, je vhodné zminit nedavny skandal s fotografem,
pracujicim pro agenturu Reuters. Adnan Hadzdz awavsnimky konfliktu Irzaele a
Libanonu tak, aby Skody #pobené izraelskou armadou v Libanonskycbstech
vypadali hrozi¢ji. Na tento fakt upozornili blogde zabyvajici se médii. Agentura
reagovala tim, Ze o celé kauze vydala prohlasegeehny Hadzdzovy snimky tadila
ze své databaze. V tomtaipact neselhala agentura, ale jednotlivec, ktery porusil

eticky kodex. Slabynilankem tiskové agenturyime byt také situace, nastavajici velmi

% TRUNECKOVA, L. Tiskové agentury: Zalo to HavasemHospodéské noviny — zlat&asy médii
(zvlastni vydani). 24.11.2005.
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casto, kdy je tato vyuzita PR sektorem. Jako k maendlistribénimu kandélu se
k agentie snaZi ziskatifstup kdokoli, kdo chce &i své informace. Agentura tedy
muze sehrat dezitou ulohu P distribuci manipulujicich sfleni, ktera jsou
prezentovana naiklad na tiskové konferenci, svolangakym think - tankem.

Presto by se dala tiskova agentura popsat jako feutré&é. Tato jeji pozice
prameni hlavé z faktu, Ze neni odpeédna jedné entit ale velké mnozi odkeratel.
Hlavni devizou agentury je jeji pést spolehlivého zdroje, diky tomu se velmi

pravdEpodobré nenecha vmanipulovat do jakychkoli zakulisnich her

10.2 PR (public relations)

Dv¢ pismena v nazvu kapitoly znamenaji public relajomeboli vztahy
s veaejnosti. Tento termin je uzivan k pojmenovani jektery sice neni az tak stary,
nicméré s masovymi sélovacimi prostedky je spojovan prakticky od jejich giiku.
V nasi praci by mozna bylo lepsSi pouzivatiildpd spojeni media relations, ale vySe
uvedeny nazev pouzivaji i jini kritici médii jakastesujici.

Zkratkou PR totiz ozrajeme vice subjekt z nichz rkteré jsou snadno
zamenitelné: tiskovy mluvi, pracovnik pro v&si vztahy nebo pro styk stegnosti,
odbornik na politickou propagandu, parlamentni istal spin doctor nebo obecn
.poradce”. Tito lidé a instituce vyvéji vynosné a mocné oélvi sluzeb a jsou Uzce
navazani na média. Jejich ukolem je ,prodat‘ médinformaci, kterd vyzniva ve
prosggch jejich klienti a ktera ovliviuje vaejné migni Zzadoucim sgrem. Nejedna se
vSak o reklamu — na rozdil od ni jsou tyto inforemavdejiovany médii dobrovokha
ve forme zpravodajstvi nebdanka, které prosly redakci (nebo se tak aleésp@ii).

McNair nazyva PR instituce profesionalnimi zdrdgjich cilem je tvorba zprav,
planovani udalosti tak, aby byly praypddobré zajimavé pro novirié. Vznikaji tak
pseudoudalosti, ,které jsou svymigobem nerealné a nemaji Zzadny racionalni vyznam
a smysl v okruh pisobnosti médii, pro& byly vytvareny“?® Jsou to udalosti, o
kterych novinéi neinformuji proto, Ze se staly, ale tyto udalesti,staly” proto, ze o
nich novind informuji. Mezi pseudoudalosti iieme z#adit tiskové konference. Ty
jsou uz tradinim zpmsobem PR spolu s tiskovymi zpravami, dodavanyckowgm
agenturam neborpmo médiim.

Mezi dalSi pedpipravené udalosti pétrizné gilezitosti pro fotografy (politik
se prochazi mezi ¢any, média jsou informovandguem; navéva dttského domova).

2 MCNAIR, B. Sociologie Zurnalistiky. Vyd. 1. PrahaPortal 2004. 148 s. ISBN 80-7178-840-6
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Takoveéto udalosti na rozdil od tiskovych konferenemaji za ukol informovat, ale
vytvéaret image. Utdi tedy primarg na emoce. Vyuzivat emoce a podprahové signaly
uci verejré vystupujici osobnosti tzv. spin doctors. Ti takétpaeji postavy #iznych
osobnosti, které vystupuji v médiich tak, aby zhakgozitivni dojem. Jedna se jak o
vizualni aspekt, tak o rady tykajici se intonacgstupovani apod. Najxlad ped
vystoupenim v televizni del@atsi politici dogedu gipravuji materidly, fipravuji
pohotové odpasdi na @ekavané otazky protivnika a snazi $gitps nécim, co by se
dohe vyjimalo jak na televizni obrazovce, tak jakalgk v tisku. OvSem zlatyék PR
nastal, kdyZ byly spkny dw podminky pro jeho plnou existenci. Tou prvni jedieo
McNaira rozsieni vSeobecného hlasovaciho prava. Teprve pot@obdi obiané vSech
socialnich skupin hlasovanim ovlivnit politickoyprezentaci a tato tedy na nichtaka
byt zavisla, vyvstala pteba ovlivnit jejich nazory.

Druhou podminkou byl rozvoj masovych médii (vzriiklovych novin),
podporovan tstem gramotnosti obyvatel. Novinové zpravycag byt dilezitym
zdrojem politickeého rozhodovani Sirokych vrstev wiglstva. Tento jev byl pozjl
jese posilen nastupem medii elektronickych.

Nebezpei (a nejsilrjSi zbra)) PR tedy spéiva ve faktu, Ze se s nimude
piijemce medialniho steni setkat nesdomky. Nekdy mize i pro podeného
konzumenta byt obtizné rozeznat pseudoudalostestoa pro utity, manipulativni
Gcel. Média jsou vyuzivana jako kuryr, ktery rozn&Sformace slouzici zajim
natlakovych skupin, korporaci, politiknebo statu. Velméasto je PR aktivita s@asti
rozsahlejsi akce lobby, kterd zahrnuje také placesklamu a tlak vznikajici 2mou
reakci véejnosti.

Jiti Majstr a Stanislav Mundil v knize Washington dcawrky popisuji, jakym
zpisobem probihala takova akce, organizovana lobbyvedinich pojiSoven ve
Spojenych statech. Cilem kampahylo zablokovani reformy zdravotnictvi, kterou
hodlal prosadit tehdejSi prezident Bill Clinton. jNditeln¢jSim jevem byla televizni
reklama, zobrazujici starSi, debsituovany manzelsky par, kritizujici Clintonovu
reformu ve stylu ,vladni byrokrati mi &ir, kterého Iék&e si mam vybrat“. Byla vysilana
na CNN a na lokalnich televiznich stanicich ve Vifaglonu, New Yorku a Los
Angeles, tedy mistech, kde je nejvice poaiifikovindi, komentatak a |ékaa, tedy lidi,
ktefi meli na debatu o reforen nejwtsi vliv. Lobby také rozesilalo domacnostem
dopisy, ve kterych nabadalo @mny, aby psali dopisy do novin a ostatnich médiione

piimo svému kongresmanovi. Byly vyuZityiiimé telefonaty, vysstlujici lidem pra@ je
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reforma Spatna. Cilem bylo vytkeni ,spontanni“ reakce obgjnych lidi, reflektované
v médiich.

Klasickou metodou PR, pouzitou v této kampani, hydombardovani“ tisku a
televiznich stanic statistikami a nazory odboinika iizné aspekty reformy nebo
vyroky politiki. K tomuto @&elu se velmi hodi tzv. think-tanky, neboli instituca
zpasob vyzkumnych Ustdv zanméstnavajici odborniky v dané oblasti. Na rozdil od
akademickych instituci jsou vSak financovariznymi lobby, v jejichz prosfth by
optimalre mély hovarit vysledky prace zde sidlicich expertMimo média se
odehravala finaimi podporadm poslaném, kteri méli v Kongresu na reformu nejtsi
vliv a tém, ktai nentli vyhraneény postoj. Nelzeici, Ze timto si lobby poslancgimo
koupi, jedna se spiSe o zajisit pristupu, moznost byt vyslySen. VySe popsané metody
PR kampa# vSak plati i pro ostatni zajmoveé skupiny, kteréos€lintonovu reformu
zdravotnictvi zajimaly. Podle zpravy washingtonsk@anizace Center for Public
Integrity se reformu snazilo ovlivnit 695 skupth.

Ignacio Ramonet o PR agenturach piSe: ,Tyto instittnavic poskytuji
informace novinBim a Zadaji je, aby je rozhlasili. Samerk se nejedna o rozkaz,
nybrz o navrh. Ten vSak e byt formulovan kragh svidnym a peswdéivym
zpisobem.Cemu? se okms fika korupce...? Ramonet také vyjadje obavy, Ze
informani sféra (zpravodajstvi) a sféra komunikace (PRJarea, marketing) se

z&inaji vlivem masmedii slévat do jednoho tvaru, k& €Zko rozlisSuje.

10.3 Novinar

Ne vzdy se Zurnalista spoléha na agenturni seel® pinstantni pipravené PR
informace. Hlavni pracovni naplni noviedby naopak ®a byt samostatna tvorba
zpravodajstvi. Zde se dostdvame do sdicialnich vztal ve kterych se osoba noviea
pohybuje. Byva zvykem, Ze své zdroje si kazdy varsttezi a neni vyjimkou, kdy
noving neprozradi sy zdroj ani je-li ktomu nucen instituci vymahajipiravo.

K dobrym mrawm pati, Ze noviné identitu zdroje prozradi Séfredaktorovi. Zdrojem
byva v gchto gipadech osoba, kterd ma vicemaé@xkluzivni gistup k informacim, ke
kterym se nelze dopracovat oficialni cestou. Jestn&edy o lidi pracujici v exekutiv

nebo v uzakeném prosedi korporaci.

%9 MAJSTR, J., MUNDIL, SWashington do uzésky. Vyd. 1. Praha. €eskoslovensky spisovatel, 1997.
182 s. ISBN 80-202-0626-4

3L RAMONET, I. Tyranie médiiVyd. 1. Praha : Mladé fronta, 2003. 52 s. ISBN28@-1037-6
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Jak upozatuje Jii Roth, spoluprace Zurnalisty a zdroje je vzdy ct@nré
vyhodnd a skyté tedyiznd nebezp#. Zdroj ma vzdy sfj zajem na informacich, které

M1

,VYNasi“. Maze chtit ziskat osobni pragi ve forn& moci, pekz nebo zneSkodni
protivnika a jen malokdy se stane, Ze pracujstého zajmu o spravedinost (kterou Ize
ostaté vykladat iiznym zpgisobem). Nkolik pripadi z vlastni novingké praxe Roth
popisuje. Biznava se nagklad, Ze jisté osabdaroval jisté vyhody i informovani o
jeho pochybeni kidi zachovani jeji fizré jako zdroje informaci.

K problematice zdrdj se hodi citat Vaclava Moravce z doby, kdycakre
pierusil swij porad Otéazky Véaclava Moravce néeské televizi. Dvodem bylo jeho
znechuceni z chovani politik ,Obavam se, Ze my novilidjsme az piliS casto
pouhymi genaSeéi kompromitujicich material Jedna skupina lidi chce zlikvidovat
druhou a my vtu chvili fungujeme jako aktivisticiskandalizani pejsek. Uz se
neptadme, prd nam rkkdo ty informace dava. Slouzime politik k jejich hratkam.
Chybi ndm kritické myslenf?

Tento citdt podtrhuji poznatky americkych korespori pro CTK.3® Ti
popisuji zcela zathlou praxi Bilého domu, kterou nazyvaji ,zkuSebnibalonky*.
Jednd se o fingovany unik informaci, kdy prezideatha svého poradce vypustit
néjaky navrh, u kterého si neni jisty, jak budgat verejnosti. Pokud se neujmeiae
jej snadno dementovat jako nepravdivy beze ztradgiainich bod. Tyto metody je
tedy mozné zadit k ostatnim metodam PR, kterym sgéhyjeme vySe. MM také
udavaji, Ze velmiasto se pod oztenim ,nejmenovany zdroj* skryvd sam tiskovy
mluv¢i, nebo kdy tento jfedstavi salu plnému reporiépolitika se slovy: ,Tohle je,
damy a panove, nastek ministra XY, ale ve vaSi story to bude ,vysokgdni
predstavitel.?* Davodem takovychto her itfe byt zastirani odpéunosti, nebo ze
strachu z osobnich Utblze strany opozice.

Prace se zdroji je tedy dalSi zalezitost, kteraddppod doménu etického
rozhodovani noviné a kteroureSi jak etické kodexy redakci, tak nowindsobr.

Ohledrg citovani zdraj existuji jista pravidla. Existuje¢kolik druhi citaci, které jsou

% ROTH, J.Mediélni vychova ¥echach — ti$#na média.Vyd. 1. Praha : Tutor, 2005. 19 s. ISBN 80-
86900-25-9

3 MAJSTR, J., MUNDIL, SWashington do uzékky. Vyd. 1. Praha. €eskoslovensky spisovatel, 1997.
214 s. ISBN 80-202-0626-4

¥ MAJSTR, J., MUNDIL, SWashington do uzékky. Vyd. 1. Praha. €eskoslovensky spisovatel, 1997.
216 s. ISBN 80-202-0626-4
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v USA vicemén zavazné. Pravidla se domlouvajeg zapéetim rozhovoru Zurnalisty
se zdrojem. Zrna pravidel Bhem rozhovoru neni standardni. To vSak plati pro
Spojené staty, v nasich zemich je podle Majstrauadila situace ogma.
* Onthe record - do zaznamu. Zdroj je citovan plijgrénem a funkci.
» Off the record — mimo zaznam. &eha informace slouzi jen pro soukromou
pottrebu novinée.
e On background — pro pozadi. Zdroj se neuvadi pljydnem a funkci, ale
Litulem®, na kterém se abstrany pedem dohodly.
* On deep background — jen pro vlastnitpbtl. Informaci je mozno pouzit, ale

nesmi byt patrné, odkud ji novinziskal.

11 Medialni organizace

Jako medialni organizaci ozhgeme konkrétni jednotku instituce meédii
(konkrétni redakce, televizni nebo rozhlasova sgniPojem médium oproti tomu
znamena jednotlivy stbvaci prostedek z hlediska technologie, tedy F&fad televizi,
rozhlas nebo tisk. Medialnich organizaci existuggnszejm¢ negeberné mnoZzstvi
druhi, liSicich se jak médiem, tak cilem té které orgace. Pro medialni studia je cil
obzvlas¢ dalezity. V zasad ale mizeme generalizovénhovait o dvou hlavnich
cilech, jak je vymezuje Slovnik medialni komunikace

Jednim z hlavnich zajimje zisk. Medialni organizace je v podstatbchodni
spole&nosti, ktera nabidkou svého produktu uspokojujetipdu za delem dosazeni
zisku. Vlastnikem je &Sinou soukromy subjekt. Typickymftigladem v naSem
prostedi jsou TV Nova nebo Mlada Fronta DNES.

Obs zminovand organizace existuji proto, aby generovali. Z&azd4 ovSem
funguje na platfor jiného meédia a jejich produkty jsou rozdilné. Tlasiruje
rozmanitost nabidky kom@rich produki. To, Ze medialni organizace sleduje zisk,
vSak v Zadném ffpad® neznamena, Ze néue byt seriozni. Existuje mnoho novin,
rozhlasovych stanic nebo televizi, které prodapegdukt sestavajici se ze seriozniho a
poctivého zpravodajstvi a jsou @éSpé v jeho prodeji zakazriit (CNN).

Realizace viejného zajmu. Medialni organizace napé cil, ktery ji byl zadan

normativré ve forme vefejné sluzby.
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Ta zahrnuje $éni informaci, kontrolu vykonné moci, poskytovamgioru pro
nazory véejnosti, jazykovou kultivaci, o$tu, vzaslavani®® Tyto mediélni organizace
negeneruji zisk z inzerce, zisk samotny pfmeni dilezity. Jsou finaétné¢ podporovany

statem, ovSem &y by byt nezavislé na jeho vlivu.

11.1 Regulace a média v&ejné sluzby

V Ceské republice, stejnjako ve tSiné Evropy, funguje duélni systém
vysilani. Pod timto pojmem se rozumi situace, kdy medialnim trhu vedle
soukromych subjelit existuje jedt vysilani véejné sluzby. Toto vysilani jetfizeno
statem, aby se naplnil princip prava na informaaemokratické spotmosti. Jde o
zajiseni téchto prav také minoritnim skupinam, které by singbyly schopny sami
zajistit. Jedna se o vysilani rozhlasu a televery o elektronicka média.

Je fliznané, Ze neexistuje nic jako iegnopravni tisk. To je dano skdtesti,
Ze tisk ma zaprvé delSi historii a neproSel téagkptnym vyvojem jako elektronicka
média, a zadruhé jeho vydavani neklade takové gamakfinartni a technologickou
zpisobilost vydavatele. U elektronickych médii bylapecatcich otetenost trhu
omezena $i frekveréniho pasma.

DalSim zajimavym faktem je, Ze dudalni systém jestviaryze evropskou
zalezitosti. V USA naproti tomu funguje systém taga obsahu privatnich medii —
média maji ze zakona povinnost pliitdu Gloh typu uspokojovani zajnminorit,
vysilat jisté procento vychovnych a #dilvacich prograrinatd.

V ptipact rozhlasu a v daleko ¢ét8i mie televize, bylo zavé&di téchto
technologii prakticky od zatku ve statnich rukou. Hlavnimivbdem byla finatni
narainost provozudchto médii. V pitbéhu ¢asu, se z explicithstatnich, pozji silné
statem regulovanych subjékpomalu staly viejnopravni instituce.

Média veejné sluzby jsou traéin¢ predmétem kritiky z pravécasti politického
spektra. Je jim vytykdno naruSeni volného trhuf@macemi. V neoliberalnim pojeti
médii je role volného trhu velmi akcentovana. Tmkregulovany statem, ma zéitu
rovné podminky sotifeni a tim také maximalni svobodu informaci a pitwraazor.
Kazdy subjekt hleda na trhu poptavku po svém madaoadle tohoto principu nakonec

kazdy dostane informace, které vyzaduje.

% REIFOVA, I. a kol. Slovnik medialni komunikace. dy1. Praha. : Portal, 2004. 174 s. ISBN 80-
7178-926-7
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Média veejné sluzby jsou finameé nezavisla na poptavce a nemusi tedy hledat
odbyt svych informaci. DalSi jejich vytykanou viassti je mozna ideologick& vazba na
stat. Ta se ale z neoliberalniho hlediska netyka rfeédii véejné sluzby, ale také
jakékoli regulace na trhu médii, édgad udlovani licenci nebo koncesi.

Opané argumenty vyvraceji roli volného trhu i neobjehkbst véejnopravnich
médii ohleds informovani o statnich aktivitdch. James Curraklata, Ze jsou to
paradox® média véejné sluzby, ktera se s vervou p@jisto kritiky statu. Pestoze se
totiz jedna o regulovand média, systém regulacezadwyjici fizné kontrolni
mechanismy, protivAhy a decentralizaci, zabpa jejich snadnému zneuZiti a
ovliviiovani. Navic si politicka elita sama daomuje, Ze nezavisly tisk se hodi,
s ohledem na své vlastni zajrify.

ZkuSenosti se statnimi zasahy do médii, z&¥lagibdobi valky, ukazuji, Ze tyto
zasahy si nevybiraji mezi médiiiegné sluzby nebo soukromymi médii, ale oxliyi

oba sektory pouzivaniniznych forem manipulace s informacemi.

11.2 Soukromé& média

Existence soukromych médiitipo zavisi na reklath a s ni souvisejicim
stZejnim zapasem o sledovanost, kteffiinp ovliviiuje inkasované inzertni poplatky.
To opet zakonit ovliviiuje zangieni a programovou skladbu a&mje tato meédia spise
k zadba¥, nez k informanim funkcim — toto tvrzeni plati jak u médii elektickych, tak
u tisku. Komeéni elektronickd média &nuji informani funkci pouhy zlomek
vysilacihoc¢asu, a i tak se jedna spiSe o ,infotainment* neolpbdnotné a seriozni
zpravodajstvi. Sta naladit si &akou kome&ni rozhlasovou stanici a pkat si na
~Zpravodajskou* relaci.

Ocekévat tedy u komenich médii piliSny diraz na roli hlidaciho psa
demokracie by nebylo opragme. Resto vSak mohou ukézat svou moc jak
v pozitivnim, tak v negativnim smyslu slova. Soukéomédia jsou stéle vice vazana na
finantni a poamyslovy kapitdl. Pro jednotlivce jetasto nemoZzné dopétrat se
propojenosti média a jeho vlastijlcoz mize byt kkdy dilezité — obzvlagtv pripack,

Ze médium informuje o spaleosti, kterou je jakkoli zprostdkovar® samo ovladano (a

tento vztah je fijemci scleni neznamy).

% CURRAN, J.Novy pohled na masova média a demokrailIRAK, JanRICHOVA, Blanka (Eds.).
Politicka komunikace a média. Vyd. 1. Praha. : Katm, 2000. 116 s. ISBN 80-246-0182-6
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DalSim problematickym okruhem je vztah média k iemé&m. V piipack, kdy
maji noviny informovat o negativni udalosti, tyl@jse lukrativniho zadavatele inzerce,
vétSinou jen &Zko dodrzuji objektivitu, nelioptivodce negativni publicity bude nétn
znevyhodgn pri vybéru dalSich inzertnich zakazek. V obdobi voleb sadwni média
zasinaji politizovat viceCasto Ize pesré odvodit politickou pisludnost vydavatele.

NejvétSim  problémem soukromych médii jsou tedy vlastickztahy.
V souwasné dob jsme s¥dky procesu globalizace kapitalu, kterd se na nhaidmatrhu
podepsala nebyvalou dmu. Australan Rupert Murdoch je typickyniildadem: jeho
spol&nost News Corporation vlastnietinu ndkladu britskych denik(The Sun, The
Times, News of the World a Sunday Times), 40 prockapitalu British Sky
Broadcasting; v USA kontroluje nakladatelstvi HargeCollins, denik New York Post,
produlkéni spol€énost 20th Century Fox, televiznit’stox Network, zpravodajsky kanal
Fox News a mnoho dalSich spaiesti ve Francii a &mecku; vlastni také desitky
webovych stranek na Internetu. Mudroch je medialviddcem Asie a vychodni
Afriky. Mudroch neni jediny mocny medialni réale kazdopadnje jednim ze stéle se
zmensSujiciho se gtu. Mezi konkurenci jeho spaleosti pati koncerny vzniklé
raznymi fUzemi a propojenimi jako néklad Time - Warner, Disney ABC, Vivendi -

Universal nebo Bertelsmann.

11.3 Osoba novind&e v medialni organizaci

Zurnalisté jsou chapanickdy jako prodejné figurky, jindy naopak jako lidé
zastavajici jednu z nejprestésich profesi ve spateosti. To ukazuje jejich
rozporuplnou roli. Je volbou kazdéhlmveka, zda se bud#dit etickymi kodexy nebo
uveejnovat neo¥iené informace, |hat a dezinformovat. Bylo zdokuroeaho
pomeérné velké mnoZzstvi Ppadi, kdy si novinéi Iéta vymysleli reportdze, rozhovory a
swdky — dost na to, aby silovek udklal o této profesi negativni obraz. Dobra
novingska prace je vSak trochu ne¢da tim, Ze je nenapadna.

Ovsem fakt, Ze noviitge lidskym faktorem fungovani meédii, znamena take
Ze je toclovek, ktery ma sam politické nazory. V ramci pravidgEhoiemesla by se
politicka orientace zurnalisty neia projevit, ale je tomu vzdy tak? Musil uvadi dva
piiklady politické orientace novitié

Prvnim z nich jsou gzkumy volebnich preferenci washingtonskych noitin
z roku 1992, kdy byl zvolen prezidentem Bill Clintd89 % novin&i volilo Clintona,

zatimco pouhych 7 % George Bushe — v celkovém gisleoleb to bylo 43 respektive
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37 %. To je obrovsky rozdil preferenci novii&a veejnosti. Dilezité vSak je, Ze na
informacich podavanyckmito novin&i nebyly jejich preferencerejme nijak znat.

Druhy giklad zobrazuje realitu ¢eské republice. ied volbami v roce 2002
provedl|casopis Reflex podobny jorkum meziceskymi novinéi. VétSina z nich volila
Unii svobody, ktera ve vysledku voleb dopadla nexaRozdil proti washingtonskému
piipadu spoiva vtom, Ze orientace na Unii svobody byla v katdéch ¢eskych
novingu znat podstatavice.

Tyto dva giklady nelze pauSalizovat vtom smyslu, Ze attienovin&i jsou
vice objektivni nezesti. Dokazuje pouze to, Ze osobni preference &fivese mohou,
ale nemusi projevit v jejich pracCloveék sledujici média by s tim tedy&npogitat,
v pfipacd® nejistoty u jednotlivého noviti@ zkusit vjeho jinych¢lancich nebo
komentdich odvodit pipadné sympatie nebo antipatie.
pracovity, vzdlany a odpowdny profesional mize svou praciiimo pisobit na prestiz
sveho chlebodarce. OvSem takovipvek musi celit mnoha tlakm: politickym,
vlastnickym, spol&enskym i organizanim. Na vysledek jeho prace také&spbi
technologické vlastnosti skbvacich prostedki. To vSe jsme popsali v prvidasti této
prace. Vtomto okamziku vSak vyjageme peswdéeni, Ze novinéje také oban,
disponujici velkou moci a Ze lidsky faktor ve f@rmbéanského postoje je nesmirn
dulezity pro existenci médii jako jednoho ze zasddistavebnich kamé&ndemokracie.
Na druhou stranu fize stejny lidsky faktor tento ideal podkopavat. AzZ&ém pipace
je v silach zurnalisty alesparochu vyvazit disproporce, které v médiich jakogesu

funguiji.

11.4 Etické rozhodnuti novinaie

Osobnost Séfredaktora je odgdna za zviejreni nebo nezvejreni informace.
Ma tedy odpowdnost za osazenstvo redakce, za kvalitu a spotstljeho prace. Tuto
odpowdnost nese hlaenvici svym zakaznilm, tj. vaejnosti. Je vSak jako manazer
obchodniho podniku odpéeny také majiteli. Ve #Sin¢ piipadi teSi konflikty
obchodniho razu, protoZze jeho Ukolem je, aby médimaselo svému maijiteli zisk.
Co se ale stane, jestlize majitelt@e jim byt i stat) bude chtit vyuzit svého podnikieu
sledovani svych politickych éiP

Nastane kolize zajm Séfredaktor rozduje svou odpo¥dnost rkolika srry.
Zde velmi zalezi na etickych hodnotach, které za@stBokud mu jde o osobni preésp,

finanéni ohodnoceni nebo kariérujjde majiteli na ruku. Ma ale také moznost odolavat
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tlaku shora, auz ze strany statu nebo soukromého majitele. J&uesan dokumentuje
jeden takovy fpad britského nethiku Observer, ktery vlastnila nadnarodni
spole&nost Lornho. Hpad stoji za rozsahlejsi citaci:

.V dubnu 1984 sdil vykonny feditel Lornho Tiny Rolland Séfredaktorovi
Observeru Donaldu Telfordovi, Ze nema igyrit informace o ukrutnostech zimbawské
armady v provincii Karabele.iPzverejréni hrozilo, Ze se tak &i vztah mezi Lornho a
zimbawskou vladou, coz by pro sp@est znamenalo ztraty ve vysi 15 milidhber.
Donald Telford se vSak rozhodl hajit sva prava eaep otiskl. Postavila se z&jrjak
celd redakce, tak nezavigidici pracovnici deniku, kiebyli do funkce jmenovani
praw v dok, kdy Lornho Observeripvzala. V nésledujici hadce, v jejimzaipthu
Lornho Udaj@ stadhlo ze svych vlastnich novin své inzeraty, drelfnabidl demisi.
Novy vlastnik se tak dostal do slozité situace.Ueloky demisi fijal, snizila by se
davéryhodnost novin, odmitnuti demise by naopak pasiikfredaktora® Tento
piipad dokazuje vysadni pozici noviea Diky kontrole ze strany ¥nosti si niize
dovolit vzegit se wli vlastnika a chovat se podle svéhadoami. To jen dokazuje
princip moci, ktera tkvi v manipulaci informaci. Kivouto rebelii Wi svému
zamestnavateli si jind povolani nerbhou dovolit, protoZze nemaji moznost takovéto

aféry a zakulisni machinace medializovat.

11.5 Kodexy a profesionalni etika

Ve tSiné redakci a tiskovych agentur existuje eticky koddako ¥tSina
takovychto dokumeiif pokud by se jimi lidé stoprocenitridili, jednalo by se o idealni
stav. Vzhledem k organizaim omezenim novirtéké prace vSak striktni dodrzeni
kodexu neni vzdy mozné. Syndikat novin@iredstavuje dalSi piliprofesionalni etiky,
totiz seberegulmi organizaci. Jedna se o dobrovolné profesni sdiuhovini a
krom¢ dohlizeni nad etickou strankou nowisiéého povolani je jeho funkci chranit
novinge a jejich svobodu. ZwBsku jsou u nas média regulovana Radou pro rozidaso
a televizni vysilani, v zahratfii funguji obdobné organizace. Rada hlida dodrZzovani
zakon ze strany médii, reguluje tedy zptestkovar i novinde samotné.

Pomérné novym elementem redakci v médiich je funkce maethal

ombudsmana. Jedna s€lena redakce, ktery vSak stoji na stréatenda nebo divak.

37 CURRAN, J.Novy pohled na masova média a demokracillRAK, JanRICHOVA, Blanka (Eds.).
Politicka komunikace a médi®yd. 1. Praha. : Karolinum, 2000. 125 s. ISBN2BB-0182-6
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Neni ani potizen vedeni redakce. Jeho Ukolem je sledovat kvaliice noviné

z profesniho i etického hlediska a zaznamenavaiadti a pipominky zakaznik.
Ombudsmani tedy haji zajmy konzumenhlidaji novinée a napravuji jejich

chyby. Zvéejiuji tedy opravn&lanky, analyzy chyb a podobnV ¢eskych médiich

zatim zadna takova osobnost nefiguruje a zda sezafien se nic takového ani

neaekava (zakaznici to nevyzaduiji).

12 Publikum

Dostavame se k posledni fazi procesu medialni kdtaage, k publiku.
Z hlediska politologie izeme také howdt o volicich, protoZze ofan-voli je pro tuto
praci zasadnim prvkem. Nagjnse totiz v procesu politické komunikace z#uoji
medializovana s#leni politické reprezentace. V popisu tétisti pouzijeme Kk ilustraci
obdobi voleb, kdy se snahy vyuzit sluzeb médiiladéni véejnosti znasobuiji.

Termin publikum v medialnich studiich oZoge soubor jedinig kteri vyuZzivaji
meédia (& uz pilezitostre, nebo pravidelt). Musime se vSak spokojit s faktem, ze
vymezeni pojmu je po#nné obecné. S nastupem novych médii (interriéd-on-
demand elektronicky papir) se totiz opousti pojem masavéublika jako souboru
jednotlivai, ktefi jsou vystaveni jednomu meédiu itou dobu, publikum se totiz
fragmentuje.

RozliSujeme dva zakladni typy publiksocialngé iniciované (produkt socialniho
kontextu, tj. sdilenych kulturnich zamnebo informanich poteb) a medialné
iniciované (produkt masovych médii, které jej formuji k ohragvému). V prvnim
piipadt média reflektuji zajmy tohoto publika a reaguji jeho poteby. V gipad
druhém pak naopak svougobnosti publikum vytu@ji. MiZzeme pak howuat o publiku
televiznim, filmovém, nebo také o publiku jednotedetizniho peadu. V zasatl se
rozliSuje mezi déma gistupy k chovéni publika, na publikum aktivni a ipag

Pretrvava vSak problém g@sné definici samotnych pojmaktivni* a ,pasivni*.

Pasivni publikum je vidkno jako okt medidlni manipulace, jehdélenové jsou
pasivnimi gijimateli medialnich obsah

Aktivni publikum je naopak schopn&jakym zpisobem s fijimanym sdlenim dale

pracovat. Obecnse rozliSuje ¢ typa aktivity:
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» selektivitu — pijemce je schopen volit mezi jednotlivymi typy
meédii ¢i obsali utilitarismus — pomoci rozumové volbyiemce
sleduje vylrem média/obsahu uspokojeni konkrétniigioy (je
zde tedy zastoupen také prvek ¥mib

* intencionalitu — jedna se o zamé zpracovani informaci, které
umoziuje ¢init védoma rozhodnuti

o kriticky odstup — pijemce je schopen odolavat ttak a
manipulacim, které jsou ve&dni gritomna

e vtaZeni — stav pohlceni medialnimi obsahy, majici emodiina
zaklad

V realnych situacich samiigmé dochazi k tomu, Zeffjemce neni vzdy aktivni
nebo vzdy pasivni. ZaleZi na mnoha faktorech, oyktejsme pojednavali v kapitole
vénujici se dinkam scleni. Sledovani aiiho filmu je jind situace neZz sledovani
zpravodajstvi v den utoku na WTC v New Yorku.

Jestlize jsme zminili politické publikum jako souhlmicani - voli¢a, vidime, Ze
i zde je jist mozné hovtit o aktivité a pasivié. Figuruji zde ndzorovitdci, socialni
tlaky, hodnotovy systém jednotlitc a podobs, to vSe nastupuje po fipnu
mediovaného sdieni. V protikladu s teorii zaztaé stely tedy média najsobi gimo,

ale moc zprogedkovani je silna.

12.1 Média ve volebnim procesu
To, Ze na & meédia jako na vale pisobi, potvrzuji i sami aané. R
vyhodnoceni kampank parlamentnim volbam €eské republice 1996 udavali jako
nevlivrejSi formu osloveni televizi (41 %), tisk (28 %dzhlas (18 %), billboardy (15
%), letdky (15 %), propagai predméty (13 %), plakaty (11 %) a osobni nawst (11

e

diskusnimi peady v televizi (48,5 %), potom kampani v ostatnfetdiich (38,5 %5°

% MUSIL, J. Elektronick&4 média v inforngai spolenosti Vyd. 1. Praha. : Votobia, 2003. 120 s. ISBN
80-7220-157-3
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Ze je televize opravdu mocnym nastrojem dokazujesieduijici graf:

Graf ¢. 2 — Vysledky vyzkumuregného mieni a zpravodajsty?
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Z grafu vidime, Ze pozitivni vyj&dni se projevuje na hodnoceni jeviiejrosti.
Josef Musil ktomuto tématu ziije dva piézkumy: jeden, provedeny Geské
republice na volebnich preferencich ODS a druhpuniajici preferenceémeckych
volebnich rivall SPD a CSU, kdy preference reagovaly v obidpgaech se zpoZdim
1-2 tydmi. Byla zde prokazana vySe popsanda korelace a #pbhdznduje, Ze média
jsou g@icinou zneEny nalad ve spotmosti. Nevyvratitelné iwkazy o mechanismu
pricina-disledek ovSem chybi a namitky, Ze média pouze réeagujiyvoj nalad ve
spolesnosti, nemohou byt z debaty zcela vyleny

Televize je tedy nejvlivEjSim elementem pro politické rozhodovani woli
V rozvinutych zemich se vSak nejedna o novinkw) &a zaéala v roce 1964, kdy
konzultant Tony Schwartz v prezidentské kampani ywbnsona vyuzil emocionalni
televizni spot sé&catkem se sedmikraskou, kterd vyrazmprispéla k porazce
protikandidata.

Casem se k politické reklampridaly je$t¢ razné PR aktivity a politicka

propagace vyuzivajici média se rozrostla do gwianpramyslu. Politicky boj se vede

39 SCHULZ, W. Proces politické komunikace: vymezeni proliiénkladeni otazekn Reifovd, Irena
(Ed.).Analyza obsahu medialnichéehi. Vyd. 2. Praha. : Karolinum, 2004. 16 s. ISBN 80-D827-8

4O MUSIL, J.Elektronickd média v inforngai spolenosti Vyd. 1. Praha. : Votobia, 2003. 12 s. ISBN
80-7220-157-3
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pies osobnosti spiSe nez skrze politicky programb@sst musi byt fotogenicka (nebo
|épereceno telegenicka), charismatickd, atraktivni.

Myslenky tedy ustupuji do pozadi, hlavnim cilematgtgi volebnich kampani
jsou emoce. Televize je na to dobry nastroj, ol&viiokud nmiize zprosiedkovat boj.
Proto jsou televizni duely tak sledované — nejddisikusi o programu jako spiSe o
konfrontaci dvou osobnosti, které jsou z vellsti dilemspin doctors Rozhoduji totiz
zdanlivé maltkosti, pisobici podedome. Musil cituje detailni pizkum rémeckeé
volebni kampa#z r. 2002, kdy rozhodovaVzhled, drzenidla, zpisob sezeni na Zidli,
frekvence Usevi...“.** K pozitivni kampani pro kandidata se jeStasto pidava
kampa vyvolavajici negativni emoceu# jeho protivnikovi, ktera se n#&ka ani
vykonstruovanych informaci.

Pokud jde o boj, mnozi¢dci, zabyvajici se médii, kritizuji takégulvolebni
vyzkumy veéejného migni, respektive zjsob, jakym je o nich v médiich informovano.
Podle Musila to plati o 60 #anki.

Takovy zisob informovani mize fungovat jako sebenapiici proroctvi, nize
velmi silneé ovlivnit volice, jakou stranu zvoli. Pokud strana uzkumech pekona
percentualni hranici nutnou pro vstup do parlamenébali na sebe dalSi wi ktei
by ji jinak nevolili z obavy, ze jejich hlas propaal

Za zminku stoji vstup Strany Zelenych do parlame@muz velkou rérou
napomohl piizkum mirgni, ve kterém feklenula gtiprocentni hranici — poté uz se
strana v pizkumech udrZela a tento jev vytilanedialni odezvu v médiich, co se¢y
referovani o stranach. Média totiZz v ramci objakyidavaji strandm moznost vyjéhi
podle jejich preferenci. Navic vstup nové straniveiil poptavku po analyzach tohoto

jevu a informacich o ,nové" strén

“1 MUSIL, J. Elektronicka média v inforngai spoleénosti Vyd. 1. Praha. : Votobia, 2003. 123 s. ISBN
80-7220-157-3
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Schéma'. 3 — Vztahy mezi aktéry volebni kamgyan

Volici/
Publikum

AN

Politické strany/ Masova média/
Politici novinari

V procesu politické komunikace a obzvlag obdobi voleb hraji tedy média
silnou ulohu zprosedkovatele informaci. Tento zpriedkovatel ale disponuje moci,
ktera je vyuzivana a také zneuZzivana ve pdsptastniki volebniho boje. Pomoci
nékterych strategii popsanych v kapitoMoznosti ovliiovani nagiklad pouhym
vybérem zprav, Ize informovani o politické stéanebo jejim pedstaviteli posunout do

negativniho nebo naopak pozitivnih@ta.

12.2 Agenda setting a volby

Pokud jde o programy politickych stran, ty se takdi medialnim cyklem.
Dokazuje to teori@genda settingpodle které vznika jakysi kolotaémat, ktera jsou
povaZzovana zaudezité politickymi stranami, vali a médii. ProtozZe tytoritslozky se
navzajem neustale ovhvji, méni se i podadi témat (méh casto i témata samotna,
protozZe vSe probiha v jistém, vicemétabilnim spoléenském paradigmatu).

Je Zejmé, Ze politicka strana ziska waj pokud se jeji agenda (témata a jejich
poradi) co nejvice podoba agenobcani. Agendu obani maji v moci formovat média.
Média tedy funguji jako pro&tdnik debaty o tom, co jeul@zité. OvSem naiani
ob¢ani reaguji pomoci gizkumi mineni politické strany, které se snazi ziskat moc.

Timto zpisobem tedy dochazi ke&pé vazk.

12.3 Obéan ovliviiuje média
Zpusohi, jakymi miZze olgan zasahnout do medialnihoésy je rekolik. Tim
prvnim je jeho participace na trhu. Okian je zdkaznikem a spoluvytiatedy
poptavku. Timto zfisobem dochazi sam@gmé ktlaku na stranu nabidky a

42 SCHULZ, W. Proces politické komunikace: vymezeni proliléankladeni otdzekn Reifova, Irena
(Ed.).Analyza obsahu medialnichéehi. Vyd. 2. Praha. : Karolinum, 2004. 22 s. ISBN 80-D827-8
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dlouhodoljSim vyhledu niZze poptavka rnit situaci jak v celych medialnich
odwtvich, tak u jednotlivych organizaci. V s@snosti napklad uz rkolik let trva
trend infotainmentu, kdy lidé vyzaduji vice ,zabgeh témat‘ — to se odrazi na
prodejnosti bulvarnich novin a poklesem nakladuiozejSich tiskovin. Oban -
konzument se ale takéue na medialni produkcktivné podilet Obzvla$ tisk
vyclenuje ¢tendum misto pro jejich nazory. Internetova média ngbizeandardd
moznost komenté ke ¢lankaim. Tato moznost je ale také vyuzivana PR sektorem.

Posledni moznosti jmit své médium Zatimco média tradni, do kterych je
dnes mozné Zadit i televizi, neni mozné provozovat jednéhovékem, nova média
takové moznosti nabizejkes je hlavreé o Internetu. V posledni dise velmi rozgily
osobni deniky uZzivatél Internetu, takzvandlogy. V nich jednotlivi lidé komentuji
Zivot okolo sebe aips emiru banalit je mozné narazit mdogy s promyslenymi
komentd na politickd, medialni nebo jina odborna téméabae blogy totiz maji i
profesionalové z oboru ackteré z nich jsou dnes velmi vlivné a maji velky¢gb
navstv, srovnatelny s tiskem.

Tyto zpisoby ovliviiovani médii se vSak daji s vyjimkou prvniho #avaného
ozn&it za marginalni a média je mohou sama lehce nedvat, pokud chiji. Prvni
zpisob je mocny, nicménneni zaloZzen na jednotlivcich ale na mase pogdtiuhj

Aktivni ob¢an by vSak i vzit tyto strategie naddomi a ndly by takée byt

souasti vyuky na zakladnich aetinich Skolach.

13 Medialni vychova

Jana Amose Komenského Ize nazvat nejen jednimrégbrieoretik médii, ale
také prvnim dgitelem vyuZzivajicim média ve Skole.
Roku 1652 navrhoval v dil8chola Pansophicaaby Zaci latinské Skoly (12 — 18 let)
alespa jednu hodinu tyda cetli sowasné noviny. Vzhledem k tomu, Ze prvni noviny
zataly vychazet nedavnoigd timto datem, je moznétipsat Komenskému dalSi
revolwini pazin na poli pedagogik§?

S opravdovou medialni vychovou vSakiSfp az dvacaté stoleti a prvotni
piicinou jejiho zavéaeéhi byla nacistickym rezimem vyvolana druh&tseva valka. Kdyz

43 JIRAK, J.Komensky a noviny{ospodéské noviny — zlatéasy médii (zvlastni vydani). 24.11.2005
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spojenci porazili Nmecko, snazili se zajistit jeho demokratizaci, adg uz nemohlo
dojit k nastupu podobného totalitniho systému.

Medialni vychovou cldi spojenci podptit kritické mySleni obyvatel a pomoci
jim tak nepodlehnout totalitarni propagé&nd masovych meédiich. Dnes je medialni
vychova souasti Skolniho kurikula prakticky ve vSech zemichrdpy a Severni
Ameriky, v Africe se ji snazi do kol zavdJNESCO.

13.1 Medialni gramotnost

V oblasti znalosti zahrnuje tato kompetence osvogerzakladnich poznaiko
historii sokasnych médii, o principech jejich fungovani, o dejispoléenské roli,
piipadnych hrozbach jejich zneuZziti a o rozvoji mgakbzto ptimyslového odstvi.

Dovednostni sloZzka medialni gramotnosti se $edétna ziskavani a rozvijeni
praktickych dovednostiippraci s médii. Podporuje seligdomé, aktivni a nezavislé
zapojeni jednotlivce do medialni komunikace, aatoy roli grijemce, tak v roli tirce
medialniho sdeni. SloZzkou afektivni rozumime kritické hodnocenédii z hlediska
etické hodnoty jejich &inkd, tedy schopnost wdomit si napiklad neetické chovani
novinge, pomluvu nebo medialni Gtok. Jako jakousi ponmyslpodmnoZzinou nebo
komplementarni gramotnosti k medialni gramotnoste Ichapat tzv. funkéni
gramotnost Je to kompetence chéapat¢lethi a pracovat s nim. Jde idgad
0 porozumdni textu. ZAaci sice umgéist, ale nemusi vzdy rozuwnobsahu. Funini
gramotnost je tedy sami@jm¢ podminkou gramotnosti medialni, protoZze aby bylo
scleni analyzovano a podrobeno kritickému zkoumanisirmu byt také porozumo.

DalSi ,novou gramotnosti“ jgramotnost informa¢ni. Tento pojem zle chapat
jako schopnost prace s informaci. Definice z roR89l (vytvadena v ramci Asociace
americkych knihoven - ALA).

Z definice vyplyva, Ze iestoZe je tato gramotnostualdzitym souborem
kompetenci v obecném slova smyslu, ¢topnizeme konstatovat, Ze je jednou
z podminek nebo séasti gramotnosti medialni.

Medialre gramotny oban tedy rozumi obsahu mediovanychkeledi. Chape
zpiasob, jakym meédia funguji a je sicdom moznosti manipulace, kterou skytaji
jednotlivé prvky tvdgici systém meédii. Je schopen posoudit zavaznosioiadych
skleni na swj Zivot, a protoZe je alanem demokratické spdleosti, ma zajem byt
informovan o celospotenskych tématech.

Informace si umi aktivh vyhledat. Vi, Ze takovou informaci si lze W

z raiznych inform&nich zdroji, také ale vi, Ze jer¢ba pidit se po prvotnim zdroji
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informace. V neposleditadt také vnima eticky aspekt&dni, protoze mafedstavu o

profesni etice ve stbvacich prosedcich.

13.2 Medialni vychova véeském Skolstvi a RVP

Pri zafazovani medialni vychovy do kurikula jielba ujasnit si jeji podobu. Tim je
mysSleno vyvéazeni slozek ,learning-by-doing” a kikb-hermeneutické, rozhodnout
kam ve Skolském kurikulu pét vloZit ji ,do rukou® witelam.

Ramcovy vzdlavaci programje koncipovan tak, aby vyvazoval mnoZstvi
poznatki, které se Zzaci ve Skole raus jejich schopnosti tyto poznatky uplatnit,
osvojené ¥domosti prakticky vyuzZivat a rozvijet pebné dovednosti. Z tohotd@ebdu
se koncepce vthvani odviji od tzv. ktiovych kompetenci. Osvojenrichto klicovych
kompetenci ma vyznam pro osobni rozvoj &k ma jim pomoci k tomu, aby se
dokazali aktive zapojit do spokénosti a uplatnit v osobnim i profesnim zi&oV RVP
jsou Kklicové kompetence ifmo provazany s obsahem valani, takZze k jejich
osvojovani pispivaji vSechny vzHavaci oblasti a obory.

Kli¢ové kompetence jsou nasleduijici:

» Kompetence k ¢eni
» Kompetence keSeni probléiin
« Kompetence komunikativni
» Kompetence socialni a personalni
* Kompetence otanské
Nas budou nejvice zajimat kompetencetamiské, do kterych zahrnujeme

medialni gramotnost vyuZivanou k politickym rozhotim ol&ana.

14 Vlastnictvi a média

Studenti by mili veédét, Zze média mohou byt statni, fegmopravni, nebo
soukroma. Dale by #h umét vyswtlit, jakym zpisobem se vlastnictvi iiie projevit na
jejich obsahu. Nejilezit¢jSi sowasti medialni vychovy je nai studenty rozpoznavat
skryté nebo zjevné snahy ovlivnitrifgmce sdleni. Studenti by ®li rozpoznat
manipulaci nebo zaujatost auiosctleni, coZ je obzvlaSdilezité pro jejich politické

rozhodovani.
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14.1 Politicka reklama

Studenti by si rdi byt védomi zpisohi, kterymi k nim niize reklama howit
s cilem manipulace. iBstoZze reklama sama o sobeni tématem pro politologii,
politicka reklama naopak je tématerila¥itym. RestoZe se u nas s politickou reklamou
piiliS ¢asto nesetkame, vyjimkou je obdobi voleb. Zde dsizhamoZnost pracovat
s materialy, které nam vyt¥io samotné politické strany, prov@iti predvolebni
kampa.

Kromé rozboru volebniho programu stran sézeme pi vyuce a diskusich
zantiit také na strategie, které patio kuchyg marketingu, reklamy a PR. Bylo by
dobré nadit studenty vSimat si grafického zpracovani, obiiatdtografii.

DalSim krokem by meélo byt kladeni otazek tykajicich se &chto strategii:

o Jaké médium bylo pouzito?

» Jaky je @el pouziti &chto strategii?

e Maji u nas vyvolat pozitivni nebo negativni emagegit ohrozeni
apod.?

e Jakym zjisobem jsou ztvaemy osobnosti strany?

U tiskovych reklam:

» Co je na obrazku?

» Co se nam obrazkem/fotografii snazi zadavditet@
« Jaky je pordr textu ke grafice?

* Obsahuji vyerpavajici informace neb@&eop zaméuji?

U televiznich reklam:

» Jaké zakry reklama obsahuje, co symbolizu;ji?
» Jaky je zvukovy doprovod a co symbolizuje?

DalSi moznosti, jak toto téma zpracovat, je nechatenty vytveéit reklamni
strategii na fiktivni politickou stranu. Studengi lm¢li vyuZzit své politologické znalosti
a vzhledem k programu strany oslovovat jeji po@nc¢ivolice. V ramci medialnich
znalosti by mili umét vyuzit strategie, kterymi by u veéii vyvolali zamySlenou odezvu.

PrestoZze zatim neexistuje zZadna ofickaldoporéena webnice, nizeme si
pomoci zatim jedinou knihou tohoto typu u nés.iXdgdialni vychova vCechach —
Tisténa média od Jiiho Rotha Nakladatelstvi Tutor v budoucnu planuje vydani
dalSich dili, zanétenych na dalSi média — internet a televizi. Uvedariha je uéena

Siroké veéejnosti. Zabyva se ti&ymi médii, novinami a&asopisy. Autor je zkuSeny
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novin&, zaseceny do fungovani médii a text napsal vektivym a nenarénym

Zpasobem.

15 Zawer

Bakald&ska prace si dala za ukoEkolik cila. Prvnim cilem byl nédhled do
problematiky médii a politické komunikace. Vyslegkge popis #kolika aspeki
meédii, které zahrnuji jak omezeni dané technoldgk, omezeni organizai. Prace
shrnuje sotasny stav teorie mediélni a politické komunikacgetme styenych ploch
mezi €mito dwma disciplinami.

BohuZel tento saiasny stav a omezeny prostor této prace nedovoluji
zevrubrjSi nahled do problematiky a formulaci j@gich zaéra. Na druhou stranu je
vyuzito vice zdraj a pistupi pro identifikaci @inkia medialniho séleni a popsano
nékolik zpasohi, jakymi se média snaZzi zajistit objektivitu dkolik strategii, jak lze
sckleni poznénit tak, aby misto neutralniho vy&m ovliviiovalo ijemce.

Druhym cilem prace byl popis procesu, kterym pé&zéhmedialni sgeni.
Vytvorili jsme vlastni schéma, podle kterého jsme odvgekllyzu jednotlivychiasti
procesu. Pomoci ifkladi uvedenych v literatie se podédlo nastinit mozné
problematické partie jednotlivychéastniki tohoto procesu a i kdyZz jsme zdaleka
nevycerpali vSechny otazky, které se nabizeji, zmisiti¢ vSechnyidezité momenty.

Tretim cilem této prace bylo teoretické uvedeni doaté medialni vychovy
spolu s praktickym ievedenim této teorie do praxe ifhfdnutim na tématiku této
prace, tedy spojeni médii s politickou oblasti.

Byla zde snaha akcentovat ulohu lidského faktkiery v problematice médii (a
koneckond i v oblasti politiky) mize svym konanim byt pomysinym jakgm na
vahéch, naklajicim se bd’ na stranu alansky odpo¥dné prace nebo zneuZziti moci,
kterou média disponuji. Lidskému faktoru tedpujeme nasledujici odstavce.

15.1 Odpovédnost novinare
Novin& nese velkou odp@dnost za vysledek své prace, i kdyZz jsme v préaci
popsali mnoho vliu, které tuto praci mohou ovlivnit nezavisle na mai. To vSak
nentni nic na konstatovani, ze novin&oii druhou stranu rovnice, na jejimz konci je
vnimatel medialniho steni. To jsou dva prvky, které nesou celou tihu idetho
procesu. Pokud budou vSechny skupiny&amy co do dinka a budou mit fehled o
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moznych problémech médii, nebudou médigkdptavovat takové nebezjpepro
demokracii, jaké bezpochybyaqulstavovat mohou, jsou-li nafeha proti myslenkay
bezbrannému publiku.

Zasadnim terminem, okolo kterého se toto téndg fe etika. Pokud novirta
dodrzuje zakladni eticka pravidla spojena s jeladgsi, pokud je vzilany profesional
a poctivyclovek, je jeho praceifinosem. Restoze jsou znamyipady, kdy novinélhal
a podvadl, troufam si tvrdit, Ze piet €chto gipadi je precislen gipady novin&i

poctivych. Ti vSak nejsou tak napadni.

15.2 Povinnost vhimatele

Informovat se neni pasivnim procesem, je to akiiimiost. Oldan, chce-li byt
plnohodnotnym okanem, musi sam aktigmpracovat na tom, aby se informace, které se
mu dostaly a na jejichz zakkdnnohdy @la vyznamna rozhodnuti, blizily co nejvice
objektivni pravd. Tomu se Ize fiblizit skladanim mozaiky zeigpkia riznych, na sab
nezavislych informénich zdroji. Sednout si weer p'ed televizni obrazovku a nechat na
sebe vychrlit dvacetitetivtetinovych Soti zpravodajstvi nesta

Neni jist realna vize zadstnanéhcatlovéka, ktery si kupuje &te kazdé rano
troje noviny, v poledne posloucha zpravodajskéceel@kolika rozhlasovych stanic a
vecer sleduje if televizni zpravodajské relac€lovék nemiize vstebat a vyhodnotit
tolik informaci. Nemusi ale ani na druhou stranmigeovat a pauSanzatracovat
informace z médii, protozZe je préjnezké je Owefit.

Nutnosti pro vnimatele médii je tedy zaprvé pochapisob, jakym meédia
pracuji, u¢domit si odliSnosti tisku od televize, specifikuinrani informaci diznych
druhi a moznosti odhadu jejichidéryhodnosti. Je nutné & vnimat novinée jako
¢lovéka a prestat ¥fit idealizovanym pedstavam o jeho nestrannosti nebo naopak
nepoctivosti. Pochopenimigobeni medii a jejich systémovych chybctmvek zbavi
nejasnych fedstav a mize se sougdit na to, aby z medialnich vystugiskal co
nejvetsi uzitek.

Je ve vysostném zajmudina (a v thrnu afani vliastré celého demokratického
systému), aby sifatou informaci aktivl pracoval. Trpné ifjimani informaci, navic
z omezeného tu zdroji je jednoznanou chybouClovek by se ndl snaZit v ramci
moznosti vyhledavat alternativni zdroje, jiny ndzoéhled, a to i aktivni diskusi se
spoluoktany. Ri ziejmé nemozZnosti dobrani se objektivni pravdy jéztpiuralita

nazon a mhiznych pohled ziejme jeji nejblizsi cestou k jejimuriblizeni.
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V oblasti oldanského a politického Zivota toto plati dvojnassbjiz si to okxan
uvédomuje ¢i nikoli, je vjeho zdjmu zjistit a kriticky zvazit nazory, se kterymi se
neztotoiuje, takova aktivita je esenci demokratického mmiSléA pro informace
zprostedkované masmeédii to plattqalevsim.

Jednou z cest k ¢hnsky a lidsky odpasdné osobnosti jak novibg, tak na
straré vnimatele jsou alanska vychova a mediélni vychova. Skola rodinatazmo
celd spolénost by ndla akcentovat etické chovani a vychovavat jedingmcitem
obc¢anské odposdnosti (tj. vytvdit v ném Zadouci postoje). Pokud jej zaraweybavi
také znalostmi a dovednostmi chapat a aktige z@astnit politického Zivota a
porozungni médiim, mohou spateé¢ prispét k vychow odpowdného a znalostmi

vybaveného okana.
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Abstrakt

POMIJE, D.Funkce médii a jejich vliv na politickou oblast:Kad&*ska prace.
Ceské Budjovice : Vysokéa Skola evropskych a regionalnichdsfw. p. s. 2008. 60 s.

Vedouci bakal&ské prace: Ing. diDusek a Ing. Ladislav Skepa, Ph.D.

Kli¢ova slova komunikace, média, politika, upl&m politického tlaku,
medialni organizace, medialni proces a jehmstnici, objektivita, odpadnost,

noving, publikum, medialni gramotnost, medialni vychova.

Prace se zabyva funkci médii ve spotesti a politice. Zpracovava medialni
proces a tlaky {sobici mezi jednotlivymi &astniky. Popisuje jejich role, vlastnosti
meédii, moznosti jejich ovliovani. Dale i ekonomické pozadi celého problému.

Nejdilezit¢jSi je ale postava noviigéa fFijemce sdleni.
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Abstract

POMIJE, D.Media functionality and its influence on politicatea: Bachelor
work. Ceské Budjovice : The College of European and Regional $sidd. p. s. 2008.
60 s. Supervisor of the study: IngiiIduSek and Ing. Ladislav Skepa, Ph.D.

Key words. communication, media, policy, exercise of poéitipressure, media
organization, media process and its participangst-mindedness, responsibility,

journalist, audience, media literacy, media edocati

Work is engaged in functionality of media in sogiahd political area . It covers
media processes and pressures on each participatgscribes its roles, features of
media and possibilities of their influence. Nexttpkescribes economical background of
the whole range of problem. The most importanteispn of journalist and acceptant of

the message.
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