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ABSTRAKT

KOMINKOVA, V. Risk management ve vybrané energetické spolecnosti -
bakaldrska prace. Ceské Budgjovice : Vysoké §kola evropskych a regionalnich studif,

0. p. S., 2011. 68 s. Vedouci bakalarské prace : Ing. Jiti Dusek, Ph.D.

Klic¢ova slova: energeticka burza, energetickd spolecnost E.ON, finan¢ni krize,

fizeni rizika spolecnosti.

Bakalarska prace feSi aktualni problematiku fizeni rizika neboli risk
managementu ve vybrané energetické spole¢nosti, kterou je zde energeticka spole¢nost
E.ON.

Hlavnim cilem prace je analyza a zmapovani risk managementu ve sledované
spolecnosti, popis soucasnych trendd, struktur a procest fizeni rizika. Prace specifikuje
nckolik komplexnich skupin rizik, naptiklad rizika ekonomickd, kauzalni, pojistitelna
a dalsi.

Bakalarska prace je Clenéna do tii ¢asti. Prvni dvé ¢asti se vénuji popisu trhu
s elektrickou energii, energetickym burzam a vlastni charakteristice skupiny E.ON.
Zbyvajici ¢ast jiz na konkrétnich ptikladech analyzuje jednotlivé druhy rizik a je zde
ukazan i dopad finanéni krize na spoleénost, ktera neméla spravné fungujici risk
management.

V zavéru prace jsou vyhodnocena pozitiva i negativa risk managementu, véetné

jejich dopadi na fizeni a fungovani firmy.



ABSTRACT

KOMINKOVA, V. Risk management in the selected energy company : Bachelor
thesis. Ceské Budgjovice : The College of European and Regional Studies, o. p. s.,
2011. 68 p. Supervisor : Ing. Jifi Dusek, Ph.D.

Key words: energy company E.ON, energy market, financial crisis, risk

management.

The bachelor thesis deals with current problems of risk management in a chosen
energy concern. There is the E.ON energy concern.

The main object is analysis and mapping of risk management in the monitored
concern, a description of contemporary trends, structures and risk management’s
processes. The bachelor thesis specifies a few groups of risk, for example economic
risks, causal, insurable and others.

The bachelor thesis is divided into three parts. The first two parts engage in
energy market description, energy exchanges and a real characteristic of E.ON
company. The remaining part analyzes individual types of risks in a particular case and
it shows the impact of the financial crisis on a firm which did not have an efficiently
well working risk management.

Finally, there are evaluated the positives and the negatives of risk management

their impacts on business and concern functioning.
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Uvod

Problematika tizeni rizik (risk management) je velice Siroka. V dnes$ni dob¢ je
riziko néco, s ¢im jiz téméi kazdy pocitd. Kazdy je vystaven urcitému nebezpeci.
Kazdému hrozi riziko. Rozdil je jen v charakteru rizika a v moznych nasledcich.
»--.FziKo je situace, v niz existuje moznost nepiiznivé odchylky od zadouciho vysledku,
vV né&jz doufame nebo ktery oSekavame.*! Existuji obecné zakonitosti fizeni rizik, které
je tieba znat, chceme-li minimalizovat riziko. Riziko v sob& skryva nejistotu
Z budouciho déje a v zdsad¢ miize mit pozitivni i negativni vysledek. Obvykle vsak pod
pojmem riziko chapeme mozny negativni vyvoj, pfipadné¢ skuteCnost, Zze
k ocekavanému kladnému vyvoji nedojde. V souvislosti s rizikem musime ur€itym
zpusobem ptedjimat budouci vyvoj, tedy skutecnost, ze dojde k naplnéni rizika. To
znamena, ze hrozba, ktera tvofi riziko, se stane realitou. Uvazujeme tedy
s pravdépodobnosti naplnéni hrozby a s pravdépodobnymi nésledky.

Jistime se naptiklad proti riziku pozaru, dopravni nehody ¢i téZké nemoci. Stejné
tak s rizikem pracuji i firmy, které pomoci risk managementu sleduji sva potencialni
I stavajici rizika a snazi se o to, aby v maximalni mozné mife témto predesly
a eliminovaly negativni vlivy, které z téchto rizik vychazeji. Rizeni rizik se tak stava
vyznamnou soucasti fidicitho procesu kazdé firmy. Je tfeba, aby management umél
fizeni rizik aplikovat do fizeni celé firmy, aby se tak fizeni rizik stalo nedilnou soucésti
strategického fizeni podniku a aby risk manager byl ve vedeni firmy zastoupen. ,,Rizeni
rizik je trvale probihajici a stale se opakujici proces, ktery se miize uplatnit v kazdé ze
vSech fazi procesu fizeni spoleénosti.“2

Radu rizik se vyplati pfijmout (akceptovat), zvlasté rizika spojena se
sttednédobym cCasovym horizontem, protoze se tim neochuzujeme o potencialni
prilezitosti, ze kterych lze pii piijeti uréitych rizik vytézit. Uspéiné Fizeni rizik vyzaduje
absolutni pochopeni podnikatelskych procesti, aktivovanou ptedstavivost, nastroje
umoziujici generovat mozné efekty rizik, rdmec ¢i model rizik a spolecny jazyk pro
diskusi.’

Je tedy nutné, aby rizika byla nejen vcas a dobie identifikovana, ale aby také

byla G¢inné a efektivné analyzovana. Stejné tak je tieba rizika profesionalné vyhodnotit

LYRAIS, K. Rizeni rizik firmy. Brno : Vutium, 2002. s. 17. ISBN 80-214-2088-X.

2 HAJEK, K. Interni audit. Zikladni informace o Fizeni rizik. Vyskov : Ing. Irena Spirové, 2003. s. 4.
ISBN 80-239-1953-9.

¥ KLIROVA, J. Corporate Governance. Sprava a rizeni obchodnich spolecnosti. Praha : Management
press, 2001. s. 88. ISBN 80-7261-052-X.
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a umét je monitorovat tak, abychom v kazdé fazi vyvoje urcité rizikové indicie byli
schopni odhadnout, v jakém rozsahu to muze firmu postihnout. A pokud bychom celou
tuto problematiku jednoduse zastiesili, mohli bychom fici, ze je nezbytné rizika umét
fidit. Vzdyt' pokud umime rizika dobte fidit, mizeme v budoucnu odvratit pad firmy,
ktery miize byt prave t€mito riziky zpiisoben, a ktery bychom bez spravného fizeni rizik
jen tézko odvratili.

,Uplatnéni racionalniho postupu feSeni rozhodovacich problémt napomiize
vyloucit urcité chyby pii rozhodovani, vyloucit zbytecné nedostatky, kterymi trpi fada
V praxi uplatiovanych postupl, a pfiblizit se k nalezeni a realizaci kvalitniho

rozhodnuti.**

* HRUZOVA, H., RICHTER, J., SVECOVA, L. ManaZerské rozhodovini (cvicebnice s reSenymi
priklady). Praha : Vysoka $kola ekonomicka v Praze, 2001. s. 24. ISBN 80-245-0211-9.
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1 Cil a metodika bakalarské prace

Bakalaiska prace charakterizuje risk management jako duleZitou soucast
strategie modernich spolecnosti. Hlavnim tkolem risk managementu je nalézt rizika,
efektivné je fidit a pojistit se proti nim. Zplsob fizeni rizik ma velky vliv na vysledek
a vyzaduje systematické zachézeni s predvidatelnymi i neovlivnitelnymi riziky, které
jsou neoddélitelné spojeny s fizenim firmy. Smyslem systému fizeni rizik je vyvarovat
se potencialnim problémtm, selhani a netspéchu.

Hlavnim cilem bakalafské prace je analyza a zmapovani systému risk
managementu ve firm¢, konkrétné v energetické spolecnosti E.ON, a vedle zhodnoceni
také popis soucasnych trendd a dopad na energetickou bezpecnost.

Prvni ¢ast bakalarské prace popisuje teorii risk managementu pro ziskani
materialni baze pro dalsi praci a vytvoreni informaéniho zékladu pro dalsi studium této
specifické materie. Zabyva se zaklady risk managementu, jeho pojmem a na zakladé
odborné¢ literatury se pokousi specifikovat n¢kolik komplexnich skupin rizik ve firmé¢.
Dotyka se také hlavnich ¢innosti managementu spole¢nosti.

Druha cast se zabyva energetickou politikou Evropské unie. Hodnoti soucasné,
jiz vySe zminéné trendy v oblasti risk managementu na tzemi EU. Prace se zamétuje
predevs$im na staty stiedni Evropy, nebot’ pravé tyto jsou v pojeti risk managementu
nejblize CR.

Treti ¢ast se zaméfuje na energetické burzy a popisuje faktory potiebné Kk jejich
efektivnimu fungovani. Zabyva se popisem trhll s elektfinou, cenou elektfiny a Ciniteli,
které ji ovliviwuji, s ¢imz souvisi i charakteristika Prazské energetické burzy a jejich
zakladnich obchodovanych produkta.

Ctvrtd &ast se vénuje charakteristice risk managementu jiz ve vybrané
energetické spolecnosti, kterou je energeticka spolecnost piisobici pod znackou E.ON
a popisu faktoru, které ovliviuji jeji strategii spolu s charakteristikou spolecnosti E.ON
Energie, a.s., ktera se pfimo zabyva obchodovanim s elektiinou. Ukolem je zde nejen
danou firmu pfedstavit v rdmci jejiho risk managementu, ale také posoudit, zda je jeji
risk management v souladu s modernimi trendy a zda ma ambici byt uspésny. Prace
ptedstavuje risk management v praxi, zabyva se fazemi fizeni rizik v E.ON a popisuje
cile, fizeni a strukturu procesu fizeni rizika. Nasleduje charakteristika nejdulezitéjsich
rizik a jejich vycet, dale autorka popisuje vyznam a vypocet nejvyznamnéjSich

identifikovanych rizik soucasné doby.



Je zde uvedena také analyza vyvoje risk managementu s ohledem na sou¢asnou
hospodarskou krizi, jejtho vlivu na oblast energetiky a na konkrétnim ptikladu
spolecnosti Moravia Energo je znazornéna dilezitost a nezbytnost oboru risk
management.

Posledni ¢ast se vé€nuje pozitivnim i negativnim strankam risk managementu,
jejichz uvédoméni si a naprava je nezbytna pro dalsi vyvoj v této oblasti.

Zavér prace syntetizuje vSechny ziskané poznatky a komparuje, zda jsou
teoretickd vychodiska risk managementu v praxi napliovana, popisuje danou
problematiku a podava nastin mozného vyvoje risk managementu jak globalng, tak
I v dané energetické spolecnosti dle pohledu autorky.

Faktické informace pro naplnéni cili této prace jsou Cerpany z osobnich
pracovnich zkuSenosti. Prace vychazi z fady odbornych publikaci a z literatury, ktera se
tykd Cinnosti risk managementu. Za vSechny piinosné zdroje uved’'me napt. knihu
K. RAISE Rizeni rizik firmy®. Dalsi informace pochézeji z vefejnych internetovych
stranek, databazi (Ceské i zahrani¢ni) a intranetu energetické spolec¢nosti E.ON.

Je takika nemozné analyzovat veSkeré domaci i zahrani¢ni zdroje, nebot
pramentl je velké mnozstvi a jejich kompletni analyza neni v moznostech autorky.

Vyhodou vsak je ptfimy kontakt vyzkumnika s predmétem jeho zajmu.

*RAIS, K. Rizeni rizik firmy. Brno : Vutium, 2002. s. 45. ISBN 80-214-2088-X.
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2 Teorie risk managementu

Pojem rizika pochazi udajné ze 17. stoleti, kdy se objevil v souvislosti s lodni
plavbou. ltalsky vyraz ,risico“ oznaCoval tuskali, kterému se museli plavci vyhnout.
Postupem casu se vyznam slova riziko posouval smérem k obecnému ohrozeni
zahrnujiciho v sobé jak pravdépodobnost vyjadieni miry aktivace hrozby, tak
| pravdépodobnost a zavaznost nasledku. ,,Riziko lze pievazné vyjadiit jako ztratu nebo
vetsim ¢1 mensim zplisobem subjekt, jeho existenci, hospodaiské vysledky, postaveni na
trhu, image apod.«®
okolnostem*. Neexistuje jedna jedina, obecné uznavana, definice rizika. Pojem riziko je
rizng definovén jako:’

e pravdépodobnost ztraty,

® Mmoznost ztraty,

e nejistota,

e 0dchyleni skute¢nych a o¢ekavanych vysledk,

e pravdépodobnost jakéhokoli vysledku odlisného od vysledku
ocekavaného.

Riziko je mozné definovat jako udalost, ktera je neplanovana, neocekavana nebo
nezadouci. Takové udalosti pak mohou negativné ovlivnit vysledek jakéhokoliv
procesu. Jednotna definice vSak neexistuje. Nékdo mluvi o variabilit¢ vysledkl
S riznymi vahami, n€kdo o pravdépodobnosti ztraty, nékdo o neurcitosti budouciho
vyvoje ¢i pravdépodobnosti, Ze skuteCny vysledek se odkloni od vysledku
oekavaného.® Podle &innosti, kterou dana firma &i jedinec vykonava, se pak ptikloni
Kk urcité definici. I kdyz se jednotlivé definice lisi, je tieba se rizikem vzdy dikladné
zabyvat.

,»Riziko a nejistota patii k nejvyznamnéj$im aspektim rozhodovani.*®
Postoj kazdého jedince k riziku se riizni a proto mizeme rozlisit zdkladni postoje

¢lovéka ¢i instituce k riziku:

® PALECEK, M., et al. Prevence rizik. Praha : Oeconomica, 2006. s. 6. ISBN 80-245-1117-7.
"RAIS, K. Rizeni rizik firmy. Brno : Vutium, 2002. s. 16. ISBN 80-214-2088-X.
8 SMEJKAL, V., RAIS, K. Rizeni rizik. 1. vydani. Praha : Grada Publishing, a.s., 2003. s. 66. ISBN 80-
247-0198-7.
SFOTR, J. Priprava, hodnoceni a vybér rizikovych rozhodnuti. Praha : Institut ¥izeni, 1987.s. 17.
11



1) Averze k riziku: Clovék pii této alternativé preferuje jisty vysledek pied
rizikem se stejnym nebo o néco vysSim ocekavanym vysledkem. Jde
0 nejcastéjsi piistup k riziku.

2) Vyhledavani rizika: Clovék pii této alternativé podstupuje relativné malé riziko
pravdépodobnosti nejvyssiho mozného vysledku riskantni alternativy. Tento
pristup pfinasi nejvetsi zisky, ale také nejvyssi ztraty v pripade neuspéchu.

3) Neutralita: Clovék véaha, zda zvolit jistotu nebo rizikovou alternativu pii
shodném vysledku.

Rizika mizeme rozdélit n¢kolika zplsoby a opét nekdy zélezi na tom, ve které
oblasti piisobnosti se nachazime. Jmenujme naptiklad investi¢ni riziko, podnikatelské
riziko, projektové riziko. Muzeme mluvit i o riziku dil¢im ¢i komplexnim. Pokud
bychom se pohybovali v ramci néjakého podniku, muzeme definovat riziko
ekonomické, vyrobni, odbytové, technické atd. Tyto rizika mohou byt bud’ bézna, se
kterymi se podnik dokaze dobie vyrovnat, anebo fatalni, kdy tyto maji na podnik
vyrazny dopad ¢i dokonce vedou k zaniku firmy. Naopak na trovni statu existuje tieba
riziko politické, socialni, piirodni apod.

Muzeme také, na zékladé odborné literatury, specifikovat nékolik komplexnich
skupin rizik:*°

e Ekonomické:

o Obchodné podnikatelské: toto riziko se tyka odchylky od
ofekavaného cile stanoveného ve firemni strategii ¢i od
obchodniho zaméru. Kazdy podnikatel nese toto riziko, a pokud
dojde k negativni odchylce, stava se jeho podnikdni netspéSnym.

o Finan¢ni: jednd se o riziko, které je vycislitelné ve finan¢nich
castkach. Lze tedy stanovit, jaka je penéZni hodnota vyjadiené
negativni odchylky.

o Cisté: jedna se o riziko, kdy vysledkem bude vzdy negativni
odchylka, tzn., Ze situace pro nas bude vzdy stejna nebo horsi.

o Spekulativni: rizikovd odchylka mlze byt jak v negativnim, tak
I pozitivnim sméru, tzn. lze v tomto pfipad¢ dosahovat urc¢itého
prospéchu ¢i zisku anebo 1 ztraty v pripad¢ negativni odchylky od

ocekavaného vysledku.

10 CEJKOVA, V., NECAS, S., REZAC, F. Pojistnd ekonomika I. 1. vydani. Brno : Masarykova
univerzita, 2004. s. 27-31. ISBN 80-210-3557-9.
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Podle pficin:

©)

(@]

Zpusobené piirodou: je vyvoldno pusobenim pfirody a je velice
tézko ovlivnitelné a predvidatelné.

Zptsobené Clovékem: jednd se bud’ o pusobeni clovéka, nebo
technologii, které ¢loveék zkonstruoval ¢i tidil.

i v disledku. Jedna se napt. o kradez, havarii v auté, pozar,

pracovni Uraz atd.

Podle pojistitelnosti:

©)

Pojistitelné: jedna se o riziko, které je ochoten pojistitel ¢i
zajistitel prevzit a téz vysi pojistného musi byt ochoten pievzit
ten, kdo urcité riziko pojistuje. Muze se téz jednat o riziko, které
je pojistitelné v ramci uréitych pojistnych podminek dané
pojistovny.

Nepojistitelné: je opakem pojistitelného, kdy pojistitel neni
ochoten dané riziko nést, resp. pojistény neni ochoten nést danou
vysi pojistného. Plati téz, Ze se mize jednat o riziko, které¢ neni

pojistitelné za danych pojistnych podminek uréité pojistovny.

Podle systemati¢nosti:

o

Systematické: je neovlivnitelné a je vlastni danému trhu. Jedna se
napiiklad o pfirodni rizika ¢i rizika ekonomickd (pohyb kursu,
inflace apod.).

Nesystematické: je ovlivnitelné a je pfimo spojeno se zivotem
firmy. Souvisi s firemnim managementem, situaci na trhu, situaci

ve firmé atd.

Ostatni:

o

o

Vnéjsi: je zaloZzeno na pusobeni vngjSich podnétl, které mohou
zpusobit néjakou Skodu ¢i udalost. Jedna se hlavné o plisobni
ptirodnich zivld, politickych rozhodnuti, valky anebo né&jaky
umyslny ¢i neimyslny negativni ¢in clovéka.
Vnitini: je zalozeno na dusledcich vlastnich cinnosti nebo
podnétli jdouci zevnitt daného subjektu. Jednd se hlavné
0 nedodrzovéani bezpecnostnich piedpisii, o Spatné Skoleni C¢i
chybu lidského faktoru.
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o Fyzické: jedna se hlavné o fyzické vlastnosti osob, stroji nebo
predmétt, které mohou ve svém dusledku zpiisobit néjakou
vécnou Skodu.

o Moralni: jedna se o riziko spojené s lidskymi vlastnostmi
a chovanim, kdy miize dojit napft. k trestné ¢innosti, nemoralnimu
chovani atd.

o Zékladni: lezi mimo c¢innost ¢i kontrolu konkrétniho jednotlivce
¢i dokonce skupiny lidi. Mé& neosobni dopady: hladomor,

epidemie, povodné atd.

Rozhodovani je vzdy provadéno s cilem vytézit z nasledné realizace maximum.
Jedna-li se o vysi zisku, uzitku, pocitu vnitiniho uspokojeni apod., je vzdy rozhodnuti
zatizeno uréitou mirou nejistoty, Ze zvolena varianta uvazované entity se neuskutecni
(zcela ¢i Castecné) dle piivodniho piedpokladu.

,Védomé piijimani podnikatelskych rizik je nutnym pifedpokladem
podnikatelského uspéchu. Rizeni rizik neni pouhym vyhybanim se riziku, nybrz
souhrnem metod, umoznujicich riziko ocenit a provést rozhodnuti, zda se vyplati nést
riziko sam nebo je vhodnéj$i ho za urcitou cenu pienést na nékoho jiné¢ho. Kvalitni
fizeni rizik je zdkladnim prvkem konkurenceschopnosti podniku.

,Patefi manazerského rozhodovani ve firmé je risk management neboli fizeni
rizik. S problémy fizeni zmén se fada podnikatel a manazerd setkala nejprve v praxi

a az poteé zjistili potfebu tuto problematiku blize studovat.«?

Management rizika by mél
byt neoddélitelnou casti celkového managementu firmy. M¢Ely by ho v jisté mife
aplikovat viechny osoby podilejici se na celkovém managementu firmy. Rizeni rizik
zahrnuje jejich identifikaci, hodnoceni, analyzu a monitoring. Difunduje vSemi fazemi
rozhodovaciho procesu. Jeho ucelem je ochrana aktiv podniku (hmotny majetek,
duSevni vlastnictvi, zamé&stnanci atd.) a podpora jeho prosperity. Spociva v odhalovani
a analyze potencialnich rizik, v hledani cest prevence, v monitorovani rizik a zptisobt
jejich eliminace, v realizaci, vyhodnocovani a kontrole. Pro manazerské rozhodovani je
typické, Ze probihd za podminek rizika. Rizika v negativnim slova smyslu nabyvaji
podoby ohroZeni, poruch, krizi a katastrof. Manazer by si mél uvédomovat i pozitivni

podobu rizika typu ptileZitosti.

Y VLACHY, J. Rizeni financnich rizik. Praha : Vysoka §kola finanéni a spravni, o.p.s., 2006. s. 10. ISBN
80-86754-56-1.
2 RAIS, K. Rizeni rizik firmy. Bro : Vutium, 2002. s. 6. ISBN 80-214-2088-X.
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K analyze rizik se ze statistickych metod pouzivaji zejména metody, které
pracuji s nahodnymi jevy. Analyza citlivosti provéfuje izolované piisobeni jednotlivého
rizikového faktoru jako pfi¢iny na konecny dusledek. Rozhodovatel se na zakladé
analyzy zamétuje pii feSeni rozhodovaciho problému predevSim na rizika, kterd maji
nejvetsi intenzitu negativniho vlivu (k setfidéni faktord lze pouzit napt. Paretovu
analyzu), respektive nastanou s vét§i pravdépodobnosti a s vétsi intenzitou negativniho
vlivu (setfidéni muze byt provedeno napf. matici vyznamnosti faktort rizika).
Paretovou analyzou obvykle zkoumame pfiCiny zavad, které setfadime dle poctu jimi
zpusobenych nasledkt, popt. dle nékladi zpiisobenych nésledkd. Na zakladé Paretova
rozdéleni dale analyzujeme, které priciny zptisobuji relativné nejvétsi objem nésledka,
ase kterymi je tedy nutno se zabyvat. Neni nutné zabyvat se vSemi pfi¢inami, pro

vvvvvv

»Zodpovédny piistup k analyze rizika a systematické fizeni rizika je nutnou
podminkou usp&$ného rozhodovani.«*

Reseni rozhodovacich problémi je ,,chlebem* manazera. I kdyZ je mozné setkat
se s tezi, Ze ¢im je manaZer zkuSenéjsi, vzdélanéjsi a star$i, tim jsou jeho rozhodnuti
spravnéjsi, praxe je preplnéna piiklady, kdy velmi vzdéland a velmi zkuSend
manazerska osobnost chybila ve svém rozhodnuti. K feSeni rozhodovacich problémt je
nezbytné potiebné piistupovat promysleng, systematicky a racionalné — pfipravit se na
feSeni problému s dostate¢nym piedstihem (i havarijni situace a ojedinélé stavy lze do
urcité miry piedvidat), shromazdit informace, provést analyzy, posuzovat rizika a jejich
pri¢iny, vytvofit varianty feSeni, vyhodnocovat jejich parametry, zajimat se o metody
feSeni, racionalizovat rozhodovaci proces vyuzitim algoritmizovanych postupti, zvazit
vhodny postup rozhodovani a realizace rozhodnuti, sledovat a vyhodnocovat vyvoj
realizace rozhodovaciho procesu. Racionalni postup feSeni rozhodovacich problémi se
vV manazerské praxi opirda predevSim o provedeni situani analyzy, analyzy
rozhodovaciho problému, o tvorbu a vicekriterialni hodnoceni variant.**

Pokud se chceme vypotadat s problémem rizika v redlném firemnim prostredi,
vV manaZzerské praxi se musime naucit s rizikem ve firm¢ Zit, cozZ znamend, Ze musime
umét riziko fidit. Management firmy musi zajistit provadéni nasledujicich ¢innosti:

o identifikaci rizika a jeho pfipustného rozsahu,

¥ HRUZOVA, H., RICHTER, J., SVECOVA, L. Manazerské rozhodovini (cvicebnice s rFeSenymi
priklady). Praha : Vysoka §kola ekonomicka v Praze, 2001. s. 14. ISBN 80-245-0211-9.
14 HRUZOVA, H., RICHTER, J., SVECOVA, L. Manazerské rozhodovini (cvicebnice s FeSenymi
priklady). Praha : Vysoka §kola ekonomicka v Praze, 2001. s. 24. ISBN 80-245-0211-9.
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e analyzu rizika,

e mgéieni rizika,

e dohliZeni na riziko, jeho monitorovani a oznamovani rizika,

e ur¢eni metod sniZzovani rizika a jejich implementace do firemni praxe,

e vyhodnoceni ucinki téchto metod a na jejich zakladé piipadné provést
modifikaci svého pfistupu k riziku.

Je tedy nutné: ™

1. Analyzovat riziko ve vnéjSim i vnitinim prostiedi firmy (véetné stanoveni
zavéru a doporuceni pro management firmy) - uréit nejvhodngjsi strategii
snizovani rizika (napf. se budou uvazovat i vynosy, které by mohly ,,vyvazit
riziko®). Tato rizikova strategie (rizikova politika) firmy je vSak agentovi
(risk managerovi) Casto ddna ptfedem, obvykle je jiz urena nadfazenou
(napt. podnikatelskou) strategii firmy. Prace s riziky je zaméfena na
definovani riznych odezev rizika. Znamena to rozpracovat rizné varianty,
které mohou nastat na =zakladé¢ aktivace rGznych rizik s rlznymi
pravdépodobnostmi. Déle je tieba vypracovat plan, kdy se rtizné jednotliva
rizika, jejich kontrola atd. pfifadi odpovédnym osobam. Veskeré plany
avarianty jsou velmi dilezité, nebot rizikim je nejlépe preventivné
predchézet, a paklize piece nastanou, tak s nimi G¢inné pracovat, aby se
V maximalni mozné mife zmirnila. S riziky je tedy tfeba pocitat vzdy
doptedu a pfizplsobit jim rozhodovani a rozpoctovani v kazdé firme.
Kazdoroéné dochazi také k reidentifikaci rizik, kontroluje se spravnost
nastaveni, zda neni nutné zménit vypocty, vstupni data apod.

2. Monitorovat a mérit riziko - Ohodnoceni rizik je vysledkem c¢innosti
vyhodnocovani a ,,ocenovani“ rizikovych procesii, modeluji se mozné
vysledky urcité Cinnosti, procesu ¢i projektu. Do procesu ohodnocovani
vstupuje mnoho faktord, ¢asto vzajemné ovlivnitelnych, které mohou na
riziko pusobit ¢asto neocekavanymi zpusoby. Je tak tieba zvazit miru rizik,
rozsah potencialniho dopadu, pravdépodobnost vyskytu ¢i casovy horizont
vyskytu. Jelikoz je tieba, aby se vzdy dodrzovala protirizikova opatieni, je
tteba monitorovat, zda a v jaké mife jsou opatieni dodrzovana. Neustala
kontrola je potieba i z toho divodu, ze se mohou vyskytnout dalsi rizikové

udalosti ¢i faktory, které jsme diive neznali a které bude tieba do rizikového

Y RAIS, K. Rizeni rizik firmy. Brno : Vutium, 2002. s. 18. ISBN 80-214-2088-X.
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planu zapracovat. Kazdé nové riziko pak musi projit procesem stanoveni,
hodnoceni, je nutné s rizikem pracovat a monitorovat jej.

3. Stanovit a implementovat nejvhodnéjsi metody snizovani rizik do
podminek konkrétni firmy — napf. zda budeme diverzifikovat vynosy
(strategii rozSifeni pavodné uzké skupiny zdkaznikil), zda budeme
diverzifikovat obchodni dodavatele, zda riziko zadrzime atd.

4. Vyhodnotit uplatnéni rizikové strategie firmy v praxi a provést piipadné
upravy metod snizovani rizika.

Proces fizeni rizika ve firm¢ lze schematicky vyjadfit, jak je vidét na obrazku 1.

Obrazek 1: Proces Fizeni rizik ve spoleénosti16

(fumkeni) strategie e,
firmy (napi. IS/1T [ —
strategie) . [
Meéfeni rizika/ monitorovini odidiniridka
=y
Firemni procesy Analyza rizik (napf. Vybér, volba a Uprava
(napf. mformadni ® informacniho systérm * implementace ¥ procesu (nzpi. »
toky) | firmy) metod miormatnthe
smiFovani systému)
L
Vyhodnocent rizgika

Y RAIS, K. Rizeni rizik firmy. Brno : Vutium, 2002. s. 19. ISBN 80-214-2088-X.
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3 Situace v oblasti energetiky

3.1 Energeticka politika Evropské unie

Energeticka politika dnes patii mezi klicové politiky Evropské unie, neni vsak
pevné zakotvena v zakladnich dokumentech Evropské unie. Prvni zminky o energetické
politice 1ze nalézt v Pafizské smlouvé z roku 1951, zakladajici Evropské spole¢enstvi
uhli a oceli, které bylo v roce 2002 vclenéno do Smlouvy o Evropském spolecenstvi.
Dalsim vyznamnym uskupenim se zaméfenim na jaderny primysl je Evropské
spoleCenstvi pro atomovou energii (EURATOM), které bylo zalozeno na zakladé¢
Rimskych smluv v roce 1957 a v roce 1967 bylo plné integrovano do Evropského
spolecenstvi.

Energetika se, hlavné¢ diky aktudlnim problémim s doddvkami energii
a klimatickymi zménami, dostava do poptedi zajmil a vznika nova strategicka koncepce
v oblasti energetiky EU.

V dubnu 2009, za ceského ptedsednictvi, byl schvélen tzv. tfeti energeticky
balicek, ktery pfispiva k vétsi integraci, liberalizaci a regiondlni spolupraci na
energetickém trhu. Dotyka se pfedevsim spole¢nych pravidel pro vnitini trh S ropou
a zemnim plynem, pfistupu do sit€¢ pro pteshrani¢ni obchod s elektiinou a pfistupu
K plynarenskym pfepravnim soustavam. Treti legislativni bali¢ek obsahuje také
ustanoveni, kterd umoziuji zabranit tomu, aby kontrolu nad pfenosovymi sitémi ziskaly
mimoevropské spolecnosti, které nespliiuji ur€ité pozadavky. Narodni regulacni organy
budou moci odmitnout vydat osvédCeni pro provozovatele pienosovych siti, které
ovlada osoba nebo osoby ze tfeti zemé&, pokud uvedend spolecnost nesplituje pozadavky
na oddéleni vlastnictvi nebo by jeji vstup na trh poskodil energetickou bezpecnost
dotéeného &lenského statu nebo EU. Clenské staty budou mit tii a pil roku na to, aby
plné provedly opatfeni tykajici se spolecnosti ze tietich zemi.

Od 1. ledna 2010 poprvé podle Lisabonské smlouvy vykondva svou
predsednickou funkci trio pfedsednictvi Spanélska (1. pololeti 2010), Belgie (2. pololeti
2010) a Madarska (1. pololeti 2011). Toto pfedsednické trio jako obvykle piipravilo
svlj 18 mésicni pracovni program pro obdobi od ledna 2010 do cervna 2011, ktery

piedstavilo lenskym statim Evropské unie na konci roku 2009."

Y Program energetické politiky ¢ 16771/09 [online]. Brusel : Council of the European Union, 2009 [cit.
2009-11-27]. Dostupny z WWW: <http://register.consilium.europa.eu/pdf/cs/09/st16/st16771.cs09.pdf>.
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Prvni ¢ast programu obsahuje tzv. strategicky ramec, ktery obsahuje strategické
dlouhodobé;jsi cile tria. Zde lze uvést zejména revizi Lisabonské strategie a ptijeti nové
strategie pro obdobi do roku 2020, lepsi spravu financnich trha, Sirsi socialni politiku,
ale hlavn¢ implementaci energetickoklimatického bali¢ku. V sektoru energetiky se
jedna o revizi akéniho planu ,Energeticka politika pro Evropu®, implementaci
Strategického energetického technologického planu a revizi Akéniho planu energetické
ucinnosti, piijatétho Smérnici Evropského parlamentu a Radou ¢. 206/32/ES atd.™®

Zajisténi energetické bezpecCnosti je nezbytnym predpokladem ekonomického
rozvoje EU a jeji politické stability. Divodem je nejen neustale rostouci zavislost EU na
externich dodavkach energii, ale i postupné rostouci ceny energetickych surovin,
pfedevsim ropy a zemniho plynu, na svétovych trzich a celosvétové narlistajici poptavka
po téchto zdrojich, predeviim pak v Cing a Indii.

Energeticka spolecnost E.ON nasleduje standardy a legislativu Némecka, nebot’
patii do nadnarodniho koncernu. Ridi se tedy evropskou legislativou a direktivou, jako
napt. zdkonem o akciovych spole¢nostech KonTraG".

Energetickd politika pro Evropu je v soufasné dobé charakterizovana tfemi
zakladnimi pilifi, které respektuje rovnéz aktualizovana SEK. Jedna se o:

e Nezavislost/bezpe¢nost dodavek, v ramci SEK se jednd o minimalizaci
zvySovani dovozni zavislosti a maximalizaci vyuziti domacich primdrnich
zdroj.

e Konkurenceschopnost, v ramci SEK se jednad o cenovou dostupnost a vyuZzivani
primarnich zdroji s pfedvidatelnym cenovym vyvojem s minimalnim
o¢ekavanym dopadem na ceny energii pro kone¢né spotiebitele.

e Udrzitelnost, moznost dlouhodobého zajiSténi.

Klicovym pifedpokladem ucinné energetické politiky je spravné fungujici
jednotny wvnitini trh s plynem a s elektrickou energii. Trh musi zajistit fungujici
konkurenci ve vyrobé a dodavkach, transparentni a likvidni vefejné trhy s elektfinou
aplynem, jednoduchy pfistup konecnych zakazniki na trh a rychlou a efektivni
moznost zmény dodavatele a propojeni doposud nérodnich trhit do regionalnich celkti

a postupné integraci do celoevropského trhu. Soucasné s tim musi zajistit rozumnou

8 Usneseni Evropského parlamentu ze dne 19. iinora 2009 ke sledovini ndrodnich akénich planii pro
energetickou ucinnost: prvai hodnoceni [online]. Brusel : Evropsky parlament, 2009 [cit. 2010-12-19].
Dostupny z WWW: <http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P6-TA-
2009-0064+0+DOC+XML+V0//CS&language=CS>.

¥ Némecko. Bundesministerium der Justiz §91 odst. 2 AktG /Aktiengesetz [cit. 2010-11-09]. Dostupny
z WWW: <http://www.gesetze-im-internet.de/aktg/index.htmI#BIJNR010890965BJNE010601307>.
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ochranu zranitelnych zakaznikd. V souvislosti s ambicioznim cilem EU na zvySeni
podilu obnovitelnych zdrojii na celkové spotfebé energie v EU do roku 2020 musi byt
téz posilena kapacita vSech evropskych ptrenosovych soustav a pieshrani¢niho propojeni
jednotlivych &lenskych stati.?

Vlada povazuje v soucasnosti energetiku za nejcitlivéjsi oblast ekonomiky. Pii
rozhodovani o budoucim rozvoji energetiky jsou zdkladnimi prioritami vlady
nezavislost a bezpecnost, Gspory energii a dopad na zivotni prostfedi. Energetika je
soucasti nejen bezpe¢nosti ¢eského statu, ale i celé Evropské unie. Cilem energetické
diverzifikace je minimalizovat rizika vydiratelnosti Ceské republiky a ostatnich statd

Evropské unie pii dodavkach energii.

3.2 Energetické burzy

Komoditni burzy tvoii vyznamny prvek trzni ekonomiky.?* Problematika
komoditnich burz a burzovniho trhu neni upravena zZadnym nafizenim EU a nelze ani
ocekavat, ze bude n¢jakym zptisobem sjednocovana. Pravnické formy komoditnich burz
jsou tudiz v jednotlivych zemich rozdilné, nejdulezitéjsim vlivem, ktery jednotliva
uspotadani utvarel, byla tradice.

Evropsky trh s elektfinou se stdle postupné integruje, piesto zistava narodné
a regionaln¢ rozdélen. V Evropé¢ tak Ize stale mluvit o n¢kolika regionalnich trzich. Trh
s elektfinou lze napf. délit na Britanii, Skandinavii, stfedni a vychodni Evropu, Iberijsky
poloostrov, Italii aj. Podobné geografické rozdéleni siti neni ovSem vysadou pouze
Evropy. Podobné dé€leni lze pozorovat i na jinych kontinentech. Naptiklad trh
s elektiinou v USA na tom rozhodné neni jinak.

S liberalizaci trhu vznikly burzy elektrické energie. Mezi klicové burzy patii
skandinavska Nord Pool sidlici v Oslu a némecka European Energy Exchange (EEX)
sidlici v Lipsku. Kromé toho existuji i dalsi, mén¢ podstatné burzy, jako je nizozemska
Amsterdam Power Exchange (APX) nebo francouzska Power Next. Jednotlivé burzy se
1181 svymi produkty, likviditou, omezenimi a také poplatky.

Elektfina je neskladovatelna, a proto nelze aplikovat pfistupy pro jiné druhy
komodit. Trh s elektiinou vykazuje i geografické rozdilnosti. Napt. v USA je casto

pfenos mezi riznymi oblastmi neekonomicky 1 nemozny. Transportni omezeni

2 Aktualizace energetické koncepce Ceské republiky [online]. Praha : MPO, 2009 [cit. 2010-11-01].
Dostupny z WWW: <http://download.mpo.cz/get/26650/46323/556505/priloha001.pdf>.

2L KAVINA, P. Souhrnnd informace o komoditnich burzdch v Evropé véetné strucného popisu situace ve
vybranych zemich [online]. Praha : MPO, 2005 [cit. 2010-01-12]. Dostupny z WWW:
<http://www.mpo.cz/dokument4631-stranal.html>.
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vyplyvaji z kapacitniho omezeni pfenosové soustavy a ztrat pii prenosu. Tato omezeni
pak zpusobuji, ze kontrakty na elektiinu jsou vysoce lokalni a tedy zavisi na mistni
nabidce a poptivce.”? Hract na trhu je velké mnozstvi. Mezi 10 nejvétSich
energetickych hrac¢t v Evropé patii napf. CEZ, E.ON, EdF, Electrabel, Endesa, Enel,
Iberdrola, RWE a Vattenfall, jak mizeme vidét na obrazku 2.

Obrazek 2: Geografické rozloZeni velkych energetickych spole¢nosti v Evropé®
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Pocet spolecnosti vyrabéjicich elektfinu se stat od statu v EU vyrazné lisi. Podle
Eurostatu jich je nejvice v Dansku (vice nez 1000, napi. SEAS-NVE, Vestas,
DongEnergy, Energy Horsensm aj.) a naopak po jedné je v Recku (spoleénost PPC —
Public Power Corporation s.a.), na Malté (spole¢nost Enemalta Corporation) nebo na
Kypru (zde ptsobi EAC — Kypersky ufad pro elektfinu). V zemich, kde je hodné

vyrobct, je vSak vétSina z nich velmi malych.

2 MALEK, J. Risk Management (vybrané kapitoly). Praha : Oeconomica, 2003. s. 108. ISBN 80-245-
0633-5.

2 Vlastni zpracovani.
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Pokud mluvime o trhu s elektfinou, je tifeba rozliSovat maloobchodni
a velkoobchodni trh. Velkoobchodni trh je vlastné klasicky komoditni trh, kde je mnoho
hraca, vcetné spekulanti. Obchoduji se jak spotové, tak i terminové kontrakty, coz
umoziuje kromeé spekulace i zajisténi se pied nepiiznivym vyvojem ceny do budoucna,
a tedy omezeni rizika. Velkoobchodni trh urcuje vychozi ceny, z nichz se jako
Z odrazového miustku odviji ceny maloobchodni pro konecné spotiebitele. Divodem
rozdilnych cen jsou piedevSim rozdilné vyrobni kapacity, rozdilné zdroje elektfiny
a rozdilné moznosti elektiinu vyvézt a dovézt. Obecné lze fici, ze pro stfedni Evropu je
referencni cenou cena v Némecku. Ceny smérem na jih klesaji. V porovnani s EEX je
0 trochu vyssi cena na Slovensku, pak v Mad’arsku (0 5 - 10 euro za MW) a uplné
nejvyssi je na Balkané, kde je oproti EEX vyssi az 0 20 euro za MW. To ukazuje, jak
maly vliv na vyslednou cenu ma obecnd cenova ¢i mzdova troven v té které zemi.
Naopak naptiklad v Polsku jsou ceny kvili hor§Sim moznostem elektiinu vyvézt
a vysoké vyrobni kapacité nizsi.

Trh s elekttinou je trh jako kazdy jiny, proto jsou i zde ceny diktovany vztahem
nabidky a poptadvky. Cena neni formovana pouze ndklady na vyrobu ¢i Grovni mezd.
Dokonce ani neplati, Ze v chudych zemich je elektfina levnéj$i nez v zemich bohatych.
Ptikladem je pravé jiz zminény Balkansky poloostrov, kde jsou ceny vys$i nez
vV Némecku. Pro ilustraci je priloZzena tabulka 1, ukazujici ceny elektfiny za
kilowatthodinu (kWh) i ceny plynu za gigajoul (GJ) pro domacnosti a podnikatele
v sedmadvaceti ¢lenskych statech EU. Zdrojem dat je Evropsky statisticky ufad,
Eurostat, sidlici v Lucemburku, ktery je podfizen Evropské komisi, pro kterou
zpracovava statistickd data pro potfeby EU a harmonizuje statistickou metodiku ve
vSech Clenskych statech. Rozdé€leni ceny elektfiny a plynu na zdkaznicky segment -
podnikatelé a domacnosti - je obvykly ve vSech evropskych zemich.

Obrazek 3 dale ukazuje jednotlivé faktory, které ovliviuji cenu elektrické

energie.
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Tabulka 1: Uk4zka vyvoje ceny plynu a elektrické energie v EU*%>?%%7

Hedricity prices(per Kyvh) Gasprices (per G.§
Households (1) Industng (23 Households (3) Industry (4)
- 1- - - I- - - I- - - I- -
2007 2008 2008 | 2007 2008 2008 2007 2008 2008 2007 2008 2008
Bi-Z7 015 016 017 011 01z 012 1448 1512 1748 G094 1107 1282

Euro area(5) 016 017 0417 [ik] 012 013 1 1707 1969 | 1035 11539 1334
Belgium 017 020 0.1 011 012 : 1389 1626 2024 946 1106 1267
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Obrazek 3: Faktory ovliviiujici cenu elektrické energie®
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2 Gas - domestic consumers - half-yearly prices - New methodology from 2007 onwards [online].
Lucemburk : Eurostat, 2010 [cit. 2011-11-11]. Dostupny z WWW:
<http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=nrg_pc_202&lang=en>.

% Gas - industrial consumers - half-yearly prices - New methodology from 2007 onwards [online].
Lucemburk : Eurostat, 2010 [cit. 2011-11-11]. Dostupny z WWW:
<http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=nrg_pc_203&lang=en>.

% Electricity - domestic consumers - half-yearly prices - New methodology from 2007 onwards [online].
Lucemburk : Eurostat, 2010 [cit. 2011-11-11]. Dostupny z WWW:
<http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=nrg_pc_204&lang=en>.

%" Electricity - industrial consumers - half-yearly prices - New methodology from 2007 onwards [online].
Lucemburk : Eurostat, 2010 [cit. 2011-11-11]. Dostupny z WWW:
<http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=nrg_pc_205&lang=en>.

8 Rizeni rizik v nefinancnich institucich [online]. Praha : E.ON, 2009 [cit. 2010-11- 09]. Dostupny
z WWW: <http://eonintra.in.jme.cz/cze>.
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Je tieba si uvédomit, ze kazdy z téchto faktorti ovliviiuje cenu v jiném obdobi.
Vliv pocasi ma velky vyznam, projevuje se kratkodob¢ a ovliviiuje vice spotové neboli
okamzité ceny (na komoditnich trzich ceny za okamzitou dodavku), nezli forwardové
neboli terminové ceny (na komoditnich trzich ceny pro dodavku v dohodnutém
terminu). Dlouhodoba ptesna piredpovéd’ pocasi neni na trhu dostupna, jeji absence je
tudiz jednim z nejvétsich zdrojt nejistot, a tim padem také zdrojem potencidlnich ziski
a ztrat. Navic pocasi jde v posledni dobé z extrému do extrému.

Jak uvadi HNILICA®, zejména u energetickych spolecnosti se prakticky v kazdé
vyroéni zprave 1ze docist, ze vysledek hospodateni byl dosazen at’ uz s kladnym ci
zapornym piispévkem rizikového faktoru pocasi. Nejcastéji se v této skupiné firem
jedna o ,,abnormalni teploty zimniho ¢i letniho obdobi. Vliv pocasi se ale tyka
mnohem vétsi skupiny firem, nez firem z oblasti energetiky.

Velmi dlouhodobym faktorem, ktery nemusi byt na prvni pohled ziejmy, je také
hospodarska politika a regulace. V soucasné dobé je cena nejvice ovliviiovana
ekologickou politikou. Kvuli odlisSnym zdrojim v Evropé je tedy odlisnd i cena.
Kontinentalni Evropa je vice zavisla na vyvoji cen uhli a dalSich komodit vyuzivanych
v elektrarnach, Skandinavie naopak na stavu vody, tedy ve vodnich elektrarnach. Tok
elektiiny ve stiedni Evropé je do znacné miry ovlivnén také némeckymi vétrnymi
elektrarnami. Problémem této energie také je, Ze je nejistd a nepredikovatelna.

Kviili obchodovani s terminovanymi kontrakty (forwardy, futures) je také nutné
rozliSovat obdobi dodavky. Ceny dlouhodobych dodavek jsou navic ovliviiovany trochu
jinymi faktory nez ceny kratkodobych dodavek. Ceny roc¢nich a kvartalnich dodavek
jsou predev§im urceny vyrobnimi kapacitami, palivovymi naklady, cenou emisnich
povolenek CO, a dlouhodobym trendem spotieby. U Casové blizsich dodavek se jiz
projevuje vliv pocasi. Navic se také projevuje presnéjsi znalost dostupnosti vyrobnich

zafizeni a pfenosove site.

3.2.1 Prazska energeticka burza

Nelisi se jen ceny, lidi se i zptisob obchodovani. CR ma pro obchod s elektfinou
jedno z nejlepsich renomé mezi novymi ¢leny EU.
1.7.2007 byla zaloZena spolecnost Prazska energetickd burza, které dne

1. 2. 2007 Ministerstvo prumyslu a obchodu vydalo licenci. Obchodovani bylo zahajeno

29 HNILICA, J. Risk Management v nefinancni firme. Praha : Oeconomica, 2005. S. 78. ISBN 80-245-
0896-6.
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dne 17.7.2007 a prvnimi ucastniky byly spolecnosti Prazska energetika, a.s.
aCEZ, a.s. a obchodovaly se mési¢ni standardizované produkty Baseload (zakladni
produkt, kde se obchoduji v§echny denni hodiny) a Peakload (energie nabizena v denni
$pi¢ce, obchodni hodiny od 8:00 do 20:00).

Predmétem transakci na PXE je elektricka energie, se kterou se obchoduje pouze
ve formé komoditnich futures s fyzickym vypotadanim. Fyzické vypotadani znamena,
ze se ob¢ strany obchodu zavazi k budoucimu dodéni/zaplaceni urcitého objemu
elektiiny v daném obdobi za sjednanou cenu a ve zvoleném vykonovém profilu (dennim
pribéhu dodavky). Mistem dodani jsou elektrizaéni soustavy Ceské republiky,
Slovenska a Mad’arska, doprava elektfiny vSak neni v cené kontraktu zahrnuta.

Zastavme se jeSté u forwardovych kontrakti, které zavazuji drzitele prodat ¢i
koupit podkladovy instrument v dohodnutém c¢ase za dohodnutou cenu. Povinnosti
dodrzet zavazek se tak forward odliSuje od opci, kde drzitel opce ma pouze pravo
uskute¢nit obchod, je-li vyhodny. Dohodnuta cena (forwardova cena) se stanovuje tak,
aby cena kontraktu byla v okamziku uzavieni obchodu nulova. V pribéhu Casu se
hodnota forwardového kontraktu mize ménit. O strané kontraktu, ktera se zavazuje
prodat podkladovy instrument, se fika, Ze prodava forward resp. je v kontraktu v kratké
pozici. Druha strana kontraktu, kterd se zavazuje odebrat podkladovy instrument,
kupuje forward, resp. je v kontraktu v dlouhé pozici (tato terminologie — prodavam nebo
kupuji forward - muze Casto pomylit, protoze na pocatku, vzhledem k nulové cené,
zadny ptesun penéznich prostiedkii neprobéhne a kontrakt se pouze uzavfe).30

Elektiinu jako komoditu nelze skladovat, jak uvadi MALEK?*, a proto neni
mozné nalézt jednoznacny vztah mezi spotovou a forwardovou cenou. Lze fici, ze
forwardova a spotova cena jsou navzajem oddéleny a neovliviiuji se.

Trh s elektiinou je komplikovany v tom, ze se zde rozliSuje mnoho cen, protoze
existuje vedle sebe vétsi mnozstvi dodavek zptisobenych opét tim, ze elektfinu na rozdil
od jinych komodit nelze skladovat. Vyrobci musi mit odhad, jak se bude vyvijet
poptavka po elektfiné nejen béhem roku, ale i béhem kazdého dne a kazdou hodinu.
Pfesny odhad spotieby podle jednotlivych hodin dne je samoziejmé velmi
komplikovany. Na posledni chvili je proto potfeba dolad’ovat nabidku s poptavkou.

Svou roli hraji zejména dlouhodobé nepredikovatelné udalosti, jako je tieba aktualni

% MALEK, J. Risk Management (vybrané kapitoly). Praha : Oeconomica, 2003. s. 110. ISBN 80-245-
0633- 5.
3! MALEK, J. Risk Management (vybrané kapitoly). Praha : Oeconomica, 2003. s. 112. ISBN 80-245-
0633- 5.
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pocasi nebo vysledek mistrovstvi svéta ve fotbale ¢i hokeji. Krom¢ toho muze dojit
napiiklad Kk neplanované odstavce jaderného reaktoru. Na spotovém trhu se proto
obchoduje elekttina po ¢asovych pasmech dne na nasledujicich 24 hodin. Spotova cena
se béhem dne vyrazné méni a volatilita, mira proménlivosti vynosu rizikovych faktort,
pocitana jako smerodatnd odchylka vynosi jejich trznich cen, roste s blizici se dobou
dodavky. Spotové Expected prices se stanovuji vZzdy v daném dni a to s platnosti D+2
(na pozitii). Duvodem je, ze na nasledujici den je jiz elektiina zobchodovana a obchody
jsou zaregistrovany v systému OTE (Operator trhu s elektfinou). Tim odpadaji vSechna
rizika spojend s nedodanim elektfiny, nebot’ registraci v systému OTE je dodavka
elektfiny garantovana. Spotové ceny se pouziji pro ocenéni obchodli s terminem
dodavky do konce aktuilniho mésice a jsou stanovovany pro tii produkty. Jednd se
0 denni pasmo, dale o produkt HT (tzv. high tarif, v ¢asech 6:00 — 22:00) a Off-peak
(v ¢asech 20:00 — 8:00). Elektiina nakoupena v nestandardnim produktu je hodnocena
cenami produktu HT. Vyjimkou je produkt LT (tzv. low tarif, v ¢asech 22:00 — 6:00),
ktery je hodnocen cenami produktu Off-peak.

Pro ceny se pouzivaji indexy. Na némecké EEX je napiiklad pouzivan index
Phelix, coz je zkratka Physical Electricity Index. Opét se rozliSuje na Phelix Base
a Phelix Peak. U futures obchodovanych na EEX se tato logika dodrzuje také. Takze
rozliSujeme Baseload nebo Peakload a déle, zda se jedna o ro¢ni, kvartalni nebo mési¢ni
dodavku. Forwardovou kiivku chapeme jako grafické znazornéni soucasnych
forwardovych cen. Forwardova kiivka se jako vSechny ceny neustale méni a je rtizna
I na jednotlivych burzach, jak vidime na obrazku 4. V pozadi jejiho tvaru stoji opét vice
vlivli. Mezi takové vlivy patii tfeba sezoénnost ovliviiyjici vykon vodnich elektraren.
Mezi viceméné nahodné vlivy pak patii i pocasi. Pfinosem forwardové kiivky je, ze
odrazi vSechny soucasné znamé informace o budoucnosti tak, jak je vnima trh. Lze ji
proto povazovat za velmi kvalifikovany odhad budoucnosti. OvSem ani ten se nemusi

naplnit s tim, jak se mohou objevit nové, pro trh neo¢ekavané, informace.
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Obrazek 4: Forwardova krivka Base - Porovnani vyvoje cen elektrické energie na
praZské a lipské burze®
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Naésledujici obrazek 5 ukazuje, co je potieba k efektivnimu fungovéani burzy
avyplyva z néj, Ze nejdilezitéjsi je likvidni burza, resp. jeji schopnost pfeménit sva
aktiva do likvidni formy bez vétSiho poklesu ceny a dostat svym zdvazkiim béhem

urcité doby.

Obrazek 5: DileZité faktory efektivniho fungovani burzy®
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%2 HORN, L., MISKOVSKY, L. Velkoobchodni trh v CR 2008 - 1 rok zkuSenosti s fungovinim (nejen)
PXE [onlinel. Praha : CEZ, 2009 [cit. 2010-11-01]. Dostupny z WWW:
<http://www.cez.cz/edee/content/file/vzdelavani/skoleni/oes-energeticka-burza.pdf>.

8 Rizeni rizik v nefinancnich institucich [online]. Praha : E.ON, 2009 [cit. 2010-11- 09]. Dostupny
z WWW: <http://eonintra.in.jme.cz/cze>.
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4 Rizeni rizik ve spole¢nosti E.ON

4.1 Charakteristika skupiny E.ON

Skupina E.ON, patfici k silné evropské podnikatelské skuping, ziskala majoritni
podil na tizemi Jiznich Cech a Jizni Moravy, a tim se ji podatilo, diky centralni poloze
téchto regiondl, vytvofit ,.energeticky most“ vedouci z E.ON Bayern pies Cechy,
Slovensko az do Mad’arska. Ve vyrazu E.ON pismeno E vyjadfuje energii a vyraz ON
znamena cestu kupiedu, vzhiiru, prilom do svéta zitika.

Cinnost skupiny E.ON ve svété je organizovana s ohledem na geografické
umisténi ¢i funkci do jednotlivych obchodnich jednotek (MU — Market Units), jak
ukazuje obrazek 6, jejichz usporadani odpovida struktufe cilovych trhi. Majitelem
zna¢ky E.ON je spole¢nost E.ON AG se sidlem v Diisseldorfu. Vid¢i spolecnost kazdé
obchodni jednotky (MU) je zodpovédna za integraci a koordinaci jednotlivych ¢innosti
napfi¢ cilovym trhem. Obchodni jednotky tidi kazdodenni operace. Krom¢ aktivit
v Evropé a Rusku se spole¢nost zabyva obchodem s elektiinou a plynem a ¢innostmi

pro vyuziti obnovitelnych zdroji v Severni Americe.

Obrazek 6: Struktura spole¢nosti E.ON a jejich Market units (MU)*

MU = stfedni Evropa MU - Obchod s plynem v EU
E.CM Energie AG, E.CN Ruhrgas AG,
hdunich Es=sen

MU = Spojené kralovstvi
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hazcaw Cawventry
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E.OM Ezpania, E.Om S LLC,
Madrid Louisville
MU - Klima a obnovitelné zdroje U - Obchod s energiemi
E.OM Climate & E.OM Energy Trading
Fenewables GmbH, A
Dz seldort Dilzzeldart

% Data a fakta [online]. Ceské Budg&ovice : E.ON, 2010 [cit. 2010-11-10]. Dostupny z WWW:
<http://www.eon.cz/cs/corporate/facts.shtml>.
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Pfitomnost spolec¢nosti na hlavnich evropskych trzich ji zajistuje vybornou trzni
pozici a z tizemniho hlediska velmi diverzifikované portfolio vyroby elektiiny na svéte.
Prostiedi, které urcuje strategii spolecnosti E.ON je ovlivnéno témito faktory:

e Trhy s energii v Evrop¢ se stavaji integrovangjsi, v souvislosti s tim, jak se

zacina utvaret celoevropsky vnitini trh s energii.

e Konkurence se stupnuje Vv souvislosti s tim, jak se trhy stavaji

liberalizovang;jsi.

e EU a narodni vlady uzakonuji opatieni na ochranu klimatu, jejichz cilem je

snizit emise CO,, zejména v odvétvi vyroby energie.

e (Od energetickych spolecnosti se ocekava, ze zajisti bezpeCnost dodavek

v prostiedi, ve kterém se neustile ztenCuji priméarni zdroje energie, a Ve
kterém jsou nedostatecné i zdroje v pfipad¢ jinych ¢lankd hodnotového
retézce, veéetné vyrobnich zatizeni, technického personalu a mist vhodnych
k vystavbé novych elektraren.

Strategie vychazi ze snahy o ztotoznéni se s koncepci otevienych
a integrovanych trhti s energii a z aktivni podpory programu energetické politiky
Evropské unie. V Némecku jiz byla piijata opatieni, ktera zahrnuji napiiklad rozsiteni
kapacity ptihrani¢niho pienosu elektiiny a plynu, nebo iniciativu smétujici k zajisténi
VEtSi transparentnosti v otazkéach dostupnosti parku vyrobnich zatizeni.

Energetickd situace v Evropé posledni dobou naznacuje, ze v budoucich letech
bude muset byt rozsifena stavajici vyrobni kapacita pro zajisténi bezpecné a spolehlivé
dodavky elektfiny. Odbornici se pfou o budoucnosti riznych zdroji energie, kdy na
jedné strané stoji budoucnost jadra, tedy jaderna energie a na druhé stran¢ obnovitelné

zdroje, tedy energie ze slunce, vody a dalsich tzv. zelenych zdroju.

4.1.1 Spole¢nost E.ON Energie

Spole¢nost E.ON Energie, a.s. byla zaloZzena v roce 2004 a patii do struktury
spolecnosti energetické skupiny E.ON v Ceské republice. Struktura spole¢nosti je
vysledkem konsolidace majetkovych podili skupiny majoritniho vlastnika koncernu
E.ON a s pfedstihem reaguje na pozadavky evropské a Ceské energetické legislativy.
Tim splituje naroky na oddé€leni provozovatele distribu¢ni soustavy od jinych ¢innosti,
netykajicich se distribuce elektiiny. Spolecnost je, v ramci energetické skupiny E.ON

v Ceské republice, zodpovédna za oblast obchodovani s elektrickou energii. Koordinuje
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a tidi aktivity skupiny v této oblasti a usiluje o ziskani dlouhodobého a vedouciho
postaveni na ¢eském energetickém trhu.

Distribuce elektrické energie a plynu patii do oblasti regionalnich obchodi,
kterym se daii v prostiedi definovaném rdmcovymi podminkami pii zohlednéni
regionalnich specifik. Ukolem obchodnich vedeni jednotlivych dcefinych spoleénosti je
stanoveni konkrétniho vybaveni systému fizeni rizik ve svych spole¢nostech v souladu
se zasadami stanovenymi smérnicemi, stejné jako sledovani realizace jednotlivych
opatfeni. Ustanoveni k systému fizeni rizik musi vSechny Spolecnosti vhodné
dokumentovat.

V dcefinych spole¢nostech je tieba rizika identifikovat, analyzovat, hodnotit
afidit na zakladé piijatych koncernovych smérnic pro rizika. Cilem je vyvarovat se
neakceptovatelnych rizik nebo je redukovat na akceptovatelnou miru. Riziko je
prijatelné, pokud neohrozuje existenci a je piiméfen¢ kompenzovano ocekavanym

ziskem.

4.2 Risk management ve skupiné E.ON

,Predstavenstvo je povinno pfijmout vhodnd opatieni, predevSim zfidit
monitorovaci systém, aby byly vc€as rozeznany trendy vyvoje vedouci k poskozeni
dalsiho trvani spole¢nosti.«*

Diulezitou soucasti odpovédného vedeni firmy je risk management, jehoz
vystupy jsou vyuzivany pro ptimé fizeni firmy. Pro zvySeni kontrolnich mechanizmi
pfi spravé majetku akcionarii byl v energetické skupin€ E.ON zaveden systém vcasného
varovani, ktery slouzi vykonnému managementu jako preventivni ochrana pied
moznymi riziky a pomaha pii strategickych rozhodnutich. Investofi svd rozhodnuti
zakladaji na hodnoceni firem, které stavi jak na ekonomickych, tak na socialnich
a environmentalnich zakladech.

Je tieba rozliSovat mezi kvantifikovatelnymi (Ize spocitat dopad na EBIT neboli
provozni hospodaisky vysledek) a nekvantifikovatelnymi (= kvalitativnimi) riziky
(nelze spocitat dopad na EBIT, jednd se o expertni odhad vlastnika rizika na Skéale 1 - 5
vuci vlastnimu kapitélu).

Skaly dopadu na vlastni kapital:

1) do 1 % vlastniho kapitalu,

% Némecko. Bundesministerium der Justiz §91 odst. 2 AktG /Aktiengesetz [cit. 2010-11-09]. Dostupny
z WWW: <http://www.gesetze-im-internet.de/aktg/index.htmI#BIJNR010890965BJNE010601307>.
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2)1-5%,
3)5-10 %,
4) 10 - 25 %,
5) nad 25 %.

V zasad¢ je nutné se u vSech identifikovanych rizik snazit o kvantifikaci
(vypovéd’ o obsazeném monetarnim potencidlu ztraty/vysi skody). Kazdy vlastnik rizika
odpovida za realizaci strategie pridéleného rizika, spolupracuje s externim i internim
auditorem v oblasti pfidéleného rizika, navrhuje manaZerovi pro fizeni rizik opatieni pro
fizeni rizik a vykazuje v pozadované periodicité reporting.

DRUCKER fekl: ,,Primarnim ukolem podniku je pfezit, a hlavnim principem

podnikové ekonomiky neni maximalizovat zisk — je to vyhnout se ztrats.”

Primarnim
cilem firmy je nutnost seznameni se se vSemi dostupnymi riziky a jejich fizeni.
Cilem fizeni rizik ve skupiné E.ON je:
e identifikovat rizika napii¢ vSemi procesy spole¢nosti skupiny,
e nalézt adekvatniho vlastnika rizik,
e Urcit strategii fizeni rizik,
e urcit zdroje a pficiny jejich vzniku,
e stanovit frekvenci monitoringu vstupnich tdaju,
e podilet se na bezpecném a efektivnim zplUsobu dosahovéni cili stanovanych

poslanim a strategii firmy.

Obriazek 7: Struktura Fizeni rizik ve spole¢nosti E.ON*

Externiaudit

Wybor pro
fizenirizik
Predstavenstvaa _ Utvar Fizeni .| Vedoucil. drovng,
jednatelé rizik vlastnici procesi
Vlastnici rizik

Wiichni zaméstnanci skupiny E.ON

% Rizeni rizik v nefinancnich institucich [online]. Praha : E.ON, 2009 [cit. 2010-11- 09]. Dostupny
z WWW: <http://eonintra.in.jme.cz/cze>.
" Rizeni rizik v nefinancnich institucich [online]. Praha : E.ON, 2009 [cit. 2010-11- 09]. Dostupny
z WWW: <http://eonintra.in.jme.cz/cze>.
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Obrazek 7 ukazuje strukturu fizeni rizik ve spolecnosti E.ON a obrazek 8
jednotlivy proces fizeni rizik. Pfedstavenstvo a jednatel¢ spolecnosti odpovidaji za
fungovani systému Fizeni rizik v ramci skupiny a zfizuji Vybor pro fizeni rizik. Utvar
pro fizeni rizik spravuje systém fizeni rizik, zajiStuje metodické fizeni, komunikaci
a ¢innosti souvisejici s vykaznictvim. Vedouci odpovida ptedstavenstvu/jednatelim za
celkovy nezéavisly dohled nad riziky, odpovida za jednotnou strategii fizeni rizik v rdmci
skupiny a zavadi v oblasti fizeni rizik postupy a procesy k prubéznému fizeni rizik a pro
hodnoceni celkové expozice (vystaveni) spoleCnosti rizikiim. Manazer pro fizeni rizik
koordinuje fizeni rizik ve spolecnosti. Je zpravidla ¢lenem vyboru pro fizeni rizik.
Kontroluje vystaveni rizikim ve srovnani se stanovenymi limity, aktualizaci katalogu
rizik, zafizuje pravidelné Skoleni v fizeni rizik a spolupraci s internim auditem

a podnikovym pldnovanim.

Obrazek 8: Proces Fizeni rizik®

Identifikace Reporting

Dtlezitou roli hraje v€asné rozpoznani rizik, které dava velky prostor k jednani.

Mohou byt vytvafeny i rizné mapy rizik, jejich ukazku vidime na obrazku 9. Mapa rizik
je dvourozmérny graf zobrazujici rizika (na ose X ,pravdépodobnost” a na ose
Y ,,hodnota®).

Obriazek 9: UzZiti mapy rizik k zajiSténi strategie®

High

SEVERITY

Low High
»

LIKELIHOOD

8 Rizeni rizik v nefinancnich institucich [online]. Praha : E.ON, 2009 [cit. 2010-11- 09]. Dostupny
z WWW: <http://eonintra.in.jme.cz/cze>.

% DELOACH, J. W. Enterprise-wide Risk Management. Strategies for linking risk and oportunity.
London : Pearson Education Limited, 2000. s. 136. ISBN 0 273 64414 9.
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4.2.1 Faze Fizeni rizik ve spole¢nosti E.ON

Nekvantifikovatelna rizika jsou rizika, ktera nelze kvantifikovat ani pomoci
svédomitého odhadu. Tato rizika se do stfednédobého planu zpravidla ani nedaji
promitnout. Kazdopadné nelze pouzit sttednédoby plan jako vychodisko pfi stanoveni
,vyse Skody*“. Ocenéni nekvantifikovatelnych rizik se provadi pomoci nasledujici skaly:
ohroZzujici existenci, vyznamné, sttedni, nizké a nevyznamné.

Kvantifikovatelnd rizika jsou takova rizika, jejichz potencidlni vysi Skody lze
vypocitat, resp. vyjadrit financni ¢astkou. Vychodiskem pro stanoveni vySe Skody je
sttednédoby plan, jestlize je v ném riziko zahrnuto.

Vciasné varovani spocivd ve v€asném vydani vystrazného signdlu o zvysené
rizikovosti monitorované oblasti a v iniciovani koordinované akce ke zmirnéni
ptedpokladanych negativnich G€¢inkd.

Identifikace rizik spociva ve zjisténi a strukturované evidenci vyznamnych
rizik, jejich zafazeni do katalogu a nasledné klasifikaci. Pravidelna identifikace rizik
probiha s pololetni frekvenci a jejim cilem je pokryt vSechny spole¢nosti skupiny E.ON.
V piipad¢ vyskytu nového rizika mimo pravidelné terminy identifikace se vyuzije tzv.
Ad hoc hlaseni, které se nasledn& preda organiza¢ni jednotce Rizeni rizik. Povinnost
hlasit rizika maji vSichni zaméstnanci. Ad hoc hlaseni je také povinen pouZit vlastnik jiz
identifikovaného rizika, jehoz hodnota nebo pravdépodobnost se neocekavané zvysi

mimo terminy pravidelné identifikace.

Analyza rizika spociva ve stanoveni a rozboru zdroju rizika, zpiisobu méteni
a stanoveni indikatorti v€asného varovani, jakoz i stanoveni vlastnika rizika.

Méreni rizika a interni hranice pro posuzovani rizik spociva v urceni
pravdépodobnosti jeho vzniku a jeho hodnoty bud’ v kvantitativni Skale (nejlépe
finan¢ni ocenéni vyse ocekavané skody), nebo v kvalitativni Skéle. Soucasti faze méteni
rizik je také posouzeni Ad hoc hlaseni pfevzatych od zamé&stnanct nebo vlastniki rizik.
V piipadé prekroceni hranice 10 milioni K¢ u kvantifikovatelnych rizik nebo ocenéni
hodnotou 2 u nekvantifikovatelnych rizik (tzv. nepatrné riziko s potencialnim
ohroZenim mezi jednim a péti procenty vlastniho kapitalu) je riziko zatazeno do
seznamu aktualné identifikovanych a sledovanych rizik. Tyto hranice (tzv. interni
hranice pro posuzovani relevantnosti nahlaSenych rizik) musi byt vzdy nizsi, nez jsou

hranice pro vykazovani rizik nadiizené Market Unit E.ON Energie AG (25 mil. €).
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Strategie Fizeni rizika spociva ve vybéru nejvhodnéjsiho postupu pro zvladani
ptislusného rizika, a to v souladu s celkovou strategii fizeni rizik ve spole¢nosti.
RozliSujeme 5 strategii:

O Udrzeni (jsme schopni zabranit zvySovani hodnoty rizika),
o redukce (snizujeme hodnotu rizika),

o Vyvarovani (je moznost se riziku vyhnout),

o prevod (ptevedeme riziko na jiny subjekt),

o Vyuziti (dokdzeme z rizika vytvofit $anci).

Postupy a opatieni zvladani rizika (konkrétniho fizeni) jsou zalozeny na
aktivnim ovliviiovani pozice rizika — snizovani potencidlnich skod a pravdépodobnosti
jejich vzniku prostfednictvim pfijatych opatieni a zajiStovacich systémi a jsou
konkretizaci pfijaté strategie a taktiky fizeni rizika.

Konsolidace rizik ptedstavuje sloueni dil¢ich slozek komplexniho rizika za
celou skupinu (napt. slozek kreditniho rizika vznikajicich v jednotlivych

spole¢nostech).

Monitorovani rizika je zaloZeno na pravidelném operativnim sledovani daného
rizika, vyhodnocovani jeho indikatorti vzhledem k pfijatym limitim a posuzovani
opatieni na jeho zvladnuti.

Rizikové vykaznictvi obsahuje pravidelné vykazovani sledovanych ukazateli
rizik za jednotliva rizika, oblasti a celou spolecnost. Spole¢nost ma dva zdkladni typy
vykaznictvi, kterymi jsou v€asné varovani a reporting dle koncernové smérnice, kde se

popisuji odchylky oproti planu.

4.2.2 Kreditni riziko

Kreditni riziko je riziko vyplyvajici z neschopnosti nebo neochoty protistrany
splnit své zavazky (splatit dluh, dodat nebo odebrat zbozi ¢i sluzby). Je nutné sledovat
rating ,,novych® zakaznikl a rating ,,stavajicich® zakaznikd, hodnotit finan¢ni vykazy
a platebni moralku. Z tohoto pohledu je nejvétsim rizikem nesystémovy pristup a feSeni
obchodnich ptipadl zpiisobem ad hoc. Pii zjiSténi negativnich informaci o zékaznicich
je nutno vypracovat detailni analyzu, kterou je zapotiebi poskytnout obchodnikiim
a nasledné vyzadovat zpétnou vazbu o pfijatém postupu. Z tohoto divodu musi cilovy
stav obsahovat jasn¢ ur¢enou metodiku pro urceni limitti jednotlivych Grovni, schvalené
limity a zptisob feSeni mimotadnych piipadu.
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,Kreditni riziko je pravdépodobnost zmény hodnoty podniku, zptisobené tim, ze
protistrana nesplni svlij zédvazek. Pro kreditni riziko (Credit Risk) je charakteristicka
jeho vazba na objektivni jednani jiného subjektu.**°

Mnoho spolecnosti se pomoci ratingového systému snazi predchazet
nedobytnym pohledavkam. Vypocet ratingu je zalozen na vyhodnoceni zakladnich
udaji o firm¢ vyuzitych v fad€ financnich i nefinanénich kritériich. Vystupem je pak
piehledna tabulka obsahujici vedle vlastniho ratingového stupné dalSi uzitecné

informace pro hodnocenou firmu.

4.2.3 Trizniriziko

Trh ovlivitluje hodnotu podniku. Na obrazcich 10 a 11 vidime financné
ekonomicka rizika a trzni a externi rizika, ktera jsou pravidelné podrobovana zkoumani
a hodnoceni.

Trzni riziko je pravdépodobnost zmény hodnoty podniku, zptisobené zménou
trzni hodnoty rizikového faktoru. Pro trzni riziko (Market Risk) je charakteristické, ze
ho zptsobuji rizikové faktory, které zpravidla nabyvaji uréitych hodnot, vyplyvajicich
ztrznich cen. Jak uvadi VLACHY*®, riziku se vystavujeme pokazdé, kdyz
piedpokladame pevnou hodnotu jakéhokoliv zavazku nebo pohledavky v budoucnosti.

Trzni riziko je tedy neodmyslitelnou soucasti finan¢niho planovani.

Obrazek 10: Rozdéleni finanéné ekonomickych rizik*

Financné ekonomicka rizika J

_[Rizj.ka mény sménného kurzu

_[Rizjko mény tiroku

—[Zména kurm cennych papini

_[Rizjka obchodnich partnerd

O VLACHY, J. Rizeni financnich rizik. Praha : Vysoka $kola finan&ni a spravni, o.p.s., 2006. s. 20. ISBN
80-86754-56-1.

" VLACHY, J. Rizeni financnich rizik. Praha : Vysoké $kola finanéni a spravni, o.p.s., 2006. s. 19. ISBN
80-86754-56-1.

*2 Rizeni rizik v nefinancnich institucich [online]. Praha : E.ON, 2009 [cit. 2010-11- 09]. Dostupny
z WWW: <http://eonintra.in.jme.cz/cze>.
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Obrazek 11: Rozdéleni trznich a externich rizik*

Trini a externi rizika

[Rizika komodit

I

_[Rizika obchodnich partneri ]
—[Pu{‘asi ]
——{Konkurence ]
— |
_[Dnd,avatelé |
)

)

l

)

)

)

_[Pazrlil:ia:]{j,r a pravid vivej
_[Fin,ani'né ekonomicki rizika
_[Rizika zmény iroku
_[Zména kurm cennych papiri

_[Riziko zmény smémného kurzu

—[Zékunné rameove podminky

Trzni rizika jsou méfena metodou Value at Risk. V soucasné dob¢ jde o jednu
Z nejpouzivangjSich metod pro méteni trzniho rizika portfolia. Jeji hodnota vyjadiuje
velikost potencidlni mozné ztraty portfolia pii stanovené pravdépodobnosti a za
stanoveny Casovy interval. Hodnota v riziku (Value at Risk, VaR) je potencialni ztrata
s urCitou pravdépodobnosti béhem nasledujici doby drzeni, ktera je stanovena na
zaklad¢€ urcitého historického obdobi, kterou instituce mize mit u svého portfolia pfi
nepfiiznivych avérovych &i trznich zménach.**

Velkou vyhodou VaR, podle STRNADA®, je fakt, 7e dava k dispozici jedno
souhrnné ¢islo popisujici miru vystaveni portfolia trznim rizikim, coz umoznuje velmi

jednoduchou komunikaci podstupovanych rizik jak vuci akcionaiam, tak vaci

managementu.

® Rizeni rizik v nefinancnich institucich [online]. Praha : E.ON, 2009 [cit. 2010-11- 09]. Dostupny
z WWW: <http://eonintra.in.jme.cz/cze>.

* JILEK, J. Derivdty, hed:ové fondy, offshorové spolecnosti. Praha : Grada Publishing, a.s., 2006. s. 175.
ISBN 80-247-1826-X.

** STRNAD, P. Rizeni trznich rizik pomoci Value at Risk — viskali a problémy [online]. [cit. 2009-05-09].
Dostupny z WWW: <http://www.risk-management.cz/clanky/PetrStrnad-Value AtRisk.pdf>.
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P , , v c v o v 46
,»VaR vyjadfuje ztratu, ktera nebude dosazena i ptes vloZzenou divéru.*

4.2.4 Operacni riziko

Pod operacnim rizikem se obecné¢ rozumi moznost vzniku ztraty v disledku
provoznich nedostatkii a chyb. V uzkém pojeti 1ze za operacni riziko povazovat riziko
plynouci z ¢innosti uvniti firmy. V Sirokém pojeti spadaji do této kategorie vSechna
rizika, kterd nelze ptiradit k riziku kreditnimu, trznimu nebo likvidnimu.

1) Ztraty v dasledku provoznich nedostatkt, poruch, mimofadnych udalosti a chyb

(vCetn¢€ timysIného jednani a fraud),

2) Riziko ztraty vyplyvajici z nedostatecnosti nebo selhani:
- vnitfnich procest,
- 0sob,
- systémtl,
- externich udaélosti (napf. ptirodni katastrofy).
Nastin jednotlivych rizik, kterd je mozno pfifadit pod pojem Operaéni riziko je

vyjadfen na obrazku 12.

Obrazek 12: Rozdéleni operac¢nich rizik"’

[OperaEni rizika ]

[F'rovoz;' vvroba - odstavky

{Neplé.nova.n}'f vvpadek produkce

{'F(rizové udalosti

{Fkologické rizika

[ﬁ icence, povoleni

(Zaruéni rizika / rizika z Tuéeni

{Persona'lni rizika

I‘FR_iZ:ika. 1T

fOrga.n.iza.ce / procesy

(S S 0 S S s ) e W s T S

[F'ré.vni spory

“® JORION, P. Value at Risk: The New Benchmark for Controlling Market Risk. Chicago, 1997. s. 8.
ISBN 0786308486.

*" Rizeni rizik v nefinancnich institucich [online]. Praha : E.ON, 2009 [cit. 2010-11- 09]. Dostupny
z WWW: <http://eonintra.in.jme.cz/cze>.
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Jak popisuje ve své praci HAVLICKY™®, tvorba databaze udalosti operaéniho
rizika spo¢ivd ve sbéru internich dat (poptipadé ndkupu externich dat) popisujicich
realizovana operacni rizika. Jedna se o nastaveni procesu sbéru dat na vSech urovnich
organizace s cilem zachytit informace v€as a v pozadované struktuie. Spolecnost E.ON
vyuziva naptiklad sluzeb spolecnosti Creditinfo Solutions, s.r.0. a jeji nastroj pro
efektivni sledovani vazeb®® mezi ekonomicky aktivnimi subjekty, jejich vlastniky
apredstaviteli. Umoziiuje sledovat chovani ekonomicky spjatych  skupin
a vyhodnocovat jej. Aktudln¢ zobrazuje pro kazdy subjekt ekonomické zdravi formou
zobrazeni negativnich pfiznakl, jako jsou napfiklad ndvrh na konkurz, exekuce,
evidence subjektu v nékteré z dluznickych databazi apod.

Ekonomicky pokles zvySuje hrozbu podvodného jednéni. Lidé se uchyluji
K neetickym ¢inum. Fraud neboli podvod se objevuje primarné ve vztahu firma vs.
klient nebo firma vs. firma - nej¢astéjsi formou hospodarské kriminality jsou majetkova
zpronevéra, neopravnéné naroky, korupce atd. Velkym problémem hospodaiské
kriminality jsou i tzv. ,,nepfimé Skody*, jako je ztrata dobré povésti, snizena motivace
vétSina podvodl zjisténa ndhodné. Poloving spolecnosti se nepodatilo vymoci zadnou
nahradu. Hlavnimi pachateli podvodii jsou vlastni pracovnici, ktefi znaji velmi dobie
prostfedi spolecnosti, véetn¢ silnych a slabych stranek kontrolnich mechanismi
souzicich k prevenci podvod.

Také v oblasti operacniho rizika je nutné vytvofit kvantitativni analyzu a tizeni.
Jejich podminkou je vybudovani adekvatni a divéryhodné datové zakladny. Efektivni
sbér dat je nutnym krokem nejen pro analyzu kvantitativni, ale i pro analyzu
kvalitativni. Sbirana data Ize roz¢lenit do dvou skupin:

1. udaje o ztratdich realizovanych v minulosti (absolutni Castky ztrat ze
specifikovanych typl udalosti a jejich Cetnosti za dané obdobi),

2. subjektivni odhady potencidlnich ztrat - analyza scéndit v ramci vnitiniho
hodnoceni rizik.

Nejuspésnéjsim  kontrolnim  mechanismem obecné je interni audit,
1 kdyZ pocet jim odhalenych piipadi klesa. Naopak ke stale vétSimu nartistu odhalenych

ptipadi dochazi prostfednictvim fizeni rizik. Impulsem k zamysleni je, Ze asi polovina

® HAVLICKY, J. Kvantifikace operacniho rizika v ramci ,, PFistupu distribuce ztrat*“ [online]. Ostrava :
Vysoka $kola banska, 2006 [cit. 2009-09-06]. Dostupny z WWW:
<http://www.ekf.vsb.cz/shared/uploadedfiles/cul33/Jiri.Havlicky.pdf>.

0 Systém sledovdni vazeb [online]. 2010 [cit. 2010-11- 09]. Dostupny z WWW: <http://WWw.ssv.cz>.
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ptipadl byla odhalena souhrou okolnosti nebo varovanim. Spolecnosti s vétSim poctem
kontrolnich mechanismii odhalily podvod mnohem ¢astéji, zjisténé financni ztraty byly
az tiikrat vetsi.

Mnozi se i ptipady neopravnénych odbéru elektrické energie, jejichz statistiku
v distribuénich spole¢nostech CR ukazuje tabulka 2. Detailni zpracovani nabizi Piiloha
¢. L. V této souvislosti byly na zacatku ledna 2011 osloveny vsSechny distribu¢ni
spole¢nosti na tizemi CR, tedy CEZ Distribuce, E.ON Distribuce a PREdistribuce.
Komunikace se zakaznikem je velmi dulezita, a tak zavod o nejrychlejsi kontakt vyhrala
energetickd spole¢nost E.ON, nepocitdme-li robotické ujisténi o potvrzeni doruceni
dotazu, tato spole¢nost vSak, po prvotnim slibu o poskytnuti podkladi, zaslala
vyjadieni, ze data jsou k dispozici, ale Oddé¢leni komunikace rozhodlo, Ze tyto
informace nemulze poskytnout. Pozadovana data zaslala pouze PREdistribuce, ktera
pfidala je§té vytahy z firemniho &asopisu. Spole¢nost CEZ Distribuce nereagovala
vibec, podklady jsou vsak vefejné dostupné na jejich specidlnich internetovych
strankach vénujicich se tomuto tématu.”

Z vykazanych cisel vyplyva, Ze pocet odhalenych neopravnénych odbért
vzrista, coz pravdépodobné tizce souvisi s nariistem ceny elektfiny, kterd meziroéné

Vv druhé poloviné roku 2009 vzrostla zhruba o 12 % a dozvukem hospodariské krize.

Tabulka 2: Statistiky neopravnénych odbéri spoleénosti CEZ a PRE®*

Statistika neopravnénych odbéri - CEZ
(o . Neopravnéné
Kontroly Neopravv nene Uspé&nost Vyfakt.urm:ano odebrana

odbéry [v mil. K¢ s -

celkem celkem [v %] DPH] energie
[GWh]

2006 | 8127 3266 40,19% 133,94 47,78
2007 | 9202 3056 33,21% 134,37 46,68
2008 | 8009 3399 42,44% 108,27 42,65
2009| 5497 3322 60,43% 118,88 41,93

0 statistiky [online]. CEZ, 2010 [cit. 2011-01-24]. Dostupny z WWW: <http://www.kradeze-
elektriny.cz/cs/statistiky.html>.

1 Statistiky [online]. CEZ, 2010 [cit. 2011-01-24]. Dostupny z WWW: <http://www.kradeze-
elektriny.cz/cs/statistiky.html>.

%2 Interni materidly spolecnosti PREdistribuce, a.s.
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Statistika neopravnénych odbéri - PRE
Neopravnéné odbéry Vyse zaplacenych
celkem nahrad
2006 406 40 361 979
2007 404 49 330 864
2008 278 33563 977
2009 1301 26 725 533
2010 1279 29 990 945

4.2.5 Systém v€asného varovani

vvvvvv

rizik. Slouzi jako preventivni ochrana pfed moznymi riziky a spociva ve véasném
vydani vystrazného signdlu o zvySené rizikovosti monitorované oblasti a v iniciovani
koordinované akce ke zmirnéni predpokladanych negativnich ucinkt. Cilem je v€asné
informovani vykonného managementu, potfebné k optimalizaci rozhodovani a moznosti
pfijmout napravna opatieni vedouci k zlepSeni situace v oblasti procest.

Zijeme v dobé globalizace piinasejici nekoneéné fetézy transakci s majetkem &
akciemi podniktl. Ze strategického i taktického hlediska je pro ob¢ strany stejné dulezité
vedeét, co je predmétem transakce.”®

Predpokladem funk¢nosti je nezavislost, objektivnost a dostate€na pruznost
komplexniho systému fizeni rizik, jehoZ je systém v€asného varovani podsystémem.
Nejdulezit¢jsim c¢lankem tohoto systému jsou vlastnici definovanych rizik, ktefi
Vv pravidelnych intervalech vypliuji tzv. indikatory v€asného varovani, které maji za cil
véas a rychle informovat Top management o ptipadném zhorSeni stavu v danych
procesech.

V ramci reportingu spole¢nost E.ON disledné monitoruje tyto hodnoty:
e Best case odpovida planovanému stavu podle stfednédobého planu, ktery
skupina E.ON vytvaii na 3 roky. VSechna rizika zohlednéna v planu,
resp. jejich hodnoty se nepovazuji za rizika ve smyslu vykazu o rizicich.

Vykaz o rizicich ma zahrnovat pouze takova rizika, kterd v planu nebyla

% KLIROVA, J. Corporate Governance. Sprava a fizeni obchodnich spolecnosti. Praha : Management
press, 2001. s. 89. ISBN 80-7261-052-X.
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zohlednéna vibec nebo jejichz hodnota piekro¢i hodnotu zohlednénou
V planu,

e Worst case udava nejhorsi mozny stav. Pfi sestaveni modelu tohoto stavu
je treba vyuzit alternativni scénare / analyzy citlivosti zpracované
v ramci stfednédobého planovani.

Definici rizika je mozné vysledovat z obrazku 13.

Obrazek 13: Definice rizika®

K oéskavanym udalostem nedojde

/N

CILE Plin—

BEST CASE

v

-
Predikovana negativni udalost nastane

Riziko = WORST CASE - BEST CASE
= Negatrvni odchvlka od planovaneho visledim

V systému vcasného varovani spole¢nosti E.ON Energie figuruje nékolik
identifikovatelnych rizik, z nichZ jsou v soucasné dobé€ nejvyznamnéjsi cena elektfiny
a ztrata zakaznikl. Riziko Cena elektriny je riziko ztraty zpGsobené zménami cen
obchodované elektfiny na trhu. Toto riziko ovliviiuje néklady na poftizeni elektfiny pro
konecné zdkazniky, ¢imz je ¢astecné ovlivnéna i dosahovana hruba marze spolecnosti

vvvvv

,Koruna obdrzend dnes ma vétsi hodnotu nez koruna obdrzena zitra. Bezpecna
koruna mé vétsi hodnotu ne rizikovéa koruna.«>

Hodnotu rizika ceny elektfiny tvoii soucet dvou vlivi. Prvnim z nich je
neplanované zvyseni ceny dokupt, tj. ndkupu elektfiny za ucelem pokryti oteviené
pozice. Vypocet vychazi z hodnot velikosti oteviené pozice, pldnované ceny nakupu
a Worst case hodnoty ceny ndkupu. Druhy vliv zahrnuje riziko prodeje jiz nakoupené
elektfiny za niz§i nez pofizovaci cenu, napt. z divodu ztraty zdkaznika. Vypocet

vychazi z Worst case hodnot rizika Ztrata zdakaznika, Worst case prodejni ceny elektiiny

* Rizeni rizik v nefinancnich institucich [online]. Praha : E.ON, 2009 [cit. 2010-11- 09]. Dostupny
z WWW: <http://eonintra.in.jme.cz/cze>.
»® VOZNAKOVA, 1. Efektivni Fizeni pohleddvek. Praha : Grada, 2004. s. 8. ISBN 80-247-0770-5.
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na velkoobchodnim trhu a planované ceny ndkupu elektiiny na velkoobchodnim trhu.
Sou¢tem obou vlivil ziskame hodnotu brutto dopadu na EBIT (Earnings before interest
and taxes — provozni hospodaisky vysledek; ucetni méfitko piijmu firmy pied zdanénim
a uroky, které ukazuje, kolik penéz za sledované obdobi ziskala prostym odpoctem
nakladli od pfijmi, ale nezahrnuje vliv dani a trokli ani odpisi a amortizace).
Pravdépodobnost je stanovena expertnim odhadem.

Ve strategii vSak je nutno mit na paméti, ze neexistuji opatfeni, kterymi bychom
ovlivnili narast ceny elektfiny. Riziko lze redukovat internimi limity na velikost
oteviené pozice. Tim se piedchazi situacim, kdy by na operativni dokupy, ptip. prodeje,

ptipadl vétsi nez vhodny objem elektiiny.

Dopad na EBIT = [(cena nikupu WC - cena nikupu BC) x OP] +
[((cena prodeje WC — cena nikupu BC) x ztraceni zakaznici WC) x -1]

WC = Worst case
BC = Best case

OP = oteviend pozice

Riziko Cena elektriny ma vazbu i na riziko Ztrdty zdakazniki, kdy promitnuti
zvySené potfizovaci ceny elektiiny do konecnych cen miize piimét zakaznika k pfechodu
ke konkurenci (v pfipadé, Ze konkurence ceny nezvysi). Promitnuti nebo nepromitnuti
zvySené ceny do cen konecnym zadkaznikim je strategické rozhodnuti na urovni
predstavenstva spoleCnosti. Hodnota ztraty objemu prodané elektfiny definované
V riziku Ztrata zdkaznika je jednim ze vstupt pro vypocet celkové velikosti rizika Ceny

elektriny.

4.3 VIiv hospodaiské krize na oblasti energetiky

Rok 2008 byl rokem zmén, necekanych zvrati a turbulenci, kdy se zacaly
projevovat dusledky svétové finanéni krize, ktera odstartovala v ¢ervenci roku 2007
ztratou daveéry americkych investorti v hodnotu hypoték. Ekonomika se rozvijela,
potieba elektfiny stoupala a vétSina spolecnosti, nejen ty energetické, plnila své plany
a interni ukazatele. V kvétnu 2008 zacaly prudce klesat akciové trhy a tim padem se
objevily problémy velkych bank a pojistoven. Zacatek zaii 2008 piinesl celosvétovou
ekonomickou recesi spolu s citelnym propadem primyslové vyroby a tim i znatelnym

snizenim spotieby elektrické energie. Rada vyrobnich spole¢nosti musela omezit svoji
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vyrobu a optimalizovat vyrobni kapacity. Cena elektfiny na komoditnich burzéach padala
prudce dolt, protoze klesala poptavka. Spole¢nost E.ON reagovala tak, ze diive
nakoupenou elektiinu pieprodala zpét na Prazskou energetickou burzu, n¢kdy i hluboko
pod jejimi pofizovacimi naklady, coZ se samoziejmé promitlo i do nasledujiciho roku
s ¢asteCnymi dopady i do roku 2010. Spolecnost zavedla nové produkty ,,fixace celkové
ceny“. Pro mésta a obce byl vyvinut novy produkt na vefejné osvétleni. ,,Bohuzel, nasli
se I nepoctivi obchodnici, ktefi tvrdili, Ze E.ON nema elektfinu a chce-li zakaznik svitit,
musi od nasi spoleCnosti odejit pravé k nim. Snizili se dokonce i k falSovani plnych
moci, takZe existuji ptipady, kdy zakaznik zmé&nil dodavatele proti své vili.“*®

Na podzim zkrachovalo n¢kolik velkych bank a do problémi se dostaly i nékteré
staty. Ceny aktiv prudce klesaly a bylo lhostejné, zda se jednalo o akcie, komodity nebo
potraviny. Kapitalové trhy ztratily béhem roku 2008 neuvétitelnych 32 biliont dolart
Vv trzni kapitalizaci. Poprvé od druhé svétové valky se USA, Evropa a Japonsko dostaly

soubézné do recese. Celosvetove ceny akcii spadly o vice nez 40 %.

4.3.1 Obchod s elektFinou

V roce 2009 byl nékup elektiiny v CR realizovan v celkové vysi 13,6 TWh.
Nejvétsi podil nakoupené elektiiny, ve vysi 9,1 TWh tj. 67 %, byl realizovan od
spole¢nosti E.ON Energy Trading GmbH na bazi ro¢nich i kratkodobych obchodi.
V roce 2009 bylo dale od nezéavislych vyrobctli, ostatnich obchodnikii a od OTE
v podobé regulacni energie pofizeno 4,5 TWh elektfiny, tj. 33 % z celkového
nakoupeného objemu. V rezimu tzv. povinného vykupu bylo nakoupeno celkem
38 GWh elekttiny urcené pro ztraty spole¢nosti E.ON Distribuce, a. s.

Za rok 2009 prodala E.ON Energie celkem 13,65 TWh elektfiny, z tohoto
objemu pfipadd na prodej elektiiny koncovym zdkaznikim 11,17 TWh. Z celkového
mnozstvi elektfiny dodaného koncovym zdkaznikim piipadd 58 % na segmenty
nejvetSich zédkazniki a 42 % na domécnosti a malé podnikatele obsluhované
prostfednictvim call centra. Zbytek pak tvofti tzv. ztraty.

Celkovy objem trhu s energiemi se v roce 2009 vlivem nizsi spotieby zptisobené
hospodarskou situaci zmenSil. Pokles spotieby byl zplsoben pievazné poklesem
spotfeby energii u velkoodbératel, déale dochazelo k postupnému nartstu

velkoobchodnich cen elektiiny.

 Vyrocni zprava E.ON Enegie, a.s. 2009 [online]. E.ON, 2010 [cit. 2010-11-10]. Dostupny z WWW:
<http://www.eon.cz/cs/investors/annual_reports.shtml>.
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V pribéhu roku 2009 vzrostl objem obchodované energie prostiednictvim
dvoustrannych smluv meziro¢né o téméf 11 % na celkovych 111 857 GWh. Podil na
tomto nartistu ma castecné také realizace dvoustrannych smluv prostiednictvim
energetické burzy PXE. Objem obchodii na organizovaném kratkodobém trhu
zaznamenal vyrazny narist, jak je patrné z obrazku 14, ktery ukazuje vypotradané
objemy dodavek elektiiny na OTE v letech 2008 — 2009 (GWh). Objem obchodi na
vnitrodennim trhu dosahl hodnoty 238 GWh a na Blokovém trhu 10 GWh. Celkové¢
pfedstavovaly objemy obchodl na kratkodobych trzich OTE témét 5 % netto spotieby
elektiiny CR.*

Obrazek 14: Vyporadané objemy dodavek elektiiny na OTE*®
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4.3.2 Konkurencni prostiedi

Trh s elektrickou energii je v CR plné liberalizovan, coZ znamena, Ze kazdy ma
pravo vybrat si dodavatele elektiiny dle svého uvazeni. Domadcnosti si voli svého
dodavatele elektiiny, plynu a vody od roku 2006. Liberalizace trhu podporuje

konkurenci a dava spotiebitelim velkou moznost vybéru.

> Vroéni zprava 2009 [online]. OTE, a.s., 2010 [cit. 2010-11-10]. Dostupny z WWW: <http://www.ote-
cr.cz/o-spolecnosti/soubory-vyrocni-zprava-ote/Vyrocni_zprava_2009.pdf>.
S8 Vyrocni zprava 2009 [online]. OTE, a.s., 2010 [cit. 2010-11-10]. Dostupny z WWW: <http://www.ote-
cr.cz/o-spolecnosti/soubory-vyrocni-zprava-ote/Vyrocni_zprava_2009.pdf>.
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Hract na trhu je velké mnozstvi, jak doklada tabulka 3 s prehledem vyznamnych

obchodnik® s elektrickou energii na trhu v CR.

Tabulka 3: Vyznamni obchodnici s elektrickou energii na trhu®®

i . obchodnik nabizi dodavku pro
OBCHODNIK S ELEKTRINOU
velkoodbér | podnikatele | domdcnosti
Atel Ceska republika s.r.o. ANO NE NE
BICORN, s.r.o0. ANO ANO ANO
BOHEMIA ENERGY entity s.r.o. NE ANO ANO
CENTROPOL ENERGY, a.s. ANO ANO ANO
CZECH-KARBON s.r.0. ANO NE NE
CESKA ENERGIE, a.s. ANO NE NE
Ceskomoravska energeticka, a.s. ANO NE NE
CEZ Prodej, s.r.o. ANO ANO ANO
E.ON Energie, a.s. ANO ANO ANO
ELIMON, a.s. ANO ANO ANO
KORLEA INVEST, a.s. ANO NE NE
LUMEN Energy, a.s. ANO ANO ANO
LUMIUS, spol. sr.o. ANO NE NE
Nano Energies Trade, s.r.0. NE ANO ANO
Prazska energetika , a.s. ANO ANO ANO
RWE Energie, a.s. ANO ANO ANO
SLOVENSKE ELEKTRARNE, a.s. ANO NE NE
UKRENERGY TRADE s.r.0. ANO NE NE
United Energy Trading, a.s. ANO ANO ANO

Podle dostupného vyzkumu agentury Factum Invenio vyplyva, Ze pfevazna Cast
Ceské populace dosud nema dostatetné informace o nabidkach konkuren¢nich
dodavatelti elektrické energie. ,,Zaroveii se oproti roku 2009 mirng zvysil podil Cechd,
ktefi si informace o konkuren¢nich nabidkach vyhledavaji sami, a to predevSim za

pomoci internetu. Piestoze cena elektrické energie piipadd nepiiméiena drtivé vétsing

 Prehled vyznamnych obchodnikii s elektrinou [online]. 2010 [cit. 2010-11-10]. Dostupny z WWW:
<http://www.euroenergie.cz/prehled_obchodniku.php>.
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obyvatel CR, spotiebu elektfiny omezuji zatim jen asi dvé pétiny z nich (41 %), a to
zejména starsi lidé a domacnosti s niz§imi piijmy. Pfechod na jiny typ energie, jakozto
vychodisko pro snizeni spotfeby elekttiny, ma v populaci zatim malo piiznivct. VEtsSina
téchto osob navic jesté nema predstavu, o jaky typ energie by se mélo jednat. Vyuzivani
solarni energie zvazuje pouze 28 % z téch, kdo uvazuji o ptechodu na jiny typ energie.
Pfechod na tento typ energie vyrazné cCastéji zvazuji osoby ve véku 30 — 44 let
a obyvatelé¢ malych obci. Navzdory negativnimu vnimani cen je celkovd spokojenost
s elektrickou energii vysoka, velmi spokojeni odbératelé ale stile tvoii menSinu.
Odbératelé elektrické energie jsou celkové o néco spokojenéjsi s kvalitou dodavek
elektrické energie nez s jejim dodavatelem. Oproti minulému roku vyrazné ptibylo
osob, které byly nedavno osloveny s nabidkou zménit dodavatele elektrické energie
(25 %). Nejcastgji oslovovanou skupinu piedstavuji obyvatelé malych obci.«®°
Vysledky vyzkumu provedené agenturou Factum Invenio ukazuje Ptiloha €. IL

Piesto zmén dodavatele jiz prob&éhlo pomérné mnoho, jak vyplyva z obrazku 15

ukazujiciho pocet zmén dodavatelt elektrické energie od roku 2004.

Obrazek 15: Pocet zmén dodavateli elektrické energie®
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Zakaznici si vybiraji pfedevSim podle ceny, je vSak nutné zohlednit i povést
a stabilitu firmy. Cenik jednotlivych poskytovatelii by mél byt uplny, bez skrytych
poplatkd apod.

% Verejnost a elektiina [online]. Factum Invenio, 2010 [cit. 2011-01-24]. Dostupny z WWW:
<http:/IVW\{vw.factum.cz/424_verejnost-a-elektrina>.
1 KOCICKA, P. Zdkopovdi vilka o elektrinu [online]. 2010 [cit. 2010-08-26]. Dostupny z WWW:
<http://img.ihned.cz/attachment.php/790/27050790/stuv458DE7IILMNjkIQbdhpyz1STwW2AR/41 EK34
41.gif>.
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Drava konkurence pfinasi 1 negativa. Vyskytuji se i spory mezi dominantnimi
dodavateli energii a alternativnimi operatory. Re$i se desitky stiznosti a osoovani
z nekalych praktik. Je to boj o zakaznika. Od zacatku roku 2010 zménilo dodavatele
elektrické energie jiz pies 70 tisic zakaznikd, za cely rok 2010 prob¢hlo vice zmén nez
za predchozi &tyfi roky.®

,,V posledni dobé vstoupila na trh firma Bohemia Energy Entity s akci Deset let
garance nizsi ceny. Je to poprvé, co na ¢eském trhu alternativni operator s podobné
masivni kampani zacal. Analytici upozoriuji, ze si firma vzala velké sousto. ,,Mensi
dodavatelé ted’ mohou nakupovat elektfinu na burze, ktera je levnéjsi nez dlouhodobé
kontrakty velkych hraci. Jakmile se vSak situace obrati, mohou mit problém,* fika $éf
analytikli Atlantiku FT Milan Vanicek. Jinak feceno, pokud by S§la elektfina nahoru
a dodavatel by m¢l zavazek byt levnéjsi nez konkurence, miize se dostat do pozice, Ze
bude muset cenu dotovat. A v takovém ptipadé maji samoziejmé vyhodu nejvétsi firmy
s dostatkem zdroji. Na druhou stranu odbératelé pfili§ neriskuji. Pokud totiz jejich
dodavatel zkrachuje, jako se to zatim stalo v piipad¢ velké firmy Moravia Energo, ze
zakona je musi zacit zasobovat regiondlni rozvodné spole€nosti. Pak si domacnost mize
opét vybrat nékoho jiného.*®®

Existuje néjaky problém? VétSinou to byva nevyhodna smlouva. Zacina to
»aktivaénimi“ poplatky, pokracuje smlouvami na dobu uritou a penalizaénim
odchodnym a kon¢i zélohami.

Podobné naro¢ny byvé piechod od alternativniho distributora jinam. Vzdy je
tteba peclivé Cist smlouvu, protoze v ni mohou byt zaludnosti. Naptiklad pti kontraktu
na dobu urcitou je povinnosti dat vypovéd pul roku dopiedu, jinak se smlouva
automaticky prodluZuje na stejné obdobi. Jindy byva ve smlouvé ur¢eno ,,odchodné*,
kterym se mlize smazat tieba i dvouleta uspora na dodavkach energie.

,»Moznosti, jak bojovat proti nevyhodnym smlouvam, neni mnoho. ,,Nemtzeme
vstupovat do smluvniho vztahu. Mizeme pouze zkontrolovat, zda nebyl poruSen

zakon, fika Jarmila Lehnerové z Energetického regula¢niho Gradu. VétSina stiznosti na

%2 KOCICKA, P. Zdkopovai vilka o elektrinu [online]. 2010 [cit. 2010-08-26]. Dostupny z WWW:
<http://ekonom.ihned.cz/c1-45923580-zakopova-valka-o-elektrinu>.
8 MASEK, J. Lidé utikaji k novym dodavateliim plynu a elektiiny rekordnim tempem [online]. 2010 [cit.
2010-06-12]. Dostupny z WWW: <http://ekonomika.idnes.cz/lide-utikaji-k-novym-dodavatelum-plynu-a-
elektriny-rekordnim-tempem-1id-/ekonomika.asp?c=A100716_203536_ekonomika_iky>.
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praktiky dodavateld proto skon¢i nevyslySena. Jsou sice v rozporu s dobrymi mravy

a mohou byt na hran& zakona, ale méalokdy ji prekracuji.«®

4.3.3 Kauza spole¢nosti Moravia Energo

Dne 23. tnora 2009 Operator trhu s elektfinou, a. s., oznamil Energetickému
regulacnimu ufadu, ze jeden obchodnik s elektfinou, konkrétné spole¢nost Moravia
Energo, a.s., pozbyl moznosti uskuteciiovat doddvku elektfiny opravnénym
zakaznikiim. Odbératelé odebirajici elektiinu od této spole¢nosti, byli, v souladu s § 12a
zékona &. 458/2000 Sb.%, pievedeni do rezimu dodavky od dodavatele posledni
instance. Tento institut se tyka jen domacnosti a malych podnikateli a vyplyva
z evropské legislativy, ktera pozaduje zajistit ochranu malych a slabych.

Energeticky regulacni Ufad byl ztizen 1. 1. 2001 zdkonem ¢. 458/2000 Sb. jako
spravni ufad pro vykon regulace v energetice. Sidli v Jihlave, v Cele je pfedseda, kterého
na 5 let jmenuje a odvolava vlada, a kterym je v soucasnosti Ing. Josef Fift.

Kauza spole¢nosti Moravia Energo je exemplarnim ptikladem, ktery skyta
pouceni do budoucnosti a poukazuje na dilezitost a nezbytnost oboru risk management.
Jednalo se 0 spolecnost, ktera se postupné stavala vyznamnym nezavislym hracem
tuzemského elektroenergetického trhu a nebyla napojena na zadnou velkou
energetickou spolecnost vlastnici distribuc¢ni sité. Byla alternativnim dodavatelem,
zvySovala své objemy dodavek a profilovala se jako spolecnost vlastnici 1 néktera
fyzicka aktiva.® Naptiklad v roce 2001 vlastnila vysokonapétovou linku 110 kV na
piepravu elektfiny do Polska a v roce 2007 se stala vlastnikem spole¢nosti Teplofikacia
Zajelar, zasobujici srbsky ZajeCar, mésto a magistrat ve vychodni ¢asti republiky
Srbska, teplem.®’

V roce 2007 byla v Ceské republice spusténa komoditni burza. Obchodovéni

s elektfinou se zménilo. Vznikla nova pravidla obchodovani s elektrickou energii, cena

8 Prehled vyznamnych obchodnikii s elektiinou [online]. 2010 [cit. 2010-11-10]. Dostupny z WWW:
<http://www.euroenergie.cz/prehled_obchodniku.php>.

% Cesko. Zakon ¢&. 458 ze dne 28.11.2000 o podminkach podnikéni a o podminkach vykonu statni spravy
v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakonti (energeticky zakon). In Shirka zdkonii Ceské
republiky. 2000, castka 131, . 7142-7189. Dostupny z WWW:
<http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/sbirka/2000/zakon_12.htmlcastka_131>.

% Vyrocni zprava spolecnosti Moravia Energo [online]. MORAVIA ENERGO, 2007 [cit. 2010-11-10].
Dostupny z WWW:
<http://www.justice.cz/xqw/xervlet/insl/index?sysinf. @typ=sbirka&sysinf.@strana=documentDetail &vy
pisListiny. @sICis=800255739&vypisListin.@cEkSub=402908>.

o Zazivdte s nami historické uddlosti. Informace pro starosty obci a mést [online]. Ceské Budgjovice :
E.ON, 2009, &1 [cit. 2010-11-11]. Dostupny z WWW: <http://www.eon.cz/file/cs/info/komunal-
info/01_2009.pdf>.
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se pohybovala dle aktualni nabidky a poptavky, a zacalo se obchodovat i v jiné méné
(v eurech). Prijmy od zakaznik( vSak zistaly pfevazné v korunach. S tim vzdy souvisi
velké kurzovni riziko.

Naptiklad pokud nakoupime elektfinu za 40 euro/MWh a prodame ji za
1 100 K&/MWh, pak pii kurzu 25 Ké/euro na kazdé megawatthodiné vydélame 100 K¢.
Pfi kurzu 29 KE/MWh naopak 60 K¢ na kazdé megawatthodiné prodélame. Proto je
nezbytné byt zajistén proti riziku pohybti devizovych kurzli. Bez zajisténi se firma stava
pouhym spekulantem, ktery se snazi usetfit za ndklady takového zajisténi.

Na prazské burze se také zacalo obchodovat s futures. Hlavni odlisnosti futures
od forwardu je, Ze se jedna o burzovni derivat. Vyhodou je tedy vysoka likvidita
a absence kreditniho rizika, nebot zisky vyplaci sama burza. Aby burza nemohla
zkrachovat, je stanovena marze, kterou musi na marzovy ucet zaplatit kazdy, kdo si
chce futures koupit. Tato ¢astka je mnohem mensi nez nominalni hodnota futures (cena
podkladového instrumentu) a vychazi z maximalni ¢astky, kterou muze obchodnik
surCitou mirou pravdépodobnosti za den prodélat. Na konci kazdého dne je
obchodnikovi jeho zisk pficten na ucet, kde jiz ma sloZenou marzi. V ptipad¢ ztraty je
mu castka odeétena z marze a musi ji doplnit na ¢astku pozadovanou pro obchodovani
pro dalsi den. Spole¢nost Moravia Energo piedpokladala, ze cena elektfiny i poptavka
po elektiiné poroste, stejnym zpusobem, jako kurz koruny. Byla to spekulace. Ptesto
sni spolecnost pocitala, jak Ize vy€ist z Vyro¢ni zpravy spolecnosti vydané v roce
2007.% | Rok 2006 také ukézal, ze v Ceské republice dlouhodobé& poroste spotiteba
energie abrzy budeme ve stejné situaci jako okolni evropské trhy, které uz nyni
vykazuji deficit. Klicovym problémem nejblizSich let bude zajisténi potiebného
mnozstvi elektrické energie pro nase Zélkazniky.“69

Zméné na trhu v tu dobu nic nenasvédcovalo. Od svého vzniku byla spole¢nost
Moravia Energo ziskova. Ve ¢tvrtém Ctvrtleti roku 2008 se vSak trhy zacaly hybat.
S poklesem primyslové vyroby souvisel i pokles spotieby elektiiny, jeji ceny i kurzu
¢eské koruny. S tim spolecnost nepocitala. Objem nakoupené elektfiny se nachazel

Vv tzv. dlouhé pozici, tj. byl vét§i nez pocet nasmlouvanych kontraktid. Ve smlouvach

%8 Vyrocni zprava spolecnosti Moravia Energo [online]. MORAVIA ENERGO, 2007 [cit. 2010-11-10].
Dostupny zZ WWWw:
<http://www.justice.cz/xqw/xervlet/insl/index?sysinf. @typ=sbirka&sysinf.@strana=documentDetail &vy

pisListiny. @sICis=800255739&vypisListin.@cEkSub=402908>.

% yrocni zprava spolecnosti Moravia Energo. [online]. MORAVIA ENERGO, 2006, s. 9 [cit. 2010-11-
10]. Dostupny z WWW:
<http://www.justice.cz/xqw/xervlet/insl/index?sysinf. @typ=sbirka&sysinf.@strana=documentDetail &vy

pisListiny. @sICis=800149417&vypisListin.@cEkSub=402908>.
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nebyla uzaviena dolozka take-or-pay, tj. garance odbéru elektfiny a tak se nakoupena
elektfina stala pfebytecnou. Portfolio zakaznikli spolecnosti Se navic profilovalo z krizi
postizenych regionti (sever Moravy, Liberecko apod.). Moravia Energo musela
zvySovat mnozstvi penéz na marzovém uctu, zacala mit vazny problém se svym cash
flow a banka ji odmitla poskytnout Gvér. Koncem unora 2009 firma jiz neméla
prostiedky na to, aby mohla provadét transakce u OTE. To byl fakticky konec firmy.
Ukéazalo se, Ze firma vubec nefidila riziko. Moravia Energo, ktera byvala Ctvrtym
nejvétsim dodavatelem elektfiny na Ceském trhu, se tak dostala do takovych
existenénich potiZi, Ze v bieznu 2010 vyhlasil soud upadek spole¢nosti.”

Poprvé byl vyuzit institut dodavatele posledni instance. Dodavatelem posledni
instance se stal v souladu se zakonem &. 458/2000 Sh.”*, ve zn&ni pozdgjsich predpisi,
obchodnik mistn¢ pfislusného provozovatele regionalni distribu¢ni soustavy. Podle
zdkona se timto dodavatelem na Gzemi CEZ Distribuce, a.s., stala spole¢nost CEZ
Prodej, s.r.0., na izemi E.ON Distribuce, a.s., spole¢nost E.ON Energie, a.s., a na izemi
PREdistribuce, a. s., spole¢nost Prazska energetika, a.s.

,Dodavatelem posledni instance uvnitf vymezeného uzemi drzitele licence na
distribuci elektfiny nebo plynu, jehoz zafizeni je pfipojeno k pifenosové nebo
Kk pfepravni soustavé, je drzitel licence na obchod s elektfinou nebo na obchod
S plynem, ktery je nebo byl soucésti téhoz vertikdlné integrovaného podnikatele nebo
vertikaln¢ integrovaného plynarenského podnikatele, jako je drZitel licence na distribuci
elektfiny nebo na distribuci plynu ve vymezeném uzemi, kde se nachdzi odbérné misto.
Dodavatel posledni instance dodava elektfinu nebo plyn zakaznikovi, jehoz dodavatel
elektiiny nebo plynu pozbyl opravnéni nebo moznost dodavat elektfinu nebo plyn nebo

ukoncil dodavku elektiiny nebo plynu.“72

Tato povinnost vznikd dnem, kdy operator
trhu ozndmi dodavateli posledni instance registrac¢ni ¢islo odbérné¢ho mista doty¢ného

zakaznika, v némz nikdo neodpovida za odchylku, trva nejdéle 6 mésicti a nevztahuje se

0 Zazivdte s nami historické uddlosti. Informace pro starosty obci a mést [online]. Ceské Budgjovice :
E.ON, 2009, ¢.1 [cit. 2010-11-11]. Dostupny z WWW: <http://www.eon.cz/file/cs/info/komunal-
info/01_2009.pdf>.

"t Cesko. Zakon ¢&. 458 ze dne 28.11.2000 o podminkach podnikani a 0 podminkach vykonu statni spravy
v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakonii (energeticky zakon). In Shirka zdkonii Ceské
republiky. 2000, Castka 131, S. 7142. Dostupny z WWW:
<http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/shirka/2000/zakon_12.htmlcastka_131>.

72 Cesko. Zakon ¢&. 458 ze dne 28.11.2000 0 podminkach podnikani a 0 podminkach vykonu statni spravy
v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakond (energeticky zakon). In Shirka zdkonii Ceské
republiky. 2000, Castka 131, §12a, odst. 1, 2. Dostupny z WWW:
<http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/sbirka/2000/zakon_12.htmlcastka_131>.
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na zékaznika, jeho spotieba plynu za poslednich 12 mésicii byla vyssi nez 60 tis. m*."®

Zahajeni dodavky, vysi ceny a ostatni podminky dodavky je dodavatel posledni instance
povinen neprodlené oznamit dotCenému zékaznikovi a provozovateli distribucni
Soustavy.74 Zakaznici kategorie domécnosti a maloodbératelé podnikatelé piipojeni na
hladinu nizkého napéti mohou navic pozadat o tento rezim po neomezenou dobu. ERU
jim pak stanovi nahradniho dodavatele, ktery doda elektfinu za pfedem stanovenou cenu
(vzdy na jeden kalendaini rok). Utad vychazi z praimémé ceny silové elektiiny na trhu,
kromé regulovanych polozek k ni pfipocita jesté piiplatek za urcité riziko, které
dodavatel posledni instance nese. ERU rozhodl, Ze v soucasné dobé jsou dodavatelem
posledni instance regiondlni distribucni spole¢nosti.

Podle situace na trhu tak na celé situaci vyd¢lali pfedev$im zakaznici, nebot’ ti,
ktefi se ocitnou v rezimu dodavatele posledni instance, maji povinnost si do urcité doby
najit jiného dodavatele ¢i uzaviit smlouvu s dodavatelem povérenym docasnou spravou.
Cena jejich novych kontraktii mtize byt, pii nové situaci na trhu, mnohem niz8i nez cena
pivodnich.”

Jistou vinu na této situaci nesou také banky, jejichz risk management v této
situaci naprosto selhal.

Dusledné vedeni a kontrola rizik jsou pateti kazdé vétsi spolecnosti. Zakladni
rizika, kterd vyplyvaji ze zminéného konkrétniho piipadu, a je nutné se jimi intenzivné
zabyvat, jsou v oblasti energetiky Ctyfi — cenové, objemové, kreditni a ménové riziko.

Cenove riziko v tomto ptipad€ pojednava o nakupu elektrické energie za tcelem
pozdéjsiho prodeje zakazniklim, coz otvird obchodnikovu pozici a hovoii se o velikosti
oteviené pozice. Pokud tedy dojde na trhu k vyraznéjSimu pohybu cen, miZze to pro
obchodnika znamenat citelnou finan¢ni ztrétu.

M¢énové riziko zavisi na vyvoji sménného kurzu dané cizi mény a kurzovni
vykyvy mohou snizit hodnotu kontraktii. Spole¢nost by se méla intenzivné vénovat

zajistovanim kontraktli a tak t€émto vykyviim predchazet.

73 Cesko. Zakon ¢&. 458 ze dne 28.11.2000 o podminkach podnikani a 0 podminkéach vykonu statni spravy
v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakonii (energeticky zakon). In Shirka zdkonii Ceské
republiky. 2000, castka 131, §12a, odst. 2. Dostupny z WWW:
<http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/sbirka/2000/zakon_12.htmlcastka_131>.

" Cesko. Zakon ¢&. 458 ze dne 28.11.2000 o podminkach podnikani a 0 podminkéch vykonu statni spravy
v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakond (energeticky zakon). In Shirka zdkonii Ceské
republiky. 2000, Castka 131, §12a, odst. 3. Dostupny z WWW:
<http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/shirka/2000/zakon_12.htmlcastka_131>.

> Zazivdte s nami historické uddlosti. Informace pro starosty obci a mést [online]. Ceské Budg&jovice :
E.ON, 2009, ¢.1 [cit. 2010-11-11]. Dostupny z WWW: <http://www.eon.cz/file/cs/info/komunal-
info/01_2009.pdf>.
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Objemové riziko spoc€iva ve velikosti a struktufe objemu dodané elektfiny
a nejistote spocivajici v migraci zakaznika.

Kreditni riziko pfedstavuje potencidlni ztratu, kterda by mohla nastat, pokud
protistrany nejsou schopny dodrzet své zavazky nebo by nastala zména jejich kreditniho
ohodnoceni (ratingu). Pfedchazet tomuto riziku se da duslednou aktualizaci veskerych
dostupnych dat o kazdém jednotlivém partnerovi, jako napiiklad sledovéani jejich

finan¢ni situace, nastaveni limit jednotlivym spolecnostem apod.

4.4 Pozitiva a negativa risk managementu

,,Risk management je velmi pouZzivané slovo a seznam rizik existuje v kazdém
projektu, vétsinou proto, ze jej vyzaduji firemni procesy nebo zédkaznik. Ve skute¢nosti
jsou tato rizika spiSe fakta a akce na odstranéni C¢i snizeni rizik jsou prevazné
monitorovaci (pokud viibec n&jaké existuji). Disledky netfesenych rizik se k prekvapeni
viech zaGastnénych objevuji stejng, i kdyz délaji risk management.*"®

,Zijeme v prostiedi plném rizik. S riziky se setkavame na kazdém kroku, ale
zdaleka ne vzdy si jich v§imame. N&kdy o nich nevime, jindy o nich védét nechceme.*’”

V¢asné fizeni rizik je ainnym ndstrojem prevence krizi. Neni mozné se o riziku
dovédét az ve chvili, kdy nastane a zpiisobi problém. Zvladani krizi vyzaduje
mimotadnou manazerskou kapacitu. Risk manager musi umét pracovat s informacemi
a vzdy vytézit vlastnika rizika co nejvice, nebot’ neni mozné byt odbornikem v ramci
celé spolecnosti. Musi znat silné 1 slabé stranky spolecnosti, umét flexibilné reagovat na
vzniklé odchylky, neotalet s reakci, nevyckdvat a mit rozsahlé¢ odborné i Zivotni
zkuSenosti. Vlastnici rizik by také méli predavat informace risk managerovi sami od
sebe, ne pouze v pifedem stanovenych terminech, zejména pak v situacich, kdy nastane
jakakoli zména ¢i posun v Situaci. Je také nezbytné ziskané informace posuzovat za
kazdych okolnosti objektivné. Tymova spoluprace je tak, zvlasté v tomto oboru,
nezbytna, proto je nutné udrzovat komunikaéné oteviené a pozitivni prostfedi, umét
pouzivat indukci (nezobecniovat fakta na zdkladé jednoho ptipadu) a dedukci
(z obecnych zasad odvodit pravdépodobny sled udalosti, na ktery je mozné se piipravit).

Velkym nebezpecim mohou byt ptetizeni zameéstnanci, ktefi pod tlakem mohou pfijimat

chybna rozhodnuti ¢i piehlédnout varujici skute¢nosti vedouci ke vzniku rizik.

® PROCHAZKA, J. Riziky Fizeny vyvoj software [online]. Ostrava, 2009 [cit. 2010-11-11]. Dostupny
z WWW: <http://www.cssi.cz/cssi/riziky-rizeny-vyvoj-software>.

" KRULIS, J. Management rizik a spolehlivost lidského cinitele [online]. 2010 [cit. 2010-11-11].
Dostupny z WWW: <http://www.odbornecasopisy.cz/index.php?id_document=40737>.
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,Rizeni finanénich rizik je pro finanéni i nefinanéni instituce otazkou zajiiténi
a soucasn¢ velice podrobné, aby si kdokoli mohl ud€lat pfedstavu o expozici subjektu
vidi jednotlivym druhtim rizik a také o zptsobu fizeni téchto rizik. Zadné informace
tohoto druhu nesméji zastat ptred Sirokou vefejnosti neodhaleny, nebot zatajovani
informaci vede v pfipadé¢ nefinan¢nich instituci k neinformovanosti investort
a k podvodim (napk. insider trading).«"

Risk management by m¢l byt ¢aste¢né propojen s internim auditem, coz v praxi
neni jednoduché. Obé profese se prolinaji z hlediska néstroji, technik i postupd.
Z pohledu odpovédnosti a vykonu ale stoji zdsadn¢ vedle sebe. Risk management je
pln€ v odpovédnosti manazera, kdezto interni audit musi byt na manazerovi nezavisly.

V jednotlivych rizicich neni mozné podchytit vSechny ukazatele v dané oblasti,
pravidlem byva popis pouze téch nejdilezitéjSich ukazatelti rizik. Béznymi chybami
muze byt nerozpoznani vSech potencialnich selhdni, chybnd identifikace zakaznika,
ptili§ optimisticky nahled, nefeSend rizika ¢i slabé, vagni akce na jejich sniZeni ¢i
odstranéni. Je nutné si uvédomit, Zze ve vSech urovnich fizeni podniku je kazdé
rozhodnuti vedouciho pracovnika spojeno s urCitym rizikem, at’ uz zjevnym nebo
skrytym. Kazda nehoda byva zapiiinéna chybou lidského faktoru. Tam, kde je
vyzdvihovdno vedeni lidi, patraji manaZeti po moznych nedostatcich v postojich
zaméstnancl. Pozornost je vénovana zejména tém zdrojim negativnich postoju, které
funguji jako faktory (blokétory) spolehlivého chovani.

Jsou to zejména:79
nepiizniva firemni kultura,
maly z4jem o zvySovani kvalifikace,
nedostatek dobré viile ke komunikaci,
mala snaha vyuzivat osobni a tymovou pracovni kapacitu,
neochota piebirat osobni odpovédnost,

rozpor mezi individualnimi potfebami a hodnotami uznavanymi podnikem,

nizka uroven loajality,

O N o a s~ WD PE

nespokojenost s pracovnimi podminkami atd.

"® JILEK, J. Financni rizika. Praha : Grada Publishing, 2000. s. 593. ISBN 80-7169-579-3.
" KRULIS, J. Management rizik a spolehlivost lidského cinitele [online]. 2010 [cit. 2010-11-11].
Dostupny z WWW: <http://www.odbornecasopisy.cz/index.php?id_document=40737>.
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Skupina E.ON je nadnarodnim koncernem, coz sebou piinasi rozsahlou
administrativu, pfemiru smérnic a mensi flexibilitu. Neefektivni jsou dlouhé odezvy
s cilem ,,protlacit informace pies vice urovni.

Stabilni a konkurenceschopna spolecnost je na Ceském energetickém trhu
dilezita i z hlediska bezpecnosti statu. Nejen hospodaiska situace, ale i katastrofy
zpuisobené klimatickymi vlivy (povodné, zaplavy, vichfice apod.) ukazuji, jak dilezity
apottebny je kvalitni energeticky partner zajistujici pravidelnou dodavku, sluzby
a servis.

,Procesy zvlddani rizik v podnikovém managementu (strategickém,
controllingu, fizeni lidskych zdroji, v projektech apod.) nemaji nahradit ¢i dokonce
negovat dosavadni podnikovou praxi, ale maji zdsadnim zplsobem pfispét k jejimu
zkvalitnéni, rozsifeni, nasmérovani a hlavné maji poskytnout podklady k tomu, aby
zadné vyznamné moznosti zlepSeni nebyly opomijeny. Podniku se tak oteviraji nové
moznosti, manazeram postupné odpadaji starosti s hasenim nechténych udalosti.
Produktivita prace a konkurenceschopnost podniku roste. 8

Energetika jako obor je velmi dillezité 1 pro bezpe€nost statu.

»V  zadném pripadé nelze risk management omezovat na jednolitou
a jednorozmérnou funkci. Jedna se naopak o funkci bezpodmineéné vyzadujici
«81

schopnost pfemyslet v prostoru a v case a ve spolupraci se vSemi, jichz se to tyka.

Riziko nemusi byt vzdy zvladnuto, musime mu v§ak rozumét.

8 Metoda IPR-identifikace procesii Fizeni rizik [online]. 2010 [cit. 2010-11-11]. Dostupny z WWW:
<http://www.management-rizik.cz>.

8! CHEVALIER, A., HIRSCH, G. Rizika podnikdni. Praha : Victoria Publishing, a.s., 1994. s. 136. ISBN
80-85865-05-X.
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Zavér

Risk management je dulezitym aspektem strategie fizeni kazdé spolecnosti,
nejen energetické. Soucasti risk managementu je posuzovani komplexnich skupin rizik,
monitoring, analyza a vyhodnoceni rizik. Cilem specialistl fizeni rizik je udrzet riziko
Vv pfedem stanovené Urovni pomoci vhodnych metodik a nastroj a pfi této mite rizika
se snazit maximalizovat zisk. Risk manager musi mit velmi silnou motivaci, musi byt
vzdy o krok napfed pied situaci ve spoleCnosti a musi umét flexibilné reagovat na
zmény. Jde o rychlé predavani informaci, zastupitelnost, snizovani ndkladi a dalsi
dilezité aspekty strategie fizeni spolec¢nosti.

Pokrizovy rok 2009 patiil k rokim zlomovym ve vztahu k fizeni rizik a to nejen
Vv oblasti pofizeni elektiiny. Kazda energeticka spole¢nost je nucena zvazovat i riziko
dodavky elektiiny problémovym zakaznikiim. Jedna se zejména o platebni neschopnost
dostat svym zavazkiim a to jak v ¢ase, tak absolutné. Spole¢nosti, které si zavazaly vétsi
pocet zdkaznik, budou muset v budoucnu =zajistit ndkup elektfiny pomoci
dlouhodobych smluv, ¢imz vSak ztrati svoji konkurenéni vyhodu oproti energetickym
gigantim, V opa¢ném piipadé by mohly mit velké problémy se svym cashflow.

Ceny elektfiny neustale rostou, pro rok 2011 se jedna o nartst v praméru
04,6 %. Mohou za to z velké casti povinné poplatky za distribuci a podporu
obnovitelnych zdroji. Samotna elektfina jako komodita (tzv. silova elektfina), jejiz
vyvoj se odviji od ceny na burze, naopak zlevnila. Navzdory negativhimu vnimani cen
je celkové spokojenost s elektrickou energii vysokd, odbératelé elektrické energie jsou
vsak spokojengjsi s kvalitou dodavek elektrické energie, nez se samotnym dodavatelem.
Od roku 2006, kdy probéehla liberalizace trhu elektrickou energii, se pocty zmén
dodavatelli neustale navySuji. V prvnim roce to bylo 4 976 zdkazniki, kteti zménili
svého dodavatele, v roce 2009 cislo vzrostlo na 54 089 zakaznikl. Zvysil se podil
Cechtl, ktefi si informace o konkurenénich nabidkach vyhledavaji sami, a to predevsim
za pomoci modernich medii. Potencial v této oblasti je vSak stale veliky, 49 %
zakaznikl pfiznava, Ze dosud nebylo osloveno nabidkou ke zméné dodavatele elektrické
energie. DalSich 26 % si nepamatuje, Zze by bylo osloveno jinou spole¢nosti, nez jejich
souasnou. PiestoZe cena elektrické energie piipada drtivé vét§ingé obyvatel CR

nepfiméiena, spotiebu elektiiny omezuji zatim jen asi dvé pétiny z nich (41 %).
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V posledni dobé se energetické spolecnosti musi zabyvat ¢im dal vice
rozmahajicim se fenoménem neopravnénych odbéri. Ke stile vétSimu nardstu
odhalenych ptipadi dochazi také prostiednictvim fizeni rizik.

Z vykézanych cisel vyplyva, ze pocCet odhalenych neopravnénych odbért
vzrusta, coz pravdépodobné Uzce souvisi s narustem ceny elektiiny a dopadem
hospodaiské krize. Dostupna data od spoleénosti CEZ vypovidaji o velkém rozmachu
neopravnénych odbéri elektrické energie. Zajimava skutecnost, vyplyvajici z téchto
podkladu, je, ze sice klesa pocet kontrol provedenych za rok (v roce 2006 jich bylo
8127, v roce 2009 pouze 5497), ale nartistd pocet odhalenych pfipadi a tim
douctovana c¢astka za tyto odbéry (v roce 2006 to bylo 3 266 neopravnénych odbéri,
v roce 2009 jiz 3 322). Také Gspésnost pracovnikd pii odhalovani nelegalnich odbéri
nartiista, ze 40,2 % v roce 2006 na 60,4 % v roce 2009. Obrovsky nariist odhalenych
ptipadi zaznamenala také PREdistribuce, ktera v roce 2006 odhalila 406 ptipada
napravenych) piipadu.

Bez dobfe fungujiciho a propracovaného risk managementu neni mozné
postihnout vSechna rizika. Vybrané oblasti risk managementu musi byt feSeny na
mistni, regionalni urovni. Centralizace v této oblasti znamena v nékterych situacich
nejen ztratu lokalnich vazeb, kontaktli, znalosti prostiedi, ale také ztratu narodni
identity, mentality apod. V piipad¢ spole¢nosti E.ON Energie a.s. by se tak mohlo
jednat nejen o presun z menSiho mésta do vétsiho, ale o presun z jedné zemé do druhé.
Diky své velikosti a zalenéni do nadnarodniho koncernu ma sice skupina E.ON na
Ceské poméry dobie rozpracovany systém risk managementu, na druhou stranu vSak
autorka v zavéru své prace zminuje i negativa spojena s centralizaci nékterych ¢innosti
a téz popisuje pozitivni i negativni stranky risk managementu. Ackoli spole¢nost E.ON
vystupuje jako celek, ve skutecnosti je to spojeni n€kolika fungujicich podnikt, coz
s sebou ovSem mize piinaset spory tykajici se kompetence, rozhodovani a mnohdy
i metodiky vedeni pracovnich tymu, pfipadné plnéni ukolt, u kterych neexistuje jasné
vymezeni odpovédnosti. Kazdy by mél presné védeét, jakou ma kompetenci (co muze,
smi a ma délat). Komunikace, optimalizace, jasné definovana odpovédnost, flexibilni
vymeéna informaci a pfehlednd, propracovand organizace, to jsou véci, na které je nutné
se zam¢éfit.

Prakticky kazdé rozhodnuti se mize v budoucnu projevit jako dobré nebo

Spatné. VEasné fizeni rizik je u€innym ndstrojem prevence krizi. Je to proces, pii némz
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se subjekt fizeni snaZzi zamezit pisobeni nejen jiz existujicich, ale i budoucich faktora
anavrhuje fteSeni, kterd pomahaji eliminovat ucinek nezddoucich vlivii a naopak
umoziuji vyuzit ptilezitosti ptisobeni pozitivnich vlivii. Zavedeny systém musi pruzné
reagovat na nov¢ vnikajici problémy.

Energeticka spole¢nost E.ON nasleduje standardy a legislativu Némecka, tidi se
tedy evropskou legislativou. Dilezité je ovSem pfizpusobit se i Ceské legislative,
protoze sladéni a dodrzovani vSech technickych norem a zakont je jednim ze
zakladnich piedpokladi uspéchu. Je to nadnarodni koncern, coz s sebou nese rozsahlou
administrativu, mnozstvi smérnic a mensi miru flexibility. Je nezbytné vytvorit risk
management na poli tymové spoluprace, propojenosti a provazanosti S ostatnimi ttvary
a nepodlehnout ruting a vsednosti. Podminkou Gspé$né tymové spoluprace je zachovani
dobré atmosféry v tymu, postaveném na toleranci, otevienosti, duvétre, dobrych
mezilidskych vztazich. Neopodstatnéna obvinovani, nadfazenost jednotlivce ¢i model
vitéz kontra porazeny jsou nezadouci. Nutnosti je vytvofeni a udrZzeni komunikac¢né
otevien¢ho prostiedi. Velké nebezpeci hrozi v oblastech béznych chyb, jako jsou
napiiklad nerozpoznani vSech potencidlnich selhdni, chybné identifikace zékaznika,
prili§ optimisticky nahled na problém, ¢i vagni reakce, ktera nevede k jednozna¢nému
potlaceni nebo odstranéni rizik. Je nutné si uvédomit, ze ve vSech trovnich fizeni
podniku je kazdé rozhodnuti vedouciho pracovnika spojeno s ur€itym rizikem, at’” uz
zjevnym nebo skrytym. Vyuziti tymové koncepce ma své vyhody i nevyhody. Vyhody
skupiny, jsou snadnéji rozpoznavany a odstranovany chyby, zvysuje se ochota k riziku,
popiipad€ k neobvyklym ¢i netradiénim feSenim, zmirfiuji se extrémni nazory a feseni,
jsou vytvafeny podminky pro rozvoj vSech ¢lend tymu a usnadnuje se realizace
nepopuldrnich rozhodnuti. Nevyhodou miize byt skupinovy tlak proti takovym
argumenttim, které zpochybiuji spole¢nou iluzi a spolecna snaha vyhnout se kritice.

Na zaklad¢ zjisténych informaci 1ze konstatovat, ze nestaci jen rizikim celit, byt
uspésné, ale nutné je jim predchazet a zmirfovat jejich dopad. VEasné fizeni rizik je
ucinnym nastrojem prevence krizi. Na zminiovaném piipadu firmy Moravia Energo se
jasné ukazuje nezbytnost tohoto oboru, ktery ma velkou budoucnost nejen pro velké,
nadnérodni firmy, jakym je napiiklad zminovana energeticka spole¢nost E.ON, ale i pro
mensi, regionalni firmy, které se chtéji vyhnout nejistoté a snazi se vyvarovat vykyvim

v

na trhu a vSem ndastrahdm a rizikim. Energetika se fadi mezi nejcitlivéjsi oblasti
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ekonomiky, proto je dobfe fungujici energeticka spolecnost dilezita i z hlediska
zajiSténi stability a bezpecnosti statu.

Je tedy nasnadé¢, Ze risk management ma velkou budoucnost, je vSak jisté, Ze
musi byt vyuzivan aktivné a nepietrzité. Procesy zvladani rizik v podnikovém
managementu by nemély nahradit zavedenou praxi, jejich implementaci by se mélo

dosahnout pouze jejiho zefektivnéni a zkvalitnéni.
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Piiloha I: Statistika neopravnénych odbéru
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Obrazek 17: Statistika za spole¢nost PRE®

Neopravnéné odbéry celkem
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8 statistiky [online]. CEZ, 2010 [cit. 2011-01-24]. Dostupny z WWW: <http://www.kradeze-
elektriny.cz/cs/statistiky.html>.
8 Interni materialy spolecnosti PREdistribuce, a.s.
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Priloha I1: Vysledky vyzkumu spole¢nosti Factum Invenio

Vyzkum byl realizovan metodou osobniho dotazovani na reprezentativnim
vzorku obecné populace CR starsi 15 let. Sbér dat se uskute¢nil v pribéhu srpna 2010
V ramci omnibusového Setfeni Factum Invenio. Pro ziskani vzorku o rozsahu 997 osob

byla pouzita metoda kvotniho vybéru.

Obrazek 18: Osloveni konkurenéni nabidkou84

Byl/a jste v posledni dobé osloven/a néjakou nabidkou zménit dodavatele elekirické
energie od jiné spoleénosti nez je Vas vlastni dodavatel?
(N=097, data v %)

Ne, nebylia jsem

osloven/a Ano, bylla jsem
49% osloven/a
25%
Ne, nepamatuji
se, 7e bych bylia
osloven/a
26%

Obrazek 19: Reakce na rostouci ceny elektrické energie85

Jak Vaée domacnost reaguje na rust cen elektrické energie?
(N=997, data v %)

Nezabyva se tim

[ 11%

Neomezuje
spotiebu, jen
Zamezuje
plytvani Omezuje

48% spotiebu
1%

% Verejnost a elektiina [online]. Factum Invenio, 2010 [cit. 2011-01-24]. Dostupny z WWW:
<http://www.factum.cz/424_verejnost-a-elektrina>.
8 Verejnost a elektiina [online]. Factum Invenio, 2010 [cit. 2011-01-24]. Dostupny z WWW:
<http://www.factum.cz/424_verejnost-a-elektrina>.
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