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ABSTRAKT

SEDLAKOVA, M. Specifika jednani s poSkozenymi a étbbtrestného
dinu se zamyenim na seniory: bakatéka prace.Ceské Budjovice : Vysoka Skola
evropskych a regionalnich studii, o. p. s., 20BLs4Vedouci bakatéké prace : JUDr.
Mgr. Joza Spurny, Ph.D.

Kli¢ova slova: komunikace s alti, komunikace se seniory, primarni

viktimizace, sekundarni viktimizace, senior, vikitia viktimologie.

V souwasné dob je riziko, Ze setlovéek sam nebo ¢kdo jemu blizky
stane obti trestnéhoc¢inu mnohem ¥tSi nez v minulosti. Bkdy maze mit i meés
zavazny trestnyin negijemné traumatizujici dinky pro olgt, ktera se posléze jen
obtizre vraci ke svému normalnimu Zivotu. Jde o processryktnazyvame
»Vviktimizace®. Univerzalni navod, jakdainné pomoci v konkrétnimifpact, neexistuje.

O nasili na seniorech se u nadlip nemluvi. Starylovek obtizre resi Spatné
chovani wici své osob, a jeSt obtiZreji prichazi-li toto jednani od jeho nejblizSich. Tito
ho od okoli mnohdy cilenizoluji. Lidem nedochazi, Ze kdyZ se budou zajimpbtiZze
sowasnych senidr, pomohou tim vlasthzajistit lepSi budoucnost i sami someba’

jednou totiz také vsSichni zestarneme.



ABSTRACT

SEDLAKOVA, M. Specification dealing with an injured person andietim of
crime focusing on seniorsBachelor thesis.Ceské Budjovice : The College of
European and Regional Studies, o. p. s., 2011..48upervisor : JUDr. Mgr. Joza
Spurny, Ph.D.

Key words: communication with victim, communication with serspprimary

victimization, secondary victimization, senior, tikita, victimology.

There is more of a risk at the present time thaemson or someone close to
them will become a victim than in the past. Sometna miror offence can result in
unpleasant effect for the victim, who finds it hdaodreturn to his normal life. This is
process which we call ,victimization“. At the predetime effective universal
instruction to help in particulat case do not exist
In the Czech republic we do not talk too much alwience agaist seniors. Old people
solve misbehaviour themselves. If this behavioucaming from someone clost they
will feel even harder. The closest members ontigeoften isolate them from others.
People do not understand that if they will showeii@st in the current problems of
seniors they will help to provide a better futuoe themselves. One day we oll grow
old.



LY ] I PP 7
1 CIL AMETODIKA BAKALA RSKE PRACE........ccccoeiuiiieieiiieeceees e 9
2 PSYCHOLOGIE OBETl...coiuiiiiieiciceieeeeeeeeeeeee et 10
2.1  Viktimologie, viktimita a VIKtIMIiZace............ccvvevvveiviiiiiiiciiee e, 10
2.2 Viktimizace primarni @ SEKUNAAINI ..........eeviirceeeeiiiiiiiiiiieeeee e 11
2.2.1 Primarni VIKHIMIZACE .........ccoee i 12
2.2.2 Sekundarni VIKHIMIZACE...........cooiiiieeeeee e 12
2.3 ViIKtimogenni faktOry...........ooveeiiiiiiiieiimmecsese s e e e e e e e e e e e e e e e 14
3  POLICISTAV KONTAKTU S OB ETi TRESTNEHO CINU ........cceovenne. 16
3.1  Zasady KOmUNIKace S OBLi ..........cccoviiiiiiieeiieiiicie e e e e e 16
3.2  Dopad trestnénoCinu Na OBEE............cooiiiiiiiiie e 18
3.3 Prava ORI ......coeeeeiiiiiiiee e ————- 20
4  DOTAZNIKOVE SETRENI ....cocviviuiiiicieceeeeeece et 23
B SENIORI .....ooviiiiiicietetetetetete ettt ettt 30
5.1 FYZIOIOQI® St .....ccei e ittt 31
5.2  Senior jako ot treStNENOEINU. ... .uuuuiiiiiiiiiiiieeee e e 33
5.3  Senior jako s\dek treStNEhOCINU ..........ccoeeiiiiiiiiiiiiiice e 37
5.4  Senidfi v KoNtaktu S POIICIHT .....uuvuviiiiiiiiiiiiiiiieee e 8.3
5.5  Specifika JedNAni S& SENIOIY ........iiiiiei e e e e e et e e e e e aeas 41
ZAVER......ooiiieeeeeeeeeeeeee ettt ettt 43
SEZNAM POUZITYCH ZDROJU ....cooviviviiiiiicieieeeeieeeeee e, 44
PRILOHY <.t ettt 44



Uvod

“Téma zla&innost zajimalo spotmost od pradavna. JenZze dlouhou dobu byla
pozornost odborniki lajka jednostrané zantfena pouze na pachatele. &txlo¢ina
zustavaly na vedlejSi kolejiViktimologie (nauka o obtech trestnéh@inu a pozdji
i katastrof a jinych ne&sti) vznika piblizné v polovine minulého stoleti. Spolu
s akademickou viktimologii zénaji v tiznych zemich vznikat také organizace
poskytujici konkrétni pomoc étem trestnychéini. V té dol& je uz totiz jasné, ze
trestnycin poskozuje o&’ nejen fyzicky a materiaén ale Ze mize zmisobit i vaZznou
psychickou Ujmu. Mnoho ali kriminality potebuje kvalifikovanou pomoc a @iéna
dlouhé cest uzdravovanim, kterou lze psychologicky popsat jakiegraci (fijeti
a zpracovanf) traumatu, které plyne z viktimizate.”

Senidi patti mezi nejvice znevyhodnou skupinu obyvatel. V naSi populaci
stoupa podil starych lidi, jiz nyni se jedni@pzné o 15 % populace (viz.rfpohac. I.).
Za stdi povazujeme & od 60 let. Je mytem, Ze lidé tohotdku jsou nemohouci,
popleteni, nesaistasni. Cloveék ve vy3sim vku kompenzujgadu nevyhod zkuSenosti,
rozvaznosti. s rékteré nevyhody nepitsenidi ke skupir lidi, na kterych by bylo
pachano velké mnozstvi trestny¢mi. Za zvlast ohroZzenou skupinu povazujeme
seniory trpici dlesnym onemoamim ¢ dusevni porucho@.

Ze statistik Policejniho prezidia vyplyva, Z&€eské republice v roce 20@il
pocet seniol, ktei se stali obti trestnéhatinu (predevSim kradezi)&o pres 6500,
v roce 2009 se pet zvysil o 1100 a v roce 2010 (vizilphac. 11.) jejich patet ¢inil
6433.

| zpasohi, jakymi senidi piichazeji o své Gspory fipbyva. Castym zgisobem
byva telefonat od podvodnika s otazkou: Hadej, kdwola? Senior pak &Sinou
podvodnika sam navede na to "spravné" jméno vntikawnucky. Po kratkém
zdvailostnim rozhovoru nasleduje Zadost o penize, k&rale gijde vyzvednout
n¢jaky kamardad, protoZze vnuk vnuéka momentalé nemohou.

Pribyva pripadi, kdy podvodnici oslovujiitthodce pimo na ulici,éihaji na &
mezi jedenactou d@ihactou hodinou, kdy si jdou pro &b nebo na nakup. Podvodnik
pak dichodce doprovodi do domu a naskedrdo bytu, kde si péebuje mijcit tuzku
a papir, nebo nasleduje legenda ieptatku za plyn, elekhu ¢i vodu, vyplaceni
piispsvku k dichodu....a pak je toétSinou velmi podobné. Podvodnik métifisicovou

L CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P.Pomoc obtem (a svdkim) trestnyckéini. Praha, 2007, s. 9.
2CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P.Pomoc obtem (a svdkim) trestnychini. Praha, 2007, s. 57-58.
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bankovku a pdtbuje ji rozngnit. Jakmile si jde senior pro penize a ukaze, jedma
schované, trva uz jen par okamtik je bez Uspor. VySetvani takovych kradezi je
podle kriminalistt mimoradre obtizné a peet objassnych¢ina nizky.

Podvodnici mnohdy nesahnou na nic jiného nez nadgkré penize. Setiicsi
tyto podvodniky mnohdy Spatrvybavuji. Kdyz pak vysitluji, jak se nechali okrast,
tak ¢asto tvrdi, Ze ddle wdéli o nebezpéi nagiklad z médii, ale jakmile jim &kdo
nabidl tisicikorunu, zat#ho se jim Fed &ima a nalatli. Po podvodu pak zoufaly senior
uz nechce do bytu pustit ani kriminalisty, #tgrijedou na mistg@inu...

Tato bakaléska prace se zabyva obecnou rovinou psychologidi, aiav.
viktimologii. Déle pak obecnymi zasadami komunias olstmi trestné cinnosti
v kontrastu s dotaznikovym $etim, které sestavil Bily kruh bezfieo.s., s cilem
porovnat skuténé poteby olEti bezprostedre po ¢inu s realitou, se kterou se setkaly.
Statisticky gehled spachanych trestnyéimi a z toho vrazd Ceské republice za roky
1991 az 2010 je uveden ¥Yilpze ¢. lll. V paté kapitole pak tato prace podreépn
analyzuje nasili pachané peawna seniorech, psychologické procesy probihajici
v myslich olgti-seniofi a zpisob, jak nejSet)i s témito okEt'mi jednat, nebo jednou
totiz zestarneme vsichni, acitg pak budeme chtit, aby okoli respektovalo naSegoaav

chovalo se k ndm sludn



1  Cil a metodika bakalarské prace

Bakaldska prace je psychologickd studie specifik jednanposkozenymi
a okEtmi trestnychc¢int se zamdfenim na seniory. Tato problematika je sledovana
z pohledu obti trestnécinnosti. Cilem je zvySit informovanost&aajicich profesiondl
v oblasti socialni prace o prozitcichatibtrestnych¢inu, posilit empatii a schopnost
eliminovat projevy sekundarni viktimizace, pojmeabvse, co nize okt trestného
¢inu sekundaré poskodit a zvyraznit spravné zasady kontaktu aufokace s oti
trestnécinnosti. U seniora, jakoZto vice zranitelnétbbpiipomenout gktera rizika
kaZzdodenniho Zivota ve vztahu k zvySené moznosgiadeni pachatelem. Upozornit na
jista specifika v chovani seniora uwdomit si rékteré odliSnosti komunikace se
seniory, kté jsou olEt'mi nebo s¥dky trestnéha@inu.

Z poiatku se bakaldka prace zabyva obecnou rovinou psychologie
obeéti — viktimologii. Nasledna porovnava zasady komunikace sthi s realitou, tak,
jak ji zjistoval formou dotaznik Bily kruh bezpéi, o.s..

K tomuto tématu nebylo napsano mnoho odborné liteyaproto jako hlavni
zdroj byla pouZzita kniha Doc. PhDr. Ludmifiirtkové, CSc. a Mgr. Petry VitouSové
Pomoc obtem (a s¥dkim) trestnych c¢ini: Grada Publishing, a.s., 2007.
ISBN 978-80-247-2014-2. Dale byleerpano pevéazré z internetu a byly popsany
skute&né fipady trestnéinnosti, které se udaly @eské republice.

Cast bakal#ské prace je pakémovana celospotenskému problému — rigatu
pocetnich staw seniofi a p@tu trestnychtini pachanych na seniorech.

Pro policisty a pracovniky ve ¥&né sprdy muze byt tato prace ukézkou, co
vlastre v sol# zahrnuje pozadavek ,citlivého* a ,lidskeho“fiptupu a jaké jsou
moznosti prevence.

Bakald&ska prace rive byt pouzita jako dopljici materidl pro praktickou

policejni¢innost a svoje upla#mi by moZnéa nasla i v ramci resortniho &adani.



2  Psychologie oBti

2.1 Viktimologie, viktimita a viktimizace

Viktimologie je védni obor, ktery se zabyva &lmi trestnychgint, jejich
typologii a pedpoklady stat se &b trestnihocinu (predpoklady stat se éb se
nazyvaji viktimnost). Stejh tak se ¥nuje problematice ali z hlediska jejich
vyrovnavani se &inem, ktery na nich byl spachan. Proces, ktery@®ek stava obti
trestnéhainu se nazyva viktimizace.

»Viktimologie je relativie novou ¥dni disciplinou. Zajem o tuto problematiku
je nejen snahou o vypracovani poztiatk tom, jak a zda se lze vyhnout roliétb
a preventivnimi opaenimi snizit riziko ohrozeni, ale i oiiméiené postaveni @b

v systému spravedInosti a trestniho prava.

Existuji i r izné typologie oléti , napi. dle Mendelsohna:

1) uplré nevinna obt’ (nag. chodec, kterého porani opiigic),

2) okt s malym podilem viny (Zena znasilva v noci v oblasti majici Spatnou
powest),

3) okt stejre vinna jako pachatel nebo totozna s pachateleneysabda),

4) okt vice vinna nez pachatel (Zena, ktera pachateleogupe, vezme si ho
k sok® do bytu, a pak odmitne pohlavni styk),

5) obit’ podstati vice vinna nez pachatel (usmrceni v sebeadran

6) simulujici okét’ (nepravdivé obviéni z pohlavniho zneuzivani).

Viktimita je nachylnostlovéka k tomu, aby se stal &b trestnéhocinu. Jde
O URité povahové rysy, které rgdukuji ¢lovéka k tomu, aby se stal &b
(nezdrzenlivost, extrémni extrovertnost, labilitancei, Spatné socialni ukotveni
a zazemi). Tyto rysy jsou v mnoha aspektech shadmgsy pachatél Viktimitu
zvySuje nadrrna socialni viditelnost (u#fci, politici), ale i socialni izolace
(bezdomovci, osaghi a stdi lidé).

Znany zéjem je w¥novan vytipovani lokalit, kde se lidé s n&ii
pravdEpodobnosti stavaji @bmi trestnych ¢ini. Pro tyto lokality jsou fiznané
nasledujici znaky:

. lezi v blizkosti velkych lokalit s levnymi obecnitayty, ve kterych bydli

velké mnoZstvi svobodnych a nezgtmanych mug,
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. jsou spojeny hustou siti ¥&nych dopravnich prasgtdki anebo jsou

témito prostedky snadno dostupneé,

. nejsou protkany sousedskymi vztahy a vazbami,

. jsou sociald nepgehledné, nelze snadno rozpoznat domaci lidi od
cizinal,

. v pravidelném rytmu jsou opowsty svymi uZivateli (pes den lokality

bydleni, véer administrativni budovy).

Viktimizace je proces, ve kterém glovek stava obti. Podili se nadgm:

. chovani pachatele,

. chovani obi,

. reakce socialniho okoli,
. Zpisob [ijeti role olEti.

Prozivani ujmy ma svoji dynamiku. Obé&oveato, pedstavuje viktimizace sitn
stresujici udalost, ktera je nahla¢ekana, nefedvidatelna. Znamena to, Ze je prakticky
nemozné se na niipravit, je obtizné se s ni rozumovemocionald vyporadat a byva

nemozné se ji vyhnout. Dominuje pocit zaskd, vyskytuje se otazka ,pf@raw ja“.

Prozivani ajmy prochazi rékolika fazemi:

1) Faze Soku- jedinec je zasken kritickou udalosti, poskozeny jedna
a citi zmate#, uplatuji se obranné mechanismy, pepi nebo
nete&nost.

2) Faze nastupujici adaptace oket’ se s udalosti vyrovnava, zpracovava
prozivané trauma, k udalosti se prozitkovraci, byva pod vlivem
smutku, odporu, poditviny.

3) Faze kon€né adaptace- jedinec dochazi ke ko&@ému zpracovani
traumatu, jeho osobnostni zaloZeni se podili naedé&gtovného
zarazeni do pracovniho a spodaského Zivota.

Pti nsilnych trestnycliinech hraje o&’ ¢asto velmi aktivni Glohuipvytvareni

kriminogenni situace. V USA se "zlo vyvolany oléti" poklada za zvlastni trestrijn

s poleltujicimi okolnostmi.®

2.2 Viktimizace primarni a sekundarni

¥ DIVACKA, I. WWW vodopéad.cz V3e nejen o psychiatfionline]. 2000, [cit. 22. Gnora
2011].Dostupny z WWW 4ttp://www.vodopad.cz/c36.htm
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2.2.1 Primarni viktimizace

.Zahrnuje @ni spojené bezprasdre s trestnyméinem. V disledku trestného
¢inu vznikd olsti vzdy ucita primarni Ojma zfisobend pachatelem. Jde tedy
0 poSkozeni, ktera jsodimym, bezprogednim disledkem trestnéh&inu. K primarni

viktimizaci dochazi vzdy, kdy? se jedinec stanétbtrestnéhasinu.“*

Primarni gjma:

» fyzick& Gjma (zraréni az usmrceni)

« finanéni Ujma (poSkozenéi ztrata majetku, usly zisk, naklady...)

e emocionalni Ujma (t¢Zko objektivié postizitelné, souvisi s prozZivanim
a osobnosti alti, zpiasobuje nespavost, uzkost, fobii...), hi&fad: ztrata pocitu
bezpei pii zazitku vloupani do bytu, bankovni loupeze...

KAUZUISTIKA

V sobotu v 5:30 hod. Sla pani V.K. z vlakového reidr do obchodu, kde
pracovala jako prodavéka. VSimla si, Ze ji uz od nadrazi sleduje asi &# mladik.
Asi po 200 m ji tento mladikifepadl tak, Ze ji tderem do temene hlavy srazil kize
Kdyz lezela na zemi, vytrhl ji kabelku, kterou di@es pravé ruce a utekl..... V.K. ma
do této doby neustéle pocit, Ze jiekulo na cest z vlakového nadrazi pronasleduje,
a proto radji jezdi do prace automobilem.

2.2.2 Sekundarni viktimizace

.Pojem a problém sekundarni viktimizace je znampgédesat let. iesto je
druhotné zraovani druhym neépsgjSim divodem, pré vyhledavaji obti kriminality
sluzby poraden pro &b trestnécinnosti vCR. Na prvnim mist je poteba ziskat
informace o pravech a postavenébly trestnimiizeni.

Co rozumime pod terminem sekundarni viktimizace?

Postaveni oli trestnéhctinu je vzdy spojeno se stresem. Z podstaty game
plyne, Zze pro off bude kontakt s policii, soudeth znalci vzdy stresujici. G se
musi rozpominat na emociélmabité udalosti spojené s trestnyinem a referovat
o citlivych prozitcich cizim lidem. Sekundarni vikizace se v8ak nevztahuje na tento
piirozeny a nezbytny stres. O sekundéarni viktimizakivime teprve tehdy, kdyZ se do
procedur, které odstartuje oznameni neboigimni trestnéhocinu, vioudi dalSi

nadbyténé zraiovani olsti.“>

“CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P.Pomoc obtem (a svdkim) trestnychiini. Praha, 2007, s. 12.
> CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P.Pomoc obtem (a svdkim) trestnychiini. Praha, 2007, s. 16.
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,Ziskat konkrétni empirickad data o sekundarni wikidaci vCR neni

jednoduché. Na toto téma u nas chybi vyzkumy. piramen informaci o tom, jak

zachazime s @mi kriminality od okamziku, kdy je trestnyin oznamen, i&jme

neexistuje. Oficialni statistiky polici¢i soudu tyto jevy z pochopitelnychibda

nezachycuji.®

~Sekundarni viktimizace se nefastéji dopoustéji:

a) Znalci (zejména psychologové a psyclfiatéz gynekologové) a ta'gvazre,

~

ze:

neposkytuji dostatek vystlujicich informaci o procede vySeteni (mala
transparentnost znaleckého vyset),

maly respekt k @istojnosti olti,

nedostatekasu na oé&r’,

projevuji maly zajem o pocity ébh,

testuji, ale neptaji se jak Zmil trestnycin bézny Zivot oléti,

nezji¥uji rozsah emocionalni ujmy,

pouzivaji lekéskou dokumentaci bez svolenistib

pouZivaji Udaje o ati a jeji rodirg, které apriori diskredituji aty
a nahravaji pachateli,

neinformuji o0 moznostech psychologické pomoci af.

b) Organy¢inné v trestnimizeni (zejména policisté a soudci) a tepaze, ze:

neposkytuji srozumitelné informace o postupech krdmiho vySetovani,
neprojevuji zdjem o bezpieobsti,

vyslechy probihaji v nevhodnych mistnostech (rusiliéy, nedistojné
prostedi, atd.),

ob¢as tendence rozmluvit poSkozenému umysl podanireghdmeni,
poskytuji malo informaci o pbéhu a vysledcich vyS&ivani gipadu,
dlouhé lhity.

C) Rodina, blizké osoby:

vycitani a obviovani okti z lehkovéaznosti, naivity, idajného spoluzawin
¢inu atd.,

nekomunikovani s atbi,

stigmatizace o#i,

dramatizace incidentu a jehéagledli na dalSi Zivot o#i.

® CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P.Pomoc obtem (a svdkim) trestnychini.Praha, 2007, s. 20.
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Sekundarni viktimizace je sice velndiasta, nikoli vSak ,povinna“ faze

viktimizace. Dochézi kni az v débpo spachéani trestnéhéinu a nesouvisi jiz

s kondnim pachatele. ¢t8ina okti zloinu se s ni sice setkava, ale v optimalnim

piipadk k ni dojit nemusi®

KAUZUISTIKA

Kdyz pepadena V.K. fiSla domi, os@il se na ni jeji manzel, Ze se jét

chovala vyzyvak a tim dala 17-letému mladikovi zaminku k jeho utokPo tomto

osa’eni se V. K. psychicky zhroutila.

2.3 Viktimogenni faktory

Mluvime-li o mie zranitelnosti oki, musime zvazovat jejviktimogenni

faktory, kterymi jsou socialni faktory, behavioralni falktoa osobnostni faktory.

1)

2)

3)

Socialni faktory nam utuji nebezpé& vyplyvajici ze z#azeni obti ve

spole&nosti, tj. ma-li:

. rizikovou profesi (postovni dotovatelka, barmanka, taxiRa

. piislusnost  krizikové skupén (bezdomovci, uzZivatelé drog,
nezangstnani),

. riskantni zZivotni styl (nav&tvovani diskoték, @k nezletiliého z domova,
ponocovani s konzumaci alkoholu, prostituce),

. vyskyt v rizikoveé lokali¢ (opusEna mista, velkowsto).

Mezi behavioralni faktory zahrnujeme rizikové Zgoby chovani ali, které

piitahuji pachatele:

. provokovani,
. poniZzovani druhych,
. vyhledavani konfliki.

Osobnostni faktory pak poukazuji na menSi schopnost rozpoznéds v

nebezpéi:
. duverivost (predevsSim dti a senidi),
. sugestibilita (mentathzaostali, duSewrnemocni lidé, &i a senidi),

. touha po dobrodruzstviigvazr dospivajici).

Zakladem kariéry“ obti je nawena bezmocnost, pocit slabosti a ztrata pocitu

Zivotni sily. Diasledkem tohoto submisivniho a pasivniho chovani jesné signaly

14



vysilané obti smérem k pachateli. Vznika tak vysoké riziko, Ze dojkie spachani
nasilného trestnéhinu.

Do skupiny s vysokym rizikem patdéti, mladistvi, seniti a handicapovani
lidé, nebd jsou pro pachatele snagi oliti predevSim pro svoji vysSi ovlivnitelnost

a mensi stdeckou ¥rohodnost.

Jak rekl MORRIS ve své knize ,Lidsky Ziwich“: ,Lidské bytosti jsou
Zivocichové. Nekdy jsme obludy, &kdy hrdinoveé, ale vzdy jsme Zigighové. Mozna,
Ze se nam vic libi myslet si, Ze jsme padlickndle ve skutosti jsme vzEimivsi se
opice.

VSe, co dldme, mé stj vrozeny geneticky zaklad a veSkerym svym konanim
mame ®co spoléného s ostatnimi ziwasnymi druhy. Jako jediny druh jsme vSak na
téchto zivaisnych modelech stéli, posilovali jsme je a rozpracovavali na

obdivuhodnou urove A nékdy jsme je také pottavali, coz n&lo Skodlivé disledky.”

"MORRIS, D.Lidsky Zivdich. Praha, 1997, s. 6.
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3 Policista v kontaktu s ol&ti trestného ¢inu

Pro kazdého policistu, ktery jedna sébltrestnéhaocinu, je dilezité znat, co
obét’ po ¢inu proziva, co citi. Emocionalni rany zahrnujinzépa strach z pachatele,
nedivéru, nejistotu, nemoznost sotesdit se a rozpomenout se n&ieré detailycinu,
ale také vztek, podrazdost a litost. Policista by & respektovat pocity atbi
a v zadném fipact by je nengl zlehtovat, ¢i dokonce kritizovat nebo zesSihovat!
Paklize k takovéto situaci dojde, je to znamka wsemténé profesni fipravy na

stresovou situaci ze strany toho, kdo ma pomahat.
Do 36 hodin padinu mize byt ob’ v Soku, proziva akutni stresovou situaci.

.,Formélni vychova k povolani by &a obsahovat vycvik zaseny na
minimalizovani psychického ¥grpani. Tento pozadavek se tyka vSech wpdvolani.
Nekterych se vSak tyka v pnidck. Jde pedevsim o ta povolani, kdvek prichazi do
osobniho styku s druhymiovékem. Cim vy3si vzdlani se pro dané povolani vyZzaduije,
tim vice by se na tento druh vychovy k zachovariréloo dusSevniho zdravi &o
dbat.®

3.1 Zasady komunikace s oBbti

Obéti trestnych ¢ini od policisty nedekavaji litost, ale zajeméu skutené
Fesit.
Empatie - je velmi dilezité se na moment vcitit ,daike” okgti - pomize to

zvolit nejlepsi zfasob jednani s abi.

Diivéra a porozumeni tyto pocity je mozno navodit, pokud bude mit osoba,

ktera komunikuje s ati trestnéha@inu, na paniti nasledujici doporteni:

. obét’ si zaslouZzi respekt, nespachala treginy
. jednani s oéti vyZzaduije citlivou a trglivou komunikaci,
. piredstavit se a dat ¢th eventualg vizitku by mélo byt samo#ejmosti,

je dulezité vyswtlit obéti, pro¢ s ni komunikujeme,

. uvédomit si, jak je momentalni situace prasdimarana,

8 KRIVOHLAVY, J. Jak neztratit nadSenPraha, 1998, s. 106-107.
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O O d

svym chovanim dat pochopeni &ibnajevo, byt trglivi a ptat se
bezprostedre pocinu, zda ji nizete pomoci stylem:

»~Jak se citite?"

.Nemam rgkomu zavolat?*

.Nemam s vami ragji chvilku zistat, vidim, Ze vdm neni del'

Obkeét’ pokud mozno povzbudit.

Ptat seobketi vyZzaduje dodrzovani nasledujicich zasad:

O O 0o o O

otazky pokladat tak, aby sbhzbyten¢ netraumatizovali,

mluvit striiné a jas®, vzdy se ujistit, Ze alt rozuntla (tv&i v tv&
Giednimu vystupovani se &b stydi piznat, Ze obsahu skni
nerozundly-zejména starsi lidé, mladistvi a Zzeny),

obéti zpravidla ve vyprégni minimalizuji to, co se u nich domaje,
realita byva mnohem horsi,

zasit vsticre:

,Chci, abyste rozuri/a tomu, co budemestht.”

.Kdyz dovolite, t&’ bych ch#l/a hovait o tom, co se stalo. Pabuiji

dalSi informace.”

.Byl/a jste jiz diive napadan/a a tyran/a (historie tyrani)?“

.Byly napadany i dti?"

.Kde jsou ctti v tuto chvili?”

~Popiste mi divejSi nasilné incidenty?*

.Pozorujete, Ze se nasili zhorSuje, dochazi dnum casiji a je vice
intenzivni?*

,D0Slo i k poSkozovanidci?*

»Jaké vznikly Skody?"

,BYly proti vam nebo vaSimdtiem pouZzity (&ci jako) zbra@?"
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nasledujici:

Informace jsou pro obt’ trestnéhccinu velmi dilezité, proto je ieba dodrzet

poskytnout oBti informace o obvyklém postupu ve vy&stani, co se
bude dit nyni, co pozd, kde ok&t’ ziska dalSi informace,

ifikat jen pravdu,

piredat informace a kontakty na instituce poskytyjarnoc olstem,

v piipact potreby podat informace o pravech v trestriimeni (institut
zmocrénce, 0 peZité pomoci statu - nezapomenout nagstalé (ati)
odkazané vyzivou na zdgiého, ktéi nebyvaji @astniky trestnihdizeni

a maji moznost ziskat p&ritou pomoc statu),

informovat ohroZenou osobu, aby si uschovala jakékdikazy

o fyzickém nasili (roztrhané oldleni, foto zrasni..) a v gipad zrareni
vzdy vyhledala I|ék@, oznamila co se stalo a pozadala
o zadokumentovani (vystlete vyznam Iékiské dokumentace z hlediska
dalSiho Seeni).

Bezpd&i - myslet na bez@é ohroZzené osoby ma velky vyznam, ngloét ma

bezprostedre pocinu, ale i pozdji velky strach, proto jefeba polozit si otazky:

3.2

0
0]

O O

,CO se stane az oy zistane byt osamocena?”
,CO se stane, aZ se ebvrati z policie dom?"

proto je poteba sdlit obéti adresu nejblizSiho azylového domu nebo

krizového centra,

pomoci olti obnovit naruSeny pocit bezfiesvym zdjmem:
,Chci, abyste ¥dél/a, Ze vam uz nic nehrozi.”

, Reknu souseiin, aby se na vas a¢hs podivali.

nabidnout o&ti zakladni informace k bezpeostnimu planu.

Dopad trestnéhocinu na obét’

Zavisi na trech faktorech:

Previktimni osobnost ol#ti

jaky byl ¢lovék pred trestnyntinem.
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Okolnosti trestného¢inu

mira nasili, stupe poniZzeni, hodnoceni vlastniho chovani, chovani
jinych osob na mistéinu.

Reakce okoli

rodiny, gatel, policisti, zdravotnik, soudnich znafg soudd@ a dalSich.
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3.3 Prava obsgti

.V posledni dob se prava oHi trestnych ¢ina dostavaji do padedi
vnitrostatniho i mezinarodniho zajmu ve smyslu prakéti trestnéhatinu na informace
a na dostat@ou ochranu.

O uvedeném s\Ml¢i napg. zawry tzv. Bangkokské deklarace prijaté na
XI. kongresu Organizace spojenych ndradprevenci kriminality a trestni justici, podle
kterych je mimo jiné zaptgbi wWnovat zvlastni pozornost ocheaswedki a olEti, nebo
ramcoveé rozhodnuti Rady ze dne 15. itezna 2001 o postaveni @b v trestnim
Fizeni, které pozaduje zajiiti dostaténé ochrany oti trestnych¢ind a jejich
soukromi.

V souladu s timto trendem vyvstala f&dta vice chranit osobnost a soukromi
obéti trestnéhocinu, jiz je zapdebi zvlag chranitvzhledem k jejimu wWku nebo
povaze spachanéhdinu a ktera je mnohdy sekundarrg viktimizovana neSetrnym
zpisobem medializace fipadu, kdy jsou uvadny detailni informace tykajici se osoby
ob¢ti, jeji rodiny a soukromi. Q#v trestnéhocinu se tak musi vyrovnavat nejen
s nasledky trestnéh&inu, ale i s nefiznivymi dopady zvySeného zamu regosti
0 ,jeji kauzu“, gicemz miZze dojit k dalSimu poSkozovani &b Na tuto nepiznivou
situaci reaguje novela trestnili@du. S ohledem na Ustavni zasadu svobody projevu
a Ustavl zarweného prava na informace je okruh takto zvgSehrargnych olgti
omezen naobéti mladsSi 18 let a oléti trestnych ¢ina zasahujicich do jejich
osobnostni integrity nebo vyléné do jejich osobnich prav.

Naopak neni dlvodem poskytovat takovoutoiipnou ochranu pravnickym
osobam, nelibvzhledem k odliSnému charakteru pravnické osolpsonedany édvody
pro stejr prisnou ochranu jako u fyzické osobyicvniz méa zvéejnéni Udaji o ¢inu na
ni spachaném dopady na jeji osobnost a psychilaSiak neni shledanugod pro
ochranu zletilych o#ti trestnychc¢int nesngtujicich primarg vici jejich osol, ale
nag. do majetkoveé sféry.

PorusSeni zakazu zviejnéni vyobrazeni nebo jinych Udaji o uvedeném
poSkozeném se navrhuje postihovapodle zakona¢. 101/2000 Sb., o ochran
osobnich uddj, ve zréni pozajSich gedpidi, podle #hoz bude mozné takové poruseni
sankcionovat pokutou az do vySe 1 miliond ¢podle okolnosti, zavaznosti poruseni
tohoto zakazu a z hlediskat®gmbené Ujmy). Podle tohoto zakona tak budou maci by
postizeny fyzické a pravnické osoby, které porudkaz zvéejréni (daji
o poSkozeném, zejména vydavatelé periodického tiskuovozovatele rozhlasového

VVVVV
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0 poSkozenémemito vaejnymi salovacimi prostedky ma vzhledem ke sveé€ianosti
obzvla¥ Skodlivé dopady pro osobnost poSkozenélidemz tento zfisob zvéejréni
informaci o poSkozeném je v praxi &e5tjsi.

Novela zakona¢. 141/1961 Sbh., o trestnin¥izeni soudnim (trestnirad),
ve zréni pozdéjSich predpisi (¢ast tykajici se ochrany poskozenych):
Poskytovani informaci o trestnimifizeni a osobach majicich nagm Géast
8§ 8a

1. Hi poskytovani informaci o svéinnosti veéejnosti organycinné v trestnim
fizeni dbaji na to, aby neohrozily obj&shskut&nosti dilezitych pro trestni
fizeni, nezviejnily o osobach atastrénych na trestniniizeni Gdaje, kteréipmo
nesouviseji s trestnatinnosti, a aby neporusily zasadu, Ze dokud pravogmc
odsuzujicim rozsudkem neni vina vyslovena, nelzeha, proti 8muz se vede

trestni fizeni, hledt, jako by byl vinen (8 2 odst. 2). Viipravhémftizeni
nesngji zverejnit informace umadujici zjiS€ni totoznosti osoby, proti které se
vede trestnitizeni, posSkozeneho, neastrtné osoby a <swka; takové
informace mohou v nezbytném rozsahuiey@t pouze pro &ely patrani po
osobach nebo pro dosaZerdelin trestnihofizeni. Informuji o trestninkizeni
verejnost poskytovanim informaci&@dvacim prostedkim.

2. Hi poskytovani informaci podle odstavce 1 orgéimyé v trestnintizeni zvlas
dbaji na ochranu soukromi a osobnich tideob mladSich 18 let.

3. Organyinné v trestnintizeni informuji o sv&innosti veejnost poskytovanim
informaci podle odstavce 1 #ggnym sdlovacim prostedkim; poskytnuti
informaci odepou z divodi ochrany zajm uvedenych v odstavcich 1 a 2.
Vyhradi-li si v gipravnémtizeni statni zastupce pravo poskytnout informace
O UKité trestni ¥ci, miZe je policejni organ poskytnout jen s jeifedrhozim
souhlasem.

1. Za § 8a se vklada novy § 8b, ktery zni:
8§ 8b

1. Osoby, kterym byly organginnymi v trestnim#izeni poskytnuty informace
0 osobach uvedenych v § 8a odst. 1 prelyitrestnihotizeni nebo k vykonu
prav nebo pléni povinnosti stanovenych pravnirfegpisem, je nesgi nikomu
dale poskytnout, pokud jejich poskytnuti neni nlinézedenym &elim. O tom
musi byt tyto osoby pa@eny.

2. Nikdo nesmi v souvislosti s trestnyinem spachanym na poSkozeném
jakymkoli zpisobem zviejnit informace umaiujici zjiS€ni totoznosti
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poSkozeného, ktery je osobou mladsi 18 let, anhd@dnformaci, nebo (i

némuz byl spachan trestriyn kuplitstvi nebo §eni pornografie nebo¢htery

z trestnych¢inu proti Zivotu a zdravi, svobeda lidské dstojnosti nebo proti
rodiné a mladezi.

3. Zverejreéni obrazovych snimk obrazovych a zvukovych zaznamebo jinych
informaci o péib¢hu hlavniho keni nebo viejného zasedéani, které by umoznily
zjisteni totoZznosti poSkozeného uvedeného v odstavel 2akazano.

4. Pravomocny rozsudek nesmi byt @mjeen ve védejnych sdlovacich
prostedcich s uvedenim jména, pgad jmen, gFijmeni a bydlis
posSkozeného uvedeného v odstavci BdBeda senétu trbe s pihlédnutim
k osolg posSkozeného a povaze a charakteru spachanéhmétrestinu
rozhodnout o dalSich omezenich spojenych seepwmim pravomocného
odsuzujiciho rozsudku za ¢eélem gimérené ochrany z4jtin takoveho
poSkozeného.

5. Z&kaz zveéejréni informaci uvedeny v odstavcich 2 az 4 neplati,

a) umouje-li jejich zvedejnéni tento zakon,

b) je-li jejich zvéejnéni nezbytné prodely patrani po osobach nebo po dosazeni
Gcelu trestnihdizeni, nebo

c) da-li k jejich zvéejnéni poskozeny fedchozi pisemny souhlas; je-li
poSkozeny mladsi 18 let nebo je zbavefisppilosti k pravnim Ukoim anebo

je jeho zpsobilost k pravnim Ukamrm omezena, musi dat takovy souhlas také

jeho z&konny zastupcé.

Obét’ trestného¢inu ma pravo:

* npainformace,

na aktivni @ast v trestnintizent,
* na nahradu Skody,

* nazmocknce,

* na pravni pomoc,

* naochranu a bezpie

° BILY KRUH BEZPECI, Pomoc obtem trestnychinzi v CR [online].2007, posledni revize 1. 4. 2009
[cit. 22. Gnora 2011]. Dostupny z WWW
<http://www.bkb.cz/news.php?action=showNews&id_catghlode=51%
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4 Dotaznikové Seteni

Tato kapitola se zabyva skut®u realitou, a je Zazena v této praci zZwdodu,
aby si kazdy mohl ainit vlastni Usudek o tom, jaky je kontrast mearige ktera je
popsana viedeSlych kapitolach a skdteosti, kterd byla zjisha pomoci
dotaznikového Sgni.

.,Na podzim roku 2003 sestavil Bily kruh bezp®.s. gtistrankovy dotaznik
s cilem porovnat skut€né potireby obéti bezprostiredné po ¢inu s realitou, se kterou
se setkaly. Dotaznik byl sestaventihigdnutim k dokumentu Evropského féra pro
sluzby oktem — konkréta ,ProhldSeni o socialnich pravechétlirestnycheini“. Toto
prohlaseni bylo schvaleno v roce 1997%@ddno generalnimu tajemnikovi Rady Evropy
v roce 1998. Dokument obsahuje souhrn dofemych zasad a standérgro oblast
socialni pomoci oitem trestnyckint v zemich Evropy.

Bily kruh bezpei, o.s. oslovil skupinu 25 osob, které v minulogghledaly
pomoc této organizace. Oslovil nejefinpé olEti trestnychdéind, ale i pozstalé po
obétech vrazd. V prvnicasti dotazniku byly oslovenym &iem poloZzeny otaené
otazky, které mapovaly jejich situaci bezpfedtt po trestnémtinu. Ve druhécasti
dotazniku byly kladeny otazky uz@mné, které mapovaly stav ochrany soukromi
s ohledem na zwejréni pipadu v médiich, dostupnost palbnych informaci,
dostupnost socialni napravy a n#spup pomahajicich profesiofidlDalSi uzaiené
otazky sndfovaly ke zjiSéni situace tykajici se p&nté pomoci ze stany statu
i odSkodrni ze strany pachatele, bezpalomova, moznosti zvlastni dovolené ze
zanestnani (pop studia), spokojenost s existujicimi sluzbami pomaobstem.

V zawru dotazniku bylo umozmo respondeldim vyjadit své vlastni komenta,
piipominky a podgty.

Charakteristika skupiny respondenti

Z celkového p&tu 25 rozeslanych dotazriikbylo navraceno 21 dotaziikadre
vyplnénych. Celkem na dotazy odpfmiélo pét muzi a Sestnact Zen. ®nérny veék
responderit byl 42 let. NejmladSimu respondentovi bylo 18 le¢jstarSimu 68 let.
Skupina respondeitse skladala z osmi pagtalych po obtech vrazd a zerihacti
piimych olgti trestnyche¢int (z toho se veétyrech ipadech jednalo o &b trestného
¢inu znasilgni, v piti pripadech o o#i loupezného fepadeni, ve dvoufiipadech
o oketi ublizeni na zdravi v ramci domaciho nasili, vew pipadech se jednalo o &b
pokusu vrazdy).

Z navracenych dotaznik & se jedna o negetnou skupinu, lze vystopovat

urcité znaky a tendence aktualni socialni situacgi dokestnychtina v nasi zemi.
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1. Jaké situace vas nejvicerekvapily bezpros¥edné po ¢inu?

Dvacet respondeft uvedlo jako pekvapujici nevhodné jednani policie

a zdravotnického personaluilady:

»~Jednani policie. Nebyla nAm poskytnutisbec Zadna ochrana aitpm
pachatel byl na éku. Zadna zdravotnicka pomoc. Zadnéa ochraieal p
meédii. Kdyz jsme se vratily s mamkou donkolem pdad rekdo chodil
a zvonil (z televize, novin, apod.).”

»~Jednani policie a |ék&. Snaha policist preswdcit me, Ze jsem si celou
véc (zndsilkni) vymyslela.”

.V situaci, kdy mij muz, syn a z&élezeli postileni na zemi a neddéla
jsem, ktery je&t Zije, jsem musela odpovidat na otazky—jestli jaran
jaky mam k nim vztah, jaka jsou jejich rodoila Wetrg lomitka atd.
Dcera lezela na svém mrtvém muzi a nikdo zitgkani z policie si ji
nevSimal. Policie ffijiela za dlouho, protoZe pry neéfnhu sebe ochranné
vesty.”

~Strach lidi poskytnout sidectvi. Po dopadeni pachatelecinaost
vySetovatele.”

.Nevhodné chovanidkterych zdravotnich sester a kriminalni policie.”

2. Co jste shledal/a jako nej¥tSi problém poéinu?

Naprosta ¥tSina olgti a pozstalych (81 %) oznda jako nej¢tSi problém

bezmoc, neadekvatni reakci profesi@gna neinformovanost o jejich pravech. Pro

ilustraci ot uvadim piklady odpoedi:

.Bezradnost, kam se obratit pro radu, étad”

,Jednoznang policii. Zadna pomoc, Zadné informace, neochdiani.*

,P0O brutadlnim napadeni ze strany manZela jseméleeam s dtmi
odejit, abychom byly v bezpe Hrozré jsem se bala manzela, ze v té
agresivit bude pokr&ovat.”

~Problém byl, co dlat po tom, kdyZ policie zklamala a odmitl&jmout
mé trestni oznameni na neznamého pachatele preZonapbepadeni a
dokonce z policejni sluzebny odehnala jediného daébo swdka.
Policie pravni a psychologické rady neposkytujeema se k tomu, aby
délala svou préaci.”

,Bezmoc, ze vSe takto skaio.”

24



3. Kdo a co vam nejvic pomohlo/prosglo po trestném¢inu?
VétSina respondefit (90 %) se shodla na bezptesini pomoci rodiny
a nejblizsiho fbuzenstva. Ze statnich instituci byl dvakrat zmionbecni tad, jednou
senatorka, v jednon¥ipad zdravotni personal. Z nestatnich instituci bylrgmipouze
Bily kruh bezpéi, o.s., a to ve dvaceti odpalich (gipominam, Ze respondenti byl
osloveni pra¥ na zaklad kontaktu s Bilym kruhem bezfieo.s.). Riklady:
. .Nejvice mi pomohlo fibuzenstvo a kamaradi. Z organizaci to byl jédin
Bily kruh. Nikdo jiny."
. .Rodina, Fatelé, kt& nabizeli bezpsy dkryt. Prvni pomoc iiiBla
z Bilého kruhu (o kterém jsme sami 8d&li a nikdo ztad policie nas
o rem neinformoval) a dale z obecnihtadu.”
. »,R0zhovor s mou sestrou a psychologem.*
. ~Piistup zdravotniho personalui pSetovani mé Zeny, igstoze bylo
znamo, Ze zrami je smrtelné. Dale pomoc pracovini@rganizace Bily

kruh bezpéi, o.s., na které jsem se obratil s prosbou o pdmoc

. ,Obratila jsem se na BKB v Praze 5, kde mi byly suty paticné
pravni rady a psychologické posouzeni mého probfému

. .Babicka, vzala si nas po vraZthaminky a sestry k sély

. ,Bily kruh.*

. .Déti—jejich p&e a laska, Bily kruh bezpiev Praze—vyslechnuti a rady,

které v tom stavu a situaci jsou nenahraditelnéhykilovory s bohem,
téi sousedky—od té doby jsme dobré kamaradky, mojclsi vazim,
vikendovy pobyt Bilého kruhu bezfiepocit, Ze nejsem sama.”

4. Kdo a co vam patinu nejvice ublizilo?

Zde se obti a pozstali shodli (76 %) na nevhodnéniigtupu policie, na
nevhodném zjsobu informovani o trestnésmu v meédiich, na chovanikterych lidi,
které je zréiovalo. Uvadime pklady odpoedi:

. .Postoj krimindlni policie. Necitlivost z jejich retny. Ponizujici otdzky

pii vyslechu na policii.”

. .MyIné informace v médiich. @#klad—nevim uz, v kterych novinach:

,Slo 0 majetkové spory.“ Nebylo oviem napsano, lbeoSmajetkové
spory pachatele a jeho ex-manzelky, nikoliv o nkaje¢ spory mezi naSi

rodinou a pachatelem.) Tyto mylné informace, ktbrpglo vic, hodg
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posSkodily po¥st naSi rodiny. Lidé, kieé nas neznali, si mysleli, Ze Slo
0 ngjaké vyrizovani &ta. My jsme sluSna rodina. V takzké situaci
neméaclovek naladu jesdt takové ¥ci nskomu vystlovat. Clovek se
pokousi pezit.”

. ,Opustily jsme nezadeny dim, do kterého jsme se vratily az po
dopadeni vralh Vecer jsme je&t musely na vyslech na policii. Dceru
odvezl gibuzny a ja Sla wer ulici sama do ciziho bytu, ktery nam
piibuzny poskytl jako Ukryt. Nikdy na ten pocit beazthnezapomenu.”

. »Policejni mluki v médiich stadle opakovala, Ze mamka vzdy trestni
oznameni stahla. Lhala.”

. .Snad ani nevim. Saniin je réco tak hrozného, Ze jsem si ostatnich
potizi gestala vSimat. VeSkeré potize byly najednou nepbust Jest
ted se mi stane, Ze se mne na tuto udaléktlm zepta ve ®st, kde
jsem zila 52 let. A zme-li Wwtou: ,Vcera jsem se nahodou
dozwdél(a)...“, odpovim na rovinu, jak si zaslouZzi.rile mne to
zraiovalo, tel’ jim to nedovoluji. Byla jsem vychovana k ohledugsti,

ted fikam i nepijemné \ci ihned na rovinu-s taktem, ale ihned.”

5. Co by vam byvalo pomohlo? Co jste postradal/a aprostiedné po ¢inu?

V¢étSina dotazanych shodnuvedla, Ze pa@inu postradala lepSi informovanost
o pravech poSkozeného adka trestnéhdinu; dale se objevovaly odpédi uvadsjici
nedostaténé porozunani, podporu a pocit bezpie Priklady rekterych odpowdi:

. .Zcela jis€& by nam pomohlo docela jiné jednani ze strany &tatn
organi, které s nami vlastnjednaly v gkterych situacich, jako bychom
je ob&zovali a dokonce po nich cfitn¢jaké nedostupné informace nebo
pomoc.”

. .Bezprostedre po ¢inu jsem patebovala ochranit sebe a zbytek rodiny,
protoze pachatel byl stadle na svoboB8ohuzel Zadné ochrany se nam
nedostalo. Nebyla nam policii ani Zzadnym jinym omya nabidnuta.
Naopak v den, kdy mi zavrazdili manzela, otce drygsme ja a moje
matka musely jit na policii sepsat protokol. J& Staev doprovodu
znameého po vyslechu Kmu donmi a moje matka tamuistala déle. Po
skorteni vyslechu ji nechali policisté samotnou na ylgilo asi kolem
23. hodiny) a pachatel byl v té dostale na svobad
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. ,OCitly jsme se s dcerou v pro&meznamém bytv naSem déasném
Ukrytu. Nengly celou noc ani jeden tiSici Iék, Zadnou Ekau pomoc.
Rano jsem sama léky po telefonu obstarala a deene yezli k |€kA.
Kazdy nam chd pomoci, ale také se vSichni bali. Nebyla ndm
poskytnuta ochrana od policie a nikdo nam ji amaied|.”

. ,Chybél mi odborny poradce, ktery by mi vy&lil, na co mam pravo.“

6. Ochrana soukromi oléti

Z odpowdi na tuto otdzku vyplyva, Ze v Sestiigmdech zviejreéni trestného
¢inu v médiich nilo vliv na ztratu anonymity atbi/pozistalych.

Nikdo z dotazovanych si nebylédom toho, Ze by dktery organ cinny
v trestnim ftizeni poskytl dvérné informace o fipadu mediim bez édomi
poskozenych.

V polovirg pripadi kontaktovala média @hi/pozistalé ohled& udgleni

souhlasu se zvejnénim informaci o trestnérinu.

7. Sociélni naprava, informace

Pouze ve iech gipadech byli respondenti informovani o problémech
a dlouhodobych reakcich souvisejicich s traumatbéti trestnéhatinu s vys¥étlenim
toho, Ze po utoku existuje riziko dodé&tého napti v rodirg.

Oslovena skupina osob ziskala srozumitelné infoemac svych pravech
poskozeného v trestnirizeni a o tom, jakéthto svych prav dosdhnout, pouze
v organizaci Bily kruh bezgé o.s.. Ve ttech gfipadech dostala tuto podporu zanove
od sveho pravniho zastupce—zmowe.

8. Pristup ke zdravotnickym sluzbam

VSechny odposdi se shodly na tom, Ze zdravotnicky personél nebyl
odpovidajicim zfisobem vySkolen, jak se ma chovat Ktob(popr. pozistalému)
trestnéhainu a jak v takovémijipadt zadokumentovat zji&ou Ujmu na zdravi.

V pripadech trestnéhtinu znésilkni nebyl oliti ani v jednom pipact nabidnut
vybér oSetujiciho Iékae—muze nebo Zeny.

9. Odskodreni

Nikdo z oslovené skupiny osob nebyl v dotbotazovani finatné odsSkodrn
pachatelem trestnéhinu, a&koliv se rékteri Us@sre pripojili s narokem na nahradu
Skody v ramci trestnihéizeni a obdrzeli rozsudek, na zakidderého byl odsouzeny

povinen je odskodnit.
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10. Bezpéi domova

V 8 pripadech z 21 se trestrjn stal v by& ¢i v bezprostedni blizkosti domu
obéti. Pouze v jediném z nich vSak byla étibtrestného¢inu nabidnuta mozZnost
docasného pesthovani. (Jednalo se o &b dlouhodobého domaciho nasili, kdy

s nabidkou déasného azylového ubytovarigel obecni tad.)

11. Zaméstnani
Pouze veitch gipadech nabidl za¥stnavatel (z toho ve dvodipadechieditel

stredni Skoly) oBti/pozastalému bezprogdre po ¢inu zvlaStni dovolenou.

12. Perézita pomoc statu

V poloviné pripadi pozadali posSkozeni/pogtali o penzitou pomoc statu,
kterou do ti mésial od podani Zadosti ziskali.cktefi respondenti se teprve chystali
0 perézitou pomoc stat pozadat.

13. Sluzby pomoci obtem

V 11 pripadech se aiti/pozastali dozédéli o organizaci pro pomoc étem
trestnych¢int od @ibuznych ¢i zndmych. Ve fech gipadech pedal kontakt jiny
subjekt: obecni iad, senatorka, zamstnavatel. V gkolika malo gipadech, kdy se
jednalo o trestnyin vrazdy, kontaktoval pdistalé Bily kruh bezp#, o.s. sam. Ani
v jednom z&chto zavaznych fipadi negedali kontakt na tuto nestatni organizaci
policisté, statni zastupci nebo soudci.

Kazdy z dotazovanych uvedl|, Ze se v organizaci gpmoc olstem trestnych

¢inu setkal s dostataym pochopenim, podporoujwkrou, informacemi a pomaoci.

14. Komentdae, pripominky, poznadmky

Celkem 11 dotazanych vyuzilo moznost &ipgjilo na konci dotazniku
poznamku s pagkovanim za pomoc, podporujivdru a informace, kterych se jim
dostalo v organizaci Bily kruh bezpeo.s.

. .Kazdy z nas se cely Zivot boji. Né&jde o rodte, partnera, a kdyZz ma
déti, o ne. Nikdy, ani ve zlém snu, &nnenapadlo, co énpostihne. Od
svych osmnacti let @&m ve zdravotnictvi a svym nejblizSim jsem
nedokazala pomoci. Bylo uz pazdlra pomoc réla prijit drive a z jiné
strany—policie, obce, stavebnih@dadu. Kazdy z nich dnes dii¢ citi

ngjakou vinu, i kdyZ ji nefizna. Pr¢ a za co? Prozrovna nasi kluci?
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To jsou stalé otazky. Kdybych se ubirala timtciim, ugité¢ bych uz
nebyla pi smyslech. Jsou chvile, kdy s$ikam, Ze by bylo lep§i,
kdybychom odesli vSichni. Ale pak citim podpotibpznych, kamarad

a kamaradek z mladi a s@snych v praci a vim, Ze ¢&fit abychom Zily.
Jsou poznamenani jako my. Opravdu velkou pomocrazpoeni jsme
dostaly od Bilého kruhu bezgie Citila jsem lidsky fistup. Byla jsem
rada za dceru, protoze ta jinou odbornou pomoc @dnfomoc nam
nabidla i obec (pe#ita sbirka) a vznikla petice, ktera snad ochrani
nékoho dalSiho.”

. .B&hem vysSdiovani a soudu s pachateli jsem potkal spoustulieii se
nam snazili pomoci i poradit, aniz by za to bylijakym zpisobem
odmenéni nebo zaplaceni. A na druhé sttgesem se setkal s lidmi, kie
za to, aby pomahali a poradili, jsou celkem stuplaceni statem aip
jednani s nimi jsme sitgpadali, Ze je ol ujeme, a nedej boze po nich
chceme #jakou praci. Proto si velice vazimeigiupu dobrovolnik
Bilého kruhu bezp# za jejich ochotu a skute¢ citlivy pristup k celé
nasi rodig. Dodnes peuhvérim, Ze jen s jejich pomoci se mi poitia
prosadit potrestani pachatelneba@ celou dobu byla velice viditelna
snaha celé vySetvani zavést do neznama.”

. »T eéch vci, co bych napsala, je daleko vic. BohuZzel je gamoc brzy.
VSechno je to je8tmoc cerstvé. Jsem rada, Ze jsem vyplnila al#éspo

tento dotaznik°

Y EIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P.Pomoc obtem (a s¥dkim) trestnychini. Praha, 2007, s. 144-149
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5 Senidi

Tak jak uvadi NAKONENY?! je proces starnuti postupny, nastupuje po
Sedesatém rokucku a projevuje se zhorSujicim se fyzickym a psyghit stavem
jedince. Charakteristicky je Ubytek sil a zdraviasip sté je individualni a velmi
odliSny ,a do jisté miry plati Goethova slova, zeladi je stav dusSe”“. Sfan korti
obvykle obdobi pracovni produktivity a nastava amtlilo dichodu, ktery mze byt
zatizen komplexem neuzitelnostt-*

Podle s¥tové zdravotnické organizace se rozliSuje obdabnsti, které trva od
60 let do 74 let &u, obdobi sté, které se p&ita od 89 let ¥ku a obdobi stackosti, to
by mélo zatinat 90 rokem &ku.

.Pro prib¢h st&i je rozhodujici, zda jedinec Zij&,nezZije v socialni izolovanosti
(bez manzelskeho partnera, bez kontaktétmig bez patel), jaky je jeho zdravotni
stav, gipadré zda je,¢i neni zavisly na p# druhych zda m&i nema zajmy, které by
vyplnovaly jeho nyni podstatndelSi volnycas. Proto je v gerontologii #thziovan
model ,aktivniho std“. St&i je spojeno sjakymsi zvyrazmim rekterych
charakterovych vlastnosti, kteréé¢imjedinec jiz v mladi, a obeénse vyznauje
stereotypnimi a rigidnimi  navyky, ¢tinskostmi  (umignosti, ecitlivélosti
a neschopnosti pochopit stanovisko druhého), saiZzeadaptabilitou, zhorSenim
senzorickych funkci, zhorSovanim p&m nezidka i mySleni. Starglovek Zije ve
vzpominkach, vyt si Zivotni bilanci s vyslednym Zivotnim pocitemvgnoruje se
u nej védomi blizici se smrti. Vyrovnani se s nutnosti szawisi do zn&né miry na
vysledné Zivotni bilanci, ale i na s@msné zdravotni a socialni situaci. Klidnyilph
st&i ohroZuje pocit osa#iosti z nedostatsmého nebo chyfjiciho socialniho zazemi
(ztrata Zivotniho partnera, maly zajertiyl jakoZ i charakteristické neduhy a choroby
st&i spojené s ubytkem fyzickych sil, radikalni &mwu vzeteni, netidka
I s poruchami smyslového vnimani a omezenim hybnatt i starosti o Zivobyti
spojené se snizenintijpna a dalSi. Vzachsi rekteri lidé do pozdniho &ku zachovavaji
mentélni ¢ilost a tvdivost (Michelangelo, Goethe, Renoir, Cousteau, DeSazals
a dalsi.).

Z toho, co bylo o duSevnim vyvajlovéka v ontogenezi uvedeno, je patrne, Ze
probiha v zavislosti naélesném vyvoji a stavuéla (zrani a starnuti) na jedné
a v zavislosti na islusnosti k witému kulturnimu a socialnimu prostli na druhé

straré. Uplatiuje se v 8m geneticka vybava édicnost), ale i druhoy preformované

1 NAKONECNY, M. Encyklopedie obecné psychologieaha, 1997, s. 418.
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tendence a s@asrt vlivy spojené s Zivotem spdaieosti a socialnich skupin, jichz je
¢lenem. Akoli je tu zakladniminitelem interakce vrozené konstituce a individiialn
zkuSenosti, uplauje se od z&tku aktivita subjektu, zejména v obdobich
psychosocialnich krizi a kritického obdobi ranéhtkw (senzibilni faze, ktera je
v mnoha srrech utujici az osudova). Rozhodujicikmitelem osobniho Zivota je vSak

smysl, kterytlovék ve svém Zivat hleda a uskutguje.“*

5.1 Fyziologie st&i

Tak jak uvadi HELU% tématem z&wreiné, osmé faze Zivotni cestipveka, je
téma @evahy integrity nad zoufalstvim. Je to téma sklohkwta, ktery vSak stefntak
jako jina obdobi mize a ma aspirovat na Zzivotni plnost. Ta je v hlegamalezeni
Zivotni integrity: ve vninim bohatstvi zkuSenosti, nadhledu, uvazlivé matgro
velkorysosti — tedy v hodnotach, k nimz staréhavéka dovedlo vSechno to, co prozil
a pochopil ¢im byl pretaven a proniknut. Jeho objevena a vigad integrita je velkym
bohatstvim pro druhé, kterym z jejich pozi¢isye plody svého Zivota. Kde se dosazeni
integrity nezd#, tam je staryclovék ohroZen stavy zoufalstvi, protoZze Zivot kbn
a Uzkost ped koncem fehlusuje vSechno ostatni.

Lotari, stejre tak jako kazdeé jiné skové obdobi v Zivat c¢lovéka, ma sva
specifika. Sté je v mnoha ohledechidledkem az dosud prozitého Zivota; odrazi se jak
v psychice, tak i nagtesné strance. Sfaa zmisob jeho proZiti je zra¢ individuélni
a je ovlivreno mnoha faktory, ma své pozitivni i negativni iskia Jiz stéi filozofové,
pocinaje Platonem, Sokratem, Senekou a dalSimi, powikdizednak na zralost usudku,
harmonii a zkuSenosti staréblovéka, ale také na nemoci a mnoho dalSickrzntetns
okolni spolénosti, které ovliviuji jeho dalSi Zivot.

Starnuti obeaoh je jevem norméalnim, probihajicim &znych psychickych
slozkach @zr¢ a velmi individualg. Za nejobecEjSi charakteristiku starnuti je
povazovano zpomaleni psychick@énosti, které je také ovlilovano charakterem Zivota
a Zivotnim stylem. Zpomaleni psychické aktivityize byt ale také Zpobeno
stereotypnosti, mechanickym reagovanim na vysokeétrdi tempo a jeho obrana ve
smyslu zachovani duSevni hygieny. Viiasu ve svém zivétclovek vnima i v podob
smyslovych deficii, které jsou rovéZ ovlivnény Zivotnim stylem a vlivem civilizace.
Clovék registruje Ubytek zraku, sluchu, zhorsuji se jetiakové rozliSovaci schopnosti
apod. To niZze byt pramenem k @domeni si pdainajici zavislosti na ostatnich,

12 HELUS, Z.PsychologiePraha, 1997, s. 117.
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uvédomeni si omezeni vlastnich moznosti, nutnosti vynaldox&tSi namahy k vykonu
a k ukité ¢innosti apod. To vSe épvede k ¥tSi Uzkostnosti, vybusnosti, nettposti
a pochopitelty i u rekterych disponibilnich osob ke vzniku sl@ftich psychickych
onemocgni.

DalSi zngny, kteréc¢lovek velmi intenzivié vnima a které ovlitwiji jeho Zivot,
jsou znEny v motorice, které jsou &p velmi individualni a opt jsou ovlivrény
dosavadnim Zivotnim stylergflovéka. Zmeény pantti ve st& pati k nejaktudlgjsim
a nejzasadfSim projewim, které mohou zraé ovlivnit Zivot c¢lovéka v tomto
vékovém obdobi. Dochazi ke zZmam v senzorické patt, ktera ovliviiuje pozajSi
zapamatovani a poZdi znovu vybaveni. SniZuje se kapacita primarnhdiia coz
znamena, Zecloveék si obtizrji zapamatovava a musi vynaloZit vice uUsili na
zapamatovani. K typickym ztnam paniti ve st&i pati zmeény epizodické pa#ti. To
znamena, Ze si stardbveék hare pamatuje, kde si co ulozZil, za ceeva zaplatil apod.
Naproti tomu se po#mné doke uchovava kvalita dlouhodobé i sémantické gam
Proto dochazi k situacim, Ze si st&gvek dokaze do posiné velkych podrobnosti
vybavit davno prozité situace, ale nepamatuje Gise stalo &era. Part’ a kvalita
pantti ve st& ma procloveéka velky vyznam, protoZe ma vliv na celkovou adeipite
fadu znén v tomto ¥kovém obdobi a s@asré je predpokladem pro uchovani vlastni
integrity.

Ve st& dochazi kKad dalSich zmn, které vyplyvaji z firozeného procesu
starnuti a snizené schopnosti organismu wgtvaove latky a odolavat zmam. Proto
lidé ve stéi inklinuji k ¢cinnostem, které az dosud vykonavali a kterérdamaji, coz je

do zn&né miry ovlivreno i charakterem vrozené inteligencé.”

.MIadi biologické neosvobozuje od blbosti a hloupipsstejré jako st&i
nezaruwuje moudrost. Jsou blbidtlkové a hloupé &i.“ Jan Werich

13 VYKOPALOVA, H., St&f, jeho rizika a ohroZeniKriminalistika, &tvrtletnik pro kriminalistickou
teorii a praxi. [online]. 2001, ¢. 1 [cit. 22. dnora 2011]. Dostupny z WWW:
http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/casopisy/krintistzka/2001/01_01/senior.html
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5.2 Senior jako obét’ trestnéhoé¢inu

ey

Dosply syn Zijici dlouhodob v byt své matky. To je néasgjSi model rodiny,
kterd je potenciakhohroZzena rozpoutanim doméciho nésilim na seniorech

.Nasili, kterého se &i seniorovi dopousti blizké osoby, je situace, ja@pnutné
poskytovat taktni a Zadanou pomoc. Setkavame eelignymi formami nasili. Jde
o psychicke, fyzické a sexualni nasili. Specificy seniofi se setkdvame jesSt
s majetkovym a finalmim vykdistovanim, zanedbavanim @ a s neuspokojovanim
zakladnich biologickych a psychosocialnich ipbt starSich lidi. Nevhodné chovani
nemusi dos&hnout prahu trestnému a i tak je pro Zivot seniora destruktivif.*

KAUZUISTIKA

Kdyz se syn fiasedmdesatileté pani Kty vratil z hospody opily, ddéla, ze
bude zase zle. Nasledovaly hrubé slovni urdzkyiang formy poniZzovani. Syn ji
zakazoval dokonce chodit i dagkterych mistnosti v do#) v némz spoleéné zili. VSe
se z#&alo stupiovat, kdyZz pSel o praci. Z&al pit a psychické deptani matky nebralo
konce. Fipad se nakonec pod#o vyiedit. Zena tr@gla hlavné psychicky. Nakonec
sebrala odvahu ajipad oznamila na policii. Syn byl pak vykdzan z dam

O tomto CIRTKOVA! uvadi: ,RevaZuji pachatelé z okruhu rodiny, aviak lze
se setkat i s nasilim v rdmci seniorskych aktiviprveé rack jde o partnery (manzel,
druh). Né&silné chovéni ide byt projevem rozvijejici se dusSevni poruchy npboze
vyusgni osobnostnich zvlastnosti. Dale jsou pachatéds p€ovateli, negastji jde
0 ckti seniofi. Predevsim stud brani stem swfit se se situaci doma. TakéSeni je
¢asto pro staréhd&loveéka spojeno s velkymi obavami. Pokud seiej@ nasili pachané
détmi ¢i dalSimi pe&ovateli, je pravépodobné, Ze senior buddéemistn do Ustavni
p&e. A z toho maji stalidé obavy.”

Pripadi, kdy ctti ¢i blizci rodinni @islusnici tryzni své starSi r@di, jecim dal
vic. Podle pizkumi zazil na sobjisty druh nasili kazdy osmy senior.

Pra¥ matky, které u sebe dlouho nechavaji Zit své #déspyny, & jiz
rozvedené nebo svobodné, jsoucasgjSimi okitmi doméaciho nasili pachaném na
starSi generaci. Té&h tradicné se k tomu ze strany¢t-agresoi, pridava ztrata

zanestnani, zavislost na alkohatujinych drogach a pié¢ba penz.

14 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P.Pomoc obtem (a s¥dkim) trestnychiini. Praha, 2007, s. 61.
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LPTiciny tyrani ze strany blizkéholovéka mohou byt iizné. Pachatel nép
omezer chape, Ze jeho chovani je nasilnéidd situaci vnimat pouze ze své strany
pohledu. Domniva se, Ze za¢psi zaslouzi finaéni prostedky svého rode, Ze 0sob
trpici demenci sta bazalni pée a nepdebuje spolénost, Ze takto postizengtoveék
nevnima, jak se s nim zachazi. Zde jergdm uvazovat o z&ti petujicich osob, ktera
se miZe stat nedanosnou. To nelze brat jako ospragedinasili. Spise se musime
zamySlet nad Zivotem pevateli a jejich blizkych. Neuwgrna zatz, zhorSeni
zdravotniho a psychického staviiie spustit stresovou reakci, ktera &ondsilim. <

NejcastjSim divodem, pré déti zauta@i na své rodie, jsou pray penize
a hmotny zisk. Tim, jak maji vlivem drag alkoholu naruSenou psychiku, stavaji se
agresivigjSimi a slaba matka je proé¢ ndealni olgt. Nejdiive prichazeji s zadosti
0 penize. Pokud na to neslySi, nasleduji verbaimbdsti a pokud ani to nepdide
k jejich uspokojeni, f&chazeji k fyzickému napadani.

Jako dalSi z velmiastych jew nasi spolénosti je divérivy duchodce, ktery se
stane obti podvodnika.

"Babi, hadej, kdo ti vola?" n&stji, uslySi dichodce ve sluchatku tato slova
a pak prosbu otpcku, o které nema nikomtikat. Senidi podle kriminalist stoji proti
mnohdy velmi dobe organizovanym bandam s propracovanou struktueli lidem,
kteri se maskuji, dekdduji telefonni karty, z nicliZztdoddim volaji...

.Nej castjSi trestné ¢iny pachané na seniorech:

. kapesni kradeze,

. krddeZe vloupanim do hyt rodinnych domk, sklem, rekre&nich
objekts,

. kradeZe vloupéani do zaparkovany vozidel,

. loupeze,

. podvody,

. vydirani,

. amysiné ublizeni na zdravi.

Pro pgehlednost jsou situace tageny podle mist, kde hrozi seriior

nebezpai.“1°

»Zakladni doporu ¢eni pro zvySeni bezpénosti senioti:

Nebezpéi doma
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Doma by jsme se #i citit bezpeni a jisti. Jedzké gedstavit si, Ze i zde nam
muze hrozit nebez@é Extrémr téZkou situaci je nasili pachané blizkou osobou doma,
v naSem soukromi. Mezi hrozici rizika fiat

. vniknuti cizi osoby do soukromého prostoru itiwie okny, balkonem

atd., spojené s kradezemi, ggmim majetku,

. ztrata klgu, riziko snadného vniknuti nepovolanych osob,

. nasilné vniknuti za #tomnosti majitel bytu, doprovazeno rizikem
zrareni,

. vpuseni cizi osoby do bytwasto podiznymi zaminkami.

Pro &t&i bezpénost niize napomoci zajishi dvei a oken.*®

KAUZUISTIKA

Pani Jarmila (84 let) Zila v malém h§tsama. Na spolném pate s ni bydlela
jeS€ pani Marie (90 let). Ped 14 dny #kdo zazvonil. JelikoZ si myslela, Ze je to
po¥’acka, chodila vZzdy v tuto dobu, otala nezajiséné dveée. Do jeji gredsiF se
vtlac¢ila neznama Zena, sfué pleti, ktera ji tvrdila, Ze hleda pani Marii, &ta si ji
objednala nac¢esani. Nez se pani Jarmila vzpamatovala, vzalargibik’ku s hotovosti
30.000,- K z Supliku skiné a poté ihned utekla...

Bezpe&nostni zasady nejen pro seniory:

. pii odchodu z bytu uzavirat okna, zamykat i@vevSimat si, zda jsou
dowviené,
. neotevirat bytové dwe, bez peswdceni se kukatkem, kdo je za nimi,

neotevirat je bez zaji8ti fetizkem nebo jinym progdkem proti
nasilnému vniknuti zvet, mit se na pozoruied tzv. podomnimi
obchodniky, nevpoudtje do bytu,

. femeslniky, pracovniky elektrdren apod. vpustit jeo predchozi
telefonické dohog
. udrZzovat dobré vztahy se sousedy, vzajran pomahat id ochrarg

majetku i zdravi,

. pii jakémkoliv podekeni se obrétit na policii.

Nebezp&i na ulici

15 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P.Pomoc obtem (a s¥dkim) trestnychiing. Praha, 2007, s. 58.
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. k prochazkam volit vhodnou dobu a misto, ne zaanmmg do opushych
mist,

. ve veernich hodinach se vyhybat také dalSim rizikovynstimi, jako
jsou prostory restauraci, diskoték¢nech kluhi, barfi a heren,

. pertZzenku, osobni doklady a & od bytu neukladat navrch nakupni
tasky; pokud to jde, ukladat je ve umitch kapsach obéeni, kabelku
nenosit pes rameno,

. nosit u sebe jen nezbymutny finagni obnos, dopokiuje se mit d¥
pergzenky a v pipad jednu s menSim obnosem vydat pachateli,

. 0 moznych nebezpi&kh a zfisobech, jak jim fedchazet, hovit se
svymi pateli, sousedy, znamymi, nenechat sefipegveni gekvapit,

nedat se!

Nebezpéi v dopravnim prostiredku
Nepehledné situace v tramvaji, vlaku, metu autobusu vyuzZivaji zejména
kapesni zlogi. Svou bezpenost Ize zvysit:
. v soupravach hromadné dopravy nastupovat vzdy do wisazeného
fidicem, ve vlaku do obsazenych vagospiSe se dovolate pomoci,
. pro poskytnuti pomoci je Iépe oslovit konkrétnitlovéka, vyvolat ho
tzv. zdavu (,Mlady muzi, vy vté modré bunhdprosim pomozte
mi...."),
. vyhybat se tléenicim,
. sledovat své &ci, je lepSi mit taSkuipd sebou, ndpji pridrzovat na
brise.
Pt praci s obstmi trestnycheinia se zvlastni p& wnuje ,zranitelnym obtem®.
Do této kategorie Ize radit i rekteré seniory. Zranitelnost t¥iosoubor charakteristik,
které jsem jiz uvedla v Zatku této prace. Tyto charakteristiky posiluji Zarpachatele

spachat trestn§in praw vaci této olgti.
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Charakteristiky seniora se zvySenou zranitelnosti:

. snizeni zivotniho elanu,

. shizené socialni kompetence (nejistota v jedn&@gorozunini kontextu
situace),

. signaly neopatrnosti (nepozornosiyd&ivost, snizena ostrazitost),

. osanglost,

. znamky duSevni nepohody nebo onemogn

. télesna slabost.

Pachatel si miZze zanérné vybrat seniora, u kterého predpoklada:

. Ze se neubrani utoku,

. Ze jeho pipadné swdectvi nebudeisné, tim se snizi riziko dopadeni,
. Ze se bude obavatkomu se s#fit,

. Ze je osartly (osangla) a doba odhalertinu se tak prodlouZzi.

Tretim kritériem zranitelnosti seniora je Spatnd &onecela mizivd Sance
dosahnout nagktery typ pomoci ottem. Nebezp# hrozi zejména u nasili pachaného
blizkymi ¢i petovateli v zdizenich pro seniory. Ti zprastlkovavaji ¥tSinu kontaki

staréhadlovéka s okolim. Mohou mu snadno zabranit oznamit situa

Co zabrani seniofim vyhledat po trestném¢inu pomoc:

. zdravotni stav (snizena pohyblivost),

. poruchy smysl (nemohou doile telefonovat, ndgétou si informace
0 pomoci atd.),

. izolace (sami nemaji moznost nikam zajit, jsouladi).

Z&vaznym diitvodem nes¥fit se je stud, neochota sidéit proti blizkym. *°

5.3 Senior jako swdek trestnéhocdinu

V situaci, kdy se senior staneégkem ¢i obéti trestnéhocinu (nebo jednani
o kterém lIze uvazovat jako o trestnéimu ¢i piestupku), klade diadu otézek a je piny
obav. Napiklad:

. Mam jit véc ohlasit?
. Budou mi &fit?
. Nevim gesrg, jak se vSe sehlo, nevadi to?

18 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P.Pomoc oBtem (a s¥dkim) trestnychiini. Praha, 2007, s. 60.
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. Nebudu vypadat jako hlupdk, kdyz jsem tak hiooplet!?

Za takové situace jsou obavy oprémé. Senitd by nengli vahat
s kontaktovanim policie a s vyhledanim pomoci apoog. Z&it mohou zavolanim na
kteroukoliv z linek dvéry, které pracuji v naptrzitém provozu, a zde dostanou

doporweni na vhodnou socialni sluzbu.

5.4 Senidfi v kontaktu s policii

»Z pohledu policie jist existuji mnohem problemétéjSi skupiny nez jsou
senidi.
| setkani se starym ¢bnem se vSak wie stat ptadre stresujici zalezitosti, ktera si
svou narénosti na takticky postup nic nezadd iildpd s vyjezdem do domécnosti,
kde pra¢ probih& vyhroceny konflikt mezi partnery. Fiadu typickych policejnich
situaci jsou dnes k dispozici jakési ,scEnédobrého postupu na nistkteré obsahuji
zakladni navod, jak jednat. Pro komunikaci polisg seniory zatim nic podobného
k nahlédnuti neni. Neni bez zajimavosti, Ze i patvazahranini odborné literatie po
instrukcich poutujicich, jak vhod#a jednat se seniory, bylo ne@Spé. Zda se, Ze zatim
policejni psychologové komunikaci se seniory taktehled& nezpracovali. Jak to
vyswtlit? Veézi za tim nezdjem o sfda ignorovani seni@r nebo jsou ve ie jiné
okolnosti? VSe nagdcuje tomu, Ze veile jsou prav ony jiné okolnosti. Vysétleni je
velmi prosté, prameni totiz ze samé podstatiio wku. Q¢ jde?

V seniorském &ku se z pohledu policejniho psychologa setkavapiels/apiv
velkou rozmanitosti typ a chovani. Pro policejni psychologii jsou séninatolik
raiznorodou a obséahlou kapitolou, Ze je nelze jednodigvést do jedné Sablony. Na
misto obecnych a univerzélnplatnych doporéeni pro @inny postup policist
v komunikaci se seniory jeeba zvolit jinou strategii uvazovani. Jako produkitise
v tomto ohledu jevi f@devSim pokus zmapovat nejt§ejSi obrazy sté, se kterymi se
policisté v zZivych situacich mohou setkat. Ty tatiéuji i zpasob, jakym reaguji seriio
na vynucenyti aktivné zvoleny kontakt s policii. Soustdlime se dale jen na takové
projevy stdi, které mohou byt problematické a zakladat vyS&vgEpodobnost

obtizného kontaktu s policii.

7 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P.Pomoc obtem (a s¥dkim) trestnyckini. Praha, 2007, s. 60-61.
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Divérivé stai

Ve vy8Sim ¥ku stoupa nas respektenl institucemi a jejich i@dniky, svym
zpisobem roste poslusnostiév oficidlni autori€. Duvétivé st& ma této slepé viry
piiliS moc. Je proto snadnouiksti pro podvodnikyizného kalibru. Rvéfivy senior se
necha oklamat uniformou, titulemuldzit¢ se tvdici vizitkou, slusg vypadajicim
zevrejSkem a efekté prezentovanymi sliby faleSnych agéra nepravych obchodnich
zastupd@. Neékdy je z pohledu policisty éEké pochopit, jak mohla byt &b tak
lehkovazna a nekriticka. Neni vSak vhodnéitat podvedenym senim chybu, kterou
jiz nemohou vzit zg. Na misg je spiS seniora povzbudit, aby se z udalosttiou

Podivinske st&i

Vice ¢i mérg svérdzného seniora, ze kteréhfimm trRi uréitd povahova
napadnost, uz potkal kazdy z nas v soukronsluzebr. Takovy stary pari dama
piivadéji své okoli k zoufalstviteba tim, Ze sbiraji kdejaké "harampadi" a odmitaji
vyhodit evidentd nepotebné ¥ci. Spdivost aZz lakota, zvySend podeziravost,
potutelnost, ulpivani na &itych postupech a jejichudledné vyzadovani - to jsou pro
st&i celkem Wzné povahové napadnosti. Silmapadna, dominantni vlastnost byva
témet neovlivnitelna z vajSku. Dotyny neslysi na své okoli, chova se stale po svem.
V tom tkvi hlavni jadro problému. Policista pak auge, jak si poradit s batkou, ktera
tvrdi, Ze ji sousedka okradldiposledni navéwe, Ze ji rekdo chodi na zdhonek nebo
Ze ji cosi zmizelo z chalupy.

Blaznive stai

Souvisi Uzce s podivinstvim. Hranice mezi nimi gostra. | pro odborniky je
nékdy obtizné utit, zda dot¢na osoba uz ztratila kontakt s realitou a Zijenéfin a pro
nas neskutamem s¥té, zda hovai o tom, co skui@né zazila, nebo co se odehrava jen
v jeji mysli. Bludy a jiné psychotickétiznaky (jako nap t¢Zké a napadné zmy
nalad) mohou skut®¢ propuknout az ve gt Tam, kde v policistovi kéii podezeni,
Ze senior, se kterym pr&yedna, je pravgpodobr "zcela mimo realit&i obraz", plati
zname instrukce pro jednani s osobami mimo dusswmiu. Je vSaki¢ba varovat jed
unahlenou diagnozou "statéfovek-a proto blazen™ Takova Uvaha neni odigonitim
podloZena! K tomu zajimavyiiklad. Na lince 158 oznamila podle hlasu velmi &tar
pani, Ze ji v byt "fadi ¢ertici". Kdyz volala podruhé pouzila stejného vyrakblidka,
kterd dorazila vzafi na misto, s igkvapenim zjistila, Ze volajici stard dama je zcela
duSevrt fit, pouzila jen zcela nezvykly vyraz pro skénest: do jejiho bytu viezli

switlikem mali Romové a kradli potraviny ze spize.
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Intelektové upadajici stari

Predstava, Ze s nastupujicimigta automaticky ubyvaji intelektové schopnosti,
je zcela mylna. Existuje sice tzv. i&eka zblBlost, ale vzdy jde o véazné
onemockni - senilni demenci. Demence ma celkamspé piznaky. Policisté by o nich
meli byt pouteni. PoniiZze jim to k tomu, aby se vyhnuli négmnym gehmatm. Tim
mam na mysli nespravné vyhodnoceni situace. Semidtlera je v samoobsluze
pristizena pi krddezZi, nemusi byt v konkrétnimripact drzou zlodjkou. Jestlize
i privolané policejni hlidce odpovida na dotazy zméatetolicné ukradené zbozi je ji
osobrt k nicemu a nemize si vzpomenout népkde bydli a kudy chodi daimje mozné
uvazovat o vaznych poruchach pdina orientace, které doprovazi senilni demendi. Pa
je treba zvolit jiny policejni postup nezi& zlodgji. Piipomenu jedt jeden smutny
piipad. Demenci postizeny senior umrzl v noci naiupeotoZze nebyl schopercas
najit cestu dorin Kratce gedtim hledal pomoc u policie, stala sluzba mu padia,
kam ma jit, a odeslala ho do mrazivé noci.

NesnaSenlivé sté

Ve st& mnohdy klesa tolerance az k bodu nula. Semmhou dojit k silnému
pocitu nesnasenlivosti. Ruku v ruce s ni sidggpji zag zacentrovanou na konkrétni
osoby. A protoZe je nesnaSenlivost velmi&pmozivany cit, zvySuje i pra¢godobnost
emocionalniho chovani. Jeho prudkost, sila @véidisledky mohou fekvapit. Od
staréhatloveéka uz to naivni okoli rieka. Pro policii a jeji psychology je nesnasenlivos
ve stdi znamym faktem. Vysitluje totiz rekteré az kuriozni fipady "kriminalni
energie" senidr. DiivejSi snaSenlivost a Ustupnost se ve vySSékuvmohou nahle
a celkem ne&ekare zlomit a vyustit v afektivni kriminalni agresi.e€Jd né€etné pipady,
nahle zhosti role pachatele na prvni pohled nerotm utoku, trpi obvykle stackou
nesnasenlivosti. K tomu riglad: sedmdesatilety udhodce, dosudiadny olgan,
vystoupil uprosted koncertu na poédium a s noZzem v ruce zdltoa mladého
hudebnika. Nemohl totiz snést hlasitost rockovéblgudoncert se konal na nésti,
v jehoz blizkosti senior bydlel.

Odbrzdéné st&i

Sexu chtivy dchodce nemusi byt pouze postka z lechtivych vtig.
Odbrzanost¢i odborre deliberace sexualniho pudu veikié v literatde popisovana
jako spiSe okrajovy, ale nicm&mwyskytujici se jev. V jednom takoveéntipad byl
osmdesatilety pachatel objeven na tamhezaba¥ pro dichodce. Kratce fiedtim se
nemravg dotykal 12leté divenky, kterou naha&dmotkal. Shodou okolnosti Slo

s

o vnuwku prarodéu Zijicich v dong, ve kterém se konala tafme zabava.
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Osanélée stari

| osantlé st& muZze byt okolnosti, které jed@ba z pohledu policieénovat
pozornost. Osadost jde zpravidla ruku v ruce s pocitem bezmoe. faktem, Ze
panové senio jsou rizikowjSi skupinou z hlediska mozné viktimizace. Starénga
I stai panove, kt# Ziji jako singlové, se mohou stat &b vioupani a loupeznych
piepadeni. | kdyz i@Zziji vlastni kritickou udalost bez fyzickych zeg, ténef vzdy si
odnesou hluboké emocionalni rany. Policisté by opk nim n€li chovat zvlast
Setrre a do puntiku dodrzZovat psychologickad dogeni pro jednani s ébmi trestnych
ging.«18

Anticky iecky dramatik Menandros (342ipn. I. — 291 . n. ) iekl:

~Stari se nevysmivej — vzAk nému sn¥iujes.”

5.5 Specifika jednani se seniory

Tak jak uvadiCIRTKOVA® na vynucenygi aktivné zvoleny kontakt s polici
reaguji senifi vyrazré individudlré. Zpravidla se zsob, jakym reaguji seriio
v kontaktu s policii, zaklad4d na takovych povahdwvytastnostech, které préawvlivem
starnuti vystupuji vice na povrch a stavaji seigkoli napadnymi. Zatimcaide byly
obrouSeny sebekontrol@usituacnimi tlaky, nyni maji ¥tSi prostor pro vyniknuti. Sté&
m& mnoho podob a tiia Policisté se proto v Zivé situaci mohou setkatedmi
rozmanitymi, pochopitelnymi i ménsrozumitelnymi reakcemi seniorObecg plati,
Ze apriorni siltt odmitavy a konfrontani vztah k policii neni pro duSe¥swzi seniory
typicky. Urita obtiznost doi® komunikovat a &inn¢ jednat se seniorem v libovolné
"Gredni" situaci plyne spiSe z malé obratnostidedy i nezajmu) policist prizpasobit
se individualnimu svérazu staré dadnyvolit spravny styl.

Pro postup policie&i starSim obamim neexistuji zadné zvlastniquipisy. Tak
jako k ostatnim okanim maji policisté i k senidm pfistupovat korekté a slusg
a dbat obeah zavaznych instrukci,tauz jde o jednani na sluzebri nékde na

verejnosti.

18 CIRTKOVA, L. Senigi v kontaktu s policiiasopis Policista [online]. 1998, 9 [cit. 22. Gnora 2011].
Dostupny z www: <http://aplikace.mvcr.cz/archiv20&gopisy/policista/1999/9909/priloha.html>
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Navic lze doporwit nasledujici kroky.

1. V kontaktu se seniory je nutnoespektovat obecr platné zasady
korektniho a slusného vystupovadiédomit si, Ze ve sté se obvykle zvySujetdiéra
lidi k formalnim autoritam, uniformam aradim. Z toho ovSentasto vznika i ¥tSi
nervozita v pitb¢hu "oficialnich” jednani. # pfimém kontaktu s policistou pak mohou
senidi vystupovat na p&atku jednani nejist prefikavaji se nebo si nemohou hned
vzpomenout a nalézt spravny vyraz. Je vhodné patgiklidiovaci formulky, nejlépe
uklidnite druhéhctlovéka, kdyz peadre vyswilite situaci. StarSim osobam jeelba
doprat ¢as.

2. Pri kontaktu se seniory jégba vzdy projevit respekt, Uctu ke staré ésob
trpelivost. Takoveéto jednani ze strany policisty ménzaledek zklidéni situace térs
vzdy, & uz je povahai@dniho jednani jakakoli.

3. Na tomto obecném pozaj@i nutno piremysleto zvlastnostech konkrétni
situace. Nenechat se unést prvnim dojmélediskvalifikovat seniora jenom kii
st&i. Je nutné si wdomit, Ze lidé i ve vysokémusku jsou schopni si zachovat duSevni
swzest a spolehlivy isudek. Pevny smysl| Zivota aotrana mysl jsou signalem zdravi
a zivotni sily i ve st& | velmi stard osoba e byt kvalitnim partnerem policie.

4. VzZdy usilovat o navazani dobrého kontaktu Je nutné vyuZit
psychologii i svoji intuici. Své chovanitippisobit stylu vystupovani seniora. Zvolit
vhodny individualni styl:

. jeSe vice trglivosti, jestlize registrujeme Spatné formtna schopnosti

a vyjadovani,

. jesS€ jednodussi otazky a jejich opakovani, jestlize semior &Zko

orientuje, vaha, je nejisty,

. jese klidngjsi a geswdcivejSi projev, jestlize senior nechcéijmout

vyswétleni, pochybuje a né¥i podavanym stenim,

. jese vice tolerance tam, kde se jen s obtizemi vziv@lmezpisobu

uvazovani seniora.

| v ryze pracovnich situacich je nutmayslet lidsky. To plati dvojnasob ip
jednani se seniory, Kiese zejme¢ ocitli v tisni. Splrni vSech policejnich povinnosti
(napiklad pijeti trestnihno oznameni nebo sepsafdivve které starylovek prisel)

nemusiresit hlavni problém seniora.
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Zavér

Kazdy profesiondl, ale idiny olan, respektive laik vi, Ze ébtrestnéhatinu
proziva trauma a ze je nutné k mispupovat citli¥. Malokdo je vSak schopen ¢domit
si, co pojem “citlivy pistup” v praxi znamena a jak je prozivaniétddliSné. Cilem
této prace je, abychom si ¢édomili, Ze kazda ot trestnéhocinu proziva eméni
trauma, nezavisle na tom, k jakému trestné&mu doslo a Ze kvalita prozitku a jeho
intenzita je odliSna v zavislosti na charakterigtiik previktimni osobnosti, na druhu
trestnéhcginu, okolnostech a reakcich okoli, se kterymi s&’ cetkala bezpro&tdre
po udalosti.

Standard jednani s &b trestného ¢inu zakotveny v pravnich fedpisech
Evropské unie a legislaivmezinarodnich organizaci Ize nazvat jakymsi praodsti
na citlivé zachazeni adh by byt ze strany orgdn ¢innych v trestnimiizeni
samozejmosti v piibéhu celého trestnihiizeni. V tomto ohledu povaZuji za nutné, aby
osoby v postaveni organcinnych v trestnimiizeni, které se dostavaji do kontaktu
s olEt'mi trestnécinnosti, byly v této oblasti dostadt@ym zpisobem proSkoleny a dale
systematicky vzélavany.

V lonském roce Justni akademie uspgédala wkolik dvou az fidennich
semindi zabyvajicich se jiz vysloen otdzkou psychologie vyslechu deékgh
a psychologie vyslechu die. To, Ze jde o krok spravnym &ram, potvrzuje vysoky
pocet zajema o tyto seminge.

Obecré ovSem plati, i fes vSechny viktimologické vzthvaci programy, Zeip
a i v ryze pracovnich situacich myslet lidsky. Tatjppdvojnasob P jednani se seniory,
ktefi se Zejme ocitli v tisni. Splrkni vSech policejnich povinnosti (riédad pijeti
trestniho oznameni nebo sepsattive které starglovek prisSel) nemuskesit hlavni
problém seniora. Jéeba pemyslet, jak skuta¢ pomoci, i kdyZ orgaginny v trestnim
fizeni jiz své veskeré povinnosti spinilasto poniZe i informace, kam se senior se
svym problémem riize obratit.

A proto je velmi dlezité, aby kazdy policista znal informace o miktec
socialnich sluzeb a krizovyclki poradenskych centrech alespw mist svého

pusobist.
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Ptilohag. Il

Trestna ¢innost na osobach ve v

Ceska republika statistika rok 2010

éku 60 let a vice

CR
Nazev Soucet

vrazdy - loupezné (§ 140) 6
vrazdy - motivované osobnimi vztahy (§ 140) 14
vrazdy - na objednavku (8§ 140) 1
vrazdy - ostatni (§ 140) 9
usmrceni z nedbalosti (§ 143) 13
loupez (§ 173) 623
loupeZe na financnich institucich (§ 173) 2
nasili proti ifedni osob& mimo policie(323,4,5,6) 12
nas.proti Ufedni osobé a policie(323,4,5,6,) 48
nas.proti Ufedni osobé a obec.pol.(323,4,5,6,) 9
UmysIné ublizeni na zdravi (88 145, 146) 302
nas.a vyhroz. proti skup. ob. a jedn.(8 352) 1
brani rukojmi (8§ 174) 1
nebezpecné vyhrozovani (§ 353) 135
nebezpecné pronasledovani (§ 354) 5
vydiréani (§ 175) 88
omez. a zbav. osobni svobody (88 169, 170, 171) 15
tyrani svéfené osoby (§ 198) 3
tyrdni osoby zijici ve spole¢ném obydli (§ 199) 65
utisk (8 177) 2
CELKEM : 1354
znasilnéni (8§ 185) 13
CELKEM : 13
kradeze prosté - kapesni (§ 205) 2949
krddeZe prosté - pfi pohlavnim styku (§ 205) 1
krddeZe prosté - jiné na osobach (§ 205) 2 009
CELKEM : 4959
ohrozovani vychovy mladeze (88 201, 202) 2
CELKEM : 2
veSkeré nehody (siln, letec, vodni, Zelezn.(§145) 1
ubliZz. na zdravi z nedbalosti - prac. Grazy (§8143) 5
ublizeni na zdravi z nedbalosti - ostatni (8§88 143, 57
ostatni trestna ¢innost 42
CELKEM : 105
Ceska republika celkem : 6 433

zdroj: Policejni prezidium CR
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Ptilohag. Il

Trestna ¢innost na osobach ve v éku 60 let a vice

Ceska republika statistika rok 2010

CR
Nazev Soucet

kradeZe prosté - kapesni (8 205) 2 949
kradeZe prosté - jiné na osobach (8§ 205) 2 009
loupez (§ 173) 623
umysiné ublizeni na zdravi (88 145, 146) 302
nebezpecné vyhrozovani (8 353) 135
vydirani (§ 175) 88
tyrani osoby zijici ve spole¢ném obydli (§ 199) 65
ublizeni na zdravi z nedbalosti - ostatni (88 143, 57
nas.proti Gfedni osobé a policie(323,4,5,6,) 48
ostatni trestna ¢innost 42
omez. a zbav. osobni svobody (88 169, 170, 171) 15
vrazdy - motivované osobnimi vztahy (8§ 140) 14
usmrceni z nedbalosti (8§ 143) 13
znasilnéni (8§ 185) 13
nasili proti Gfedni osobé mimo policie(323,4,5,6) 12
vrazdy - ostatni (§ 140) 9
nas.proti Gfedni osobé a obec.pol.(323,4,5,6,) 9
vrazdy - loupezné (8§ 140) 6
nebezpecné pronasledovani (§ 354) 5
ubliz. na zdravi z nedbalosti - prac. Urazy (8143) 5
tyrani svéfené osoby (8 198) 3
loupeZe na financnich institucich (§ 173) 2
atisk (8 177) 2
ohrozovani vychovy mladeze (8§ 201, 202) 2
vrazdy - na objednavku (8 140) 1
nas.a vyhroz. proti skup. ob. a jedn.(8 352) 1
brani rukojmi (8§ 174) 1
kradeZe prosté - pfi pohlavnim styku (8§ 205) 1
veskeré nehody (siln, letec, vodni, Zelezn.(8145) 1
Ceska republika celkem : 6 433

zdroj: Policejni prezidium CR
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Prilohac. Il

Zjisténé trestnésiny v Ceské republice

rok

Zjistené
trestné z tqho
. vrazdy
¢iny
1991 282 996 107
1992 345 008 212
1993 398 505 277
1994 365 265 281
1995 368 624 276
1996 387 374 266
1997 397 845 291
1998 425 930 313
1999 426 626 265
2000 391 310 279
2001 358 362 234
2002 372 341 234
2003 357 740 232
2004 351 629 227
2005 344 060 186
2006 336 446 231
2007 357 391 196
2008 343 799 202
2009 333 000 181
2010 313 387 173
Zjisténeé trestné éiny v CR
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