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ABSTRAKT

JAROUSEK, O. Ndvrh open-source ieseni pro veiejnou spravu : bakaldrska
prace. Ceské Budgjovice : Vysoka $kola evropskych a regionalnich studii, o. p. s., 2011.

92 s. Vedouci bakalatské prace : Mgr. Vladimir Cizek, DiS.

Klicova slova: vefejnd sprava, Open Source Software, Free software,

proprietarni software, GNU licence

Prace se zabyva definici pojmi Open Source Software, Free software
a proprietarniho software. Sleduje historicky vyvoj OSS a zkouma podminky jeho
licencovani (pfedevsim GNU GPL) — licence rozdéluje podle miry vlivu dolozky
copyleft. Dale analyzuje nejCastéjsi pfi¢iny malého rozsifeni OSS. Vysvétluje zakladni
smlouvy uzaviené mezi Ministerstvem vnitra a spole¢nosti Microsoft o zvyhodnéném

poskytovani sluzeb a produktli spolecnosti.

Néplni praktické ¢asti je dotaznikové Setieni, kterym je sledovéno softwarové
vybaveni ufadl vefejné spravy, nazor respondentli na komplexni open-source feseni
a jejich povédomi o moznostech svobodného softwaru. Vysledky jsou rozpracovany do
grafii s analyzou néazorti respondentl. Posledni ¢ast navrhuje konkrétni open-source

feSeni pro Utad prace v Pisku.



ABSTRACT

JAROUSEK, O. Proposal of open-source solution for public administration :
Bachelor thesis. Ceské Budé&jovice : The College of European and Regional Studies,
0.p.s.,2011. 92 s. Supervisor : Mgr. Vladimir Cizek, DiS.

Key words: public administration, Open Source Software, Free software,

proprietary software, GNU licenses

The work deals with the definitions of the terms Open Source Software, Free
software and proprietary software. It follows the historical development of OSS and
examines the conditions of licensing (in particular the GNU GPL) — the licenses are
divided according to the degree of influence of the copyleft clause. It also analyses the
most common cause of a small extension of the OSS. It explains the basic contracts
between the Ministry of Interior and Microsoft on subsidized services and company

products.

The content of the practical part is the survey, which is monitoring the software
used in public administrations, respondents' opinions on a comprehensive open-source
solutions and their awareness of the possibilities of free software. The results are broken
down into charts with analysis of respondents' opinions. The last part proposes specific

open-source solution for Labour Office in Pisek.
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UvVOD

Informacéni systémy vefejné spravy predstavuji zaklad komunikace mezi
jednotlivymi ufady a jejich klienty. Jednd se o slozity celek vzijemné propojenych
a spravovanych pocita¢ii za pomoci patficného softwaru. Obecné je vnimano, ze
existuje pouze jediné, spravné feSeni pfi utvafeni informacnich systémi ufadi vetejné
spravy, a to vyuzitim komeréniho softwaru.

Presto vSak existuje celd fada kvalitniho softwaru, distribuovaného zdarma,
s Sirokymi moznostmi vyuziti a dostupnou podporou. Tento software mulze byt
plnohodnotnou ndhradou pro komer¢ni feSeni. Do struktury informacnich systému

pfindsi nutnou miru stability, bezpecnosti a pokrocilé spravy.

Pravé bezpecnost je Casto opomijenou zélezitosti. Vzhledem k otevienosti kodu
a prakticky nulovému vyskytu Skodlivého softwaru ¢i vira je Open Source Software
vhodnym feSenim. Zabezpeceni prostiednictvim firewallu a antiviru je vyzadovano
pouze na serverech, které se Casto staraji i o spravu siti s operacnimi systémy Windows.

V tomto piipad¢ je vyuzivani uvedenych néstrojii nezbytnosti.

Témeétr veSkera komunikace ve vSech oblastech vefejné spravy dnes probiha
prostiednictvim internetu, proto je dilezita (ale Casto opomijend) volba spravného
prohlize¢e. Utady vyuzivaji zastaralych, $patné zabezpeenych prohlizedt, které
nepodporuji nové standardy. Obzvlasté v této oblasti je dostupnd fada nadstandardné

kvalitnich open-source projekta.

Lokélni a internetova sit’ predstavuje nepostradatelny, zakladni prvek pro
vykonavani pracovni naplné¢ zaméstnanct. Komplex vzajemné propojenych pocitaca je
nezbytnou soucasti kazdého uradu, musi byt proto zaru¢ena funkcnost jednotlivych
sitovych komponent. 1 zde nabizi svobodny software Siroké moZznosti, predevsim
v oblasti spravy siti a jejich monitoringu. Stejné tak je dostupna cela fada nastroji pro

pokrocilou spravu serverovych sluzeb.



1 CILAMETODIKA BAKALARSKE PRACE

Cilem této prace je zjistit ndzor ufadi na moznosti vyuziti Open Source
Softwaru a redlnost pirechodu na komplexni feSeni, vyuzivajici pouze svobodnych

aplikaci. Na konci prace je navrzeno konkrétni feSeni pro vybrany ufad.

Teoretickd Cast bakalatské prace objasiiuje zakladni rozdil mezi komerénim,
proprietarnim a svobodnym softwarem. V $ir§Sim pojeti se zaméfuje na dva nezbytné
pojmy pro pochopeni celé problematiky — Free software a Open Source Software, které
jsou Casto vykladany jako synonymum a na prvni pohled se od sebe pfili§ neodliSuji. Pti
bliz§im zkouméni lze zjistit, ze se z casti odliSuji, pfedev§im z hlediska nabyvani
licenci, tipravam kodu, jeho redistribuci a zvefejnovani. Oba pojmy se od sebe odlisuji
také specifickymi zdsadami, které museji spliiovat licenéni podminky softwaru, aby
mohl byt oznacen jako FS ¢i OSS. Open Source Software je z tohoto hlediska volnéjsi
(i vzhledem ke skute¢nosti, ze definice OSI obsahuje vice zéisad nez definice
FSF). Licenéni podminky spliujici definici OSI mohou proto naptiklad ukladat
nabyvateli licence nutnost zvefejiiovat upravené zdrojové kody. Naproti tomu definice

FS jasné stanovuje, ze upravené zdrojové kédy nemusi byt zveiejiiovany.

Dalsi c¢ast je vénovana historickému vyvoji OSS, tedy ptredevSim vzniku
projektu GNU v névaznosti na operacni systém UNIX. Cilem projektu bylo vytvofit
klon operacniho systému UNIX, dostupného vetejnosti vcetné zdrojovych kodi.
Vytvofenim jadra operacniho systému mél byt projekt GNU dokoncen. Vyvoj jadra
Linux (samostatného projektu Linuse Torvaldse) probihal rychleji nez v ptipadé¢ GNU
(jadro Hurd). GNU tedy zacal vyuzivat tohoto, dokon¢eného jadra — vznik GNU/Linux.
Nejednalo se vsak o slouceni obou projektt (jak byva casto vysvétlovano), bylo pouze
vyuzito moznosti licence GPL. Stale se tedy jednd o dva samostatné projekty, které

staly u vzniku soucasné¢ho OSS.

Ve tieti kapitole je vysvétlen zpisob vytvareni open-source licenci a zékladni
vlastnosti téch nejvyznamnéjsich — pfedevsim tedy skupiny GNU licenci. Licence jsou
vybrany tak, aby kazdé z nich objasnila rozdily ve vlivu tzv. dolozky copyleft. Copyleft
urcuje miru opravnéni pro nabyvatele licence, predevsim pii modifikaci a redistribuci
zdrojovych kodua. Dolozka stanovuje jakou mérou je chranén ptivodni autor. Podstatna

v

cast kapitoly je v€novana nejrozsifené;si licenci GNU GPL.



Pata kapitola uvadi hlavni, nejcastéjsi pfi¢iny malého rozsiteni OSS. U vétSiny
piipadi je snahou objasnit skutecny stav véci.

4

Teoretické ¢ast byla vypracovéana na zéklad¢ dotaznikového Setieni, jehoz cilem
bylo zjistit aktualni softwarové vybaveni na tradech vetejné spravy, zajem respondenti
o navrhovana feseni a jejich povédomi o dostupnych open-source projektech. Dotaznik
(odkaz) byl rozesilan prostfednictvim e-mailu. Nésledné byl vypliiovan ve webovém
formulafi (vytvoreném ve sluzbé Google Dokumenty), jehoz vyhodou je predevSim
rychlost shromazd’ovani dat, minimalni ndklady a pohodlnost pii vyplhovani.
Dotaznikové Setfeni potvrdilo pfedpoklad ptfevazného vyuzivani komercéniho softwaru,

predevsim produkti Microsoft.

Cast ,,Nejcast&jsi zptsoby licencovani ve vefejné spravé” se vénuje predevsim
uzavienym smlouvam mezi vefejnou spravou, resp. Ministerstvem vnitra a spolenosti
Microsoft, o zvyhodnénich na ndkup a modernizaci produktii Microsoft — Smlouva
o strategické spolupraci a Rdmcové obchodni a servisni smlouvy. Pro tyto ucely byly

vytvoreny licence Select a Enterprise, kterych mohou vyuzivat napft. i1 firemni zékaznici.

Kapitola ,,Navrh nového feseni“ je zaméfena na Ufad prace v Pisku. Na zaklads
poskytnutych informaci a potfebné literatury nahrazuje vyuzivany komeréni software
open-source alternativami. V ¢asti o operacnich systémech jsou charakterizovany
nejpouzivanéjsi distribuce pro desktop a server. Podstatna ¢ast kapitoly je vénovana

také webovym prohlize¢iim a serverovym aplikacim.

Zavadéni nového feSeni je slozity proces, ktery neni mozné v bakalaiské praci
uspésné obsahnout. Konfigurace jediné zminované aplikace je Casové narocny proces
vyzadujici zkuSenych odbornikli. Stejné tak neni mozné objektivné vyjadrit naklady na
planovani, implementaci, testovani, nasazeni ¢i poskytovanou podporu. S objektivnim
vyjadfenim ceny maji problém i samotné¢ ufady (ndkupy a dodavky softwaru jsou

zajiStované ministerstvy).

10



2  VYSVETLENI POJMU
2.1 Verejna sprava

Vetejnou spravou chiapeme druh cinnosti vykonavany organizacemi, ufady
a institucemi ve vefejném zajmu. Zpravidla se jednd o Cinnost statnich nebo jinych
vefejnych organizaci, kterd je realizovdna piedev§im jako vykonna moc, jejiz rozsah
¢innosti je pfisné podiizen zakonu (Cinnost podzdkonnd). Organy veiejné spravy jsou

véazany zakony a dalsimi pravnimi ptedpisy.'

Vefejna sprava se déli na statni spravu a samospravu, kde plati princip

nadfizenosti a podfizenosti.”

Mezi hlavni tkoly vetejné spravy patii — ochrana vefejného potfadku, bezpecnost
a obrana statu, zahrani¢ni politika, hospodarska politika, oblasti socialni, zdravotni

a Skolské sféry.

Statni sprava — je spole¢nym (podiizenym) terminem pro pojem vetejna sprava.
Statni sprava je vykonavana predevSim stdtnimi organy nebo organy, na které je vykon

statni spravy pienesen (pfimi vykonavatelé).?

Soucasti statni spravy se mohou stat také organy uzemnich samospravnych celki
nebo organy ostatnich instituci (VZP, CT, CTK), pokud na n& byl vykon statni spravy
delegovan. Tuto cinnost poté vykonavaji v pienesené pulisobnosti (nepiimi
vykonavatel¢). Na jednotlivé cCasti statni spravy puasobi tzv. ustiedni orgény —
ministerstva (v Cele s ¢lenem vlady) a dalsi organy. Nejniz§im stupném statni spravy je

obec.*

U Institut pro mismi spravu Praha — Slovnik nejcastéji pouZivanych pojmii ve verejné spravé: Vykon
verejné spravy [online]. 2007 [cit. 2010-10-14]. Dostupny z WWW:
<http://svs.cns.eu/index.php?page=slovnik&id=782>.
% Institut pro mistni sprdavu Praha — Slovnik nejcastéji pouzivanych pojmii ve vefejné spravé: Verejnd
sprava [online]. 2007 [cit. 2010-10-14]. Dostupny z WWW:
<http://svs.cns.eu/index.php?page=slovnik&id=552>.
3 Institut pro mistni spravu Praha — Slovnik nejcastéji pouzivanych pojmii ve veiejné spravé: Statni
sprava [online]. 2007 [cit. 2010-10-14]. Dostupny z WWW:
<http://svs.cns.ev/index.php?page=slovnik&id=500>.
* Institut pro mistni spravu Praha — Slovnik nejcastéji pouzivanych pojmii ve verejné spravé: Vykon statni
spravy [online]. 2007 [cit. 2010-10-14]. Dostupny z WWW:
<http://svs.cns.eu/index.php?page=slovnik&id=769>.
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Samosprava — jde o formu vefejné spravy spocivajici ve spravé uzemné ¢i jinak
organizovaného spolecenstvi lidi. Sva rozhodnuti vykondvaji samostatné a ptimo, nebo

prostfednictvim volenych organ.”

Uzemni samosprava — je casti samospravy, které byl svéfen vykon useku
vetejné spravy (pfenesend pusobnost). Jednd se o vefejnou spravu uskute¢fiovanou
jinymi nez statnimi subjekty na mistni, izemni Grovni. Napf.: ufady obci, mést, kraji

a hlavniho mésta Prahy.

Zajmova, profesni samosprava — Jedna se o subjekty se spoleCnym zajmem,
kterym bylo svéfeno pravo na samostatné rozhodovani o vlastnich zalezitostech. Napf-.:

Ceska advokatni komora, Exekutorska komora, Ceska 1ékatska komora atd.®
2.2 Free software (svobodny software)

Pojem Free software (svobodny software) byvéa obecné chdpan jako synonymum
pro Open Source Software. Nejednd se o naprosto presny vyklad, protoze kazdy
svobodny software miize byt oznacen jako OSS, nikoliv vSak kazdy OSS muze byt
oznacen za FS. Rozdil mezi obéma pojmy je vSak spiSe ideologicky. Stejné tak je
minimalni i rozdil mezi pravy a povinnostmi nabyvatele OSS a FS licenci. Jednim ze
spolecnych a zdkladnich znakli OSS a FS je pfistupnost zdrojovych kodt (text

po&itatového programu zapsany v nékterém z programovacich jazyka ).

Publikace Linux — dokumentacéni projekt vysvétluje FS jako podmnozinu Open
Source Software, povazuje tedy FS jako soucast SirSitho pojmu OSS. Vysvétluje, Ze na
FS jsou kladeny daleko vétSi naroky nez na OSS. Zakladni rozdil je v pouziti
zdrojovych kodi. Definici OSS vyhovuje sama dostupnost zdrojového kodu, zatimco

FS umoZiiuje svobodnou manipulaci s timto kodem, podle pozadavki uzivatele.®

> Institut pro mistni spravu Praha — Slovnik nejcastéji pouzivanych pojmii ve verejné spravé : Samosprava
[online]. 2007 [cit. 2010-10-14]. Dostupny z WWW:
<http://svs.cns.eu/index.php?page=slovnik&id=470>.

S Institut pro mistni spravu Praha — Slovnik nejcastéji pouzivanych pojmii ve veiejné spravé : Uzemni
samosprava [online]. 2007 [cit. 2010-10-14]. Dostupny z WWW:
<http://svs.cns.eu/index.php?page=slovnik&id=969>.

7 STEDRON, B. Open Source software ve veiejné spravé a soukromém sektoru. 1. vyd. Praha, 2009,
s. 17.

¥ DRESSLEROVA, B., et al. Linux — dokumentacni projekt : Open-source licence [online]. 4. vyd. Brno,
2008 [cit. 2010-10-16]. s. 2. Dostupny z WWW:
<http://knihy.cpress.cz/DataFiles/Book/00002676/Download/K 1393 web.pdf >.
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Zakladatelem, zastdncem a Sifitelem mySlenky Free software je neziskova
organizace Free Software Foundation (FSF), kterou zalozil v roce 1985 Richard
M. Stallman — IT odbornik, zakladatel a programator projektu GNU a jeho piidruzenych
projektii (napiiklad textového editoru GNU Emacs), tviirce konceptu copyleft.’

Organizace se zabyva podporou stavajicich vyvojari, vyvojem a podporou
projektu operac¢niho systému GNU/Linux (svobodna alternativa k opera¢nimu systému
UNIX — zkratka GNU’s Not UNIX) avedenim databaze dostupnych programi
spadajicich do oblasti FS."

Podle definice FSF je svobodnym softwarem program, ktery davéa uzivateli
svobodu k jeho pouzivani, studovéani, kopirovani, sdileni, rozSifovani a dalSimu
upravovani (bez nutnosti zvetejiiovani zmen). Free software je tedy zalozen na Ctyfech

zakladnich svobodach:

1) Svoboda pouzivat (spustit) program pro jakykoliv ucel (svoboda ¢. 0) —
kdokoliv nebo kterdkoliv organizace muze pouzit program na jakémkoliv
pocitacovém systému, pro jakykoliv druh prace (bez nutnosti informovat o tom

vyvojate/distributora). "’

2) Svoboda studovat jak program pracuje a prizpisobovat ho podle svych
poti‘eb (svoboda €. 1) — v tomto ptipad¢ je nutnost pristupnosti zdrojovych kodii
ziejma a nezbytna. Uzivatel miize zkoumat fungovani softwaru a jeho kodu,
jakkoliv ho upravovat a ptizpisobovat pro své ucely, bez nutnosti tyto zmény
zvefejiiovat nebo o nich informovat. 2

3) Svoboda redistribuovat kopie programu (svoboda ¢&. 2) — uzivatel ma

vorwe

(z pravidla se jedna pouze o vedlejsi poplatky, jako jsou néklady na média, tisk

® STEDRON, B. Open Source software ve veiejné spravé a soukromém sektoru. 1. vyd. Praha, 2009,
s. 25.

' Free Software Foundation — Free software is a matter of liberty, not price [online]. 2010
[cit. 2010-10-16]. Dostupny z WWW: <http://www.fsf.org/about/>.

" GNU Operating System — The Free Software Definition [online]. 2010 [cit. 2010-10-16]. Dostupny
z WWW: <http://www.gnu.org/philosophy/free-sw.html>.

2 GNU Operating System — The Free Software Definition [online]. 2010 [cit. 2010-10-16]. Dostupny
z WWW: <http://www.gnu.org/philosophy/free-sw.html>.
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dokumentace, podpora pfi instalaci, poradenstvi, poStovné apod. — krabicové

verze OSS, pievazng OS Linux) komukoliv a kdekoliv. "

4) Svoboda Sirit kopie upravenych verzi s ostatnimi (svoboda ¢. 3) — pii
redistribuci upravené¢ho softwaru musi distribuce zahrnovat binarni i1 spustitelné
asti programu a zdrojové kody (pro modifikované i neupravené verze).'*
U upravenych verzi musi byt uveden jejich autor, aby piipadnéd Spatna funkce

programu nebyla pfisuzovana uzivateli pfedchozimu. "’

Hlavnim divodem, pro¢ byl vSak FS ,nahrazen“ oznaCenim Open Source
Software, byl nespravny a matouci vyklad slova ,.free*. Free bylo chapano jako zdarma
nebo bezuplatny. Pravé slova bezuplatny a zdarma znamenala pro software hlavni

problém jeho uplatnéni namisto komerénich feseni. '

Pojmem free je také oznaCovan software, ktery nespliiuje pozadavky pro udéleni
oznaceni FS, ale je distribuovan zdarma (bez piistupu ke zdrojovym kodim). Proto

byva FS miln¢ vysvétlovan stejné jako licence Freeware.

Freeware je software, ktery je distribuovan zdarma, autor si vSak ponechdva
autorskd prava a zdrojové kody. Zpravidla mize byt tento software pouzit pouze pro
osobni, nekomer¢ni potiebu. Freeware tedy nema kromé distribuce zdarma s OSS ani

FS nic spole¢ného.

Jako priklad odlisnosti Open Source Software od Free software byva uvadeno,
Ze pro to, aby mohl byt pocitacovy program povazovan za svobodny, musi umoziiovat
nabyvateli zmény zdrojového kodu pocitacového programu bez nutnosti jejich
nasledného zverejneéni, zatimco definice Open Source Software tento pozadavek
neobsahuje. To znamena, Ze nékteré Open Source licencni podminky mohou nabyvateli,
ktery provadel zmény pocitacového programu, tuto povinnost ulozit. Tento pozadavek
miize mit urcité dopady v oblasti duvérnosti informaci a otazky svobody rozhodovani
(napriklad i ve vztahu k obchodnimu tajemstvi). Dalsi rozdil mezi Open Source Software

a Free software Ize nalézt v tom, Ze Open Source licencni podminky mohou pozadovat,

5 GNU Operating System — The Free Software Definition [online]. 2010 [cit. 2010-10-16]. Dostupny
z WWW: <http://www.gnu.org/philosophy/free-sw.htmI>.

Y GNU Operating System — The Free Software Definition [online]. 2010 [cit. 2010-10-16]. Dostupny
z WWW: <http://www.gnu.org/philosophy/free-sw.htmI>.

S PECH, J. Open source a free software. 1. vyd. Ceské Bud&jovice, 2008, s. 10.

' AUJEZDSKY, J. Root.cz — Licence — Open Source software [online]. [cit. 2010-10-16]. Dostupny
z WWW: <http://www.root.cz/specialy/licence/open-source-software/>.
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aby v pripadé dalsi distribuce pocitacoveho programu nabyvatelem byl poskytovatel

, N 17
o této redistribuci informovan.

V dnesni dobé je dostupné obrovské mnozstvi OSS a FS licenci a neni
neobvyklé, ze nékteii vyvojari vydavaji ¢asti svého dila pod riznymi licencemi (licence
kombinuji). Pfikladem muze byt stile oblibenéjsi open-source operacni systém Android
pro mobilni telefony, tablety a netbooky (vyuzivajici modifikované jadro systému

Linux) od spolec¢nosti Google.

Z toho je patrné, ze jako open-source nemusi byt vydavany pouze pocitaCovy
software, stejn¢ tak miizou byt pod témito licencemi vydavany naptiklad knihy a videa
(ve vyjimeénych situacich také hudba) v digitialni podobé. O téchto distribucich
nehovofime jako o open-source, ale o digitalnich distribucich vyuzivajicich otevienych

standardi.
2.3 Open Source Software

Open Source Software je nejcastéji prekladan jako otevieny software nebo jako

software s otevienym kddem.

O ptesnou definici OSS se obdobné jako u FS stard obecné¢ prospésna spolecnost
Open Source Initiative (OSI) zalozend v roce 1998 Ericem Raymondem — autor knihy
Katedrala a trzist€, kde popisuje své zkuSenosti s vyvojem a spravou open-source
projekti, je také spravcem Jargon File (Slovnik moderniho hackera). Pojem OSS se
zacal pouzivat v Sir§im meéfitku az po vzniku této organizace. Samotny nazev vznikl

v roce 1997.1%

Jedna se o uznavanou autoritu, ktera stanovila 10 zakladnich pravidel, které¢ musi
software spliiovat, aby mohl byt oznacen za Open Source (Open Source Definition).
V navaznosti na tato pravidla také utvaii a vyhodnocuje OSD kompatibilni licence.'’
Aktudlné je schvéalenych 67 licenci, které splnuji podminky pro open-source.
Samoziejmosti je také podpora open-source komunity (napt. Open Source konference,

diskuze o uplatnéni téchto technologii v soukromém a vefejném sektoru nebo

7 AUJEZDSKY, J. Root.cz — Licence — Open Source software [online]. [cit. 2010-10-16]. Dostupny
z WWW: <http://www.root.cz/specialy/licence/open-source-software/>.

' STEDRON, B. Open Source software ve veiejné spravé a soukromém sektoru. 1. vyd. Praha, 2009,
s. 25.

' Open Source Initiative — Licenses by Name [online]. [cit. 2010-10-20]. Dostupny z WWW:
<http://www.opensource.org/licenses/alphabetical>.
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o vyhodach open-source licenci), podpora vzdelavani v oblasti OSS a zvySovani

y . “ 20
povédomi o nekomer¢nim softwaru.

Podle této iniciativy ma byt software, ktery vyhovuje OSD, oznaCovan jako

Open Source Software (s velkymi pismeny).?’

Velké mnozstvi dostupného Open Source Softwaru je obvykle multiplatformni.
To znamend, Ze je program spustitelny pod riznymi opera¢nimi systémy (Windows,
Linux, MAC OS apod.). Neplati zde tedy milné nazory, ze program je open-source,

pouze pokud je spustén na operac¢nim systému Linux.

Uzivatelé Linuxu maji zdrojovy kod piistupny jiz samotnou instalaci softwaru.
Sta¢i dany soubor na disku oteviit pomoci textového editoru. Uzivatelé¢ ostatnich
systémt tuto vyhodu nemaji. Zdrojové kody vSak mohou ziskat ze stranek vyvojari,
v podobé SDK balicku, ktery obsahuje kompletni zdrojové kody, vcetné testovaciho

rozhrani.

Open-source projekty zasahuji do Siroké Skaly oblasti, od operacnich systémi
(Linux, FreeBSD, OpenSolaris), serverovych aplikaci (Apache, MySQL), pfes
programovaci a skriptovaci jazyky (JAVA, PHP), po internetové prohlizece (Mozilla
Firefox, Google Chrome), e-mailové klienty (Mozilla Thunderbird, KMail), redakéni
systémy (WordPress, Drupal, Joomla, e107), kancelafské baliky (OpenOffice.org,
LibreOffice), spravce souborti (Midnight Commander, Krusader, Dolphin), grafické
editory (GIMP, Blender) nebo multimedidlni pfehravace (VLC media player —
VideoLAN, Amarok, Kaffeine).

Vsechny tyto projekty mohou poslouzit jako plnohodnotnd alternativa ke

komer¢nimu softwaru a v mnoha ohledech ho svou kvalitou pfekonavaji.

2.3.1 Definice Open Source podle OSI

1) Volna redistribuce — licence nesmi nikoho omezovat pfi distribuci programu
jako soucast celku (softwarové distribuce) obsahujiciho programy z riznych
zdrojii. Nabyvatel licence musi byt opravnén pocitacovy program dale uplatné
i beztplatné distribuovat, stejné tak musi byt opravnén pocitaCovy program

rozmnozovat a rozsifovat.

2 Open Source Initiative — About the Open Source Initiative [online]. [cit. 2010-10-20]. Dostupny
z WWW: <http://www.opensource.org/about/>.
2L PECH, J. Open source a free software. 1. vyd. Ceské Bud&jovice, 2008, s. 7-8.
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Zdrojovy kéd — program musi obsahovat zdrojovy kéd a musi byt umoznéna
jeho distribuce jak ve zdrojové formé¢, tak ve formé kompilované. Pokud neni
n¢jaka z forem produktu distribuovana spolecné se zdrojovym kodem, musi
existovat dobife publikované moznosti jak zdrojovy koéd ziskat, za cenu
nepfesahujici pfimétené reprodukéni naklady, nejlépe bezplatnym staZzenim

7 internetu.

Zdrojovy kod musi mit takovou formu, aby ho byl nabyvatel/programéator
schopen modifikovat. Neni dovoleno poskytovat umyslné zmateny zdrojovy kod

¢i prechodné formy souboru, vzniklé v riznych fazich vyvoje.

Odvozena dila — licence musi dovolovat upravy a odvozena dila, musi
umoznovat jejich distribuci pod stejnymi podminkami jako licence softwaru

puvodniho.

Integrita zdrojovych kodi autora — licence miZe omezit distribuci
modifikovanych verzi zdrojového kodu pouze tehdy, jestlize umoziiuje distribuci

,patch souborti“ spolu s pivodnim zdrojovym kodem.

Zjednodusen¢ feCeno, pokud vyjde oprava piivodni verze zdrojového kodu, ktery
je ve fazi vyvoje, méla by byt tato oprava pouzita i u jinych projektt

vyuzivajicich tohoto kodu.

Zakaz diskriminace osob nebo skupin — licence nesmi diskriminovat zadnou

osobu nebo skupinu osob.

Zikaz diskriminace podle oboru dinnosti — licence nesmi obsahovat
ustanoveni znamenajici omezeni uziti pocitaového programu ve vztahu

k uritym oblastem lidské ¢innosti (napi. podnikani, geneticky vyzkum).

Aplikovatelnost licen¢niho ujednani — prava spojend s programem se museji
vztahovat na kazdé¢ho, komu byl program redistribuovéan bez nutnosti akceptovat

dodatec¢né licen¢ni podminky ¢i zvlaStni smlouvy.

Licence nesmi byt urceny pouze pro konkrétni softwarovy produkt — prava
spojena s poskytovanym pocitaCovym programem nesmi byt odvisla od toho,
zdali je program distribuovan spolecné s jinymi pocitaovymi programy c¢i
nikoliv. Pokud je koéd vynat z konkrétni distribuce a vydan v rdmci podminek
licence programu, jehoz se stal soucasti, mély by mit vSechny strany, jimz je
program distribuovan stejna prava, ktera poskytuje licence ptivodni.
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9) Licence nesmi zasahovat do pravnich vztahi k jinému software — licence
nesmi zadnym zplsobem zasahovat do prav a povinnosti k jinym pocitacovym
programim, jez jsou distribuovany spolecné s predmétnym pocitaovym

programem.

Napriklad, licence nesmi udéavat, ze vSechny pocitacové programy distribuované
na jednom médiu se musi fidit licenénimi podminkami spliujici kritéria pro
OSS.

10) Licence musi byt technologicky neutralni — Zadné ustanoveni licen¢nich

podminek nesmi byt zaloZeno na uréité technologii nebo stylu rozhrani.***%*

Pokud ma splnovat konkrétni distribuce Linuxu licenci GPL, nesmi obsahovat
Jjiny nez svobodny software. Takovato distribuce se pak oznacuje GNU/Linux. Naopak
i distribuce Linuxu obsahujici proprietarni software (napr. Adobe Acrobat) mohou

spliovat podminky OSS.

Dobrym prikladem je Debian Linux. Ten v zakladni distribuci obsahuje pouze
baliky se svobodnym softwarem. Proto se také nékdy oznacuje jako GNU/Debian Linux.
Uzivatel si ovs§em miize dodatecné nainstalovat i proprietarni software. Pak by se ovSem

jiZ nemélo mluvit o Debian GNU/Linuxu.”

2.4 Komercni a proprietarni software

Komerénim softwarem se oznacuje software vyvijeny za ucelem zisku, mtize

. . , A . s 26 11y
se jednat 1 o svobodny software, ke kterému je prodavana komercni podpora.”™ Uzivatel
uzivajici tento software se musi fidit licenci, kterou stanovi sam vyrobce (EULA).

Komercni software je samoziejmé distribuovan bez zdrojovych kodi.

Jako proprietarni software je oznacovan software, jehoz licence nezarucuje
uzivatelim stejnou miru prav jako pouZzivani open-source softwaru. Charakteristickym

znakem je to, Ze je dodavan pouze ve formé bindrniho kodu (bez pfistupu ke

2 PECH, J. Open source a fiee software. 1. vyd. Ceské Bud&jovice, 2008, s. 12-13.

» Open Source Initiative — The Open Source Definition [online]. [cit. 2010-10-20]. Dostupny z WWW:
<http://www.opensource.org/docs/0sd%20/>.

** AUJEZDSKY, J. Root.cz — Licence — Open Source sofiware [online]. [cit. 2010-10-20]. Dostupny
z WWW: <http://www.root.cz/specialy/licence/open-source-software/>.

2 PECH, J. Open source a fiee software. 1. vyd. Ceské Bud&ovice, 2008, s. 13.

2 PECH, J. Open source a free software. 1. vyd. Ceské Bud&ovice, 2008, s. 8.
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zdrojovému kodu), bez moznosti vlastnich uprav uzivatelem a s pfisné limitovanymi
moznostmi uZivani a dalsiho $ifeni.”’
Casto byva proprietarni software vykladdn jako synonymum pro software

komer¢ni. Mezi komunitou podporujici FS/OSS se timto pojmem oznacuje jakykoliv

software, ktery nemtize byt povazovan za svobodny software (nesplituje podminky).

Autor pocitacového programu nebo jiny vykonavatel majetkovych autorskych
prav k proprietarnimu software zamérné neumozituje uzivateliim pocitacového
programu jeho zmény, vcetné prizpiisobovani pocitacového programu jejich potiebam.
Jednim z mnoha motivii nositele prav mize byt i to, aby v pripadé nezbytnosti uprav

pocitacového programu musely byt tyto zmény provadény vyhradné autorem.”®

Licence Shareware dovoluje Sifeni kopii SW (obvykle prostiednictvim
internetu, Casto také jako ptiloha odbornych Casopisti). Pfi dlouhodobém uzivani vSak
vyzaduje zaplaceni licen¢niho poplatku (zakoupeni licence). Takovyto software je
vétSinou Sifen jako ,,zkuSebni“ verze na nékolik tydnti az mésict. Program je v tomto

piipad€é omezen pouze poskytnutou dobou uzivani.

Stejné tak muze byt Shareware omezen zablokovanim nékterych pokrocilych
funkci programu nebo omezenym poctem moznych spusténi. Zaplacenim licencniho
poplatku jsou uzivateli softwaru odblokovany vSechny jeho funkce a je mu umoZznéno
uzivat program bez omezeni. Licence typu Shareware tak dava uzivateli moznost

software vyzkousSet pfed jeho zakoupenim.

S licenci Shareware nepfimo souvisi také tzv. Adware. Jedna se o software,
ktery je mozné uzivat zdarma, obsahuje vSak reklamu, za kterou dostdvd vyrobce
poplatky. Po zaplaceni licen¢niho poplatku je uzivateli zaslano heslo/kli¢ k odemknuti

programu, kterym dojde k odstranéni reklamniho banneru.

Pfedinstalovany software na novém PC je oznaCovan jako OEM (Original
Equipment Manufacturer). Tato licence je vadzdna na konkrétni PC a je tudiz
nepienositelnd. Pro pofizeni takového softwaru je potieba zakoupit komponenty
potiebné pro sestaveni fungujici PC sestavy (zékladni deska, procesor, operacni pamet’,

pevny disk, PC skiin se zdrojem napéjent).

> STEDRON, B. Open Source software ve veiejné spravé a soukromém sektoru. 1. vyd. Praha, 2009,
s. 17.

* AUJEZDSKY, J. Root.cz — Licence — Proprietdrni software [online]. [cit. 2010-10-21]. Dostupny
z WWW: <http://www.root.cz/specialy/licence/tzv-proprietarni-software/>.
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3 HISTORIE, VZNIK A VYVOJ OPEN SOURCE
SOFTWARE

Historie Open Source Software se zacind psat rokem 1983, kdy byl zalozen
projekt GNU, jehoz cilem bylo vytvofit operacni systém unixového typu, ktery by byl
slozen jen ze svobodného software (v¢etné zdrojovych kodi). O dva roky pozdéji byla
zaloZena jiz zminénd organizace Free Software Foundation, na podporu svobodnych

projektt (pfedevsim projektu GNU).

V rozmezi deseti let se stal GNU pouzitelnym systémem, pln¢ kompatibilnim
s komer¢nimi unixovymi systémy. Chybélo jen jadro systému, které by zajistilo
samotny b¢h systému a komunikaci s hardwarem. Proto byl zahéjen vyvoj jadra Hurd

v roce 1990 (dodnes nebyl projekt dokonéen).?

UNIX vznikl v Bell laboratotich (Bell Labs) v roce 1969, hlavnim tkolem
tohoto operacniho systému byla komunikace s riznymi typy hardwaru. To do té doby
nebylo mozné, protoze pro kazdy pocita¢ byl vyvijen specificky operacni systém. Pro
tento ucel byl také vytvofen novy programovaci jazyk C. UNIX tedy potieboval pouze
cast tohoto specifického kodu, ktery je dnes oznaCovan jako jadro. Ostatni soucésti
a funkce se seskupovaly kolem jadra. Tento krok usnadnil praci jak uzivateltim, tak
vyrobcim software, ktefi jiz nepotiebovali uzplsobovat své produkty specifickému
hardwaru. Pro uzivatele to znamenalo vysSi kompatibilitu systémid od rGznych

, o 30
vyrobct.

Unixovy operac¢ni systém je vybudovan podle vzoru existujiciho systému UNIX
System V, ktery ve své dobé patfil k velmi rozsifenym, predevSim na univerzitich
a dalSich specializovanych pracovistich. Z tohoto systému pak vzniklo né€kolik kloni,
ptizpisobenych pro malé sit€ nebo domaci pocitace (napt. OS Minix). Minix vyuzival
1 Linus Torvalds, chtél si ale sviij systém pfizpisobit podle vlastnich pozadavkd, setkal
se ale se zasadni piekazkou — uzavienost zdrojovych kodi. Reseni se snazil nalézt

prostfednictvim projektu GNU.*!

¥ Root.cz — Historie operacniho systému GNU/Linux [online]. [cit. 2010-10-22]. Dostupny z WWW:
<http://www.root.cz/texty/historie-operacniho-systemu-gnulinux/>.

30 DRESSLEROVA, B., et. al. Linux — dokumentacni projekt. 4. vyd. Brno, 2008, s. 57.

3' KYSELA, M. Pfechdzime na Linux. 1. vyd. Brno, 2003, s. 17-18.
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Rokem 1991 zalinad student informacnich technologii v Helsinkach, Linus
Torvalds pracovat na vyvoji vlastniho jadra na bazi OS Unix. V té dob¢ se jednalo
o bezejmenny projekt, ktery je dnes zndmy jako Linux (Sifeny pod licenci GNU GPL).
L. Torvalds se zabyval predev§im programovanim a vyvojem linuxového jadra a je

jednim z hlavnich programétort dodnes.

Hlavni myslenkou projektu Linux bylo nabidnout svobodnou alternativu
k operacnimu systému UNIX, ktery by byl s timto operatnim systémem plné
kompatibilni. Divodem k zahdjeni vyvoje byla vysoka cena za operacni systém UNIX
a nedostupnost jeho zdrojovych koda. Na vyvoji Linuxu se nepodilely Zadné softwarové
spole¢nosti, které vyvijely OS UNIX. Vyvoj OS Linux je jedinecny v tom, zZe cely kod
byl napsan od nuly. Z pocatku byl psan L. Torvaldsem samotnym, pozd¢ji uzavienou
skupinou programator. Dnes se vyvoj systému skladd z velkého mnozstvi

we v o . v 17 ’ crv N v o r 33
ptispévovatelll, kde ma kazdy vyvojat pfesné¢ vymezenou oblast piisobeni.

Prvni verze Linuxu si mizeme ptedstavit jako samotny termindl (piikazovy
radek), na ktery bylo az postupem casu nabaleno grafické prostiedi a dalsi funkce
a programy, tak jak je zname dnes. Grafickych prostfedi jsou stejné jako linuxovych
distribuci desitky. Mezi nejbéznéji pouzivana patii KDE, GNOME, Xfce nebo naptiklad

efektni prostfedi Enlightenment.

V roce 1993 byla vydana prvni kompletni verze unixového klonu. Aby se vSak
projekt mohl stat profesiondlnim a do vyvoje se mohlo zapojit vice programéatort
a nadSenci, umistil L. Torvalds svlij vytvor na volné ptistupny FTP server. Tehdy jiz

pod nazvem Linux, ktery vymyslel spravce FTP serveru — Linus’s Minix.*

Jeho jadro si okamzité naslo radu priznivcu, kteri zacali na jeho vyvoji
spolupracovat a prispivat viastnimi myslenkami. Vyvoj se rozrostl do obrich rozmerii.

Linus se pozdéji rozhodl zdrojové kody uvolnit pod svobodnou licenci GNU GPL.

vvvvvv

pomerné brzy doslo k logickemu kroku a operacni systéem GNU se zacal pouzivat

spolecné s jadrem Linux. Tim vznikl vysledny produkt se spravnym nazvem GNU/Linux.

32 KYSELA, M. Prechdzime na Linux. 1. vyd. Brno, 2003, s. 17.
3 KYSELA, M. Pfechdzime na Linux. 1. vyd. Brno, 2003, s. 17-18.
3 KYSELA, M. Pfechdzime na Linux. 1. vyd. Brno, 2003, s. 17-18.
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Velmi casto je také chybné uvideno, ze Linux je soucasti GNU nebo naopak.
Jedna se stile o dva zcela nezavislé projekty, které ovsem dohromady tvori

. v vevr . . o\ Vv r ;. 35
nejpouzivanejsi kombinaci, kterou miizeme ve svéte svobodného software nalézt.

Casem ziskal Linux podporu velkych spole¢nosti jako IBM, Hewlett-Packard,
Nokia, Corel, Intel, Oracle a Novell pro vyuziti na serverech, a posledni dobou ziskava
popularitu i na desktopovém trhu. K rozvoji open-source komunity pfisp€ly také
udalosti jako vydani zdrojovych kodi jednoho z nejoblibenéjSich (ve své dob¢)
internetovych prohlizect Netscape Navigator 5.0 v roce 1998, vznik OSI v témZe roce
nebo odkoupeni kancelarského softwaru StarOffice firmou Sun Microsystems, ktery byl

pozdgji vydan jako open-source kancelatsky balik OpenOffice.org.

Dnes patii operacni systém GNU/Linux mezi jeden z nejrozsifenéjSich a jeho
obliba stale roste. Linux se dnes mulze oznacCovat za profesionalni software s Sirokou
Skalou moznosti. Vznika celd fada distribuci, které jsou kompilaci jednotlivych ¢asti

projektu a samy tak tvoii komplexni opera¢ni systém.>’

Distribuce piedstavuje komplet obsahujici manudly, instalacni média, doplitkova
média (¢i ISO obrazy) se softwarem a podporu (v tisténé ¢i digitalni podob¢). Mezi
béznymi uzivateli jsou nejoblibenéjsi distribuce jako Ubuntu, Kubuntu, Fedora,

Mandriva, OpenSUSE a dalsi.

Grafické znazornéni (Casova osa) vyvoje jednotlivych distribuci, vCetné jejich
slu¢ovani a premény® ukazuje, Ze obrovské mnozstvi linuxovych distribuci, které byly
vydany od roku 1992, je zalozeno jen na n€kolika piivodnich projektech (operacnich
systémech) — Debian, Slackware, Red Hat a ¢astecné i Gentoo. Tyto pivodni distribuce
jsou dnes vyuzivany prevazné mezi nadsenci a odborniky v oblasti Linuxu, Casto také
jako profesiondlni serverové feseni. K jejich plnohodnotnému vyuZzivani je zapotiebi
pokrocilych/odbornych znalosti, pfipadné¢ vyuziti specializovanych sluzeb od

spole¢nosti, zabyvajicich se linuxovymi sluzbami.

3 Root.cz — Historie operacniho systému GNU/Linux [online]. [cit. 2010-10-22]. Dostupny z WWW:
<http://www.root.cz/texty/historie-operacniho-systemu-gnulinux/>.

% STEDRON, B. Open Source software ve veiejné spravé a soukromém sektoru. 1. vyd. Praha, 2009,
s. 24.

3T KYSELA, M. Pfechdzime na Linux. 1. vyd. Brno, 2003, s. 18.

3 GNU/Linux distro timeline — version 11.2 [online]. 2011 [cit. 2011-02-12]. Dostupny z WWW:
<http://futurist.se/gldt/wp-content/uploads/11.02/gldt1102.png>.
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Pro tyto projekty je také dillezita zpétna vazba ze strany uzivateld a to prevazné
prostiednictvim for na internetu nebo zasildnim informaci pfimo z rozhrani opera¢niho
systému. Praveé uzivatelé hraji pfi vyvoji svobodnych aplikaci hlavni roli. Nikdo jiny
nedovede otestovat funkcnost systému lépe nez velké mnozstvi uzivatelii s rozdilnou
konfiguraci hardwaru, riznou urovni znalosti a odliSnymi pozadavky na systém.
Komunita tedy tvoii zdklad a zdroj informaci pro vSechny svobodné a open-source
programy. Pravé proto se stale Castéji setkavame se zvefejnovanim zdrojovych koda
ptivodnich komercnich feSeni pod open-source licencemi, pravé z diivodu urychleni
vyvoje.

Prikladem miZe byt operacni systém openSUSE, ktery sponzoruje firma Novell.
Jedna se o svobodny operacni systém dostupny volné ke stazeni. Novell vyuziva téchto
zdrojovych kodu, jako podklad pro sva komercéni linuxova feseni (SUSE Linux
Enterprise a dalsi). Sdam Novell proklamuje operacni systém OpenSUSE jako volné
dostupnou uzivatelskou verzi OS SUSE Linux a uvadi komunitu jako zaklad

vyvojového a testovaciho procesu jejich komerénich feSeni.
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4 LICENCOVANI

Prestoze je vétSina free software a open-source aplikaci distribuovana zdarma,
véetné volné upravitelnych kodl, je i v tomto ptipadé nutné vymezeni prav, jak pro

vyvojare, tak pro uZivatele programu.

Softwarova licence je pravni dokument, ktery udéva, jakym zpasobem Ize
pravné se softwarem (programem) zachéazet. Licence je soucasti poCitacového programu
a jsou v ni uvedena prava a povinnosti smluvnich stran. V CR je poéitaovy software
chranén prostiednictvim autorského prava (zakon ¢. 121/2000 Sb.). Autorské pravo
tvofi soucast tzv. dusevniho vlastnictvi. V ptipad¢ softwaru nechrani autorské pravo

samotné myslenky & ideje, ale konkrétni dila v objektivng vnimatelné podobé.*

Licence je kazdému uzivateli zobrazena pfed samotnou instalaci programu,
v instalaci se pokracuje az po odsouhlaseni téchto podminek. Vyvojafi se tak ujistuji, ze
uzivatel si podminky dikladné procetl a svym souhlasem stvrzuje jejich dodrzovani.
Z této licence se v ptipad¢ sport nasledné vychazi. I presto jsou licence uzivateli asto
opomijenou skutecnosti a jejich ignorovani a automatické odsouhlaseni je velmi ¢astym
jevem. Uzivatel, ktery si licencni podminky nepfecte, miize bez vlastniho védomi
pristoupit na nepoctivé jedndni ze strany distributora softwaru. Naptiklad na
shromazd’ovani a poskytovani osobnich tdaju treti strané ¢i instalaci malware (software
uréeny k tajnému vniknuti a poSkozeni pocitacového systému). VSe vSak podléha

odsouhlasen¢ licenci, takze veskery Skodlivy software je nainstalovan prakticky legalné.

Nejjednodussi zplisob, jak ucinit program svobodnym, je udé€lat z néj tzv. Public
domain. Jednd se o software bez vyhrazenych prav, tzn., Ze neni nijak chranény, je
mozné jej libovolné pouzivat, kopirovat a meénit. Jde tedy o software, se kterym
muzeme libovolné nakladat, aniz bychom se museli strachovat, Ze poruSujeme autorska

préva.40

Tato licence umozni lidem sdilet program a jeho vylepSeni. Také vSak dovoluje
nespolupracujicim lidem zménit program na proprietarni software. Pod touto licenci

tedy mohou udélat zmény a vysledek distribuovat jako proprietarni produkt. Lidé, ktefi

% STEDRON, B. Open Source software ve veiejné spravé a soukromém sektoru. 1. vyd. Praha, 2009,
s. 15-17.

“ STEDRON, B. Open Source software ve verejné spravé a soukromém sektoru. 1. vyd. Praha, 2009,
s. 20.
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ziskaji program v takto modifikované podobé¢, nemaji svobodu, kterou jim dal pivodni

autor (prosttednik ji odstranil).*!

Z toho divodu byla pro open-source licence vytvorena tzv. dolozka copyleft. Jak
Jiz nazev napovida, jedna se o pienaseni licen¢nich podminek z jednoho uzivatele na

druhého. Pro jednotlivé licence je urcujici mira vlivu této dolozky.

Dolozka zarucuje, Ze k softwaru nemohou byt ptidavana zaddna dal$i omezeni
nez ta puvodni. Copyleft licence se tedy piendsi celym cyklem zivota softwaru i jeho
odnozi. PfenaSeni vlivu copyleft je oznaCovano jako tzv. infikace copyleftem. Vyhodou

N - V v o .y , . .42
copyleftu je, ze zarucuje vSem uzivatelim stejna prava a povinnosti.

Aby se z programu mohl stat copyleft, musime mu nejprve udélit status
copyrightovaného programu; potom pridame distribucni podminky. To je legalni
zpusob jak dat kazdému pravo pouzivat, modifikovat a redistribuovat programovy kod
nebo jakykoliv program z néj odvozeny, ale jen jestlize distribucni podminky ziistanou

nezménény. Takto se kéd a svobody s nim spojené stanou legalné neoddélitelné.”

Zjednodusen¢, copyleft znamend, ze licen¢ni ujednani v modifikované verzi
pocitatového programu musi poskytovat nabyvateli stejny rozsah opravnéni, jaky
poskytuje licen¢ni ujednani ptivodnimu nabyvateli (pro dalsi pfipadnou distribuci musi

pouzit shodné licen¢ni podminky).

Pti poruseni licen¢nich podminek ze strany nabyvatele, dochézi automaticky

k zaniku opravnéni nabyvatele pocitatovy program uzit, dochéazi k zaniku licence.
4.1 GNU General Public License

Vseobecna vetejna licence (GPL), je nejznaméjsi a nejrozsitenéjsi open-source
(copyleftovou) licenci na svété. Licence je poskytnutd k volnému kopirovani
a distribuci svych doslovnych kopii, jakékoliv zmény ve stanovenych licen¢nich
ujednénich jsou zakazany. Podle definice FSF je licence povazovéna za platnou pouze,

pokud je ve svém piivodnim, anglickém znéni.

' GNU projekt — Nadace pro svobodny software (FSF) — Co je to copyleft? [online]. 2009
[cit. 2010-10-27]. Dostupny z WWW: <http://www.gnu.org/copyleft/copyleft.cs.html>.

* Mendelova univerzita v Brné — Open Source a Free software [online]. [cit. 2010-10-27]. Dostupny
z WWW: <http://wood.mendelu.cz/cz/sections/SC/?q=node/104>.

® GNU projekt — Nadace pro svobodny software (FSF) — Co je to copyleft? [online]. 2009
[cit. 2010-10-27]. Dostupny z WWW: <http://www.gnu.org/copyleft/copyleft.cs.html>.
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V roce 2009 bylo zastoupeni GPL licence celkem 72%, mezi vSemi projekty
monitorovanymi serverem Freshmeat.net (z vice nez 45 000, pfevazné open-source
projektll). I pfes obrovsky pocet zastoupenych open-source projektd, vyuziva 96%
téchto projekti pouhych Sesti licenci (viz. Graf 1). Zastoupeni dalSich licenci je

, . . .., 44
v porovnani s GNU licencemi mizivé.

Graf 1: Zastoupeni open-source licenci v roce 2009%

Zastoupeni open-source licenci v roce 2009
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GNU GPL umoziuje uzivateli libovolné upravovat a pouzivat zdrojové kody,
takto upravené vSak museji byt Sifeny opét pod puvodni GPL licenci a to bezplatné
(ptipadné za cenu distribu¢nich nakladi). Tato licence tedy neumoziiuje, aby byla
odvozena dila Sifena pod jinou licenci, ani zadné odklony od ptvodniho textu licence,
popi. zménu na jinou licenci, proto byvd nekdy oznacovana jako ,,virova licence®.
Takto charakteristické licence jsou oznaCovany také jako licence se silnym

,.copyleftovym* vlivem.*°

# KRCMAR, P. Root.cz — 72% open-source projektii pouziva licenci GNU GPL [online]. 2009
[cit. 2010-10-30]. Dostupny z WWW:
<http://www.root.cz/clanky/72-open-source-projektu-pouziva-licenci-gnu-gpl/>.

¥ KRCMAR, P. Root.cz — 72% open-source projektii pouzivd licenci GNU GPL [online]. 2009
[cit. 2010-10-30]. Dostupny z WWW:
<http://www.root.cz/clanky/72-open-source-projektu-pouziva-licenci-gnu-gpl/>.

% STEDRON, B. Open Source software ve veiejné spravé a soukromém sektoru. 1. vyd. Praha, 2009,
s. 18-19.
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Pokud se programator rozhodne sirit sviij program pod licenci GNU GPL,
zavazuje se prijemci tohoto programu poskytnout stejnd prava, jaka ma on sam nebo
jaka mu byla prostrednictvim GPL poskytnuta. Toto pravidlo plati i pro programatory,
kteri pouziji néjakou cast kodu s licenci GPL ve svém projektu. Tak je zajisténo, Ze

, ’ o v ’ ’ vy ’ . ’ ’ v ’ 47
svobodny kod nemiize byt ddle sifen v kodu proprietarnim (uzavieném).

Prvni verze licence vydand vlednu 1989, stanovila dvé zékladni svobody.
Konkrétné urCovala, Ze kazdy vydavatel S§ifici binarni soubory musi pod stejnymi
licen¢nimi podminkami poskytnout také zdrojovy kod. Dale ukladala nutnost Sifeni
modifikované verze pod GPL licenci, nebylo tedy mozné ptidavat do softwaru rizné
restrikce, at’ uz prostednictvim vlastnich, modifikovanych licenci nebo kombinovanim

se softwarem, ktery tato omezeni obsahuje.*®

Hlavni zménou druhé¢ verze, publikované v ¢ervnu 1991 je ustanoveni, ze pokud
n¢kdo pridd omezeni, které mu brani Sifit software pod licenci GPL tak, aby respektoval
svobodu ostatnich uzivateld, nesmi ho Sifit viibec.* Licence GPL se tak stala nemé&nnou
a zavaznou pro projekty, které ji vyuzivaji, stejné tak pro budouci uzivatele, vyuzivajici

a modifikujici kod Sifeny pod touto licenci.

V ¢ervnu 2007 byla vydana jiz tieti verze této licence. Vyvoj tieti verze licence
zacal jiz v roce 2005. Setkala se vSak s nevoli ze strany vyvojart a uzivatelii. Prakticky
rozdélila komunitu na dva tébory, z nichz jeden pfechod na novou licenci podporuje
a druhy nikoliv. Hlavnim divodem odmitani licence jsou nazory, ze ptidava proti
GPLv2 mnoho novych restrikci a zédkazii a protifeci tak plivodni licenci a mySlence

T 50
svobodnému S§ifeni softwaru.

Autofi nové licence se vSak timto snazi odstranit stale Cast&jSi obchazeni
licen¢nich ujednani a chréanit uzivatele pfed hrozbami a dal§imi okolnostmi, které
mohou svobodu uzivatele ohrozovat a samoziejmé také odstranit nedokonalosti verze

predchozi. Hlavnimi zménami, které licence ptinasi, jsou:

“" DRESSLEROVA, B., et al. Linux — dokumentacni projekt : Open-source licence [online]. 4. vyd. Brno,
2008 [cit. 2010-10-29]. s. 2. Dostupny z WWW:
<http://knihy.cpress.cz/DataFiles/Book/00002676/Download/K1393_web.pdf >.

* STEDRON, B. Open Source software ve veiejné spravé a soukromém sektoru. 1. vyd. Praha, 2009,
s. 87.

¥ STEDRON, B. Open Source software ve veiejné spravé a soukromém sektoru. 1. vyd. Praha, 2009,
s. 87.

% KRCMAR, P. Rootcz — Vétsina v¥vojdiii odmitd pouzivat GNU GPL 3 [online]. 2007
[cit. 2010-10-29]. Dostupny z WWW:
<http://www.root.cz/clanky/vetsina-vyvojaru-odmita-pouzivat-gnu-gpl-3/>.

27



1)

2)

3)

4)

5)

ZvySeni kompatibility licence s mnoha pravnimi systémy na svété

(internacionalizace).

Chranit proti moZznym diskriminacim v oblasti patentovych licenci — toto
opatfeni bylo nasazeno po patentové dohod¢ mezi Microsoftem a spolecnosti

Novell, z divodu ochrany proti moZnosti vyuziti patenti proti konkurenci.”'

Microsoft, vyrobce operacnich systemii Windows a produktit pro né, se dohodl
s Novellem, prednim dodavatelem reseni zaloZenych na GNU/Linux na
spolupraci. Microsoft se bude snaZzit zlepsit kompatibilitu svych datovych
formatu, hlavné dokumentii, s témi uzivanymi v Linuxu, systemy MS a Novellu
spolu budou lépe komunikovat. Microsoft a Novell si také zajisti vzdajemnou
ochranu pred mozZnymi Zalobami za poruseni patenti jedné ci druhé firmy
v produktech té sousedni. Microsoft bude doporucovat nekterym zakaznikiim,

kteFi chtéji vyuzivat sluzeb obou platforem produkty partnerského Novellu.™

Zmény v pripadé poruSeni ustanoveni licenci — uzivatel porusujici pravidla
muze byt na tuto skuteCnost upozornén autorem, pokud dojde k napravé, nic se
nestane. Pokud tak neucini, miZze mu autor prava odebrat a ptipadné pozdéji

op€t vratit.

Zakaz tivoisace™ — zakaz zaGlenéni GPL softwaru do hardwaru, ktery odmita

spoustet jeho modifikované verze.

Pokud vyrobce pii vyvoji firmwaru pro svij hardware vyuzije svobodného
softwaru, musi vydavat upravené zdrojové kody. Castym jevem je, Ze vyrobce
sice vyda zdrojové kody, ale vlastni binarni software, ktery je soucésti hardware,
je upraven tak, aby jako jediny na zafizeni fungoval. UZivatel, ktery si firmware
upravi, nema moznost tuto verzi do pfistroje nainstalovat, dojde k jejimu

odmitnuti.

Sifeni pFes BitTorrent - zruSeni povinnosti pro uZivatele BitTorrent aplikaci
sdilet se stazenym OSS také zdrojové kody. GPLv3 v tomto piipadé

predpoklada, ze uzivatel BitTorrentu ¢asto nevi, ze ma povinnost §ifit sdileny

' KRCMAR, P. Root.cz — Novinky v . GNU GPL 3 : Odvrdceni novych hrozeb [online]. 2007
[cit. 2010-10-29]. Dostupny z WWW:
<http://www.root.cz/clanky/novinky-v-gnu-gpl-3-odvraceni-novych-hrozeb/>.

2 BEDNAR, V. Root.cz — Microsoft a Novell : ze soupefii partnery [online]. 2006 [cit. 2010-10-29].
Dostupny z WWW: <http://www.root.cz/clanky/microsoft-a-novell-ze-souperu-partnery/>.

%3 Nazev tivoisace vzniknul podle zafizeni, u kterého byl tento jev poprvé zaznamenan — TiVo.
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OSS i se zdrojovymi kédy. GPLv3 predpoklada, ze zdrojové kody uz neni
problém ziskat z internetu, neni tedy nutné zavazovat kazdého distributora

(uzivatele BT) zvlast'.

6) LGPL nyni neslouzi jako samostatna licence, pouze jako modul pro GPL licenci,
je tedy mozné pridavat k licenénimu ujednani dal$i dodatky a rozsifit tak

volitelng prava uzivatele.”*

Vyvojat samoziejmé nemusi sviij software §ifit pod nejnovejsi verzi licence,
jeho svobodou je moznost zvolit si licenci, kterd jeho pozadavkim nejvice vyhovuje.
. W ~ 7 r . . w r . . ~ r 55

Podle GNU je moznost vyuzivat ve druhé verzi GPL licence casti licence tieti verze.

Nejcastéji se vSak setkavame s touto licenci ve své druhé verzi — GNU GPLv2.
4.2 GNU Lesser General Public License

Jedna se o dopliujici licenci k GPL, diive nazyvéana jako Library GPL. Licence
typu LGPL jsou oznacovany jako licence s omezenym copyleftovym vlivem. Tyto
licence umoziuji kombinaci, zaclenéni riznych typi zdrojovych koda Sifenych pod

rozdilnymi licencemi.®

Jestlize knihovna nahrazuje jiz existujici uzavienou knihovau s podobnymi
funkcemi, byva zpravidla sirena pod LGPL. Tato licence chrani pouze svobodu kodu
knihovny a nebrani jejimu zaclenéni do proprietarnich aplikaci. Programator tak miize
v uzavrené aplikaci nahradit proprietarni knihovnu svobodnou, aniz by tim porusil

. .57
licenci.

Cast LGPL kodu (knihovna) musi byt nadale $ifena pod LGPL, ale mize byt
soucasti (muze byt linkovéna) riznych typt koda, které spadaji pod odlisné licence,

1pod ty proprietarni. Pokud je zdrojovy kod pod licenci LGPL upraven, jedna se

* KRCMAR, P. Root.cz — Novinky v GNU GPL 3 : Odvrdceni novych hrozeb [online]. 2007
[cit. 2010-10-29]. Dostupny z WWW:
<http://www.root.cz/clanky/novinky-v-gnu-gpl-3-odvraceni-novych-hrozeb/>.

> GNU Operating System — Various Licenses and Comments about Them : GPL-Compatible Free
Software Licenses [online]. 2010 [cit. 2010-11-13]. Dostupny z WWW:
<http://www.gnu.org/licenses/license-list. html#GPLCompatibleLicenses>.

¢ STEDRON, B. Open Source software ve veiejné spravé a soukromém sektoru. 1. vyd. Praha, 2009,
s. 75-76.

" DRESSLEROVA, B., et al. Linux — dokumentacni projekt : Open-source licence [online]. 4. vyd. Brno,
2008 [cit. 2010-10-29]. s. 2. Dostupny z WWW:
<http://knihy.cpress.cz/DataFiles/Book/00002676/Download/K 1393 web.pdf >.
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o odvozené dilo. LGPL licence udavé, Ze pokud jde o odvozené dilo, je nutné

poskytnout kéd v upravené verzi, pro pouziti dal§imi uzivateli.”®
4.3 GNU Free Documentation License

GNU FDL je licenci vychazejici z GNU GPL, je ale urena pro svobodné Sifeni

dokumentt, nikoliv softwaru. 59

Zpravidla jsou pod touto licenci vydavany manudly pro svobodny software,
muze byt ale pouzita 1 pro jakékoliv textové dilo, i pokud bylo vydéano jako tisténa
kniha nebo na kterémkoliv jiném médiu. Jedna se o copyleftovou licenci, odvozena dila

daného dokumentu musi byt tedy vydavana opét pod FDL.%
4.4 GNU Affero General Public License

Licence GNU AGPL doplituje otdzku uzivani softwaru po siti, kterou licence
GPL nevysvétluje. Konkrétné tato licence tesi otdzky distribuce a komunikace v rdmci
sitovych aplikaci. Jedna se o modifikovanou verzi licence GPL, vytvoienou v rdmci
projektu Affero (projekt zabyvajici se webovymi sluzbami), kterd je od své posledni,
treti verze GPL kompatibilni. Je tedy mozné kombinovat kéd vydany pod AGPL
s kodem pod GPL.®!

Problém je, Ze v pripade webovych ¢i jinych aplikaci pouzivanych na dalku po
siti jednoznacné nedochazi k distribuci samotné aplikace. Prikladem mohou byt

., , , s 62
redakcni systéemy, webové servery a podobne.

Soucasti licence se stal paragraf, ktery udava, ze pokud je verze programu, ktery

je uren ke komunikaci s uzivatelem skrze pocitaCovou sit’ a dava uzivateli moznost

¥ GNU Project — Free Software Foundation (FSF) — GNU Lesser General Public License v3.0 [online].
2010 [cit. 2010-11-13]. Dostupny z WWW: <http://www.gnu.org/licenses/Igpl.html>.

) DRESSLEROVA, B, et al. Linux — dokumentacni projekt : Open-source licence [online]. 4. vyd. Brno,
2008 [cit. 2010-11-13]. s. 2. Dostupny z WWW:
<http://knihy.cpress.cz/DataFiles/Book/00002676/Download/K 1393 web.pdf >.

% GNU Project — Free Software Foundation (FSF) — GNU Free Documentation License v1.3 [online].
2010 [cit. 2010-11-13]. Dostupny z WWW: <http://www.gnu.org/licenses/fdl.htmI>.

8 KRCMAR, P. Root.cz — Affero GPLv3 : Vydejte zdrojové kody sitovych aplikaci! [online]. 2007
[cit. 2010-11-13]. Dostupny z WWW:
<http://www.root.cz/clanky/affero-gplv3-vydejte-zdrojove-kody-sitovych-aplikaci/>.

82 KRCMAR, P. Root.cz — Affero GPLv3 : Vydejte zdrojové kédy sitovych aplikaci! [online]. 2007
[cit. 2010-11-13]. Dostupny z WWW:
<http://www.root.cz/clanky/affero-gplv3-vydejte-zdrojove-kody-sitovych-aplikaci/>.
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stahnout kompletni zdrojovy kod, nesmi byt tato funkce z programu ani odvozeného

dila odstranéna.®
4.5 BSD (Berkley Software Distribution) Licenses

Licence typu BSD jsou charakteristické tim, ze ud€luji uzivateli stejna prava
jako klasicky OSS, ale zaroven jej neomezuji v budoucim vyuziti softwaru v ptipadé
modifikace. Tento modifikovany software je mozno neomezené Sifit, prodavat
a poskytnout pod jinou, libovolnou licenci. Jelikoz se jedna o licenci bez copyleftového
vlivu, mohou byt odvozena dila zaloZena na této licenci vydavana jako soucést jinych

(i komer¢nich) licenci.®*

Poskytuje tak uzivateli nejvice prav jak se softwarem libovoln¢ nakladat.
Umoznuje predevSim volné Sifeni licencovaného obsahu, vyzaduje pfitom pouze
uvedeni autora a informace o licenci, spolu s upozornénim na zieknuti se odpovédnosti
za dilo (pozdé&ji byl tento bod autory BSD licence prohldSen za nepovinny; diivodem
bylo obtizné dohledavani a zvetejiiovani vsech autort modifikovanych kodt). Dovoluje
také komercni vyuziti, mize se tedy stat soucasti proprietarniho software bez zveifejnéni

- L 165,66
zdrojového kodu.™

Origindlni BSD licence byla vyvinuta Kalifornskou univerzitou v Berkley,
piedevsim pro praci na opera¢nim systému BSD. Casti knihoven pod licenci BSD jsou

soucasti naptiklad MS Windows, FreeBSD & MAC OS.*’

8 KRCMAR, P. Root.cz — Affero GPLv3 : Vydejte zdrojové kédy sitovych aplikaci! [online]. 2007
[cit. 2010-11-13]. Dostupny z WWW:
<http://www.root.cz/clanky/affero-gplv3-vydejte-zdrojove-kody-sitovych-aplikaci/>.

% STEDRON, B. Open Source software ve veiejné spravé a soukromém sektoru. 1. vyd. Praha, 2009,
s. 67.

% STEDRON, B. Open Source software ve veiejné spravé a soukromém sektoru. 1. vyd. Praha, 2009,
s. 19.

% DOLECEK, J. Licence podle GNU a BSD [online]. 2000 [cit. 2010-11-13]. Dostupny z WWW:
<http://www.root.cz/clanky/licence-podle-gnu-a-bsd/>.

7 STEDRON, B. Open Source software ve vefejné spravé a soukromém sektoru. 1. vyd. Praha, 2009,
s. 19.
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5 DUVODY MENSIHO ROZSIRENI

Je velmi obtizné specifikovat diivody nizkého podilu Open Source Softwaru na
trhu a to predevsim nizkého podilu operacniho systému Linux. Podil OS Linux podle
webovych statistik W3C (World Wide Web Consortium) ¢ini 1,38% trhu, na zakladé
statistik z 15 000 sledovanych webti a jejich pfistupti, na konci ledna 2011. Nejcastéji se

pfisuzuje Linuxu podil pfiblizné 1-2% trhu.®®

Obrazek 1: Celosvetovy podil péti nejrozsirenéjsich operacnich systémii (od konce ledna 2010 do konce

ledna 2011)%

StatCounter Global Stats
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Uvedené statistiky jsou zalozeny na mésicnich, souhrnnych udajich
shromazd’ovanych na zékladé navstév nékteré ze stranek evidovanych siti StatCounter

(z vice nez 3 milion stranek a z n&kolika miliard jejich zobrazeni).

% W3Counter — Global Web Stats : January 2011 [online]. [cit. 2011-02-09]. Dostupny z WWW:
<http://www.w3counter.com/globalstats.php>.

% StatCounter — Global Stats : Top 5 Operating Systems from Jan 10 to Jan 11 [online].
[cit. 2011-02-09]. Dostupny z WWW: <http://gs.statcounter.com/#os-ww-monthly-201001-201101>.

0 StatCounter — About [online]. [cit. 2011-02-09]. Dostupny z WWW:
<http://gs.statcounter.com/about?PHPSESSID=ub0v6p82unjjpcdpobgcd3 7tb6>.
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Obrazek 2: Podil péti nejrozsirenéjsich operacnich systémii v Evropé (od konce ledna 2010 do konce

ledna 2011)”"
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5.1 RoztriSténost komunity

Ptestoze komunita okolo Linuxu plsobi na prvni pohled uzavienym a celistvym
dojmem, dochazi i zde ke sportim, pfedevSim mezi zastanci jednotlivych distribuci.
Jedna se prevazné o uzivatelskou ¢ast komunity. Sami vyvojafi nejsou v téchto sporech

zainteresovani.”?

Na forech miZeme nalézt nazory, Ze k rozdéleni komunity dochazi kvili
velkému poctu kvalitnich distribuci. Zda jsou skute¢né vSechny kvalitni, zavisi na uhlu
pohledu, pozadavcich na systém a uzivatelskych zkuSenostech. Neexistuje totiz
distribuce, u niz by uzivatel béhem pouzivani a pii uzsim zkoumani nenarazil na chybu
¢1 problém. U uzivateli Windows se proto muze prosadit pravdépodobné pouze
distribuce, kterd bude vyvijena a podporovédna pod zastitou velké softwarové

spole¢nosti.

" StatCounter — Global Stats : Top 5 Operating Systems in Europe from Jan 10 to Jan 11 [online].
[cit. 2011-02-09]. Dostupny z WWW: <http://gs.statcounter.com/#0s-eu-monthly-201001-201101>.

2 WAIC, V. Zivé — Pro¢ Linux nenachdzi prizeit domdcich uZivateli [online]. 2006 [cit. 2011-02-12].
Dostupny z WWW: <http://www.zive.cz/clanky/proc-linux-nenachazi-prizen-domacich-uzivatelu/sc-3-a-
131314/default.aspx>.
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5.2 Neochota ucit se

Ve chvili, kdy se Linux dokdze na trhu operacnich systémii prosadit, ziejmé
odpadne i probléem negativniho vztahu mnohych uzivatelit k pozndavani nového, uceni se.
V soucasnosti je trzni podil Linuxu na desktopech natolik maly, Ze jej mnozi uZivatelé
stale nepovazuji za véc hodnou pozornosti. Tim spiSe ne za véc vyzadujici pro dobré

’ ’ . v . ’ ;73
zvladnuti pozornosti nékolikatydenni.

Novy uzivatel se bude seznamovat s prostfedim Linux stejné rychle jako
v piipadé OS Windows, prostfedi je velmi podobné a zékladni praci se systémem si
kazdy uzivatel rychle osvoji. OS Linux je proto idealnim nastrojem pro kazdodenni
kancelarskou agendu — po instalaci je rychle pfipraven pro bézné uzivani. Uzivatelé
piechazejici z Windows si museji navyknout na mirné odlisné ovladani a strukturu.
V tomto piipad¢ se vSak jednd spiSe o nezdjem uzivatelli ucit se novym vécem a vzdat

se zavedené rutiny.

5.3 Prilis mnoho distribuci

Volba distribuce u opera¢niho syst¢tmu Windows je velmi jednoduchd, proto
mohou néektefi uZzivatelé povazovat jedinou/aktudlni distribuci Windows za vyhodu.

Stejné tak je ale vyhodou moznost vybéru, jako je tomu v ptipadé Linuxu.

Distribuci opera¢niho systému Linux je vSak az pfiliS. Zde se od hlavnich
distribuci (napt. Debian) odvozuji naptiklad specializované distribuce (Ubuntu) a od
nich opét dalsi, tfeba jen se zménénym grafickych prostiedim (Kubuntu, Lubuntu).
Problémem Linuxu je, Ze se stale snazi zachovat své moznosti rozsahl¢ modifikace,
zéroven se ale snazi priblizit béznému uzivateli. Ten byl ale dosud zvykly pracovat

pouze v grafickém prostiedi.

Cilem by pritom mélo byt zjednodusovani a zajisténi potfebné funkcénosti,
nezbytné pro kazdého uzivatele. Moznost modifikace kodu vzdy ziistane nezménéna.
Témto pozadavklim se zatim nejvice pfiblizuje distribuce Linux Ubuntu. Myslenku jisté

podporuji také autofi grafickych prostredi.

B WAIC, V. Zivé — Pro¢ Linux nenachdzi prizeit domdcich uZivateli [online]. 2006 [cit. 2011-02-12].
Dostupny z WWW: <http://www.zive.cz/clanky/proc-linux-nenachazi-prizen-domacich-uzivatelu/sc-3-a-
131314/default.aspx>.
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Na internetu (pfedevsim na Linux férech) najdeme také desitky distribuci, které
obvykle spravuje pouze jeden vyvojar ¢i sam uzivatel. Tyto distribuce nejsou zpravidla
ni¢im jinym nez jiz zavedenou distribuci, uzptsobenou vlastnimu HW a specifickym
pozadavkiim konkrétniho uzivatele. Uzivatel by mél proto volit nékterou z uzivatelsky
privétivych a zavedenych distribuci (Ubuntu, Mint, Fedora, Mandriva, OpenSUSE
apod.). Orientovat se v takové nabidce ale muize byt pro zacinajictho uZivatele
problémem. Zakladni vlastnosti a odliSnosti jednotlivych distribuci dobie popisuje

naptiklad server Linux.cz ¢i DistroWatch.com.

Kvalita distribuce se proto odviji od mnozstvi lidi, ktefi na ni spolupracuji
a Casu, ktery vyvoji vénuji. Dilezité je také stanovit pro jakou skupinu uZzivatell ma byt

systém urcen.

Nazory, smétujici k vytvoreni majoritni distribuce by jisté uzivatelé prechéazejici
z Windows ocenili. Pfedev§im jednotnou grafickou strukturu opera¢niho systému,
konfiguracni, aktualiza¢ni néstroje apod. Zastanci jednotlivych linuxovych distribuci ji
vSak spiSe odmitaji, pfedevSim kviili bezpecnostnim chybam a utokuim, které by
vytvofeni majoritni verze piinaSelo. I pokud by zde existovala majoritni distribuce,

pravdépodobné by stale podporovali tu svoji.”*
5.4 Slozitost, chyby a jejich FeSeni

Novi uzivatelé Linux si sté¢zuji piredevSim na slozitost instalace. Instalace
uzivatelskych/desktopovych verzi Linuxu je vSak obdobnd jako v ptipadé MS Windows

a zpravidla i jednodussi.

Jednotlivé distribuce je mozno vyzkouSet pied samotnou instalaci, pomoci tzv.
LiveCD (32 1 64bitové architektury). To umoziiuje spustit OS piimo z CD, bez nutnosti

instalace.

Moznost instalace z internetu (netinst) nabizi tzv. MinimalCD. Obsahuje

minimalni mnozstvi softwaru, které je potiebné pro spusténi instalace a stazeni

" BEDNAR, V. Root.cz — Vyplatila by se jedna majoritni distribuce? [online]. 2006 [cit. 2011-02-12].
Dostupny z WWW: <http://www.root.cz/clanky/vyplatila-by-se-jedna-majoritni-distribuce/>.
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zbyvajicich balickii z internetu. Vyhodou této instalace je moznost vybéru

pozadovanych bali¢ki, kratsi doba instalace a piedev§im aktualnost systému.”

Stejné¢ jako u OS Windows, probihd i zde instalace v grafickém prostiedi,
postupné nabizenymi kroky. Instaldtor také sam vytvoii potifebné diskové oddily
a souborovy systém (ext2, ext3, ext4 a swapovaci oddil), umoznuje i vlastni rozdéleni.
Pii zjisténi dalSich OS aplikuje a nastavi vlastni bootloader (zavadé¢) — nejcastéji
GRUB?2. Nékteré distribuce, jako napt. Mandriva jsou dodavany s doplitkovymi DVD,
obsahujicimi dalsi software. Tyto balicky je mozné nainstalovat a nasledné aktualizovat

z internetu pfimo béhem instalace operacniho systému.

Dalsi moznosti je instalace z USB disku. Zde je potieba vytvoftit bootovaci USB
disk prostfednictvim danych néstrojti (UNetbootin a dalsi). Program je dostupny jak pro
Windows, tak Linux. UNetbootin nasledné pievede stazeny ISO soubor (LiveCD) do
struktury potfebné pro boot z USB disku.

Dnes se rovnou prihlasite do grafického prostredi a vsechny potrebné aplikace
spustite pomoci mysi, stale vSak v pripadé potreby miiZete manipulovat s internimi
detaily systéemu. Diky tomuto clenéni ma uZivatel moznost postupného rustu a systém
vyhovuje jak zacinajicim, tak i zkuSenym uZivateliim. Novi uZivatelé nejsou nuceni
zacinat hned s obtiznymi vécmi, zkuSeni uZivatelé nemusi trvale pouzivat systém stejnym

zplisobem, jako kdy s nim zacinali.”®
5.5 Nefunkénost softwaru uréeného pro Windows

Instalace Windows aplikaci pod Linuxem neni standardnim postupem (pies
spustitelny, .exe soubor) mozna, presto témét ke kazdé Windows aplikaci existuje
alternativa pro OS Linux. Existuji také emulatory a virtualizacni néstroje, které
pomohou nainstalovat a spustit aplikace pro Windows (napt. Wine, VMware,
VirtualBox). Stoprocentni funkénost takovych aplikaci v Linuxu vSak nemutze byt

zarucena tak jako v piipadé¢ Windows.

Wine umoznuje spoustét nainstalované aplikace pod Windows piimo z jejich

diskovych oddilt. Tyto aplikace jsou potom systémem Linux interpretovany stejné jako

" Debian — Sitovd instalace z minimdlniho CD [online]. 2011 [cit. 2011-02-17]. Dostupny z WWW:
<http://www.debian.org/CD/netinst/>.
76 DRESSLEROVA, B,, et. al. Linux — dokumentacni projekt. 4. vyd. Brno, 2008, s. 60.
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ty pro n& uréené.”’ Vyvojaii projektu Wine pravidelnd upravuji seznam aplikaci
spustitelnych v jejich ,,emulatoru®, véetné¢ znamych chyb u téch nejpouzivangjsich.
Vzhledem k tisicim alternativ ke komerénimu softwaru, je vyuzivani tohoto softwaru

okrajovym feSenim.

VMware umoziuje vytvofit na disku samostatnou oblast, kterd bude
reprezentovana jako virtudlni pocitac¢. Umoznuje tak nainstalovat libovolny operacni

systém, ktery je spustitelny ,,uvniti Linuxu. Jedn4 se viak o komeréni feseni.”

VirtualBox je multiplatformni virtualiza¢ni nastroj od spolecnosti Oracle, ktery
umoznuje nainstalovat a spoustét OS Linux (a dal$i) pfimo ve Windows, a naopak.
Pracuje na obdobném principu jako VMware, jedna se vSak o open-source feSeni. Stejné

tak 1ze vytvofit virtudlni PC pies feSeni dostupné v OS Windows 7.
5.6 Podpora hardwaru

Autofi M. Gagné a M. Kysela se ve svych publikacich shoduji, Ze podpora
hardwaru se v poslednich letech velmi zlepsila. Ve vétsing piipadi je ihned po instalaci
Linuxu hardware piipraven k pouzivani bez nutnosti instalace dalSich ovladact z CD c¢i
internetu. Linux bezproblémové detekuje vétSinu dostupného HW — sitové, grafické

karty, USB zaftizeni, harddisky, tiskarny atd.

Vyvoj a podpora ovladaci pro OS Linux ze strany vyrobcli nebude
pravdépodobné nikdy tak vysoka jako v piipadé OS Windows. Komunita a vyvojafi
okolo jednotlivych distribuci se vSak staraji o podporu nejnovéjsiho hardwaru. Tvrzeni,
ze Linux nepodporuje nejnovejsi HW je dano spise vizitkou, kterou si udélal v letech

piedchozich.

Vzhledem k tomu, na jakém mnozstvi platforem Linux bézi je podpora hardwaru
lepsi nez v pripade Windows, ktery opoustite. Presto se ale vyskytuje hardware, ktery je
navrzen specidalné pro Windows. Podpora nékterych tiskaren a skenerti muzZe byt

. v v . 7 ’ . v 79
v Linuxu znacné omezena, protoze vyrobce nestiha dodavat pro Linux ovladace.

Jesté do nedavna museli uzivatelé grafickych karet vyuzivat casto nékolik let

staré, alternativni ovladace. Dnes jiz nejvétsi vyrobci grafickych karet, jako AMD

""KYSELA, M. Piechdzime na Linux. 1. vyd. Brno, 2003, s. 172-173.
78 KYSELA, M. Prechazime na Linux. 1. vyd. Brno, 2003, s. 172-173.
" GAGNE, M. Prejdéte na Linux : Dejte shohem modré obrazovee! 1. vyd. Praha, 2004, s. 19.
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anVidia nabizeji 1 ovladace a software pro Linux. Je tak zarucena bezproblémova
funk¢nost. Stejné tak Linux podporuje velké mnozstvi periferii a dalstho HW, dokonce
je zarucen i1 bezproblémovy chod starSich zafizeni, jejichZ instalace je v ptipad¢ novych

distribuci OS Windows Casto problémova.

Bohuzel podpora neni stejnd napiiklad u zvukovych karet. Zvuk v zdkladu
funguje, ale uzivatel miize narazit na problém pii dal$im nastavovani. Pfestoze v Linuxu
existuji kvalitni nastroje pro spravu zvuku, jako PulseAudio a ALSA, Casto dojde
k chybné¢ identifikaci karty a tim padem i k chybnému nastaveni (napt. misto 5.1 karty

je detekovana jako stereo).

Problém budou mit i uZivatelé notebookli a netbookl. Tato zafizeni mivaji
nastavena specifickd rozliSeni displeje, vyuzivaji CteCky pamétovych karet, CteCky
otiskli prstti, ExpressCard, Bluetooth, webkamery, 3G apod. Zde budou mit uzivatelé
problémy, protoze se jednd o HW vyzadujici specidlniho SW od vyrobce, uzpisobeného
pro konkrétni notebook. Spatna je také podpora tzv. Fn-kldves, které ve vétsing piipadi
nefunguji. Nijak pfiznivd neni ani sprava napajeni (Power Management). Vzhledem
k témto problémim néktefi vyvojafi vydavaji distribuce uzplsobené pravé pro

notebooky a netbooky.

Napt. Ubuntu Netbook Edition, kde je vylepsend podpora HW (pfedevsim na
platform¢ Intel Atom) a zménéné grafické prostiedi uzpiisobené pro nizka rozliSeni

a dotykové obrazovky.*
5.7 Propagace

Vydaje na propagaci Open Source Softwaru jsou limitovany finan¢nimi
moznostmi tvlrcd, ktefi jsou zpravidla financovani dobrovolnymi pfispévky
jednotlivych uzivatelli, poskytovanim placenych sluzeb (podpora, Skoleni, distribuce
s dodatecnym komercénim softwarem ¢i rozSifenymi funkcemi, dudlni licencovani —
napt. MySQL), ¢i dotacemi a granty. VétSina téchto prostiedkii jde na dalsi vyvoj
softwaru. Zviditelnéni jejich produktu proto Casto konci pouze u vytvoiené webové
prezentace, umisténim odkazu na spfateleném webu ¢i pfipadnou propagaci piimo

uzivateli. Tento software si vSak najdou pouze uzivatelé, ktefi se o ném dozvédi

% Ubuntu — Ubuntu Netbook Edition [online]. [cit. 2011-02-13]. Dostupny z WWW:
<http://www.ubuntu.cz/cojeubuntu/netbook>.

38



z vyhleddvace, od znamych, z internetovych diskusi apod. Uzivatel, ktery se o OSS
nezajima, se o produktu pravdépodobné vibec nedozvi, ani nebude takové feSeni
vyhledavat. Jakkoliv mutze byt software kvalitni, bez potfebnych informaci bude

uzivatel volit feSeni komercni.

Neptimo mohou propagovat OSS (pfedevsim Linux) spolecnosti, které poskytuji
odborné sluzby v této oblasti. Tiskova, televizni a dal$i neinternetova propagace

jednotlivych open-source produktl je ojedin€la (napt. kampai na Google Chrome).
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6 VYZKUM A ZPRACOVANI DOTAZNIKU

V praktické ¢asti je zkoumano softwarové vybaveni na ufadech vefejné spravy,
suz$im zaméfenim na operani systétmy a webové prohlizece, prostiednictvim
dotaznikového Setfeni. Soucasné¢ je zjisténo povédomi respondentii o dostupnych
open-source projektech a alternativaich ke komerc¢nimu softwaru. Dotaznik sleduje
spokojenost a nespokojenost respondentti se soucasnym SW vybavenim a jejich

schopnost zvolit spravnou open-source alternativu (je-li dostupna).

Vypracovany dotaznik je rozd€len do sedmi casti. Prvni ¢ast sleduje obecné

udaje o respondentech (pohlavi, vék, vzdelani).

Druhé c¢ast je zamétena na zékladni informace o Ufadu v souvislosti s po¢tem
pocitacl, systémem rozhodovani o nakupu softwaru a spokojenosti s vyuzivanym

softwarem jako celku.

Ve tieti casti bylo pfedpokladem pievazné vyuzivani operacniho systému
Windows, jak na serverech, tak na desktopech. Tato ¢ast méla tvrzeni potvrdit. Zjistuje
konkrétni vyuzivané distribuce operacnich systému a spokojenost respondenti s jejich
uzivanim. Zaroven sleduje informovanost respondentii o dalSich operacnich systémech,

jako Linux, MAC OS a dalsich, v€etné jejich nazoru na tyto systémy.

Ctvrta &ast sleduje nazory respondentii na Linuxové distribuce a jejich specifika

(v€etné realnosti kompletniho prfechodu na linuxové distribuce v systému klient/server).

V paté cCasti respondenti vyplnovali seznam programi, komer¢nich
1 nekomerc¢nich vyuzivanych na ufade¢, nasledné hledali vhodné open-source alternativy

k tomuto softwaru. Pokusili se také odhadnout cenu softwaru pro jedno, konkrétni PC.

V ptedposledni, Sesté Casti respondenti uvadéli nejcastéji zastoupeny webovy

prohliZze¢ na Gfadé a jeho verzi.

Posledni ¢ast byla vénovana open-source projektim, jejich vyhodam
anevyhodam z pohledu respondentii. Respondenti také uvadéli, které svobodné
projekty jsou vyuzivany na jejich ufadé a byli dotazovani na moznosti ndhrady
stavajiciho komer¢niho softwaru za Open Source Software. Podstatnéd cast vysledki je

zpracovana do grafii a je okomentovana nézory respondentu.
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6.1 Distribuce dotazniku

Priizkum se uskutecnil v obdobi leden — tnor 2011. Dotaznik byl rozesilan
prostfednictvim e-mailu IT administratorim (¢i osobam zodpovédnym za IT)

jednotlivych ufadl, ktery nasledné vypliiovali ve vytvofeném webovém formulafi

(Ptiloha I.).

Dotazany byly urady veiejné spravy v Jiznich Cechach — konkrétné financni
urady, Ceska sprava socidlniho zabezpeceni, zivnostenské urady, katastralni ufady, celni

urady, ufady prace, méstské tifady a ¢ast obecnich Ufadi z kazdého okresu.

Ze 115 dotazanych ufadi odpovédélo vyplnénim dotazniku 36 respondenti.

Ochota pro vyplnéni dotazniku byla 31%. Nékteré trady nemohly informace poskytnout

z diivodu internich ptedpisi, ostatni ditvod neuvedly.

6.2 Dotaznikové Setreni

Z poctu 36 respondentll se dotaznikového Setfeni zucastnilo 31 muzi a 5 Zen.

NroM T

Nejvetsi ¢ast (41,7%) dotazovanych je zafazena do vékové kategorie 31-40 let.

Graf 2: Vékové kategorie respondentii®
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Vice jak polovina dotdzanych méla stfedoskolské nejvyssi dosazené vzdélani,

konkrétné 19 dotazanych (52,8%).

. e v ’ v1 482
Graf 3: Nejvyssi dosazené vzdeélani

Nejvyssi dosazené vzdélani
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Ve druhé ¢asti byli respondenti dotdzani na pocet PC na jejich uradé. U této
otazky je velmi slozité stanovit rozsahy mnozstvi pocitaci vzhledem k rozdilné
struktufe a velikosti dotazovanych tradl (napt. velké rozdily mezi obecnimi uiady

a magistraty).

Graf 4: Pocet PC provozovanych viady™

Pocet PC provozovanych urady

2/6%

4/11%
W5 améné

m6-15

W 16 a vice
30/83%

82 ylastni zdroj
8 vlastni zdroj

42



Naptiklad MU &asto spravuji metropolitni sit& a servery (véetné IP telefonie) pro
organizace ztfizované ¢i vlastnéné méstem (napt. Méstskd policie, matricni, stavebni,
zivnostenské, dopravné-spravni ufady). Casto se jedna o geograficky vzdalené arealy
s fadou serverti, PC stanic a vzajemné propojenych mist po celém mésté. Zde se proto

muze pocet PC pohybovat v n¢kolika desitkach az stovkach.

Dalsi otazka druhé Casti se zaméfovala na rozhodovani o ndkupu softwaru na
jednotlivych ufadech. Zde Ize rozdélit urady do dvou skupin. Méstské, obecni, krajské
ufady a magistraty (arfady s pfenesenou pusobnosti) rozhoduji o pouzivaném softwaru
samy a samy si i nakupy financuji. Maji samoziejm& moznost vyuzit zminénych
zvyhodnéni poskytovanych spole¢nosti Microsoft (licence Enterprise a Select). Voli si

tedy jak operacni systémy, tak doplitkovy software.

Utady spadajici pod konkrétni ministerstva, jako Gfady prace (MPSV), finanéni
(MF), celni ufady (MF) & CSSZ (MPSV) rozhoduji o ndkupech softwaru samy, jsou ale
vazéani nafizenimi od ministerstev pro nakup specifického (zakazkového) softwaru
(napft. produkty OKsystem pro ufady prace), ktery vyuzivat musi.

vvvvvv

dokumentace, navody a podpora pro ,,povinné produkty* pocitaji pouze s vyuZzitim MS
fedeni, tim je v podstaté rozhodnuto o instalovaném softwaru. ReSeni problémii bez

patfi¢né dokumentace by bylo v piipad¢ vyuziti OSS problematické.

Nakupy MS produkti a specifického softwaru v tomto pfipad¢ financuje
piislusné ministerstvo, dopliikovy software (naptf. ekonomicky software) si Ufady

vybiraji a plati samy. PC doddvana ministerstvy jsou s OEM verzemi OS Windows.

Nasledujici graf vyjadiuje spokojenost respondentt s celkovym softwarovym
vybavenim na Gfadech. Nejvice respondentll odpovédélo ,,SpiSe ano* (66,7%), jsou tedy
spokojeni se softwarovym vybavenim s drobnymi vyhradami. Zadny z respondentii neni

vylozené nespokojeny.
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Graf 5: Vyjddieni spokojenosti respondentii s celkovym softwarovym vybavenim®

Vyjadreni spokojenosti respondentt s celkovym softwarovym
vybavenim
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0/0%

Treti ¢ast vénovand operacnim systémiim byla rozdélena na dvé casti — desktop
a server. Podle predpokladii zvolilo sto procent dotdzanych OS Windows jako
nejcastéjsSi desktopové feSeni. OdliSovaly se pouze pouzivané distribuce. Zajimavy je
skok mezi distribucemi Windows XP a 7. V dotazniku se Windows Vista viibec

neobjevily. Tento OS je samoziejmé vyuzivan (i kdyz v malém meéfitku), nejednd se

vSak o majoritni distribuci. Aktudln€ je nahrazovana novéjsimi Windows 7.

Graf 6: Zastoupeni distribuci MS Windows na desktopech®
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Dotazovani jsou prevazné spokojeni s fungovanim desktopovych operacnich

systémdl.

Graf 7: Vyjadrieni spokojenosti respondentii s vybranymi OS (desktop)™

Vyjadreni spokojenosti respondentti s vybranymi OS (desktop)
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U serverovych feSeni uzivatelé uvadeli predevsim produkty MS Windows Server
2003, 2008, objevila se i verze 2000 (2 respondenti). Casto byla zmifiovana také
kombinace riznych verzi Windows Server (jako aplikacnich serveril) a linuxovych

distribuci. Odpovéd’ ,,Zadny* uvadély piedeviim malé obce.

. , oo, 87
Graf 8: Operacni systémy vyuzivané na serverech

Operacni systémy vyuzivané na serverech
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Vyuzivané linuxové distribuce — CentOS, Debian, Ubuntu Server, Gentoo, Red
Hat Enterprise Linux. Oblibenou volbou jsou také komer¢ni feSeni od spolecnosti
Novell, jako SUSE Enterprise Linux, Open Enterprise Server, Novell Groupwise (tzv.
groupware — pro interni komunikaci a spolupraci), ZenWorks a dalsi. Jejich pfednosti je
predevsim dostupné profesionalni podpora v ¢esting. Spolecnost Novell ma jako jedina
ceskou pobocku. Stejné tak jsou vyuzivany open-source databazové servery jako
Firebird, MySQL a PostgreSQL.

O kvalité¢ linuxovych distribuci svéd¢i mimo jiné i jejich 82% vyuziti
u nejvétsich superpoditati na svéte (410 z 500 sledovanych vyuZiva pravé OS Linux).®

Respondenti vyjadfovali spokojenost s opera¢nimi systémy pouzivanymi na
serverech. ,,Rozhodné ano* odpovédélo 11 dotazanych (33,3%), ,,SpiSe ano* uvedlo 22

dotazanych (66,7%).

Graf 9: Vyjadreni spokojenosti respondentii s operacnimi systémy na serverech™

Vyjadreni spokojenosti respondentti s opera¢nimi systémy na
serverech
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Na otazku ,,Meli jste moznost vyzkouset jiny operacni systém nez Windows? “

odpovédéla vétsina dotazovanych kladné (63,9%).

% TOP500 Supercomputing Sites — Operating Systéem share for 11/2010 [online]. [cit. 2011-02-10].
Dostupny z WWW: <http://www.top500.org/stats/list/36/0s>.
% vlastni zdroj
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Graf 10: Vyzkouseli respondenti jiny OS nez Windows?*’

Vyzkouseli respondenti jiny OS nez Windows?
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Jednalo se pfedev§im o OS Linux a rizné distribuce, nejcastéji Ubuntu,
openSUSE, Debian, Red Hat (Fedora), Gentoo a opét produkty Novell. Uvedeny byly
1 distribuce unixového typu, jako FreeBSD, AIX (od IBM), ¢i SCO UNIX. Testované
operacéni systémy hodnotilo kladné 19 (83%) uzivatela z 23.

Uzivatelé pfi hodnoceni OS Linux uvadéli jako hlavni piedev§im problémy
s ovladaci, nizkou podporu hardware, vysoké naroky na hardware, nutnost kompilace
nekterych balickt dostupnych pouze ve zdrojovém kodu (predevsim u OS Red Hat
Linux), netplnou podporu podnikovych fteSeni hromadné spravy (obdoba
ActiveDirectory), jiny styl administrace, nezvyklé prostfedi a také urCité zavedené
zvyklosti (rutiny) ze systému Windows a navyk na ,,pohodlnost pfi praci v OS

Windows. K opera¢nim systémiim unixového typu se vyjadiovali kladné.

r W

Ve ¢tvrté casti byla zjiStovana ochota respondentii zabyvat se moZznostmi
pfechodu na komplexni linuxové feSeni vyuzitim OS Linux jak na desktopech, tak

serverech.

Z grafu je patrny nezajem respondentll o navrhované feSeni — 50% dotazanych

feSeni spiSe odmitd, 27,8% respondentli je vyhradné proti.

% Vlastni zdroj
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Graf 11: Ochota respondentii zabyvat se prechodem na komplexni linuxové reseni®’

Ochota respondenttl zabyvat se prechodem na komplexni
linuxové reseni
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Dalsi otazka byla zamétena na preference respondentii k jednotlivym linuxovym
distribucim. VétSina respondentll védhala s volbou distribuce, 19 z nich (52,8%)

odpovédélo ,,Nevim*.

Nejpreferovanéjsi distribuci byla podle ptfedpokladu Ubuntu/Kubuntu, kterou by
zvolilo 9 dotdzanych (25%), predevSim kvili stabilité, spolehlivosti a dostupnosti
uzivatelské podpory. SUSE/OpenSUSE by volilo 5 respondentt (13,9%), jako divod
uvadéji jednoduchost instalace, nejvétsi profesionalitu, podporu a nejlepsi kompatibilitu
s OS Windows. Tti dotazovani (8,3%) by zvolili Debian piedevs§im kviili moznostem
konfigurace a otevienosti. Zndmé distribuce jako Fedora, Mandriva a Gentoo nezvolil

zadny z respondent.

! Vlastni zdroj
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Graf 12: Preferované distribuce OS Linux u respondentii’

Preferované distribuce OS Linux u respondent
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Pata ¢ast se zamétfovala na konkrétni softwarové vybaveni na ufradech.
Dotazovani méli vypsat software, ktery je vyuzivan na jejich urad¢ a odhadnout cenu
uveden¢ho softwaru pro jedno PC. Tato otdzka byla také zakladem pro hledani

open-source alternativ k uvedenym aplikacim.

Uzivatelé uvadéeli software od riznych distribuci MS Windows, Office, pies
antiviry (Symantec, NOD32, Avast), vypalovaci programy (Nero BR), souborové
manazery (Total Commander), aplikace pro praci s PDF a formulafi (Adobe Reader,
PDF creator, 602XML Filler), az po specifické aplikace a IS — ekonomicky SW,
méstské informacni systémy, geografické systémy, dochazkovy software a stovky

dalsich.
Zajimava je doba uzivani nékterych produkti, jak uvadi jeden z respondent:

Standardni vybaveni vsech PC tvori vzakladu OS (OEM verze — pocinaje
Windows XP, konce Windows 7) a MS Office (rizné verze pocinaje XP po 2010), které
drzime v podstate tak dlouho, dokud to umoznuji provozni podminky. Napriklad verzi
2000 jsme vyradili po nasazeni MS Exchange 2007 (nekompatibilita s MS Outlook).
V horizontu az desetileté doby uziti MS Office — ani naklady na jejich porizeni

a aktualizaci nejsou v ramci multilicencniho programu nijak horentni.

Operacni systéem na stanicich pro uredniky bohuzel neni dan tim, co bychom na

nich chteli mit (a pripadné usetrili), ale tim na ¢em lze provozovat potiebné aplikace.

%2 Vlastni zdroj
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Napriklad kompletni nahrada MS Office za OpenOffice je nemoznd, protozZe dalsi
aplikace pouzivaji komponenty MS Olffice, napriklad pro tiskové vystupy nebo

formulare.
Graf 13: Odhadovand cena softwaru na jednom PC*
Odhadovana cena softwaru na jednom PC
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S hledénim alternativ méla vétSina uzivatell potize. Uvadéla predevSim OS
Ubuntu Linux, kancelafsky balik OpenOffice a LibreOffice, dale prohlizece Mozilla
Firefox a Google Chrome, e-mailovy klient Thunderbird a graficky editor GIMP.
Hlavni problém byl opét ve zminiovanych zakdzkovych aplikacich, k nimz alternativy
neexistuji a pro fungovani tfadu jsou stézZejni — pro zajisténi agend Gtadli, navaznost
a vyménu dat s dal§imi organy VS. Jako dalsi problém uvadéli predevsim nevoli ze

strany uzivateld na nabizenych alternativach.

Jeden z respondentii uvadi zkuSenosti s balikem OpenOffice v tydennim

zkuSebnim provozu na rade¢.

Testovali jsme OpenOlffice na Windows — narazili jsme na probléem omezené
kompatibility s dokumenty tvorenymi ve ,,velkéem* Office a to do té miry, Ze testovaci

prostredi nepreZilo tyden nasazeni v praxi.

% Vlastni zdroj
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Uvadi predevsim problémy s kompatibilitou pii otevirdni a zobrazovani
dokumentt z MS Office v OpenOffice (testovano pied rokem 2006). Dnes je jiz zpétna
kompatibilita u obou produktii vyfesena (MS Office zacal podporovat ODF). Problémy

s kompatibilitou datovych formatt uvadeéli 1 ostatni uzivatelé.

Respondenti se vSak shoduji v pouzitelnosti OS Linux na strané serveru

(aplika¢ni servery na Windows vsak ziistavaji nezbytnosti).

Sesta ¢ast se vénuje vyuzivanym webovym prohlize¢im. Podle predpokladi zde
prevlada Internet Explorer. Sto procent dotazanych zvolilo IE jako nejcetnéji vyuzivany
prohlize¢ na jejich ufadé¢ (i pies fakt, Ze podil prohlizece Firefox vzrostl v prosinci roku
2010 na 38,11% a stal se tak nejpouzivanéjSim prohlizeCem na evropském trhu,
v porovnani s 37,52% IE — &ast podilu IE ziskal Google Chrome’*), lisily se pouze

jednotlivé verze.

Nejvétsi zastoupeni méla verze IE 8. Tu uvedlo 24 dotazanych (66,7%), verzi IE
7 pouziva 8 uradii (22,2%). Ve ¢tyfech piipadech se objevila i 6. verze prohlizece. Jedna
se o velmi zastaralou verzi (2001) se Spatnym zabezpeCenim a nizkou podporou
modernich standardii; velmi neoblibeny mezi tvlrci webl, zdivodu nutnosti

optimalizace webovych stranek pravé pro tento prohlizec.

Graf 14: Zastoupeni verzi IE na tiradech VS”

Zastoupeni verzi IE na Gfadech VS
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% StatCounter — Firefox overtakes Internet Explorer in Europe in browser wars [online]. 2011
[cit. 2011-02-10]. Dostupny z WWW:
<http://gs.statcounter.com/press/firefox-overtakes-internet-explorer-in-europe-in-browser-wars>.

% Vlastni zdroj
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V posledni, sedmé ¢asti byli respondenti dotazovani na vyuziti open-source
projektii na jejich uUfadé. Jako doplikovy software pouzivaji nejCastéji webové
prohlizece (napt. Mozila Firefox, Google Chrome), ¢aste¢né¢ i kancelarské baliky
OpenOffice a LibreOffice, e-mailové klienty (Thunderbird, Claws, KMail apod.). Velké
zastoupeni maji také OS Linux (na serverech) a rtizné serverové aplikace (MySQL,
Postfix, PureFTPd atd.). Zastoupeni OSS v porovnani s komerénimi produkty je vSak
okrajové a cCasto si ho voli sami uzivatelé jako alternativu (webové prohlizece,

e-mailové klienty apod).

Na otazku ,,Pokud byste meli moznost, nahradili byste néktery ze stavajiciho
proprietarniho softwaru za open-source reseni? “ dotazovani nejCastéji uvadéli webové

prohlizece, e-mailové¢ klienty a serverové aplikace.

Posledni otdzka zkoumala vyhody a nevyhody pouZzivani svobodného softwaru
podle respondentd. Jako zdkladni vyhody byly uvadény — otevienost, spolehlivost,
moznosti Uprav, aktualizace, inovativnost a piedevSim cena. Nevyhody — nulova
garance dlouhodobé¢ udrzitelnosti jednotlivych open-source projektti, problémy
kompatibility s komerénimi produkty a zaméfeni produkti pravé na MS Windows,
neexistence alternativ k zakazkovym a specializovanym programim a Spatna

kompatibilita s komerénimi standardy.

Pouzivani Open Source Software na samostatnych PC plné podporuji (napr. PC
doma, mala firma) a ziejmé se i vyplati. Nevyhodou je, Ze podporu je casto tieba slozZite
hledat ve forech, apod. Nastaveni a provoz open-source miize vyzadovat od uZivatele
hlubsi znalost systéemu (ne vidy). I v malé firme muze zvySovat TCO (Total cost of
ownership) — nastaveni programu, hledani ovladacu pro Linux (napr. pro zvukovou

kartu), slozZité hledani reseni.

Podpora byla uvadéna v obou piipadech jako vyhoda i nevyhoda. Na jedné
stran¢ je zde uZivatelska podpora a na druhé profesiondlni podpora poskytovand ke
komerénim produktiim. Ob¢ strany poskytuji rizny druh podpory — uzivatelé se Casto
setkaji s konkrétnéjSimi problémy nez komercéni podpora. Komeréni podpora zase
dikladné znd fungovani svych produktii a je tak schopna feSit problémy jednodussimi

zpusoby.

Pouzivani open-source reseni v oblastech statni spravy je vcelku problematicka
zalezitost. Nejde o kvalitu nebo moznosti toho SW, ale o zaruky, zajisténi provozu

a podpory (kvalitnich odbornikii na open-source je méné nez na MS systémy),
52



zaskolovani  uzivatelu, ndklady na implementaci, ndklady na programovani

specializovanych aplikaci.

Nemyslim, ze by se naklady statu na IT sniZily prechodem na open-source. Co by
se uSetrilo na licencich, to by se investovalo do implementace a podpory, bylo by nutno

preskolit spravce IT, atd.
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7  NEJCASTEJSI ZPUSOBY LICENCOVANI VE
VEREJNE SPRAVE

Dotaznikové Setfeni zjistilo pfevazné vyuzivani softwarovych produktt
spole¢nosti Microsoft v oblasti vefejné spravy. Pro zvyhodnény ndkup MS softwaru
byla uzaviena smlouva o spolupraci mezi spole¢nosti Microsoft a Ministerstvem vnitra
CR, 22. 5. 2008. Nasledné byla uzaviena fada ramcovych obchodnich a servisnich
smluv pro vefejnou spravu, vyznamné podniky a firemni zdkazniky a pro oblast
vzd&lavani.”

Néakup produkti Microsoft probihd u distributori, vybranych na zaklad¢
uzavienych rémcovych smluv. Podepsané smlouvy o zvyhodnéném poskytovani

produktii Microsoft nikterak neomezuji jednotlivé statni instituce v uzavirani dalSich

smluv s jinymi dodavateli.””’

Ramcova obchodni a servisni smlouva (Master Business and Service Agreement)
vymezuje ramec vSech dalsich dilcich smluv urcenych pro jednotlivé subjekty verejné
spravy a vzdelavani, kterym umoziuje jednodussi a cenove vyhodnéjsi nakup a spravu
produktii spolecnosti Microsoft. Podminky stanovené v ramcové smlouve zdrovern
prinasi narok na nejnovéjsi verze produktit spolecnosti Microsoft, a to bez ohledu na
velikost dané organizace. Modernizace a standardizace pouZivanych softwarovych
nastrojit a aplikaci tak zjednodusi komunikaci mezi jednotlivymi urady a zabezpeci dalsi

rozvoj projektii v oblasti e-Governmentu.”

Pro instituce vefejné spravy byly vytvoieny dva typy licenci — Enterprise
a Select. Prostfednictvim licence Enterprise mohou organy vetejné spravy ziskat licence
ke vSem svym pocitaciim za ucelem sjednoceni, legalizace a modernizace pouzivané¢ho
softwaru. Smlouva Select je jejim dopliikem; umoziuje prubézny nakup doplitkovych

99

produkti.”™ V ramci téchto smluv mohou nakupovat jak orgdny samospravy

% Microsoft — Licence pro verejnou spravu [online]. [cit. 2011-02-17]. Dostupny z WWW:
<http://www.microsoft.com/cze/licence/Oblast/VerejnaSprava/default. mspx>.

7 Ministerstvo vnitra Ceské republiky — Ministerstvo vnitra a Microsoft podepsaly rdmcové obchodni
smlouvy [online]. [cit. 2011-02-17]. Dostupny z WWW: <http://www.mvcr.cz/clanek/ministerstvo-vnitra-
a-microsoft-podepsaly-ramcove-obchodni-a-servisni-smlouvy.aspx>.

% Ministerstvo vnitra Ceské republiky — Ministerstvo vnitra a Microsoft podepsaly ramcové obchodni
smlouvy [online]. [cit. 2011-02-17]. Dostupny z WWW: <http://www.mvcr.cz/clanek/ministerstvo-vnitra-
a-microsoft-podepsaly-ramcove-obchodni-a-servisni-smlouvy.aspx>.

% Ministerstvo vnitra Ceské republiky — Ministerstvo vnitra a Microsoft podepsaly rdmcové obchodni
smlouvy [online]. [cit. 2011-02-17]. Dostupny z WWW: <http://www.mvcr.cz/clanek/ministerstvo-vnitra-
a-microsoft-podepsaly-ramcove-obchodni-a-servisni-smlouvy.aspx>.
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(magistraty, méstské i obecni urady), ale také organy v jejich piisobnosti, napiiklad

technické sluzby, méstska policie, dopravni podniky a dalsi instituce. 100

Ministerstvo vnitra je podle Smlouvy o strategické spolupraci soucasti tzv.
Government Security Program. V ramci této iniciativy je narodnim vladam
a mezindrodnim organizacim poskytovan pfistup ke zdrojovym koédim produkti
Microsoft. Program ma napomdhat pii hodnoceni stavajicich systémi, zavadéni
a udrzovani systémi novych. Ugast v programu je déna dfive uzavienou smlouvou mezi

Nérodnim bezpe¢nostnim Gfadem a Microsoftem. "'

Uzavienou Obchodni a servisni smlouvou je ze strany Ministerstva vnitra
garantovano, ze tyto zdrojové kody nebudou Sifeny, pozménovany ¢i kombinovany
s jakymkoli jinym pocitacovym kodem, zpisobem, ktery by tento kod podiidil
podminkam licence Open Source. Smluvni strany se ve smlouvé také zarucuji, ze si

neposkytnou poéitadovy kéd, ktery by podléhal podminkam Open Source licenci. %

Kontrolu nad vynakladanymi prostfedky a shromazd’ovani tdaji o nakoupenych

Microsoft produktech institucemi vefejné spravy provadeji smlouvou ziizend

»clearingova centra®. 103

%" Microsoft — Otdzky a odpovédi ke smlouvé Microsoft Select se Svazem mést a obci CR [online].
[cit. 2011-02-17]. Dostupny z WWW:
<http://www.microsoft.com/cze/licence/Oblast/VerejnaSprava/qanda.mspx>.

11 Smilouva o strategické spoluprdci. Ministerstvo vnitra CR — Microsoft. 22. 5. 2008. s. 3. Dostupny
z WWW: <http://download.microsoft.com/download/6/E/7/6ETFFDAA-5BE4-460A-A203-
E827347A8889/CJ_Smlouva o_strategicke spolupraci.pdf>.

12 Obchodni a servisni smlouva. Ministerstvo vnitra CR — Microsoft. 12. 6. 2008. s. 4. Dostupny
z WWW: <http://download.microsoft.com/download/6/E/7/6ETFFDAA-5BE4-460A-A203-
E827347A8889/0Obchodni_a_servisni_smlouva.pdf>.

19 Smilouva o strategické spoluprdci. Ministerstvo vnitra CR — Microsoft. 22. 5. 2008. s. 7. Dostupny
z WWW: <http://download.microsoft.com/download/6/E/7/6ETFFDAA-5BE4-460A-A203-
E827347A8889/CJ _Smlouva o_strategicke spolupraci.pdf>.
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8 NAVRH NOVEHO RESENI

Cilem nového feSeni je nahradit stdvajici (z podstatné casti proprietarni)
softwarové vybaveni Ufadu vefejné spravy dostupnym open-source feSenim; se

zaméfenim na Utad prace v Pisku, na zakladé poskytnutych informaci.
8.1 Operaéni systém Linux

OS Linux je dostupny ve velkém mnozstvi riznych distribuci. Nejdalezitéjsi je
proto vybér té spravné (at’ uz placené ¢i neplacené) distribuce a také vybér spravné
architektury. Nejjednodussi zpusob vybéru distribuce je jejich vyzkouSeni

prostiednictvim LiveCD.

Uzivatelské prostfedi Linux je obdobné jako u MS Windows, podobné se
1 systétm ovlada. Piestoze jsou oba systémy Casto porovnavany, ma Linux zavedena
specifika, kterymi se od Windows odliSuje a jde tak spiSe o samostatnou kategorii

operacnich systémi, u kterych by se mély porovnévat jednotlivé distribuce.

Pro ptesnéjsi specifikaci, Linux je pouze jadro (kernel) opera¢niho systému,
které spolu s ostatnimi programy tvoii operacni systém. Jadro mé& na starosti
komunikaci s hardwarem pocitace, ptid€luje vypocetni Cas a dalsi prostiedky pocitace
ostatnim programiim. Linuxové operacni systémy tedy tvofi — jadro, programy ¢i

nastroje, shell a X Window System.'%*

Shell — terminal, konzole ¢i ptikazovy fadek, uzivatelské rozhrani pro zadavéani

piikazt, jejich provadéni a zobrazovani jejich vysledki.

X Window System — graficky systém pro praci s okny, nabidkami, ikonami, mysi
a dalSimi grafickymi prvky; funguje na bazi klient-server. X server komunikuje
s konkrétnim HW a klientem jsou jednotlivé programy. Nejpouzivangjsi graficka

prosttedi jsou KDE a GNOME. Distribuce byvaji ¢asto dostupné v obou variantach.'®’

1) KDE - plocha vzhledem podobnd MS Windows, s jednim ovladacim panelem
(a tlacitkem Start — Menu) a pracovni plochou. Soucasti plochy je také tzv.

plasmoid, jednd se o ikonu, kterd na plochu ptida jednoucelové miniaplikace

" BARRETT, D. Linux : Kapesni prehled. 1. vyd. Brno, 2006, s. 7-8.
% BARRETT, D. Linux : Kapesni prehled. 1. vyd. Brno, 2006, s. 7-8.
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(widgety) — napi. obsah adresaili, soubory, ¢as, pocasi, monitoring sité, CPU

a dalsi. Funkce podobna miniaplikacim na plochu v MS Windows.'*

2) GNOME - plocha se dvéma panely. Hlavni, horni panel slouzi ke spousténi
aplikaci, prochazeni adresaiit a médii a k nastavovani systému. Na spodnim

v s . N - . Pz e . 10
panelu se lze prepinat mezi spusténymi programy a virtualnimi plochami.'”’

Vétsina grafickych prostfedi je doplnéna o virtudlni plochy (misto jedné
standardni plochy je mozné vyuzivat vice ploch), kter¢ umoziuji presouvat a spoustct

aplikace na jednotlivych plochach a zptehlednit tak praci.

Obrazek 3: Grafické prostiedi KDE v operacnim systému Mandriva Linux 2010"%
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Adresarova struktura — na rozdil od Windows, které jsou rozdélené na
jednotlivé disky (C, D atd.), obsahujici strom adresaiti, existuje v Linuxu pouze jeden
adresarovy strom, vychazejici z kofenového (root) adresare. Disky Windows jsou zde
pripojeny jako samostatné adresare (napi. /media/win.c/). Dalsi pfipojend zatizeni, jako
externi HDD, USB disky apod. se pfipoji napiiklad do adresate /mnt ¢i /media. Kazdy
adresar ve struktufe tak plni specifickou funkci (/efc naptiklad obsahuje konfiguracni

soubory systému, /opt zase nainstalované aplikace, atd.). Nejdilezit¢jSim adresaiem pro

106 BIBR, L, et. al. Mandriva Linux 2009 CZ : Instalacni a uZivatelskd prirucka. 1. vyd. Brno, 2008, s. 84.
107 BIBR, L, et. al. Mandriva Linux 2009 CZ : Instalacni a uZivatelska prirucka. 1. vyd. Brno, 2008. s. 86.
1% Vlastni zdroj
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uzivatele je /home. Sem je mozné vkladat jakékoliv uzivatelské soubory — dokumenty,

obrazky, hudbu, archivy apod.'®

Balickovaci a aktualizacni systém — bez vyuziti balickovacich systému je
nutnost kompilovat (piekladat) zdrojové kody programt, jedna se vSak o slozity
a Casoveé narocny proces. Z toho divodu byly vytvoieny balickovaci systémy, které
nainstaluji aplikace nckolika jednoduchymi kroky (obdoba spustitelnych souborti
z Windows). S instalaci softwaru se také vytvaii jeho databaze, slouZzici pro identifikaci
a aktualizace balickti. Kazdd distribuce vyuziva urcitého balickovaciho systému,
nejcastéj$i jsou RPM (Red Hat Package Manager — vyuziva napt. Fedora, Mandriva,
openSUSE) a DEB (Debian — nap. Ubuntu).''® JelikoZ je vétsina aplikaci v OS Linux
open-source, jsou jednoduché také automatické aktualizace, které na rozdil od MS

Windows neaktualizuji pouze soucasti opera¢niho systému, ale 1 vSechny nainstalované

programy.

Linux také vyuzivd jiného systému soubort, spravy diskovych oddilii, odlisné

spravy uzivatelskych acta, procesi, spravy siti apod.

8.1.1 Desktop — Ubuntu, Mandriva

Ubuntu — oblibena linuxova distribuce, vyvijena spolecnosti Canonical. Je
zalozena na distribuci Debian, s repozitafi obsahujicimi nékolik tisic programd.
Distribuce vyuziva prosttedi GNOME, je dostupna i jeji mutace s prostiedim KDE,
LXDE a Xfce, podporuje také 3D desktop a pokrocilé grafické efekty. Distribuce je
oblibena piedevsim kvili své jednoduchosti a funk¢nosti. K nastaveni systému vyuziva
fadu nastrojii, HW detekuje a spravuje automaticky (nema grafické nastroje pro dalsi
nastavovani HW, pouze termindl). Spolec¢nost vyviji n¢kolik verzi své distribuce — pro
desktopy, servery a specialni distribuce pro netbooky. Jedna se o distribuce na 1 CD,
dodate¢ny software se stahuje z internetu, kvili aktualnosti. Nové verze a aktualizace

t&chto distribuci jsou vydavany v kratkém asovém horizontu.''"!12

' BIBR, 1., et. al. Mandriva Linux 2009 CZ : Instalacni a uZivatelské prirucka. 1. vyd. Brno, 2008,
s. 352.

"0 KLOS, T. Linux EXPRES — Linuxové balickovaci systémy 1 [online]. 2010 [cit. 2011-02-25].
Dostupny z WWW: <http://www.linuxexpres.cz/praxe/linuxove-balickovaci-systemy-1>.

" Ubuntu — Co je Ubuntu? [online]. [cit. 2011-02-26]. Dostupny z WWW: <http://www.ubuntu.cz>.

"2 Linux EXPRES — Ubuntu [online]. [cit. 2011-02-26]. Dostupny z WWW:
<http://www.linuxexpres.cz/distribuce/ubuntu>.
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Mandriva — diive Mandrake; distribuce francouzské spole¢nosti Mandriva,
S. A., charakteristickd pfedev§im mnozstvim softwaru z riiznych oblasti (az 4 DVD),
snadnou instalaci, vybornou detekci HW, jednoduchym nastavenim, dostupnou
a aktualni dokumentaci v knizni ¢i elektronické podobé¢, a podporou. Je tak vhodna pro
desktopové doméci i podnikové vyuziti, zacind se také vyuzivat jako serverova
distribuce. Pii instalaci nabizi vybér grafickych prostredi KDE a GNOME, umoziuje
také instalaci dalSich GUI. Je povazovana za nejvhodnéjsi distribuci pro uzivatele

prechéazejici z OS Windows. '

8.1.2 Server — Debian Linux, Ubuntu Server

Pfi vybéru distribuce pro servery vetejné spravy je dulezité klast diiraz
pfedevsim na stabilitu, kterd souvisi s aktualnosti zvolenych bali¢ka (aktualnost balicku
nemusi vzdy zaruCit potfebnou stabilitu). U komer¢nich verzi je zajisténa dlouhodoba
podpora a pravidelné bezpec¢nostni aktualizace (napt. podpora jednotlivych distribuci

u Red Hat Enterprise Linux je az 7 let).'"?

Komeréni i nekomer¢ni distribuce casto nesou oznaceni LTS (Long Term
Support), jednd se o distribuce, ke kterym je poskytovana dlouhodobd podpora.
Naptiklad Ubuntu vydava LTS distribuce kazdé dva roky. U verzi pro desktopy potom
zajistuje podporu a bezpecnostni aktualizace po dobu tfi let a u distribuci pro servery az
pet let. BéZné verze linuxovych distribuci jsou vydavany v rozmezi 6-12 mésicu; jejich

. y - . 116
podpora je ukoncena s vydanim nové verze.

Debian Linux — distribuce vytvorend vroce 1993, zakladajici si na své

y . o o , , - 117
otevienosti se zaméfenim na uzivatele (zavazek dany tzv. spolecenskou smlouvou).

Jedna se o vyhledavané serverové tfeseni kvuli své rozsahlosti, stabilité a uzivatelské

zéakladné. Problémem miize byt dlouhy vyvojovy cyklus, ktery sice zaruci stabilitu, ale

" MandrivaLinux.cz — Co je Mandriva Linux? [online]. [cit. 2011-02-26]. Dostupny z WWW:
<http://www.mandrivalinux.cz/o-mandriva-linuxu/>.

"4 Linux EXPRES — Mandriva Linux [online]. [cit. 2011-02-26]. Dostupny z WWW:
<http://www.linuxexpres.cz/distribuce/mandriva-linux>.

S DOCEKAL, M. Linux EXPRES — Sprava linuxového serveru : Uvod [online]. 2009 [cit. 2011-03-01].
Dostupny z WWW: <http://www.linuxexpres.cz/praxe/sprava-linuxoveho-serveru-uvod>.

o Ubuntu — Co znamend LTS [online]. [cit. 2011-03-01]. Dostupny z WWW:
<http://www.ubuntu.cz/cojeubuntu/fag>.

""DOCEKAL, M. Linux EXPRES — Sprdva linuxového serveru : Uvod [online]. 2009 [cit. 2011-03-01].
Dostupny z WWW: <http://www.linuxexpres.cz/praxe/sprava-linuxoveho-serveru-uvod>.
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zéaroven vede k neaktudlnosti nékterych balick. 18

Pro kompletni softwarové vybaveni
serveru je k dispozici 28 130 balicki (v aktudlni verzi Debianu 6.0)

v predkompilovaném formatu DEB.'"’

Ubuntu Server — distribuce postavena na OS Debian, obsahujici zjednodusené
prostiedi, které urychluje proces nasazeni linuxového serveru pro obsluhu béznych
sluzeb — e-mail, web, DNS, souborovy server, databaze; pfi instalaci je mozno zvolit
také klasickou instalaci pro webovy server (Linux, Apache, MySQL, PHP), odpada tak
nutnost konfigurace kazdé soucasti zvlast.'?® Dale nabizi: jednoduchou integraci do
stavajici klient-server infrastruktury, spravu tiskovych a dalSich servert, spolupraci
s Windows prostiednictvim programu SAMBA, snadnou virtualizaci servert (slouzi
k budovani, rozSifovani a testu stability poskytovanych sluzeb na serveru — napf.
zkoumani chodu sluzeb mail serveru, file serveru, monitoringu sit¢ a dalSich na jednom
HW), podporuje také integraci se stavajicimi poskytovateli ,.cloud'?' feSeni

a umoziuje vytvareni vlastnich ,,cloud* serverti. Pii pouziti Ubuntu Serveru se nabizi

feseni v kombinaci s Ubuntu Desktop. '

Dalsi, komer¢ni distribuce — Mandriva Enterprise Server, SUSE Linux

Enterprise Server, Red Hat Enterprise Linux atd.
8.2 Kancelarské baliky OpenOffice.org a LibreOffice

Kancelaiské baliky jsou nezbytnou soucasti kazdého pocitace. NejvyuzivanéjSim
balikem ve vefejné spravé je MS Office v riznych verzich (od verze 2000 po 2010).
Open-source baliky OpenOffice.org a LibreOffice se svym uzivatelskym prostfedim
podobaji MS Office 2003 a starSim.

"8 Root.cz — Jakou distribuci zvolit? [online]. [cit. 2011-03-01]. Dostupny z WWW:

<http://www.root.cz/specialy/vyber-distribuce/jakou-distribuci-zvolit/>.

" Debian.cz - O Debianu [online]. [cit. 2011-03-01]. Dostupny z WWW:
<http://www.debian.cz/info/about.php>.
20 Ubuntu — Ubuntu pro server [online]. [cit. 2011-03-01]. Dostupny z WWW:

<http://www.ubuntu.cz/cojeubuntu/server>.

"2l Cloud — veskera data, programy a sluzby jsou uloZeny a spoustény na serveru. Uzivatel k témto datiim
pristupuje prostfednictvim webového prohlizece ¢i jednoduchého klienta.

22 Ubuntu —  Server features [online]. [cit. 2011-03-01]. Dostupny z WWW:
<http://www.ubuntu.com/business/server/overview>.
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Nemaji tedy tzv. Ribbon screen, ve kterém jsou misto klasickych nabidek karty
s tlacitky nejcastéjSich akci, rozdélené do kategorii. Orientace v kartdch je pro nové

uzivatele ¢asto problematicka.'?

U soucasnych verzi obou open-source baliki nelze sledovat vyrazné rozdily.
Novy LibreOffice totiz vychdzi z ptivodniho projektu OpenOffice. Byl zaloZen casti
vyvojaia OpenOffice, kvili sporim se spolecnosti Oracle (spory o udrzeni nezavislosti
baliku OpenOffice.org a kvality vyvoje po odkoupeni Sun Microsystems firmou

Oracle).'**

Open Document Format (ODF) — je univerzalni formét pro kancelaiské
dokumenty, ktery vznikl v rdmci sdruzeni OASIS (neziskové sdruzeni svétovych
softwarovych spolecnosti a dalSich ¢lenti pro schvalovani otevienych standardi). Cilem
ODF je umoznit a udrZzet maximalné pienositelnou praci s dokumenty. Jedna se

o standardizovany format, zalozeny na jazyku XML.'*

Uzaviené standardy se Casto méni a jejich zpétnd kompatibilita v budoucnosti
neni zaru¢ena. Data v ODF jsou ulozena ve formatu, ktery umoziuje libovolnou
manipulaci a pfevod do jiné formy nebo manipulaci pouze s nékterymi informacemi
v dokumentu. Sdruzeni OASIS vytvaifi format tak, aby zlstal kompatibilni

. 126
1 v budoucnu.

Aplikace baliku OpenOffice.org ukladaji ve standardnim nastaveni do formatt
ODF. Textové dokumenty (.odt), tabulky (.ods), prezentace (.odp) atd. Samoziejmosti je
moznost ukladdni novych dokumentt i do klasickych formatd MS Office (.doc, .xIs,

.ppt atd.) a podpora PDF. S ODF formaty spolupracuji také nastroje MS Office.

Konvertor dokumenti — pro zpétnou kompatibilitu s otevienym formatem
dokumentii je pfipraven konvertor pro jejich hromadnou konverzi — dokumenti, tabulek

a prezentaci v&etn& $ablon z kancelatskych baliki StarOffice a MS Office.'?’

123 BROZ, M. Microsoft Office Excel 2007 : Podrobnd uzivatelskd pFirucka. 1. vyd. Brno, 2007, s. 20.

2 VECERA, Z. Zivé — LibreOffice namisto OpenOlffice.org : hiebik do rakve nebo spravny krok?
[online]. 2010 [cit. 2011-03-01]. Dostupny z WWW: <http://www.zive.cz/bleskovky/libreoffice-namisto-
openofficeorg-hrebik-do-rakve-nebo-spravny-krok/sc-4-a-154009/default.aspx/>.

' OpenDocument.cz — Co je Open Document Format (OpenDocument, ODF) [online]. [cit. 2011-03-01].
Dostupny z WWW: <http://www.opendocument.cz/section/co-je-odf>.

126 STEDRON, B. Open Source software ve verejné spravé a soukromém sektoru. 1. vyd. Praha, 2009,
s. 104.

77 PECINOVSKY, J. OpenOffice.org 2.0 : kompletni pritvodce. 1. vyd. Praha, 2006, s. 54
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Writer — textovy editor, nejpouzivanéjsi soucast kazdé¢ho kancelaiského baliku.
Umozinuje upravu textu, formatovani odstavcil, definovat vlastni styly, vkladat grafiku
a tabulky, kontrolovat pravopis, spolupraci dalSich OpenOffice aplikaci, prevadét
dokumenty do PDF, zpracovani a vystup dokumentl v elektronické i tisténé podobé

a dal3i pokrocilé funkce.'?®

Calc — tabulkovy procesor, umoznujici vytvaret rozsahlé tabulky, definovat
vzorce a funkce, vytvaret filtry, grafy, pouzivat financni, statistické a databdzové

funkce. '’
Impress — nastroj k vytvareni prezentaci
Draw — graficky nastroj pro tvorbu vektorové grafiky

Base — vytvareni databazi a sestav (MS Access alternativa)
8.3 Webovy prohlize¢

Prestoze vétSina prace s pocitacem probihd prostfednictvim internetu, jak
v domacnostech, firméch, tak ve vefejné spravé, je pravé volba webového prohlizece
Casto opomijena. Existuji pfitom kvalitnéjsi feSeni, nez ,standardni MS Internet
Explorer. Krom¢ bezpecnosti, stability a snadné instalace nabizi tyto prohlizece také
pokrocilou spravu panelll a oken, blokovani pop-up oken, vyhledavani, synchronizaci,
spravu certifikatli a predevsim piivétivejsi uzivatelské prostredi, jednoduchost a snadné

nastaveni.

Vyuzivani internetu se stalo jednim z hlavnich prostiedkii komunikace mezi
urady vetejné spravy a obCany ¢i firmami. Cilem Portélu vefejné spravy je poskytovani
sluzeb a divéryhodnych informaci obCaniim, cizincim a zjednoduSeni komunikace
s ufady. Portal obsahuje také tzv. transakcni ¢ast, ktera slouzi k zasilani a piijiméni

formuléit z Gfadd VS (za pomoci digitalni certifikatu a elektronickych podpist). 130

DalSim webovym projektem v ramci e-Governmentu (komunikace se statnimi
institucemi v elektronické podob¢€) jsou naptiklad datové schranky. Jedna se

o elektronické uloziste, které je urCeno k dorucovani a provadéni ukonl ve vefejné

' POMICHALEK, J., JIRICEK, M. OpenOffice.org Writer. 1. vyd. Kralice na Hané, 2007, s 12.

' NAVRATIL, P., JIRICEK, M. OpenOffice.org Calc. 1. vyd. Kralice na Hané, 2007, s 11.

B0 Ministerstvo vnitra Ceské republiky — Portdl vefejné spravy [online]. [cit. 2011-03-02]. Dostupny
z WWW: <http://www.mvcr.cz/clanek/portal-verejne-spravy.aspx>.
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spravé a vici orgdniim vefejné spravy (z hlediska ob&ant a firem)."*! Kazdé oblasti
vetejné spravy odpovidaji také specifické webové projekty, napt. eCustoms (obsahujici
eVyvoz, eDovoz a Spolecny tranzit) pro oblast celni spravy. Jedna se o spolecny projekt
vramci zemi EU pro vyvoz a dovoz zbozi do zemi mimo EU (zajiSténi formalit

a dokumentace prostfednictvim elektronické komunikace).'**

Komunikace s tufady probihd také prostiednictvim ucelné¢ vytvofenych
programu. Napft. program IDES-CZ pro zasilani statistickych udaji o vyvozu a dovozu

zbozi v ramci statli EU, urCeny pro celni deklaranty, firmy a celni Grady.

8.3.1 Mozilla Firefox

Webovy prohlize¢ Firefox od spolecnosti Mozilla je ve standardni instalaci
vétsiny distribuci OS Linux, spole¢né s prohlizeCem Konqueror, ktery plni také funkci
spravce soubort (podobné jako Prizkumnik Windows); vyvijen je jiz od roku 2003
(tehdy pod nazvem Mozilla Firebird). V unoru 2004 byl ndzev zménén na Firefox a byla
vydédna prvni testovaci verze. Findlni verze prohlizeCe byla uvolnéna v listopadu 2004.
Prohlize¢ byl podpoien reklamni kampani v americkém deniku New York Times.

, s G o, o 133
Nasledoval obrovsky z4jem vetejnosti a rizné podpiirné akce z komunity.

Aktualni verze prohlizeCe (4.0) nabizi v porovnani s verzi piedchozi (3.6)
kompletné¢ zménéné uzivatelské prostiedi, vylepSeny vykon, WebGL (podporu 3D
grafiky na webu), podporu HTMLS, ochranu pfed padem prohlizece z divodu selhdni
pluginu ¢i rozsifeni, zménény spravce doplikd, otevirajici se pfimo jako Kkarta,
organizator karet, Firefox Sync pro synchronizaci historie, zalozek, hesel a otevienych

panelt a dalsi."**

B Datové schranky : O datovych schrankdch [online]. [cit. 2011-03-05]. Dostupny z WWW:
<http://www.datoveschranky.info/o-datovych-schrankach-text/>.

B2 Celni sprava — Electronic Customs [online]. [cit. 2011-03-05]. Dostupny z WWW:
<http://www.celnisprava.cz/cz/clo/e-customs/Stranky/default.aspx>.

133 KADLEC, V. Mozilla Firefox : Komplemi uzivatelskd pFirucka. 1. vyd. Brno, 2005, s. 11-13.

3% Ubuntuka — Firefox 4 vs. Firefox 3 : Visible Differences [online]. [cit. 2011-03-05]. Dostupny
z WWW: <http://www.ubuntuka.com/firefox-4-vs-firefox-3-visible-differences/>.
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7)

Hlavni vlastnosti a funkce Firefoxu:

ProhliZeni v panelech — otevieni vice stranek v jednom okné, pomoci karet,

dnes jiz standard u vétSiny prohlizecu.

Blokovani nevyZzadanych oken — Firefox blokuje pop-up okna s nevyzadanou
reklamou, uZivatele o tom informuje ikonou ve stavovém tfadku, umoznuje také

blokovat bannerovou reklamu, ¢i obrazky.

Integrované vyhledavani — na rozdil od Google Chrome ma Firefox samostatny
fadek pro vyhledavani, umoziuje ménit vyhleddvaci moduly (Google, Seznam,
Wikipedie, e-shopy apod.) a také pfidavat moduly dalsi prostfednictvim Spravce
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modulu.

Kontrola aktualnosti zasuvnych moduli — kromé automatické aktualizace
webového prohlizece Firefox pravidelné kontroluje nové verze nainstalovanych

pluginti a umoziiuje jejich okamzitou aktualizaci.'*®

Bezpecnost — na bezpecnost u webovych prohlizect 1ze nahliZet z rliznych uhli,
hlavnim pravidlem bezpecnosti je mit vzdy aktudlni operacni systém a webovy
prohlize¢, za napadeni Casto mlze sam uzivatel, naptiklad instalaci neznamych
doplnkd.

Firefox upozoriiuje uzivatele na moznost vyskytu skodlivé stranky, nedovoluje
strankam stahovat, instalovat nebo spoustét zdsuvné moduly, software ¢i kod,
bez souhlasu uzivatele; nepouziva prvky ActiveX; Mozilla pravidelné¢ vyhledava

a opravuje bezpenostni chyby v prohlizegi. "’

RSS ¢&tecka — u webu, ktery umoziuje tuto technologii (nahled titulkll zprav na
zvoleném serveru) se objevi ikona RSS v adresnim tadku, klepnutim na ni je do
zélozek ptidana konkrétni stranka (zobrazuje se stejné jako slozky), kde jsou

zobrazeny titulky aktudlnich zprav, na které se da piimo piesunout.

Uprava nastrojovych li§t — jednoduchym pietazenim lze vkladat a odebirat

polozky z nastrojovych panelil a uzptsobit tak panel vlastnim pozadavkda.

3 KADLEC, V. Mozilla Firefox : Kompletni uzivatelska prirucka. 1. vyd. Brno, 2005, s. 13.

3¢ KILIAN, K. Interval.cz — Vysel Firefox 3.6 [online]. 2010 [cit. 2011-03-06]. Dostupny z WWW:
<http://interval.cz/clanky/vysel-firefox-3-6/>.

STKADLEC, V. Mozilla Firefox : Komplemi uzivatelskd pFirucka. 1. vyd. Brno, 2005, s. 100-107.
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8.3.2 Google Chrome

Prohlize¢ Google Chrome vychazi z open-source projektu webového prohlizece
Chromium (ve vyvoji spolecnosti Google a komunitou). Obliba tohoto prohlizece od
vydani prvni verze v roce 2008 neustile stoupd. Prohlize¢ nastavil novy standard,
kterym se v soucasnosti ubira i konkurence — rychlost, jednoduchost, ptrehlednost.
Zjednodusovani uzivatelského prostfedi miizeme vidét u aktudlnich ¢i pripravovanych

verzi prohlizecii Opera 11, Firefox 4 ¢i Internet Explorer 9.

Rychlost webového prohlizece zavisi na zplsobu testovani, miizeme testovat
rychlost spousténi prohlizece, nac¢itani webovych stranek, zpracovani JAVA skripth atd.

Ve vSech téchto oblastech Chrome vynika.

V zakladu Google Chrome obsahuje automatické aktualizace, integrovany
Adobe Flash Player, spravce zalozek, moznost prepnuti na celou obrazovku, dostupna
rozSifeni, motivy, automatick¢ vypliovani formulaii, ochranu proti phishingu
amalwaru a dalSi néstroje, které vSak vyuzivaji 1 ostatni prohlizece. Od svych

konkurentti se vSak odliSuje nékterymi specifickymi funkcemi.

Veskeré oteviené karty, okna a spusténa rozSifeni funguji v systému jako
samostatné procesy, proto chyba a pad daného rozsSifeni nemusi nutné znamenat pad
celého prohlizeCe. Obvykle se pouze zavie karta, u které doSlo k chybé. V ptipade
kompletniho selhani prohlizece je mozné obnovit naposledy oteviené karty jedinym

kliknutim.

Kteroukoliv otevienou kartu je mozno ,,pfipnout” na levou stranu prohliZece,
karta se potom nebude piesouvat pii otevirani novych karet nebo pfi jejich premist'ovani

(funkce podobna pfipinani programi na hlavni panel v OS Windows 7).

Soucasti prohlizece je i pieklada¢ webovych stranek, vychazejici z piekladace
Google Translate. Pokud je vyzadan pieklad stranky, odesle se jeji text ke zpracovani

prave do této sluzby. Vysledek je zobrazen jako ptivodni, prelozena stranka.

V prohlizeci jsou slouceny listy adresniho a vyhledavaciho fadku v jeden (tzv.
Omnibox). Vyhledavéni tedy probihd pfimo v adresnim tadku. Soucasti je také funkce
Dynamického vyhledavani, ta zobrazuje vysledky vyhledavani a nahledy stranek béhem
psani do omniboxu, zobrazuje také navrhy webovych stranek (jejich adresy), relevantni

vysledky vyhledavani, pfedpokladané dotazy a terminy z historie prochazeni.
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Vyhodou prohlize¢e je jeho kompatibilita se sluzbami spolecnosti Google.
Instalace rozsiteni Prohlize¢ dokumentii Google umoziuje nadhled dokumentt, tabulek,
prezentaci ¢i PDF soubort pfimo ve webovém prohlizeci (prostfednictvim sluzby

Google Dokumenty).

Pies sluzbu Google Cloud Print je moZzny tisk na registrovanych tiskarnach,
z kteréhokoliv zafizeni ¢i aplikace podporujici tuto funkci (zatim podporuje pouze
Chrome OS, sluzby Gmail a Google Dokumenty na mobilnich zafizenich). Funkce tedy
umoziuje tisk ,,na dalku®. Pokud neni tiskarna dostupnd, je soubor umistén ve front¢,

v cloudu a je vytisknut ihned, jak je tiskarna dosazitelna.'*®

Stejné jako u ostatnich prohlizeci, je i do tohoto prohlizece mozné instalovat
rizna rozsifeni a dopliikky. Dostupné je obrovské mnozstvi rozsifeni, které se stahuji
prostiednictvim sluzby Chrome Web Store — napt. sluzby blokujici reklamy, RSS
ctecky, ColorPick a dalsi. Uzitecné je naptiklad Rychlé premisteni Google. Na jakékoliv
webové strance, vybrané z vysledkl vyhleddvani, se pfesune na relevantni ¢ast v textu,

pozadovanou pii vyhledavani.

Nejvetsi prednosti je vSak moznost synchronizace kompletniho nastaveni, véetné
zalozek s Google ucty. Prostfednictvim Chrome Sync se pravidelné synchronizuji
s uzivatelskymi ucty vSechny aplikace (Google Apps), zalozky, nastaveni, motivy, data
z formulari (automaticky vypliiovanych), hesla a rozSiteni. Samoziejmosti je moznost
volby, ktera data maji byt synchronizovana. Zalozky a nastaveni jsou tak dostupné

odkudkoliv.
8.4 E-Mailovy klient Mozilla Thunderbird

Mozilla Thunderbird je multiplatformi e-mailovy klient, ktery se svou strukturou
priblizuje verzim Microsoft Outlook 2003 a star§im, nema tedy pas karet, ktery je
znamy z kancelafskych baliki MS Office 2007, 2010 a Windows Live Mail (ve
Windows 7). Outlook 2007 pouziva pro vytvaieni textii editor zalozeny na Word 2007,
nelze tedy vyuzivat interniho editoru z ptedchozich verzi Outlook. Stejné tak je ve

standardu novy souborovy format OpenXML, ktery milze zpasobit problém

B8 Google — Google Cloud Print Help [online]. [cit. 2011-03-06]. Dostupny z WWW:
<http://www.google.com/support/cloudprint/?hl=en>.
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s kompatibilitou starSich verzi MS Outlook (a Office). Je tedy nutna instalace doplnkl
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pro starsi verze.

)]

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Thunderbird obsahuje:

Pokrocily spam filtr — filtr automaticky tfidi z poSty nevyzadané zpravy; dalsi
pfichozi postu lze filtrovat nastavenim pravidel pro jeji filtrovani, ¢i oznacenim
dan¢ho e-mailu jako spamu, zvolena doména je tak automaticky filtrovana

a presouvana do spam kose.

Bezpeénost — naptiklad zabezpeceni pomoci protokolit SSL nebo TLS, sprava

elektronickych certifikatt a digitalnich podpisti nebo integrace s antivirem.

Podpora vice uétii — moznost pfijimani e-mailli z vice schranek najednou
(POP3 1 IMAP), v¢etné¢ moznosti jejich ¢lenéni — bud’ pfijem vSech ptichozich

mailii do jedné slozky nebo jejich rozdéleni do samostatnych slozek.

RSS ¢&tecka — vytvorenim uctu pro RSS kandly je mozné prohlizet nové ¢lanky

pfimo v klientu.

Filtry zprav — pii velkém poctu e-mailti lze nastavit filtrovani e-maili do
kategorii a slozek, podle dulezitosti, predmétu, stari zpravy, velikosti piilohy
apod. S filtry zprav souvisi i moznost archivace poSty na zaklad¢ zvolenych
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kritérii (podle rokt, mésicti ¢i data odeslani).

Vyhledavani - pokrocilé vyhledavani ve zpravach a v kontaktech
prostiednictvim zvolenych kritérii; od verze 3.0 1 fulltextové vyhledavani;

integrace s Windows Search; moznost ulozeni vyhledavani do slozek.

Zjednodusena konfigurace posStovnich uéti — jednodussi nastaveni poStovnich
uctlh — po zadani jména, e-mailu a hesla klient sam vyhleda potifebné postovni
servery (POP3, IMAP a SMTP) a tcet nastavi. Odpada tak nutnost vyhledavani

adres servert a portl v napovédach jednotlivych poskytovatelt.

Stejné¢ jako u prohlizeCe Firefox je mozné instalovat dopliky, upravovat

nastrojové liSty a otevirat zpravy v panelech (kartach).

9 L APACEK, J. Microsoft Office Outlook 2007 : Podrobnd uzZivatelskd pfirucka. 1. vyd. Brno, 2007,

s. 28-35.

0K ADLEC, V. Mozilla Thunderbird : Kompletni uZivatelskd piirucka. 1. vyd. Brno, 2006, s. 15-18.
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9) Rozsifeni Mozilla Lightning doinstaluje do klienta kalendat a spravce tukolt

(z projektu Sunbird), které jsou v MS Outlook standardem.
8.5 Spravce soubori Krusader

Krusader je vhodnou alternativou pro souborovy manazer Total Commander;
dostupny pro velké mnozstvi desktopt (pfedevsim KDE, GNOME, Xfce). Je zaloZen na
stejném modelu dvou panelq, které piedstavuji prostor pro operace se soubory, panely
je mozné rozsifit o zalozky (napiiklad pfi pfipojeni na FTP) a ty potom spravovat

1 M r v .
Umoziuje standardni operace se soubory a slozkami —

: - 14
v dostupném editoru.
vytvareni, kopirovani, pfenos, prejmenovani, prohlizeni, editace. Operace se soubory se

provadéji do slozky oteviené ve druhém panelu.

Obrazek 4: Souborovy manazer Krusader (GNOME desktop)Mz

Krusader

Soubor Upravy Prejit Pohled UZivatelské Cinnosti Nastroje Okno Nastaveni Napi
o [ [ = v =Y

¢HC VR &[° BRPERS B oL |«
/ € .. | |usr/share [ > |
[E [5.8 GiB voinych 2 9.4 GIB (62%) na /[ (ext4) ] |[dv viv (v EEISERED TR IOV IR [
Nazev v Priponz Velikost Zménéno rwx |~ Nazev v Pfiponz Velikost Zménéno WX
= bin <DIR> 2011-02-17 18:43 rx 4H . <DIR> ‘
55 boot <DIR> 2011-02-17 18:56 rx 55 aclocal <DIR> 2010-10-07 18:09 rx
&= cdrom <DIR> 2011-02-17 18:15 rx &5 acpi-sup... <DIR> 2010-10-07 18:03 rx
&5 dev <DIR> 2011-02-23 12:22 rx 5 adduser <DIR> 2010-10-07 17:56 rx
55 etc <DIR> 2011-02-23 12:22 rx & adium <DIR> 2010-10-07 18:09 rx
ri' home <DIR> 2011-02-17 18:16 rx 'rf* alacarte <DIR> 2010-10-07 18:03 rx
= lib <DIR> 2011-02-20 15:59 rx = alsa <DIR> 2011-02-17 18:46 rx
=5 lost+found <DIR> 2011-02-17 18:08 — 5 alsa-base <DIR> 2010-10-07 18:03 rx
55 media <DIR> 2010-10-07 17:56 rx =59 app-install <DIR> 2010-10-07 18:09 rx
& mnt <DIR> 2010-10-07 11:15 rx &5 applicati... <DIR> 2011-02-17 18:48 rx
=5 opt <DIR> 2010-10-07 17:56 rx =5 applicati... <DIR> 2011-02-20 15:59 rx
=5 proc <DIR> 2011-02-23 12:22 rx | . (&5 apport <DIR> 2011-02-17 18:54 rx .
bznateno 1z 24 soubor(, 0 B (0) 2126 B (126) |A l0znaceno 0 z 310 soubortl, 0 B (0) z 0 B (0) a
[ ! o | share x
B

E2 Terminal || F3 Zobrazit | F4 Upravit | F5 Kopirovat | F6 Pfesun || FZ VytvAdr | F8 Smazat | F9 Pfejmenovat | F10 Konec |

apps/ folder

Po prvnim spusténi si program automaticky vyhledd vSechny dostupné
programy/balicky v systému pro praci s archivy. Sam také svaze jednotlivé typy

soubort s konkrétnimi programy, ve kterych tyto soubory automaticky otevira.

Kromé¢ operace se soubory a archivy umoziiuje Siroké moznosti vlastniho

nastaveni — klavesové zkratky, zplsob oznacovani soubort (obsahuje i pfednastavené

“UOTT, V. Linux EXPRES — Sprava souborii s Krusaderem [online]. 2007 [cit. 2011-03-06]. Dostupny
z WWW: <http://www.linuxexpres.cz/software/sprava-souboru-s-krusaderem>.
12 Vlastni zdroj
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rezimy z Total Commanderu a dalSich spravcil), upravu barev, paneli. Nezbytna je

podpora sitovych ptipojeni (FTP, SFTP, Samba, SSH).

Manazer dale umoziuje prochazeni stromovou strukturou adresaiti, ndhled prave
vybraného souboru ¢i adresare, moznost rychlého vybéru urcitych soubori (napt. vybér
vSech souborit PNG ve slozce), zobrazeni a editaci obsahu celého souboru piimo
v manazeru, grafické zobrazeni zaplnénosti disku, uzivatelské akce, spousténi
terminalu, ,batch® praci se soubory ¢i synchronizaci adresait a souborti podle
zvolenych kritérii (napt. podle data, velikosti souboru, uzivatell, obsazené¢ho textu). Pro
upravy soucasti systému je mozné spustit manazer v ,,superuzivatelském® rezimu, s root

piistupem.
8.6 Graficky editor GIMP

Graficky editor nepatii mezi nejvice vyuzivany software na ufadech vefejné
spravy, presto je ale soucésti softwarového vybaveni nékterych uradl; vychézejici
z dotaznikového prizkumu. Vyuzivan je naptiklad na méstskych ufadech ke grafickym
upravam webovych stranek mésta. Nejcastéji jsou vyuzivdna komercni feSeni od

spole¢nosti Corel (prevazné CorelDRAW Graphics Suite v riiznych verzich).

GIMP (GNU Image Manipulation Program) je nejcastéji srovnavan s grafickym
editorem Adobe Photoshop. Photoshop je vSak profesionalni graficky nastroj, u kterého
probihd vyvoj daleko rychleji nez u GIMPu (v soucasnosti na vyvoji editoru GIMP
pracuji pouze tii vyvojati'*), tomuto faktu viak odpovida také vysoka cena za nakup
licence. GIMP se tak stavad velmi dobrou alternativou k programu Adobe Photoshop

a dalsich. Pfednosti je také jeho dostupnost pro Linux, Windows i MAC OS.

Hlavnim problémem GIMPu je nesjednocené uzivatelské prostiedi. Jednotlivé
palety programu funguji jako samostatné pluginy, ty jsou volné rozmistény na pracovni
ploSe, bez existence ,,hlavniho okna“. GIMP by mél fungovat v rezimu jednoho okna

(znamého z Photoshopu) jiz v pfisti verzi 2.8.

9 KRCMAR, P. Root.cz — GIMP 2.8 brzdi nedostatek vyvojarii [online]. 2011 [cit. 2011-03-10].
Dostupny z WWW: <http://www.root.cz/zpravicky/gimp-2-8-brzdi-nedostatek-vyvojaru/>.
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GIMP je software urceny pro upravu digitalnich fotografii, vytvareni grafiky pro
web, vektorové grafiky, tiSténych dokumentdi, animaci, pouzivéani filtri, instalaci

dalgich pluginii (i z Photoshopu) a dalsi.'**

Stejné¢ jako Photoshop umoziuje praci s vybéry, vrstvami a kanaly, RAW
formaty, barevnymi modely; vyuziva kreslicich a retuSovacich nastrojt, filtrd, skripti,

webovych nastrojii apod. Podporuje také velké mnozstvi souborovych formati.
8.7 Uletni software

Prestoze existuje celd fada nekomerénich open-source ucetnich programi, jedna
se prevazné o software pro jednotlivce ¢i malé a stiedni podniky (Eqonomize,
HomeBank, KMyMoney atd.). Ugetni software musi spliiovat zdkonem stanovené
podminky (Zakon o ucetnictvi ¢. 563/1991 a pftislusné vyhlasky) a predevSim musi byt
aktudlni (aktudlni ciselniky, dokumentace, formuldfe apod.). V pftipad¢ ucetnich
programii pro vefejnou spravu bude lepSi vyuzit komercnich programl pro Linux.
PtedevSim z diivodt aktudlnosti, zdkonnosti a omezeni piipadnych probléml pii

nesplnéni zdkonem danych podminek.

WinStrom FlexiBee — je multiplatformni, komer¢ni ti€etni software s moznosti
vzdéaleného pfiistupu prostiednictvim webového rozhrani (formou hostingu nebo na
vlastnich serverech) — pokryva podvojné ucetnictvi, fakturaci, pokladni a bankovni
doklady (i homebanking), evidenci majetku a leasingu, mzdy, pohledavky a zavazky,
ucetni uzavérky a dalsi moduly s podporou evropské legislativy. Podporuje distribuce

Ubuntu, Debian, Fedora, CentOS, Mandriva a OpenSUSE. 145
8.8 Zabezpeceni

Jednim z divodu Sifeni vird, spyware a dalSich Skodlivych aplikaci mezi
uzivateli Windows je fakt, ze velky pocet jejich uzivatelii pracuje pifimo pod
administratorskym uétem, maji tak plny pfistup k vlastnostem systému. Casto ale
oteviraji soubory, o kterych nevi jejich ptivod. Tim si v podstaté¢ nainstaluji Skodlivy
software sami. Pravé proto vétSina vird v dneSni dobé nefesi jak se do pocitace dostat,

spoléhaji pouze na neuvazlivost uzivatell.

" VYBIRAL, J. GIMP : Praktickd uZivatelskd prirucka. 2. vyd. Brno, 2008, s. 9-11.
S WinStrom — Viastnosti FlexiBee [online]. [cit. 2011-03-13]. Dostupny z WWW:
<http://www.winstrom.eu/produkty/flexibee/vlastnosti/>.
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V OS Linux nemohou uzivatel¢é modifikovat soubory, které¢ jim nepatii nebo
k nim nedostali prdvo zdpisu a nemohou tak vkladat nové soubory do systémovych
adresari. Standardn¢ nemuze bézny uzivatel zapisovat do Zzadného systémového

spustitelného souboru (bez root p¥istupu).'*®

Autori programii to respektuji a vyvareji programy tak, Ze spustitelnd cast
programu a globdlni konfiguracni soubory jsou uloZzeny na miste, kam neni beznym
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uzivateliim umoznén zdpis.

Kazdy uzivatel Linuxu ma vlastni konfigura¢ni soubory, ptipadné napadeni se
tak tyka pouze jednotlivei. Velké mnozstvi softwaru je pfenaSeno ve formé zdrojového
kodu, ktery je nasledné kompilovan na konkrétnim PC, odpadaji tak nebezpeci spojena
s instalaci z binarnich souborti. Pro ochranu uzivatelt jsou také dostupné softwarové

baliky opatfené digitalnim podpisem a kontrolnimi souéty.'*

Jednd se o efektivni ochranu celého systému a jeho uZzivatelti. Uzivatelé MS
Windows mohou namitat, Ze Linux vyuzivd pouze 1% uzivatelG a neni proto pro

jakékoliv utoky zajimavy. V tomto ptipadé muize byt brano nizké rozsiteni jako vyhoda.

Ve vétsin¢ distribuci Linux nenajdeme antivirovy program, pouze firewall.
Podle serveru distribuce Ubuntu Linux je mnozstvi vird pro Linux minimalni a jsou
zastaralé, nefunkéni a nerozsitené.'* Uvadi, Ze antivir a firewall jsou potieba pouze pro
provoz servert, k némuz jsou piipojeny PC s MS Windows. Potom je mozné skenovat

slozky Windows piimo z OS Linux a zamezit tak dal§im Gtokam."°

Soucasti jednotlivych distribuci je obvykle vestavény firewall Iptables, ktery je
mozné nastavovat piimo v termindlu. Pro zjednodusSeni nastaveni pravidel firewallu

existuje celé fada grafickych nastroji, které vétSinou spolupracuji pravé s Iptables.

Antivirt pro Linux je cela fada, jak svobodné, tak bezplatné verze komercnich

antivira (ClamAV, Avast!, BitDefender, AVG, Avira atd.).

146 OHNESORG, D. Linux.cz — Linux a viry [online]. [cit. 2011-03-13]. Dostupny z WWW:
<http://www.linux.cz/viry.html>.

7 OHNESORG, D. Linux.cz — Linux a viry [online]. [cit. 2011-03-13]. Dostupny z WWW:
<http://www.linux.cz/viry.htm[>.

148 OHNESORG, D. Linux.cz — Linux a viry [online]. [cit. 2011-03-13]. Dostupny z WWW:
<http://www.linux.cz/viry.htm[>.

19 Ubuntu — Antivirus [online]. 2009 [cit. 2011-03-13]. Dostupny z WWW:
<http://wiki.ubuntu.cz/Antivirus>.

150 Ubuntu — Firewall [online]. 2009 [cit. 2011-03-13]. Dostupny z WWW:
<http://wiki.ubuntu.cz/Firewall>.
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8.9 Serverové aplikace

Linux je oblibeny jako serverové feseni (i na ufadech VS) ptfedevsim diky
mnozstvi kvalitnich nastroji pro jeho spravu, které jsou standardem jiz v zakladni
instalaci. Prednosti je také jeho rychlost, stabilita, dlouhodobd bezporuchovost
a schopnost spravy riiznych, soubézné pracujicich aplikaci ve srovnani s aplikacemi
bézicimi na Windows serverech. Svou spravou, jednoduchosti, bezpecnosti a rychlosti
tak umozni ziskat vétSi vykon z hardwaru tam, kde je ho potieba. Linux vynika také
podrobnym nastavenim, spravou a monitoringem sitovych pfipojeni, jak v grafickém
prostiedi, tak v terminalu (pfedevSim pomoci ptikazl ifconfig a iwconfig pro dratova

a bezdratova piipojent).

Linux jako serverové feseni neni vyuzivan pouze v malych a stfedné velkych
podnicich, ale je i upfednostiiovanym fesenim v komplexnich serverovych systémech az

po superpocitace.

Apache Web Server — multiplatformni, v soucasnosti nejpouzivanéjsi webovy
server na svéte, podporujici fadu technologii — PHP, databaze. Nejcastéji je vyuzivana
kombinace Apache, PHP, MySQL. V pfipad¢ vefejné spravy napiiklad k databazi

- - . 151
a evidenci dochazky.

MySQL - databaze dostupna pod dvoji licenci (bezplatnou a komercni),
umoziuje vytvaret databazové tabulky s daty riznych formatt (Cisla, fetézce, binarni
soubory atd.), je oblibenou databdzi pro webové servery predev§im kvuli rychlosti

a spolehlivosti.'

OpenVPN — multiplatformni aplikace pro vytvaieni zabezpecenych VPN siti.
Virtual Private Network — propojeni n¢kolika PC v internetu do uzaviené sit¢.

Samba — nastroj k sitovému pftistupu (sdileni) k souboriim a tiskarnam a k dalsi
komunikaci mezi riznymi platformami — Linux, Windows, MAC OS.

Dalsi serverové aplikace: Squid (HTTP a FTP proxy server), PureFTPd (FTP

server), Zimbra (e-mailovy server, nadhrada za MS Exchange Server), Postfix (e-mailovy

51 STEDRON, B. Open Source software ve verejné spravé a soukromém sektoru. 1. vyd. Praha, 2009,
s. 48.
152 STEDRON, B. Open Source software ve verejné spravé a soukromém sektoru. 1. vyd. Praha, 2009,
s. 48.
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SMTP server), CUPS (sprava tiskadren a tiskovy server), OpenSSH (zabezpecené

vzdalené pripojeni na konkrétni PC) a stovky dalSich.
8.10 Zalohovani

Bacula - je open-source sada pocitacovych programil, kterda umoziuje
pokrocilou sitovou spravu zéloh, jejich obnovovéani a ovéfovani mezi riznymi druhy
PC a OS (Windows, MAC, Unix, Linux). Soucasti je 1 moznost zadlohovani na rizné
druhy médii. Jedna se o klient-server zalohovaci systém, ktery je diky moznostem své
konfigurace pouzitelny od malych pocitacovych siti az po komplexni systémy

s n€kolika stovkami PC. Program obsahuje nezbytné klientské aplikace pro rizné OS. 133

Na zéalohovaném PC je nainstalovéna klientska aplikace podle pouzitych OS.
Spravce serveru zvoli jaka data maji byt zélohovéna, v jakém casovém useku a do
jakych cilovych slozek (prostfednictvim GUI, terminalu ¢i webového rozhrani).
O zélohach se vytvareji databazové indexy, které umoziuji rychle najit a obnovit
konkrétni zalohu ¢i soubor. Aktudlné jsou podporovany databdze MySQL, PostgreSQL
a SQLite.'**

Obdobnym komerénim feSenim pro Linux je napiiklad Amanda Enterprise
Backup. Jednou z moznosti je vyuzit terminalovych aplikaci rsync ¢i rdiff-backup, které
jsou soucasti zakladni instalace vétSiny distribuci Linux. Rsync slouzi ptfedevSim
k synchronizaci adresaii, kdy se automaticky pfend$i pouze zménénd data.
Rdiff-backup umoznuje ukladani a pfipadnou obnovu starSich zéaloh (¢i jen konkrétnich

soubortl).

8.11 Zakazkovy software

specificky software ¢i software vytvaieny na zakazku pro ufady VS. Casto se jedna
o komplexni IS uzplisobené pro konkrétni ufad a predevSim pro OS Windows;

alternativa k OS Linux tedy neexistuje.

'35 SIBBALD, K. Bacula — What is Bacula? [online]. 2011 [cit. 2011-03-14]. Dostupny z WWW:
<http://www.bacula.org/en/dev-manual/main/main/What _is_Bacula.html>.
3% SIBBALD, K. Bacula — What is Bacula? [online]. 2011 [cit. 2011-03-14]. Dostupny z WWW:
<http://www.bacula.org/en/dev-manual/main/main/What _is Bacula.html>.
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Ptiklad pouzivanych IS:

GINIS — IS pro spravu ekonomické agendy, obéh dokumentl prostfednictvim
spisové sluzby, fadou spravnich agend a registri pro vedeni spravniho fizeni, portalové

aplikace e-Governmentu.'*>

Helios — ptedevsim ekonomicky SW/IS — napf. Fenix — pro organizace
s rozpoCtovym hospodafenim, eObec — IS pro komunikaci mezi obcemi, meésty,

krajskymi ufady a ob&any prostiednictvim portalu a elektronickych formulaii. '

VERA software je komplexni systém pro financ¢ni, majetkovou, organizacni
a spravni agendu méstskych tradt — dostupny pro Linux/Windows, i v oblasti klienta —

systém Radnice VERA."’

Podle informaci poskytnutych UP v Pisku, vétSina softwaru od spoleénosti
OKsystem (OKprdce, OKdavky, OKsluzby/OKnouze), vyuzivana na viech UP, aktualné
pfechazi na feSeni za pouziti technologie JAVA. Jedna se o rozsifenou technologii
(programovaci jazyk), ktera zaruci pfenositelnost i na jiné SW ¢i HW platformy, tudiz
1 bezproblémovou funkénost v OS Linux. Aplikace mlize byt napsana napiiklad
v OS Windows a je okamzit¢ spustitelnda pod kterymkoliv jinym OS, ktery ma
nainstalovan tzv. JAVA Runtime Environment (JRE) — prosttedi, které interpretuje kod

pfimo na konkrétnim PC a OS.

3 GORDIC — Informacni systém GINIS [online]. [cit. 2011-03-14]. Dostupny z WWW:
<http://www.gordic.cz/portal/Default.aspx?tabid=57>.

136 gssecoSolutions — Informacni systémy pro verejnou spravu [online]. [cit. 2011-03-14]. Dostupny
z WWW: <http://www.assecosolutions.eu/cz/produkty/verejna-sprava.html>.

57 VERA - IS Radnice VERA [online]. [cit. 2011-03-14]. Dostupny z WWW:
<http://www.vera.cz/index.php?menu=14&kod=>.
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ZAVER
Hlavnim cilem prace bylo navrhnout open-source feseni pro Ufad prace za
pouziti dostupného OSS. Dilezitym zdrojem pro vytvoreni teoretické struktury, kromé

poskytnutych informaci, bylo také dotaznikové Setieni, které ukazuje soucasny stav na

ufadech vetejné spravy.

Ptekéazkou pro zavadéni OSS je u vétSiny Grada predev§im pouzivany zakazkovy
software. Obvykle jde o komplexni informacéni systémy, strukturované pouze pro OS
a dalSimi institucemi. Z tohoto hlediska je OSS bohuzel nepouzitelny — pro tyto IS

neexistuje nahrada.

Praktické zavedeni by bylo mozné pouze v pfipad¢é podpory OS Linux ze strany
vyrobcu. Ptipadné modifikace aplikaci pro fungovani pod riznymi platformami, jak
bylo uvedeno v navrhu (napf. aplikace na bazi programovaciho jazyku JAVA).
Komplexni feSeni na bazi OSS by bylo mozné nasadit u malych uradd, které pro své

fungovani nevyzaduji zakazkovy software, uzpisobeny pro OS Windows ¢i rozsahlé IS.

V soucasnosti se vSak jedna o natolik provdzanou strukturu, kde aplikace
vyuzivaji vzajemnych komponent (tiskové vystupy, formulare atd.), Ze migrace PC
stanic by v tomto pfipadé piinesla pouze nartst problému s kompatibilitou datovych
format (napt. obc¢h dokumentii na Ufad€). Piipadné uspory na licencich by tak byly
vynalozeny pravé do modifikace aplikaci, implementace, testovani, Skoleni

zameéstnancu atd.

Ptesto je Open Source Software vyuzivan jako serverové feseni, predevsim kviili
stabilité, bezpecnosti a moznostem konfigurace (v kombinaci s aplikacnimi servery
s Windows). I zde jsou vSak vyuzivana pfevazné komercni feSeni (produkty Novell).
OSS by mohl byt vyuzity napiiklad jako feSeni pro mensi obce, které zminéné IS pro

svou spravu nevyuzivaji.
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PRILOHA I.

Dotaznik: Vyuziti Open Source Softwaru ve verejné spravé

Dobry den,

zpracovavam bakalafskou praci na téma Navrh open-source feSeni pro vefejnou spravu pfi
Vysoké Skole evropskych a regionalnich studii v Ceskych Budé&jovicich. Dotaznik se zabyva
softwarovym vybavenim na Ufadech vefejné spravy. Velmi bych ocenil Va$i spolupraci pfi mém
prizkumu. Prosim o pfipadné preposlani dotazniku (odkazu) vasemu IT administratorovi.
Vyplnéni dotazniku zabere jen par minut.

Dékuji Vam za Vas €as a ochotu.

Podstatou vSech open-source projektll je dostupnost zdrojovych koédd, moznost volné
redistribuce, vytvareni odvozenych dél apod. Open Source Software je z pravidla distribuovan
zdarma, neni to vS8ak danou podminkou. Pro tyto projekty je charakteristicka vysoka stabilita,
bezpecnost, pravidelné aktualizace, moznost modifikace zdrojovych kédu a predevSim
dostupnost podpory (jak ze strany vyvojaru, tak uZivatell) a samozfejmé cena v porovnani
s komer¢nim softwarem.

NejvyznamnéjSim a nejznamé&jSim projektem je jist&é operalni systém GNU/Linux. Neni v8ak
jedinym podstatnym open-source projektem. Open-source projekty zasahuji do Siroké skaly
oblasti, od zminénych operacnich systéma (Linuxové distribuce, FreeBSD, OpenSolaris...), pfes
serverové aplikace (Apache, MySQL...), skriptovaci jazyky (Java, PHP...), internetové
prohlize¢e (Firefox, Google Chrome...), emailové klienty (Thunderbird...), kancelafské baliky
(OpenOffice.org...), az po multimedialni aplikace (VLC, Kaffeine...), redakéni systémy
(WordPress, Drupal, e107...) ¢i grafické editory (GIMP, Blender...). Open Source Software se
stava také oblibenou soucasti notebookl a mobilnich telefond. VSechny tyto projekty mohou
poslouZit jako plnohodnotna alternativa ke komerénimu softwaru a v mnoha ohledech ho svou
kvalitou pfekonavaiji.

VSechen tento software je dostupny pod riznymi open-source a free software kompatibilnimi

druhé verzi. Podstatou téchto licenci je vymezeni prav a povinnosti mezi vyvojafi softwaru
a jeho uzivateli.

* povinné polozky

Zadejte nazev uradu a mésto: *

1) Jste: *
@ Muz

fena

2) Kolik je Vam let? *
@ 18-24
) 25-30
0 3140
O 41-50
2 51-60

71 61 a vice
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3) Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani? *

@ Zakladni
0 Sttedokolské
) VyEEi odborné

) Vysokoskolské

D Jiné:

4) Kolik je pocitacll na vasem uradé? *
@ 5 a méné
) B-15

16 avice

5) Rozhoduje sam IT administrator &i uzivatel o tom, jaky software bude na uradé
vyuzivan? *
@ Ano
' Me

6) Jste spokojeni se softwarovym vybavenim na vaSem uradé? *
@ Rozhodné ano
_) Spi%e ano
_) Spi%e ne

") Rozhodné ne

7) Jaky operacni systém je u vas nejCastéji zastoupen? *

@ Windows
D Linux
0 MAC 05

D Jiné:

7.1) Jaka distribuce operaéniho systému je nejéastéji zastoupena? *

@ Windows XP
D Windows Vista
O Windows 7

D Jiné:
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7.2) Jste spokojeni s fungovanim Vami uvedeného operaéniho systému? *

8)

8.1)

8.2)

9)

9.1)

9.2)

@ Rozhodné ano
! Spige ano
! Spige ne

_' Rozhodné ne

Jaky operaéni systém pouzivate ke spravé pocéitacové sité? *
® Windows
D Linux

© Zadny

D Jiné:

O jakou distribuci se konkrétné jedna?

Jste spokojeni s fungovanim Vami uvedeného opera¢niho systému?

@ Fozhodné ano
! Spige ano
! Spige ne

_' Rozhodné ne
Méli jste moznost vyzkouset jiny operaéni systém nez Windows? *
@ Ano

Me

Pokud ano, o jaky operaéni systém se jednalo?

Splnil tento operacni systém Vase ocekavani?

@ Ano
Me
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9.3) Co Vam na testovaném systému nejvice vadilo?

10) Byly byste ochotni prejit na komplexni linuxové feseni? *
Nahradit stavajici operacni systémy Windows za Linux? Jak na desktopech, tak na serverech.
@ Rozhodné ano
) Spise ano
) Spise ne

) Rozhodné ne

10.1) Kterou z linuxovych distribuci byste osobné preferoval(a)? *
® Ubuntu/Kubuntu

) Fedora

) Mandriva

) SUSE/OpenSUSE
) Debian

) Gentoo

) Nevim

© Jin: |

10.2) V éem si myslite, ze je zvolena linuxova distribuce lepsi nez ostatni?

Viz. otédzka 10.1. - pokud jste odpovédéli Nevim, pokraCujte na dalSi otazku... Napf. stabilita,
uzivatelské rozhrani, podpora, aktualizace apod.
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11) Vypiste seznam programu, které pouzivate na Vasem PC (na uradé). *
Uvedte pouze nazvy, programy nemusite detailné popisovat.

11.1) Pokuste se odhadnout cenu uvedeného softwaru. *
Viz. otazka 11. Na jednom, konkrétnim PC, na vasem ufadé (v K&).
@ 0-5000Ks
£ 5001-10 000 K&
10 001 - 15 000 KE
115 001 - 20 000 KE
) 20 001 K¢ a vice

11.2) Pokuste se vypsat adekvatni open-source fesSeni (alternativy) k Vami uvedenym
aplikacim (viz. otazka 11).
Jako napoveédu muizete pouzit pfiklady uvedené u otazky €. 13.

12) Jaky webovy prohlize¢ je nejCastéji vyuzivan na vasem uradé? *
@ Internet Explorer
) Maozilla Firefox
) Google Chrome
) Opera
D) Safari

) Maxthon

© Jin: |

12.1) Uved'te verzi zvoleného internetového prohlizece. *
Napf. Mozilla Firefox 3.x apod. Zji§téni verze: Napovéda/moznosti - O aplikaci...
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13) Vyuzivate néktery z dostupnych open-source projekta?

[C] Operaéni systém (napf. Ubuntu, SUSE, Mandriva, Fedora, Gentoo Linux...)
[C] Webaovy prohlizeé (napf. Mozilla Firefox, Google Chrome, Konquerar...)

[C] E-Mailowy Klient (napf. Mozilla Thunderbird, Claws Mail, KMail...)

[C] Spravee souborl (napf. Krusader, Dolphin, MC...)

[C] Serverové aplikace (napf. PureFTPd, MySQL, Postfix...)

[C] Kancelafské baliky (napf. OpenOffice.org, LibreOffice...)

O Jiné: |

13.1) O jaky konkrétni software/distribuci se jedna?

13.2) Pokud byste méli moznost, nahradili byste néktery ze stavajiciho proprietarniho
softwaru za open-source feseni?

[C] Operaéni systém
O] Webowy prohlized
(O] E-Mailowy klient

[C] Spravee soubor(
[C] Serverové aplikace
[C] Kancelafske baliky

[ Jiné: |

13.3) Jaké jsou podle Vas vyhody a nevyhody pouzivani svobodného (open-source)
softwaru?
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