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Abstrakt

CHARVATOVA, A. Role veiejné spravy v zaméstnavdani osob se zdravotnim
postizenim : bakaldrska prace. Ceské Budgjovice : Vysoka 8kola evropskych

a regiondlnich studii, o. p. s., 2013. 45 s. Vedouci prace : Mgr. et Bc. Josef Kiiha.

Kli¢ova slova: Invalidita, motivace zaméstnavatelti, 0Soby se zdravotnim

postizenim, vefejna sprava, zamestnavani.

Bakalatska prace teoreticky fesi problematiku zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim. V praci bude formou analytického postihu zkouman lege leta legislativni
ochrany téchto osob a jeho fungovani v praxi. Zaroven popisuje historicky vyvoj
vetejné spravy spolecné se vznikem socialni politiky. Dale vysvétluje vztah vetejné
spravy k ochrané€ osob se zdravotnim postizenim, poukazuje na soucasny pravni systém
v CR a to, jak by mél fungovat. Také analyzuje realné zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim ve vybranych firmach, kde byl provadén kvalitativni vyzkum. Toto feSeni je
doplnéno o oteviené dotazovani zaméstnavateld i samotnych zaméstnanct. Cilem prace
je urcit, zda je tento problém feSitelny bez zasahl vefejné spravy, popiipadé do jaké

miry, nebo je tieba intervence ze strany statu.



Abstract

CHARVATOVA, A. Role of public administration in employment of people
with disabilities : Bachelor ‘s thesis. Ceské Budg&jovice : The College of European and
Regional Studies, 2013. Supervisor : Mgr. et Be. Josef Kiiha.

Key words: Disability, employer motivation, people with disability, public

sector, employment.

Bachelor's case study is looking at issues rising from employing people with
disability. We will analyse the legislation and legal protection of people with disability
and see practical implications. Case study is describing the evolution of public sector
together with the creation of social politics. It explains the relationship between the
public sector and people with disability and the way the current legal system works and
should work. The study also analyses particular cases of disabled people employed by
companies where proper research has been conducted. Both employees and employers
were interviewed as a part of this research. The aim was to establish if public sector
needs to be involved in order to assist disabled people at work or if there is a need for

the state to interfere.
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Uvod

Podle Organizace WHO (Svétova zdravotnicka organizace, agentura OSN) zije
v soucasnosti na Zemi vice nez 1 miliarda lidi s n¢jakou formou zdravotniho postiZeni,
coZ je asi 15 procent svitové populace.’ Tento podet se stile navySuje diky riznym
udalostem, napiiklad pifirodnim katastrofam, vale¢nym konfliktim, dopravnim
nehodam a pracovnim urazim, proto by se méla této problematice vénovat vétsi
pozornost nez dosud. Navzdory témto neblahym disledkiim vyvoje nasi planety se stale
rychleji vyviji i medicina, ktera je schopna zmirnit nasledky zdravotniho postizeni a tim
usnadnit integraci ob¢antim, které zdravotni handicap postihl.

Zasadni vyznam ma socidlni prostfedi, které osobu zdravotné postizenou muze
znevyhodnovat fadou piedsudkii a formou socidlniho vylouceni. Pokud je na ¢lovéku
patrnd n¢jakd anomalie, lidé na n¢j vétSinou pohlizeji s vétSim ¢i mensim odstupem.
Podle Jany Hrdé?, osoby se zdravotnim postizenim, kterym se podafi na trhu prace
uchytit, zastdvaji ty nejniz§i pozice bez Sance dosazeni na jakykoli postup.
Zaméstnavatelé je malo ocefiuji anejevi zdjem na této situaci nic ménit. Pfijetim
¢lovéka s postizenim projevi zaméstnavatel, Ze mu tato problematika neni lhostejna. Je
mozné, ze konfrontace s takovym ¢lovékem nas ptivede k hlubsimu zamySleni nad tim,
jak dalece mohou byt nckteré starosti, které¢ prozivdme malicherné. Takovéto setkani
zdravého jedince s handicapovanym mize vést k novému pohledu na zékladni lidské
hodnoty.

U kazdého z nas se kdykoli mohou objevit socialni rizika, také oznacovana jako
socidlni udalosti, kterd jsou spojovana se vznikem, zménou nebo zinikem prav a
povinnosti. Spravnym pravnim postupem lze ptedejit, zménit ¢i pomoci piekonat
tizivou Zivotni situaci, kterou tato udalost zplsobila. Mezi takovéto udalosti patii
Zejména invalidita, nemoc, Urazy a stafi.®

Problematika zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim je jednim
z celospolecensky aktualnich témat. Vztahuje se také K uplatiovani politiky
zaméstnanosti v Ceské republice. Hlavni roli v feSeni této situace ma vykon statni
spravy a jeji pfenesena pusobnost na obce ¢i kraje. Ta je feSena vyplatou socialnich
davek, péc¢i o staré a zdravotné postizené, a také vytvaienim pracovnich mist pro tyto

osoby ze strany Utadii prace.

! World report of disability [online]. 9. 6. 2011 [cit. 2013-01-20].
Dostupné z WWW: <http://whglibdoc.who.int/hg/2011/WHO_NMH_VIP_11.01_eng.pdf>.
2 HRDA, Jana et al. Zaméstnavani lidi se zdravotnim postizenim. Praha, 2007, s. 1.
> KREBS, Vojtéch. Socidlni politika. Praha, 2002, s. 126.
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VétSina osob zdravotné postizenych maé velké problémy s hledanim zaméstnanti,
protoze se setkava s neochotou zameéstnavatelt piijimat je do pracovniho poméru. Zasah
vefejné spravy je nutny nejen ve financni podpofe jejich bézného Zivota, ale hlavné
V integraci na pracovni trh tim, Ze poskytuje financ¢ni dotace firmam a natizuje pravidla
pfi jejich Cerpani.

Diulezitym krokem do budoucna je zjisténi, jak by fungovalo zaméstndvani
zdravotn¢ postizenych osob bez zasahu statu. Kazdy zaméstnavatel méa z povahy svého
podnikani jiné moznosti k zaméstnani téchto osob, a proto nikdy systém udavajici
povinnost nemize fungovat efektivné. Moznym feSenim by byl vznik statnich firem

zameéstnavajicich z velké ¢asti zdravotné postizené. Tim by snizil naklady na podporu

zaméstnanosti takto postizenych osob.



1  Cil a metodika bakalarské prace

Cilem této bakalarské prace je detekovat, jaké jsou nesoulady Vv systému vetejné
spravy v integraci 0sob zdravotné postizenych do zaméstnani. Dale hleda takové feSeni,
jak tento systém zefektivnit, aby vychazel vstiic zaméstnavatelim, a tim se piedeslo
jeho ptipadnému obchazeni nebo zneuzivani z hlediska statni podpory. Role vetejné
spravy v problematice zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim je celkem zasadni.
Mtuize motivovat zaméstnavatele k vytvareni pracovnich mist pro tyto osoby, ale také je
muze vydanymi omezenimi silné demotivovat.

Pro zjisténi jakd motivace poskytovand statem v soucasné dobé existuje pro
zameéstnavatele zaméstnavat osoby se zdravotnim postizenim, bude pouzita metoda
skrytého zucastnéného pozorovani. Tento vyzkum bude dale doplnén a provadén
formou samovypliovaciho dotazniku (SAQ), ktery aplikujeme na hlavni ptedstavitele
vétSich firem, jez byly vybrany jako vhodné subjekty. Pomoci faktorové analyzy
vysledky vyhodnotime. Dotaznik obsahuje Sest hlavnich otazek a 12 vyroku, se kterymi
se m¢li respondenti ztotoznit podle stupné pravdivosti. Zminéna metoda bude soucasti
empirické ¢asti. Ta je dale zaméfena na samotny prizkum v konkrétnim pracovnim
prostfedi. Prizkum doplnila dal$i varianta samovypliiovaciho dotazniku (SAQ), pfi
¢emz byly Gfelnym vybérem ze skupiny deseti zaméstnanct s invalidnim dichodem
vybrany dva subjekty - muz a zena, ktefi by bez pomoci statu méli Sanci na zameéstnani
jen velmi mizivou. Zamérem bylo v dotazniku zjistit, jak tito lidé prozivaji celkové svou
situaci, kterd jim klade do cesty rtizné piekazky stéZzujici bézny Zivot.

Dalsim cilem téchto dotaznikd je porovnani ndzort a pohledii na jejich zivotni
situaci. Dotaznik celkové obsahoval dvanact otazek, byl respondentim zaslan
elektronicky a proveden pisemnou formou. Tito zaméstnanci pak odpovidali na otazky
tykajici se jejich zkuSenosti s hledanim prace, jejich zdravotniho stavu a také
subjektivnich pocitt, které méli z konkrétniho pracovniho prostiedi. Na zavér je
prizkum rozsifen o kazuistiku téchto osob, kterd pomitize dokreslit hloubku daného
problému. Vyhodnoceni nasbiranych dat bude zpracované formou graft.

Soucasti teoretické Casti prace je pouzita metoda syntézy, kde se nachazeji
kapitoly, jez obsahuji zdkladni obecné informace o zaméstnavani osob zdravotné
postizenych v CR. Tieti kapitola se konkrétné tyka zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim. Kromé vymezeni zakladnich pojmi se zde dozvime, jak je zaméstnanost

osob se zdravotnim postizenim ovlivnéna statem a jaka je ochrana, kterou stat témto
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lidem poskytuje. Ctvrtd kapitola poukazuje na sou¢asné fungovani tohoto systému

Z hlediska statni intervence.

Pro vyzkumnou cast byly stanoveny Ctyfi hypotézy:
Hypotéza 1

Je pouze osobni motivace pro zaméstnavatele zaméstnavat obCany se zdravotnim
postizenim, takZe nepotiebuji jinou finan¢ni motivaci od statu. Dalsi soucasti hypotézy
je zjisténi, jestli vliibec tuto motivaci maji a v jaké mife.
Hypotéza 2

Zamgéstnavatelim jde pouze o finan¢ni motivaci diky podpoie od statu. Je-li
vibec tato motivace realna a v jaké mife.
Hypotéza 3

Zaméstnavatelé chtéji zaméstndvat osoby se zdravotnim postizenim pouze
z ekonomickych ditvodi a nemuseji byt podporovani stitem, protoZe pracovni sila
téchto zaméstnancli je mnohem levnéjsi a jejich prace ve firm¢ se zaméstnavateliim
vyplati. Také se budeme zajimat, zda je tato motivace viilbec mozna a v jakém rozsahu.
Hypotéza 4

Pro zaméstnavatele neni podstatna ani finanéni ani ekonomicka motivace. Jde
mu o pracovné kooperacni vztahy, coz zvysi celkovou produktivitu. Je-li to vibec

redlné a jak moc.

11



2  Historicky vyvoj verejné spravy v ¢eskych zemich

Tato kapitola se okrajové dotyka vyvoje veiejné spravy v CR. Slouzi
K porovnani toho, jak fungovala vefejna sprava v minulosti a jak dnes. Také nam
pomiize odhalit, jaky vliv méla historie na jeji finalni podobu v dnesni dobé¢, a zda byla

zachovana néjaka podobnost.

2.1  Prvni etapa: Obdobi habsburské monarchie do vzniku
samostatného ¢eskoslovenského statu

ey ee

zvlasté v habsburské monarchii, kde se zacala projevovat stale vétsi nutnost zfizovat
nové organy, které budou schopny zajistit stditem provadénou fadu reforem. Vlada
Marie Terezie zacala také eliminovat politické vyhody $lechty. Soucasti toho procesu
byla i snaha vytvofit takzvanou zemépanskou byrokracii neboli zemépansky aparat, jez
m¢l byt zdkladem politické spravy stétu.

Kone¢nou podobu ziskal tento proces v obdobi spoluvlddy Marie Terezie
aJosefa II., kdy zavedli jednotny centralizovany stat, kde bylo cilem obecné blaho
aosvéta. To se také chylilo k tomu, Ze by takovy stat mél vlastni Gfedniky a nebyl
zavisly na stavech. Od této faze uz to pak byl plynuly piechod ke vzniku statni spravy,
pro niz zde tvofil charakteristické znaky administrativni centralismus, kde se rozliSovaly
jednotlivé obory a odvétvi podle delby. Zacala se odliSovat naptiklad justice, sprava
zahrani¢ni a vojenskd. Diky tomu vznikla také pravni ochrana a vznik samostatného
spravniho préava.

Po smrti Josefa II. a disledkt francouzské revoluce v roce 1848 bylo ziizeno
ministerstvo vnitra, od spravy se oddélilo soudnictvi a v zemskych ufadech zacali
rozhodovat referenti. 26. ¢ervna 1849 se administrativnimi jednotkami staly zemé, kraje
a okres. V roce 1867 byl vydan zakon o moci vladni a vykonné, kdy cisaf vykonava
vladni moc prostfednictvim ministrl, Gfedniki a jejich ziizencd. Organem I. instance
bylo hejtmanstvi a Cechy se rozdélily na 89 okresnich hejtmanstvi. V &ele kazdého
hejtmanstvi stal hejtman, ktery reprezentoval cely tiad. Okruh piisobnosti tohoto Gfadu
se zam&foval na politickou spravu, policii a pé€i o blahobyt a na jednani s jinymi
spravnimi ufady. Nejniz§im spravnim organem byly obce, kde pisobilo obecni
zastupitelstvo v Cele s obecnim starostou. Pusobnost obci byla jako dnes pienesena

a vlastni.*

* SCHELLE Karel, PRUCHA Petr. Historie a soucasnost vefejné spravy. Brno, 1993, s. 28 — 29.
12



28. f#ijna vznikla diky recepénimu zakonu Ceskoslovenska republika,
charakteristickymi rysy pro ni bylo zpolitizovani vetejné spravy a demokratizace. Dale
byly nckteré ukoly vefejné spravy prenesené na narodni vybory pozdéji nazyvané
obCanské sbory, demobiliza¢ni vybory, bytové urady a délnické rady. DalSim
vysledkem tohoto revoluéniho obdobi byla definitivni Gistava CSR. Zaroveti je pro tuto
dobu dilezity rozsahly rozvoj socialniho zakonodarstvi, jehoz vyznamnou soucasti bylo
piijeti zdkona o invalidnim a starobnim pojisténi dé€lniki s platnosti od roku 1926. Od té
doby se socialni systém nijak zvIast’ nerozvijel, naopak se zhorSilo socialni pojisténi
a snizily se podpory v nezaméstnanosti, o kterych rozhodovaly okresni demobiliza¢ni
vybory. K obstaravani nejvyssi statni spravy bylo vytvofeno 12 ministerstev, mezi které
patfilo i ministerstvo socialni péce, vefejného zdravotnictvi a télesné vychovy.

Ministerstvo socialni péce se od roku 1923 délilo na pét odbori, které se staraly
o péCi o mladez a osoby télesné nebo dusevné postizené, bytovou a stavebni péci,
obecnou socialni politiku, véci tykajici se pracovniho prava, zprostiedkovavani prace
apédi o nezaméstnané.” V mezivale¢ném Ceskoslovensku se vytvofil koneény systém

vetejné spravy, ktery vydrzel az do druhé svétové valky.

2.2 Druha etapa: Obdobi némecké okupace 1938 - 1945
V této dobé vznikly venkovské a méstské okresy. V téch venkovskych byly

vytvoteny ufady landrati, do nichz byly zacélenény i1 okresni Skolni ufadovny
a zdravotni ufadovny. V Cele méstského okresu stal vrchni starosta. Druhou instanci
byli vladni prezidenti, ktefi dohliZeli na venkovské a méstské okresy. Tteti instanci byl
urad tiSského mistodrzitele, ktery mél pod sebou cely spravni systém. Dalsi vyznamnou
roli ve vefejné spravé hrala nacistickd strana (NSDAP), spojeni mezi obecni spravou
a nacistickou stranou mél na starosti zmocnénec NSDAP. V roce 1942 ztidil Heydrich
centralni protektoratni ufady a protektoratni vladu, kam dosadil némce a vSe bylo
ptizptisobeno némeckému fadu. Déle nové vzniklo némecké statni ministerstvo pro
Cechy a Moravu, které se stalo nejvlivngj§im ufadem. Pivodni ministerstvo socialni
a zdravotni spravy bylo zruSeno a jeho agendu pievzalo ministerstvo hospodafstvi

a préce.6

5 JANAK Jan a kol. Déjiny spravy v Ceskych zemich od pocatku statu po soucasnost. Praha, s. 331-339.
® ibid., 5. 404-412.
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2.3 Treti etapa: Povalecna léta a obdobi komunismu

Do dg&in vstoupila nova ustava, kterd nesla nazev Ustava 9. kvétna.
Ceskoslovensky stat byl prohlasen za lidové demokratickou republiku. Statni spravu
fidila a organizovala vlada. NejvyS$im orgédnem statni moci bylo podle ustavy Narodni
shromazdéni. V roce 1949 ziskala vlada prdvo meénit a rusit ptisobnost organa vetejné
spravy a to trvalo az do roku 1960. Po té vznikaji dva okruhy - federalni a republikova
statni sprava, které se délily o statni spravu v oblasti socialniho zabezpeceni. ,,Federalni
vlada a jeji ministerstvo prace a socialnich véci ptipravovaly zakony a vydavaly dalsi
obecné zavazné pravni normy v zalezitostech socialniho a nemocenského zabezpeceni a
péce o rodinu a mladez.” Na této tirovni rovnéz pasobilo ministerstvo prace a socialnich
véci a pod n&j spadajici Utad dichodového zabezpeteni a narodni vybory. Utad
diuchodového zabezpeceni rozdaval dichodové davky a narodni vybory organizovaly
socialni péci a rozhodovaly o vyplaceni davek dichodového zabezpeceni, podpor a
prispévkl. Zaroven ziizovaly zafizeni pro poskytovani socidlni péfe a ustavy pro

e . 7
télesn¢ a mentaln¢ postizené.

2.4  Ctvrta etapa: Obdobi po roce 1989

Po roce 1989 republika zaZivala pokles ekonomiky a nartst inflace, diky tomu
pfestala disponovat ekonomickymi zdroji na socialni tcely. ,,Objevil se novy za Cast

komunismu nezndmy fenomén nezaméstnanost.*®

V prvnich letech po revoluci byla
vldda schopna nastolit vyznamné reformy socialniho zabezpeCeni a novou politiku
zaméstnanosti. Tato reforma obsahovala nékolik stéZejnich bodl jako universalni
povinné socidlni a zdravotni pojisténi, statni socidlni pomoc ob¢aniim v nouzi. Zaroven
byla tato reforma definovana jako aktivni politika zaméstnanosti a rozvoj zachranné
socialni sité¢ pro osoby v nouzi. Byla zaméfena hlavné na osoby, které se ocitnou
V nouzi a nejsou kryté zadnym programem socialniho zabezpeceni. V roce 1990 byly
zalozené okresni ufady préace, které zacinaly lidem, uchdzejicim se o zaméstnani,
financovat piipravu na budouci zaméstnani v podobé¢ rekvalifikace.

Ceska sprava socialniho zabezpeéeni rozhodovala o vysi davek, narocich na né a jejich

vypléaceni tak jako dnes.’

" JANAK Jan a kol., Déjiny spravy v ceskych zemich od pocdtku stdtu po soucasnost. Praha, 2005,

s. 421-430.

8 POTUCEK Martin, RADICOVA Eva, Socidini politika v Cechdch a na Slovensku po roce 1989. Praha,
1998, s. 13-36.

® Ibid., s. 13-36.
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3 Vliv statu na zaméstnanost osob se zdravotnim postiZenim
a jejich ochrana

,Ukolem statu v oblasti zamé&stnanosti je zabezpeéit zakladni Gstavni pravo
ob&ana Ceské republiky na praci.«*® Piedeviim riznymi p¥ispévky, dotacemi a ulevami
na danich podle § 78 zakona &. 435/2004 Sb., 0 zam&stnanosti';

1) Zaméstnavateli zamé&stnavajicimu vice nez 50% osob se zdravotnim postizenim
z celkového pocétu svych zaméstnancti je poskytovan piispévek na podporu
zaméstnavani téchto osob.

2) Piispévek nalezi zaméstnavateli mési¢né ve vysi skute¢né vynalozenych mzdovych
nakladi na zaméstnance v pracovnim poméru, ktery je osobou se zdravotnim
postizenim. Vcetné pojistného na socidlni zabezpeceni a prispévku na statni politiku
zamé&stnanosti a pojistného na vefejné zdravotni pojisténi, které zaméstnavatel za sebe
odvedl z vymé&fovaciho zakladu tohoto zaméstnance (nejvyse viak 8000 K¢).

Stat se snazi vytvofit pro zamé&stnavatele motivaci a podporovat tuto politiku
hlavné pro osoby se zdravotnim postizenim, o které na trhu prace neni velky zajem.
Jeho podpora spociva v tom, zZe je zaméstnavatelim dana povinnost zaméstnavat obcany
se zdravotnim postizenim dle § 81 zakona ¢. 235/2004 Sb. o zaméstnanosti, kdy musi
zamé&stnavatel s vice jak 25 zaméstnanci tyto osoby zaméstndvat a to minimalné ve
4 procentech. V opaéném piipadé musi odebirat tzv. nahradni plnéni (zaméstnavatel je
povinen odebirat ur€ité procento vyrobkll od jinych zaméstnavatelll, ktefi zaméstnava;ji
0soby se zdravotnim postizenim napf. z chranénych dilen). V jiném piipadé ma tento
zamé&stnavatel povinnost odvézt do statniho rozpoctu za kazdého zaméstnance, za
kterého nesplnil sviyj podil, ¢astku odpovidajici 2,5 nasobku primérné mzdy v ndrodnim
hospodatstvi dosazené za 1. az III. c¢tvrtleti pfedchoziho kalendainiho roku. Pokud
zaméstnavatel nevykonava tuto povinnost danou zakonem, mize ho ¢ekat pokuta az ve
vysi 1000 000 K¢&.*2

Slevy na dani pro zamé&stnavatele jsou fizeny § 35 zadkonem ¢. 586/1992 Sb.,

o danich z pfijmu, tykajicich se pravnickych i1 fyzickych osob. Slevy se odvozuji
Z odpoctu Castky od vypoctené dané z piijmil za zdafiovaci obdobi. RozliSuji se dva
druhy slevy na dani:

1) Poskytuje se zaméstnavateli za to, ze vubec osoby se zdravotnim postizenim

zamestnava.

Y TOMES, Igor. Socidlni sprava. Praha, 2002. 133 s.
' zakon &. 435/2004 Sb., 0 zamé&stnanosti, ve znéni pozdgjsich predpisa.
12 CERVINKA, Tomas. Zaméstnavani obcanit se zdravotnim postizenim... Olomouc, 2012,
s. 14.
15



2) V zasade¢ je to ¢astka 18000 K¢ ro¢né za kazdého takového zaméstnance a 60000 K¢
za kazdého zaméstnance s t¢z8§im zdravotnim postiienim.13

Sleva pro zaméstnavatele (pravnickou osobu) za zaméstnavani nejméné 25 osob
se zdravotnim postiZenim a také tento podil €ini zaroveil nejméne 50 procent celkového
poctu zameéstnancit podle § 35 odst. 1, zdkona ¢. 586/1992 Sb., o danich z piijmu
pism. c). Dotace podnikatelskym subjekttim jsou poskytovany ve spojitosti se zakonem
¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech tém, kteti zaméstnavaji vice jak 50 procent
obcanll se ZPS (zménénd pracovni schopnost). Jsou poskytovany proto, aby udrzely
pracovni mista a podporovaly vytvareni novych pracovnich mist pro osoby se ZPS
aZPS s TZP (zménéna pracovni schopnost s t€zS$im zdravotnim postizenim) na trhu
prace. Tyto dotace jsou také uréeny na rekonstrukei, obnovu, potizeni nebo technické
zhodnoceni majetku.

Dale miiZze byt zaméstnavateli poskytnut pfispévek na zapracovani zaméstnance se
zdravotnim postizenim a to ve vyS$i aZ poloviny minimélni mzdy po dobu nejdéle tfi

mésice.*

3.1 Statni socialni podpora

Zakon ¢. 329/ 2011 Sb. o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim
upravuje ti1 druhy déavek:

e piispévek na mobilitu — je narokova davka, jez se opakuje a je urCena pro osoby
star§i nez jeden rok, které nezvladaji zakladni Zivotni potieby a tykaji se mobility
a orientace. Jeji vyse je 400 K¢ mésicné,

e piispévek na zvlastni pomicku — pro osoby s nepfiznivym zdravotnim stavem,
Ktery trva jeden rok a déle. Podminkou je, Ze osoba musi byt starsi ti let (narok na
auto, upravu bytu), osoba starSi nez 15 let (narok na vodiciho psa), osoby s vékem
do jednoho roku maji narok na vSechny ostatni pomiticky. Maximalni vyse
ptispévku ¢ini 350 000 K¢, 400 000 K¢.

e prikazy osoby se zdravotnim postiZzenim a nékteré benefity, které z n¢j vyplyvaji
— misto ksezeni ve vefejnych dopravnich prostfedcich, slevy na dopravu,

vyhrazend parkovaci mista...

13 CERVINKA, Tomas. Zaméstnavani obcanit se zdravotnim postizenim... Olomouc, 2012,
s. 14.
“Ibid., s. 14.
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3.2 Vladni vybor pro zdravotné postiZené ob&any™
»Vladni vybor pro zdravotn¢ postizené obcany je stalym, koordinacnim,
iniciativnim a poradnim organem vlady Ceské republiky pro problematiku podpory

«“18 Byl zfizen usnesenim vlady CR ze dne 8. 5. 1991 &.

zdravotné postizenych obcant.

151. Vybor ma na starosti sporné otazky, které nejsou samostatné fesitelné pro jiny

ufad. Jde mu hlavné o pomoc pii tvorbé rovnopravnych moznosti a prilezitosti pro

osoby se zdravotnim postizenim ve vSech aspektech spolecenského souziti.

Jeho hlavni ¢innosti jsou:

a) poukazovat na hlavni sporné aspekty u osob se zdravotnim postizenim,

b) predklada materily a stanoviska tykajicich se zdravotné postizenych vladé CR,

€) ,udéluje cenu vyboru za nejlepsi publicisticka dila propagujici problematiku osob
se zdravotnim postiZzenim,*

d) piijima navrhy dotaci, které jsou Cerpany ze statniho rozpoctu...

Vladni vybor také spolupracoval pii tvorbé ndrodniho planu pomoci zdravotné
postizenym obc¢anim, jehoz soucasti je postup, ktery by mél snizit negativni dopady
zdravotniho postizeni. Tento plan vychazi z imluvy o pravech osob se zdravotnim
postizenim. ,,Je mozno objektivné konstatovat, ze napliiovanim Narodnich plana
prokazatelné doslo ke zlepSeni pfistupu statu k ob¢antim se zdravotnim postizenim, coz
se pozitivné promitlo v fadé oblasti, které jsou k zajiSténi podminek pro kvalitni
a dastojny zivot této skupiny osob dilezité a napomahaji jejich integraci do spolecnosti.
Kladem je rovnéz skutecnost, ze se na ptipravé Narodnich plant vzdy aktivné podilely
reprezentace zastupujici zajmy zdravotné postiZzenych a kone¢né znéni opatteni tak bylo
kompromisem mezi témito reprezentacemi a piisluSnym Ustfednim orgdnem statni
spréwy.“17

Co se tyce zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, chrani tento vybor jejich
prava podle ¢lanku 27 Umluvy témito nafizenimi:

e Zakazuje diskriminaci kvili zdravotnimu postizeni v jakékoliv formé zaméstnani,
pfijimani do zaméstnani, kariérniho ristu a ochrané zdravi pfi praci.

e Dba na rovnopravné odmeénovani za stejné provedenou praci, chrani pied
obtézovanim.

e (OZP (osoby se zdravotnim postizenim) diky nému mohou uplatiiovat sva odborova

préava jako ostatni.

® Vidda Ceské republiky [online]. 2009-2012 [cit. 2013-02-07].
Dostupné z WWW:<http://www.vlada.cz/cz/ppov/vvzpo/uvod-vvzpo-17734/>.
16 -
Ibid.
Y Vidda Ceské republiky [online]. 2009-2012 [cit. 2013-02-07].
Dostupné z WWW:< http://www.vlada.cz/scripts/file.php?id=75865 >.
17


http://www.vlada.cz/cz/ppov/vvzpo/uvod-vvzpo-17734/

e Diky nému je umoznéno témto osobam odborné poradenstvi ve zprostiedkovani
zamé&stnani a piistup k programiim umoznujici profesiondlni pfipravu na budouci
povolani a naslednému vzd¢lani.

e Dale poukazuje na zaméstnavani téchto osob ve vefejném sektoru.

e Zajistuje potifebnou upravu na pracovisti pro tyto osoby.

e Podporuje pracovni a profesni rehabilitaci a vytvaii programy pro udrzeni

pracovniho mista a nadvratu do zamé&stnani.

3.3 Evropsky socialni fond v CR (ESF)

,Je jednim ze tii strukturdlnich fondd Evropské unie. Pro realizovani evropské
strategie zaméstnanosti je kliCovym finanénim néstrojem. Jeho hlavnim posldnim je
rozvijeni zaméstnanosti, snizovani miry nezaméstnanosti, podpora socidlniho
zacletiovani osob a rovnych pfilezitosti se zaméfenim na rozvoj trhu prace a lidskych

zdroji. '8

Cile Evropského socialniho fondu™®

e Podporovat nezaméstnané v integraci na trh prace.

e Zajistit stejné ptilezitosti pro vSechny ve vstupu na pracovni trh.

e Podporovat socialni inkluzi a pomoc osobam ze socidlnich skupin, které jsou
znevyhodnéné ve vstupu na trh prace.

e RozSifovat a podporovat celoZivotni vzdélani.

e Boj proti v§em formdm diskriminace a nerovnosti na trhu prace.

e Rozvijet kvalifikované a ptizplisobivé pracovni sily.

V nésledujici tabulce jsou zobrazeny Cerpané prostiedky na ¢asteCnou thradu
pro provoz chranénych pracovnich mist, chranénych pracovnich dilen a prostfedky
cerpané z evropského socidlniho fondu na programy tvorby novych pracovnich mist.
Cerpané &astky jsou rozdéleny podle kraji, kde je nazorné vidét, jaké kraje nejvice

vyuZzivali tyto pfispévky a na jakou pomoc.

' DUKOVA Ivana a kol., Socidlni politika - U&ebnice pro obor socialni innost. Praha, 2013, s. 100.
* Ibid.
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Tabulka &. 1 Cerpdni na ndstroje APZ (aktivni politika zaméstnanosti) v jednotlivych
krajich v 1. pololeti 201 2%
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VPP - vefejné prospeSné prace

SUPM - spoleensky ucelna pracovni mista

OP LZZ - operacni program lidské zdroje a zaméstnanost
RIP - regionalni individualni projekty

SIP - systém investi¢nich pobidek

Z tabulky je patrné, Ze nejvice dotaci na podporu zaméstnanosti z uvedenych
dostupnych prostiedki Gerpal Ustecky kraj, dale Moravskoslezsky kraj a v t&sném
zavésu za nim Jihomoravsky kraj. Ztejmé proto, ze je Vtéchto krajich nabidka
pracovnich mist velmi nizk4d a nezaméstnanost naopak vysokd, obzvlast' pro osoby se
zdravotnim postizenim. Praha mé svou politiku zaméstnanosti nejlépe vytesenou.
V tomto obdobi ¢erpala nejmensi prostiedky, z ¢ehoz plyne, Ze nabidka pracovnich mist

zde je stéle relativné dostacujici.

% Ministerstvo préce a socidlnich véci: Analyza 1. Pololeti roku 2012 véetné priloh [online].

2013 [cit. 2013-03-04].
Dostupné z WWW: <http://portal. mpsv.cz/sz/politikazamest/trh_prace/rok2012p1>.
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Tabulka €. 2 Pracovni mista vytvorena v ramci APZ v jednotlivych krajich v 1. pololeti
2012%

ﬂmﬂ .
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Tabulka &. 3 Pocet podporenych osob v ramci APZ UP v 1. pololeti 201 2%
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Z tabulek mutZzeme vypozorovat, ze na vedoucich pozicich ve vytvoieni
pracovnich mist a zaroven poétu podpofenych osob je na prvnim misté opét Ustecky
a Moravskoslezsky kraj. Ztoho plyne, Ze situace na trhu prace je pro obcany
s ,,handicapem* v téchto oblastech stale nepfizniva, ale diky statnim dotacim se
zlepSuje. Praha zvladne pracovni mista vytvofit bez dotaci, protoze je to nejbohatsi

region v CR.

Ministerstvo prace a socidlnich véci: Analyza 1. Pololeti roku 2012 véetné piiloh [online].
2013 [cit. 2013-03-04]. Dostupné z WWW:
<http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/trh_prace/rok2012p1>.
22 -

Ibid.
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4 Legislativa a souCasny systém

Pravni normy tykajici se zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, jejich

ochrany na trhu prace a socialni podpory, kterymi se fidi legislativa CR:

Zakon ¢. 435/2004 Sb., ve znéni pozdéjSich piedpisi (dile jen ,zakon

0 zamé&stnanosti®)>

Je zakladni normou, jez celkové definuje zasady v zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim a jejich pravnich naroka pii umistovani na trh prace. ,,Tento
zdakon v souladu s pravem Evropské unie upravuje zabezpeCovani statni politiky
zameéstnanosti, jejimz cilem je dosazeni plné zaméstnanosti a ochrana proti

nezaméstnanosti.*>*

V oblasti zaméstnavani osob zdravotné postizenych ustanovuje
staitni politiku zaméstnanosti, charakterizuje wcastniky pravnich vztahi a zékaz
diskriminace pii uplatiiovani prava na zaméstnani. Déle stanovi podminky pro pracovni
rehabilitaci, podporu v nezaméstnanosti a pii rekvalifikaci. Jeho soucasti je také
piispévek na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim na chranéném
pracovnim misté, uréuje priva a povinnosti zaméstnavatelt ve spolupraci s Utadem
prace a charakterizuje chranéné pracovni misto.

V § 67 je vymezen pojem osoby se zdravotnim postizenim, § 68 urcuje uradim prace
piijimat OZP do své evidence. Dale se v §69 az 74 rozsahle vénuje pracovni rehabilitaci
a vymezuje pro ni podminky. Nasledné fesi také pfipravu na budouci povolani

a) podle zvlastnich pravnich ptedpist,

b) ptipravu k praci,

C) specializované rekvalifikaéni kurzy.

Jeho velmi dualezitd cast je Uprava vztahu a spoluprice zaméstnavatell, ktefi

zaméstnavaji nebo cht&ji zaméstnavat OZP, s Utady prace.

Zakon ¢&. 155/1995 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisi (dile jen ,zakon
0 diichodovém pojisténi)

Vymezuje podminky naroku na invalidni dichod a udava jeho vysi.

% Zakon ¢&. 435/2004 Sb., ve znéni pozd&jsich piedpisii.
* Ibid,
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Zakon ¢. 198/2009 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,antidiskriminac¢ni

. 25
zakon®)

Tento zakon se zaobira odpovidajicimi normami Evropskych spoleéenstvi
v souladu s Listinou zakladnich prav a svobod a dal$§imi mezinarodnimi smlouvami,
které zahrnuje spravni fad, podrobné&ji vytyCuje pravo na rovné zachazeni a zakazuje
diskriminaci, ktera se tyka pracovniho prava ve vécech:
,,a) prava na zaméstnani a pristupu k zaméstnani,
b) piistupu k povolani, podnikani a jiné samostatné vydélecné Cinnosti,
¢) pracovnich, sluzebnich pomérti a jiné zavislé ¢innosti, véetné odménovani,
d) clenstvi a cinnosti v odborovych organizacich, radach zaméstnanct, nebo

organizacich zaméstnavatelli, vcetné vyhod, které tyto organizace svym c¢lenim

poskytuji,“26

Dale vymezuje zékladni pojmy a pfipustné formy rozdilného zachézeni. Zde jsou také
uvedeny zakladni prostfedky ochrany proti diskriminaci.

Umluva ¢&. 10/2010 Sb. m. s., o pravech osob s postiienim27

,,Umluva uklada ¢lenskym statim povinnosti ve vztahu k ob&anskym, politickym,
hospodatskym, socidlnim a kulturnim pravim. I kdyZ nevytvati Zadna nova prava pro
osoby se zdravotnim postizenim, upravuje aplikaci existujicich prav na specifickou
situaci 0sob se zdravotnim postizenim. Jedna se naptiklad o pravo na rovnost pied
zédkonem, pravo na zivot, pfistupnost prostfedi, informaci apod., svobodu a osobni
bezpecnost, vzdélavani, svobodu pohybu, respektovani soukromi, zdravi, zaméstnavani
atd. Umluva se Fidi nasledujicimi zdkladnimi principy:*?®
e respektovani lidské dlistojnosti a nezavislosti
¢ nediskriminace
e plné zapojeni do spolecnosti
e respektovani odliSnosti

e rovnost piileZitosti

e pfistupnost

2> Zakon ¢. 198/2009 Sb., ve znéni pozdgjsich piedpisi.
26 i
Ibid.
%" Ministerstvo préce a socialnich véci: [online]. 2013 [cit. 2013-03-04].
Dostupné z WWW: <http://www.mpsv.cz/files/clanky/10775/umluva_info_160511.pdf>.
28 B
Ibid.
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e rovnopravnost muzl a zen

e respektovani rozvijejicich se schopnosti déti a jejich prava na zachovani identity.

Pravni piedpis ¢ 72/1985 Sbh., o Umluvé o pracovni rehabilitaci a zaméstnavani

invalida (&. 159).2°

Zde se hovoii o vymezeni pojmli a pusobnosti, kde divodem pracovni
rehabilitace je dat moznost, aby invalida nasel a udrzel si zaméstnani pro n¢j vhodné
a Vv ném mél moznost postupu. Mélo by mu byt poskytnuto co nejvetsi usnadnéni pii
jeho zaclenéni do spole¢nosti. Dalsi ¢asti jsou zésady politiky v oblasti pracovni
rehabilitace a zaméstnavani invalidu. Tieti ¢ast upravuje vnitrostatni opatfeni pro rozvoj

pracovni rehabilitace a zaméstnavani invalidi.

Vyhlaska €. 518/2004 Sb., kterou se provadi zakon ¢. 435/2004 Sb.,
o0 zaméstnanosti*’

V prvni ¢asti udava tato vyhlaska individudlni plan pracovni rehabilitace, druhy
nakladl hrazenych ufadem prace a zptsob jejich thrady. V ¢asti druhé popisuje a urcuje
charakter chranéného pracovniho mista a jeho umisténi, druhy provoznich nakladi na
n¢j 1 pro osoby samostatné vydélecné ¢inné, pracovni ¢innosti @ podminky, dale zplisob
poskytovani piispévku. Piispévek na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim na chranéném pracovnim misté je definovan ve tieti ¢asti, kde se také vénuje
vypoctu primérného ¢tvrtletniho prepocteného poctu zaméstnancii a zaméstnanct, ktefi
jsou osobami se zdravotnim postizenim. Zaroven vymezuje druhy dalSich nakladd,
0 které lze zvysit prispévek na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim.
Ve ctvrté Casti je feSen vypocet primeérného ro¢niho prepocteného poctu zaméstnancti
a vypocet plnéni povinného podilu, kde je charakterizovan zptsob vypoctu primérného
ro¢niho ptfepocteného poctu zaméstnancii a povinného plnéni. Pata Cast se vénuje
poradenské ¢innosti, kde vymezuje jeji formy a druhy nékladé hrazenych Ufady prace.
Sesta ast obsahuje piispévky na vefejné prosp&iné prace a spoletensky Giéelnd pracovni

mista.

%% Zakon ¢. 72/1985 Sh., o Umluvé o pracovni rehabilitaci a zaméstnavani invalida (&. 159).
*® Ministerstvo préce a socialnich véci: [online]. 2013 [cit. 2013-03-04].
Dostupné z WWW: <http http://portal. mpsv.cz/sz/obecne/prav_predpisy/akt_zneni/vyhlaska 518-
2004 _sb.pdf>.
23



Dalsi zakony vymezujici prava a naroky na prispévky pro OZP

e Zakon ¢. 586/1992 Sb., ve znéni pozdéjSich piedpisu (dale jen ,,zdkon 0 danich
Z piijmu‘)

e Zakon ¢. 218/2000 Sb., ve znéni pozdé¢jSich predpisi (dale jen ,,zdkon
0 rozpoctovych pravidlech®)

e Zakon ¢. 329/ 2011 Sb., o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim
a o zmeén¢ souvisejicich zakoni, ve znéni zédkona 141/2012 Sb., tento zakon je
doprovazen vyhlaskou ¢. 388/2011

e Zakon ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozdé&jsich ptedpist (dale jen ,,zakon 0 socialnich
sluzbach*) doprovazen vyhlaskou €. 505/2006

41  Zaméstnavani osob zdravotné znevyhodnénych
,Podle § 67 odst. 3 zdkona o zaméstnanosti se za osobu zdravotné
znevyhodnénou povazuje osoba, ktera ma takovou funkéni poruchu zdravotniho stavu,
pfi niz ma zachovanou schopnost vykondvat soustavné zaméstnani nebo jinou
vydélecnou Cinnost, ale s ohledem na sviij dlouhodobé neptiznivy zdravotni stav ma
podstatné omezeny moZznosti uplatnéni stavajici kvalifikace nebo jeji ziskani.“*! Dale
osobami se zdravotnim postizenim jsou fyzické osoby, které organ socialniho
zabezpeceni uznal jako invalidni:*
a) ve tretim stupni jako osoby s t€Z§im zdravotnim postizenim
b) v prvnim nebo druhém stupni
Podle Libora Novosada®® je obCan se zdravotnim postizenim osoba, ,.ktera ma
pro dlouhodobé neptiznivy zdravotni stav podstatné omezenou moznost pracovniho

uplatnéni. Obvykle jde o obCana, jenZ je piijemcem invalidniho diichodu.*

Osoba s téZkym zdravotnim postiZzenim

Novosad®* také charakterizuje ob&ana s t&zkym zdravotnim postiZenim jako
osobu, ,,ktera ma mimotadné omezenou moznost pracovniho uplatnéni véetné ptipravy
Kk nému a mize se uplatnit jen zcela v Gzkém kruhu zaméstnani, popt. v zaméstnani jen

za mimotadné upravenych (pfizptisobenych) podminek.*

3 KOLEKTIV AUTORU. Zaméstndvini obcanii se zdravotnim postizenim, diichodcii, mladistvych
a studentut, absolventii $kol, Zen a dalsich kategorii. Olomouc, 2007, s. 20.

%2 7akon €. 435/2004 Sb., ve znéni pozdgjsich predpisa.

8 NOVOSAD, Libor. Poradenstvi pro osoby se zdravotnim a socidlnim znevyhodnénim. Praha, 2009,

S. 48.

% Ibid., s. 48.
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Invalidita

Muze vzniknout v disledku vrozené vady (pak se jedna o télesné postizeni) nebo
urazu ¢i dlouhodobym ptisobenim Spatnych pracovnich nebo zivotnich podminek. Podle
§ 39 zakona €. 155/1995 Sb., o diichodovém pojisténi je pojisténec invalidni, jestlize
z divodu dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu nastal pokles jeho pracovni

schopnosti nejméné o 35 procent.

Jestlize pracovni schopnost pojisténce poklesla:
a. nejmeéné o 35 %, avSak nejvice 0 49 %, jedna se o invaliditu prvniho stupné,
b. nejméné o 50 %, avsak nejvice o 69 %, jedna se o invaliditu druhého stupné,

c. nejméné o 70 %, jedna se o invaliditu tfetiho stupné.

Potfebna doba pojiSténi pro narok na invalidni diichod (§ 40 zikona
0 diichodovém pojisténi)

Potiebna doba pojisténi Cini u pojisténce ve veéku:

a. do 20 let mén¢ nez jeden rok,

b. od 20 let do 22 let jeden rok,

c. od 22 let do 24 let dva roky,

d. od 24 let do 26 let tfi roky,

€. od 26 let do 28 let Ctyfi roky,

f. nad 28 let pét roki.*

,Za zdravotni postizeni se pro ucely posouzeni poklesu pracovni schopnosti
povazuje soubor vSech funkénich poruch, které s nim souviseji.* %87 dravotni postizeni
se v piedpisech Ceské republiky definuje velmi rozdilnou povahou. Zatimco definice
Vv pfedpisech, které upravuji pracovni pravo a v zédkoné o dichodovém pojisténi je
feSena spiSe z 1ékaiského hlediska, Gprava v zdkoné o socialnich sluzbach ho vnima vice
ze socialniho thlu pohledu. Unifikace pojmu a jejich vyznami je zde na misté nejen
v ¢eskych pravnich normach, ale je dulezité, aby byla v souladu s mezinarodnimi

umluvami, kterymi je CR omezovéna.”’

% Ministerstvo prdce a socidlnich véci: Invalidni diichody [online]. 2013 [cit. 2013-02-04].

Dostupné z WWW: < http://www.mpsv.cz/cs/619>.

% SLASTANOVA, Denisa. Zaméstndavani lidi s postiZenim a transformace socidlnich sluzeb. Brno,

327012, S. 12. Dostupné z WWW:< llp.cz/wp.../LLP_Analyza_Zamestnavani-lidi-s-postizenim_final.pdf>.
Ibid.

25



4.2 Zaméstnavani osob se zdravotnim postiZzenim®
Lidem se zdravotnim postizenim je poskytovana zvySend ochrana na trhu prace
ne¢kolika zplsoby a metodami podle MPSV (Ministerstvo prace a socidlnich véci)

definovanymi takto:

e Pracovni rehabilitace je soustavna c¢innost, jejimz cilem je ziskani a udrzeni
vhodného zaméstnani osoby se zdravotnim postizenim, kterou na zéklad¢ jeji zadosti
zabezpetuji tfady prace a hradi naklady, které jsou s ni spojené. Utad prace ve
spolupraci s osobou se zdravotnim postizenim vytvofi individudlni plén pracovni
rehabilitace.

e Priprava Kk praci spociva v zapracovani osoby se zdravotnim postizenim na vhodné
pracovni misto na zdklad¢ dohody s Gfadem prace. Piiprava k praci se mize provadét
S podporou asistenta. Tato piiprava trva nejdéle 24 mésicti.

e Specializované rekvalifikaéni kurzy jsou realizovany za stejnych podminek jako
ostatni rekvalifikace.

e Chranéné pracovni misto je pracovni misto utvoiené zaméstnavatelem pro osobu se
zdravotnim postizenim, které je vytvofeno na zékladé dohody s Ufadem prace.
Chranéné pracovni misto musi byt provozovano po dobu nejméné 2 let ode dne
sjednaného v dohodg¢.

e Chranéna pracovni dilna je pracovisté vytvorené zaméstnavatelem, kde je

zamg&stnano nejméné 60 % zaméstnancll se zdravotnim postiZzenim.

421 Vhodné zaméstnani

Podle § 20 zakona o nezaméstnanosti je vhodné zaméstnani definovano takto:
e ,zaklada povinnost odvadét pojistné na dichodové pojisténi a ptispévek na statni

politiku zaméstnanosti (ne dohody o provedeni prace, ale dohody o pracovni
¢innosti),

e délka musi ¢init minimalné 80 % stanovené tydenni pracovni doby,

e doba je stanovena na dobu ur¢itou nebo delsi nez tii mésice,

e odpovida zdravotni zptisobilosti.

e pro uchazece v evidenci déle nez jeden rok je vhodné zaméstnani i méné nez 50 %

tydenni pracovni doby.“39

38 Ministerstvo prace a socidlnich véci: Invalidni diichody [online]. 2013 [cit. 2013-02-04].
Dostupné z WWW:< http://www.mpsv.cz/cs/8#zozp>.
% CERVINKA, Tomas. Zaméstnavani obcanit se zdravotnim postizenim... Olomouc, 2012,
S. 24.
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4.2.2. Spolecensky ucelnd pracovni mista

»SpoleCensky ucelnymi pracovnimi misty se rozumi pracovni mista, ktera
zaméstnavatel zfizuje nebo vyhrazuje na zakladé dohody s Ufadem prace a obsazuje je
uchazeéi o zaméstnani, kterym nelze zajistit pracovni uplatnéni jinym zptusobem.
Spolecensky ucelnym pracovnim mistem je i pracovni misto, které ziidil po dohodé
s ufadem prace uchaze¢ o zaméstnani za tcelem vykonu samostatné vydélecné ¢innosti.
Na spolegensky uéelna pracovni mista mize Utad prace poskytnout prispévek.«*

Cely projekt je realizovan diky Evropskému socidlnimu fondu. Spolecensky
ucelné pracovni misto mize byt vytvofené bud’ uchazeCem o zaméstnani za tcelem
vykonu samostatné vydélecné cCinnosti, nebo muze byt poskytnut prispévek
zameéstnavateli na takto zafazeného zameéstnance a jeho uhradu mzdovych nakladu.
Piispévky se poskytuji v ¢astkach 8 - 10 tis. K¢ mési¢né na jedno pracovni misto.
Dohody jsou uzavirany na dobu ur¢itou, tedy maximalné 12 mésicti. Zaméstnanec, na
kterého bude podpora poskytovana, musi byt zaméstndn na dobu neurcitou a musi

S v Y v 7 o 41
V praci vydrzet po dobu nejméné 6 mésicu.

» VySe poskytovanych prispévki: dle § 113:%

max. ¢astka az étyinasobek pramérné mzdy 94 904 K¢
max. ¢astka az Sestinasobek primérné mzdy 142 356 K¢
max. ¢astka az osminasobek primérné mzdy 189 808 K¢

Prispévek v maximalni vys$i mize byt poskytnut pouze na zaméstnani uchazece
nad 55 let nebo OZP. Pii zfizovani vice nez 5 pracovnich mist musi byt vypracovan

odborny posudek. Doba udrzeni pracovniho mista musi byt minimalné 1 rok.*

4.2.3 Veiejné prospésné prdce a veiejnd sluzba™

,»Vykonavanim vefejné prospésnych praci (VPP) nebo vetejné sluzby (VS) si
nezaméstnani nebo 1idé s nizkymi piijmy mohou pfilepSit. Pokazdé vSak jinym
zpusobem. Za VPP dostavaji mzdu, vykon VS zabranuje jejich socidlni izolaci a udrzuje
vysi prispévku na zivobyti. VéEtSinou je zaméstnavaji obce, pro které jsou uziteCnou

pracovni silou pfedevsim pfi udrzovani Cistoty a potadku v obci.*

%0 Zakon €. 435/2004 Sb., ve znéni pozdgjsich predpisa.
* Ministerstvo prace a socidlnich véci: Spolecensky ticelnd pracovni mista [online]. 2013 [cit. 2013-03-
04]. Dostupné z WWW:< http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/jhm/apz/spolecensky_ucelna_pracovni_mista>.
42 1ps

Ibid.
*® Ministerstvo price a socidlnich véci: Reformy MPSV zikladni otdzky a odpovédi [online]. 2013
[cit. 2013-03-04]. Dostupné z WWW:< http://www.mpsv.cz/files/clanky/8655/21042010.pdf>.
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VPP jsou casové limitované moznosti zaméstnani, jez produkuje zaméstnavatel po
domluvé s ufadem. Jejich princip tkvi v aktivitach, jez prospivaji obci, statu nebo jiné
instituci, ktera je prospésna pro vetejnost. Jsou vytvareny pro to, aby lidé, ktefi hledaji
uplatnéni na trhu prace obtizn¢, prekonali tézké obdobi bez prace a trochu si piilepsili.
,Ministerstvo prace a socidlnich véci (MPSV) prostiednictvim Ufadi prace v ramci
aktivni politiky zaméstnanosti (APZ) na tyto pracovni pfilezitosti poskytuje ptispévky.
Snizuje se tak nezaméstnanost, zvySuji se pfijmy uchazect o zaméstnani i jejich Sance
najit nové uplatnéni na trhu prace, protoze jsou aktivni. Obce a dalsi instituce timto
zpusobem ziskavaji nejen finanéni podporu od statu, ale také pracovniky na udrzovani
obce. Naptiklad na udrzbu vefejnych prostranstvi, udrzbu a uklid vefejnych budov

44 v v - , ,
“*" Zaméstnavatel po dohod€ s Utadem prace musi do

a komunikaci a podobné.
zaméstnani piijmout vyhradné uchazeée, kterého UP doporuéi. Poté jsou poskytovany
mzdové piispévky a to na skutecné mzdové naklady, pojistné na socidlni zabezpeceni
a verejné zdravotni pojisténi, dale prispévek na statni politiku zaméstnanosti po dobu 12

po sob¢ jdoucich mésicil.

424  Odmé&iovini zaméstnancii se zdravotnim postizenim™
Podle natizeni vlady ¢. 567/2006 Sb., o minimalni mzdé&, o nejnizsich trovnich
minimalni mzdy, o vymezeni ztiZzeného pracovniho prostfedi byla minimalni mzda

zvySena na 8000 K¢ mési¢né. V této oblasti je to kontrolovano inspektoraty prace.

4.2.5 Integrace

Obecné rozumime integraci jako zacleiovani nebo spojovani urcitych prvki
v jeden celek. To se dotyka hlavné toho, jak feSit problematiku souziti majorit, tedy
zdravych jedinci, a minorit tj. osob se zdravotnim a socidlnim znevyhodnénim, které je
spojené s postojem tolerance a intolerance.

Je mozné vysledovat zékladni sméry:

e Asimilaéni smér integrace vyjadiuje vztah k systému hodnot spole€nosti,
predpokladd, ze chovani majority je to jediné a spravné, které je akceptovatelné.

Reprezentuje minoritni ztotoznéni s identitou majority. StéZejni podminkou integrace

44 ).
Ibid.

% CERVINKA, Tomas. Zaméstnavani obcanit se zdravotnim postizenim... Olomouc, 2012,

s. 14.
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je pfijeti a osvojeni vSech norem existence majoritni spole¢nosti a diky tomu pfijeti

znevyhodnénych lidi do institutéi majority zdravych jedinci.*®

e Adaptacni smér integrace maji zdravi lidé i jedinci s postizenim jako spole¢ny
problém, ktery je zalozen na harmonizaci vztahli a partnerstvi mezi vSemi
zainteresovanymi. Vychazi ze vzajemného pfijeti a pochopeni hodnot majority
a minority. Integrace by tedy méla byt chapana jako partnersky vztah, jehoZ urcité
nedostatky ¢i konflikty nemaji byt chapany jako ptrekazka, nybrz jako stimul

e 7 ’ o 47
a vzajemné duchovni obohacovani.

4.2.6 Adaptace48
Adaptace osoby se zdravotnim postizenim se odliSuje:

a) u dlouhodob¢ nezaméstnaného:
e pozvolné kroky, trpélivost, mnoho ¢asu
e v pocatecni fazi ziskani sebevédomi, uvédomeéni si vlastnich silnych stranek,

re¢
1

e teprve pak se mize oc¢ekavat ,,nastartovani‘ adaptace

b) u kratkodob¢ nezaméstnaného:

e rychlejsi a intenzivnéjsi adaptaci

¢ intenzivni podporu vedouci k dosazeni rovnocenného postaveni s ostatnimi
¢) v obou piipadech:

e pozitivni, otevieny piistup ze strany vedouciho 1 spolupracovniki

e otevienou komunikaci bez zndmek soucitu a charitativniho mysleni

4.2.7 Paradigma
(soubor piedpokladli vytvaiejici rdmec pro existenci urcitého jevu-v tomto piipadé
zdravotniho postiZzeni)

,»Spolecnost kategorizuje osoby a jejich komplementarni atributy, tyto kategorie
jsou pak vnimény jako bézné a piirozené. Podle toho se pak lze setkat s riiznymi
kategoriemi osob v riiznych socialnich prostredich. Tento zavedeny rutinni zplisob ndm
tedy umoznuje setkani s predvidatelnymi druhy osob v zavedenych prostiedich, aniz
bychom tomu museli vénovat pozornost. Objevi-li se pfed nami cizi osoba, jsme podle

prvniho dojmu schopni ji zaradit do ur€ité kategorie s ur€itymi atributy a podle toho

6 NOVOSAD, Libor. Poradenstvi: pro osoby se zdravotnim a socidlnim znevyhodnénim. Praha, 2009,
S. 24 a 25.
* Ibid.
*® RYCHTAR, Karel a Vojtéch MILER. Metodika motivacnich ndstrojii pro zaméstndvdni osob se
zdravotnim postizenim [online]. 2008 [cit. 2013-01-27].
Dostupné z WWW:<http://komora.cz/download.aspx?dontparse=true&FileID=1609>.
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odhadnout jeji socialni status. Jestlize pfed nami stoji osoba, jejiz atribut se odliSuje od
kategorie osob, do niz by mohla spadat, ¢ini ji to tento atribut méné zadouci. Diky
takovému atributu je ¢lovek poskvrnén a jeho hodnota klesa. Tento specificky atribut se
pak stava stigmatem (zna¢na odliSnost s negativnim socialnim dopadem), je-li jeho
dopad diskreditujici a rozsahly. N&kdy je také nazyvan jako selhani nebo handicap.**

Dusledky, které jest¢ vice prohlubuji omezeni zdravotniho postizeni, byvaji

zesilovany bariérami vytvofenymi mezi lidmi, také obavami, nedostatkem informaci

a predsudky vetejnosti.

Novosad™ rozd&luje &tyki druhy predsudki viiéi zdravotnimu postiZeni:

e paternalisticko-podcenujici: Lidé se zdravotnim postizenim jsou litovani, vzbuzuji
soucit a charitativni pfistup, podle kterého se jim musi ve vS§em pomadhat, protoze
jsou bezmocni. Jejich zivotni situace je vnimana jako tragédie a nejcastéji jsou
nazyvani chudaky, nebozaky, obét'mi atd.

e odmitavé: Lidé s postizenim jsou neuzitecni, nepotiebni, zplsobujici zaté¢z a nejsou
produktivni, tudiz parazituji. Clovék je obvifiovan z toho, Ze si po§kozeni zpisobil
sdm. Diky své odli$nosti je spole¢nosti vniman jako mrzék, invalida, defektni jedinec
apod.

e protektivné — pausalizujici: Jsou ve zkratce globalni pfedsudky vytvorené hlavné
médii, které ptispivaji ke zjednoduSenému a neadekvatnimu pohledu obcanii na
zdravotni postizeni a vede k mylné pfedstavé, Ze handicapovani lidé maji fadu
nezaslouzenych vyhod, tudiZ se maji Iépe nez zdravi pracujici lidé.

¢ idealizujici (heroizujici): Lidé s postiZzenim jsou brani jako hrdinové, protoze i ptes
to, Ze jim piiroda nebo osud nadé€lily utrpeni, se kterym se musi potykat, vylepsila
jiné jejich schopnosti jako kompenzaci. Oni statecné Celi svému osudu, snazi se
bojovat asvou situaci zvladat co nejlépe. Jsou diky tomu zuSlechténi, posileni

a celkove chapani jako mravné lepsi nez zdravi lidé.

* GOFFMAN, Erving. Stigma. Praha, 2003, s. 9.
50 NOVOSAD, Libor. Poradenstvi: pro osoby se zdravotnim a socialnim znevyhodnénim. Praha, 2009,
s. 32.
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5 Prakticka ¢ast

V této Casti budeme zjistovat formou nékolika metod kvalitativniho vyzkumu,
jak vlastn€ funguje zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim v praxi. Také nas bude
zajimat, zda vibec a Vjaké mife zasahuje vefejna sprava do tohoto procesu
zamé&stnavani, a jakym zptsobem ho ovliviiuje. Déle pro nas bude dilezitd reakce
zaméstnavatelll na pravidla, kterd jsou pti zaméstnavani OZP nastavena a Vv jakém
rozsahu snimi souhlasi ¢i nesouhlasi. Zaroven budeme zkoumat, co je pro
zaméstnavatele pii zaméstnavani diilezité a pro¢ se vlastné timto problémem zabyvaji
nebo je nechava chladnymi. Pokusime se zodpovédét otazku, zda by viibec byly osoby
se zdravotnim postizenim zaméstnavany, kdyby neexistovala zadna podpora

zamé&stnavatell od statu a jestli je tato podpora adekvatni a dostate¢na.

5.1 Metody vyzkumu®

LZucastnénym pozorovdnim je mozné popsat, co se déje, kdo nebo co se ucastni

déni, kdy a kde se véci dgji, jak se objevuji a prog.«>

Hodi se ho pouzit obzvlast’ pii

jevu, ktery je malo prozkoumany. Pak také existuji-li znatelné rozdily v pohledech

ucastnikil a nezucastnénych pozorované skupiny. Déle pak je-li to jev, ktery nelze
sledovat mimo skupinu. Pii zucastnéném pozorovani se vyuziva nékolika druht
rozhovort, audio ¢i video nahravky, zapisky atd.

V tomto procesu je diilezité vykonat ¢tyfi zasadni postupy:

1. Navazani kontaktu — je nutné ziskat pfistup do terénu a vytvofit kontakt
s ucastniky situace (v tomto ptipadé to bylo docCasné zaméstnani ve firmé, kde
pracuji OZP).

2. Pozorovani — zpoCatku ma zachytit co nejrozsahlejsi skalu situaci v pozorované
skupiné (pro nas neni zcela dilezité, protoZe nejsme zaméfeni na jednotlivce,
a proto nemusi byt tak konkrétni).

3. Zaznam dat — terénni poznamky, které se zapisuji v prubehu pozorovani. Jsou bud’
popisné (v tomto piipadé¢ nejsou zcela konkrétni, jelikoz to nebyl zameér
pozorovani) nebo reflektujici, které se zaméfuji na Gvahy vyzkumnika (hojné
vyuzivané, protoze jsou pro tento vyzkum dostacujici).

4. Zavér pozorovani — tazatel se na konci vyzkumu odpouta od skupiny, kterou

zkoumal a odejde, aniZ se narusi vztahy ve skupin€ nebo s vyzkumnikem.

* HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum, Praha. 2008, s.
*? Ibid., s. 193.
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wSamovypliiovaci dotaznik (Self-Assessment Questionnaire — SAQ) je metodou
pouzivanou pro sbér kvantitativnich tdaji. Dotaznik slouzi jako formulaf, do kterého
respondent sam zaznamenava své odpovédi bez jakékoliv asistence tazatele. Dotaznik je
zpravidla dorucen respondentovi postou a stejnou cestou je i vracen. Samovypliovaci
dotaznik je také vhodny pro zjisténi zpétné vazby na produkty/sluzby nabizené napf.
v ramei konference &i vystavy.“>® V tomto pripads byl rozesilan elektronicky, proto se

tato metoda zaroven nazyva Computer Assisted Self-Interviewing — CASI.

5.1.1 Diskuze metody

V tomto vyzkumu byly zvoleny metody, které jsme uznali jako nejvhodnéjsi.
Nemohla byt vyuzita statisticka data, protoze veifejné nejsou k dispozici, a proto zde
byla nutnost Cerpat pouze z dat ziskanych plivodnim ad hoc prizkumem, ktery se na
tuto problematiku zaméfuje. Samovypliovaci dotaznik nam pomuze zjistit, jak na tuto
problematiku reaguji samotni zaméstnavatelé a zaroven jak vnimaji zaméstnavani osob
se zdravotnim postizenim, protoZe odpovidaji na konkrétni otazky, které nam pomohou
potvrdit nebo vyvratit hypotézy, jez jsme stanovili.

Zaroven tyto hypotézy poodhali, jak funguji pravidla dani vefejnou spravou
ajestli by byla Sance, aby byl proces integrace OZP na trhu prace zajis§tén samotnymi
firmami bez zdsahu statu. Nezvolili jsme strukturovany ani nestrukturovany rozhovor
z diivodl vétsi casové ndro¢nosti nejen ze strany tazatele, ale 1 respondentll. Zejména
jsou-li to vyse postaveni lidé, zlstanou radéji v anonymité a budou se radéji vénovat
dotazniku, ktery vyplni sami. Dal$i vyhoda je moznost ziskani dat z vétSiho okruhu
firem napiiklad z celé republiky a porovnat zaméstnanost OZP v riznych lokalitach,
aniz by tazatel musel cestovat.

Na druhou stranu je zde riziko, ze pokud tazatel nebude mit dotazovani pod
kontrolou, respondenti budou dotaznik ignorovat. Metoda skrytého zucastnéného
pozorovani byla zvolena proto, Ze umoZnila zjistit, jak konkrétni zaméstnavatel
pfistupuje ke zdravotné postizenym osobam pii praci, Z jakého divodu je sam

zameéstnava a zda pro né vytvari vhodné pracovni podminky.

%3 Metody ziskavdni/sbéru primdrnich informaci [online]. 2012 [cit. 2013-02-04].
Dostupné z WWW:<http://www.inesan.eu/metody-evaluaci/metody-ziskavani-sberu-primarnich-
informaci>.
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5.1.2 SAQ dotaznik pro zaméstnavatele

Dotaznik zkouma stanovené hypotézy, podle nichz byly vytvotfeny specifické
baterie otazek, ve kterych jsou ukryty vyznamy tak, aby respondent neodhalil, co
konkrétn¢ zkoumame. Dotaznik je sestaven takovym zpiisobem, ze nejdiive respondent
vyplni sam davody, pro¢ zaméstnava OZP a déle jen potvrzuje pfedem definované

vyroky, podle miry pravdivosti (viz Pfiloha I).
5.2 Pribéh pruzkumu

1. Vznik dotazniku — dotaznik vznikl na zaklad¢ hypotéz, které jsme stanovili na
zacatku pruzkumu. Je sloZen ze tfi ¢asti, z nichZ kazd4 zkouma néco jiného.

a) Cast popisna — zjistuje, zda jsou viibec u dané firmy zaméstnani OZP ¢&i ne a zaroveit

se rozS$ifuje na podotazky, které jsou zaméieny na davody.

b) Cast baterie otazek, které se tykaji zjistovani nazort — pro¢ je dobré zaméstnavat

OZP, a proc ne.

c) ldentifika¢ni ¢ast — obsahuje kontakt na firmu a funkci pracovnika, ktery dotaznik

vyplnoval.
2. Vybér souboru (dotazovanych) - Kvotni vybér

Soubor dotazovanych byl vybran z internetového portdlu ministerstva prace
a socialnich véci, na kterém jsou zvetfejnény firmy zaméstnavajici OZP. Pro vybér bylo
hlavnim kritériem zaméfit se pouze na spolednosti sidlici v Cechach a zaroven
zastupujici rizné kraje, kterych bylo 70. Dale jsme oslovili 10 firem z naseho okoli,
0 kterych jsme védéli, ze budou ochotny dotaznik vyplnit. V posledni fadé jsme
vyhledali chranéné dilny a 70 z nich také oslovili podle vyvazeného zastoupeni riznych
krajii v Cechéch.
3. Jak a kdy byl dotaznik poslan — dotaznik byl rozeslan elektronicky na emailové

adresy vybranych firem, s tim Ze ¢ekaci lhlita na odpovéd’ byla dva tydny.

.....

neposlaly, rozesilal dal$i pfipominajici email. U tohoto emailu byla dalsi ¢ekaci doba

jeden tyden,

5. Navratnost - ze zkuSenosti a odborné literatury vime, ze navratnost dotaznik byva
10 az 20%. V tomto tomu nebylo jinak a to zifeyjmé z diivodu choulostivého tématu
I otazek, a pak z divodu zaneprazdnénosti osob kompetentnich k vyplnéni dotazniku.
Zaméstnavatelé mohou byt také Casto podeziravi a nechtéji sd¢lovat diivérné informace,

nebo nechtéji priznat to, Ze je tato problematika nezajima.
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6. Shrnuti — po prvnim osloveni s zaddosti o vyplnéni odpovédélo kladné 31 zastupcti
vybranych firem. DalSich 15 vyslovné vyplnéni odmitli. Po rozeslani follow up mailu
byl dotaznik vyplnén dal§imi 11 zastupci a tii dal$i odpovédéli zaporné. Zbytek

dotazovanych nereagoval vibec.

Pruzkum v konkrétnim pracovnim prostiedi

Dale je prizkum rozsifen o data ziskana ve starSim priizkumu konaném rok pted
timto. Kdy se sledovaly jiné aspekty, ale ziskané vysledky jsou vhodné i pro pouziti
Vv tomto zkoumani. Prizkum probihal v malé firmé¢ zaméfené na vyrobu sklenénych
dekoraci do interiéru, kde jsme méli moznost byt zaméstnani po dobu jednoho roku
a sledovat chovani nejen ze strany zaméstnavatele, ale i zaméstnancii se zdravotnim
postizenim. Tato firma sidli v byvalé tovarni hale, kde jsou rozlehlé prostory ¢lenéné na
nckolik mensSich Casti. Nachazi se v primyslové Casti Prahy, ktera je fidce obydlena. Po
celou dobu existence firmy zde byli zaméstnani pouze lidé bez jakéhokoli zdravotniho
handicapu. Pfed dvéma lety tu odstartoval socialni program ve spolupréci s agenturou
Projekt Integrace, 0. p. s., ktera se zabyva zaméstnavanim skupin lidi, jez jsou nejvice
ohrozeny socialnim vyloucenim. V kolektivu zaméstnancii se nyni vyskytuji lidé
s roztrousenou skler6zou, schizofrenii, maniodepresivni psychdézou, po 1écbe
nadorovych onemocnéni a jinymi druhy specifického fyzického postizeni. MéEli jsme
tedy Sanci zjistit, za jakym t¢elem zaméstnavatel ptijima do zaméstnani OZP, a zda jim
k tomu vhodné upravil pracovni prostor.

Zam¢fili jsme se na to, zda se majitel této firmy zajima o zdravotné postizené
Z jin¢ho ditvodu nez Cisté financniho a ekonomického. Zaroven nds zajimalo, jak si tito
konkrétni lidé v zaméstnani pocinaji, a jestli by méli jinou Sanci na zaméstnani nebyt
toho statem dotovaného projektu. Cely proces integrace zajistény agenturou Projekt
Integrace, 0. p. s. byl piistupny komukoli. Tato organizace se zaméfuje na zaméstnavani
a vzdélavani osob se zdravotnim postizenim a obcanil, jez jsou ohrozeni socidlni
exkluzi. Firma, ve které byl prizkum provaden, je zaroven ¢asteCné zapojena do tohoto
projektu, diky némuz zaméstnava OZP, kterym je uznan invalidni dichod.

V ramci ziskani grantu za pomoci Evropského socialniho fondu a Magistratu hl.
m. Prahy byla oteviena zminénd persondlni agentura, kterd se zaméfuje na
zprostiedkovani pracovnich mist pro vySe zminénou cilovou skupinu v hlavnim mést¢.
Cilem této agentury je poskytovani poradenskych sluzeb a adresného vyhledavani
pracovniho uplatnéni pro ucastniky tohoto projektu. V oblasti poradenstvi také zkuseny
personalista pomaha s vytvofenim zivotopisu, pfipravou na pohovory, a také vytipovava
vhodné zaméstnani pro daného uchazece.
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Cinnost tohoto projektu je v§ak mnohem rozsahlejsi. Program je navrhovan tak,
aby umoznil zdjemci o tuto sluzbu individualné sestavit svillj zivotni scénaf, ktery se
ztotoziuje s realitou a vede k osamostatnéni. Klient tak ma moZznost osvojit si
védomosti a navyky, které jsou potiebné k realizaci jeho plani. Program obsahuje
nékolik podprogrami, a vétSinu z nich primarné zajistuje Projekt Integrace, o. p. s.
e podprogram chranéné dilny (tréninkové dilny)

e podprogram poradenské Cinnosti

Agentura posilala OZP do firmy na kratké pohovory a vétSina z nich byla pfijata
bez zvlastnich pozadavki. Potom byli zaskoleni a zapojeni do vyroby na ¢tyfi hodiny
denné. Byli jsme v kazdodennim kontaktu s OZP a vykonavali s nimi prace, které jim
byly zadany, nejcastéji se jednalo o ruéni myti sklenénych tabulek a jejich pfipravu na
dalsi zpracovani. Tim, Ze jsme se vyskytovali v kolektivu zaméstnancti, bez toho aniz
by védéli, ze prizkum provadime, jednalo se tedy o zGc¢astnéné skryté pozorovani. Pti
rozhovorech s nimi, jsme zjistili, Ze se svou situaci viibec nejsou spokojeni. Osobam
S leh¢im fyzickym handicapem pfistup zaméstnavatele velmi vadil. Méli pocit, Ze prace,
kterou d¢€laji je pro né podfadna. Neodvadéli ji tedy dobie a jejich produktivita i kvalita
vykonané prace nebyla vibec dostacujici. V tomto piipadé se domnivame, Ze se tyto
zamé&stnance vyplatilo zaméstndvat pouze kvili Ulevam na danich a stitnim
ptispévkim.

Dale ti, kteti méli zejména psychické postizeni, byli s praci velice spokojeni
a naopak se stali velmi produktivnimi a praci odvadéli kvalitné. Da se tedy fici, Ze tyto
zamé&stnance se vyplatilo zaméstnat ze vSech divodi, na které jsou zaméteny hypotézy.
Casto, se ale také stalo, Ze bylo malo prace na velky pocet osob. Panovala zde velka
fluktuace a malokdo zde vydrzel byt zaméstnan dlouho bud’ z osobnich, nebo
zdravotnich divodi.

Prostory zde nejsou nijak uzptisobené ani vybavené pro osoby s poruchami
mobility ¢i vyzadujici jiné zdravotni napt. zdravotni zidle. Jediné pozitivni feseni zde je
bezbariérovy piistup.

Riznymi nahodilymi rozhovory a otevienému pfistupu k celému procesu
integrace byly zjistény tyto skutecnosti:

e Majitel firmy se pifi rozSifovani okruhu zaméstnancii zaméfil pouze na osoby
s invalidnim dGchodem, protoZze mu je zprostfedkovala agentura zabyvajici se

integraci OZP na trh prace diky statnim dotacim.

35



e Zamgéstnavateli Slo pouze o finan¢ni vyrovnani a ulevy na danich, jinak tyto
zamestnance ve své firmée nepotieboval v tak hojném poctu.

e Na OZP nebyly kladeny velké naroky, ale podminky pro jejich handicap nebyly
vibec prizptisobené a nékteti z nich se zde necitili dobfe.

o Majitel s OZP nepiisel nikdy do kontaktu, protoze je bral jen jako finan¢ni ulehceni,

e Na druhou stranu byla vétSina zaméstnanct rada, Ze néjakou praci ma a podminky

e Bylo uznano, Ze v tomto pfipadé¢ mél zaméstnavatel motivaci pfijimani OZP pouze
finan¢ni a ekonomickou, jiné skutec¢nosti si neptipoustél.

e Dile je pravdou, ze diky témto dotacim ziskalo praci mnoho lidi s invalidnim
dichodem, ktefi by ji jinak té¢Zce shanéli.

e Také jsme si uvédomili, ze miiZze byt rozdil v pfistupu majitele malé firmy, kterd
tvrdé bojuje o misto na trhu a pottebuje jakoukoli finan¢ni podporu, nez velka
prosperujici spolecnost, kterd si muize dovolit zaméstnavat OZP, aniz by ji to

zpusobilo néjakou finan¢ni Gjmu i1 bez podpory statu.

Kdyz celkovy prizkum shrneme, dalo by se fici, ze by ve firmé, kde byl
provadén, zdravotné postiZzeni lidé neméli Sanci na zaméstnani, kdyby tu ze strany
vefejné spravy nebyla zaddnd motivace €1 nafizeni. V ptipadé, Ze tito lidé vétSinou
dostavaji pouze minimalni mzdu, vznikd zde dalsi problém. Tim, ze zaméstnavatelé
nejsou povinni platit OZP vice penéz za praci, stale se tu objevuje riziko velmi nizké
zivotni urovné. Dalsi fakt, ktery byl pii prizkumu zjistén, Ze povinnost zaméstnavat
OZP neni dulezita jen pro jejich finanéni zabezpeceni, ale také zabranuje v socialni
izolaci, kterda by pak méla za nasledek napiiklad negativni postoj ke spolecnosti,
zvySenou kriminalitu, bezdomovectvi, alkoholismus atd.

Na zavér tohoto prizkumu byli vybrani dva zaméstnanci s invalidnim dichodem
na velmi podobny handicap, aby ho doplnili o své konkrétni zkuSenosti s hledanim
préace jako zdravotng postiZzeni. To nam pomize zjistit, co role vefejné spravy znamena
pro osoby s postizenim pfi zafazeni na pracovnim trhu.

Toto zjisténi jsme ziskali pomoci SAQ dotazniki, které byli respondentim
zaslany elektronicky (viz Ptiloha II). Nasledné byly dotazniky doplnény o piipadové
studie téchto osob, aby bylo zifejmé, jak by pro n¢ bylo realné hledani prace bez zédsahu

statu.
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5.2.1 Kazuistika

Zamétujeme se na dusledky zdravotniho postizeni a jeho vlivu na zaméstnani za
srovnatelnych podminek s podobnym handicapem. Chtéli jsme zjistit, jak konkrétni
osoby rtzného pohlavi vnimaji tuto situaci OZP na trhu prace. V ptipadech nefiguruji
rodinné ani osobni anamnézy, protoze pro vyzkum nejsou relevantni, zminuji se zde jen

stézejni informace, které jsou pro tuto praci potiebné.
I. Udaje z p¥ipadové studie

1) Charakteristika zaméstnance se zdravotnim postiZenim a jeho vychozi situace

ey

J. H. je muz ve véku 28 let Zijici v Praze. Po studiu na gymnaziu byl pfijat na
hudebni konzervatot, kde se ucil hfe na saxofon, a kde nadéle studuje. Zarovenn hral
S tane¢nimi orchestry. Invalidni diichod ziskal pied péti lety. Psychicky se zhroutil,
kdyz byla jeho matce diagnostikovana rakovina. Posléze 1€kati zjistili, Ze se u n¢j
vyskytla schizofrenie. Musel vyrazné omezit hrani s orchestrem, protoze v ném nemoc
zacala vyvolavat uzkosti, které mu branily vyskytovat se ve velkém mnozstvi lidi. Od té
doby m¢l potize sehnat zaméstnani. Denn€ na internetu hledal praci a chodil na
pohovory, ale jakmile zaméstnavatelé zjistili, Ze ma zdravotni postizeni, nepiijali ho.
Kdyz uz mu dosla trpélivost, pfestal v Zivotopise uvadét, Ze ma invalidni dichod, a byl
pfijat do obchodni firmy jako finan¢ni poradce. Jenze tato prace byla fyzicky
I psychicky naro¢na a jeho zdravotni stav se zhorsil, musel tedy praci opustit.

Nyni po svém zotaveni pracuje ve firm¢, kterd se zabyva vyrobou sklenénych
obkladl a mozaik. Je to prace manualni a nendro¢nd, kam dochéazi pouze na 4 hodiny
denné. Je zde spokojen, nadfizeni védi o jeho psychické poruSe a vychazeji mu vstfic.
V kolektivu se mu také libi, protoZe neni jen mezi lidmi bez zdravotniho omezeni, ale
I mezi lidmi s podobnymi i jinymi druhy postizeni, a diky tomu se muze lépe
socializovat. J. H. je velmi rad, Ze naSel praci, kde jeho handicap ostatni akceptuji. Do
ted’ by mél problémy s hledanim prace nebyt socialnich programi, které zaméstnani

témto lidem umoziuyi.

2) Popis a analyza pripadu
a) Charakteristika situace kontaktu s J. H.
Pfi ro¢nim prizkumu konkrétniho pracovniho prostiedi v prazské spolecnosti
byl pozorovan proces integrace OZP. Zde se vyrabéji sklenéné obklady a svitidla. J. H.
ma na starosti pomocné a piipravné rucni prace.
b) Identifikace problému nebo potieby klienta
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Pokud stat prestane tento program v budoucnu podporovat, J. H. bude mit
minimalni Sanci najit jakoukoli praci a zvlasté tu, ve které by byl spokojen tak jako je
v této firmé. Predpokladame, ze se tim zhorS$i nejen jeho Zivotni situace, ale i ta

zdravotni. O to vice bude zavisly na rodin¢.

3) Vystupni hodnoceni J. H.

V prvnich dnech se bal fesit tikoly sam, aby neud¢lal néjakou chybu a neustale
se ujistoval, ze vSe déla spravné. Je velmi peclivy a ¢lovek se muze spolehnout, ze vzdy
odvede v potfadku svou praci. Prace v kolektivu mu nevadi, protoze se nedokaze
rozhodovat sam a spoléha na okoli. Pokud udé¢la néjakou chybu, stale se omlouva.
Clovék s nim musi jednat opatrn&, aby ho nerozrusil. Pokud se citi byt pod velkym
tlakem, zhrouti se. Po manualnich ¢innostech byl pifemistén do kancelaie, kde pouze
zadaval data do pocitace. Tady uz je spokojengjsi, protoze se citi mnohem jistéji a bez

natlaku.

I1. Udaje z piipadové studie

1) Charakteristika zaméstnance se zdravotnim postiZenim a jeho vychozi situace

ey

B. Z. je Zena 7Zijici v Praze, které je dvacet sedm let a vystudovala stfedni
sklatskou Skolu. Invalidni dichod ma jiz Ctyii roky. Zacalo to tim, kdyz pracovala
u policie. Psychické problémy méla jiz diive, kdy trpéla anorexii a bulimii. Po roce
sttidani dennich a nocnich sluzeb pfisel mésic nadmérné aktivity. To B. Z. vycCerpalo,
upadla do deprese a pokusila se o sebevrazdu. Skoncila na pil roku v psychiatrické
1é¢ebné v Bohnicich a o praci pfila. Nékolik mésicti byla na Utadu prace a nasla si
zaméstnani jako prodavacka. Tam se nemoc opét po dvou letech projevila, B. Z. zacala
mit stavy deprese a ocitla se na 3 mésice v 1écebné. Kdyz se vratila do préace, bylo ji
oznameno, ze musi odejit. Tii roky poté méla B. Z. pouze zamé&stnani na zkraceny
uvazek, vétSinou administrativni. Mezi tim nékolikrat podstoupila 1écbu na
psychiatrické klinice. V té dob¢ ji psychiatr diagnostikoval maniodepresivni psychozu
a navrhl invalidni dichod.

Ke konci 1éta 2010 zacala pracovat na vratnici, kde méla no¢ni smeny, protoze
méla strach z lidi. Ptesto byla v praci nesoustfedéna a nejista. S ptichodem jara 2011
piiSly 1 dal$i deprese a do prace chodila silou vile. Vyvrcholilo to po péti no¢nich
sménach za sebou, pak se pokusila znovu o sebevrazdu. Po propusténi z nemocnice
nasledoval dal$i pobyt na psychiatrii. Vypadalo to, Ze se jeji stav zlepsil, ale po deseti

dnech od propusténi se pokusila zabit znovu diky bezvychodné situaci s vyhlidkou
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dalsiho vyhazovu z prace. Opét nasledoval pobyt v nemocnici. Po uschopnéni a navratu
do prace B. Z. m¢la skoro dva mésice dovolené. Nikdy si volno nebrala, prace byla

A4

Podle B. Z. se 1id¢é jednotlivct s takovym onemocnénim boji a nevédi, co od nich ¢ekat.

2) Popis a analyza pripadu

a) Charakteristika situace kontaktu s B. Z.
Pfi ro¢nim prizkumu konkrétniho pracovniho prostfedi v prazské spolec¢nosti byl
pozorovan proces integrace OZP. Zde se vyrab¢ji sklenéné obklady a svitidla. B. Z. ma

na starosti pomocné a piipravné ru¢ni prace.
b) Identifikace problému nebo potieby klienta

Budoucnost je pro B. Z. nejista. Lékar B. Z. ji velké Sance na zlepSeni nedava,
progndza je vazna a tahle nemoc se s vékem zhorSuje. BézZné zaméstnani B. Z. zfejm¢e
neziska. Pracovat v podporovaném zaméstndni je pro ni sice dobré, ale stale si

uvédomuje, Ze bez invalidniho diichodu by jeji $ance najit si praci byla také miziva.

3) Vystupni hodnoceni

Od prvni chvile ji kontakt s ostatnimi nedélal problém, naopak ptlisobi velmi
vyrovnang. Do prace chodi s potéSenim a hned se s ostatnimi spfatelila. Dané ukoly fesi
aktivn€ a dokonce je schopna i zorganizovat praci kolektivu. Je znét, Ze je netrpéliva,
nema rada zbytecné prodlevy mezi jednotlivymi ukoly. Jako ptedchozi respondent je

velmi ochotnd, spolehliva a pecliva. Zatim neprojevila znamky svého postiZeni.

5.2.2 Porovndni obou p¥ipadi

Pti porovnani téchto dvou pftipadii je vidét, Ze si oba pln¢ uvédomuji sviij stav
a situaci, ve které se nachazeji. Jsou to mladi aktivni lidé, ktefi potiebuji praci, aby
alesponl ¢aste¢n¢ mohli bojovat se svou nemoci. J. H. také poméha hrani na hudebni
nastroj, ale B. Z. jiné konicky nema. Oba dva maji fungujici rodinné zazemi, na které se
v ptipad¢ nouze mohou obratit. To je ale v jejich situaci jediny zptisob, jak se vyhnout

socidlnimu vylouceni, pokud ptijdou o préci a dalsi nesezenou.
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5.3 Zavéry

Pti analyze statickych dat jsme vyuzili dvé zédkladni metody:

1. faktorovou analyzu — ,metoda, kterd umoziuje urcit zakladni proménné (faktory),
které ovlivituji provedend méfeni urcitého objektu. Jestlize u urcitého objektu
provedeme nékolik riznych méteni, muze se stat, ze néktera métfeni se budou navzajem
tu vice, tu méné podobat. Ta meéfeni, ktera davaji podobné vysledky, je dobré

studovat.«>*

2. deskriptivni popis

1. Faktorovou analyzu jsme pouzili na baterie otazek, které hrali zdsadni roli
v naSem dotazniku SAQ pro zaméstnavatele, jejichz pomoci jsme zjistovali souhlas
a ztotoznéni s vyroky, kterych existovalo celkem 12. Tyto vyroky byly vybrany tak, aby
ke kazdé hypotéze (tedy kazdé motivaci) byly pfifazeny alesponi dva. U nékterych jsme
pocitali s tim, ze mohou pokryvat i vice motivaci a tim zasahovat do n€kolika hypotéz
najednou.

Faktorova analyza nam dale pomohla roztfidit vnitini souvislosti podle odpovédi
respondenti do faktord diky tomu, jak s danymi vyroky souhlasili. Podle téch, které
byly syceny do danych faktord, jsme je pojmenovali a mohli srovnat s motivacemi,
které¢ nami byly definovany v hypotézach.

Z analyzy nam vzeSly 4 faktory (viz Ptiloha III). Pficemz prvni dva byly

vvvvvv

1. faktor = osobni motivace (ve faktorové analyze oznacen jako faktor ¢. 4.)

- jednoznaéné se oddélil od ostatnich a byl sycen nasledujicimi vyroky:

e OZP mohou vykonavat az na vyjimky jakékoli zaméstnani.

e Zameéstnanci s OZP mohou ostatnim ukazat opravdové hodnoty a jejich soustfedéni
na samotnou praci se zlepsi.

e Lidé s postizenim nejsou spolehlivi. - inverzni

Jak je zvyroku patrné, jedna se zcela o osobni motivace, které vedou
zaméstnavatele k tomu, aby vytvareli pracovni mista pro OZP. Do tohoto faktoru

bychom ovSem také mohli okrajové zaradit i ¢ast motivace kooperacné&-produktivni.

>* CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu. Zéklady kvantitativniho vyzkumu. Praha,
2007, s. 140.
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Coz znamend, jak je zde pro zaméstnavatele dulezité, ze zaméstnanci se zdravotnim
postizenim mohou mit i jiny ptinos pro firmu bez ohledu na finan¢ni podporu ze strany

statu, Ci to, ze se jedna o levnéjsi pracovni silu.

2. faktor = ekonomicka motivace (ve faktorové analyze oznacen jako faktor ¢. 1.)
Timto faktorem je faktor ekonomicky, ktery se také jednozna¢né vyclenil a byl

sycen témito vyroky:

e Pritomnost OZP muze zvysit produktivitu prace.

e Povinnost zaméstnavat OZP, ¢i platit odvody by méla byt zrusena, je to nadbytecna
zatéz, ktera by méla byt plné hrazena z vetfejného pojisténi.

e Lidé s postizenim mivaji nizsi vzdélani.

e OZP mohou vykondvat az na vyjimky jakékoli zaméstnani.

e Zameéstnanci s OZP mohou ostatnim ukéazat opravdové hodnoty a jejich soustfedéni
na samotnou praci se zlepsi. - inverzni

e OZP jsou ptizplsobivi. - inverzni

Tento faktor jednozna¢né poukazuje na to, ze ekonomicka stranka zaméstnavani
osob se zdravotnim postizenim je pro zaméstnavatele nejvice podstatna. Nepotvrdilo se,
ze existuji vedle sebe dvé odd¢lené motivace, a to motivace ekonomické vyhodnosti
diky zasahiim statu a motivace, kdy OZP maji pii stejném vzdélani a schopnostech
casto niz$i mzdu. Podle dat zaméstnavatelé rozdil nijak nereflektuji a pocitaji pouhé
saldo nakladt a vydaji (bez ohledu na to, jedna-li se o intervenci statu, ¢i levnéjsiho
pracovnika). Jestlize vSechny sectené bonusy jsou vysSi neZ naklady na zaméstnani
OZP, pak tyto osoby praci dostanou. Intervence statu je tedy klicova pii uplatnéni této
motivace u zaméstnavatele, jelikoz z dat vyplyva, Ze si zaméstnavatel¢ neuvédomuyji
jiné vyhody zaméstndvani téchto osob, nez jsou statni bonusy, ¢i malusy (naptiklad

nahradni plnéni).

3. faktor = pracovn¢ - koopera¢ni motivace (Ve faktorové analyze oznacen jako faktor

¢.3)
Tento faktor nebylo tak jednoduché urcit jako ten predchozi, skladal se z téchto vyroki:

e Pritomnost OZP muze zlepsit vztahy v kolektivu.
e Zaméstnanci se zdravotnim postizenim nejsou tak produktivni v préci jako zdravi
lidé anebo nejsou schopni plnit vykonnostni standardy, takze jejich zaméstnavani

nese riziko.
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e Lidé s postizenim mivaji nizsi vzdélani.
e Osoby se zdravotnim postizenim maji stejna prava i povinnosti jako osoby bez
postizeni, a proto by se k nim mélo pfistupovat tak, jakoby postizenim netrpéli.

- inverzni

Tento faktor nam tika, ze vyroky o tom, ze OZP sice nemayji tak vysoké vzdélani
a povinnosti, ale zaroven mohou zlepsit vztahy v kolektivu. Ovsem vyrok o tom, ze
svou pfitomnosti mohou zvysit celkovou produktivitu prace, se zde nevyskytuje.
Muzeme tedy fici, Ze hypotézu o pracovné - kooperacni motivaci nemizeme potvrdit,

ani zamitnout.
4. faktor = hodnotici faktor
V tomto faktoru se vyskytovaly tyto vyroky:

e Zaskoleni OZP je ¢asoveé narocngjsi.

e Zaméstnanci se zdravotnim postizenim nejsou tak produktivni v préci jako zdravi
lidé anebo nejsou schopni plnit vykonnostni standardy, takze jejich zaméstnavani
nese riziko.

e Pritomnost OZP mize zlepsit vztahy v kolektivu.

e OZP maji stejnd prava i povinnosti jako osoby bez postizeni, a proto by se k nim

mélo pfistupovat tak, jakoby postizenim netrpéli. - inverzni

Spole¢né pro né bylo, Ze se jednalo o vyroky, které svym obsahem hodnoti
zaméstnavani OZP z hlediska jejich handicapu (jak pozitivng, tak spise negativné), ¢i
moznosti pracovat jako osoby bez tohoto omezeni. Je to tedy hodnotové velmi
zabarvena velicina. Z vysledki lze fici, Ze respondenti spiSe vnimaji negativni konotace
pii myslence zaméstnavani OZP. Tento faktor mizeme dat jako souhrnny pro vSechny

davody, pro¢ OZP nezaméstnavat.

Tento faktor také podporuje i pfima otazka na nezaméstnavani OZP, kde
respondenti urcovali jako hlavnim diivodem nevhodnost danych pracovnich pozic pro

OZP.
Shrnuti:

Faktorovou analyzou vyslednych dat mizeme pfijmout nasi prvni hypotézu, ze
jednim z diivodi zaméstndvani OZP je osobni motivace zaméstnavatele. Tedy urcity

druh altruismu, ¢i pocit spoluzodpovédnosti za déni v nasi spolecnosti. Dale mizeme
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fici, ze zaméstnavatelé jsou motivovani intervenci statu v problematice zaméstnavani
zaméstnancl. To, Ze se zaméstnanci ekonomicky vyplati (niz$i mzdou za stejné
schopnosti), zaméstnavatelé nereflektuji. Proto se da fici, Ze dobry podnikatel (tedy ten,
co se snazi akumulovat zisk), zaméstnava OZP pouze diky podpofe ze strany statu,
proto je stézejni v této problematice. Hypotézu o pracovné - kooperacni motivace
nemiize jednoznacné, potvrdit, ani vyvratit. Posledni faktorem jsou problémy se

zameéstnavanim OZP.

2. Graf & 1 Divvody zaméstndvini OZP>

H Ekonomicky vyhodné
B Nahradniplnéni, dotace
[ Socidlni citéni

B Spolehlivost, pracovistost

Hlavni divodem zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim je poskytovani
nahradniho plnéni, &i dotaci UP (38 %), z 26 % je jednim z diivodd socialni citéni. Dale
s necelymi 20 % je spolehlivost, ¢i pracovitost a skutecnost, Ze to vyjde levnéji nez

zaméstnavani zdravych lidi (na rozdil od ndhradniho pInéni byly odpovédi obecné).

Lze fici, ze pro vice nez 50 % zaméstnavatelt, kteti zaméstnavaji OZP je
poskytovat zbozi a sluzby ndhradniho pinéni. Ctvrtina z respondentll mimo jiné uvadi
jako davody, které mizeme pojmenovat jako socialni citéni: pomoc OZP, je normalni
OZP podporovat atp. Spolehlivost a pracovitost (dale naptiklad poctivost, vdzi si vice
prdace...) se zde vyskytuje s pétinou respondentut, faktorova analyza nam vsak toto uplné

netekla. TakZe se jedna 0 samostatnou Gplnou motivaci.

% Vlastni zdroj.
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3. Graf & 2 Pocet zaméstnanychOZP>®

m0%- 5%
W6%-39%
140%-59%
W nad 60%

Velmi zajimavy je pocet zaméstnancti se zdravotnim postizenim K celkovému
poctu zaméstnancti spoleCnosti. Velkou skupinu tvoii firmy, kde je pocet téchto
zaméstnancli pod 5 % a pouhd Ctvrtina zaméstnavateli zaméstnava vice nez 40 %

zaméstnancu s OZP.

V prvnim skupiné (0 - 5 %) je nejvétSim diivodem, pro¢ nezaméstndvaji vice OZP,

nevhodnost zaméstnani.

V druhé skupiné (6 - 39 %) jsou diivody pro zaméstnavani OZP predevsim socidlni

citéni a do urcité miry i ekonomicka vyhodnost.

Ve tieti skupiné (40 - 59 %) jsou hlavnimi divody ekonomickd efektivita
a pracovitost/spolehlivost.

Ve ¢tvrté skupiné (nad 60 %) byva nejcastéjSim divodem moznost poskytovat nahradni

plnéni.

% Vlastni zdroj
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5.3.1 Hpypotézy a jejich vysledky
H 1 Je pouze osobni motivace pro zaméstnavatele zaméstnavat obclany se
zdravotnim postiZzenim, takZe nepoti‘ebuji jinou finanéni motivaci od statu.

Ano tato motivace u zaméstnavatell existuje a také byla potvrzena. Z vysledkt
vzeslo, ze se vyskytuje hlavng ve stiedné velkych firmach zejména chranénych dilnéch,
které se vyhradné zamétuji na zaméstndvani OZP, a které poskytuji ndhradni plnéni

jinym firmam.

H 2 Zaméstnavatelim jde pouze o finan¢ni motivaci diky podpore od statu.

Tato hypotéza byla potvrzena a také se ukazala jako opodstatnénd. Diky
vyzkumu se zjistilo, ze se vétSina firem zaméfuje na zaméstnani osob se zdravotnim
postizenim hlavné diky tomu, Ze jim z toho plyne fada finan¢nich ulehceni a je to pro né
jediny diivod zaméstnavat OZP. Jejich majitelé se nestaraji o to, zda nékomu pomiiZzou

a bez zésahu statu by zdravotné¢ postizené do pracovniho poméru nepfijali.

H 3 Zaméstnavatelé chtéji zaméstnavat osoby se zdravotnim postiZenim pouze
Z ekonomickych diivodii a nemuseji byt podporovani statem, protoZe pracovni sila
téchto zaméstnanci je mnohem levnéjSi a jejich prace ve firmé se

zaméstnavatelim vyplati.

Hypotézy 2 a 3 se prolinaji. Bylo zjiSténo, Ze je pro zaméstnavatele stéZejni
celkovd vyhoda mit ve své firm¢ OZP. Dale to nerozdé€luji na finan¢ni tlevy nebo
levnéjsi pracovni silu, berou to jako jedno. Je ale pravdépodobné, Ze statni zasah hraje
vetsSi roli neZz samotné nizké naklady na zaméstnavani téchto lidi, zfeymé by tedy

nezaméstnavali OZP jen pro to, Ze jim mohou dat méné penéz nez zdravému jedinci.

H 4 Pro zaméstnavatele neni podstatna ani financni ani ekonomicka motivace. Jde

mu o pracovné kooperacni vztahy, coz zvysi celkovou produktivitu.

Prvky této hypotézy se v prizkumu také vyskytli, hraji vSak nejmensi roli v této
problematice. Zamé&stnavatelé hledi na OZP a priori jako na ekonomicky vyhodné,
jejich postaveni v kolektivu si mohou uvédomit az pozdéji pii jejich integraci. Neni to
tedy zasadni faktor pfi rozhodovani, zda pfijmout osobu zdravotné postizenou do

zaméstnani. Tato hypotéza se tedy nepotvrdila ani nevyvratila.
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5.3.2 Vyhodnoceni zjisténych vysledkii

Diky vSem metoddm vyuzitych Vtomto prizkumu (zGCastnéné skryté
pozorovani, vyplnéné SAQ dotazniky zaméstnavateli a zaméstnanci se zdravotnim
postizenim, dale kazuistice téchto OZP a vyhodnoceni vysledkt faktorovou analyzou)
jsme méli moznost zhodnotit a porovnat navzajem zjisténé vysledky.

V piipad¢€ vypliovani dotaznikl jsme nepiedpokladali velkou navratnost, mnoho
zaméstnavatell se k této problematice nechce vyjadfovat, protoze neradi pfiznavaji, ze
OZP zaméstnavaji pouze z financnich divodid. Na druhou stranu, firmy, které
zaméstnavaji osoby se zdravotnim postizenim dobrovolné, dotaznik vyplnili velmi
ochotné. Zaslané odpovédi se Uplné¢ neztotoziovaly s predpoklady, které¢ jsme méli.
Bylo o¢ekavano, ze se potvrdi jen hypotéza finan¢ni a ekonomické vyhodnosti. Ukézalo
se vSak, Ze existuje 1 motivace osobni a to ve vétSim mefitku, neZ jsme tusili. Stale tedy
jesté existuje lidska solidarita v pomoci jedinct s handicapem, je to vSak miziva snaha,
ktera spole¢nost nezachrani. Porad je vSe provazané, a i kdyz neni na prvnim misté
finan¢ni motivace, podpora statu je nejvétsi podparny pilif, na némz vSechno stoji.

To se potvrdilo 1 diky dotaznikiim pro zaméstnance se zdravotnim postiZenim,
kteti v dotazniku pfiznali, Ze nebyt stdtu, nemé€li by Sanci na zaméstnani. Z dotazniku
a pruizkumu také vyplyva, Ze osoby s psychickymi poruchami jsou mnohem vice
ohroZeni sociélni exkluzi nez osoby s fyzickym postizenim. Také bylo zjiSténo, Ze jsou
tito lidé radi za jakékoli zaméstnani, protoZe se téZko hledd a oni by si pfipadali
zbytecni.

Diky zacastnénému skrytému pozorovani jsme mohli byt svédkem toho, jak
reaguji na praci, na vedouci zaméstnance i na sebe navzajem. Dalo se pozorovat i to, jak
jejich soukromy Zzivot plsobi na jejich zaclenéni do kolektivu a pfistup k praci. Toto
pozorovani bylo zaroven provazeno nahodilymi rozhovory, které pomohly odhalit
danou situaci.

Kdyz byly t¢émto dvéma respondentim poskytovany dotazniky, piedpokladali
jsme tplné¢ jiné odpovédi. Jeden z hlavnich faktt, ktery byl piekvapujici, bylo to, Ze jim
pracovni podminky pfijdou pfiméfené a vyhovujici. Z naseho pohledu jsou prostory
a podminky tohoto pracovniho zafizeni, také vybaveni a jednani hlavniho nadifizeného
vnimany jako neadekvatni. Chybély zde pracovni a ochranné pomucky, nebyly zde
pohodIné Zidle na sezeni, technicky dofeSené mistnosti a odhlu¢néni stroju. Také
vyrobni feditel nem¢l zadné zkuSenosti se zaméstndvanim osob tohoto typu. Mnohdy
s nimi jednal nepfimétené, kladl na né natlak a stresoval je. Domnivali jsme se tedy, Ze
je pro tyto zaméstnance dulezitéjsi, jak je jejich handicapu pfizpisobeno prostiedi, ve

46



kterém jsou zaméstnani. Naopak se v dotazniku zjistilo, ze se pro né stdvd mnohem

Dalsim cilem bylo také porovnat, jestli budou tito dva respondenti vnimat danou
situaci podobné. To se potvrdilo. Své prace si vazili a zaroven je suzovali obavy
Z budoucnosti, protoze védi, ze pokud toto zaméstnani zanikne, jiné najdou jen tézko.
Posléze bylo vypozorovéano, ze pro osoby s psychickou poruchou je vhodna jakakoli
prace, ktera je zaméstnava pouze par hodin denné a nevystavuje je stresu. Piesto, ze
vétSina z nich byla uzaviena a uzkostliva, v tomto prostfedi jim prace v kolektivu
nevadila. Zaméstnanci s fyzickym postizenim jsou spiSe zaméfeni na kolektivni ¢innost.
Jsou frustrovani, pokud nemohou pracovat plnohodnotné jako pted tim, nez ziskali
invalidni dichod. Také chodi do prace ptedevSim proto, aby byli mezi jinymi lidmi,
kdezto zaméstnanci s psychickou poruchou potifebuji mit néjakou cinnost, kterad

v e

zameéstnava jejich mysl. Zaroven jsme poznali, ze i v tomto piipadu plati, ze ¢im vétsi
ma ¢loveék vzdélani, tim ma vétsi Sanci na dobfe ohodnocenou praci, protoze je pro
firmu pifinosem stejné jako zdravy ¢lovek.

Z naSeho prizkumu dale vyplyva, Ze pokud tito lidé opravdu chtéji pracovat,
spokoji se i s mirn¢ hor§imi pracovnimi podminkami, protoZze maji pocit, ze jsou
uplatnitelni. Pro bézné zaméstnance se zdravotnim postizenim, kteti nemaji néjaké
zdravi zamé&stnanci nepotiebuji mit ani specialni Skoleni, jak s t€émito lidmi s postizenim
komunikovat pfi praci. Staci jen potlacit predsudky, nedavat najevo odstup a brat
ohledy na jejich handicap.

Nejhiife jsou na tom osoby s psychickym postiZzenim, ti maji stigma, kterého se
ostatni lidé, ¢i potenciondlni zaméstnavatelé pravem boji. Oni nemuseji byt nebezpecni,
1 kdyz jsou peclivi a spolehlivi, mohou nastat okamziky, kdy se jejich stav zhorsi,
a nemohou pracovat. Proto zaméstnavatelé nemaji zdjem na tom, aby jim prace nékolik
tydnii stala a musel tyto zaméstnance n¢kdo zastupovat. Vetejnd sprava je tedy proto
chrani. Pfi sledovani druhé strany v podobé zaméstnavatele téchto konkrétnich osob
jsme si v§imli jiz zminéné skutecnosti, ze mu jde pouze o finan¢ni podporu a danové
ulevy.

Naopak se zde také vyskytl necekany jev ziejmy u nékolika uchazeci
0 zaméstnani se zdravotnim postizenim. Tim byla zhyckanost, lenost a nezdjem. Z toho
plyne nespolehlivost, jejimz diisledkem je neochota firem takové lidi zaméstnéavat. Tato
problematika se nejCastéji vyskytuje u lidi s 2. a 3. stupném invalidniho dichodu

s psychickymi poruchami, které jim komplikuji fadné vykonavani pracovniho poméru.
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Pii veSkeré snaze zatadit tyto obCany na pracovni trh se ukéazalo, Ze jsou v podstaté
nezaméstnatelni a v n€kterych piipadech i nebezpecni pro své okoli.

Z dlouhodobych zkusenosti personalisty v této agentufe je zfejmé, ze dvé tietiny
lidi pokud vydrzi v zaméstnani béhem zkusebni doby, zlistanou v ném jiz zaméstnani
dlouhodobé. Ze vsech uchazect s invalidnim dichodem je tedy zaméstnatelny zhruba
kazdy 10. az 20. ¢lovek, coz je 5 -10 procent vhodnych uchazeci z celkové databdze
agentury. Metoda, kterd se zde také osveédCila jako velmi efektivni je cilend
a smysluplnd rekvalifikace jedinci. Ti maji pfedem domluvené zaméstnani, kvili

kterému se potiebuji rekvalifikovat a jiz maji jisté, Ze do néj po rekvalifikaci nastoupi.
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Zavér

Kdyz shrneme vSechny zjisténé skutecnosti, které se postupné odhalily béhem
vyzkumu, mizeme fici, Ze zasah vetfejné spravy v zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim je stale st€zejni a hraje velmi diilezitou roli. Zajist'uje jejich stalé umisténi na
trhu prace a to diky prdvnim norméam, kterymi je tento proces upravovan. Pivodni
predpoklady, které byly zminény ve stanovenych hypotézach, se ve vysledku sjednotily
se zjisténymi daty. Bylo ocekavano, Zze by bez zasahu statni spravy nemohl proces
integrace osob se zdravotnim postizenim na pracovni trh fungovat.

Jak tomu bylo i v minulosti, stait musel vzdy zabezpeCovat handicapované
jedince ve vétsim meétitku nez ostatni obcany s tim rozdilem, Ze dnes se vice zaméfuje
na jejich samostatnost. Stale se hledaji zptsoby, jak vytvofit ztéchto lidi
kvalifikovangjsi a vzdélangjsi pracovniky, jenz budou mit vétsi Sanci najit si zaméstnani
bez pomoci statu. To také odstrani vedlejsi ucinky v podobé neochoty téchto lidi fesit
Svou situaci samostatné a nespoléhat jen na statni solidaritu. Tim, Ze jim vefejna sprava
mnohem intenzivngji vytvari a hledd nova pracovni mista, maji také vétsi Sanci na
uplatnéni a ochranu pied socidlnim vylouenim nez by tomu bylo bez jejiho zésahu. Je
pravdou, Ze diky finan¢ni podpofte statu a Evropské unie je to mnohem snazsi a vSechny
strany zUcCastnéné v tomto systému integrace mu vychézeji vsttic mnohem vice, nez by
tomu bylo bez této podpory.

Zajimalo nas tedy, zda by totozny systém integrace osob se zdravotnim
postizenim na pracovni trh fungoval stejné nebo alesponn podobné, kdyby se udavala
povinnost zaméstnavat tyto osoby bez poskytovani stavajicich ptispévkt a tlev na
danich. V extrémnim pfipad¢é, zda by byla viubec realna existence podpory OZP
V zamé&stnani s minimalnimi zasahy vetejné spravy.

Bylo tedy zjisténo, ze vetejna sprava hraje nenahraditelnou roli pti podpoie 0sob
zdravotné postizenych. V dobé ekonomického tupadku a nejisté budoucnosti na
obchodnim trhu je malo pravdépodobné, ze by je nékdo dobrovolné zaméstnaval. Zde
by vSe zaviselo hlavné na dobré vuli zaméstnavatelti, ale 1 tak by byly k dispozici
vétsinou ty nejjednodussi prace za minimalni mzdu. Uréitd povinnost zaméstnavani
OZP je tedy nutnosti. Naproti tomu je pro drobné zaméstnavatele problematické, aby
sami financovali vytvafeni pracovnich mist a podminek pro takové zaméstnance. Toto
si mohou dovolit jen velké spolecnosti nebo firmy, které maji moznost takové
zaméstnance uplatnit. Jak je obecné znamo, ekonomicka situace v dnesni dob¢ je tak
napjata, ze je nedostatek prace 1 pro stoprocentné vykonné a dobte kvalifikované lidi.

Zdravotné postizeny jedinec by tedy musel mit také dobrou kvalifikaci nebo vzdélani
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a jeho zdravotni stav by nesmél byt pfili§ omezujici, aby mél Sanci na plnohodnotné
pracovni uplatnéni. Jestlize stat pfestane tuto politiku zaméstnanosti prosazovat, lidé se
zdravotnim postizenim jiz nebudou mit Sanci na umisténi na trhu prace a piispévky na
tyto osoby budou stejné nevyhnutelné.

Dalsi moznou variantou je zfidit n€kolik statnich podniki, kde by pracovali
pouze zdravotné¢ postizeni zaméstnanci a to, co stat pfispivd zaméstnavatelim, by
investoval pouze do svych vlastnich zdroji, coz by se mu posléze i zhodnotilo.
V minulosti, jesté¢ pied revoluci vroce 1989 tomu tak bylo napiiklad u podniki
vyrabéjicich kozenou obuv nebo do dnes existujici Drutévy (druzstvo télesn¢ vadnych)
zabyvajici se vyrobou brasen, reklamnich pfedméti atd. Toto feSeni se zdd byt
pfijatelnéjsi, nez financovani soukromych subjekti, které stale hledaji cestu jak obejit
zakony a jen ziskat penize. V ptipad¢, Ze by stat ziidil takovy podnik, ktery by vyrabél
kvalitni ¢eské vyrobky, jez by si nasly stalé zakazniky, poskytovaly néhradni plnéni
a mohly se vyvazet do zahranici, jeho investice by se mu vratily. Pokud by i pfesto
naklady na vyrobu byly vétsi nez zisk, myslime, Ze by ztrata nebyla tak velikd jako
prazdné financovani soukromych subjektil, které financni prostiedky jen Cerpaji a jeste
maji danové ulevy, takze to pro statni pokladnu neni moc vyhodné.

Pravdou ale také je, Ze diky zavedenému systému se existence zdravotné
postiZzenych obcantl, kteti potiebuji a chtéji ziskat zaméstnani, dostala vice do povédomi
nejen zaméstnavatelim, ale 1 vefejnosti. Stale se najdou lidé, kterym tato situace neni
lhostejna a snazi se ji fesit vlastnimi prostfedky, ale je jich stdle malo. Osob zdravotné
postizenych neustale pfibyva, proto bude potieba premyslet do budoucna, jak se s touto
situaci vypotradat. Dotace z Evropského socialniho fondu nebudou poskytovany do
nekonecna a statni pokladna také nebude moci financovat tak rozséhlé projekty, jaké
byly dosud realizovany. Také se nabizi otazka, co se stane s dosud zaméstnanymi OZP,
ktefi naSli zaméstnani diky projektim financovanym z téchto zdrojl, az bude piisun
takto ziskanych penéz prerusen?

Z vyzkumu je tedy ziejmé, ze vetfejnd sprava je nedilnou soucasti v podpote
OZP a jejich uplatnéni na trhu prace. Jeji pfispivani je vV ramci moznosti dostate¢né
anezbytné. Vefejnd sprava ma také za cil umistit vSechny zdravotn€ postizené do
pracovniho procesu S piihlédnutim na druh jejich postizeni a co nejdéle je tam udrzet.
Tato myslenka je vSeobecné velmi kladné pfijiména, jenze je tézko realizovatelna,
protoze se setkava scelou fadou riznych prekazek. Problém zatazeni zdravotné
postizenych osob do socialniho a ekonomického Zivota, kde budou aktivné fungovat, je

stale ve vyvinu a v zadné vyspélé zemi svéta neni uplné vytesen.
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Dobrou zpravou je, ze zaméstnavani OZP se diky tomuto systému zacala
vénovat mnohem vétsi pozornost a posunulo se na uplné jinou Groven. V dnesni dobé
jde spiSe o spoleCenskou prestiz, protoze firma zaméstnavajici OZP vykazuje
spolecenskou odpovédnost a tim déla dobry dojem na vefejnost, kterd si pak snaze

zapamatuje jeji vyrobky nebo znacku.’

> HRDA, Jana et al. Zaméstndavani lidi se zdravotnim postizenim. Praha, 2007, s. 18.
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Priloha I

1

Dotaznik pro zaméstnavatele

Zameéstnavate osoby se zdravotnim postizenim (dale OZP)?
Odpovéd’ ANO nebo NE, pokud ANO pokracujte ot. €. 2, pokud NE prejdéte na otazku ¢. 4

Jaky je pfiblizny pomér mezi OZP a zaméstnanci bez postizeni?
Odpovéd'v %

Pro€ zaméstnavate OZP?
Uvedte maximalné 3 nejzasadnéjsi duvody. Ot. ¢. 4 vynechte.

1.
ddvod:

2.
ddvod:

3.
ddvod:

Pro¢ nezaméstnavate OZP?
Uvedte maximalné 3 nejzasadnéjsi duvody.

1.
davod:

2.
davod:

3.
davod:

1 - zcela souhlasi, 2 - spiSe souhlasi, 3 - ani souhlasi, ani nesouhlasi, 4 - spiSe nesouhlasi,
5 - zcela nesouhlasi. Odpovéd uvedte do pfislusného radku.

OZP mohou vykonavat az na vyjimky jakékoli zaméstnani.

PFitomnost OZP miize zlepSit vztahy v kolektivu.

Lidé s postizenim mivaji niZSi vzdélani.

PFitomnost OZP miize zvysit produktivitu prace.

Zaméstnavani OZP je ekonomicky vyhodné.

OZP jsou pfizplsobivi.

IT|OmMmMmMOO|m > o

Lidé s postizenim nejsou spolehlivi.

(o2}

1 - zcela souhlasi, 2 - spiSe souhlasi, 3 - ani souhlasi, ani nesouhlasi, 4 - spiSe nesouhlasi,
5 - zcela nesouhlasi. Odpovéd uvedte do pfislusného radku.

OZP maji stejna prava i povinnosti jako osoby bez postiZzeni, a proto by se k nim
mélo pfistupovat tak, jakoby postizenim netrpéli.

Zaméstnanci se zdravotnim postizenim nejsou tak produktivni v praci jako zdravi lidé
anebo nejsou schopni plnit vykonnostni standardy, takZe jejich zaméstnavani nese
riziko.

Zameéstnanci s OZP mohou ostatnim ukazat opravdové hodnoty a jejich soustfedéni
na samotnou praci se zlepsi.

Povinnost zaméstnavat OZP, &i platit odvody by méla byt zruSena, je to nadbyteéna
z4atéZ, kterd by méla byt plné hrazena z vefejného pojisténi.

Pracovni pozice pracovnika, ktery dotaznik za firmu vyplnil:
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Nazev a sidlo (popt. IC):

Dékuji za ochotu pfi vyplnéni dotazniku, data budou zpracovana anonymné a to
pouze pro uCely mé bakalarské prace. Dotaznik, prosim, zaSlete v pfiloze na email:
andre.charvatova@seznam.cz. V pfipadé zajmu o vysledky vyzkumu, nebo mate-li

dotazy, kontaktujte mé& na vySe uvedeny email.
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Priloha 11

SAQ dotaznik pro zaméstnance se zdravotnim postiZenim

1. Kolik Vam je let?

2. Jak jste ziskal/a zdravotni postiZeni, diky kterému mate invalidni duchod?

3. Jak dlouho jiZ mate invalidni dichod?

4. Co jste délal/a za praci pred tim nez jste ziskal/a invalidni duchod?

5. Jak dlouho Vam trvalo, nez jste naSel/nasSla praci se zménénou pracovni

schopnosti a bylo to tézké?

6. Jaky mate pocit ze zaméstnani ve firmé, kde nyni pracujete?

7. Co Vam tam bylo neprijemné?

8. Zdaji se Vam pracovni podminky vyhovujici (v ¢éem ano, v ¢em ne)?

9. Jak jste vnimal/a pristup k Vasi osobé od ostatnich zaméstnancu bez invalidniho

duchodu?

W 4

10. Co byste v této firmé zménil/a k lepSimu v pristupu k lidem se ZPS (zménéna

pracovni schopnost) a v pracovnich podminkach?

11. Jakyv byl rozdil v pracovnich podminkach ve Vasem predchozim zaméstnani a

tom nynéjSim?

12. Co obecné oCekavate od zaméstnavatelu, kteri zaméstnavaji osoby se ZPS?
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Priloha III

Faktorova analyza

4
OZP mohou vykondvat aZ na vyjimky jakékoli
zaméstnani. + +++
Zaskoleni OZP je ¢asové narocnéjsi. +++
Pritomnost OZP mUze zlepsit vztahy
v kolektivu. + ++
Lidé s postizenim mivaji nizsi vzdélani. ++ +
Pritomnost OZP muZe zvysit produktivitu
prace. +++
Zameéstnavani OZP je ekonomicky vyhodné. ---
OZP jsou prizpUsobivi. -
Lidé s postizenim nejsou spolehlivi. ---
OZP maji stejna prava i povinnosti jako osoby
bez postizeni, a proto by se k nim mélo
pfistupovat tak, jakoby postizenim netrpéli. ---
Zameéstnanci se zdravotnim postiZzenim nejsou
tak produktivni v praci jako zdravi lidé anebo
nejsou schopni plnit vykonnostni standardy,
takzZe jejich zaméstnavani nese riziko. ++ ++
Zaméstnanci s OZP mohou ostatnim ukazat
opravdové hodnoty a jejich soustfedéni na
samotnou praci se zlepsi. -- ++
Povinnost zaméstnavat OZP, i platit odvody
by méla byt zrusena, je to nadbytecna zatéz,
kterd by méla byt pIné hrazena z vefejného
pojisténi. +++

osobni

1.:Ekonomicky faktor
PFitomnost OZP m{zZe zvysit produktivitu
prace. +++
Povinnost zaméstnavat OZP, i platit odvody
by méla byt zrusena, je to nadbytecna zatéz,
kterd by méla byt pIné hrazena z vefejného
pojisténi. +++
Lidé s postizenim mivaji nizsi vzdélani. ++
OZP mohou vykondvat aZ na vyjimky jakékoli
zaméstnani. +
Zaméstnanci s OZP mohou ostatnim ukazat
opravdové hodnoty a jejich soustfedéni na
samotnou praci se zlepsi. --
OZP jsou prizpUsobivi. ---
2.: Barierovy faktor
Zaskoleni OZP je ¢asové naro¢néjsi. +++
Zameéstnanci se zdravotnim postizenim nejsou
tak produktivni v praci jako zdravi lidé anebo
nejsou schopni plnit vykonnostni standardy,
takZe jejich zaméstnavani nese riziko. ++
Pritomnost OZP mze zlepsit vztahy +
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v kolektivu.

OZP maji stejna prava i povinnosti jako osoby

bez postizeni, a proto by se k nim mélo

pfistupovat tak, jakoby postizenim netrpéli. ---
3.: Pracovné - kooperacni motivace

Pritomnost OZP mze zlepsit vztahy

v kolektivu. ++
Zameéstnanci se zdravotnim postiZzenim nejsou

tak produktivni v praci jako zdravi lidé anebo
nejsou schopni plnit vykonnostni standardy,

takZe jejich zaméstnavani nese riziko. ++
Lidé s postizenim mivaji nizsi vzdélani. +
OZP maji stejna prava i povinnosti jako osoby

bez postizeni, a proto by se k nim mélo

pfistupovat tak, jakoby postizenim netrpéli. ---
4.: Osobni motivace

OZP mohou vykondvat aZ na vyjimky jakékoli
zaméstnani. +++
Zaméstnanci s OZP mohou ostatnim ukazat
opravdové hodnoty a jejich soustfedéni na
samotnou praci se zlepsi. ++
Lidé s postizenim nejsou spolehlivi. ---
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