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ABSTRAKT

JIRICKOVA, L. Podnikatelsky plan — kvétindistvi : bakaldrska prace. Ceské Budgjovi-
ce : Vysoka skola evropskych a regionalnich studii, o. p. s., 2013. 70 s. Vedouci baka-

larské prace : Ing. Jana Pevna, Ph.D.

Klicova slova: analyza prostfedi a konkurence, finan¢ni plan, marketingovy plan, pod-

nikatelsky plan, struktura podnikatelského planu.

Préace rozebira sestaveni podnikatelského planu pro nové zakladany podnikatel-
sky subjekt. V teoretické ¢asti prace jsou shrnuty zékladni aspekty podnikatelského pla-
nu, je vymezen jeho Ucel, zadsady pro vypracovani a struktura. Nasledujici kapitola je
vénovana problematice podnikani v Ceské republice, v niz jsou zminény pravni formy
podnikani a je popsan postup zalozeni spolecnosti s ru¢enim omezenym. V praktické
¢asti prace jsou teoretické poznatky aplikovany pii zpracovani podnikatelského planu na
otevieni kvétinatstvi v Ceskych Budé&jovicich. Pii jeho tvorbé je vénovana pozornost
analyze prostedi a konkurence, samostatna kapitola je urCena marketingovému planu.
Na zaklad¢ vypracovani variantniho finan¢niho planu pro prvni rok podnikani je prove-

deno ekonomické a finan¢éni zhodnoceni navrhovaného zaméru.



ABSTRACT

JIRICKOVA, L. Business Plan — Florist's : Bachelor thesis. Ceské Bud&jovice : The
College of European and Regional Studies, o. p. s., 2013. 70 p. Supervisor :
Ing. Jana Pevna, Ph.D.

Key words: analysis of environment and competition, financial plan, marketing

plan, business plan, structure of business plan.

The bachelor thesis analyzes the formation of a business plan for a newly-
established business subject. The theoretical part summarizes the basic aspects of
a business plan, its aim, formation principles and structure are delimited here. The
following chapter deals with the problem of doing the business in the Czech Republic,
there are mentioned forms of business and the process of establishing the limited
liability company. In the practical part of the thesis the theoretical recognitions are used
for forming a business plan — opening a florist's in Ceské Bud&jovice. The attention is
paid to the analysis of the environment and competition within its formation, one
chapter focuses on the marketing plan. Based on the variant financial plan for the first
year of doing the business the economic and financial evaluations of a proposal are do-

ne.
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Uvod

Zijeme v dobé, kdy pievazna vétsina penéznich prostiedkil ¢lovéka ma svij pl-
vod v pracovni ¢innosti. Prace, jejimz nositelem je kazdy z nas, poskytuje clovéku pe-
nézni piijmy. Neni rozhodujici, zda tyto piijmy pochdzeji z pracovniho poméru, ktery
uzavieme ve form¢ pracovni smlouvy, €i pracujeme na zakladé dohody uzaviené¢ mimo
pracovni pomeér. V souc¢asném ekonomickém svété nemame jistotu, po jak dlouhou do-
bu budeme penézni prostiedky — na zaklad¢ vykonané prace — ziskavat. Tento fakt na-
byva na vyznamu v obdobi svétovych finan¢nich krizi. Podniky se snazi ,,zachranit®,
snizuji naklady mj. 1 propousténim zaméstnanct. V zemich roste nezaméstnanost
a volnych pracovnich mist je nedostatek. Re§enim v takové situaci je nespoléhat se na

jiné, pfevzit iniciativu do svych rukou a zacit podnikat.

Podnikani ptedstavuje pro podnikatele zdroj ptijmi. Cilem podnikatele je dosa-
zeni zisku, videdlnim ptipad¢ usiluje o maximalizaci zisku. V tivahu ptichdzeji
1 alternativni cile, mezi néz lze zaradit dosazeni urcitého podilu na trhu, snaha dlouho-
dobé¢ ptezit, rist a expanze firmy. Tato slovni spojeni se sklofiuji v podnikatelském pro-
stiedi nejcastcji. K jejich zrealizovani je ovSem dlouhd cesta. Na poc¢atku podnikéni stoji
myslenka, napad. Podnikatel mé dvé moznosti, jak se pokusit prosadit na trhu. Bud’
,prijde s néc¢im novym, co tu jesté¢ neni“, nebo ,,bude délat to, co ostatni, ale lip*“. O
podnikatelském zaméru, tj. o ndpadu a inspiraci k podnikani, je tfeba premyslet v SirSich
souvislostech. Zde nabyva na vyznamu podnikatelsky plan. Jedné se o pisemny doku-
ment, ktery po urCity ¢asovy horizont zpracovava mj. pfedstavy podniku o jeho tcelu
podnikani, ocekavanych vysledcich. Podnikatelsky plan upozorni na mozna uskali jesté
pied zahdjenim samotného podnikani a napovi, zda je projekt Zivotaschopny. Pii jeho
sestavovani si podnikatel uvédomi veskeré¢ dil¢i kroky, které ho cekaji, a vy¢isli, kolik
ho budou stat. Kvalitné zpracovany podnikatelsky plan poskytne podnikateli odpovédi
na otazky, na kterych trzich bude nabizet svlij produkt ¢i sluzbu, jaky segment zédkazni-
kt oslovi, jak je silna konkurence, kolik zaméstnancti bude tfeba aj. Ve finan¢ni oblasti
je tfeba pracovat s riznymi variantami, které se mohou v podnikéni objevit. Podnikatel-
sky plan mtze byt pozadovan bankami, investory a to v pfipad¢, Ze k podnikani bude
nutné vyuzit cizi kapital. Tvorba podnikatelského planu neni pro podnikatele povinna,
ale mize mu uSetfit ¢as a penize, které by vynalozil na provedeni zaméru, jeZ nema San-

ci na uspéch.



1 Cil a metodika bakalarské prace

Bakalarska prace si klade za cil sestaveni podnikatelského planu na zalozeni
drobného podniku sluzeb, konkrétné kvétinatstvi. Dil¢im cilem je zjistit, zda ma dany
podnikatelsky plan ptedpoklad pro Gspé€Snou realizaci v praxi. Nezbytnou soucésti pod-
nikatelského planu bude vypracovéni finan¢niho plénu se tiemi variantami podnikani
pro prvni rok ¢innosti, ktery poskytne ekonomické a finan¢ni zhodnoceni navrhovaného
zaméru.

Struktura bakalaiské prace je tvofena n€kolika ¢astmi. Druhd kapitola se zameé-
fuje na teoretické aspekty podnikatelského planu, v némz je uvedena jeho charakteristi-
ka, ucel, zasady pro vypracovani a struktura. Tato ¢ast se opira o mnozstvi odborné lite-

ratury zndmych autorii, zabyvajicich se danou problematikou.

Tieti kapitola se vénuje podnikani v Ceské republice. Zde jsou uvedeny pravni
formy podnikani, které umoznuje platna legislativa. Pozornost je vénovana zaloZeni
spolecnosti s ru¢enim omezenym, kde jsou zachyceny jednotlivé kroky, které musi pod-
nikatel absolvovat, ma-li v imyslu zalozit tuto formu podnikani. Pti zpracovani je vyu-
zita fada zakontl, mezi nejdilezitéjsi lze zaradit zdkon ¢. 513/1991 Sb., obchodni zéko-

nik a zakon ¢. 455/1991 Sb., o zZivnostenském podnikéni.

Ctvrta, aplika¢ni ¢ast prace, zahrnuje vypracovani podnikatelského planu na ote-
vieni kvétinarstvi, jehoz struktura je totozna se strukturou uvedenou ve druhé kapitole
bakaléiské prace. Tuto ¢ast tvofi mj. vSeobecny popis firmy, ptivod podnikatelského
zaméru, analyza prostfedi a persondlni oblast. K analyze konkurence byla uskute¢néna
osobni navstéva konkurencnich kvétinarstvi. Jejich ucelem bylo zjistit nabidku kvéti-
nafského sortimentu, uspotadani prodejni plochy, oteviraci dobu. Z diivodu dulezitosti
a vyznamnosti marketingového a finan¢niho planu je témto dvéma oblastem vénovana

pozornost v samostatnych kapitolach.

V paté kapitole je vytvoien marketingovy plan. Jeho soucasti jsou nastroje mar-
ketingového mixu, diky jejichz vzajemné kombinaci je mozné dosahnout uspéchu.
SWOT analyza shrnuje silné a slabé stranky, pfilezitosti a hrozby zakladajici spole¢nos-

ti s ruenim omezenym.

Sesta kapitola je ve znameni finanénich propoétd v podobé finanéniho planu.

V této cCasti prace byly vyuzity konzultace s rodinnym piislusnikem, ktery byl dlouha

léta zaméstnam v kvétinafstvi. Na zéklad¢ konzultaci byla vytvofena predstava o stano-

vovani prodejnich cen, primérnych dennich trzbach, o potitebném vybaveni prodejny.
9



Jednotlivé vykazy (rozvaha, vykaz zisku a ztraty, piehled cash flow) jsou zpracovany
pro optimistickou, neutralni a pesimistickou variantu, které mohou v podnikdni nastat.
Podnikatelka, ktera zakladd spoleCnost srucenim omezenym, dodrzuje zékon
¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, vyhlasku ¢. 500/2002 Sb., kterou se provadeji nékterd
ustanoveni zakona o uéetnictvi a Ceské ucetni standardy pro podnikatele (023 Ptehled

o penéznich tocich).

Bakalatska prace je zakoncena zhodnocenim vypracovaného podnikatelského

planu a jeho Sanci na zrealizovani v praxi.
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2 Teoretické aspekty podnikatelského planu

Kapitola se zaméfuje na vysvétleni podstaty podnikatelského planu, k jakému
ucelu je sestavovan, jaké jsou pozadavky na jeho zpracovani podnikatelem. Podrobnéji

jsou popsany jednotlivé ¢asti struktury podnikatelského planu.

2.1 Charakteristika podnikatelského planu

Podnikatelsky plan (business plan) je dokument, ktery je dulezity na zacatku
podnikani. Existuje mnoho definic a vymezeni podnikatelského planu. Podle
KORABA' je podnikatelsky plan vymezen jako pisemny material zpracovany podnika-

telem, popisujici vSechny klicové vnéjsi 1 vnitini faktory souvisejici se zaloZenim

a chodem podniku.

Podnikatelsky plan neni upraven v zivnostenském zakon¢, ani v obchodnim za-
koniku. Neni striktné€ natfizen obsah ¢i zptsob Upravy, proto zalezi na podnikateli, jakou

formu bude podnikatelsky plan mit.

2.2 Uéel podnikatelského planu

Podnikatelsky plan slouzi pro interni i externi ucely. Uvnitt firmy se pouziva ja-
ko planovaci nastroj, podklad pro rozhodovaci proces, nastroj kontroly.” Externi subjek-
ty analyzuji vyhodnost projektu, zda se vyplati investovat do podnikatelského zameéru.
Dukladné zpracovani podnikatelského planu muaze ptispét k ziskani potiebnych financ-

nich prostiedk.

Podnikatelsky plan poskytuje vyznamné informace pro majitele podniku, kdy
prezentuje vize a cile podniku, strategii a taktiku pro jejich dosazeni, kontrolu plnéni
cili. Podnikovy management vnima plan jako nastroj fizeni podniku. Banky pohlizeji
na podnikatelsky plan jako na podklad pro stanoveni bonity podniku, jeho schopnosti
splacet uroky a jistinu uvéru. Investor vyuziva podnikatelsky plan jako podklad pro roz-
hodnuti o dlouhodobém investovani kapitdlu, ocekavané vysi vynosu v korelaci

s podstoupenym rizikem.?

"KORAB, V., PETERKA, J., REZNAKOVA, M. Podnikatelsky pldn. Brno, 2007, s. 11.

2SRPOVA, I., REHOR, V. et al. Zdklady podnikdni : teoretické poznatky, priklady a zkusenosti ceskych
podnikatelii. Praha, 2010, s. 59.

3 SIMAN, 1., PETERA, P. Financovani podnikatelskych subjektii : teorie pro praxi. Praha, 2010, s. 47.
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2.3 Zasady pro zpracovani podnikatelského planu

Podnikatelsky plan by mél byt inovativni, srozumitelny a uvazené strucny, lo-

gicky a prehledny, pravdivy a realny, respektujici rizika.*

Inovace zahrnuje poskytovani unikatniho vyrobku ¢i sluzby pro zdkaznika. Za-
sada srozumitelnosti spoc¢iva ve formulaci jednoduchych vét, které nebudou obsahovat
mnoho myslenek. Plan by mél byt uvazené struény, aby svym rozsahem pfip. neodradil
ctenafe. K dodrzeni logiky a ptehlednosti se vyuzivaji zejména tabulky, grafy pro lepsi
doplnéni problematiky. Pravdivost a realnost ma pro sestaveni podnikatelského planu
zasadni vyznam. Pti nedodrzeni této zasady nema smysl plan zpracovavat. Respektova-

ni rizika zvySuje ditvéryhodnost podnikatelského planu.

Kvalitné zpracovany podnikatelsky plan rozhoduje o budoucim uspéchu. Dodr-
zeni vySe uvedenych zasad by mélo mit nejvyssi prioritu.
2.4 Struktura podnikatelského planu

V podnikatelském prostiedi existuje velké mnozstvi podnikii, které¢ se navzajem
odlisuji velikosti, ¢innosti, pravni formou apod. Z tohoto diivodu neni mozné stanovit
jednoznacnou strukturu podnikatelského planu. Na zaklad¢ prostudované literatury

se autorka rozhodla pro nasledujici strukturu:

e Titulni strana

e Shrnuti

e VSeobecny popis firmy

e Podnikatelsky zamér
o puvod podnikatelského zdméru
o nabidka zbozi a sluzeb

e Analyza prostiedi
o analyza makrookoli
o analyza mikrookoli

e Zajisténi poskytovanych sluzeb

*SRPOVA, I., REHOR, V. et al. Zdklady podnikdni : teoretické poznatky, priklady a zkusenosti ceskych
podnikatelii. Praha, 2010, s. 60.
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e Personélni oblast
o situace na trhu prace
o klicova osobnost

e Marketingovy plan
o marketingovy mix
o SWOT analyza

¢ Financ¢ni plan
o zakladatelsky rozpocet
o rozvaha
o vykaz zisku a ztraty
o cash flow

e Piilohy

VysSe uvedena struktura podnikatelského planu bude na nasledujicich strankéch
podrobné popséna. Diivodem pro detailnéjsi charakteristiku jednotlivych bodi je jejich
vyuziti v praktické ¢asti prace, kdy bude vypracovan podnikatelsky pldn na otevieni

kvétinarstvi.
2.4.1 Titulni strana

Titulni strana obsahuje zdkladni udaje jako napt. obchodni firma, datum zaloZze-
ni, sidlo podnikéni, pravni forma, predmét podnikéni, druh Zivnosti, spolec¢nik, kontak-
ty. Dale mohou nasledovat udaje o vysi zakladniho kapitalu, logo firmy (pokud existu-

je).
2.4.2 Shrnuti

Shrnuti neptfedstavuje uvod, ale strucny popis toho, co je v nasledujicich kapito-
lach rozebrano podrobnéji. Z tohoto diivodu se shrnuti vypracovava po vytvoieni celého

podnikatelského planu.

Investoii se na jeho zéklad¢ rozhoduji, zda ma vyznam procist podnikatelsky

plan jako celek. Proto je nutné této &asti vénovat mimofadnou pozornost.’

> KORAB, V., PETERKA, J., REZNAKOVA, M. Podnikatelsky plin. Brno, 2007, s. 36.
13



2.4.3 VSeobecny popis spole¢nosti

Vseobecny popis spolecnosti poskytuje informace, které slouzi k predstaveni
podniku. Zejména se uvadi datum ptedpokladaného zahajeni podnikani, lokalita, v niz
je umisténo sidlo podniku, struény popis provadénych ¢innosti. Je vhodné prezentovat

firemni poslani, vize a cile.
Poslani (mise) vyjadiuje smysl existence podniku — pro¢ podnik existuje.
Vize by méla informovat o tom, kam chce spole¢nost dospét, ceho chce na trhu

docilit. Od vize se odvijeji cile.

Cile podniku jsou definovany jako méfitelné vysledky, kterych se podnik snazi

svoji ¢innosti dosahnout.®

2.4.4 Podnikatelsky zamér

Podnikatelsky zamér by mél specifikovat dvé oblasti:

e pivod, tj. jak zakladatel pfiSel na podnikatelsky zdmér (jaké jsou motivy

pro podnikani),

e nabidku zboZzi a sluzeb, tzn. popis toho, co bude zakaznikovi nabizeno,

jaky bude uzitek pro zdkaznika, v ¢em spoc¢iva konkuren¢ni vyhoda.

2.4.5 Analyza prostiedi

Kazdy podnikatelsky subjekt na trhu je obklopovéan prostfedim, které urcuje podminky
pro jeho existenci. Prostfedi nema statickou povahu, ale méni se. Nékteré ¢asti prostiedi
je podnik schopen sdm ovliviiovat. Ovlivnitelné slozky prostiedi se nazyvaji mikro-
prostiedi (mikrookoli), neovlivnitelné slozky nesou oznaceni makroprostiedi (makroo-

kolf).

Makrookoli
Na faktory makroprostiedi nema spole¢nost prakticky zadny vliv, nemuze je po-
fadné kontrolovat, spiSe je pouze bere na védomi a snazi se o nich védét co nejdiive,

aby na n& mohla svymi aktivitami co nejrychleji a nejvyhodné&ji reagovat.’

Faktory makroprosttedi 1ze charakterizovat na zédkladé¢ PEST analyzy, ktera ob-

sahuje nasledujici skupinu faktort:

6 FORET, M. Marketing pro zacatecniky. Brno, 2008, s. 17.
"FORET, M. Marketing pro zacatecniky. Brno, 2008, s. 43.
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e politicko-prévni prostiedi (Political),
e ckonomické prostfedi (Economical),
e socialné-kulturni prostredi (Social),

e technologické prostiedi (Technological).

Politicko-pravni faktory (oznacované jako legislativni) vytvareji ramec, ktery je
nutné respektovat. Pravni prostiedi tvoii legislativa, organy statni spravy, natlakové
skupiny. Situace na trhu mize byt ovliviiovana politickym dénim ve staté, stejné tak

1 zahrani¢ni politikou.

Ekonomické prostiedi je dulezitym faktorem pro vytvareni koupéschopné po-
ptavky.® Zahruje ukazatele jako hruby domaci produkt a tempo jeho riistu, miru infla-

ce, nezameéstnanost, rist mezd, troven cenové hladiny.

Socialné-kulturni faktory 1ze rozdélit na demografické a kulturni faktory. V ram-
ci demografického prostredi se sleduje obyvatelstvo jako celek, tj. pocet obyvatel, hus-
tota osidleni, v€kova struktura, tiroven vzdé€lanosti, podil muzl a zen, narodnost, zivotni
uroven obyvatel. Kulturni prostfedi si dodnes zachovava tadu tradi¢nich hodnot a mist-
nich specifik (jazykovych, ndbozenskych), které se projevuji v mnozstvi odlisnych sub-

kultur.

Technologické prostiedi patii k nejrychleji se rozvijejici sloZzce makroprostredi.
Je charakteristické rychlym pokrokem ve znalostech a technickych moznostech. S tim

souviseji objevy v raznych oblastech, rozvoj komunikacnich technologii.

Mikrookoli
K analyze mikrookoli se vyuziva Portertiv model péti sil, ktery zahrnuje hrozbu
substitu¢nich vyrobki, vyjednéavaci silu dodavatelti a kupujicich, rivalitu mezi konku-

ren¢nimi podniky, hrozbu vstupu novych konkurenti.

Schéma vlivu jednotlivych hrozeb zachycuje obrazek ¢. 1

8 ZAMAZALOVA, M. Marketing obchodni firmy. Praha, 2009, s. 51.
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Obr. 1: Porteritv model péti sil’

Hové vstupujici

Dodavatelé

Konkurencni .
4 progtredi
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Hrozba substitu¢nich vyrobkiu

Substitu¢ni vyrobek znamena nahrazku, kterou je mozné obdobn¢ uspokojit po-
tieby. Pokud k vyrobku existuje substitut, vznika riziko pfechodu zékaznika k danému
substitutu. V piipadé zamysleného otevieni obchodu s kvétinami je tato hrozba mini-

malni.

Vyjednavaci sila zakaznika

Zakaznik stoji ve stiedu zdjmu kazdého podniku. Spokojenost zakaznika
s produktem ¢i1 sluzbou rozhoduje o tspéchu podniku. Lze konstatovat, ze bez zakazni-
ki nemtize na trhu existovat zadnéa spolec¢nost. Prioritnim cilem by méla byt orientace
na zakaznika, uspokojeni jeho potieb. V piipadé nespokojenosti piejde zékaznik diive

¢1 pozdéji ke konkurenci.

Vyjednavaci sila dodavateli
V obchodnich podnicich se klade diraz na dodavatele, zejména na jejich schop-
nosti a spolehlivost. Pfipadné problémy by mohly vyustit v odchod zakaznikt, poskoze-

ni image obchodnika.

Rivalita mezi konkuren¢nimi podniky a hrozba vstupu novych konkurenti
Uspét na trhu znamend obstat v konkurenci dalSich firem. Na zacatek se doporu-

Cuje zaméfit se na informace o konkurentech. Potfebné informace 1ze obstarat z brozu-

? Vlastni zdroj
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rek, tisku, z tiSténych prospektl aj. Za piinos se daji povazovat i zkuSenosti osob, které

si pofidily vyrobky konkurence.

Cilem analyzy konkurence je vytvofit informac¢ni bazi k predvidani akci konku-
rence. Analyza konkurence zahrnuje analyzu vSech informaci o konkuren¢nim podniku,

které jsou diilezité pro rozhodovani v ramei strategického planovéani.'

Analyza konkurentd slouzi spole¢nosti k pochopeni jejich konkuren¢nich vyhod
¢1 nevyhod oproti konkurentiim, k predpovédi, jak konkurenti pravdépodobné zareaguji

na marketingové rozhodnuti, ke zvyseni povédomi o piilezitostech a hrozbach."'

2.4.6 Zajisténi poskytovanych sluzeb

Pro zabezpeceni provozu je nutné zajistit prostorové umisténi, tj. objekt, v némz
bude spole¢nost realizovat svou ¢innost. Velmi ¢asto podléhaji dané prostory stavebnim
upravam, aby vyhovovaly potfebam podnikatelskych aktivit. Pfed poc¢atkem zahéjeni je
tieba pofidit vybaveni pro kanceldiské, vyrobni ¢i obchodni prostory. Obstarat potfebné
vybaveni je mozné n¢kolika zplisoby, mj. investovanim do ndkupu novych zafizeni, ¢i

vyuzitim nabidky jinych podnikateld a pouzité vybaveni pofidit od nich.

Pro fadné fungovani se navazuje spoluprace s dodavateli floristického sortimen-
tu. Konkuren¢ni prostfedi na trhu dodavateli umoznuje zvolit takového dodavatele,
ktery bude pln¢ vyhovovat potfebam podniku. Pro oboustranné prospéSnou spolupraci
je nutné dodrzovat podminky stanovené v kupni smlouvé, tj. dodrzovéani dodacich ter-
mint ze strany dodavatele, v€asné objednavky a thrady za dodavky ze strany podnika-

telského subjektu.

2.4.7 Personalni oblast

V personalni oblasti se zmifluje situace na trhu prace v ptisluSném regionu. Tato
¢ast se zaméfuje na nabidku pracovnich sil, existenci potencidlnich zaméstnavatelil.

Mohou se uvést primérné hrubé mzdy v lokalité.

Pro spolecnost je podstatné zabezpecit provoz z hlediska personalu. Podnik musi
stanovit pocet pracovnich sil a jejich charakteristiku. K vytvofenym pracovnim pozicim
musi byt sestaveny pozadavky na kvalifikaci a odbornost budoucich zaméstnanct a dale
zaji$tény moznosti udrzovani a zvySovani kvalifikace vcetné motivace k lepSim vysled-

kdam.

" ZAMAZALOVA, M. et al. Marketing. Praha, 2010, s. 55.
""BLAZKOVA, M. Marketingové rizeni a planovani pro malé a stredni firmy. Praha, 2007, s. 61.
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Pro vétsi prehlednost je vhodné zobrazit organizacni strukturu spole¢nosti.

Lze zpracovat i profil kli¢ové osobnosti. Cilem je pfedstaveni zakladatele podni-

ku v€etné jeho vzdélani, dosavadni praxe, planované pozice ve spolecnosti.

2.4.8 Marketingovy plan

Marketingovy plan tvofi hlavni ¢ast podnikatelského planu, nebot’ marketing
ovlivituje uspésnost podniku. Spole¢nost miize uspét na trhu, pokud bude dobie znat
cilovou skupinu zakaznikli v€etné jejich potieb. U zacinajicich podnikii se povazuje

marketing za velmi dilezity, protoZe o nich neexistuje povédomi na trhu.

Marketingovy plan stanovuje postupy, jakymi se spole¢nost chysta zaujmout za-
kazniky, presveédcit je ke koupi svych produktii. Plan naznacuje zptisob prosazeni pod-

niku na trhu oproti konkurenci.

Marketingovy plan je néstroj, kterym podnik fidi a koordinuje marketingové ak-
tivity. Jeho zadkladnim principem je flexibilita — schopnost pruzné reagovat na probiha-

jici situace na trhu.

MARKETINGOVY MIX
Marketingovy mix je soubor taktickych marketingovych nastrojii, které firma
pouziva k upravé nabidky podle cilovych trhii. Marketingovy mix zahrnuje vse, co fir-

ma muZze d&lat, aby ovlivnila poptavku po svém produktu.'

Ukolem podniku je tyto nastroje kombinovat tak, aby piinesly synergicky efekt.
Zakladni marketingovy mix je tvofen ,,4P%, tj. obsahuje prvky vyrobek (product), cena

(price), marketingova komunikace (promotion), distribuce (place).

V souvislosti s rozvojem sektoru sluzeb do vice oblasti bylo nutné zakladni mar-
ketingovy mix rozsifit. Ve sluzbach se uplatiiuje tzv. mix ,,6P%, tj. jiz zminény mix

4P, k némuz byly pfidany prvky lidé (people) a procesy (processes).

Produkt
Za produkt 1ze oznacit vSe, co dokaze uspokojit lidské potieby a je prospésné
pro spolecnost. Produkt mize byt v podobé fyzického zbozi, ale i sluzby (napf. oprava-

renské sluzby, hotelové sluzby). Ve snaze odlisit se od konkurence pfidavaji podniky

2 KOTLER, P., ARMSTRONG, G. Principles of Marketing. New Jersey, © 2004, s. 70.
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k vyrobku ,,jesté néco navic®. Tvofi pfidanou hodnotu pro zdkaznika, kterd nese ozna-

¢eni komplexni produkt.
Komplexni produkt se sklada ze tii oblasti:
e jadro — uspokojuje zakladni potieby,
e vlastni produkt — baleni, kvalita, znacka, zaru¢ni podminky,

e rozsifeny produkt — podminky dodavek, uavérovani, design, sluzby.

Jak uvadi HESKOVA'"? zakladni produkt tvoti 70 % nakladéi a ma 30% vliv pii
vybéru spotiebitelii. Pfidané hodnoty se podili 30 % na celkovych nakladech, ale pied-

stavuji 70% vliv u rozhodovani spottebiteli.

Cena
Cena, jako jedind z marketingového mixu, pifimo ovliviiuje piijmy firmy. Cena
je hodnota vyjadiena v penézich. Lze na ni pohlizet jako na vnimanou hodnotu pro za-

kaznika. V ramci marketingového mixu se jedna o nejflexibilnéjs$i proménnou.

Cena je vyznamnym faktorem ovliviiujici poptavku. Je prostiedkem, ktery slouzi
k nalakéni zakaznika, k jeho pfivedeni do obchodu. Vyse ceny urci, kolik zakaznika

bude prodejnu navitévovat a jak vysoké budou trzby obchodnika.'*

Tim, ze cena ovliviiuje poptavku, ovliviiuje 1 prodejnost zbozi. U nékterych ka-

tegorii zdkaznikd vSak nizkd cena neni smérodatna pro rozhodnuti zboZi koupit."

ZAMAZALOVA'® popisuje tti zakladni metody tvorby cen: nakladové oriento-
vanda, konkurencné orientovana a poptavkové orientovand. Nakladove orientovand me-
toda je vnimana jako spravedliva pro prodavajici i kupujici. Jeji pomoci je vhodné urcit
minimalni cenu, kterd pokryje naklady a zisk. Vztah ceny a poptavky neni zohlednén.
Konkuren¢né orientovana metoda sleduje ceny konkurencnich firem a v podstaté je
s mensimi upravami kopiruje. Poptdvkoveé orientovana metoda vychazi ze stanoveni

relativn€ nizkych cen pfi kvalitni nabidce.

13 HESKOVA, M. Teorie, management a marketing sluzeb. Ceské Bud¢jovice, 2012, s. 140.
" ZAMAZALOVA, M. Marketing obchodni firmy. Praha, 2009, s. 150.

'S CETLOVA, H. Marketing sluzeb. Praha, 2007, s. 108.

'© ZAMAZALOVA, M. Marketing obchodni firmy. Praha, 2009, s. 154 - 155.
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HESKOVA'” tadi mezi nejast&jsi strategie tvorby cen stanoveni ceny piiraz-
kou, stanoveni ceny na zédklad¢ vnimané hodnoty a psychologické stanoveni ceny (napf.

,batovské® ceny koncici na Cislici devét).

Marketingova komunikace

Marketingova komunikace je podle ZAMAZALOVE'" obecnym oznagenim
vSech slozek komer¢ni 1 nekomeréni komunikace, jejichz cilem je podpora marketingo-
v¢ strategie firmy. Je to fizeny proces, jehoz hlavnim tkolem je informovat, ptesvédco-

vat nebo ovliviiovat rizné cilové skupiny.

Do nastrojii marketingové komunikace se fadi reklama, podpora prodeje, public

relations a osobni prode;.

vvvvv

cidlnich zdkaznikl.. Patfi mezi nejdraz§i prostiedky, zejména pokud se jedna

o reklamu v televizi.

Podpora prodeje mé kratkodoby charakter a nevede k dlouhodobé spotiebitelské
veérnosti. Mezi nastroje podpory prodeje patii kupony, vzorky zdarma, darky, ochutnav-

ky, vérnostni karty apod.

Public relations (styk s vefejnosti) vytvari dobré vztahy s vetejnosti, zdliraznuje
pozitivni image a odvraci nepifijemné udalosti. Mezi nastroje komunikace s vetejnosti
1ze zatadit publikace, vyrocni zpravy, zaméstnanecké a firemni Casopisy, veletrhy, ucast

na vetejnych projektech.

Osobni prodej je forma pfimé komunikace se zdkaznikem. Cilem je prodat vyro-
bek a vytvaret dlouhodobé vztahy. Tato forma prodeje patii k nejstarSim a n¢kdy byva

oznacovana jako prodej ,,tvaii v tvare.

Distribuce

Distribuce je ¢innost, kterou se zajistuje pohyb zbozi od vyrobce ke spotiebiteli.
Cilem distribucni cesty je zpfistupnit produkt pro zékaznika. V souvislosti s tim se roz-
liSuji distribu¢ni cesty piimé a nepiimé. U piimé distribucni cesty putuje vyrobek ptimo

od vyrobce k zakaznikovi. U nepfimé distribu¢ni cesty se vyrobek dostava ke spotiebi-

17 HESKOVA, M. ’Teorie, management a marketing sluzeb. Ceské Bud¢jovice, 2012, s. 146.
'8 ZAMAZALOVA, M. Marketing obchodni firmy. Praha, 2009, s. 182.
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teli pomoci mezi¢lanki (mezi¢lankem muze byt maloobchod, velkoobchod, obchodni
agent).

Vyznamnym faktorem se stava volba lokality, ktera ma dlouhodoby a zavazny
dopad na uspés$nost podnikani. Preferuji se centra mést, kde je vysoka koncentrace ku-

pujicich. Neopomenutelna je i infrastruktura nejblizsiho okoli.

Lidé
Pod pojmem lidé myslime jednak zakazniky, blizké okoli zakaznikt, ale hlavné

zamé&stnance spoletnosti."

Zakaznici rozhoduji o tspéchu ¢i neuspéchu firmy. Firmy se snazi udrzet zakaz-
nika a jeho loajalitu. K tomuto ucelu slouzi segmentace zakaznik, tj. rozdéleni zakaz-
nik® do co nejvice odlisnych skupin tak, aby v rdmci skupiny byli stejni. V ramci rozd¢-
leni je mozné pfistupovat k jednotlivym segmentacnim skupinam individualné

a prizpuisobovat nabidku jejich pozadavktim.

Zamgéstnanci jsou klicovym prvkem podniku. Na jejich kvalitni praci zavisi vy-
sledky firmy. Snahou firmy je udrZet si schopné a vzdélané zaméstnance. Aby ziistali
firmé vérni, musi byt odpovidajicim zplsobem motivovani, Skoleni, ztotoZinovani

s firemnimi cili, poslanim a filozofii podniku.

Procesy

Procesy lze definovat jako postupy, tkoly, mechanismy, ¢innosti, pomoci nichz
je produkt poskytovan konecnému zakaznikovi.

Procesy ve sluzbach souvisi s neoddélitelnosti sluzeb od jejich poskytovateli.

Dochazi k pfimému kontaktu zékaznika se sluzbou v ptfesném obdobi.

SWOT ANALYZA

SWOT analyza je typ strategické analyzy podniku. Poskytuje podklady pro roz-
voj podnikovych aktivit. Nazev je tvofen pocateCnimi pismeny slov Strengths (silné
stranky), Weaknesses (slabé stranky), Opportunities (ptilezitosti), a Threats (hrozby).
Analyza silnych a slabych stranek se zamétfuje na interni prostfedi podniku, zatimco
hodnoceni pfilezitosti a ohrozeni je orientovano na externi faktory.

Ucelem SWOT analyzy je zamysleni podnikového managementu nad jejimi

slozkami a vyvozeni zavéru.

19 VASTIKOVA, M. Marketing sluzeb : efektivné a moderné. Praha, 2008, s. 155.
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2.4.9 Finan¢ni plan

Finan¢ni plan tvofi dileZitou soucast podnikatelského planu. Je néstrojem pro fi-
zeni finan¢niho vyvoje firmy. Umoziiuje porovnani dosazené skutecnosti s planovanymi
cili.

Finan¢ni plan provétuje proveditelnost a obchodni tispéSnost ostatnich ¢asti pla-
nu.? Cil finanéniho planu spo&iva v zachyceni vyvoje finanéni situace podniku. Plan
prevadi piedchozi kapitoly do ¢iselné podoby. Tim se prokazuje realnost podnikatelské-

ho zaméru.

Pti tvorbé finanéniho planu se nejprve sestavuje zakladatelsky rozpocet. Vystu-
py finan¢niho planu tvofi pldnovana rozvaha, planovany vykaz zisku a ztraty a plan
penéznich tokl. Charakteristika uvedenych vystupt je uvedena na nasledujicich stran-

kach.

Zakladatelsky rozpocet

Zakladatelsky rozpocet umoznuje minimalizovat rizika netspéchu na samotném
pocatku. V zakladatelském rozpoctu propocitava podnikatel potfebnou vysi kapitalu
od doby zaloZeni podniku do doby, nez podnik zacne inkasovat piijmy. Do vypoctu
se zahrnuji zejména vydaje na potizeni dlouhodobého majetku, zasob a vydaje (ndkla-

dy) do doby prvnich inkasovanych pohledavek.

Rozvaha
Rozvaha podniku popisuje stav majetku (aktiv) a kapitalu (pasiv) vzdy k urcité-
mu datu.?’ Uspofadani a oznatovani poloZek rozvahy je uvedeno v piiloze & 1

k vyhlasce ¢. 500/2002 Sb., kterou se provadéji nckterd ustanoveni zékona

¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi.

Majetek vyjadfuje to, co podnik vlastni. Majetek se rozd¢luje podle formy
a funkce v hospodarské ¢innosti na dlouhodoby a obézny. Dlouhodoby majetek slouzi
firm¢ delsi dobu, pouzivanim se opotiebovava. Do dlouhodobého majetku lze zatadit
dlouhodoby majetek hmotny, nehmotny a finan¢ni. Obézny majetek méni svou podobu
a pfi hospodarské ¢innosti je spotfebovavan najednou. Obézny majetek se ¢leni na za-
soby, pohledavky a kratkodoby finan¢ni majetek (penize v hotovosti a na bankovnich

uctech, kratkodobé cenné papiry).

P RUCKOVA, P. Finanéni analyza : metody, ukazatele, vyuZiti v praxi. Praha, 2011, s. 87.
2l SCHOLLEOVA, H. Ekonomické a financni Fizeni pro neekonomy. Praha, 2008, s. 16.
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Kapitél se v rozvaze ¢leni na vlastni a cizi. Vlastni kapital zahrnuje zékladni ka-
pital (zakladni kapital obchodni spole¢nosti je pené¢znim vyjadienim souhrnu penézitych
a nepenézitych vklada spolecnikti do spolec¢nosti), kapitalové fondy, fondy vytvorené
ze zisku, vysledek hospodaieni minulych let a vysledek hospodaieni bézného roku. Cizi
zdroje obsahuji rezervy, dlouhodobé¢ a kratkodobé zavazky, bankovni Givéry a vypomo-
ci.

Rovnost thrnu majetku a kapitdlu se nazyva bilan¢ni rovnice, kterd musi byt

vzdy dodrZena.

Vykaz zisku a ztraty

Vykaz zisku a ztraty vycisluje vynosy, néklady a vysledek hospodateni v jednot-
livych letech.?

Néklady je mozné charakterizovat jako vyrobni faktory spotfebované pfi vyrobé
produkti a poskytovani sluzeb, vyjadiené v pen&znich jednotkach.”> Vynosy jsou vy-
sledky podnikani vyjadiené v penézich za uréité obdobi.”*

Vysledek hospodateni vznika odectenim ndkladd od vynost. Jsou-li vynosy vét-

$1 nez néklady, vznika zisk; prevysuji-li ndklady vynosy, jedna se o ztratu.

Vykaz cash flow
Vykaz cash flow (neboli ptehled o penéznich tocich) zachycuje ptirtstky a tbyt-

ky penéznich prostredk, které nastaly v pribéhu sledovaného obdobi.
Cash flow se sestavuje za ¢innost:

e provozni — penézni toky jsou tvofeny z hlavni ¢innosti podniku, napf.

pohyb zasob, pohledavek, zdvazkd,

e investi¢ni — pohyb penéznich prosttedkd vznik4 napf. zménami v dlou-

hodobém majetku,

e financni — zménu penéznich prostfedkli vyvola napft. pfijeti ¢i splaceni

uvéru, vyplata dividend.

2 SRPOVA, J. et al. Podnikatelsky plan a strategie. Praha, 2011, s. 28.
® MACIK, K., BERAN, T. Ucetnictvi. Praha, 2009, s. 51.
2 VEBER, I., SRPOVA, J. et al. Podnikdni malé a stiedni firmy. Praha, 2008, s. 150.
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Celkovy penézni tok je souctem penéznich toki z provozni, investicni a finan¢ni
¢innosti.
Mozné fteSeni piehledu o penéznich tocich je v Ceské republice upraveno

v Ceském tcetnim standardu ¢&. 023.

Vykaz o penéZznich tocich Ize sestavit ptimou a nepiimou metodou. Pfiméa meto-

da spociva v zachyceni jednotlivych druhti ptijmi a vydaji v jejich piivodni podobg,
I~ . .7 ’, 25 s s v v ~ro 7 ;.

v nizZ se projevuji na vystupu a na vstupu.” V praxi je Castéjsi nepfima metoda, ktera je

zalozena na udajich z finan¢niho ucetnictvi. Zaklad zjistovani penézniho toku tvoii vy-

sledek hospodateni, ktery se upravi o naklady nesouvisejici s vydaji a o vynosy nesou-

sy vre 26
visejici s piijmy.

Cilem kapitoly Teoretické aspekty podnikatelského planu bylo vytvofit predsta-
vu o jeho dilezitosti pii zahajovani podnikatelské ¢innosti. Popsana struktura podnika-
telského planu bude aplikovéana v praktické ¢asti prace pfi tvorbé podnikatelského planu

na zalozZeni kvétinarstvi.

Nisledujici ¢ast prace bude vénovana problematice podnikani v Ceské republice.
Budou zde vysvétleny pojmy jako napi. podnikani, podnikatel, rozdéleni zivnosti.
Stru¢nd charakteristika pravnich forem podnikéni je zpracovéana s vyuzitim zakona

¢. 513/1991 Sb., obchodni zadkonik.

» MAREK, P. et al. Stqdijnl’prﬁvodceﬁnancemi podniku. Praha, 2009, s. 118.
* VEBER, I., SRPOVA, J. et al. Podnikdni malé a stiedni firmy. Praha, 2008, s. 154.
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3 Podnikani v Ceské republice

V Ceské republice se podnikanim, podle § 2 obchodniho zékoniku®’, rozumi
soustavna ¢innost provadénd samostatné podnikatelem vlastnim jménem a na vlastni

odpovédnost za ucelem dosazeni zisku.
Podnikatelem je podle § 2 odst. 2 obchodniho zakoniku osoba, ktera:
e je zapsana v obchodnim rejstiiku,
e podniké na zakladé€ Zivnostenského opravnéni,
e podnikd na zéklad¢ jiného nez Zivnostenského opravnéni podle zvlast-
nich predpist,
e provozuje zemedélskou vyrobu a je zapsana do evidence podle zvlastni-
ho ptedpisu.
Fyzicka osoba je jednotlivec, ktery provozuje Zivnost na zéklad¢ Zivnostenského
opravnéni a prokazuje se vypisem z zivnostenského rejstiiku.
Pravnické osoba je uméle vytvoreny subjekt zapsany do obchodniho rejsttiku.”®

Zivnosti je soustavnad Cinnost provozovana samostatné, vlastnim jménem, na
vlastni odpovédnost, za ucelem dosazeni zisku a za podminek stanovenych zivnosten-

skym zakonem.”

Zivnostensky zékon rozliSuje zivnosti ohlaSovaci a koncesované; ohlaSovaci
zivnosti se dale ¢leni na zivnosti femeslné, vazané a volné. U zivnosti ohlaSovacich lze
zahajit zivnost okamzikem ohlaSeni. Koncesované zivnosti smé&ji byt provozovany

na zaklad¢ udéleni koncesni listiny.

Pro vSechny druhy Zivnosti se museji spliiovat vS§eobecné podminky provozova-
ni zivnosti a to nejen pii zahdjeni podnikani, ale i v jeho pribéhu. VSeobecné podminky
provozovani Zivnosti, uvedené v § 6 zivnostenského zakona, jsou dosazeni véku 18

let, zptsobilost k pravnim tkonim, bezthonnost (prokazuje se vypisem z evidence

7 Zékon ¢. 513/1991 Sb., obchodni zdkonik [online]. 2012 [cit. 2012-10-23]. Dostupné z WWW: <http:/
www.podnikatel.cz/zakony/zakon-c-513-1991-sb-obchodni-zakonik/cele-zneni/>.

2 Pravni formy podnikéni [online]. 2012 [cit. 2012-09-01]. Dostupné z WWW: <http://www.podnikatel.
cz/specialy/zacinajici-podnikatel/pravni-formy-podnikani/>.

¥ Zivnostensky zdkon [online]. 2012 [cit. 2012-09-01]. Dostupné z WWW: <http://business.center.cz/
business/pravo/zakony/zivnost/castl.aspx>.

30 Zivnostensky zdkon [online]. 2012 [cit. 2012-11-05]. Dostupné z WWW: <http://business.center.cz/
business/pravo/zakony/zivnost/cast1.aspx>.
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rejstiiku trestl). U femeslnych a vdzanych zivnosti se prokazuje odbornad zptsobilost

(vzdélani, praxe), tzv. zvlastni podminky provozovani Zivnosti.

3.1.1 Pravni formy podnikani

Typy pravnich forem podnikani upravuje obchodni zakonik (zédkon ¢. 513/1991
Sb., ve znéni pozd¢jsich piedpisit). Volba pravni formy podniku je dilezitym rozhodnu-

tim pro podnikatele. Kazd4 forma ma urcita specifika.

Do kritérii, které¢ rozhoduji o volbé pravni formy podnikani, patii napi. zpiisob
a rozsah ruceni, pocet zakladateli, naroky na pocatecni kapital, administrativni naroc-

L, . . . . . v, 31
nost zalozeni podniku, finan¢ni moznosti, dailové zatizeni.

Obchodni zakonik rozliSuje obchodni spolecnosti osobni a kapitalové. Do osob-
nich obchodnich spole¢nosti patii vefejna obchodni spole¢nost a komanditni spolecnost.
Mezi kapitalové obchodni spolecnosti se fadi spole¢nost s ru¢enim omezenym, akciova

spole¢nost.

Osobni obchodni spole¢nosti
Charakteristickym rysem osobnich obchodnich spolecnosti je osobni ucast spo-
le¢nikii pti podnikani. V Ceské republice existuji dvé formy osobnich spole¢nosti - ve-

fejnd obchodni spolecnost a komanditni spolecnost.

Vetejnou obchodni spolecnosti je podle § 76 odst. 1 obchodniho zakoniku spo-
le¢nost zalozend minimaln¢ dvéma osobami, které ruci za zavazky spolecnosti spolecné
a nerozdilné celym svym majetkem. Spolecnost se zaklada sepsanim spolecenské
smlouvy. Vklady spole¢nikil nejsou povinné, takze vyse zakladniho kapitalu neni sta-

novena.

Komanditni spolecnost mohou zalozit dva spole¢nici — komplementéaf a koman-
ditista. Za zavazky spolecnosti ru¢i komplementaf celym svym majetkem, zatimco ko-
manditista do vySe svého vkladu. Na zaklad¢ § 97a obchodniho zédkoniku je komanditis-
ta povinen vlozit vklad v minimalni vysi 5 000 K¢, pokud neni ur¢eno ve spolecenské

smlouvé jinak.

31 SYNEK, M., KISLINGEROVA, E. et al. Podnikovd ekonomika. Praha, 2010, s. 100.
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Kapitalové obchodni spolecnosti
Znakem kapitalovych spolecnosti je kapitalova icast spole¢nikii na tvorbé za-
kladniho kapitalu. Obchodni zakonik fadi mezi kapitdlové spoleCnosti spolecnost s ru-

¢enim omezenym a akciovou spolecnost.

Spolec¢nost s ru¢enim omezenym muze byt zalozena jedinou osobou, maximalné
muze mit 50 spole¢nikli. V § 108 odst. 1 obchodniho zdkoniku je stanovena vyse za-
kladniho kapitélu, kterd musi ¢init alespon 200 000 K¢&. Spolecnici ruci spolecné a ne-

rozdiln€ do vyse souhrnu nesplacenych vkladi vSech spole¢nika.

Akciova spolecnost se zakladé jednou pravnickou osobou nebo dvéma a vice fy-
zickymi osobami. Zékladni kapital ¢ini minimélné 2 000 000 K¢ (bez vetfejné nabidky
akcii) nebo 20 000 000 K¢ (s vetejnou nabidkou akcii). Podle § 154 odst. 1 obchodniho
zékoniku je zdkladni kapital rozvrzen na urcity pocet akcii o urcité jmenovité hodnot¢.

Akcionafi neruci za zavazky spolecnosti.

Z vyse uvedenych typt pravnich forem podnikani bude vénovéana pozornost po-
stupu zalozeni spolec¢nosti s ru¢enim omezenym, protoze tato zvolena forma bude

uplatnéna pfi zakladani kvétinarstvi.

3.1.2 Postup pri zaloZeni s. r. o.

Spolec¢nost s ru¢enim omezenym patii mezi nejoblibengjsi formu podnikani
v Ceské republice. Diivodem volby je vyssi diivéryhodnost pravnické osoby a omezené
ruceni spolecnikil za zavazky spolecnosti. Tyto vyhody piekryva administrativni naro¢-

nost pfi zahdjeni podnikani.
Kroky, které vedou k zalozeni spolecnosti s ru¢enim omezenym:

Studium pravnich predpist
Na samotném pocatku je potieba seznamit se zakladnimi pravnimi pfedpisy, me-
zi néz patii zivnostensky zdkon, obchodni zakonik, danové zakony a dalsi. Nezbytnym

zdrojem informaci je v soucasné dob¢ internet.

Sepsani spole¢enské smlouvy u notaie
Je-1i spolecnost zakladana jedinou osobou, sepisuje se zakladatelska listina. Pti
zalozeni spole¢nosti dvéma ¢i vice spolecniky se vyhotovuje spolecenska smlouva. Za-

kladatelska listina a spoleCenska smlouva musi mit formu notafského zapisu.
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Splaceni vkladu pied vznikem spole¢nosti
Zakladni kapital musi Cinit alespont 200 000 K¢. Vklad kazdého ze spolecnikti
nesmi byt nizs§i nez 20 000 K¢&. Ma-li spolecnost jediného zakladatele, musi zakladatel

vytvofit celou vysi kapitalu sam.

Vklad mtze mit bud’ penézitou, nebo nepenézitou formu. Pfed poddnim navrhu
na zapis do obchodniho rejstiiku musi byt splaceno 30 % penézitych vkladl a veSkeré
nepenézité vklady, jejichz cena je urcena znalcem. Celkova vyse musi ¢init 100 000 K¢.

V piipadé€ jediného zakladatele je tieba splatit vklad v celém rozsahu.

Ziskani Zivnostenského opravnéni

Jednatel spolecnosti mlize za timto ucelem vyuzit Jednotny registracni formulaf
pro pravnické osoby. Formular nahrazuje riizné typy formulaita pro podani, které podni-
katel musel ucinit pfed vstupem do podnikéni, a to na Zivnostenském tradé, finanénim
urade, prislusné sprave socidlniho zabezpeceni a zdravotni pojistovné. Pozadované na-

lezitosti z jednotlivych ufadt se sjednotily do jednoho formulate.*
Pomoci Jednotného registracniho formulate Ize ucinit ptihlaseni:

e ve vztahu k zivnostenskému ufadu — podnikatel ohlasuje zivnost a dokla-
da vypis z evidence trestii, doklad prokazujici pravni diivod pro uzivani

prostor, doklad o zaplaceni spravniho poplatku,*

e ve vztahu k finan¢nimu Ufadu — podnikatel se piihlasSuje k danim, které
se ho tykaji, napt. k dani z pfijmt pravnickych osob, k dani z ptidané

hodnoty,

e ve vztahu k Ceské spravé socidlniho zabezpeceni a zdravotni pojistovné

v ptipad¢, bude-li podnikatel zaméstndvat zaméstnance.

Navrh na zapis do obchodniho rejstriku
Névrh na zapis do obchodniho rejstiiku se podava do 90 dnti od zaloZeni spolec-

nosti na fadné vyplnéném formulafi. Navrh podavaji vSichni jednatelé svym jménem.

32 Jednotny registracni formular [online]. 2012 [cit. 2012-10-23]. Dostupné z WWW: <http://www.
mpo.cz/dokument68557. html>.

3 Ohldseni Zivnosti — formuldre a spravni poplatky [online]. 2011 [cit. 2012-10-23]. Dostupné z WWW:
<http://www.ipodnikatel.cz/Zalozeni-zivnosti/ohlaseni-zivnosti-formulare-a-spravni-poplatky.html>.
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Soudni poplatek ¢ini podle polozky 11 ptilohy zakona ¢. 549/1991 Sb., o soudnich po-
platcich 6 000 K&** a zpravidla se plati v kolcich vylepenych na navrh.
Uvolnéni uctu v bance

Penézité¢ vklady se ukladaji na ucet ziizeny u banky, ktery nese jméno spolec-
nosti. Spravcem vkladu se stava banka, kterd umozni disponovat s prosttedky po vzniku

spolecnosti.

Porizeni vypisu z Zivnostenského rejstriku
Podnikatel musi pozédat o vydani vypisu z zivnostenského rejstiiku, na némz je

vyznaceno identifikacni ¢islo, které ptidélil obchodni rejstiik.

3 Zékon ¢ 549/1991 Sb., o soudnich poplatcich [online]. 2012 [cit. 2012-10-23]. Dostupné z WWW:
<http://portal.gov.cz/app/zakony/zakonPar.jsp?page=0&idBiblio=39597 &recShow=22&nr=549~
2F1991~20Sb.&rpp=100#parCnt>.
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4 Podnikatelsky plan Kvétiny, s. r. o.

Podnikatelsky plan Kvétiny, s. r. 0. je vypracovan podle struktury, ktera byla ro-

zebrana v teoretické ¢asti bakalarské prace, ve druhé kapitole.

4.1 Titulni strana

Obchodni firma: Kvétiny, s. 1. 0.

Datum zaloZeni: 1. 1.2013

Sidlo: Pansk4 6, Ceské Budgjovice
Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Piedmét podnikani:  Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v piilohach 1 az 3 ZZ

Druh Zivnosti: Zivnost ohlasovaci volna
Spolec¢nik: Lenka Jifickova
Kontakt: ji.rickovalenka@seznam.cz

4.2 Shrnuti

Cilem podnikatelského planu je oteviit kvétinaistvi Kvétiny, s. r. 0. v Ceskych
Bud¢jovicich. Kvétinarstvi bude nabizet fezané kvétiny véetné venkovnich a pokojo-
vych rostlin a dal§iho sortimentu souvisejicim s péci o kvétiny. Kromé toho bude po-
skytovat sluzby v podobé vazby kytic a kvétinovou vyzdobu svateb, oslav a jinych pii-

lezitosti.

Sidlo kvétinafstvi se nachazi v pronajaté Casti budovy v Panské ulici, kde je

k dispozici prodejni plocha o rozloze 80 m” a mistnost pro kancelafsky prostor.

Poslanim spole¢nosti je uspokojovat obyvatele Sirokou nabidkou od cerstvych
kvétin po trvalky, pfes hnojiva az k sezénnimu zbozi — vSe v prvottidni kvalité a za pfi-

jatelné ceny.

Zamérem kvétinarstvi je zaujmout kazdého navstévnika velkym mnozstvim kvé-
tinafského sortimentu tak, aby zdkaznik odchazel spokojeny. K dispozici bude pestry
vybér fezanych kvétin jak do poctu, tak i do barev. Zakladni nabidka bude doplnéna
venkovnimi, pokojovymi kvétinami véetné ne€kolika druhit umélohmotnych a keramic-

kych kvétinact, truhlikd.
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Konkurenéni vyhoda spociva ve skuteCnosti, ze okolni kvétinaistvi nezahrnuji
do své nabidky hnojiva, pfipravky na oSetfovani a ochranu rostlin, stejn¢ tak jako vy-

brané druhy zeminy.

Mésto Ceské Budgjovice se fadi poétem obyvatel mezi deset nejvétiich mést
Ceské republiky. Cilovym segmentem zékaznikil jsou mistni obyvatelé, v dobé letnich
mésict pfichazi v uvahu turisté, kteti predstavuji pouze okrajovou skupinu. Klicovym

pro kvétinarstvi je stalé obyvatelstvo Sirokého vékového rozpéti.

V prodejn¢ bude zaméstnan(-a) na casteCny uvazek jeden zameéstna-
nec/zaméstnankyné. Naplni prace se stane obsluha zdkaznikd, prodej kvétin a dal§iho
sortimentu, aranzovani kvétinovych vazeb dle ptani zakaznikli, pomoc a rada pii vybéru
kvétinarského zbozi. Zaméstnanec/zaméstnankyné bude podiizen(-a) majitelce kvéti-
nafstvi, ktera se bude Ucastnit samotného prodeje, ale bude také zodpovédna za obchod-

ni vedeni.

Jelikoz se pro rozjezd kvétinarstvi vyzaduje urcité vybaveni (napt. regaly, stoja-
ny, chladici box, klimatizace apod.), je nevyhnutelné zatizit firmu cizim kapitdlem
v podobé bankovniho podnikatelského uvéru se Ctytletou splatnosti a ro¢ni tirokovou

sazbou ve vysi 10,07 %.

Finan¢ni plan bude vypracovan pro tfi mozné varianty podnikani, tj.
v optimistické, neutralni, pesimistické verzi, pficemz prioritou pro spolecnost je zreali-
zovani optimistické varianty, kterd pocita s dosazenim uspokojivé vyse zisku v prvnim

roce podnikani.

Kvétinarstvi Kvétiny, s. r. 0. ma velky potencial prosadit se na mistnim trhu

a realizovat své podnikatelské zdméry v plném rozsahu.

4.3 VSeobecny popis spolecnosti

Cilem je zalozit spolecnost s rucenim omezenym, jejimz piedmétem cinnosti
bude prodej fezanych kvétin, venkovnich a pokojovych rostlin, zeminy, hnojiva, pfi-
pravkil na oSetfovani rostlin a sezonniho zbozi.

Kvétiny, s. r. 0. vznika ke dni 1. ledna 2013. Spole¢nost se zaklada dle obchod-

niho zadkoniku a podléhd zapisu do obchodniho rejstiiku. Pfedmétem podnikani je Vy-

roba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3 zivnostenského zakona.
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Vybranou lokalitou pro umisténi maloobchodni prodejny se stala historicka ¢ast
mésta Ceské Bud&jovice, konkrétné Panska ulice, ktera spojuje ulice Ceskou a Hrozno-

vou.

Obchod sidli v ptizemi pronajaté ¢asti budovy. K dispozici je moderné zrekon-

’ 2 v , . . , . , .
struovany prostor o rozloze 80 m” se dvéma vylohami orientovanymi do Panské ulice.

Jedinym zakladatelem a spole¢nikem firmy se stdva Lenka Jifickova, ktera se
bude ucastnit i samotného prodeje v kvétinarstvi. Na Castecny uvazek bude piijat jeden

zaméstnanec/zamestnankyne.
Navrzena pracovni doba vypadéa nasledovné:
e po—pa: 8:00— 18:00 hod.

e 50:8:00—-12:00 hod.

Poslani, vize, cile

Poslanim bude uspokojovat obyvatele Sirokou nabidkou od Cerstvych kvétin po
trvalky, pfes hnojiva az k sezonnimu zbozi. To vSe v prvottidni kvalit¢ a za pfijatelné
ceny. Vizi spole¢nosti je patfit mezi nejvyhledavangjsi kvétinaistvi v Ceskych Budgjo-
vicich a stat se dovozcem fezanych kvétin z Nizozemského kralovstvi. Cilem je zvysit
pocet stalych zdkaznikli o 30 % ve druhém roce podnikani a drzet rst objemu trzeb na

urovni 20 % ro¢né v prvnich tfech letech.

4.4 Podnikatelsky zamér
Tato ¢ast pojednava o motivech pro zahédjeni podnikdni a pfedstavuje nabidku

zbozi a sluzeb kvétinarstvi.

4.4.1 Pivod podnikatelského ziméru

Zakladatelkou obchodu s kvétinami je Lenka Jifickova. Vystudovala ekonomic-
ky zaméfené Skoly, které ji po teoretické strance pfipravily na oblast podnikéani. Praktic-
ké znalosti o kvétinach a péce o n€ nasbirala z vlastnich zkuSenosti na rodinné zahradg¢.
Teoretické védomosti rozsifovala na zaklad¢ studia odborné literatury. V blizké dobé
podstoupi rekvalifika¢ni kurz v oboru aranzérka kvétin, aby obdrzela certifikat potvrzu-

jici jeji znalosti a dovednosti pfi vazani kvétin.
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Motivaci pro podnikani je pfani aplikovat teoretické poznatky do praxe v kom-
binaci s dlouholetou zalibou — zahradnic¢enim. Impuls k otevieni vlastniho obchodu pfi-

Sel pted ukoncenim bakalarského studia na vysoké skole.

Zakladatelka se rozhodla, ze zalozi spolecnost s ru¢enim omezenym. Zvolena
spole¢nikiim vyhodu v omezeném ruceni. Spole¢nici neruci za zdvazky spolecnosti ce-
lym svym osobnim majetkem, ale podle § 106 obchodniho zakoniku (zdkon ¢. 513/1991
Sb., ve znéni pozd¢€jsich predpisi) ruci spolecné a nerozdilné do vyse souhrnu nespla-

cenych ¢asti vkladi vSech spole¢niki.

4.4.2 Nabidka zbozi a sluZeb

Kvétinarstvi bude nabizet jak fyzické zbozi (kvétiny, hnojiva), tak 1 doprovodné
sluzby (vadzani a aranzma kvétin). Aktudlni nabidka se bude ménit podle poptavky za-
kaznikl a vlivem sezdénnosti. Pfehled nabidky zbozi je uveden v tabulce €. 1 a ptehled

nabizenych sluzeb v tabulce €. 2.

Tab. 1: Nabidka zboZi v obchod& Kvétiny, s. r. 0.

Kvétiny Raselina Hnojiva Pipravky ha Sezoénni zbozi
ochranu rostlin
fezané pokojova tyCinky fungicidy valentynské motivy
pokojové zahradni granulovité | insekticidy velikonocni dekorace
venkovni univerzalni | krystalické | herbicidy dusickové vénce
sezonni substraty tekuté vano¢ni dekorace

Do sezénniho zbozi Ize zaradit cibuloviny a sadbu zeleniny. Do konce prvniho
ctvrtleti roz8ifi majitelka nabidku o umélohmotné a keramické kvétinace, truhliky

a misky mensich velikosti.

3 Vlastni zdroj
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Tab. 2: Nabidka sluZeb v obchod& Kvétiny, s. r. 0.

Vazba kytic Kvétinova vyzdoba
svatebni svatby
smutecni oslavy
k promoci vyroci
atypické kytice jiné prilezitosti

Atypicke kytice jsou vazany na objednadni zdkaznikl od jimi dodanych materia-

14, napt. ovoce, zeleniny, klobas, lizatek, bonbént apod.

Spole¢nost nebude orientovat své sluzby jen pro jednotlivé zakazniky, ale i pro
podniky. Bude nabizet vyzdobu pfi spolecenskych akcich, kongresech, firemnich pre-

zentacich apod.

4.5 Analyza prostredi

Analyza prostiedi popisuje mikrookoli a makrookoli spole¢nosti Kvétiny, s. r. 0.,

které urcuje podminky pro fungovani na trhu.

4.5.1 Analyza makroprostiedi

Pro zpracovani analyzy makrookoli spole¢nosti je vyuzito PEST analyzy, o které

bylo pojednano v teoretické ¢asti v podkapitole 2.4.5 Analyza prostiedi.

Politicko-pravni (legislativni) prostredi

Kvétiny, s. r. 0. je kapitdlova obchodni spolecnost zaloZena na zakladé obchod-
niho zakoniku (zdkon ¢. 513/1991 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisti). Obchodni zéko-
nik pfiznava spole¢nosti statut pravnické osoby.

1%

Zakon o ucetnictvi €. 563/1991 Sb., ve znéni pozdé¢jsSich piedpist, stanovuje
v § 1 odst. 2 povinnost vést Gidetnictvi u pravnickych osob se sidlem v Ceské republi-
ce.’” Zakon o dani z prijmi & 586/1992 Sb., stanovuje v § 21 odst. 1 vysi sazby dand

z pHjma pravnickych osob. Pro rok 2013 ¢ini 19 %.*

36 Vlastni zdroj

37 Zékon ¢ 563/1991 Sb., o ucetnictvi [online]. 2012 [cit. 2012-11-01]. Dostupné z WWW: <http://www.
podnikatel.cz/zakony/zakon-c-563-1991-sb-o-ucetnictvi/cele-zneni/>.

3 Zdkon ¢ 586/1992 Sb., o danich z piijmii [online]. 2012 [cit. 2012-11-05]. Dostupné z WWW: <http://
business.center.cz/business/pravo/zakony/dprij/cast2.aspx>.
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Jelikoz je k podnikatelské ¢innosti nutné Zivnostenské opravnéni, je diilezité na-
studovat zivnostensky zdkon. Dnem 1. 7. 2008 nabyl U¢innost zakon ¢. 130/2008 Sb.,

kterym se méni zékon ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani. Novela zakona pfi-

N 24

e zruSeni mistni pfisluSnosti Zivnostenskych uradi, tzn. umoznuje podnika-
teli jednat s jakymkoli Zivnostenskym ufadem na celém uzemi CR bez

ohledu na misto bydlisté ¢i sidlo spole¢nosti;

e zivnostenské opravnéni se neprokazuje zivnostenskym listem nebo kon-

cesni listinou, ale vypisem z Zivnostenského rejstiiku;

e podnikatelé mohou €init podani prostfednictvim kontaktniho mista vetej-

né spravy, tzv. CZECH POINT;

e zavedeni pouze jedné zivnosti volné (misto dosavadnich 125) — Vyroba,
obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3 zivnostenského zakona —

a v ramci této zivnosti zavedeni 80 oboru.

Podnik bude zaméstnévat pracovnika/pracovnici, a proto musi dodrzovat usta-
noveni zdkoniku prace (zédkon €. 262/2006 Sb.). Zaméstnavatel musi za zaméstnance
platit (a zaméstnanci ze mzdy srazet) zdravotni pojisténi a pojistné na socialni zabezpe-
Ceni. Pojistné na socialni zabezpefeni se u zaméstnance vypolte jako 6,5 %
z vymétovaciho zékladu. U zamé&stnavatele se vypocte pojistné ve vysi 25 % nebo 26 %
z uhrnu vyméfovacich zakladl jeho zaméstnanci.*’ Vyse pojistného zdravotniho pojis-
téni je 13,5 % z vymétovaciho zakladu. Pro zaméstnance je vyméfovacim zakladem
hrub4a mzda, z niz zaméstnavatel strhava 4,5 %, dalSich 9 % pftiplaci jako vedlejsi na-

klad prace k hrubé mzd&.*

Kromé vyse zminénych zakont je tieba dodrzovat dalsi natizeni a vyhlasky, kte-
ré se vztahuji k pfedmétu podnikéni.

V poslednich letech nabyva na vyznamu ,,spolecenska odpoveédnost organizaci,

znama pod anglickou zkratkou ,,CSR*. Principem je spoleensky odpovédné chovani

firem v oblasti ekonomické, socialni a environmentalni.

% Vyse a platba pojistného [online]. 2012 [cit. 2012-12-02]. Dostupné z WWW: <http://www.cssz.cz/cz/
pojistne-na-socialni-zabezpeceni/vyse-a-platba-pojistneho/>.

Y Zdravotni pojisténi [online]. 2012 [cit. 2012-12-02]. Dostupné z WWW: <http://www.mesec.cz/dane/
zdravotni-pojisteni/pruvodce/>.
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Ekonomické prostiredi
Rok 2009 byl ve znameni svétové finanéni krize, jejiz dopad pocitila i Ceska re-

publika diky exportné orientovanému hospodaistvi.

Hruby domaci produkt poklesl v roce 2009 v mezirocnim srovnani o 4,1 %, za

rok 2010 vzrostl 0 2,2 % a v roce 2011 vzrostl o 1,7 %."!

Mira inflace byla v roce 2011 na trovni 1,9 %, coZz znamend nardst o 0,4 %

oproti roku 2010.*
Hospodatska krize se odrazila ve zvySené mife nezaméstnanosti.

Tab. 3: Mira nezaméstnanosti v CR*

Nezameéstnanost
Rok %)
2009 9,2
2010 9,6
2011 8,6

V souvislosti se zlepSujicim se stavem Ceského hospodaistvi dochazi k oziveni
trhu prace, a tim 1 poklesu miry nezaméstnanosti. Ve druhém ctvrtleti roku 2012 ¢inila
primérnd hruba mési¢ni mzda celkem 24 626 K¢, coz je 0 2,3 % vice nez ve stejném

obdobi roku 2011.*

Socialné-kulturni prostredi
Ceské Budgjovice jsou z hlediska hospodaiského vyznamnym méstem Jihodes-

kého kraje. Predstavuji trh, na némz se nachéazi velké mnozstvi kupujicich.

Jiho&esky kraj zaujima rozlohu 10 057 km?*. Koncem roku 2010 Zilo v kraji vice
nez 638,7 tis. obyvatel, tedy 64 obyvatel na 1 km®. Primémy vék obyvatel je 40,9
roku.”” Zvysujici se primé&rny v&k obyvatel poukazuje na nizsi porodnost a prodluzujici

se délku zivota. Starnouci populace zvysi poptavku po zdravotnich potiebach a po sluz-

*HDP 2012, vyvoj HDP v CR [online]. 2012 [cit. 2012-11-06]. Dostupné z WWW: <http://www.kurzy.
cz/makroekonomika/hdp/?G=3& A=2&page=1>.

2 Mira inflace [online]. 2012 [cit. 2012-11-06]. Dostupné z WWW: <http://www.czso.cz/csu/redakce

.nsf/i/mira_inflace>.

¥ Mira nezaméstnanosti, prosinec, % — Cesko [online]. 2012 [cit. 2012-11-06]. Dostupné z WWW: <http:
/Iwww.euroekonom.cz/grafy-data.php?type=cesko-nezam-rok>.

* Mzdy — vyvoj mezd, priimérné mzdy 2012 [online]. 2012 [cit. 2012-11-05]. Dostupné z WWW: <http:/
www.kurzy.cz/makroekonomika/mzdy/>.

¥ Charakteristika kraje [online]. 2012 [cit. 2012-12-02]. Dostupné z WWW: <http://www.czso.cz/xc/
redakce.nsf/i/charakteristika kraje>.
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346

bach vieho druhu. Populace mésta Ceské Budgjovice &ita 93 633*° obyvatel a patii tak

mezi deset nejvétsich mést Ceské republiky.

Technologické prostredi

Technologické prostiedi zaznamenalo v poslednich nékolika letech obrovsky
rozmach. Byly vyvinuty nové pfistroje, které se vyznacuji neobycejné velkou rychlosti,
kapacitou, efektivnosti. VSechny inovac¢ni kroky se odrazeji v cenach téchto vyrobkd,
nebot’ vyzkum a vyvoj vyzaduje obrovské financni prostiedky. Drzet krok s technicky-

mi produkty je téméf nemozné.

Technicky pokrok v kvétinafstvi umozniuje placeni platebnimi kartami a delsi

uchovani fezanych kvétin.

Novinkou pfi bezhotovostnim placeni je bezkontaktni platebni karta, kdy doché-
zi k urychleni procesu placeni. Pfi platbé neni nutny fyzicky dotek mezi platebni kartou
a platebnim terminalem, resp. snimacem. Pfi platbé do 500 K& neni vyzadovan PIN.

Cely proces netrva déle nez par sekund.
Rezané kvétiny je tieba uchovavat v chladicim zatfizeni z diivodu zajisténi delsi
zivotnosti, aby nedoslo ke ztraté Cerstvého vzhledu a vyznamnému snizeni jejich kvali-

ty.

4.5.2 Analyza mikroprostredi
ZAKAZNICI

Zakazniky kvétinafstvi mohou byt muzi a zZeny vékove, profesné
a vzdélanostné raznorodi. Predpoklada se ptfevaha Zen, od nichZ je ofekdvan nejvetsi
podil na trzbach. Pfesto nelze podcenovat segment muzii — z ptilezitostného zédkaznika

je mozné vytvofit stalého kupujiciho.
Muzi, na rozdil od Zen, zavitaji do kvétinafstvi za konkrétnim ucelem, napf. na-
kup kytice k svatku, narozeninam, vyroci, svatku svatého Valentyna apod.

Zeny vstupuji do kvétinaistvi s ur€itou predstavou, ale konecné rozhodnuti ucini

az na misté, na zaklad¢ shlédnuti nabidky.

* Bilance obyvatelstva ve méstech v roce 2011 [online]. 2012 [cit. 2012-11-06]. Dostupné z WWW:
<http://www.czso.cz/xc/redakce.nsf/i/bilance obyvatelstva ve mestech>.
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Piijemna atmosféra v prodejné, naaranzovana prodejni plocha a pfijemna obslu-
ha mohou ovlivnit zdkaznika ke koupi a vygenerovat nazor na prodejnu, ktery muize

rozhodnout o opétovném navratu do obchodu.

DODAVATELE

Spolecnost se chce zamétit na okruh dodavateld, ktefi budou poskytovat Sirokou
Skalu zbozi. Vztahy mezi obchodnimi partnery bude upravovat kupni smlouva uzaviena
podle obchodniho zékoniku. Objednavky zbozi se budou uskuteciiovat elektronicky
a telefonicky. Spolecnost si klade za cil budovat a rozvijet dobré vztahy s dodavateli.
Soucasné bude vyzadovat vcasné dodavky v pozadované kvalit¢ a mnoZzstvi. Piehled

vybranych dodavateld je uveden dale.

Raselina, a. s.
Spolecnost se sidlem v Sobéslavi vznikla roku 1994 transformaci ze statniho
podniku. Dodavat bude raselinu (pokojova, zahradni, univerzalni), substraty, hnojiva

(ty€inky, granulovité, krystalické, tekuté).

7C,s.r.o.

Spolecnost sidli v Jindfichové Hradci a od roku 1994 se zabyva velkoobchodni
¢innosti v oblasti potieb pro zahradniky a zahradkare. Poskytovat bude semena zeleniny
a cibule rostlin, pfipravky na oSetfovani a ochranu rostlin, plastové a keramické obaly

a kvétinace, aranzovaci materialy (stuhy, aranzovaci hmoty, barevné tkaniny, dratky

aj.).

STORGE, s. r. o.
Brnénskéa spolec¢nost je provozovatelem jednoho z nejvétSich velkoobchodi

kvétin v zemi. Dodéavat bude zejména fezané kvétiny.

Fleuriada Ceska, s. r. o.

Velkoobchod se sidlem v Plzni bude dovaZzet fezané a pokojové rostliny.

Florplant, s. r. o.
Brnénska spolec¢nost s rucenim omezenym ptisobi na ¢eském uzemi jiz od roku

1992 a dodéavat bude venkovni kvétiny.
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Alena Cervenkova
Spolegnost Alena Cervenkové, se sidlem v Novém Bydzové, bude poskytovat

sortiment pro vyrobu dusickovych vyrobkt, adventni vénce, velikono¢ni dekoraci.

KONKURENCE

Konkurence je pozitivné pfijimana zakazniky, nebot’ pravé o né¢ svadéji spolec-

nosti boj. Pretlak spole¢nosti ptispiva ke zvySovani kvality a tlaci ceny doli.

Kvétinafstvi jsou na izemi mésta Ceské Budéjovice zastoupena ve zna¢ném po-
¢tu. Pro firmu Kvétiny, s. r. 0. je nejvaznéjsi konkurence v ulickdch Namésti Piemysla

Otakara II. a na samotném nameésti.

Na zaklad€ osobni navstévy autorky, uskutecnéné v srpnu 2012, Ize konkuren¢ni

podniky charakterizovat nasledovn¢:

Vénceslava Eisnerova — Kvétiny Kamélie, Ceska ulice
Jedna se o geograficky nejblizsi konkurencni kvétinarstvi, které nabizi velky vy-
bér fezanych kvétin. V ramci doplitkového prodeje 1ze zakoupit dekorativni zapichovat-

ka a keramické kvétinace riiznych barev.

lilli marlen, s. r. 0., Knézska ulice

Spolec¢nost, ktera plisobi na trhu od roku 2005, usiluje o prosazeni se na mistnim
floristickém trhu na zékladé novych pfistupii a trendtl. K dispozici ma relativné velké
provozni prostory s pestrym vybérem fezanych kvétin, nékolika venkovnimi

1 pokojovymi rostlinami a nabizi 1 keramické kvétinace jedné velikosti.

Kvétiny AK — Alena Kiirkova, Biskupska ulice
Na malém prodejnim prostoru se nachdzi nabidka fezanych kvétin, velké mnoz-

stvi venkovnich rostlin. K zakoupeni jsou darkové taSky a dekorativni zapichovatka.

Kvétiny, ulice Dr. Stejskala
Nabidka zahrnuje zakladni druhy fezanych kvétin a venkovnich rostlin, velké
mnozstvi keramickych hrnecka a jiného ozdobného zbozi. Zakaznici mohou zakoupit

vazby umélych kvétin v dievénych rameccich ¢i hibitovni svicky.
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Kvétiny Miluse Podle$akova, ulice U Cerné véZe
V prodejné se nachdzi zékladni druhy fezanych kvétin a nékolik druhii pokojo-

vych rostlin. Nabidka je doplnéna o keramickou dekoraci a plySova zviratka.

Kvétinarstvi Kalistovi, Namésti Pfemysla Otakara I1.
Kvétinarstvi, ptisobici na trhu od roku 1995, je povazovéno za nejvétsiho konku-
renta kvuli své lokalité a dlouholeté tradici. V prodejné je obrovsky vybér fezanych kve-

tin (co do poctu i barev), mnoho venkovnich 1 pokojovych rostlin.

Na zékladé¢ nabidky zbozi konkurencnich kvétinafstvi se majitelka rozhodla roz-
Sitit nabidku zdkladniho sortimentu kvétinarstvi o zeminu, hnojiva, ptipravky na oSetio-
vani a ochranu rostlin. V $irsi nabidce spatiuje majitelka konkuren¢ni vyhodu.

Pro dany obor podnikani neexistuji bariéry vstupu na trh, proto lze ocekavat

v budoucnosti otevieni dalSich kvétinarstvi.

4.6 Zajisténi poskytovanych sluzeb

Prodejna kvétinatstvi bude sidlit v pronajaté ¢asti objektu, kde budou provedeny
drobné stavebni upravy (vymalovani, tvorba napisu s obchodni firmou na vnéjsi Cast
budovy). Pro zabezpeceni provozu kvétinafstvi je tieba nakoupit urcité vybaveni, mj.
registracni pokladnu, etiketovaci kleste, regély a stojany, velky chladici box s ovladacim
zafizenim. Z finan¢nich divoda se majitelka rozhodla pofidit pouzité vybaveni. Lze
vyuzit nabidek ostatnich podnikatelli v oblasti kvétinafstvi a potiebné zatizeni lze na-
koupit prostfednictvim webovych strdnek www.floristikaweb.cz. V sekci ,,burza® se

nachdzi velké mnozstvi nabidek veskerého floristického vybaveni.

Dodavat zbozi do kvétinarstvi bude n€kolik dodavatelt, vétSinou velkoobchod-
nikd, ktefi maji na floristickém trhu dlouholetou tradici a zkuSenosti. Pii vybéru doda-
vatell je dilezita jejich spolehlivost a kvalita nakupovaného sortimentu. Snahou firmy

je vytvaret dlouhodobé vztahy s dodavateli, které zajisti prospéch obéma strandm.

4.7 Personalni oblast

V casti ,,persondlni oblast™ je zachycena situace na trhu prace, charakteristika
pracovniho mista a pozadavky na budouciho zaméstnance v kvétinaistvi. Je vypracovan
profil klicové osoby, ktery obsahuje jeji predstaveni, véetné dosavadni praxe, a plano-

vané pozice ve firmé.
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4.7.1 Situace na trhu prace

Nezaméstnanost v Ceské republice k zaii 2012 dosahovala vyse 8,4 %.*” Mira
registrované nezaméstnanosti v okrese Ceské Bud&jovice k 30. 9. 2012 ¢&inila 6,1 %™,
coz je mén¢ v porovnani se staitnim primérem. Minimdalni mzda se od ledna 2007 ne-

zménila, stale &ini 8 000 K&.*

Charakteristika pracovniho mista
S prodavacem/prodavackou bude sjednan vedlejsi pracovni pomér v rozsahu cca
20 hodin tydné. Naplni prace bude prodej kvétin a dal§iho nabizeného zbozi, vazba,

aranzovani.

Pozadavky na budouciho pracovnika

Na pozici prodavace/prodavacky v kvétinafstvi je poZzadovano vyuceni v oboru
zahradnik/zahradnice, znalost vazby kvétin a aranzovani, energicnost a kreativita, pfi-
jemné vystupovani, ochota a spolehlivost. Praxe v kvétinafstvi je vitana, nikoliv vSak

podminkou.

Odménovani a motivovani
mzda odménou za vykonanou préaci a ukazatelem Zivotni tirovné. Pro podnik je mzda
provoznim nakladem.

V kvétinafstvi bude zaméstnanec/zaméstnankyné odménovan(a) mesiéni mzdou

a k tomu bude poskytnuta moznost nakupovat nabizené zbozi za zvyhodnéné ceny.

4.7.2 Kli¢ova osobnost

Zakladatelkou spolecnosti Kvétiny, s. r. 0. je Lenka Jifickova, narozené 29. 11.
1987 v Ceskych Budgjovicich. Po zékladni $kole studovala &ty¥i roky na Obchodni aka-
demii Ttebon, kde v roce 2007 ziskala maturitni vysvédceni. Nasledné byla piijata na

Vy3§i odbornou 8kolu a Sttedni §kolu, s. r. 0. v Ceskych Budgjovicich, obor Mezina-

" Nezaméstnanost v CR, vyvoj, rok 2012 [online]. 2012 [cit. 2012-11-05]. Dostupné z WWW: <http:/
www .kurzy.cz/makroekonomika/nezamestnanost/>.

*® Nezaméstnanost v Jihoceském kraji — zaii 2012 [online]. 2012 [cit. 2012-11-05]. Dostupné z WWW:
<http://invest.kraj-jihocesky.cz/cz/projekty/nezamestnanost-v-jihoceskem-kraji-zari-2012>.

¥ VysSe minimdlni mzdy bude i v r. 2012 stagnovat [online]. 2012 [cit. 2012-11-05]. Dostupné z WWW:
<http://www.ceskenoviny.cz/paragrafy/zpravy/vyse-minimalni-mzdy-bude-i-v-r-2012-stagnovat/734
109>
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rodni obchod, kterou zakoncila v roce 2010 titulem Diplomovany specialista. V témze
roce zacala studovat na Vysoké skole evropskych a regionalnich studii, o. p. s. se sidlem
v Ceskych Budgjovicich bakalaisky studijni obor Management a marketing sluzeb se

specializaci finan¢ni sluzby. Pfedpokladany termin ukonceni studia je Cerven 2013.

Skolni praxe

V pribéhu studia na obchodni akademii zalozila Lenka Jifickova v ramci pred-
métu ,,Praxe” fiktivni spolecnost s ruCenim omezenym, kterd se zabyvala nakupem
a prodejem zbozi. Veskeré hospodarské operace byly zpracovany v tcetnim programu
HELIOS. Do vykonani maturitni zkouSky byl vypracovan rok provozu firmy vcetné
ucetni zavérky a ukonceni ¢innosti s naslednym zanikem firmy.

Na vyssi odborné skole absolvovala Lenka Jifickova celkem 10 tydnii praxe.
Ctyii tydny stravila v rakouské spole¢nosti se sidlem v Ceskych Budg&jovicich, kde se
zabyvala administrativni ¢innosti v G¢etnim oddéleni. Sest tydnti vykonavala pomocné
ucetni prace u danové a ucetni poradkyné. V ramci této praxe piiSla do kontaktu
s mnoha institucemi, mj. finan¢ni ufad, zdravotni pojistovny, okresni sprava socialniho
zabezpeceni. Pii vyuce odbornych predméti byl vyuzit ekonomicky a tcetni program

POHODA.

Pozice ve firmé
Zakladatelka spolecnosti Kvétiny, s. r. 0. bude zabezpecovat chod obchodu, rea-
lizaci objednavek u dodavatelt, pfevzeti dodavek, marketingovou oblast, vedeni firem-

niho ucetnictvi. Kromé toho se bude aktivné tiCastnit prodeje v obchodé.

Organizacni struktura
Organizac¢ni struktura spole¢nosti Kvétiny, s. r. 0. je velmi jednoduché. Zahrnuje
zakladatelku firmy, ktera je v pozici jednatelky a soucasné 1 vedouci obchodu. Podfize-

nym bude prodavac/prodavacka kvétin.
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5 Marketingovy plan

Kapitola zahrnuje SWOT analyzu zacinajiciho podnikatelského subjektu
Kvétiny, s. r. 0. a marketingovy mix ,,6P“. Podkapitoly jsou vypracovany na zdkladé¢

teoretickych poznatk, které jsou popsany v oddilu 2.4.8 Marketingovy pléan.

5.1 Marketingovy mix

Marketingovy mix tvoii ,,6P“ — vyrobek (product), cena (price), marketingova
komunikace (promotion), distribuce (place), lidé (people) a procesy (processes). Nastro-
je marketingového mixu je tfeba navzdjem kombinovat tak, aby pfinesly podniku

uspéch.

Produkt

Zakladnim sortimentem kvétinafstvi budou fezané kvétiny, které patii mezi nej-
Gast&jsi darek k riznym piilezitostem (narozeniny, vyroéi). Rezané kvétiny budou vaza-
ny na piani zakaznika do kytic (ukazky kvétinovych vazeb jsou uvedeny v ptiloze €. 1).
Ke kazdé kytici bude zdarma poskytovan balicek vitaminové vyzivy. Dlraz bude kladen
na osobity styl vazani s vyuZitim inovaci a experimentd, jejichZ ucelem je odliSit vazby
kvétin od konkurence. Inspiraci a trendy v oboru bude majitelka ziskavat prostiednic-
tvim aranzérskych kurz, veletrhli, vystav a v neposledni fad¢ 1 z odborné literatury —

Casopisu Floristika.

Z kvétinového sortimentu budou v nabidce pokojové a venkovni rostliny véetné
sezonnich, napft. cibule sazecka, sadba zeleniny. Nabidka venkovnich kvétin bude od-

povidat ro¢nimu obdobi a poptavce zakaznikt.

Nabidku kvétinarstvi chce majitelka rozsifit o zeminu, hnojiva, ptfipravky na
oSetfovani a ochranu rostlin, kvétinace a truhliky a sezoénni zbozi. Ugelem je poskytovat
komplexnéjsi nabidku zédkazniklim a disponovat konkuren¢ni vyhodou oproti kvétinaf-
stvi v nejbliz§im okoli.

Rozsitujici sortiment bude dodavan velkoobchody, takze bude k dispozici velky

vybér druhii a znacek. Diiraz bude v prvé fadé kladen na kvalitu zbozi.

Cena
Cena bude koncipovana jako nakladové orientovana s pfirdzkou k cendm doda-

vatelti. Ve vysi piirazky budou zahrnuty vydaje na potfizeni zbozi (doprava), vydaje
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spojené s provozovanim ¢innosti (voda, plyn, telefon, elektrickd energie, ndjemné aj.),

ostatni vydaje (vydaje na marketingovou komunikaci aj.).

Podstatné je sledovat ceny konkurencnich firem. Ceny kvétinaiského sortimentu
budou stanoveny tak, aby spole¢nost mohla rychle vstoupit na trh a ziskat vlastni za-
kazniky. Cilem kvétinaistvi je udrzovat cenu o 2 az 3 K¢ nizsi, nez jsou stanoveny ceny

konkurenénich subjektti.

Ceny se budou odliSovat v zavislosti na druhu kvétiny a na obdobi v roce. U pii-
lezitostnych akci (svaty Valentyn, Den matek, konec Skolniho roku, Paméatka zesnulych)
a svatkl (Velikonoce, Vanoce) lze ocekavat vyssi poptavku po kvétinarském sortimen-
tu, zejména fezanych kvétinach, véncich, dekorativnich ptedmétech. U téchto produkti

bude stanovena cena vyssi, nebot’ se bude jednat o reakci na zvySeni ceny dodavatelt.

Marketingova komunikace

Prodejna disponuje dvéma vylohami sméfujicimi do Panské ulice, které budou
tematicky vyzdobeny tak, aby potencialni kupujici a kolemjdouci zaujaly a nasmérovaly
do prodejny. Nad vstupnimi dveimi bude viditelny napis Kvétiny, s. r. 0. a na dvefich

udaje o spolecnosti, telefonni kontakty a oteviraci doba.

O otevieni kvétinafstvi budou informovat letdcky distribuované do domécnosti
a bude vyuzita inzerce v tydenicich Sedmicka a 5+2 dny, které jsou dostupné na frek-

ventovanych lokalitich mésta bezplatné.

Za celem zvyseni informovanosti zdkazniki budou vytvoreny webové stranky,
které budou prezentovat nabidku zboZzi v kvétinafstvi véetné fotografii vazby kytic, aby
si zakaznici utvofili predstavu. Webova stranka bude obsahovat kontaktni tidaje na ma-

jitelku, aby zakaznici mohli rovnou ucinit objednavku.

Vyuzivanou formou bude podpora prodeje. Pii uskutecnéni nakupu v celkové
hodnoté nad 299 K¢ bude zdkaznikovi vydan maly déarecek v castce do 30 K¢ (napf.
dekorativni zapichovatko), ¢imz se v zédkaznikovi vyvola dojem, Ze obdrzel ,,néco na-
vic*. Dareckem si vytvofi zékaznik k obchodu duvéru a bude jej preferovat pied ostat-
nimi konkuren¢nimi podniky. Dals§i formou podpory prodeje mize byt zavedeni vér-
nostni karty, kdy za kazdych 100 K¢ ndkupu obdrzi zdkaznik razitko. Pfi nasbirani pte-
dem ur¢eného poctu razitek bude zdkaznik odménén slevovym kuponem v urcité vysi

na jakékoli zbozi v prodejné.
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Béhem roku lze provést slevové tydny (napt. tyden riizi pred svatkem svatého
Valentyna, tyden hibitovnich svi¢ek pfed Pamatkou zesnulych apod.). Tato forma pod-
pory prodeje si klade za cil naldkat kupujici do prodejny, presvédcit je k opetovnému

nakupu a posilovat tak pozici na trhu.

Distribuce

Prodejna je lokalizovana v historické ¢asti mésta Ceské Budgjovice. Je piistupna
zejména pro pési, moznost parkovani pted prodejnou chybi. Mista k parkovani 1ze na-
1ézt nedaleko mista prodejny. U obchodni akademie se nachazi placené parkovisté pro
n€kolik aut. Od parkovisté se projde pies mustek nad Mlynskou stokou a clovek se ra-

zem ocitne v Panské ulici. Nedaleko obchodni akademie se nachazi zastavka MHD.

V prodejné budou k zaptijceni dva voziky, kterymi mohou zékaznici odvést za-

koupené zbozi (velky pocet truhliki, baleni zeminy) k zaparkovanému automobilu.

Dodavatelé, jejichz ptehled a doddvany sortiment je uveden v ¢asti 4.5.2 Analy-
za mikroprostiedi, jsou v pievazné vétsiné velkoobchodnici, takze doprava zbozi bude
zajistovana v rdmci jejich prepravni spolecnosti. Pfi dodani sortimentu od spolecnosti
Alena Cervenkova bude vyuZito sluzeb dopravni spole¢nosti, se kterou ma dodavatelka

uzavienu dlouhodobou smlouvu za vyhodnéjsi cenu dopravného.

Lidé

Do prvku marketingovému mixu ,,lidé* lze zaradit zaméstnance a zakazniky.
V obchod¢ bude prodavat majitelka kvétinatstvi, na vypomoc bude mit pracovnika za-
méstnaného na cCasteCny uvazek. Pracovnik bude mit na starosti prodej kvétin
a dalsiho nabizeného sortimentu. Skoleni pracovnika bude formou navitév veletrhi
a prip. aranzérskych kurzt. VEtsi naroky na rozSifovani znalosti z oblasti kvétinarstvi
budou pozadovany po majitelce, ktera bude tcastna samotného prodeje témét po vétSinu
pracovni doby.

Hlavnimi zakazniky obchodu bude mistni obyvatelstvo, piilezitostnou skupinu
piedstavuji turisté ze zahraniéi ¢ jinych &asti Ceské republiky, ktefi mohou do obchodu

zavitat v ramci prohlidky historické ¢asti mésta Ceské Budg&jovice.
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Procesy
Objednavky zasob zbozi budou realizovany po vzajemné dohod¢ s dodavateli te-
lefonicky a elektronicky. Pii pfevzeti dodavky bude pfeddn majitelce dodaci list spolu

s fakturou. Veskeré dodané zbozi bude pfedano na prodejni plochu.

Zakaznici mohou ucinit objednavku kytic, dusickovych véncti apod. osobné
pfimo v prodejné (objednavku pievezme bud majitelka, nebo pracovnik na Céasteny

uvazek), telefonicky ¢i prostrednictvim emailu.

Platby za zbozi dodavatelim budou uskute¢iiovany za ,,hotové. V obchodé bu-
de preferovan prodej za ,,hotové*. Budou-li chtit zdkaznici platit bezhotovostné, budou

pfijimany vybrané platebni karty.

5.2 SWOT analyza

SWOT analyza zacinajici spolec¢nosti Kvétiny, s. r. 0. vypada takto:

Tab. 4: SWOT analyza spole¢nosti Kvétiny, s. r. 0.”

S - Silné stranky (Strengths)

W - Slabé stranky (Weaknesses)

Siroky sortiment nabizeného
zbozi

Maly trzni podil

Kvalita a Cerstvost zbozi

Nezkusenost s podnikanim

Vyhodna poloha v centru mésta

Nezavedené jméno na trhu

Kwvalifikovany personal

Uroven marketingové
komunikace

Moznost platby kartou

Pronajem prodejnich prostor

O - Prilezitosti (Opportunities)

T - Hrozby (Threats)

Rozsifeni prostor

Konkurence na trhu

Webové stranky s ukazkami
kvétinovych vazeb

Vstup nové konkurence na trh

Formy podpory prodeje

Ekonomicka situace

Zavedena klientela

Snizeni poptavky

Finanéni prostiedky z fondd EU

Zmény danovych predpist

%0 Vlastni zdroj
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Silné stranky

Mezi silné stranky patii Siroky sortiment zbozi, kterym bude prodejna dispono-
vat. Nabizeny sortiment bude v odpovidajici kvalité, pficemz u fezanych kvétin je kla-
den diiraz na jejich Cerstvost. Dulezita je lokalizace obchodu v historické ¢asti mésta,
kde se nachazi velky pocet potencidlnich zdkaznikid. Velmi vyznamna je kvalita osobni-
ho prodeje. U kvalifikovaného personalu bude kladen diiraz na osobni kontakt se zakaz-
niky a uplatnovani individualniho ptistupu. JelikoZ roste obliba a Cetnost placeni kartou,

bude tato forma platby umoznéna i v nov¢ otevirajici prodejné.

Slabé stranky

Za slabou stranku Ize povazovat maly trzni podil, coz je charakteristické pro no-
ve vstupujici spolecnosti. Na rozdil od stavajicich konkurentti si musi ziskat kupujici,
prosadit se mezi ostatnimi podniky se stejnym pfedmétem c¢innosti. Nepiizniveé se jevi
1 nezavedené jméno spolecnosti, kdy bude nutné investovat finan¢ni prostiedky do mar-
ketingové komunikace. Slabym mistem mtze byt nezkuSenost majitelky
s provozovanim ¢innosti a chybéjici vlastni prostory, kdy je nutné pronajmout prodejni

misto.

Prilezitosti

Rozsiteni prostor pro dalsi druhy a znacky nabizeného zbozi ptredstavuje prilezi-
tost, kterou poskytuje soucasny trh. Webové stranky s ukazkami vazby kytic mohou
upoutat pozornost a vzbudit zajem u potencialnich kupujicich. Zvolenim vhodnych fo-
rem podpory prodeje 1ze oCekavat ziskani segmentu stalych zakaznikli. V neposledni
fad¢ muze hrat ve prospéch podniku moznost ¢erpat financni prostredky na rozvoj pod-

nikani z fondu EU.

Hrozby

Nejvetsi hrozbu pro obchod Ize spatfovat jednak ve stavajici konkurenci na trhu,
jednak ve vstupu novych konkuren¢nich spolecnosti. Jelikoz kvétinarstvi spadd do ziv-
nosti volné, je vstup na trh snadny. Vazny problém piedstavuje soucasna ekonomicka
situace, a s tim souvisejici vladni protikrizova opatfeni (napf. v oblasti danovych pred-

pist), kterd mohou mit za nasledek snizeni poptavky ze strany kupujicich.
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6 Financni plan

Cilem kapitoly je ekonomické a finan¢ni vyjadieni vysledku podnikani spolec-
nosti Kvé€tiny, s. r. 0. v prvnim roce ¢innosti. Nejprve bude sestaven zakladatelsky roz-
pocet, ktery poskytne predstavu o celkové potfebné vysi kapitalu. Na zakladé provede-
nych vypoctl bude sestaven rozpocet majetku (aktiv) a kapitalu (pasiv) a bude zjisténo,
zda bude potieba Cerpat bankovni uvér. Nasledné¢ bude vypracovan finan¢ni plan pro
prvni rok podnikani, ktery zahrnuje planovany vykaz zisku a ztraty, plan penéznich tokt
(cash flow) a planovanou rozvahu. Finan¢ni plan bude zpracovan pro tfi mozné situace

— optimistickd, neutralni a pesimisticka verze.

6.1 Zakladatelsky rozpocet Kvétiny, s. r. o.

Lenka Jifickova se rozhodla oteviit vlastni kvétinarstvi a za timto ucelem zakla-
da spolecnost s ru¢enim omezenym. Pfedmétem ¢innosti bude Vyroba, obchod a sluzby
neuvedené v ptilohdch 1 az 3 Zivnostenského zakona. Spravni poplatek za ohlaseni Ziv-

nosti volné ¢ini 1 000 K¢ podle platnych ustanoveni.

Spolecnost zaklada jediny spolecnik, ktery sepisuje u notate zakladatelskou lis-
tinu. Cena za sepsani zakladajiciho dokumentu je stanovena ve vysi 3 200 K¢. Za vyda-
ni vypisu z evidence rejstiiku trestli, ktery se musi dokladat pfi ohlaSovani Zivnosti, je
tteba zaplatit Castku 50 K¢. Za vypis z Zzivnostenského rejstiiku se plati 100 K¢. Pii po-
dani navrhu na zépis do obchodniho rejstiiku je pozadovéna ¢astka 6 000 K¢, splatna
zpravidla ve vylepenych kolcich. Za potizeni vypisu z obchodniho rejstiiku je nutné
vynalozit 100 K¢&. Za ovérovani kopii a na dalsi pfipadné poplatky pocita zakladatelka

s ¢astkou ve vysi 550 K¢&.

Prodejna je umisténa v pronajaté ¢asti budovy v Panské ulici v Ceskych Budgjo-
vicich, kde je sjednano mésicni ndjemné ve vysi 6 500 K¢ (vzor ndjemni smlouvy je
uveden v pfiloze €. 2). VySe ndjemného byla stanovena v inzeradtu na webové strance
realitni kancelaie v 1ét¢ 2012. Naklady spojené s chodem obchodu (spotieba energie,
vody, plynu) jsou odhadovany v priméru na 7 000 K¢ mési¢né. Mésicni vydaje na tele-

fon, internet a kancelarské potieby ¢ini zhruba 2 000 K¢.

Pied otevienim obchodu je tfeba provést mensi stavebni Gpravy (vymalovéni,
tvorba napisu s obchodni firmou), které jsou domluveny s pronajimatelem. Rozpocet

stavebnich Uprav je stanoven na 8 000 K¢.
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Majitelka pofizuje do prodejny notebook za 13 000 K¢, pfenosnou tiskarnu k no-
tebooku za 5 000 K¢, mobilni telefon v hodnoté 3 000 K¢, ekonomicky a tcetni soft-
ware POHODA Premium za 12 000 K¢, stil a zidle za 1 000 K¢.

Pti pofizovani vybaveni prodejny (registratni pokladna, stolky, etiketovaci kles-
té, regaly, stojany, velky chladici box s ovladacim zatizenim, dva voziky uréené zakaz-
nikim pro odvoz zbozi) vyuziva majitelka webovych stranek www.floristikaweb.cz,
kde v sekci ,,burza® reaguje na nabidky ostatnich majitelii kvétinarstvi a veskeré vyba-
veni potizuje za celkovou cenu 80 000 K¢ (hodnota jednotlivych polozek nedosahuje
vyse 40 000 K¢, takze nepodléhéd odpisovani podle zdkona o dani z pfijmt). Do obcho-
du je tfeba nainstalovat klimatiza¢ni zafizeni, aby se kvétiny zachovaly Cerstvé. Cena

vcetné montaze je odhadovana na 42 000 K¢.

Vylohy obchodu budou vyzdobeny umélymi a susenymi kvétinami, které maji-
telka vkusné a esteticky naaranzuje. Pfi jejich pofizeni pocitd s vydajem ve vysi

4 000 K¢.

Pocatecni vydaje na nakup materialu (balici papir, stuhy, motouzy) jsou ve vysi
7 000 K¢ a vydaje na pofizeni zbozi (fezané, pokojové a venkovni kvétiny, hnojiva,

zemina, ptipravky na oSetfovani rostlin) jsou odhadovany ve vysi 55 000 K¢&.

Dodavky kvétin (zejména fezané, dale venkovni a pokojové, sezoénni) budou rea-
lizovany tiikrat mésicné ve vysi 6 000 K¢ za jednu dodavku. Dodavky ostatniho zbozi
(hnojiva, zemina a dal$i nabizené zbozi bude objednavano podle prodejnosti, sezénnosti
apod.) budou dorucovany jedenkrat mési¢né za zhruba 12 000 K¢. Dodani materialu pro
vazbu a aranzmé kvétin bude realizovano dvakrat roné v celkové ¢astce 14 000 K¢.

Veskeré dodavky budou hrazeny v hotovosti pii pfevzeti zbozi.

Majitelka si, jako jediny spolecnik firmy, bude vyplacet mzdu ve vysi 15 000 K¢
mésicné. Na Castecny uvazek (ve formé vedlejSiho pracovniho poméru) bude zaméstnan
zaméstnanec v rozsahu 20 hodin tydné. Bude mu poskytovana odména ve vysi 6 000 K¢
mesi¢né. Mési¢ni odvod pojistného na zdravotni pojiSténi a socidlni zabezpeceni je ve

vysi 34 % ze mzdy (viz podkapitola 4.5.1 Analyza makroprostiedi).

Pojisténi prodejny bude placeno v pomérné castce 1 000 K¢ vzdy na zacatku

mesice, rocné se zaplati 12 000 K¢.

Majitelka se rozhodla pro zfizeni podnikatelského konta Profi ucet od Komercni

banky. Po zadéani vybranych udaji do kalkulacky na internetovych strankach banky byla
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stanovena orientacni cena 300 K¢ mési¢né. V cené je zahrnuto 20 — 35 transakci, elek-

tronické vypisy a internetové bankovnictvi MojeBanka.

O otevieni kvétinafstvi bude majitelka informovat ob¢any prostfednictvim inze-
ratu v tisku a propagacnich letakti. Pfedpokladana cena pro prvni mésic podnikani ¢ini

7 000 K¢, pro dalsi dva mésice po 5 000 K¢ za mésic.

Za ucelem prezentace nabidky zbozi budou vytvoreny webové stranky. Jejich

pofizovaci cena ¢ini 8 000 K¢ na zéklad¢ internetové nabidky dané spolecnosti.

Pro sledovani trendd a novinek na trhu si zakladatelka kvétinarstvi objednéava

casopis Floristika, ro¢ni pfedplatné ¢ini 540 K¢.

Majitelka disponuje zédkladnim kapitadlem ve vysi 200 000 K¢, ktery bude slozen
na bézny ucet. U Komercni banky byl nabidnut sttednédoby uvér se splatnosti do 4 let —
Profi uvér FIX. Orientacni kalkulacka stanovila, na zaklad¢ vyplnéni pozadované vyse
uvéru a doby splatnosti, urokovou sazbu 10,07 %. Tato urokova sazba je orientacni

a zavisi na individudlnim posouzeni finan¢ni situace klienta.
Majitelka pocitd pii vypoctu potiebného kapitalu s 6% rezervou. Za ¢ast nevyu-
zité rezervy bude nakoupeno darkové zbozi (napt. dekorativni zapichovatka), které bude

ptikladéno k nédkupu nad stanovenou vysi (viz podkapitola 5.1 Marketingovy mix).

Rozpocet potiebného kapitdlu na prvni mésic podnikani, tj. leden roku 2013,
pomuze zjistit potiebnou vysi uvéru a celkovou potiebu kapitalu na samotny rozjezd

podnikani.
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Tab. 5: Rozpot&et potiebného kapitalu na 1. mésic podnikani’'

Polozka Castka (K¢)
Vydaje na zaloZeni spolecnosti
Soudni a spravni poplatky 7 000
Odména notare 3200
Ostatni vydaje (napf. ovérovani, vypisy,...) 800
A | Celkem vydaje na zaloZeni spolecnosti 11 000
Naklady nabéhové faze
Najemné 6 500
Spotieba energii (voda, plyn, el. energie) 7 000
Naklady spojené s provozovnou (telefon,
. el n 2 000
internet, kancelaiské potieby)
Stavebni upravy 8 000
Potizeni kancelarského vybaveni (notebook,
s . o1 L 34 000
tiskarna, mobil, u¢. software, stil + zidle)
Potizeni drobného majetku (etiketovaci kleste,
. . e 80 000
regaly, stojany, chladici box, ...)
Osobni naklady (mzdové naklady + pojisténi) 28 140
Néklady na reklamu (inzerce, letacky, www
, 15 000
stranky)
Pojisténi provozovny, bankovni poplatky 1300
Ostatni (predplatné ¢asopisu, vyzdoba vyloh) 4540
B | Celkem naklady nabéhové faze 186 480
Investice
Zatizeni provozovny (klimatizace) 42 000
C | Celkem investice 42 000
ObéZny majetek
Zasoby (material, zbozi) 62 000
D | Celkem obézny majetek 62 000
E | Celkova potieba kapitalu (A + B + C + D) 301 480
F | Rezerva (6 % z fadku E) 18 089
H | Kapitalova potieba (E + F) 319 569
Po zaokrouhleni (pro lepsi vypocty) 320 000

3! Vlastni vypoéty
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Zakladatelka vlozi ze svych zdrojii 200 000 K¢, coz bude zakladni kapital. Chy-
bé&jici ¢astku, tj. 120 000 K&, si vyphjéi od banky. Bankovni Givér bude cizim zdrojem

spolecnosti.

6.2 Rozpocet majetku a kapitalu
Rozpocet majetku a kapitalu bude sestaven ve formé zjednodusené rozvahy pro
lepsi znédzornéni.

Tab. 6: Rozpodet majetku a kapitalu>

Aktiva ¢astka (K&) Pasiva ¢astka (K¢)
1. Dlouhodoby majetek 1. Vlastni kapital

klimatizace 42 000 zakladni kapital 200 000
2. Zasoby 2. Cizi kapital

material 7 000 bankovni uvér 120 000

zbozi 55000

3. Kratkdoby fin. maj.
bézny ucet 216 000
¥ aktiva 320 000 |X pasiva 320 000

Umorovaci plan

Z rozpoctu potiebného kapitalu byla zjiSténa potfeba Cerpat bankovni Uvér ve
vysi 120 000 K&. Uvér je splatny do 4 let, urokova sazba je ve vysi 10,07 % p. a. Nej-
prve bude vypoctena vyse rocni anuitni splatky s vyuzitim faktoru ,,umofovatele®. Podle
MARKA™ se vy3e jedné anuitni platby poditané ze soudasné hodnoty anuity placené
pozadu rovna:

i
1-(1+i)"

A=PVA, *

A = anuitni platba pocitana ze soucasné hodnoty anuity placené pozadu
PV A, = soucasna hodnota anuity placené pozadu
1 =Urokova mira v desetinném Ccisle

n = pocet let

52 Vlastni vypodty
3 MAREK, P. at al. Studijni pritvodce financemi podniku. Praha, 2009, s. 55.
52



0,1007

A= 120000 * -
1-(1+0,1007)

= 37914 K¢ (po zaokrouhleni)

Nasledné¢ bude sestaven umotovaci plan, ve kterém bude vycislena vyse rocniho
uroku, splatka jistiny a kone¢ny stav uvéru. Umotovaci plan pro prvni rok je zachycen

v tabulce ¢&. 7.

Tab. 7: Umo¥ovaci plan na 1. rok™

Polozka Vypodet Castka (K&)
Pocatecni stav 120 000
Anuitni splatka 37914
Urok 0,1007 * 120 000 12 084
Splatka jistiny 37914 - 12 084 25 830
Kone¢ny stav 120 000 - 25 830 94170

Vypocet odpist pro klimatiza¢ni zaiizeni

Klimatizacni zatizeni patii podle piilohy €. 1 zdkona o dani z ptfijmu ¢. 586/1992
Sb., do 3. odpisové skupiny (29.23.12 Klimatiza¢ni zafizeni), kdy doba odpisovani je
stanovena na 10 let. Pro zjednoduseni budou ucetni odpisy totozné s dannovymi odpisy.
Odpisovani bude probihat zrychlené. Pro prvni rok zrychleného odpisovani hmotného

majetku je stanoven v § 32 odst. 1 zdkona o dani z piijmu koeficient 10.

Vstupni cena RO = _42 000 = 4200K¢

RO = koeficient 10

6.3 Planovany vykaz zisku a ztraty pro 1. rok podnikani

Planovany vykaz zisku a ztraty bude vypracovan pro tii situace v podnikéni, kte-
ré mohou nastat: optimistickou, neutralni a pesimistickou verzi. Ve vSech verzich jsou
uvazovany stejné ndklady, rozdil bude v ocekavanych vynosech pro prvni rok podnika-
ni. Plan nékladd pro prvni rok podnikani (bez nakladl vynalozenych na prodané zbozi)

je zachycen v tabulce €. 8.

> Vlastni vypodty
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Tab. 8: Plan nakladi pro 1. rok podnikani

55

(bez nakladti vynalozenych na prodané zbozi)

Polozka Vypodet Castka (K&)
Zalozeni spole¢nosti 11 000
Najemné 6 500 K¢ * 12 mésicta 78 000
Spotieba energii 7 000 K¢ * 12 mésict 84 000
Naklady spojené s provozovnou 2 000 K¢ * 12 mesictu 24 000
Stavebni upravy 8 000
Nakup kancelarského vybaveni 34 000
Poftizeni drobného majetku 80 000
Odpis klimatizace 4200
Mzdové naklady (15 000 K¢ + 6 000 K¢&) * 12 mésict 252 000
Pojistné na ZP a SP (34 %) 252 000 K¢ * 0,34 85 680
Naklady na reklamu, www stranky 7 000 K¢ + 5000 K¢ *2+ 8000 K¢ 25000
Pojisténi provozovny 1 000 K¢ * 12 mésici 12 000
Predplatné Casopisu 540
Nakup darkového zbozi (z rezervy) 9000
Vyzdoba vyloh 4000
Bankovni poplatky 300 K¢ * 12 mésict 3600
Uroky z Gvéru 12 084
Néklady celkem 727 104

Zamérem spole¢nosti Kvétiny, s. r. 0. je drZet konecny stav zdsob ve vysi

62 000 K¢&. Tato ¢astka zahrnuje material v cené 7 000 K¢ a zbozi v hodnoté 55 000 K¢.

K plénu nakladd pro prvni rok podnikéani je tieba zahrnout naklady vynaloZzené

na prodané zbozi, tj.:

3krat mési¢né dodavka kvétin po 6 000 K¢ + 1krat mésicné dodani ostatniho

zbozi po 12 000 K¢ + nakup materialu za 14 000 K¢ =>

3 *6 000 K¢ * 12 mésict + 12 000 K¢ * 12 mésict + 14 000 K& =374 000 K¢

> Vlastni vypodty
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Veskeré naklady = néklady celkem + naklady vynalozené na prodané zbozi
Veskeré naklady = 727 104 K¢ + 374 000 K¢ =1 101 104 K&

Vyse uvedené nakladové polozky plati pro vSechny tfi varianty.

V tabulce €. 9 jsou zobrazeny piedpokladané trzby v prvnim roce podnikani pro

jednotlivé varianty.

Tab. 9: Pfedpokladana vyse trZeb za zboZi v 1. roce podnikani’ 6

Varianta (v K<)
Meésic
optimisticka neutralni pesimisticka
Leden 50 000 50 000 40 000
Unor 60 000 60 000 50 000
Biezen 80 000 70 000 70 000
Duben 100 000 80 000 90 000
Kvéten 110 000 90 000 100 000
Cerven 130 000 100 000 100 000
Cervenec 130 000 110 000 100 000
Srpen 120 000 110 000 90 000
Zat 100 000 110 000 80 000
Rijen 110 000 110 000 90 000
Listopad 100 000 100 000 90 000
Prosinec 106 800 111 104 109 800
Celkem 1 196 800 1101 104 1 009 800

V tabulce ¢. 10 je vypocitan vysledek hospodateni, dan z ptijmi pravnickych
osob a vysledek hospodareni za tcetni obdobi. Vypocty jsou provedeny pro variantu

optimistickou, neutralni a pesimistickou.

%6 Vlastni vypodty
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Tab. 10: Vysledek hospodaieni v 1. roce podnikani’’

5 Varianta (v K¢)
Radek Polozka
optimisticka neutralni pesimisticka

1 Trzby za zbozi 1 196 800 1101 104 1 009 800

, | NakladyvynaloZené 374 000 374 000 374 000
na prodané zbozi

3 | Obehodnimarze 822 800 727 104 635 800
f1-1.2)

4 Ostatni naklady 727 104 727 104 727 104
Vysledek hospodareni pred

5 zdanénim (= zéklad dang¢) 95 696 0 - 91304
(F3-14)
Dan z ptijmt (19 %)

6 18 183 0 0
. 5%0,19)
Vysledek hospodareni

5 za.ucetm orbdobl L 77513 0 91304
(zisk +/ztrata -)
T.5-1.6)

6.4 Cash flow pro 1. rok podnikani

zachycuje redlny tok pencz. Pro sestaveni planu penéznich tokl se vyuzije nepfima me-

toda (viz podkapitola 2.4.9 Finan¢ni plan). K vypoctu je nutné znat vysledek hospoda-

vvvvvv

feni za ucetni obdobi z pldnovaného vykazu zisku a ztraty.

a pesimistickou.

>7 Vlastni vypodty
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Tab. 11: Cash flow pro 1. rok podnikani’®

Varianta (v K¢)
Polozka
optimisticka neutralni pesimisticka
P. Stavv, peneznlchrprostredku 200 000 200 000 200 000
na zacatku obdobi
VH po zdanéni + 77513 + 0 - 91304
Odpisy + 4200 + 4200 + 4200
Ptirastek zasob - 62000 - 62000 - 62000
A. Cash flow z provozni ¢innosti + 19713 - 57 800 - 149 104
Ptirtstek dlouhodobého majetku - 42000 - 42000 - 42000
B. Cash flow z investi¢ni ¢innosti - 42000 - 42000 - 42000
Prirtistek dlouhodobého dluhu + 94170 + 94170 + 94170
C. Cash flow z finan¢ni ¢innosti + 94170 + 94170 + 94170
F. Cash flow celkem (A + B + C) + 71 883 - 5630 - 96934
R. Stav penéZnich prostiedki + 971 883 +194 370 +103 066
na konci obdobi (P+F)

6.5 Planovana rozvaha pro 1. rok podnikani

K dal$im dokumentiim finan¢niho planu patii rozvaha, ktera se sestavuje ke dni
zahajeni podnikani, tj. k 1. lednu 2013, a poté vzdy pro jednotlivé roky podnikani. Pro
tvorbu rozvahy je nutné znat vysledek hospodateni bézného ucetniho obdobi z vykazu
zisku a ztraty (tab. ¢. 10) a dale stav penéznich prostfedkli na konci obdobi z pfehledu
cash flow (pfevede se do rozvahové polozky IV. Kratkodoby finan¢ni majetek). Vykaz

je opét sestaven pro optimistickou, neutralni a pesimistickou variantu.

¥ Vlastni vypodty
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Tab. 12: Rozvaha pro 1. rok podnikan
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Polozka

Stavk 1. 1.

Varianta (k 31. 12. v K¢)

optimisticka

neutralni

pesimisticka

AKTIVA CELKEM

200 000

371 683

294170

202 866

A. Dlouhodoba aktiva

37 800

37 800

37 800

1. Dlouhodoby nehmotny
majetek

II.1. Dlouhodoby hmotny
majetek - opravky

I1.2. Samostatné movité véci

37 800

37 800

37 800

I11. Dlouhodoby finan¢ni
majetek

B. ObéZna aktiva

200 000

333 883

256 370

165 066

1. Zasoby zbozi

62 000

62 000

62 000

II. Dlouhodobé pohledavky

II1. Kratkodobé pohledavky

IV. Kratkodoby finan¢ni
majetek

200 000

271 883

194 370

103 066

C. Casové rozliSeni

PASIVA CELKEM

200 000

371 683

294170

202 866

A. Vlastni kapital

200 000

277 513

200 000

108 696

1. Zakladni kapital

200 000

200 000

200 000

200 000

II. Fondy ze zisku

III. Vysledek hospodaieni
minulych let

IV. Vysledek hospodareni
bézného obdobi

77513

- 91304

B. Cizi kapital

94 170

94 170

94 170

I. Rezervy

11. Dlouhodobé zavazky

III. Kratkodobé zavazky

IV. Bankovni Gvéry a vypomoci

94 170

94 170

94 170

V. Pitjcky

C. Casové rozliSeni

% Vlastni vypodty
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6.6 Zhodnoceni finan¢niho planu
Optimisticka varianta

Optimistickd varianta finanéniho planu pfedpoklddd dosazeni zisku ve vysi
77 513 K¢. Nakupni cena zbozi je vynasobena koeficientem 3,2. Koeficient ma pokryt

veskeré néklady a vydaje spojené s chodem a provozem a zahrnuje zisk spolecnosti.

Prvni ¢tvrtleti po zalozeni spolecnosti vykazuje pozvolny rust trzeb (tab. €. 9),
ttebaze k otevieni kvétinarstvi dochazi v zimnich mésicich. Néasledujici mésice ptinasi
vyrazné navyseni trzeb, které je mozné ptipsat reklam¢ v mistnich novinach. Hodnoty
z letnich meésicti jsou dosazeny vlivem zvySené poptavky po vyzdobé svateb
a svatebnich oslav, ptilivem turisti do mésta. S nastupem podzimu ptichazi pokles trzeb
na hodnotu kolem 100 000 K¢, zvySeni je zaznamenano s ucténim Pamatky zesnulych

a ptichodem adventniho ¢asu.

Ackoliv optimistickd varianta pocita se ziskem, je tfeba posilovat vérnost pravi-
delnych zakazniki a usilovat o ziskédni novych. Penézni prostfedky je vhodné vynalozit
na marketingovou komunikaci, zejména na reklamu v podobg tisténych letakt a inzerce
v mistnich periodikéch. V rdmci podpory prodeje je vhodné obménit darky k nakupu
nad stanovenou vysi a piijit s novymi ,,akénimi tydny*. Inovacni kroky mohou oslovit
potencialni zdkazniky a stalé presvédcit o tom, Ze kvétinafstvi se snazi neustale zlepSo-

vat a nesetrvavat v pivodnim stavu.

Neutralni varianta

V neutrdlni variant¢ finan¢niho planu se vynosy rovnaji ndkladim, jsou na tirov-
ni bodu zvratu. Nakupni cena zboZi je nasobena koeficientem 2,95 (oproti optimistické
variant¢ je koeficient snizen o 0,25 — stejné jako v ptipad¢ pesimistické varianty). Zvo-
lena vySe koeficientu pokryva ro¢ni naklady kvétinaistvi, ale nezahrnuje ziskovou pfi-
razku.

Prestoze vyvoj trzeb zachycuje v prvnim Ctvrtleti mirnéjsi tempo ristu, nepodari
se v letnich mésicich dosdhnout hodnot z optimistické varianty. Za kladny aspekt 1ze
povazovat ustaleni trzeb v ¢astce nad 100 000 K¢ od poloviny do konce roku, jak uka-
zuje tab. €. 9. Neutralni varianta ve své druhé poloviné ptedstavuje zéklad, od n¢hoz je
mozné odrazit se v nasledujicim roce. K dosazeni zisku je nutné zapracovat na zlepSeni

pozice na floristickém trhu, k ¢emuz mize dopomoci vylepSeny marketingovy plan.
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Pesimisticka varianta

V pesimistické variant¢ finan¢niho planu dochazi ke vzniku ztraty, ktera je zpu-
sobena prevahou nédkladii nad vynosy. Néakupni cena zbozi je nasobena koeficientem
2,7. Hodnota trzeb nedostacuje k pokryti nakladii spolecnosti, natoz aby obsahovala

ziskovou pfirdzku.

Jak je uvedeno v tab. €. 9, v prvnich mésicich roku je vykazovan rist trzeb.
Zklamanim jsou letni mésice, kdy vyse vynost nedosdhla hodnot, které byly predpokla-
dané — v souvislosti s poskytovanim sluzeb, nariistem cestovniho ruchu. Konec roku
pfinasi hodnoty trzeb dosahované ze zacatku podnikani. Tato varianta je nejméné pfija-
telna pro spolec¢nost Kvétiny, s. 1. 0., a proto je tieba podniknout kroky, jenz by zabrani-
ly realizaci pesimistickych predpokladd. Jednim z krokt je zvysit vydaje na marketin-
govou komunikaci a podpofit tim povédomi o spolecnosti. Jedna se o nakladny zptsob,
ktery nemusi pfinést zadouci vysledky. Mén¢ nakladna je reklama spokojenych zdkaz-

nikd, jejichz pfiznivé reference mohou piimét k nakupu potencialni kupujici.
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Zavér

Podnikatelsky plan je pisemny dokument, ktery pomiize odhalit vS§echny vady
podnikatelského zdméru jeste predtim, nez bychom se jich dopustili pii praktické reali-
zaci. Podnikatelsky plan se sestavuje nejen pro potieby podnikatele, ale souc¢asné slouzi
externim subjektim, investorim, ktefi se na jeho zaklad¢ rozhoduji o poskytnuti po-
ttebnych financ¢nich prostiedkli. Zpracovani podnikatelského planu umozni podnikateli
utfidit si myslenky. Pfi jeho sestavovéani si podnikatel uvédomi malickosti, které ho
zpocatku nenapadly a pfitom mohou byt zasadniho vyznamu, ktery mize rozhodnout
o uspéchu, pfip. neuspéchu. Podnikatelsky plan umozni vtisknout podnikatelskému za-
méru konkrétnéjsi podobu, na jejimz zaklad¢ se podnikatel rozhodne, bude-li myslenku

realizovat.

Hlavnim cilem bakalarské prace bylo sestaveni podnikatelského planu na ote-
vieni podniku sluzeb. Za timto Ucelem byly v teoretické Casti rozebrany teoretické
aspekty podnikatelského planu, které vymezily pojem, Gcel a zasady tvorby vcetné uve-
deni mozné struktury. Diky teoretickym poznatklim byl vypracovan podnikatelsky plan

na zalozeni kvétinaistvi v Ceskych Budéjovicich.

Dil¢im cilem bakalarské prace bylo posoudit Zivotaschopnost zminéného podni-
katelského planu. Na zaklad¢ detailniho zpracovani jednotlivych casti planu dospéla
autorka k nazoru, Ze kvétinarstvi méa Sanci prosadit se na mistnim kvétinaiském trhu,
a to z n¢kolika dvodi. Jako jediné kvétinarstvi v blizkém okoli rusného Namésti Pre-
mysla Otakara II. bude nabizet komplexni floristicky sortiment, pocinaje velkym mnoz-
stvim kvétin, truhlik(i, sezonniho zbozi az po hnojiva, pfipravky na oSetfovani a ochranu
rostlin, zeminy. Kvétinafstvi disponuje pestrym komunikacnim mixem, zejména
v oblasti podpory prodeje. Akéni tydny, darky k ndkupu nad stanovenou vysi, vérnostni
systém piinasi kvétinafstvi konkurenéni vyhodu a umoziiuje se diferencovat od ostat-

nich subjektii totozného zaméreni.

Variantni finan¢ni plan, ktery bere v uvahu zisk, dosazeni bodu zvratu 1 ztratu,
predstavuje dobry zéklad pro dalsi roky podnikani. Dosazeni zisku ve vysi 77 513 K¢&
v prvnim roce podnikatelské ¢innosti v optimistické verzi finan¢niho planu lze povazo-
vat — vzhledem k silné konkurenci — za Gispéch, na némz je mozné stavét v nasledujicich
letech. Za ptiznivy stav lze povazovat i bod zvratu, kdy je vySe vynost shodna s vysi
nakladt. Bude-li uskute¢néna zména, napt. v marketingovém planu, je mozné ocekavat

zlepSeni vysledku hospodateni spolecnosti. Jako nejméné ptizniva se jevi ztratova vari-

61



anta (ztrata ve vysi 91 304 K¢). Vzhledem k dalSimu podnikani je nezbytné¢ zaméfit se
na skutecnost, ¢im byla ztrata zplisobena. Jednu z pfi€in pfedstavuji nemalé vydaje vy-
naloZené na vybaveni prodejny, ndkup klimatiza¢niho zafizeni a kancelarského vybave-
ni, bez jejichz potizeni neni mozné provozovat ¢innost. Ptirtstku trzeb dosahne kvéti-
nafstvi vénovanim vétsi pozornosti marketingovému planu, obzvlasté autorka doporucu-
je propracovat komunika¢ni kanaly v podobé inzerce a reklam v tiSt€énych mistnich pe-

riodikéch, které jsou distribuovany na uzemi mésta bezplatné.

Zaveérem je mozné konstatovat, ze spolecnost Kvétiny, s. r. 0. ma potencial pro-
sadit se na trhu, vybudovat si stalou klientelu. Je zddouci klast diraz na marketingovou
oblast a snazit se zatraktivnit nabidku. Podnikani v dnesni dob¢€ neni lehkou zalezitosti,
piesto je mozné nepodlehnout tlaku konkuren¢nich subjektl a ziskat si pro sebe urcity

N 24

dle spolecnosti Kvétiny, s. r. 0. cesta k tspéchu.
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Piiloha €. 1: Ukazky kvétinovych vazeb

Zdroj: http://www kvetiny-online-cr.cz/ruzova-kralovna.html

Zdroj: http://www .kvetiny-online-cr.cz/zhava-myslenka.html
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Priloha €. 2: Vzor najemni smlouvy

Smlouva o najmu nebytovych prostor

dle § 720 zak. ¢. 40/1964 Sb., a dle zdkona ¢. 116/1990 Sb.

Pan Petr Kadlec, bytem Ke Studance 15, Ceské Budgjovice, jako majitel nemovitosti,
na stran¢ jedné (dale jen pronajimatel)

a

Kvétiny, s. r. 0., se sidlem Panska 6, Ceské Budg&jovice, zastoupena jednatelkou Len-
kou Jitickovou, na stran¢ druhé¢ (dale jen najemce)

uzavieli dnesniho dne podle § 3 zdkona ¢. 116/1990 Sb., o najmu a podndjmu nebyto-
vych prostor tuto ndjemni smlouvu:

ClL 1
Prostory najmu

Piedmétem ndjmu jsou nebytové prostory v domé &p. 6, ulice Panska, Ceské Budgjovi-
ce. Najemce ma pro obchodni ucely v tomto dome pronajaty prostory v tomto rozsahu:

a) prodejni prostory 80 m*
b) kancelaiské prostory 20 m*
Cl.2

Stav prostor
Najemce je sezndmen se stavem nebytovych prostor a v tomto stavu je od pronajimatele
piejima.
CL3
Doba najmu
Najem vznika dnem 01. 01. 2013 na dobu urcitou do 01. 01. 2014. Najemce je opravnén
prenechat nebytovy prostor nebo jeho ¢ast na dobu urcitou do podndjmu jen se souhla-

sem pronajimatele.

Najemce ve lhuté¢ do 01. 12. 2013 oznami pronajimateli svij ptfipadny zajem o dalsi
trvani najemniho vztahu i po lhtté 01. 01. 2014.
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ClL4
Cena najmu

Vyse ndjmu za prostory oznacené v ¢l. 1 této smlouvy byla sjednana podle § 7 zédkona
¢. 116/1990 Sb., dohodou smluvnich stran takto:

vyse najemného ¢ini 6 500,-- K¢ mésicné (slovy Sesttisicpétsetkorunceskych).

Vodné, stocné, spotieba elektrické energie a plynu bude hrazeno najemcem podle spo-
tteby. Spotieba bude vypocitana podle odpoctii na patfiénych méficich zatizenich.

Platby mési¢niho najmu budou provadény dopiedu nejpozd€ji do 5. dne ptislusného
mésice na Ulet pronajimatele vedeny u Ceské spofitelny a. s., Praha na & 1.
831545556/0800, KS 0308. Pii prodleni v platbé trvajicim déle nez 5 pracovnich dnti je
najemce povinen zaplatit urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den
prodleni.

CL5
Zvlastni ujednani

Najemce se zavazuje udrzovat pronajaté nebytové prostory v dobrém a uZzivatelném
stavu.

Néjemce muze provadet stavebni nebo jiné podstatné upravy, zmény v pronajatych pro-
storech pouze se souhlasem pronajimatele a v souladu se stavebnim zdkonem. Pronaji-
matel souhlasi sumisténim firemniho S§titu n4jemce za piedpokladu odsouhlaseni
UHAM a stavebnim ufadem.

Cl 6
Ostatni ustanoveni

Po ukonceni ngjmu je najemce povinen vratit pronajimateli nebytovy prostor ve stavu
odpovidajicim béznému opotiebeni. Po skonceni smluvniho vztahu se vzajemné pohle-
davky a zavazky najemce s pronajimatelem vyrovnaji do jednoho meésice po ukonceni
smluvniho vztahu.

Po skonceni najemni lhiity ma najemce prednostni pravo na obnoveni ndjemni smlouvy
za cenovych podminek v té dobé obvyklych.

Ostatni vztahy pronajimatele a ndjemce neupravené touto smlouvou se tidi prisluSnymi
ustanovenimi zakona ¢. 116/1990 Sb., ob¢anského zakoniku a dalSich piedpist souvise-

jicich.

Tuto smlouvu lze ménit ¢i doplnit pouze pisemné dohodou smluvnich stran ve formé
dodatku.
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Tato smlouva byla vyhotovena ve ¢tyfech stejnopisech, kazda strana obdrzi po dvou.
Tato smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu a v u€innost dne 01. 01. 2013.

V Ceskych Budgjovicich dne 01. 01. 2013

Petr Kadlec Kvétiny, s. 1. 0.
pronajimatel najemce
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