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ABSTRAKT

JONASOVA, L. Predpoklady rozvoje cestovniho ruchu v mikroregionu
Ceskobudéjovicko : bakalarska prace. Ceské Budgjovice : Vysoka $kola evropskych
aregionalnich studii, o. p. s., 2014. 108 s. Vedouci bakalaiské prace : Ing. Jiti Dusek,
Ph.D.

Klicova slova: cestovni ruch, marketingovy mix, marketingovy vyzkum,

mikroregion Ceskobud&jovicko, produktovy bali¢ek

Prace pojednava o problematice rozvoje cestovniho ruchu v mikroregionu
Ceskobudgjovicko. Hlavnim cilem této bakalaiské prace je analyzovat soucasny stav
cestovniho ruchu mikroregionu Ceskobudgjovicko a specifikovat moznosti jeho
rozvoje.

Bakalaiska prace je rozclenéna do tii casti. Prvni ¢ast se vénuje vymezeni
zakladnich pojmi cestovniho ruchu a dané problematiky rozvoje cestovniho ruchu,
analyze mikroregionu Ceskobudé&jovicko, stravovacich, ubytovacich a dopliikovych
sluZeb s cilem zmapovat moznosti jejich dalSiho rozvoje. Druhd a tfeti ¢ast zahrnuje
vlastni dotaznikové Setfeni a statistické vyhodnoceni vysledkl, z nichZ je sestaven
rozsifeny marketingovy mix mikroregionu Ceskobudg&jovicko a je navrzen novy produkt
cestovniho ruchu zaméfeny na jednotlivé profilové segmenty navstévnika. V zavéru
jsou zhodnoceny pozitiva a negativa cestovniho ruchu v mikroregionu
Ceskobudgjovicko, v&etnd navrzenych opatfeni k prodlouzeni délky pobytu

navstévniku.



ABSTRACT

JONASOVA, L. Expectations of development of tourism in Budweis micro-
region : Bachelor thesis. Ceské Budgjovice : The College of European and Regional
Studies, 0. p. s., 2014. 108 s. Supervisor : Ing. Jifi Dusek, Ph.D.

Key words: Budweis micro-region, marketing mix, marketing research, product

package, tourism

The work deals with the issue of tourism development in the Budweis micro-
region. The main aim of this work is to analyze the current state of tourism Budweis
micro-region and specify options for its development.

The thesis is divided into three parts. The first part defines the basic concepts
of tourism and the issue of tourism development , analysis of the Budweis micro-region,
catering, accommodation and services, to map out possibilities for further development.
The second and third part includes a questionnaire survey and statistical evaluation
of the results, which is composed of extended marketing mix and the Budweis micro-
region, the new tourism product aimed at the individual profile segments of visitors.
In conclusion is evaluated the positives and negatives of tourism development in the
Budweis micro-region, including proposed measures to increase the length of stay

of visitors.
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UvoD

Cestovni ruch byl od nepaméti soucasti lidstva. Bylo zapotiebi cestovat
Z obchodnich divodi ¢i kvili komunikaci. S vyvojem technologii a postupem casu se
cestovni ruch stal béznou soucasti lidského zivota a jeho rozvoj je nejenom velmi
rychly, ale pfedevSim dynamicky. Roste jeho vyznam v potfebach cloveéka, ale
predevsim se ¢im dal tim vice stava nedilnou soucasti narodni ekonomiky. Masivni
pocet lidi se tak oddava kazdorocnimu cestovani, jehoz divody jsou rozmanité, napf.
relaxace, zabava, poznani nového atd.

Nejvice uvadénym divodem pro cestovani je zména, ktera napliiuje veskeré
predpoklady pro proboieni denniho pracovniho stereotypu, ve kterém se lidé témért
celoro¢né nachdzeji. Na novych mistech je proto pro né snazsi nalézt klid, zébavu,
relaxaci, nové tvafe 1 nevSedni zdzitky. Zejména proto tolik mist a lidi objevilo
podnikatelsky potencial svych mistnich lokalit. Situace je vSak s rlistem destinaci pro
regiony 1 podnikatele ¢im dal obtiznéjsi. Kazda oblast chce nalakat co nejvétsi pocet
navstévnikll a s nim co nejvice navysit pfijmy. Navstévnici ale maji na vybér z Siroké
Skaly moZnosti a vSechny si navzajem konkuruji. Je proto dilezit¢é zaujmout
navstévniky a udrZet si je. Stejné jako v podniku tak i u cestovniho ruchu funguje
jen vhodné zvolena strategie spole¢né s dobfe nastavenym komunika¢nim mixem, ktery
navstévniky prilaka do dané destinace.

V nékolika poslednich letech je stale vice rozSifovan destinacni management,
ktery se stard pravé o vhodné nastaveni komunikace a marketingu dané destinace.
Organizace destinacniho managementu se také staraji o propojeni ekonomickych
subjektl s dalSimi. Diky nim se tak dafi rozvijet cestovni ruch 1 v mikroregionech.

JihoCesky kraj patfi bezesporu v oblasti cestovniho ruchu mezi
ty nejnavstévovangjsi v republice, predevsim pro velké mnozstvi turisticky atraktivnich
cilti 1 krdsnou a neponicenou ptirodu.

Ale 1 pfes nesporné mnozstvi atraktivit cestovniho ruchu, které mikroregion
Ceskobudgjovicko nabizi svym vémym i novym navitévniktim, se musi tento krasny
region potykat s neustalym odlivem navstévnikt, ktery zpomaluje ekonomicky rozvoj

a zpusobuje pokles cestovniho ruchu.



1 CIL A METODIKA BAKALARSKE PRACE

Hlavnim cilem bakalafské prace je na zakladé situacni analyzy a terénniho
Setfeni analyzovat nabidku sluzeb cestovniho ruchu a moznosti dal§iho rozvoje
cestovniho ruchu v mikroregionu Ceskobud&jovicko (vybrané lokality pro vyzkum jsou
Vv praci uvadény pod jednotnym pojmem mikroregion Ceskobud&jovicko — jsou jimi
meésta Borovany, Ceské Bud¢jovice, Hluboké nad Vltavou, Nové Hrady, Trhové Sviny
a Tyn nad Vltavou a jejich okoli).

Vedlejsim cilem bakaldifské prace je na zékladé¢ provedené situacni analyzy,
analyzy zékladnich a doplitkovych sluzeb cestovniho ruchu a vlastniho dotaznikového
Setfeni vyhodnotit zjisténa data a na jejich zaklad¢é inovovat nabidku sluzeb, sestavit
profil navstévnika a ptipravit vlastni navrh produktového balicku, ktery nabidne regionu

moznost rozvoje cestovniho ruchu.

Bakalaiska prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. Celkem se Cleni
do 6 Kkapitol. V prvni kapitole jsou stanoveny cile a metodicky postup
zpracovani bakalaiské prace.

Teoreticka cast bakalaiské prace je shrnuta v kapitole druhé a tieti, ktera
se zabyva sbérem sekundéarnich dat prostfednictvim studia odborné literatury tykajici
se daného tématu. V této kapitole je definovan regiondlni rozvoj, dale jsou vymezeny
zakladni pojmy a Cinitele ovliviiujici cestovni ruch v daném mikroregionu, dale je
definovan marketing a management cestovniho ruchu jako nastroj rozvoje destinace
cestovniho ruchu. Stejné tak je obsaZena i teorie destinaéniho managementu.

Prakticka cast se sklada ze tfi casti. Ve ctvrté kapitole je na zakladé situacni
analyzy zkouman mikroregion Ceskobud&jovicko pfedeviim z hlediska geografické
charakteristiky vcetné charakteristiky zivotniho prostiedi. Zvlasté jsou analyzovany
lokalizacni podminky rozvoje cestovniho ruchu, ptfedev§im piirodné-rekreacni
a kulturng-historické podminky a materialné-technicka zékladna cestovniho ruchu. Cast
této kapitoly je také vénovana analyze zakladnich a dopliikkovych sluzeb cestovniho
ruchu, tj. ubytovacich, stravovacich a dopravnich sluzeb. Data byla ziskana nejen na
zaklad¢ internetovych a statistickych vyhledavani, prostfednictvim jednotlivych
internetovych stranek mést, obci a instituci cestovniho ruchu, Ceského statistického
uradu, ale i diky internim dokumentim a informacim od jednotlivych poskytovateli

stravovacich a ubytovacich sluzeb v mikroregionu Ceskobudg&jovicko. Dale jsou zde



analyzovany sluzby doplikové, tedy piedev§im kulturné-spolecenské a sportovné-
rekreacni sluzby.

Pata kapitola se vénuje sbéru primarnich dat pomoci terénniho Setieni, ve kterém
je vyuzita forma marketingového vyzkumu — dotaznikové Setfeni, které vytvari
ucelenéj$i nahled na nazor navstévniki mikroregionu a jejich spokojenost
S poskytovanymi sluzbami. Pro sbér dat byla pouzita metoda dotaznikového Setfeni,
které probihalo v zimnich mésicich, tj. od 1. 11. 2013 do 28. 2. 2014. Tisténé dotazniky
byly umistény v Méstském informaénim centru v Ceskych Bud&jovicich a Hluboké
nad Vltavou. Dale byly dotazniky zaslany do ubytovacich zafizeni v Hluboké nad
Vltavou a Ceskych Budgjovicich. Celkem bylo distribuovano 300 dotaznikil. Z tohoto
poctu se zpét vratilo 236 dotaznikii. Vypovidajici hodnotu (fadné vyplnéné) mélo
celkem 210 dotaznikt, které byly zpracovany a nésledné vyhodnoceny. Navratnost tedy
¢ini 70 %.

V sesté kapitole je sestaven marketingovy mix pro mikroregion
Ceskobudgjovicko, ktery vychazi z vyhodnoceni situaéni analyzy spolecné
s dotaznikovym Setfenim. Posledni kapitoly jsou vénovany sumarizaci vSech névrhi

feSeni pro rozvoj cestovniho ruchu v daném regionu a vysledkim prace.

Faktické informace pro naplnéni cili této prace jsou cCerpany z osobnich
zkuSenosti s vybranym mikroregionem, ktery je bydliSttm a zarovenl i pracoviStém
autorky. Dal§i vyznamna data a zkuSenosti jsou ziskdny od vedoucich pracovnikil
predevsim hotelovych a restauracnich zafizeni a méstskych informacénich center. Tito
pracovnici poskytli autorce informace a data tykajici se internich informaci vybranych
ubytovacich a stravovacich zafizeni.

Pro zpracovani teoretické cCasti bakalarské prace je pouZzita fada odborné
literatury zaméfené na cestovni ruch a marketing cestovniho ruchu a destinacni
management. Dalsi neméné dulezité informace vychazeji z vefejnych internetovych
stranek a oficidlnich internetovych stranek zkoumanych mést a obci. Dale jsou pouzita
data z Ceského statistického tfadu a Ceské centraly cestovniho ruchu. Pro zpracovani
textu bakalaiské prace je vyuzit program Microsoft Office Word 2007 a pro
vyhodnoceni statickych dat ve formé grafi program Microsoft Office Excel 2007.
Hlavnimi metodami, které byly v praci pouzity, jsou situacni analyza, dotaznikové

Setfeni, sestaveni marketingového mixu destinace a profilace navstévnika
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2  REGIONALNI ROZVOJ A CESTOVNI RUCH

2.1 Regionalni rozvoj
Na samotny termin ,region“ muZzeme pohlizet zriznych uhla
pohledu. Region je izemi vymezené na zakladé spoleénych znakl. Nejcastéji je region
vymezovan z hlediska geografického tizemi. Geografické regiony mohou byt stanoveny
napiiklad politicky, jako administrativni jednotka, nebo mohou vzniknout pfirozen¢,
jako kulturni, ¢i narodnostni nebo nabozensky celek, piipadné na zdklad¢ vztaht jako
funk¢ni region. Z riznych hledisek tak existuji regiony mnohé, Casto se pfekrjrvaji.l
HRABANKOVA? poukazuje na regionalni rozvoj predevim z hlediska trvalého
zabezpeceni vyvazeného rozvoje statu, resp. Uzemi jeho regionll a tzemnich obvodi
nov¢ ziizenych kraji a obci. Jde 0 koordinaci pusobnosti organti vetejné spravy
a samospravy, ktera s vyuzitim principt hospodaiské a socialni soudrznosti bude trvale
prispivat ke snizovani rozdili mezi regiony podle pfedem stanovenych cilii a priorit
s upfednostnénim zaostavajicich regiont. Za zakladni faktory rozvoje regiont, které
intenzitu cestovniho ruchu mohou ovlivnit, Ize povazovat:
e piirodni faktory, tj. dostupné surovinové bohatstvi, kvalitu pid, vodnich zdroju,
stav ptirody, klimatu apod.,
e lidské, socidlni a demografické faktory — pocet a struktura obyvatel - v€kova,
vzd¢lanostni, pfijmova apod.,
e ckonomické faktory — predevS§im ekonomicky potencidl, ktery nespociva pouze
v absolutni hodnoté vytvofeného HDP/obyvatele, na pfidané hodnoté
vytvotené V jednotlivych odvétvich apod., ale v dislokaci tohoto potencialu ve
smyslu prostorového rozmisténi vyrob a sluzeb a v jejich technickych
parametrech, ve struktufe podnikli apod., v siti dopravni infrastruktury,
vV odvétvové struktufe, ve velikostni struktufe podnikli apod., dale ve
vlastnickych vztazich a v tirovni vstifebavani vysledkt vyzkumu a vyvoje.
Vyznamnym faktorem pro riist irovné regionti je vzdélanost a kvalifikace jejich
obcantl, protoze se ve svém dusledku promitd do zlepSovani ekonomickych kategorii,
jako je produktivita prace, pfi uplatnéni a zvladnuti modernich prostiedkil a technologie

do kvality sluzeb apod.

1 SKOKAN, L. Uvod do teorie geografie II. 1. vyd. Usti nad Labem: Univerzita J. E. Purkyng, 1999.
s.234. ISBN 80-7044-229-8.
2 HRABANKOVA, M., HAJEK, T. Management cestovniho ruchu. 1. vyd. Ceské Bud&jovice : Jihodeska
univerzita, 2002. s. 56-58. ISBN 80-7040-580-5.
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K rozvojovému potencidlu regionii patii i kulturné historické faktory, zejména
kulturni dédictvi, tradice, kulturnost obyvatel a jejich estetické citéni s kulturné
historickym vyvojem svého regionu. To vSe vytvaii soubor faktorii a vztahti ovlivitujici
socialné-ekonomickou uroven regionu a konkurenceschopnost jeho vyrob a aktivit,
vcetné predpokladii pro rozvoj cestovniho ruchu. Pisobnost téchto faktorti bude vsak
ucinna za predpokladu dostateénych disponibilnich zdroja, které budou mit regiony

k dispozici.

2.2  Faktory regionalniho rozvoje
Dle HRABANKOVE a HAJKA® mizeme mezi faktory rozvoje regiont, které
mohou ovliviiovat intenzitu cestovniho ruchu fadit:
e pfirodni faktory,
e lidské, socidlni a demografické faktory — pocet a struktura obyvatel (vék,
vzdélanost, pfijmy),
e ckonomické faktory,
e kulturné historické faktory.

Mezi ptirodni faktory lze zatadit dostupné surovinové bohatstvi, kvalitu pud,
vodnich zdrojt, klimatu a celkovy stav pfirody. Do ekonomickych faktorti lze zaradit
predevs§im ekonomicky potencidl, ktery nespociva pouze v absolutni hodnot¢ HDP na
obyvatele, na pfidané hodnoté jednotlivych odvétvi apod., ale v dislokaci tohoto
potencialu ve smyslu prostorového rozmisténi vyrob a sluzeb a v jejich technickych
parametrech. Déle pak ve struktufe podniki, vlastnickych vztahii a urovni vstfebani
vysledkti vyzkumu a vyvoje. Jako kulturné historické faktory muzeme povazovat
zejména kulturni dédictvi, tradice, kulturnost obyvatel a jejich estetické citéni s kulturné

historickym vyvojem daného regionu.

2.3 Cestovni ruch jako faktor regionalniho rozvoje

Cestovni ruch je jednim z nejvétsich a nejrychleji se rozvijejicich primysla
svéta. M4 vliv na zaméstnanost, na tvorbu hrubého domadaciho produktu, zachranu
kulturnich, uméleckych a historickych pamatek, zvySuje vSeobecnou vzdélanostni
uroven obyvatelstva. I kdyZz je ekonomicky piinos cestovniho ruchu pro stat
jednoznacny, je tfeba si uvédomit, Ze je vice neZ jen ekonomicky fenomén. Je soucasti

spotieby a zpisobu Zivota obyvatel zejména ekonomicky vyspélych zemi. Ve svétovém

¥ HRABANKOVA, M., HAJEK, T. Management cestovniho ruchu. Ceské Bud&jovice : Jihodeska
univerzita v Ceskych Budé&jovicich, 2002. s. 56-58. ISBN 80-7040-580-5.
12



méfitku ho lze zatadit vedle obchodu s ropou a automobilovym primyslem na tieti
misto nejvétsich exportnich odveétvi.*

Ve vétsiné venkovskych regioni Ceské republiky existuji predpoklady
pro zajisténi rozvoje cestovniho ruchu. Aby mohly byt tyto ptredpoklady rozvoje
naplnény, je nutné vytipovat disponibilni zdroje a stanovit elektivni sméry jejich
investice do obnovy vesnic a jejich infrastruktury, rozvoje sluzeb a zejména podpora
cestovniho ruchu. S timto zdmérem je spojena hlavné mobilizace veskerého dostupného
kapitdlu k diverzifikaci hospodaiskych c¢innosti. Hlavnim cilem této cCinnosti
je zabezpelit nové zdroje piijmi obyvatel, stability osidleni a celkové zvyseni

. , . .5
konkurenceschopnosti venkovskych regiont.

2.4 Vymezeni pojmu cestovni ruch

HORNER a SWARBROOKE?® definuji cestovni ruch jako kratkodoby piesun
lidi na jind mista, nezZ jsou mista jejich obvyklého pobytu, za G€elem pro né€ piijemnych
¢innosti, autofi nasledné kladou diraz na uplnost uvedené definice cestovniho ruchu,
protoze do ni neni zahrnuta napiiklad oblast sluzebnich cest, kdy hlavnim cilem je
prace, ne zabava.

Abychom mohli oznacit nékoho za turistu, je nutné védét, jak daleko clovek
musi cestovat mimo své trvalé bydliste, na jak dlouho dobu a jak dlouho dobu stravi
mimo sviij domov, aby mohl byt timto pojmem oznacen.

Naproti tomu, definice Svétové organizace cestovniho ruchu (UNWTO)’,
formuluje pojem turista ndsledovné: ,,Tourism comprises the activities of person
travelling to and staying in places outsider their usual environment for not more than
one consecutive year for leisure, business, and other purposes.”

MALA® chape pojem cestovni ruch z jeho dvou stranek. Jednak jako vyznamnou
oblast spotfeby obyvatelstva, jednak jako vyznamnou soucdst ndrodni ekonomiky.

Uvadi, ze cestovni ruch je pfevdzn¢ chapan jako samostatnd soucast ndrodniho

* HESKOVA, M., et al. Cestovni ruch: pro vyisi odborné skoly a vysoké skoly. 1. vyd. Praha : Fortuna,
2006. s. 9. ISBN 80-7168-948-3.
® HRABANKOVA, M., HAJEK, T. Management cestovniho ruchu. Ceské Bud&ovice : JihoGeska
univerzita v Ceskych Budg&jovicich, 2002. s. 58. ISBN 80-7040-580-5.
® HORNER, S., SWARBROOKE, J. Cestovni ruch, ubytovani, stravovdni, vyuziti volného c¢asu. 1. vyd.
Praha : Grada Publishing, 2003. s. 53-54. ISBN 80-247-0202-9.
" Definice pojmu turista dle UNWTO [online]. Madrid : UNWTO, 2009 [cit. 2013-11-28]. Dostupné z
WWW: <http://statistics.unwto.org/sites/all/files/pdf/unwto_tsa 1.pdf>.
8 MALA, V. Vybrané kapitoly. 1. vyd. Praha : VSE, 1999. s. 71. ISBN 80-7079-443-7.

13



hospodafstvi a jeho postaveni v narodnim hospodafstvi, lze spatfovat ve vlivu
a postaveni cestovniho ruchu:

e ve spotieb¢ obyvatelstva,

e vztahu cestovniho ruchu k odvétvové struktufe narodniho hospodaristvi,

e vytvareni podnikatelskych pfilezitosti a zaméestnanosti,

e vyznamné pusobeni na rozvoj izemnich celkii,

e globalni dopady na narodni hospodafstvi,

e multiplikované u€inky cestovniho ruchu na narodni ekonomiku.

Aviak DROBNA a MORAVKOVA® zduraznuji, ze cestovni ruch se projevuje

v riznych oblastech, ve kterych sledujeme jeho piinosy. Dilezitymi jsou zejména
ekonomické, kdy je pfinos cestovniho ruchu v oblastech néarodniho a svétového
hospodarstvi. Lze je statisticky vyjadfit pomoci ukazatelt:

e podil cestovniho ruchu na tvorbé HDP,

e vytvafeni novych pracovnich pfilezitosti,

e investi¢ni aktivity v oblasti,

¢ nasledné ucinky poptavky,

e vliv cestovniho ruchu na vysledné saldo bézného uctu platebni bilance,

e piijmy z cestovniho ruchu do statniho rozpoctu a mistnich rozpoctu.

2.5 Predpoklady rozvoje cestovniho ruchu

DROBNA a MORAVKOVA®Y konstatuji, Ze se cestovni ruch v posledni ¢tvrting
dvacétého stoleti prosazoval jako nejvyrazngjsi spolecensky, kulturni a ekonomicky jev.
Piedpoklady ovliviiujici existenci a rozvoj cestovniho ruchu, jejich obecné zékonitosti
i uplatnéni v konkrétnich oblastech a stfediscich, se ¢leni na lokaliza¢ni, selektivni
a realizacni.

HRALA™ uvadi jako prvni selektivni (stimulaéni) faktory, které maji primarni
postaveni pfedevS§im v rozvoji cestovniho ruchu, i pfesto Ze se tyto faktory projevuji
geograficky. Jediné prostfednictvim nich lze vyuzit podminky pro cestovni
ruch v konkrétnich oblastech. Dale se d€li na objektivni faktory a subjektivni faktory.

Mezi objektivni faktory patii politické faktory svétového a mistniho vyznamu,

¥ DROBNA, D., MORAVKOVA, E. Cestovni ruch : pro stiedni $koly a veiejnost. 1. vyd. Praha :
Fortuna, 2004. s. 13-15. ISBN 80-7168-901-7.
19 DROBNA, D., MORAVKOVA, E. Cestovni ruch : pro stiedni skoly a verejnost. 1. vyd. Praha :
Fortuna, 2004. s. 20-21. ISBN 80-7168-901-7.
Y HRALA, V. Geografie cestovniho ruchu. 4. uprav. vyd. Praha : Idea servis, 2002. s. 12. ISBN 80-
85970-36-8.
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vnitropoliticka situace, ekonomické predpoklady (dosaZend zivotni turoven, fond
volného ¢asu), demografické skutecnosti a kvalita Zivotniho prostiedi. Do zakladnich
politickych faktorti stimulujicich rozvoj cestovniho ruchu patii mirové uspotradani svéta
bez valecnych konflikti, poté vnitropoliticka stabilita a charakter politického systému.
Vyznamnym faktorem se stal proces novodobé urbanizace, ktery je spojeny s rustem
role mésta Vv zivoté spolecnosti.

HOLECEK* konstatuje, Zze lokalizacni piedpoklady umoznuji umisténi
(lokalizaci) aktivit cestovniho ruchu do urcité oblasti ¢i lokality. Jejich pfiznivé hodnoty
ur¢uji misto, kde se cestovni ruch muze rozvijet. DEli se na predpoklady prevazné
ptirodni a pfevazné kulturni.

e Pfirodni pfedpoklady cestovniho ruchu pfimo souviseji s rozmanitosti ptirodniho
prostfedi na Zemi. Jsou vysledkem dlouhodobého vzajemného pisobeni riznych
ptirodnich Ciniteld. Patfi k nim zejména tvarnost zemského povrchu (reliéf),
nadmoiska vyska, poloha v ramci svétadilu, poloha v ur¢itém podnebném pasu,
vyskyt povrchovych ipodzemnich vod, zastoupeni rostlinstva a zivociSstva.
Nejvyznamngjsi oblasti cestovniho ruchu vznikly v mistech, kde se soucasné
vyskytuji ptiznivé hodnoty vice nez jednoho z ptirodnich ¢initeli.

e Kulturni pedpoklady (kulturné-historické) vyplyvaji z vysledkl tvofivé ¢innosti
cloveka a souviseji s historickym vyvojem tizemi. Predmétem zajmu turistll jsou
architektonické pamatky, muzea a galerie, archeologické lokality, technické
pamatky, vyznamné parky i pamatky lidové architektury. Mezi nejvyznamné;jsi
cile cestovniho ruchu patii proto kromé ptirodné zajimavych uzemi také meésta
soustied’ujici veétsi mnoZzstvi kulturnich pamatek 1 jednotlivé kulturné-historické
lokality.

HRALA® dale uvadi, 7e lokalizatni podminky cestovniho ruchu ve vztahu
k jeho rozvoji jsou druhotného vyznamu, ale rozhodujici postaveni maji pti konkrétni
lokalizaci jeho realizace. Ur€uji funkéni vyuziti konkrétni oblasti z hlediska pfirodnich
moznosti a charakteru a kvality spoleCenskych podminek a atraktivit. Tvofi ,,fyzickou*
a objektivni zékladnu pro uspokojovani poptavky a zakladni schéma pro uzemni

uspotadani realizace cestovniho ruchu.

12 HOLECEK, M., MARIOT, P., STRIDA, M. Zemépis cestovniho ruchu. Praha : Vydavatelstvi Ceské
geografické spolecnosti, 1999. s. 19. ISBN 80-86034-39-9.
3 HRALA, V. Geografie cestovniho ruchu. 4. uprav. vyd. Praha : Idea servis, 2002. s. 15. ISBN 80-
85970-36-8.
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Jako posledni podminky pro rozvoj cestovniho ruchu uvadi HRALA™ realiza¢ni
podminky, které maji dominujici postaveni pro konec¢nou fazi uskute¢novani riznych
forem cestovniho ruchu. Umoznuji stfedisek cestovniho ruchu dosahnout (pomoci
dopravy) a vyuzit je (prostfednictvim ubytovacich, stravovacich i jinych zafizeni).
Ztoho vyplyva, ze mezi zdkladni podminky realizace patii doprava (letecka,
automobilova, Zeleznicni, atd.) a ubytovaci a stravovaci zatizeni.

Jiné &lenéni uvadi CERTIK®, podle n¢ho Ize hlavni predpoklady a podminky
rozvoje cestovniho ruchu roz¢lenit na:

e pfiirodni,

e kulturné-historické,

e socialné-ekonomické,
e materialné-technické,
e politické,

e ckologické,

e personalni,

e administrativni,

e demografické.

2.6 Typologie cestovniho ruchu
Druhy cestovniho ruchu

O druzich cestovniho ruchu pojednava HESKOVA?™ ktera za zaklad posuzovani
cestovniho ruchu bere motivaci ucastnik, tj. ucel, pro ktery ucastnici cestovniho ruchu
cestuji a pobyvaji pifechodné na cizim misté. V praxi se druhy cestovniho ruchu
nevyskytuji v ¢isté podobé, ale ve vzajemné kombinaci, pficemz jeden z nich byva
dominantni.
Druhy cestovniho ruchu se ¢leni:
rekrea¢ni cestovni ruch,
sportovni cestovni ruch,

dobrodruzny cestovni ruch,

A W o

myslivecky a rybarsky cestovni ruch,

YHRALA, V. Geografie cestovniho ruchu. 4. uprav. vyd. Praha : ldea servis, 2002. s. 27-30. ISBN 80-
85970-36-8.
1> CERTIK, M. Cestovni ruch: vyvoj, organizace a izeni. 1. vyd. Praha : OFF, 2001. s. 25. ISBN 80-238-
6275-8.
1 HESKOVA, M., et al. Cestovni ruch: pro vyssi odborné skoly a vysoké skoly. 1. vyd. Praha : Fortuna,
2006. s. 21-27. ISBN 80-7168-948-3.

16



nabozensky (poutni) cestovni ruch,
lazensky cestovni ruch,
zdravotni cestovni ruch,

obchodni cestovni ruch,

© © N o O

kongresovy cestovni ruch,

10. stimula¢ni cestovni ruch.

Formy cestovniho ruchu
O formach cestovniho ruchu mluvime, kdyz jako zadklad posuzovani cestovniho
ruchu vezmeme razné piiciny, které ho ovliviuji a disledky, které piinasi. Formy
cestovniho ruchu umoznuji blize urcit podstatu cestovniho ruchu z hlediska potieb
a cila jeho ucastnik.
Zékladni formy cestovniho ruchu jsou rozdéleny:
z geografického hlediska,
podle poc¢tu ucastnikd,
podle zpuisobu organizovani,
podle véku ucastnikd,
podle délky ucasti,
podle ptevazujiciho mista pobytu,
podle ro¢niho obdobi,

podle pouzitého dopravniho prostiedku,

© 0 N o g bk~ wbhPE

z hlediska dynamiky,

=
o

. ze sociologického hlediska.

2.7 Klasifikace sluzeb cestovniho ruchu

Sluzby cestovniho ruchu ptedstavuji Cinnost, jejimz vysledkem je bud’
individualni, nebo spoleCensky uziteény efekt. SpoleCensky efekt vétSinou podminuje
nebo umoziuje dosazeni individualniho efektu. Sluzby cestovniho ruchu jsou

riznorodé, a proto 1 jejich klasifikovani mtize byt roz¢lenéno podle vice hledisek.

Podle ORIESKY' se sluzby cestovniho ruchu &asto rozliuji podle

vyznamu Ve spotieb¢ ucastnikli cestovniho ruchu na sluzby zékladni a doplitkové.

Y ORIESKA, J. Technika sluzeb cestovniho ruchu.l. vyd. Praha : IDEA SERVIS, 1999. s. 8. ISBN 80-
85970-27-9.
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Sluzby zakladni
e ubytovani,
e stravovani,

e doprava.

Sluzby dopliikové
o lazeniské sluzby,
e kongresové sluzby,
e spolecensko-kulturni sluzby,
e sportovné- rekreacni sluzby,
e animacni sluzby,
e sméndrenské sluzby,
e pojistné sluzby,
e sluzby obchodu,
e komunalni sluzby,

e horské sluzba a dalsi.

2.8 Zakladni pojmy v oblasti cestovniho ruchu

Nutné je vymezit i dalS$i pojmy, které se vztahuji k podrobné&jSimu rozliSeni
ucastnikd cestovniho duchu a to nejen v oblasti domaciho, ale také mezinarodniho
cestovniho ruchu.

INDROVA®® zpracovala nasledujici rozd&leni s vyuzitim materiali UNWTO
(1991) nasledovne:
Staly obyvatel (rezident)

e v mezindarodnim cestovnim ruchu Ve vztahu k dané zemi se pod timto pojmem
rozumi osoba, kterd Zije v zemi alespoinl jeden rok pied piijezdem do jiné zemé
na dobu kratsi jednoho roku,

e v domacim cestovnim ruchu ve vztahu k ur¢itému mistu je za stalého obyvatele
povazovana osoba, kterd v tomto misté¢ Zije alespont Sest po sobé jdoucich

mésich pfed ptijezdem do jiného mista na dobu kratsi Sesti mésici.

8 INDROVA, 1., et al. Cestovni ruch I. 1. vyd. Praha : Oeconomica, 2004. s. 13-14. ISBN 80-245-0799-
4,
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Navstévnik (visitor)

v mezindarodnim cestovnim ruchu je osoba, ktera cestuje do jiné zemé, nez v niz
ma své trvalé bydlisté na dobu neptekracujici jeden rok, pti¢emz hlavni tcel jeji
cesty je jiny nez vykonani vydéle¢né ¢innosti v navstivené zemi,

v domacim cestovnim ruchu je navstévnikem osoba, ktera ma trvalé¢ bydlisté
Vv dané zemi a ktera cestuje na jiné misto v zemi mimo své bydlis§té na dobu
krat$i nez Sest mésict, pficemz hlavni Gcel jeji cesty je jiny nez vykonavani

vydélecné Cinnosti V navstiveném misté.

Turista (tourist)

v mezindrodnim cestovnim ruchu je za turistu povazovana osoba, ktera cestuje
do jiné zem¢ nez v niz ma své obvyklé bydlisté, na dobu zahrnujici alespon
jedno pienocovani, avsak ne delsi jednoho roku, pticemz hlavni ucel jeji cesty je
jiny nez vykondvani vydélecné Cinnosti v navstivené zemi,

v domacim cestovnim ruchu je za turistu povazovana osoba trvale usidlend v
zemi, ktera cestuje do jiného mista odlisného od jejiho bézného Zivotniho
prostiedi (v téze zemi), na dobu zahrnujici alespon jedno pfenocovani, ale ne na
dobu delsi Sesti mésict, pticemz hlavni Ucel jeji cesty je jiny nez vykonavani

vydélecné Cinnosti v navstiveném misté.

V zavislosti na délce pobytu se rozlisuji:

turista na dovolené (holidaymaker) — tj. turista, ktery setrvava na daném misté¢
vice nez urcity pocet noci nebo dnt,

kratkodobé pobyvajici turista (short-term tourist) — ktery cestuje na dobu
neprekracujici tento limit, ale trvajici déle nez 24 hodin a zahrnujici pobyt
alespon S jednim pfenocovanim,

vyletnik  (excursionist, samety visitor) — jednodenni navstévnik
V mezindrodnim cestovnim ruchu je vyletnikem osoba, ktera cestuje do jiné zemé
nez v niz ma své trvalé¢ bydlisté a bézné zivotni prostiedi na dobu krat$i nez
24 hodin, aniz by v navstivené zemi prenocovala, pti¢emz hlavni ucel jeji cesty
je jiny nez vykonavani vydéleéné Cinnosti v navStivené zemi, vV domdcim
cestovnim ruchu je vyletnikem osoba trvale usidlena v dané zemi, ktera cestuje
do mista odliSného od mista jejiho trvalého bydlist€¢ a bézného zivotniho
prostiedi na dobu krat$i 24 hodin, aniz by v navS$tiveném misté pfenocovala,
pticemz hlavni Gcel jeji cesty je jiny nez vykonavani vydéleéné cinnosti

V navstiveném miste.
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Vyse uvedené zakladni pojmy z oblasti cestovniho ruchu piejimaji postupné
vSechny staty svéta a stavaji se zdkladem pro narodni statistické programy cestovniho

ruchu 1 pro statistiku cestovniho ruchu v mezinarodnich dimenzich.

2.9  Turistické regiony Ceské republiky

Podle metodiky agentury CzechTourism je tizemi Ceské republiky rozdéleno
do 15 turistickych regiont, které se dale ¢leni na turistické oblasti. Turistickych oblasti
je celkem 43. Jejich rozloZeni je zachyceno na obrazku &islo 1. Oblast Jiznich Cech —
Ceskobudgjovicko, pod kterou také spada sledovany mikroregion Ceskobud&jovicko,
ma na obrazku c¢islo 5. Na tomto misté je zapotfebi upozornit na fakt, Ze toto Clenéni
neodpovida ¢lenéni na turistické oblasti ze strany Jiho¢eského kraje, coZ asto znamena

r e v oy v ’ v 1
problém pii zvazovani moZnosti propagace a podobng&.*

Obriazek 1: Mapa turistickych oblasti Ceské republiky?®

1. Praha

2. Stiedni Cechy — zapad
3. Stiedni Cechy - jih

4. Stiedni Cechy — severovychod — Polabi
5. Jizni Cechy

6. Sumava
7. Cesky les
8. Pizefisko
9. Zapado&eskeé lazné

10. Ceské Stfedohofi a Zatecko
11. Krusné hory a Podkrusnohofi
12. Ceské Svycarsko

13 Beskolipsko

14 Jizerské hory

15.Cesky réj

16.KrkonoSe a Podkrkonosi
17.Kladské pomezi
18.Hradecko

19. Orlického hory a Podoriicko
20. Pardubicko

21. Chrudimsko — Hlinecko

22. Kralicky Snéznik

23. Ceskomoravské pomezi

24. Viysogina

25. Znojemsko a Podyji

26. Pélava a Lednicko-Valticky areal
27. Slovacko

28. Brno a okoli

29. Moravsky kras a okoli

30. Kroméfizsko

31. Zlinsko a Luhadovicko

32. Valassko

33. Beskydy - Valadsko

34. Téinské Slezsko

35. Ostravsko

36. Poodfi — Moravské Kravafsko
37. Opavské Slezsko

38. Stfedni Morava

39. Jeseniky - zapad

40. Jeseniky — vychod

Kazdy turisticky region, a tim i turistickou oblast, mizeme zatadit, z hlediska
jejich atraktivity pro navstévnika, do jedné ze ctyf skupin. Toto ¢lenéni probihd na

zaklad¢ vysledki dotaznikového Setteni realizovaného agenturou CzechTourism. Pocita

Y Turistické regiony Ceské republiky [online]. Praha : CzechTourism, 2013 [cit. 2013-12-22] Dostupné z
WWW: <http://old.czechtourism.cz/didakticke-podklady/2-turisticky-potencial-regionu/turisticky-region-
a-oblast-jizni-cechy/>.
2 Mapa turistickych oblasti Ceské republiky [online]. Praha : CzechTourism, 2013 [cit. 2013-12-22].
Dostupné z WWW: <http://www.old.czechtourism.cz/marketingove-aktivity/spoluprace-s-regiony/mapa-
tur-regionu-a-oblasti>.
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se zde s podilem respondentd, ktefi dany turisticky region, respektive turistickou oblast,
povazuji za prvni az tfeti nejatraktivné;jsi.
Jedna se o tyto kategorie:
e turisticky velmi atraktivni region (minimalné 30 % respondentit),
e atraktivni region (minimalné 10 %),
e malo atraktivni region (5 %-9 %),

e neatraktivni region (méné nez 5 %).

Obriazek 2: Mapa atraktivnosti turistickych regionti Ceské republiky”

. Velmi atraktivii region
|:| Atraktivni region

|:| Malo atraktivni region
I:l Neatraktivii region

L
Sevem’ M\ﬂ}n
nSlesko ‘\-&

P

STeadnl Horeve

Jak je z obrazku patrné, uzemi Ceskobud&jovicka spada do kategorie velmi
atraktivni region. Jiz z tohoto prvniho faktu vyplyva, ze sledované tizemi mikroregionu
Ceskobudgjovicko ma svému navstévnikovi co nabidnout a Ze existuje povédomi
0 atraktivité mist, které se zde nachazeji. S atraktivitou regionu také souvisi duvody,
pro¢ ¢edti navstévnici uptednostiiuji dovolenou v Ceské republice a jaky je vibec trh,
ktery se mize Ceskobudg&jovicko pokouset ziskat.??

Podle vyzkumu zpracovaného Agenturou CzechTourism (Ipsos, s.r.0.) v obdobi
cerven — srpen 2013, vzrostl oproti loniskému roku podil navstévnikd, ktefi do regionu
Ceskobudgjovicko pfijizdi ze vzdalenosti nad 100 km (41 %). Z vyzkumu vyplyva, Ze

navstévnici jako dopravni prostiedek nejcastéji vyuzivaji automobil (4 z 5 navstévniki).

2! Mapa atraktivnosti ruristickych regionii Ceské republiky [online]. Praha : CzechTourism, 2013 [cit.

2013-12-22]. Dostupné z WWW: <http://www.old.czechtourism.cz/didakticke-podklady/2-turisticky-

potencial-regionu/>.

22 Clenéni Ceské republiky na turistické oblasti [online]. Praha : CzechTourism, 2013 [cit. 2013-12-30]

Dostupné z WWW: <http://www.czechtourism.cz/didakticke-podklady/2-turisticky-potencial-regionu/>.
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ubylo pobytt delsi nez 3 noci. Pokud zde navstévnik ptenocuje, tak nejdéle 1-2 noci
(vikendové pobyty). Nejcastéji cestuji ve spoleCnosti partnera ¢i zndmych, zvysil se
pocet cestujicich bez doprovodu a naopak poklesl pocet rodin s détmi ve Skolnim véku.
Restauraéni zafizeni vyuziva vétSina navstévnikd. Primérna denni utrata navstévnika
za pobyt v regionu Ceskobudg&jovicko se pohybovala mezi 201 az 1000 K& na osobu.
Zvysil se podil navitévniki, kteti v regionu Ceskobud&jovicko nocuji, z ubytovacich
zafizeni nejCastéji vyuzivaji ubytovani v soukromi a u znamych. Dale se snizil pocet
pfenocovani v penzionech, ale naopak se zvysil podil pfenocovani v hotelich vyssi tiidy
(3* a vice). Nejéastéjsim divodem navitévy regionu Ceskobudgjovicko je, stejné jako
v roce 2012, poznavani, relaxace, turistika a sport. Oproti 1étu 2012 stoupla atraktivita
cyklistiky a vodnich sportd. Naopak méné atraktivni byla pro navstévniky péce o zdravi
a kondici. Vétsina dotazovanych byla v roce 2013 v regionu jiz vice nez po tfeti,
zpravidla se sem také planuji diive ¢i pozdéji vratit. Celkova spokojenost s pobytem
v regionu Vv roce 2013 je vyssi nez v roce 2012, ato piedevsim diky tomu, ze vzrostl
podil velmi spokojenych navstévnikii. Navstévnici regionu Ceskobud&jovicko jsou
nejvice spokojeni srozsahem a dostupnosti stravovacich i ubytovacich kapacit,
s pratelskosti mistnich lidi a s pé¢i o pamatky a turistické atraktivity. Hife naopak
hodnoti cenovou troven sluzeb a dopravni infrastrukturu. Ve vSech oblastech sluzeb
I péce o rozvoj regionu vzrostla spokojenost oproti uplynulym vlnam. Mezi nejsilnéjsi
lokality patii Slavonice, Ceské Budg&jovice, Cesky Krumlov, Hluboka nad Vltavou
a Nové Hrady. Zdrojem informaci o regionu je pro vétSinu navstévniki stale internet, ze
kterého zpravidla &erpaji i ty nejdilezit&jsi informace o regionu Ceskobudgjovicko.
Oproti roku 2012 vsak vyuzivani vSech informacénich zdroji pokleslo, a to zejména
Vv pfipadé turistickych informacnich center, médii (tisk, rozhlas, televize) i pfibuznych
¢i znamych. Vétsina navstévnikli nezaznamena pied navstévou zadnou reklamu

v médiich & upoutavku na region.?

2.10 Soucasné trendy ovliviiujici vyvoj cestovniho ruchu®

Sektor cestovniho ruchu je stadle neodmyslitelngj$i soucéasti naSeho

zivota. Vzhledem k tomu, ze souasnym trendem jsou nejen zmény ve spolecnosti, at’

B Vyzkum navstévnosti Jiznich Cech [online]. Praha : CzechTourism, 2013 [cit. 2013-12-30] Dostupné z
WWW: <http://monitoring.czechtourism.cz/CzechTourism/res/leto2013/Jizni_Cechy_Leto-
2013_CZ.pdf>.
* Trendy v cestovnim ruchu [online]. Praha : Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, 2006 [cit. 2014-01-14].
Dostupné z WWW: <http://www.mmr.cz/getmedia/cc80193b-e4e8-4694-8a65-
28df70a5fd8/GetFile14_2.pdf>.
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uz jde o zmény ekonomické nebo o zmény Zivotniho stylu, stdle vice maji vliv na

cestovni ruch. Je dilezité, aby tyto zmény bylo mozné akceptovat a uzpiisobit jim

nabidku cestovniho ruchu. Preference chovani Ucastnikli cestovniho ruchu stejné tak

nabidka sluzeb a produktli cestovniho ruchu se neustale vyviji. V soucasné dob¢ nastava

opacny trend, nez tomu bylo v minulosti, kdy nabidka uréovala poptavku. Dnesni témer

ptesyceny trh, rostouci zajem spotiebitell o sebe sama, vys$si disponibilni piijmy

a rostouci fond volného Casu, ovliviiuji poptavku, a tim 1 uspé€snost dodavatelii sluzeb

cestovniho ruchu. Nutnosti je neustale identifikovat nové trendy v cestovnim ruchu

a pruzné na né reagovat:

Mezi hlavni trendy, zejména ve vyspélych zemich, které ovliviiuji cestovni ruch,
muizeme zahrnout naptiklad demografii, kdy se v dnesni dobé¢ lidé dozivaji stalé
vyssiho véku. Soucasnym trendem poptavky cestovniho ruchu jsou zejména
seniofi, ktefi maji vice volného Casu, zarovenl kladou diraz na pohodli, kvalitu
a bezpeci. Diichodova reforma a zvySovani vé€kové hranice odchodii do diichodu
by mohly tento trend zpomalit. Nemén¢ vyznamnym segmentem jsou mladi lidé,
kdy jejich pfijmy stale rostou, a zvysuje se vek zakladani rodiny.

Dal$im vyznamnym faktorem, ktery se podili na rozvoji cestovniho ruchu, je
zdravi. Lid¢ si ¢im dal vice uvédomuji jeho hodnotu a stale Castéji se vyhybaji
destinacim, které jsou chdpany jako méné zdravé (pf. rozvojové zemé), roste
popularita aktivni dovolené, stejné tak wellness a lazeniskych pobyti.
Podivame-li se na dalsi faktor, ovliviiujici cestovni ruch, volny ¢as, moderni
spolecnost klade stale vétsi tlak na béZny zivot Cloveéka, a tak stimuluje jeho
poptavku po volném case a relaxaci. Jedna se 0 rostouci poptavku po levnéjSich
produktech nebo zkraceni hlavni del$i dovolené a jeji nahrazovani vétSim
poctem kratkodobéjSich dovolenych (vikendové pobyty, prodlouzeny vikend).

S tim souvisi i dalsi faktor — zkuSenosti s cestovanim, kdy spotiebitel je stale
zkuSenéj$i a Castéji si zajisStuje dovolenou sdm, podle svym potieb a poZzadavkda.
Klade vétsi diraz na pomér kvality a ceny a preferuje regiony, které nabizeji
Sirokou, rozmanitou a zcela vyvaZenou koncepci a roste poptavka po lepSim
destina¢nim managementu.

Informac¢ni technologie a stim spojend dostupnost turistickych informaci
0 destinacich a produktech zplsobuje stale vétsi konkurenci na trhu cestovniho
ruchu. Zejména zkusSenéjsi turisté si mohou sestavovat svou dovolenou diky
piimé rezervaci pres internet, s ¢im je spojen pokles vyznamu cestovnich

agentur a nasledek jesté¢ pozd¢€jsi rezervace diky moznosti ndkupu ptes internet.
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ZvysSovanim technologického pokroku je dulezité posilit roli e-marketingu
a vyznamu aplikaci pro chytré telefony a dalsi nejnovéjsi komunikacni kandly.

e Doprava jako dalsi faktor, ktery ma pro rozvoje cestovniho ruchu kladné
I zaporné dusledky. At uz se jedna o lepSi dostupnost piimych vlakovych
a leteckych spojeni, a tim stimulaci poptavky po prodlouzenych vikendech, ¢i
pobytech v méstech zahrani¢i, nebo pietizeni silni¢ni dopravy a s tim spojeny
negativni vliv, zejména v hlavni sezoné, kdy se ucastnici silni¢ni dopravy
destinaci si pujc¢uji auta. Neméné dulezitym faktorem pro cestovni ruch je
méstsky cestovni ruch, kdy kultura byva hlavnim motivem pobyti zejména ve
méstech, prestoze relativné malo navstévnikl se povazuje za kulturné zameétené.
Presto kulturni udalosti byvaji pii navs§tévach mést méné dilezité, nez stalé
pamatky.

e Nelze opomenout mozné negativni disledky, kdy neimérny narast poctu turisti,
muze ohrozit rovnovahu mezi po¢tem navstévniki a poc¢tem obyvatel, coz by se

pravdépodobné negativné projevilo na pohostinnosti mistni populace.

Z vyse uvedenych soucasnych trendu ovliviiujicich vyvoj cestovniho ruchu, Ize
vyvodit nové preference a pozadavky ucastnikli cestovniho ruchu, jako naptiklad
dobrodruzny cestovni ruch — individudlné organizované cesty (cykloturistika, p&si
turistika), manazZerské a jiné komercni pobyty spojené se sportovni, kulturni a relaxacni
aktivitou. Ekoturistika a agroturistika, dovolena mimo hlavni sezonu, rostouci obliba
tzn. prodlouzenych vikendl ¢i zvySeny zdjem o wellness produkty.

Cestovni ruch je stimulovdn i urcitou nespokojenosti vlastni vétSing lidi
spojenou s pocitem, ze jinde se Zije 1épe. OvSem hledani ,lep$iho* Zivota bude stale

méné uspokojivé, protoze vyjimecnost destinace je ¢im dal tim vzacnéjsi.
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3
3.1

MARKETING CESTOVNIHO RUCHU

Marketing sluzeb
JANECKOVA® definuje marketing jako ,,manazersky proces, zodpovidajici

za identifikaci, pfedvidani a uspokojovani pozadavkl zakaznika pti dosahovani zisku®:

Cilem organizace je vytvofit, ziskat a udrzet si zdkaznika. Zakaznik je ve stfedu
vSeho, co organizace déla.

Aby organizace mohla tvofit, ziskat a udrzet si zakaznika, musi vyrobit, vytvofit
a dodat zbozi a sluzby, které lidé chtéji, ocenuji, a to za podminek atraktivnich
pro zékazniky. Zakaznikli musi byt takovy pocet, pro ktery bude vyhodné
dodavat.

Ma-li byt organizace pii realizaci téchto Cinnosti ziskova, musi ziskat pfijem
ptesahujici naklady, dostatecné vysoky a pravidelny, ktery dokéze ptilakat,
udrzet arozvijet kapitdl. Organizace si musi udrzet naskok pted konkurenéni
nabidkou. V neziskovych nebo dotovanych organizacich ma tento faktor mensi
vyznam.

Z4dna organizace nemiZe tyto ¢innosti provadét instinktivné nebo nahodné.
Musi objasnit své cile, své strategie k dosazeni cili a plant vychdzejicich
ze strategie. Zpravidla musi byt vypracovany pisemné, je nutno je predat lidem
V organizaci a je nutno je periodicky kontrolovat.

V organizaci musi byt za timto uc¢elem vhodny systém odmén, auditi a kontrol,
jejichz pomoci lze zajistit plnéni vSech cili a strategii, zjiStovat odchylky od cili
a plant a korigovat je.

VSechny marketingové aktivity se v marketingové orientované organizaci

soustied’uji na poznavani a uspokojovéani potfeb zakaznikd. Faktory pisobici uvnitt

organizace mohou vSak klast tomuto uspokojovani urcité¢ meze. Jedné se zejména 0 1o,

aby potteby zakaznikli byly uspokojovany efektivné nejen pro zékaznika, ale i pro

organizaci. VétSina soukromych firem poskytujicich sluzby si klade za cil dosahnout

ur¢it¢ miry nebo objemu zisku, navratnosti svych investic, produktivity vlozenych

zdrojl. Pokud jim ur¢itd skupina zédkaznikli neni schopna pfinést pozadovany zisk, pak

zlstavaji jejich potifeby nenaplnény. Soukromy sektor pii plnéni nckterych potieb

urcitych skupin spotiebiteltl selhava a nastupuje vetejny sektor. I vefejny sektor by v§ak

m¢él vénovat pozornost u¢innému uspokojovani potieb svych klientd.

2 JANECKOVA, L., VASTIKOVA, M. Marketing sluzeb. 1. vyd. Praha : Grada Publishing, 2001. s. 24-
25. ISBN 80-7169-995-0.
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RYGLOVA® pii rozboru marketingu sluzeb vénuje mén& pozornosti
transakénimu marketingu, ktery zdaraziuje jednorazovy prodej ¢i ziskani nového
zékaznika a naopak se vice zaméfuje na budovani dlouhodobych vztahi pomoci tzv.
marketingu vztaht.. Sluzba je podle HESKOVE? ekonomicky statek, jehoz podstatou je
¢innost a jehoz hodnota je urCena uzitkem, ktery pifinasi. Poskytnuti sluzby se od
vyrobku 1isi tim, Zze jde o nematerialni ¢innost. Do procesu poskytovani sluzby je
nevyhnutelné zaclenit i vnéjsi faktor (zékaznika a zbozi), v dasledku ¢ehoz dochazi
k souladu vyroby sluzby sjeji spotfebou (synchronizace), a pomijivost sluzby
(nemoznost vytvafeni zasob). V cestovnim ruchu jde o Siroky sortiment sluzeb
poskytovanych ucastnikim cestovniho ruchu. Mezi zakladni specifika sluzeb
cestovniho ruchu dle RYGLOVE?® patfi:

1. Kratsi expozitura sluzeb,
vyrazngj$i vliv psychiky a emoci pfi nakupu sluzeb,

[ 24

VEtsi vyznam ,,vnéjsi stranky® poskytovanych sluzeb,

2

3

4. v¢tsi diraz na Groven a image,

5. VEtsi zavislost na komplementarnich firmach,
6. snazsi kopirovani sluzeb,

7

VEtsi dliraz na propagaci mimo sezony.

3.2 Marketingovy mix

JANECKOVA a VASTIKOVA? predstavuji marketingovy mix jako soubor
nastroju, jejichz pomoci marketingovy manazer utvaii vlastnosti sluZzeb nabizenych
zékazniktim. Jednotlivé prvky mixu miize marketingovy manazer kombinovat v rizné
intenzité i vV rizném potadi. SlouZzi stejnému cili, uspokojit potieby zakaznikl a ptinést
zisk organizaci. Pivodn¢ obsahoval marketingovy mix Ctyfi prvky — v anglictiné 4P —
produkt (product), cenu (price), distribuci (place) a komunikaci (promotion). Aplikace
marketingové orientace v organizacich poskytujicich sluzby ale ukazala, ze tato 4P pro
ucinné vytvareni marketingovych planti nestaci. Pfi¢inou jsou pfedevS§im vlastnosti
sluzeb. Bylo nutné k tradi¢nimu marketingovému mixu pfipojit dalsi 3 P. Materialni

prostiedi (physical evidence) poméha zhmotnéni sluzby, 1lidé (people) usnadiuji

% RYGLOVA, K. Cestovni ruch. Brno : Brno International Business School, 2005. s. 46. ISBN 80-
86575-92-6.

2 HESKOVA, M., et al. Cestovni ruch: pro vyisi odborné a vysoké skoly. Praha : Fortuna, 2006. s. 97.
ISBN 80-7168-948-3.

% RYGLOVA, K. Cestovni ruch. Brno : Brno International Business School, 2005. s. 48-49. ISBN 80-
86575-92-6.

» JANECKOVA, L., VASTIKOVA, M. Marketing sluzeb. 1. vyd. Praha : Grada Publishing, 2001. s. 29.
ISBN 80-7169-995-0.
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vzajemnou interakci mezi poskytovatelem sluzeb a sledovani a analyzy procest
poskytovani sluzeb zefektiviiuji produkci sluzby a €ini ji pro zdkaznika piijemné;jsi.
LACINA® specifikuje marketingové mixy aplikované v cestovnim ruchu.

Marketingovy mix obecné¢ piedstavuje soubor kontrolovanych marketingovych
proménnych slouzicich k tomu, aby se veskera ¢innost v daném tzemi a v daném oboru
nachazela co nejblize pfanim a pozadavkim trhu. V marketingu turistické destinace se
nejvice uplatiuje marketingovy mix ,,8P* kladouci diiraz na co nejptfesnéjsi postizeni
nasledujicich faktort:

e Produkt (product),

e Cena (price),

e Misto, distribuce a dosazitelnost (place),

e Marketingova komunikace (promotion),

e Lidé¢ (people),

e Tvorba ,balickt sluzeb* packaging),

e Spolupréce (partnership),

e Programovani (programming).

3.3 Marketingova komunikace v cestovnim ruchu

Marketingova komunikace dle MIDDLETONA® zahrnuje vSechny prvky
marketingového mixu, které jsou navrzeny tak, aby motivovali potencidlniho zakaznika.
V kazdé¢ z rozvinutych zemi existuji desitky cestovnich kancelafi, které nabizeji
dovolenou do zahranici, aby naldkali potencidlni rekreanty a desitky domacich destinaci
a podniky cestovniho ruchu také chtéji pfilakat pozornost cestovatelii. Budouci turista
¢eli témét nekoneCnému mnoZstvi moznosti.

Podle HESKOVE®* je komunikaéni mix kombinaci nasledujicich néstroji:
reklamy, osobniho prodeje, podpory prodeje a public relations. Zamérem celého
komunika¢niho mixu je ovlivilovat spotiebni chovani zakaznika. V cestovnim ruchu je
efektivnim néstrojem komunika¢niho mixu public relations. V dosavadni praxi subjektt

zatim nejsou plné vyuzivany pfednosti tohoto nastroje v komunikaénich strategiich.

% LACINA, K., et al. Research Report I. Partnerstvi pro cestovni ruch na regiondlni virovni. Pardubice :
Univerzita Pardubice, 2007. s. 108. ISBN 978-80-7194-974-9.
' MIDDLETON, V. Marketing in travel and tourism. 4th ed. London : Butterworth-Heinemann, 2009.
s. 79. ISBN 978-0-7506-8693-8.
2 HESKOVA, M., et al. Cestovni ruch: pro vyssi odborné skoly a vysoké skoly. 1. vyd. Praha : Fortuna,
2006. s. 21-27. ISBN 80-7168-948-3.
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3.4 Marketing destinace cestovniho ruchu

Pojem marketing destinace (destina¢ni marketing) vychazi z obecné platnych
definic marketingu. Podle PALATKOVE® je marketing destinace upevnén na péti
stavebnich prvcich: za prvé je to filozofie orientace na zakaznika, za druhé analytické
postupy a koncepty nutné k rozvijeni filozofie, za tfeti techniky sbéru dat, za étvrté
planovaci funkce a okruh strategickych rozhodnuti, za paté organizac¢ni struktura nutna
pro uskute¢néni planu. Dale stanovuje dvé vymezeni destinaéniho marketingu: zaprvé
marketing destinace jako filozofie ftizeni, stanovujici umisténi produktu na trh na
zaklad¢ spotiebitelské poptavky zjisténé vyzkumem a predpovéd'mi s cilem realizace
maximdlniho zisku; a za druhé marketing jako fizeny souhrn cilenych aktivit
vyvazujicich cile destinace s potiebami klient.

Podstata marketingu destinace cestovniho ruchu spocéiva v orientovani vsech
zainteresovanych subjektd na uspokojeni potifeb a pozadavkd navstévnikd regionu
zau¢elem dosazeni zisku. Uspéch destinace na trhu cestovniho ruchu zavisi
na schopnosti identifikovat vlastni nabidku — produkt, potencialni navstévniky (kteti
disponuji volnym c¢asem, penézi a chtéji navstivit destinaci), cilovy trh, ohrozeni
a prilezitosti na trhu azptsob, jak potencidlni navstévniky aktivizovat k navstéve
regionu.®*

Destina¢ni management a marketing predstavuje soubor ¢innosti na vybranych
urovnich fizeni a koordinace, strategické planovani, rizné formy spoluprace na Grovni
mikroregiond a regiond, vyuzivani podptrnych.®

Podstata marketingu destinace tkvi v orientaci vSech zainteresovanych subjekti
na uspokojeni potieb a pozadavkl navstévnikd destinace za ucelem dosaZeni zisku.
Uspéch pak zavisi na schopnosti identifikovat vlastni nabidku — produkt, potencialni
navstévniky, cilovy trh, ohrozeni a pfilezitosti na trhu a zplsob, jak vyvolat
V navstévnicich chut' pfijet do destinace. Podle Morrisona jde hlavné o nalezeni
odpovédi na otazky:®

e Kde jsme nyni?

e Kde bychom chtéli byt?

3 PALATKOVA, M. Marketingovd strategie destinace cestovniho ruchu: jak ziskat vice prijmii z
cestovniho ruchu. Praha : Grada Publishing, 2006. s. 23-24. ISBN 80-247-1014-5.
% KIRALOVA, A. Marketing destinace cestovniho ruchu. Praha : Ekopress, 2003. s. 28-29. ISBN 80-
86119-56-4
% HESKOVA, M., et al. Cestovni ruch: pro vyssi odborné skoly a vysoké skoly. Praha : Fortuna, 2006. s.
152. ISBN 80-7168-948-3.
% PALATKOVA, M. Marketingovd strategie destinace cestovniho ruchu: jak ziskat vice prijmii
Z cestovniho ruchu. Praha : Grada Publishing, 2006. s. 23-24. ISBN 80-247-1014-5.
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e Jak se tam dostaneme?
e Jak zjistime, Ze se tam dostaneme?
e Jak zjistime, Ze jsme se tam dostali?

Dle  MORRISONA®*" riznorodost podnikatelskych subjekti a existence
konkurence vyvold v destinaci potfebu koordinovaného postupu na trhu cestovniho
ruchu. Takovymto postupem je marketingova koncepce destinace cestovniho ruchu.
Dosazeni vytceného cile predpoklada objektivni vyhodnoceni vychodiskové pozice, €ili
dokonalou analyzu primarni a sekundarni nabidky cestovniho ruchu. Soucésti
vychodiskové pozice je i analyza skupin a jednotlivei z hlediska zainteresovanosti
v ramci destinace. Jde ptfedevsim o podnikatelské subjekty v cestovnim ruchu, sezonni
zameéstnance, zaméstnance statni spravy a mistni samospravy, ¢leny profesnich svazi

Vv cestovnim ruchu, ucitele, zaky skol apod.

3 MORRISON, M. Marketing pohostinstvi a cestovniho ruchu. Praha : Victoria Publishing, 1995. s. 60.
ISBN 80-85605-90-2.
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4  SITUACNI ANALYZA MIKROREGIONU
CESKOBUDEJOVICKO

Cilem nésledujici situacni analyzy je zhodnoceni potencidlu sledované oblasti
mikroregionu Ceskobudéjovicko a zjisténi vychodisek Vv névrhu feSeni mozného

rozvoje.

4.1 Historie mikroregionu Ceskobudéjovicko

Jizni Cechy, které se do jisté miry shoduji s tzemim dnesniho Jihogeského kraje,
se od pravéku az do dob raného stfedovéku vyvijely nezavisle a svébytné¢ diky
prirodnim podminkdm a kultura se lehce odliSovala od okolniho svéta. Typickym
znakem bylo mohylové pohibivani, které ptetrvalo se stfidajicimi se kulturami
(unéticka, knovizska, halstatska a laténska). Ptikladem hospodaiskych aktivit v oblasti
muze byt ryzovani zlata na ryzovisti u ModleSovic, kde najdeme nejstarSi stopy
pritomnosti ¢loveka.®

Nejstarsi sidla vznikala jiz ve star$i dob¢ kamenné, kdy byla husté osidlena
Ceskobudgjovicka panev, dal§i osidlend oblast se nalézala zejména podél tokii fek
Vltavy, MalSe, Otavy a LuZnice. Meznikem zmén bylo 6. tisicileti pfed naSim
letopoétem, kdy doslo ke vzniku zemé&dé&lstvi napf. v Zimuticich, Dehtatich nebo
Cejkovicich. V okoli Veseli nad Luznici byly objeveny osady kultury rolnikd s linearni
keramikou. V pozdni dob&é kamenné byla oblast osidlena fidce a na pocatku doby
bronzové osidlil oblast jiznich Cech lid s mohylovou kulturou. Obyvatelé se podileli na
dopravé médi z doli v Alpach, ptres Poddunaji a podél Vitavy dale na sever a pii
soutoku MalSe a Vltavy byl pravdépodobné uzlovy bod této obchodni ces‘[y.39

Ve 2. a 1. stoleti pfed nasim letopoctem existovala keltskd oppida Titisov,
Zvikov, Nezvéznice, kdy tato keltskd spolecnost byla vystiidana expanzi germanskych
kmeni. Od 6. stoleti pronikali na uzemi JihoCeského kraje Slované a osidleni bylo
pfizplisobeno netrodné zalesnéné krajiné. Slované budovali opevnéna hradisté
(Litoradlice, Nuzice, Boletice,...). Je potieba zminit i rod Pfemyslovci, ktery vlastnil
uzemi dneSniho JihocCeského kraje koncem 10. stoleti, kdy ho =ziskali jako 1éno
od panovnika. Nejen Vitkovci, ale piedev§im Rozmberkové si vybudovali tak velkou

moc, Ze se Casto dostavali do konfliktii s kralem, ktery usiloval o propojeni drzavy

8 SKLENAR, K. Archeologické pamdtky Cechy, Morava a Slezsko. 1. vyd. Opava : OPTYS, 1993. s. 29.
ISBN 80-85819-08-2.
% KOLEKTIV AUTORU. Encyklopedie Ceskych Budéjovic. 2. vyd. Ceské Bud&jovice : NEBE, 2006. s.
65. ISBN 80-239-6706-1.
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v Cechach s izemim v Rakousku. Ve 13. stoleti byla zaloZena nejstar$i mésta: Pisek,
Jindfichtiv Hradec, Ceské Budé¢jovice, Netolice, Nové Hrady, Tieboni nebo Volyné,
nejen z tohoto divodu jsou dnes jadra mést chranénou pamatkovou zoénou. V 15. stoleti
piinasi husitska revoluce mnoho ztrat, nejen lidskych, ale i materialnich, ale i toto
obdobi pfineslo vznik nékolika dodnes vyznamnych mést jako napiiklad Tébor.
Rozmach arozkvét kraj zaznamenal v nasledujicim stoleti, diky mocnému rodu
Rozmberktli, panu z Hradce ¢i pant z LandStejna. Zacal se rozvijet obchod (Zlata
stezka), rybnikarstvi (soustavy rybnikli) a nésledné zlepSeni mikroklimatu vedlo
K hospodaiskému a sidelnimu rozvoji. Po utlumu, ktery piedstavovala tficetileta valka,
byly realizovany vyznamné, dalo by se fici prikopnické udalosti: Schwarzenbersky
plavebni kanal, elektrifikace trati z Tabora do Bechyné a mnoho dalgich.*

Vznikem Ceskoslovenské republiky vroce 1918 dochazi k hospodaiskému
rozvoji nejen jiznich Cech, ale i celé Ceskoslovenské republiky, oviem konec tficatych
let znamena ztratu Sudet a vznik Protektoratu Cechy a Morava. Naslednd 2. svétova
valka se vyrazné zapsala do podoby dnesSniho JihoCeského kraje, kdy zejména jizni ¢ast
uzemi byla obydlena obyvateli némeckého ptivodu a v letech 1945-1947 odsunuta,
coz zpusobilo vylidnéni oblasti piihrani¢i. Diky nedostatecnému osidleni zaniklo
mnoho malych obci a k 1. 1. 1949 vstoupila v platnost spravni reforma, ktera vytvorila
centralisticky spravované kraje, pfi¢emz nebyly respektovany dosavadni historicky
vzniklé hranice a tak vétSina Uzemi dneSniho JihocCeské kraje byla zaclenéna do kraje
Ceskobudgjovického, okrajové &asti pak do Plzefiského. Nasilnou kolektivizaci byl
zivot na venkoveé preménén na zemédé€lskou velkovyrobnu s negativnim dopadem na
krajinu a pudu a nasledoval odliv obyvatelstva z venkova do mést. Dalsi reforma
pojmenovala vzniklé kraje podle historické ¢asti zemé, na které se vétSina uzemi kraje
nachdzela, coz pfineslo dalsi vylidnéni obci, které se postupné pieménily na chatové
oblasti. Rozvijely se predevsim stiediskové obce a velkokapacitni zeméde€lské objekty.

Listopad 1989 napravuje Skody a navraci obyvatelstvo do menSich vesnic.
Jednalo se o dlouhodoby proces (opravy domt, obnova zelen€, plynofikace sidel), ale
diky dota¢nim programim a postupnému sdruzovani obci do mikroregionii, doslo
k vymén& zkusenosti a zlepseni situace.*!

Budgjovicky kraj byl ziizen na zakladé &lanku 99 Ustavy Ceské republiky,

zdkonem ¢. 347/1997 Sb. o vytvofeni vysSich uzemnich samospravnych celkd, ktery

O KOLEKTIV AUTORU. Encyklopedie Ceskych Budéjovic. 2. vyd. Ceské Bud&jovice : NEBE, 2006. s.
49. ISBN 80-239-6706-1.
*! Historie [online]. Ceské Budg&jovice : Jihodeska centrala cestovniho ruchu, 2013 [cit. 2014-01-03].
Dostupné z WWW: <http://www.jiznicechy.cz/cs-CZ/jizni-cechy/o-kraji/historie.html>.
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stanovil nazvy kraju a jejich vymezeni vyctem okresti a pro vyssi izemni samospravni
celky stanovi oznaceni ,.kraje. Kraje ~ definitivné  vznikly 1. ledna roku 2000,
samospravné kompetence ziskaly na zakladé zakona ¢. 129/2000 Sb., o krajich (krajské
ziizeni), dne 12. listopadu 2000, kdy probéhly prvni volby do nové zfizenych
zastupitelstev. Toto krajské ¢lenéni je obdobné krajim z let 1948—1960, zfizenych
zakonem ¢.280/1948 Sb. Novelizacnim ustavnim zdkonem ¢. 176/2001 Sb. byl
pifejmenovan Budé&jovicky kraj na JihoCesky kraj, soucasné¢ byly pfejmenovany i tfi
dalsi kraje. Nyn¢jsi nazev samospravného Jihoceského kraje je tedy shodny s nazvem

tizemniho Jiho&eského kraje, ktery je viak rozlohou vétsi.*

4.2  Administrativni ¢lenéni mikroregionu Ceskobudé&jovicko

Samotny mikroregion Ceskobud&jovicko neni sam o sob& piesné vymezen ani
definovan. Na tento region se da pohlizet z nékolika thli pohledu. Jednou z moznosti,
jak charakterizovat danou oblast je naptiklad podle formy administrativniho rozdéleni,
tedy jako okres Ceské Bud&ovice. Dalsi moznosti je vyuziti tzv. spravniho obvodu
obce s rozsifenou pasobnosti, v tomto piipadé spravniho obvodu Ceské Budgjovice.
Samotny region Ceskobudgjovicko je velmi rozlehly, proto pro uéely této prace hledi
autorka na region z hlediska administrativniho rozdéleni, tj. okresu Ceské Budg&jovice
s pfihlédnutim k turisticky atraktivnim oblastem tohoto regionu. Z tohoto diivodu
autorka pro svou praci za mikroregion Ceskobudg&jovicko vymezuje nasledujici mésta:
Ceské Budgjovice, Hlubokou nad Vltavou, Borovany, Trhové Sviny, Tyn nad Vltavou,

Nové Hrady a jejich okoli.

*2 Jihocesky kraj [online]. Ceské Bud&jovice : Krajska sprava CSU Ceské Bud&jovice, 2013 [cit. 2013-12-
03]. Dostupné z WWW: <http://www.cbudejovice.czso.cz/xc/redakce.nsf/i/charakteristika_kraje>.
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Tabulka 1: Zakladni informace o vybranych méstech mikroregionu
Ceskobudéjovicko®

Pocet Celkova Nadmoiska vvika Prvni pisemna
Nazev mésta obyvatel plocha (m.n.m )y zminka

(k 1.1.2013) (ha) S (rok)
Borovany 4088 4233 502 1186
Ceské Budé¢jovice 93 467 5556 381 1265
Hluboks nad 4974 9111 394 1300
Vltavou
LiSov 4119 9357 505 1344
Nové Hrady 2578 7968 541 1300
Rudolfov 2418 320 480 1585
Trhové Sviny 4982 5280 458 1260
Tyn nad Vltavou 8 150 4303 362 1229

4.3  Geograficka poloha mikroregionu Ceskobudé&jovicko

Oblast Ceskobud&jovicka se nachazi ve stiedni az jihovychodni &asti
JihoGeského kraje a podél jihovychodni hranice Cech a Rakouska o délce 22 km.

Jizni &ast regionu sousedi s Ceskokrumlovskem, zapadni ¢ast se Strakonickem
a Prachatickem, severozapadni Cast sousedi s Piseckem, severovychodni s Téborskem
a vychodni ¢ast sousedi s Jindfichohradeckem.

Svou rozlohou 1 638 km? je druhym nejvétsim okresem Jihogeského kraje
a étvrtym v ramci celé Ceské republiky. Region je tvofen 109 obcemi, z tohoto poétu je
vregionu 9 mést, 1 méstys a 99 vesnic. V regionu zije ptiblizné¢ 180 900 obyvatel,
s hustotou 110 obyvatel/km?. Na vét§ing uzemi se nachazi rozséhla pahorkatina, ktera
ve stfedni ¢asti prechazi do ceskobudéjovické panve a na jihovychodé se zdviha do
Novohradskych hor. Severni ¢ast Gzemi je mirné zvlnéna, jizni ¢ast ma podhorsky raz.
Nejvyse polozenym mistem je vrchol hory Vysoka, kterd se nachazi ve vysce 1 034
metrti nad mofem v Novohradskych horach. NejniZze polozenym mistem je udoli feky
Vltavy u Tyna nad Vltavou s nadmotiskou vySkou 343 metri. Primérna nadmotska

vyska v oblasti se pohybuje kolem 500 metri.**

8 Vlastni prizkum.

* Geografickd poloha regionu [online]. Ceské Bud&jovice : Krajska sprava CSU Ceské Budg&jovice, 2012

[cit. 2014-01-30]. Dostupné z WWW: <http://www.czso.cz/xc/redakce.nsf/i/charakteristika_okresu_ch>.
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4.4  Klimatické podminky mikroregionu Ceskobudé&jovicko

V regionu pievladd chladnéj$i podnebi s primérnou rocni teplotou 7-8 °C.
Primérné mnozstvi srazek, které spadne na izemi okresu, se pohybuje v rozpéti od 400
do 2 100 mm/m?. Z celkového ro¢niho uhrnu srazek piipada 25 % na jaro, 40 % na léto,
20 % na podzim a 15 % na zimu. Jednim z hlavnich znakt tohoto okresu je velké
mnozstvi vodnich ploch. Pudni a klimatické podminky ovlivnily vyuziti ptdy. Z plochy
okresu tvoifi vice nez 50 % zemédé€lska puda, z toho zhruba 40 % pfipadd na ornou
pudu. Na lesni ptadu piipada ptiblizn€ 30 % plochy okresu, vodni plochy necelych 6 %
dominantou bylo zemé&délstvi. V soucasné¢ dob& je vSak trend opacny a orné
a zemé&delské pudy postupné ubyva. Tato plocha je vyuzita piedevS§im ke stavebnim

7w o 14 A /4 14 ~ 14 14 /4 . 4
uceliim, dale zalesnovani a zatraviiovani trvalymi porosty. >

4.4.1 Vzhled krajiny

Krajinu Ceskobudé&jovicka tvoii kopce, smifené lesy, louky a dal$i rozsahlé
plochy, které byly v minulosti vyuzivany jako idealni pastviny, v oblasti najdeme i udoli
s toky vyznamnych fek i mensSich ficek. Na zamokieném uzemi bylo vybudovano
v minulosti pfes 300 rybnikd, z nichz nejznaméjsi je rybnik Bezdrev nedaleko Hluboké
nad Vltavou. Od jihu k severu oblast protina feka Vltava s hlavnimi vodnimi zdroji
z piitokti feky Malse v Ceskych Bud&jovicich a z feky Luznice u Tyna nad Vltavou.
Vodni dilo Rimov na fece Malsi zasobuje pitnou vodou znaénou &ast celych jiznich
Cech. Vodni dilo Hnévkovice bylo uéelové vybudovano na fece Vitavé v souvislosti
s vystavbou Jaderné elektrarny Temelin. VéEtSina vodnich tokt okresu je zatazena
do kategorie znegisténych (eroze, splachy, lokalni zne¢isténi z obei).*

Z hlediska vyuziti cestovniho ruchu je diilezitd jiz zminovana feka Vltava, ktera
je dlouha 430 km a méa plochu povodi 28 090 km?. Reka je sjizdna v délce 424 km.
Vybraného mikroregionu se bezprostfedné tyka usek Borsov — Ceské Vrbné o délce
16,3 km. Rybnik Bezdrev patii mezi oblibena rekrea¢ni stfediska s moznosti koupani,
vodnich sporti jako jsou vodni lyZe, jachting a windsurfing, déle je mozné jej vyuzit
pro rybafeni. Kazdorocn€ se na hrazi pofada vylov, kterého se zucastni tisice

navstévnikil z celého kraje.

*® Klimatické podminky [online]. Ceské Bud&jovice : Krajska sprava CSU Ceské Bud&jovice, 2012 [cit.
2013-11-30]. Dostupné z WWW: <http://www.czso.cz/xc/redakce.nsf/i/charakteristika_okresu_ch>.
*® Charakteristika okresu Ceské Budéjovice [online]. Ceské Budg&jovice : Krajska sprava CSU Ceské
Budgjovice, 2012 [cit. 2014-01-301]. Dostupné Z: WWW:
<http://www.czso.cz/xc/redakce.nsf/i/charakteristika_okresu_ch>.

34



Splavnéni Vltavy predstavuje pro cestovni ruch v mikroregionu obrovsky
pfinos nejen z hlediska navstévnosti regionu, ale i z hlediska moznosti pfilakani nové
klientely. Projekt splavnéni Vltavy byl zahdjen v roce 2008, a to v tseku Ceské
Bud¢jovice — prehrada Orlik. Vystavba je rozdélena do tii etap o celkové délce 32 km.
Prvni etapa Ceské Bud&jovice — Hluboka nad Vltavou o délce 9 km byla dokonéena
v roce 2010. Prvni plavba se uskute¢nila 1. ¢ervna 2011. Druhé etapa je Hluboka nad
Vltavou — Hnévkovice o délce 11 km a Hnévkovice — Tyn nad Vltavou je posledni
etapou vystavby dopravniho koridoru o délce 13,29 km. Obnovenim splavnosti Vltavy
od Ceskych Budgjovic az po Tyn nad Vltavou se jihodeska ¢ast feky Vltavy plavebné
napoji na nadrz Orlik. Region si od tohoto projektu slibuje vyrazné rozsifeni
turistického potencialu plavby o celou Orlickou nadrz na Vltavé a Otavé, dal§im
pfinosem pro cestovni ruch je rozvoj dalsiho druhu dopravy, a to rekrea¢ni plavby
po fece (lodni dopravy). Sportovni piistav Hluboké nad Vitavou je v soucasné dobé
ve vystavbé. Pfistav bude slouzit pro kratkodobé i dlouhodobé stani maly plavidel
(73 mist) a osobni lodi (I misto). Pro zvySeni atraktivnosti a dostupnosti Gcéastnikd
cestovniho ruchu bude do prostoru piistavu napojena cyklostezka ze sméru od Ceskych
Budé¢jovic podél pristavisté osobnich lodi na fece a také ze sméru od Purkarce po levém
bfehu Vltavy. Pristup do pfistavu pro pési a cyklistickou dopravu z mésta Hluboka nad

Vltavou bude mozny podél golfového a fotbalového histe.*’

4.4.2 Ptirodni podminky

Jak jiz bylo zminéno vySe, oblast mikroregionu se nachdzi na tUzemi
Ceskobudgjovické panve, kterd se na jihovychodé zdviha do Novohradskych hor.
Severni ¢ast izemi je mirn€ zvlnéna, jizni ¢ast ma podhorsky raz. Nejvyse poloZzenym
mistem je vrchol hory Vysoka (1 034 m. n. m.) v Novohradskych horach. Nejnize
poloZzenym mistem je udoli feky Vlitavy u Tyna nad Vltavou (343 m n. m.). Primérna
nadmoiska vyska oblasti se pohybuje kolem 500 metrt.

Oblast mikroregionu nabizi vhodné podminky pro myslivost, rybafeni a pfiznivé
klima mikroregionu umoziiuje i rehabilitacni ¢i ozdravné pobyty.

Unikatnost pfirodnich podminek mikroregionu je dana poétem piirodnich

rezervaci a chranénych krajinnych oblasti:

" Splavnéni Vitavy [online]. Praha : RVC CR, 2012 [cit. 2013-11-30]. Dostupné z WWW:
<http://www.rvccer.cz/strategicke-zamery-a-stavby/dokonceni-vitavske-vodni-cesty-ceske-budejovice-tyn-
n.-vit>,
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e Prirodni rezervace Vrbenské rybniky - tvoii 4 rybniky (Cerni§, Domin, Stary
Vrbensky aNovy Vrbensky) leZici na severozapadnim okraji Ceskych
Bud¢jovic. Rezervace byla zfizena k ochrané¢ vzacného systému vodnich,
mokfadnich a luénich ekosystémul - na jejim uzemi hnizdi vice nez 80 druht
ptakid a vyskytuje se zde v jiznich Cechach zcela ojedinéla fauna motyld. Navic
rezervaci prochazi nauc¢na stezka ,,Po hrazich Vrbenskych rybnika“, ktera se
vyuziva ptedevsim pro pési turistiku.

e Piirodni rezervace Zofinsky prales - Zofinsky prales se rozklada pobliz vsi
Zofina v Novohradskych horach. Zofin lezi asi 10km jihovychodngd
od Benesova nad Cernou. Narodni piirodni rezervace ma dnes rozlohu 99,8 ha
(pfi vyhlaseni me¢la 98 ha), ztoho 44 ha tvoii puvodni prales. Dominantni
dfevinou v pralese je buk s vtrouSenym smrkem a jedli. Piistup k rezervaci
umoziiuje lesni cesta ze Zofina. Asi 500 m od zapadniho okraje rezervace vede
trasa zelené turistické znacky z Pohorské Vsi do Hojné Vody.

e Chranény park Terezino udoli - Chranény park Terezino udoli lezi ptiblizné
1 km jihozapadné od Novych Hradu v udoli ticky Stropnice v Novohradskych
horach. Puvodné krajinaisky park se rozklada na tizemi o rozloze okolo 140 ha.
Tercino udoli je chrdnéno odroku 1949. Dnes slouzi zejména rekreacnim
ucelim. Parkem prochazi vychazkovy okruh a také dvé naucné stezky (Terezino
udoli a lesnickd naucna stezka), které seznamuji navstévniky s historii parku i se
vSemi zajimavostmi, které se zde vyskytuji. Vede tudy také trasa cervené
turistické znacky.

Mikroregion lze vyuZit pro rozmanité aktivity, izolace oblasti pfedstavuje urcita
limitni omezeni pifi posuzovani moznosti umisténi jakychkoliv rozvojovych aktivit
Vv oblasti cestovniho ruchu. Pfi propagaci vyhod daného mikroregionu lze vyuZit
nabidku klidného odpocinku s pozorovanim chranénych ZivocisSnych ¢i rostlinnych
druhil. Diky vysokému podilu zalesnéného tizemi a vodnich ploch je oblast vhodna pro

pesi turistiku, cykloturistiku, pobyt v pfirodé.48

8 Jizni Cechy a Sumava [online]. Spolek pro popularizaci jiznich Cech, 2012 [cit. 2013-12-04]. Dostupné
z WWW: <http://www.jiznicechy.org/cz/>.
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45 Vybavenost mikroregionu Ceskobudé&jovicko infrastrukturou
451 Doprava®

Mikroregion patii k oblastem s vysokou intenzitou dopravy. Je dostupny
individudlni 1 hromadnou automobilovou dopravou. Problém vsak spocivani
V nerovhomémém vybudovani silni¢ni sit€¢. Severni C¢ast okresu mé& komunikace
kvalitnéjsi a hustéjsi nez ¢ast jizni, kde se projevuje vliv pohranici se vSemi dusledky.

Rozhodujici silni¢ni tahy jsou silnice E 55 a E 49, které¢ maji mezinarodni
vyznam:

e E 55 - Linz - Dolni Dvotisté - Ceské Budgjovice — Praha,

e E 49 - Tiebon - Ceské Budgjovice — Plzei.

Tabulka 2: Dopravni spojeni automobilem®

Trasa PribliZzn4a vzdalenost Ptiblizna doba trvani
Praha— CB 150 km 1 hod. 45 min.
Videi — CB 200 km 2 hod. 30 min.
Linz - CB 95 km 1 hod. 30 min.
Mnichov — CB 315 km 3 hod. 30 min.
Pasov — CB 140 km 2 hod.

Ostatni komunikace jsou pievdzné mistniho vyznamu. Jednim z problémi,
se kterym se mikroregion potyka je nedostatek silnic vyssi kvality (dalnice, rychlostni
komunikace), coZ se promita i do dopravni obsluznosti mikroregionu. V planu je také
dalnice D3, kterd ma spojovat Prahu s Ceskymi Bud&jovicemi a dile ma od Velesina
pokradovat jako rychlostni komunikace R3do Lince. Ceskych Budgjovic
se bezprostiedné dotyka tusek dalnice D3 0310/ Usilné - Hod&jovice. Tento usek
dalnice je vyznamnym dopravnim prvkem plnicim ulohu obchvatu mésta Ceské
Bud¢jovice, respektive celé Ceskobudéjovické aglomerace, pfi zachovani plné tranzitni
funkce dalnice. Vybudovani obchvatu mésta je proto nutné aje Vv souladu
s celoevropskym trendem odvadéni tranzitni dopravy mimo meésta a obce.

Osobni automobilova doprava ma nejvétsi podil na celkovém objemu dopravy

a s ocekavanym nartstem dopravy se bude pravdépodobné jeji dominantni podil

* Doprava [online]. Ceské Budgjovice : Jihogeska centrala cestovniho ruchu, 2009 [cit. 2013-12-04].
Dostupné z  WWW: <http://www.jiznicechy.cz/cs-CZ/jizni-cechy/o-kraji/doprava.html#Dopravni-
spojeni>.
%0 Vlastni vyzkum.
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zvySovat. Osobni automobilovou dopravu miizeme rozdélit na individudlni dopravu
(cesta do zaméstnani a cesta za ostatnimi sluzbami, kulturou nebo odpocinkem)
a dopravu hospodaiskou (cesty souvisejici S vykonem povolani). Nejvice zatizenym
méstem mikroregionu jsou Ceské Budg&jovice. Hlavni nedostatky ve mésté plynou
z nedostatku parkovacich mist, a Stim spojené drahé parkovani. Dale neexistujici

obchvat, coz zpiisobuje dopravni zacpy predevsim v centru mésta.

. po . 51
Obrazek 3: Dopravni spojeni v regionu

Pelhfimoy

Autobusova doprava je vazana na dané trasy ajejim nejvétSim problémem
je dodrzovani jizdniho fadu spolu sco mozna nejmenSim omezovanim ostatni
automobilové dopravy. Z hlediska hromadné dopravy jsou vyznamnymi dopravnimi
uzly v okoli mikroregionu mésta Ceské Bud&jovice, Tyn nad Vltavou, Nové Hrady
a Borovany. Autobusové spojeni mezi ostatnimi mésty mikroregionu a centrem
mikroregionu, je kvalitné obslouZeno jak mistnimi, tak 1 dalkovymi autobusovymi
linkami. O vikendech byvéa nasazeno spoji mén¢, nicméné i pres toto omezeni jsou
mésta mikroregionu pro turistu, ktery jede autobusem z téchto hlavnich smért, stale
dobte dosazitelnd. Autobusové linky do hlavnich mést regionu jezdi pfiblizné jednou za
hodinu. Ve frekventovanégjSich hodinach, kterymi jsou predevSim ranni a odpoledni
Spicky, jezdi i nékolik spoju do hodiny. Cena jizdného se pohybuje na trase Praha —
Ceské Budgjovice od 130 K&. Velmi pohodIny zptisob cestovani je Zlutymi autobusy
spolecnosti Student Agency. Nevyhodou pro turistu vSak muize byt, Ze se mista musi

rezervovat piedem. V nékterych spiSe venkovskych oblastech mikroregionu je tieba

> Doprava [online]. Ceské Budg&jovice : Jihodeska centrala cestovniho ruchu, 2009 [cit. 2013-12-04].
Dostupné z WWW: <http://www.jiznicechy.cz/public/data/mapa_jck.jpg>.
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pocitat s niz§i frekvenci dopravnich spoji. V nékterych piipadech jsou pro turisty
zastavky, ale i samotné jizdni fady nepfehledné znageny.>
Zelezni¢ni doprava je ve sledovaném mikroregionu pomérné husté zastoupena.

Je zajistovana ve tfech zakladnich smérech Praha, Plzen, Linz:

o Ceské Bud¢jovice — Praha, trat’ CD ¢. 220,

e Ceské Budgjovice — Ceské Velenice — Videti, trat’ CD &. 199,

o (Ceské Velenice - Ceské Budé¢jovice - Plzen, trat’ CD &. 199 a 190,

o C(Ceské Budé¢jovice — Plzen, trat’ CD €. 190,

e Ceské Budgjovice — Horni Dvofisté — Summerau — Linz, trat’ CD ¢&. 196.

Nevyhodou zelezni¢ni sité¢ je jeji zastaralost na nckolika usecich, prestoze se

v soudasné dobé dostavuje koridor Praha — Ceské Budé&jovice a probiha celkova
modernizaci a elektrizace na celé trati. Tato nevyhnutelnd omezeni ovSem komplikuji
a zpomaluji dopravu. Nebot’ v omezenych usecich je tfeba vyuzit ndhradni autobusové
prepravy. Dal§im problémem je technickd a moralni zastaralost vozového parku (neplati
pro Zelezni¢ni tah Ceské Bud&jovice — Linz, kde jsou nasazovany lokomotivy
Regiopartner, moderni fady 650, ktera dotahuje rychlosti az 160 km/hodinu. Tyto
vykonné lokomotivy, se na ostatnich tazich vyuzivaji se znatnym omezenim, mize
za to predevsim kvalita koleji, rekonstrukce Zelezni¢nich tahti. VétSina osobni dopravy
je stale realizovana osobnimi vlaky, na vétsi vzdalenosti se pouZivaji spé€Sné vlaky
arychliky, svozy 1. a 2. tfidy. Konkurenceschopnost Zeleznice v osobni doprave
je podminéna zvySenim cestovni rychlosti, komfortu cestovani a zavadénim systému
lehké Zeleznice a integrovanych dopravnich systému. Jednim z ptikladl integrovaného
dopravniho systému je doprava mezi mésty mikroregionu Ceské Bud&jovice — Hluboka
nad VItavou. Vzhledem k tomu, Ze nadrazi v Hluboké nad Vltavou se nachéazi zhruba
3 km od centra mésta, je v této oblasti vyuzivana integrovana doprava, kterou zajist'uje
Dopravni podnik mésta Ceské Budgjovice, na lince ¢. 4. Autobusy jsou pfistavovany
k vybranym spojim zelezni¢ni dopravy a b&éhem nékolika minut, dopravi turisty
do centra mésta Hluboka nad Vltavou. Dale je mozné vyuzit tuto linku pfimo z centra
Ceskych Budg&jovic do mésta Hlubokd nad Vltavou, kdy tato trasa trva piiblizng

45 minut a cena jednosmérného jizdného je 16 Kg.>®

%2 Autobusova doprava [online]. Ceské Bud&jovice : Jihoceska centrala cestovniho ruchu, 2009 [cit. 2013-
12-04]. Dostupné z WWW: <http://www.jiznicechy.cz/cs-CZ/jizni-cechy/o-
kraji/doprava.html#Autobusove-spojeni.cz>.
% Ceské drahy v Jihoceském kraji [online]. Ceské drahy, a.s., 2009 [cit. 2013-12-04]. Dostupné z WWW:
<http://www.cd.cz/jihocesky-kraj/cd-jihocesky-kraj/-5967/>.
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Cyklisticka doprava® je velmi oblibenym a modernim zpisobem dopravy.
Kolo slouzi nejen jako dopravni prostfedek na cesté do zaméstnani, ale nabizi také
aktivni vyuziti volného casu. Trh cykloturistiky pifinasi tolik potfebnou alternativu
a udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu, ktery je vhodny ke zpomaleni tempa a zvySeni
intenzity prozivani turistickych zazitka.

Cykloturistika je druhem cestovniho ruchu, ktery mé& potencidl obohatit
turistické zazitky navstévnikli a soucasn¢ nadmérné nezatézuje zivotni prostiedi, ani
nevyvolava zadné dalsi naklady zucastnénym obcim. Atraktivni cyklisticka nabidka tak
ma znaény potencial pomoci turistickym mistim, a to i v zaostalych oblastech. Podpora
cyklistiky pak zajistuje pracovni mista v riznych oblastech sluzeb spojenych
s cykloturistikou, a tim podporuje vytvafeni stfedni tfidy.

Na tomto misté je zapotiebi upozornit na fakt, ze existuje rozdil mezi kategorii
cyklotrasa a cyklostezka. Do kategorie cyklotras nelze zahrnout mistni cyklostezky
a cyklistické okruhy, jejichz zfizovani neni centralné koordinovano a je v kompetenci
mistnich organi, které se tim snazi vyuzit lokalni moZnosti. Problematickym bodem pak
muze byt nedostatecnd evidence téchto stezek a okruhil, coZ se projevuje chybéjici
navaznosti na znacené cyklotrasy, které predstavuji nadregionalni celky. DalSim
problematickym mistem muze byt chybéjici monitoring znaceni cyklotras tak,
aby nedochazelo k situacim, kdy chybi navaznost n€kterych cyklotras. Z té€chto divodu
je dobré urcovat vedeni cyklotras, vystavbu cyklostezek a jejich navaznost
na nadregionalni a mezinarodni cyklotrasy.

Ceské Budgjovice jsou centrem regionu s nejrozsahlejsi siti cyklotras
a po Stredoceském kraji také péSich turistickych tras. Méstem vede nékolik znacenych
cyklostezek, které se paprskovité rozbihaji také do ostatnich ¢asti turistického regionu.
Velmi vyuZivanou je cyklostezka vedouci z Ceskych Budé&ovic do Hluboké nad
Vltavou. Pro leto$ni sezonu je navic cyklostezka zprovoznéna po obou stranach Vltavy.
Obecné lze fici, Ze pro cykloturistiku jsou vytvofeny prakticky ve vSech cCastech
mikroregionu piihodné podminky, nabidka moznosti v riznych typech terénu je pestra,
nicméné sluzby pro cyklisty pfimo na cyklotrasich a v jejich okoli dosud nejsou
dostateéné rozvinuté. Velmi pozitivni je zapojeni Ceskych Bud&jovic do sité tzv.
cyklobusti a skibusti spoleénosti CSAD Jihotrans. Tento projekt umoZituje turistim

pohodlnou piepravu do turisticky atraktivnich oblasti jiznich Cech, a jejich aktivni

> Cyklostezky [online]. Ceské Budgjovice : Statutarni mésto Ceské Budg&jovice, 2013 [cit. 2013-12-06].
Dostupné z WWW: <http://www.c-budejovice.cz/cz/zivotni-prostredi-bydleni-
doprava/cyklobudejovice/stranky/cyklostezky.aspx>.
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poznani bud’ formou cykloturistiky, nebo pé&Si turistiky. Dal§im pozitivem
pro cykloturistiku je zapojeni celé fady hoteli do projektu ,,Cyklisté vitani*. Tento

projekt vznikl pro zlepseni kvality sluzeb pro cyklisty a rozvoje cykloturistiky.

Mikroregionem prochazeji cyklotrasy55

e trasa ¢. 12 vedena smérem severojiznim podél feky Vltava (je soucasti
mezinarodni cyklostezky, ktera vede ptes nase uzemi z Némecka do Rakouska),

e trasa €. 122 v severni ¢asti mésta po pravém biehu Vlitavy smérem na Borek az
do Ttebong,

e trasa ¢. 1018 vedena podél pravého biehu feky MalSe smérem na Vidov,

e trasa ¢. 1050 smér Dobra Voda,

e trasa ¢. 1096 smér Rudolfov,

e trasa €. 1092 smér Litvinovice a Lipi,

e trasa €. 1100 smér Dubné,

e trasa €. 1108 smér Vrbenské rybniky,

e trasa ¢. 1120 smér St. Hodgjovice a Ledenice.

Letecka doprava56

ma vzhledem k dopravnimu a komunika¢nimu napojeni,
které je v souCasné dobé nedostate¢né a nekvalitni, v dopravni obsluze uzemi pouze
doplitkovou funkei. 6 kilometrii od Ceskych Budgjovic, smérem na Cesky Krumlov, se
nachazi mezinarodni Letisté Ceské Budg&jovice, které je jedingm mistem na jihu Cech
umoziujicim letecké spojeni s celym svétem. Letiité Ceské Budgjovice ma v soudasné
dob¢ licenci na provozovani nevefejného mezinarodniho letiSt¢ s vnéjSi hranici a je
zpiisobilé pro lety za viditelnosti ve dne. Na dva a pul kilometru dlouhé draze mohou
pfistavat letadla do rozpéti kiidel 36 metrd, lety, které pottebuji celni a pasovou sluzbu,
je tieba ohlasit 24 hodin pfedem. Dikladna modernizace a rekonstrukce, kterou pravé
letisté prochazi, jej zafadi do rodiny standardnich mezinarodnich leteckych ptistavil. Po
dokonéeni bude Letisté Ceské Budgjovice pfipraveno na odbaveni stfedné velkych
dopravnich letadel, véetné zajisténi pravidelnych i charterovych letd. Z hlediska rozvoje
cestovniho ruchu ve vybrané oblasti je mozné pocitat také s Aeroklubem Ceské
Bud¢jovice letistém Hosin, a to zejména pro ptiznivce sportovniho létani. Jedna se
0 vefejné vnitrostatni a nevetejné mezinarodni leti$t€ s vnitini hranici. Letisté Hosin je

povazovano za centrum leteckych sporti pro jihoCesky kraj. K motorovému

> Cyklotrasy [online]. Ceské Budg&jovice : Statutarni mésto Ceské Budg&jovice, 2013 [cit. 2013-12-06].
Dostupné z WWW: <http://www.cb-info.cz/cz/mesto-bez-barier/stranky/cyklostezky.aspx>.
% Leteckd doprava [online]. Ceské Budgjovice : Jihogeska centrala cestovniho ruchu, 2009 [cit. 2013-12-
06]. Dostupné z WWW: <http://www.jiznicechy.cz/cs-CZ/jizni-cechy/o-kraji/doprava.html#Letiste>.
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a bezmotorovému létani se v poslednich letech pfipojilo stile vice populdrni 1étani na
ultralehkych letadlech. Za timto ucelem byla na letisti Hosin zfizena i letecka skola.

Nejblizsi vetfejné mezinarodni civilni letiSté je v hornorakouském meésté Linz,
dalsi letiSté mezinarodniho vyznamu jsou pak v Praze a ve Vidni, poné¢kud vzdalengjsi
je némecky Mnichov.

Kvalitni navazujici spojeni jsou zajisténa jak vetejnymi dopravnimi prostredky
(autobusy, zeleznice), tak i pfi vyuziti osobniho automobilu diky hlavnim silni¢nim
tahtim.

Pési doprava ajeji organizace lezi prioritné v rukou mést a obci na zemi
mikroregionu. Vzhledem Kk vysokému pohybu turisti béhem sezény je zapotiebi
kvalitn¢ zajistit a zabezpe€it kiizeni se silni¢ni dopravou na prutazich sidel. Dale je
zapotiebi zajistit kvalitni pfistup k zastavkam zelezni¢ni, pifiméstské autobusové

a méstské hromadné dopravy.

4.5.2 Ubytovaci zarizeni

Ubytovaci zafizeni ve zkoumaném mikroregionu jsou zastoupeny piedevSim
hotely a penziony. Podle poslednich dostupnych informaci z Ceského statistického
Gfadu z 5. 11. 2013 okres Ceské Budgjovice disponuje celkem 130 ubytovacimi
zafizenimi. DalSi ubytovaci kapacity ptfipadaji na Skolni ubytovaci zafizeni, které
poskytuji ubytovaci sluzby pro turisty predevsim v letnich mésicich a dale turistické
ubytovny, kempy a ubytovani v soukromi. Z celkového poctu 130 ubytovacich zatizeni
je celkem 95 ubytovacich zatizeni na tzemi zkoumaného mikroregionu, tzn., ze 73 %
vSech ubytovacich zafizeni je situovano v mikroregionu Ceskobud&jovicko. Tato
statistika potvrzuje i fakt, Ze nejvice navstévniku, kteti se rozhodnou v mikroregionu
pfenocovat, voli pravé jako svou cilovou destinaci mésto Ceské Bud&jovice a nejblizsi
okoli. Nize uvedena tabulka ¢. 3 zachycuje celkovy pocet ubytovacich zafizeni
ve zkoumané oblasti. V tabulce nejsou zahrnuta ubytovani v soukromi. Dale je nutno
fici, ze néktera ubytovaci zafizeni jsou oteviena pouze v sezoné (kempy). Prevazuji
ovSem ubytovaci zafizeni, kterd jsou v provozu celorocné, a to predevsim ve vétSich

méstech.

42



Tabulka 3: Seznam ubytovacich kapacit ve vybranych méstech mikroregionu

Ceskobudé&jovicko®
™ -1 X — I .
— A = X X % c o +~ - N o—
-8 ESg i |i|E|L s |88 8 EEET
© £Es 8 X o —_ [} 8 9 N e O .18 o N
o2 sS85 2 |E|E|2 |2 B8 2|88 BE%
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>
Borovany 3 - - 2 - - - 1 - - -
Ceské o | |7 |1 |1 2|2|4|-]4]3
Budéjovice
Hluboka
nad
Vltavou 16 141 -1 -14]3]-/|2 -
Nové
Hrady 1m | - [ -] 1| -1 -al1]-]a] -
Tr_hove 3 ) ) ) ) ) i 2 ) ) ) 1
Sviny
Tyn nad i ) i i i
Vitavou 10 1 1 1 2 2 2

Ze statistického zjistovani dale vyplyva, Ze sledovany region navstivi
pres 300 000 navstévnikl rocné, ktefi zde prenocuji. Dilezité je, ze pocet ubytovacich

zafizeni je ve sttednédobém horizontu viceméné stabilni.

Tabulka 4: Nejnavitévovanéjsi ubytovaci zakizeni’®

Nazev Kategorie Kapacita | Cena/noc/os Mésto
Relaxacni a regeneracni 5% 72 lasek od 2.450 K& Hluboka nad
centrum Vltavou
Hotel Podhrad 4 156 lzek | od 1.240 K¢ | Hlubokd nad
Vltavou
Hotel $tekl 4 88 lizek | od 1.700 K¢ | [Hlubokd nad
Vltavou
Hotel Parkhotel 4 150 lizek | od 1.900 K¢ | Hlubokd nad
Vltavou
Hotel Zavis z Falkenstejna | 4% 54 lozek | od 1.400 K¢ | Hiubokd nad
Vltavou
. * oy . | Ceské
Hotel Clarion kongres hotel | 4 205 lazek | od 1.700 K¢& . .
Budé&jovice
Grand hotel Zvon 4* 200 lizek | od 1. 600 Ke | £oK¢
Bud¢jovice
i, * . . | Ceské
Hotel Maly Pivovar 4 58 luzek od 2.000 K¢ . -
Bud¢jovice
Hotel Dvorék 4* 75lozek | od700Ke | CosKe
Budé&jovice
Wellness hotel Rezidence 4* 145 luzek | od 1.000 K¢ | Nové Hrady

> Vlastni vyzkum.
%8 Vlastni vyzkum.
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Ceské

Hotel Klika 3* 63 luzek od 1.360 K¢ . .
Budéjovice
Hotel Adler 3 48 lizek | od9ooKe | SEKE
Bud¢jovice
Hotel U TH Ivi 3% 82 lizek | od 1.000Ke | SEKE
Bud¢jovice
Hotel Milan Vopicka 3 50 lazek | od 870 Kg | Flubokd nad
Vltavou
Hotel Mrkacek 3* 39 lizek od 600 K¢ Lisov
Hotel Alf 2* 56 lazek od 500 K¢ Borovany
Hotel Garni P.V.T Hotel Garni 721tk |od700Ke | SoKe
Bud¢jovice
Hotel Zlaté lod Hotel 40 lizek | od 400K | 1ymanad
Vltavou
Pension Centrum Penzion 20 lazek od 350 K¢ Trhové Sviny
Zamek Nové Hrady Hotel 45 lazek od 1.000 K¢ | Nové Hrady
Sporthotel Barborka Hotel, chatky 72 lazek od 1.000 K¢ Hluboka nad
Vltavou
Penzion Olivier Penzion 15 Iuzek od 600 K¢ CeSkf.’ .
Budéjovice
Penzion Miltom Penzion 20 lazek od 850 K¢ CeSkf .
Budéjovice
, . . N Ceské
Hotylek Alton Hotel Garni 14 Tuzek od 690 K¢ . .
Budéjovice
Penzion Plzanka Penzion 20 luzek od 400 K¢ Tyn nad Vltavou
Penzion Ceveny mlyn Penzion, kemp | 22 lazek od 345 K¢ Tyma nad
Vltavou
Penzion Daniela Penzion 15 Iuzek od 250 K¢ Trhové Sviny
Penzion Pod Hradem Penzion 42 luzek 0d 900 K¢ Nové Hrady
Penzion Hamr Penzion 30 luzek od 450 K¢ Nové Hrady
Penzion u Vobrazki Penzion 12 lazek od 350 K¢ LiSov
Penzion Fischer Penzion 43 lazek od 295 K¢ Lisov
Penzion Borovansky mlyn | Penzion 10 lazek od 750 K¢ Borovany
gevulfrreacm zatizeni Novy | iorel Autocamp | 122 lizek | 0d 490 K& | Tyn nad Vitavou
Statek Stragiribka Agroturistika | 41ozka | od 500 Kg | Jynanad
Vltavou
Camping Restaurant Kemp, chatky neuvadi 0d 390 K& Hluboka nad
Bezdrev Vltavou
Autocamp Kfivonoska Kemp, chatky neuvadi od 260 K¢ Hluboké nad
Vltavou
Camping Kolodgje Kemp neuvadi od 100 K¢ Tyn nad Vltavou
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Tabulka ¢. 4 uvadi nejvyuzivangjsi ubytovaci zafizeni v daném mikroregionu,
vcetné zhodnoceni kapacity a ceny ubytovani. Ubytovaci zafizeni byla kontaktovana
autorkou prace osobné. Na zakladé informaci od odpovédnych pracovniki byly zjistény
potiebné udaje, které vedly k piehlednému uspotadani do tabulky. Kapacita vybranych
ubytovacich zafizeni se pohybuje v priméru kolem 40 lizek, cena ubytovani
je primérné 1.500,- K¢/noc v hotelech vyssi kategorie, v penzionech se cena ubytovani
pohybuje v praiméru 300,- Ké&/noc. V cenach, které jsou uvedeny v tabulce, nejsou
zahrnuty snidané, zejména pii vyuziti ubytovani v penzionech nebo kempech.
V cené ubytovani v kategorii hotel je cena snidan¢ zahrnuta v cené ubytovani.

Nutno uvést, ze vétSina hoteld a dokonce i penziond, se snazi reagovat
na soucasné trendy v cestovnim ruchu (péce o zdravi, incentivni a kongresova turistika
a dalsi) a zahrnuji do své nabidky nejen ubytovéni, ale nabizeji pro své klienty dalsi
sluzby, jako napt. wellness sluzby, masaze, agroturistiku a zajis§téni doprovodnych
sluzeb béhem pobytu (kadeinik, kosmetika, privodce), stejné¢ tak vétSina uvedenych
ubytovacich zafizeni nabizi moznost stravovani pfimo v ubytovaci jednotce. Pokud
tomu tak neni, stravovaci zatizeni je v dochazkové vzdalenosti od ubytovaciho zafizeni.
Ze statistického zjistovani dale vyplyva, ze pokud se zde navstévnik ubytuje, vyuzije na
svych cestach predevsim ubytovani (hotel vyssi kategorie), nebot vyzaduje vyssi
komfort a luxus. Pfi del§im pienocovani voli stravovani v ubytovaci jednotce formou
polopenze.

V tabulce €. 4 neni uvedena kategorie ubytovani v soukromi, ¢i apartmany. Tato
skupina ubytovacich zafizeni nebyla zahrnuta z dGvodu velkého mnozstvi téchto
ubytovacich jednotek ve zkoumané oblasti.

Vramci srovnani celého regionu — nejvice ubytovacich zafizeni
v menSich méstech (Trhové Sviny, Borovany, Tyn nad Vltavou) pfevaZzuje ubytovani
v soukromi, chaty nebo malé penziony. Samotné mésto Ceské Budéjovice disponuje
vice jak 50 ubytovacimi zafizenimi, coz predstavuje vice nez 4 500 lizek.
Jedna se predeviim o ubytovani v hotelich a penzionech. V Ceskych Budg&jovicich
se nachazi 21 hotell a pfibliZzn€ 24 penzionl. 7 hoteliit miZzeme zatadit do 4* kategorie,
Z toho jeden hotel fadime do kategorie superior, 11 hoteli do 3* kategorie. Pokud
se potencionalni navstévnik ,,proklika“ neptfehlednymi internetovymi strdnkami mésta
Ceské Budgjovice, je pro ného v zalozce Kultura/Sport/Turistika, v podsekci Informace
pro turisty pfipraven seznam vybranych ubytovacich zafizeni, kterd mésto
navstévnikiim doporucuje. Navstévnik si zde miize sdm podle typu, polohy ¢i kapacity
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a dalsi kritérii vybrat vhodné ubytovaci zatfizeni. Dal$i moZnosti, jak si najit ubytovani
je prostfednictvim celosvétové znadmého rezervacnim portalu Booking.com, kde se
prezentuje vétSina ubytovacich zafizeni ve sledované oblasti. Diky vysoké konkurenci
a boji o zakaznika jsou hotely pfedev§im v centru mésta nuceni snizovat své ceny, aby
ptilakaly zékaznika (napi. Hotel Dvoiak v Ceskych Budg&jovicich, sniZil svoji cenu
za ubytovani za posledni 2 roky o 30 %.) — primérna cena ubytovani v tomto hotelu

pro 1 osobu je priblizné 700 K&/noc.>®

4.5.3 Stravovaci zafizeni

Po roce 1989 nastal velky rozvoj stravovacich zafizeni a dopliujicich sluzeb
cestovniho ruchu (vindrny, koliby, denni a no¢ni bary, kadefnictvi, kosmetika, Cistirny,
foto sluzby, ptjcovny). Vzhledem k velkému konkurencnimu prostiedi se zlepSila
I kvalita poskytovanych sluzeb. Stravovani dnes tedy neptedstavuje takovy problém
jako v minulosti. Restaurace, bary, kavarny a jind podobna zafizeni vznikaji a méni
se podle situace na trhu. ProtozZe jejich klientelu tvoii kromé ptichozich turistd také
mistni obyvatelé, ndvratnost investic do téchto zafizeni neni pouze otdzkou uspéSnosti
produkti pro turisty (nap¥. ubytovani). Nejvétsi koncentrace téchto sluzeb je v Ceskych
Budgjovicich, nicméné v kazdé obci mikroregionu se nachazi minimalné 1 stravovaci
zfizeni nebo pohostinstvi. Jejich pocet a kapacita vykazuje vysokou miru prostorové
dynamiky, jak jiz bylo zminéno, nejvétsi koncentrace stravovacich zatizeni je situovano
ve mésté Ceské Budgjovice, kde vétiina zafizeni disponuje zahradkou. Vzhledem
ktomu, Ze neexistuji zadné dostupné statistiky (kvantitativni ani kvalitativni),
nepodafilo se autorce ptesny pocet stravovacich jednotek zjistit.

Ve zkoumaném mikroregionu najdeme pievazné restaurace a bary, které nabizeji
tradi¢ni ¢eskou kuchyni, tak i kuchyni mezinarodni. Restaurace nabizejici jihoCeské
speciality, ale i mezinarodni gastronomii (feckou, indickou, italskou, japonskou) a dalsi
typy svétove kuchyné.

VétSina stravovacich zafizeni funguje samostatné, jako samostatné komplexy
a podnikatelské objekty, néktera stravovaci zafizeni jsou pfimo soucasti ubytovacich
jednotek. V Ceskych Budgjovicich jsou 4 restaurace, které se zapojili do projektu
Czechspecials. Tento projekt spoc¢iva v certifikaci stravovacich zatfizeni dle urcenych
kritérii. Tyto restaurace nabizeji svym zakaznikiim typické regionalni pokrmy
a speciality, kdy je nutné pouzit pii zhotoveni pokrmu pouzit pouze schvalené

regiondlni potraviny a dodrzet piedepsany postup. Z jihoCeskych specialit za zminku

% Vlastni vyzkum.
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uréité stoji Jihoteskd cmunda, Kulajda, boriivkovy Zahour nebo Budg&jcky knedlik.
Diky tomuto projektu mé zdkaznik jistotu, Zze ochutna pravou mistni specialitu
zZ Cerstvych a mistnich surovin.

Ceské Budgjovice a i dalsi mésta regionu poiadaji i nejriiznéjsi gastronomické
akce. Mezi nejvyznamnéjsi patii Gastrofest, ktery se kona kazdorocné na
Ceskobud€jovickém vystavisti. Dal§i vyznamnou udalosti pro milovniky piva jsou
M¢éstské pivni slavnosti, které jsou neodmysliteln¢ spjati s tradici pivovarnictvi
v Ceskych Budgjovicich. Ustfedni roli hraje ve mésté pivovar Budvar, ktery
navstévnikiim nabizi vlastni expozici. Za pozornost stoji i Méstansky pivovar Samson,
ktery je vSak zastinén pravé zminovanym pivovarem Budvar.

V Hluboké nad Vltavou se kazdorocné kond v mésici zafi ,,Vinobrani*, které je
spojeno s tradici vinafstvi ve mésté. Akce se kazdoro¢né ucastni stovky navstévniku.
Slavnosti trvaji cely vikend a jsou doprovéazeny zdbavnym programem.

V Borovanech se  kazdorocné v poloviné mésice cCervence kona
»Borivkebrani.“ Vramci této akce je hostim nabizeno mnoho rozmanitych
bortivkovych jidel, pfedevsim borivkové kynuté knedliky. Déle se podéavaji bortivkové
kolace, livance a dalsi speciality. V borovanské hosptidce je mozné ochutnat boriivkové
pivo, které je specialn€ uvareno pro tuto prilezitost.

Nevyhodou téchto akcei je, Ze ve vétSin€ piipadi maji pouze mistni charakter
a nejsou dostatecné propagovany. Doporucenim autorky je zvySeni propagace lokalnich

akci, na internetu €1 socialni siti (facebook).

45.4 Rekreace a cestovni ruch
V oblasti cestovniho ruchu lze na izemi mikroregionu identifikovat pouze jednu
hlavni sezénu, a to letni. V ostatnich obdobi jaro, podzim a hlavné v zimé, nejsou
kapacity mikroregionu vytizeny. Diky tomu, a také diky charakteru a kapacitam
hromadnych ubytovacich zatizeni, lze tedy za dominantni produkty z pohledu celého
mikroregionu oznacit poznavaci turistiku a riizné sporty. Dominantni produktové fady
zkoumané oblasti v soucasnosti zahrnuji:
e poznavaci turistiku,
e pé&si turistiku a cykloturistiku,
e rekreacni turistiku,
e incentivni turistiku.
Mikroregion ma vybudovanou infrastrukturu piedevsim pro letni rekreaci.

V ptipad¢ zimni rekreace nema region navstévnikovi mnohé co nabidnout. Jen malo
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hoteli je vybaveno napt. wellness komplexem nebo balneo provozem, bazénem,
¢i dalSimi atraktivitami, které by nabizely zakaznikovi moznost vyziti i v zimé, a tim
prodlouzily jeho pobyt v regionu. Samotnd mésta regionu disponuji doplitkovymi
sluzbami pro své navstévniky (bazén, masazni salony, sauny apod.), ovSem ne vzdy
jsou klienti ochotni za sluzbami dochdzet ¢i dojizdét. Moznym nédmétem k zamysleni
Vtomto piipadé¢ muze byt vybudovani wellness komplexu, ktery by nabizel svym
navstévnikiim nejen sluzby spojené s wellness (bazén, sauny, balneo, solna jeskyné,
fitness centrum), ale i ubytovaci, stravovaci, kulturni a vzdélavaci sluzby (incentivni

turistika-teambuilding).

455 Turistika®

V mikroregionu se nachazi vice nez 100 km znacenych turistickych tras a husta
sit’ tras pro cyklisty, kterd byla popsana vyse. Na izemi mikroregionu se mohou cyklisté
dopravit do vétSiny jeho obci pomoci mikrobusti nebo vetejné dopravy. Nicméné sit’
cyklostezek a cyklotras je tfeba doplnit tak, aby odpovidala poptavce nejriznéjSich
skupin ucastniki cestovniho ruchu (tj. od sportovc po rodiny s détmi az seniory).
Zauvahu stoji zvazeni vhodného povrchu alespon diléich ¢asti cyklostezek a cyklotras
pro alternativni vyuziti, jako jsou napftiklad in-line brusle nebo novy trend v pé&si
turistice nordic walking. V soucasnosti jsou né&které cyklistické trasy vedeny
po komunikacich pro motorova vozidla nebo po nezpevnénych cestach.

Vyznamnym vodnim dilem cestovniho ruchu v dané oblasti je rybnik Bezdrev,
ktery je uréen predevs§im ke koupani, k provozovani vodnich sportii a k rybaieni. V této
lokalité se nachézi rekreacni stfedisko avSak ne Upln€ vyhovujici dneSnimu standardu
ubytovani a sportovniho vyZiti rekreantl, nicméné objekt piedstavuje vyuzitelné
kapacity. Stavebni tpravy jednotlivych rekreacnich objektd vedouci k vy$si Grovni
ubytovani nelze nez doporucit. Z hlediska soukromych vlastnickych vztahi je zapotiebi
tyto objekty feSit individudlné. Oblast mikroregionu skytd vhodné podminky pro
myslivost a rybateni, jeho pfiznivé klima a prostfedi umoziiuji rehabilitacni a ozdravné
pobyty.

Dal$i moznosti koupani jsou v Ceskych Budg&jovicich, kde celoroéné funguje
kryty plavecky stadion, navic v letnich mésicich mohou navstévnici vyuzit venkovni

bazén. V Hluboké nad Vltavou mohou navstévnici vyuzit kemp Kiivonoska, nebo

% Sport ve mésté [online]. Ceské Bud&jovice : Statutarni mésto Ceské Bud&jovice, 2013 [cit. 2013-12-
15].  Dostupné  z WWW:  <http://www.c-budejovice.cz/cz/turistika-a-volny-cas/kultura-a-volny-
cas/sport/strany/sportoviste.aspx>.
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méstsky akvapark. Smérem na Nové Hrady u Suchdola nad LuZnici se nachazeji byvalé
piskové lomy, které¢ jsou hojné vyuzivany ke koupani. Suchdolské piskovny se
nachazeji jen nékolik set metrd vychodné¢ od Suchdolu nad Luznici. Vznikly po
utlumeni tézby pisku. Rozséhlé piskovny se samovolné zaplnily vodou a vznikla velka
jezera, kterd jsou dnes hojné vyuzivana ke koupéni. Diky velké ploSe jezer a jejich plazi
si kazdy najde pckné misto. Suchdolské piskovny nabizeji moznost realizace dovolené
pro milovniky slunéni a koupani.

Hlavni turistické aktivity v letni sezoné l1ze shrnout nasledovné — rodiny s détmi
voli pobyty u vody a na plazich, seniofi tuto moznost kombinuji s poznadvacimi cestami,
mladi lidé se pak vydavaji za poznanim, sportem a dobrodruzstvim.

Mikroregion Ceskobudé&jovicko nabizi §iroké moznosti sportovniho vyziti, které
uspokoji i naroéného turistu. N&ktera ubytovaci zafizeni (pfedeviim v Ceskych
Bud¢jovicich a Hluboké nad Vltavou) nabizeji jako dopliujici sluzby tenisové kurty,
sauny, kryté i nekryté bazény s ohfevem vody, posilovny, rehabilitaci, vodolécbu,
masaze. V Hluboké nad Vltavou se nachazi také atraktivni sportovni sluzby, jako je
naptiklad jezdecky aredl Vondrov nebo golfové hfisté. Déle je mozné na tzemi
mikroregionu provozovat adrenalinové sporty jako jsou paragliding, tandemové
seskoky, navstivit lanovy park a podobné.

Opomenout nelze ani rozlehly park Stromovka v Ceskych Budéjovicich, ktery
vyuZivaji mistni obyvatelé predev§im jako misto aktivniho odpocinku. Pro zvySeni
atraktivity této rekreacni oblasti pfislo mésto v roce 2007 s projektem Freetime park
Stromovka. Cilem projektu mélo byt vybudovani sportovniho centra zaméteného na tzv.
streetové sporty pro ucely aktivniho traveni volného Casu déti a mladeze. Stiedem
skateboardisti, bikerti a in-line bruslaitu. Dale byla v planu vystavba streetballového
htisté, fotbalového minihfist¢ a beachvolejbalového hiisté, kurtl, lanového centra,
détského hiisté, BMXparku — najezdd, jumpi, multifunkéniho centra a lezecké stény.
Na vybudovani tohoto rozsahlého projektu zadalo mésto o dotaci z Regionalniho
operacniho programu Jihozapad v ramci Integrovaného planu rozvoje mésta Levy bieh.
Od tohoto projektu ovSem meésto odstoupilo. V soucasné dobé se o projekt zajima
1. Beachklub Ceské Budgjovice, ktery by jako soukromy subjekt s povolenim rady
mésta vybudoval krytou halu se dvéma hfisti, ¢tyii venkovni kurty, venkovni hfisté pro
déti 1 seniory S veSkerym zazemim. V soucasné dobé¢ je projekt ve fazi piiprav.

V ramci nabidky sportovnich aktivit, kterd je na Gzemi mikroregionu nabizena

prichozimu navstévnikovi, 1ze tedy nalézt Siroké spektrum sluzeb.
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45.6 Kultura a pamatky®

Tento region je predevsim navstévovan pro své kulturni bohatstvi a kulturni
akce, kterych se zde kona nekolik set za rok. Pravé kulturni nabidka je jednim z pilifa
na podporu a rozvoj cestovniho ruchu vtomto regionu. V této oblasti se daji
vyzdvihnout dvé kulturni mista, mésta Ceské Bud&jovice a Hluboka nad Vltavou.

V Ceskych Budgjovicich se nachazi cela fada kulturnich domd, jako jsou
napiiklad dam kultury Metropol, Slavie nebo Vltava a Bazilika, kde se konaji
nejruznéjsi spoleCenské akce, vystavy a veletrhy; dale galerii, naptiklad AlSova
Jihoceska Galerie - Wortneriv dim; né€kolik muzei. Mezi nejvyznamngéjsi patii
JihoCeské muzeum, dale Muzeum konéspiezky a cyklomotoristické Muzeum v ck
Solnici; dal$im vyznamnym kulturnim zafizenim je Jihoc¢eské divadlo, které integruje
Ctyfi samostatné plisobici umélecké soubory, a to je ¢inohra, opera, balet a loutkohra.
Jeho zfizovatelem je mésto Ceské Budgjovice. JihoGeské divadlo vyuziva pro sva
predstaveni historickou budovu Jihoceského divadla, Dim kultury Metropol, Malé
divadlo a Otagivé hledisté v Ceském Krumlové, kde Jihodeské divadlo pisobi v letni
sezoné v zameckém parku jiz od konce 50. let. Dle informaci od feditele JihoCeského
divadla, pana Sestaka, Jihoteské divadlo kazdoro¢n& navstivi vice jak 137 000 lidi,
z toho 55 000 lidi navitivi piimo ota¢ivé hledisté v Ceském Krumlové. Tento fakt
nahrava konkurenénimu mikroregionu, a tim je Ceskokrumlovsko. Vétsina navitévniki
krumlovské tocny spoji i tuto kulturni udalost s prohlidkou mésta a samotného zdmku
ahradu Cesky Krumlov. Timto zji§ténim se da fici, ze Cesky Krumlov je velkym
konkurentem zkoumaného mikroregionu.

V Tyné nad Vitavou se nachédzi oteviend divadelni scéna, a to v podobé
otaCivého hlediste, které je umisténo v méstském parku. Kulturni ptedstaveni porada
amatérskd divadelni spoleCnost Vitavan. Otacivé hledisté ro¢n¢ uvitd vice jak 6000
navstévniki. 1pfes veskerou snahu, nedosahuje véhlasu otacivého hledisté v Ceském
Krumlové. Dle nazoru autorky je to piedev§im tim, Ze ota¢ivé hlediité v Ceském
Krumlové je propagovano na nadnarodni urovni, déale diky své poloze v zdmeckém
parku krumlovského hradu a zdmku, vybrana pfedstaveni hraji profesionalni herci
a predstaveni jsou vybiradna tak, aby pfildkaly i navstévniky ze zahrani¢i (operety

a opery v originalnim znéni).

%1 Kultura [online]. Ceské Budg&jovice : Statutdarni mésto Ceské Bud&ovice, 2013 [cit. 2013-12-
14]. Dostupné z WWW: <http://www.c-budejovice.cz/cz/turistika-a-volny-cas/kultura-a-volny-
cas/stranky/kultura-a-volny-cas.aspx>.
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V Ceskych Budgjovicich je mozné navitivit i fadu hudebnich scén, naptiklad
Koncertni sifi Otakara Jeremiase sidlici v Jiho¢eské komorni filharmonii.

Tradici vystavnictvi nezapte rozlehlé vystaviste, které je provozovano akciovou
spole¢nosti Vystavisté Ceské Budéjovice, a. s., kde se kazdoro&ng kona n&kolik velmi
vyznamnych vystav a veletrhli. Mezi nejznaméjsi a nejnavstévovanéjsi spolecenskou
akci patfi Zemé zivitelka, ktera se kazdoro¢né kona na konci srpna a vystava Hobby
jaro a podzim.

Na své¢ si pfijdou 1 milovnici filmové zabavy, protoze ve mésté se nachazi dvé
kina. Mezi nejnavstévovangjsi patii Multikino Cinestar, které je soucasti obchodniho
domu Ctyii Dvory. Tento obchodni komplex nabizi nejen 8 promitacich sald, ale i celou
fadu kavaren, barQ, restauraci, obchodi a dalSich zafizeni. Nachéazi se na okraji mésta
v oblasti sidli§t¢ Maj a Ctyfi Dvory. Ob& mésta jsou navitévovana piedevsim pro své
kulturni dédictvi v podob¢ architektonickych pamatek.

Ceské Budgjovice dominuji svym historickym jadrem mésta, které patii mezi
mestské pamatkové rezervace. Hluboka nad Vltavou se pySni svym novogotickym
zdmkem s prilehlym anglickym parkem, ktery patfi spolu se zdmkem v Ceském
Krumlové k nejnavstévovanéj$im pamatkdm u nas. Opomenout se nadaji ani
HolaSovice, pamatka zapsand na listiné UNESCO, ktera lakd predevsim zahrani¢ni
navstévniky.

Ve méstech se kond 1 celda fada kulturnich a spoleenskych akci, které mayji
za ukol prilakat navstévniky jak z regionu, tak i ze zahranici.

Mezi projekty, které organizuje mésto Ceské Bud&jovice, a maji zvyseny
vodé a Festival bez zvukovych bariér, ktery se zamétuje na Siroké publikum vcéetné
sluchové postizenych a absence jazykovych projevl vyrazné zvySuje potencial
u zahrani¢niho publika. Zejména diky své orientaci jsou vyznamnym pitispévkem Dny
slovenské kultury, které se konaji pod zastitou velvyslanectvi Ceské i Slovenské
republiky, ministerstva kultury Ceské republiky, ve spolupraci se Slovenskym
institutem a Slovensko-ceskym klubem Praha, kazdoro¢né v prubéhu meésice tnora.
Jedna se piedev§im o navazani na tradici obou kultur, kterd oziva v podobé bohaté
doprovodného kulturniho programu, ktery provazi tento festival. Utastnici mohou
navstivit vystavu slovenskych maliiii, fotografii a dalSich umélci nebo se zucastnit
ruznych slovenskych a ceskych divadelnich her pofadanych v ramci Dnl slovenské

kultury.
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Kulturni nabidka mést mikroregionu se v soucasnosti spiSe orientuje na
navstévniky zregionu, kromé nékterych vyznamnéjSich vyse jmenovanych letnich
festivali. VétSina turisticky atraktivnich udalosti se odehrava v letni sezoné. V pribéhu
celého roku jsou poradany nejriiznéjsi vystavy na Ceskobudéjovickém vystavisti, z nichz
asi nejznaméjsi je jiz zminované Hobby jaro a podzim a jiz zminovana zemédélska
vystava Zemé Zivitelka. Kazdorocné navstivi vystavy nejrozmanitéjSiho zaméteni vice
nez pul milionu navstévnikii. Mimo hlavni sezonu maji vyznam adventni akce, které se
vSak zamétuji spiSe na klientelu uvniti regionu.

Mésto Hlubokad nad Vltavou je proslulé nejen svym novogotickym zamkem,
zoologickou zahradou, ale 1 kondnim riznych kulturnich a spolecenskych akci.

Na Hluboké nad Vltavou se nachézi jiz v uvodu zminovana Al§ova Jihoceska
Galerie a galerie Knizeci dvir, dale méstské divadlo, kino Panorama. V letnich
meésicich navic ozivd zadmecké nadvofi, na kterém pod taktovkou hlubockého
divadelniho souboru probiha rozsahly programovy cyklus Divadelni 1éto. Mezi
naposledy hrana pfedstaveni patii muzikéaly Jedna noc na Karlstejn¢ a Romeo a Julie.

Milovnici dobrého ¢eského vina si jisté¢ nenechaji ujit slavnosti vina, které jsou
potadany kazdoro¢né v mésici zafi a jsou spojeny s tradici vinafstvi ve meésté.
Nezapomenutelnym zazitkem je také piima ucast na kazdorocnich vylovech
jihoCeskych rybnikli v ramci JihoCeskych rybaiskych slavnosti, které se konaji
kazdoro¢né v fijnu. I pfesto, Ze se v celém mikroregionu kona celd fada spolecenskych
a kulturnich akci, jsou navs§tévovany pouze mistnimi obyvateli nebo obyvateli
prilehlych obci. V tomto piipadé by autorka prace navrhovala véEtsi propagaci
pofadanych akci (reklama v radiu, na socidlnich sitich, na internetu, propagacni
materialy ¢i billboardy podél hlavnich silni¢nich tahti apod.).

Do mikroregionu Ceskobud&jovicko patii mimo jiné i oblastem s tradiéni
zdénou lidovou architekturou, mezi jejiz projevy patii také turisticky atraktivni selské
baroko. Nejzachovalejsi ukazky selského baroka se dochovaly naptiklad v Plastovicich,
Zbudové, Malych Chrastanech ¢i Vlhlavech, v Bavorovicich, Municich a Opatovicich
nedaleko Hluboké nad VItavou. Ucelené soubory téchto lidovych staveb nalezneme
predev§im ve vesnicce HolaSovice, ktera se diky zachovalosti lidové architektury
dostala i na seznam svétového kulturniho dédictvi UNESCO. Rozmérnou holasovickou
naves lemuji usedlosti ve stylu selského baroka z 19. stoleti, zachované témér
Vv nepierusenych fadach.

Ve mésté Borovanech (14 km jihovychodné od Ceskych Budgjovic) se nachazi

nekdejsi Augustynsky Kklaster, zalozeny roku 1455, s baroknim zdmkem a nauc¢nou
52



stezkou pfipominajici obdobi totalitnich rezimil. Pozdné gotické klenby a osténi jsou
patrné pii prohlidce kostela a kiizové chodby klastera, kde je v soucasné dobé
instalovano lapidarium baroknich soch. Z katastrofickych nasledki tficetileté valky se
klaster i méstecko vzpamatovavaly velmi pomalu. Po zruseni klastera v roce 1785 jej
novi majitelé Schwarzenberkové upravuji na zdmek — cely komplex budov se rozklada
na jizni strané¢ nameésti. Od roku 2010 je objekt po rekonstrukci zptistupnén vefejnosti.
Sidli zde i méstské informacni centrum. Dale je zde mozné navstivit klasterni muzeum

a vystavni sin.

Pamatky a atraktivity mikroregionu62

Borovany
e Augustynsky klaster,
e Kostel navstiveni panny Marie s farou,
Ceské Budéjovice
e Historické namésti Pfemysla Otakara II. (renesanc¢ni radnice, Samsonova kasna,
bludny kdmen, historické¢ méstské domy),

e C(Cerna véz,

Chram sv. Mikulase,

Piaristické nameésti S dominikanskym klasterem s kostelem Obétovani panny
Marie,

Zelezna panna,

Rabenstejnska vez,

Hluboka nad Vltavou
e Novogoticky zadmek Hluboka nad Vltavou,
e AlSova JihoCeska Galerie,
e (Qalerie Knizeci dvdr,
e Kostel sv. Jana Nepomuckého,

e Lovecky zamecek Ohrada,

e 700 Ohrada,

%2 Regiony — Ceskobudéjovicko [online]. Ceské Bud&jovice : JihoGeskd centrala cestovniho ruchu, 2009
[cit. 2013-12-15]. Dostupné z WWW: <http://www.jccr.cz/?page_id=5>.
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Nové Hrady
e Hrad Nov¢ Hrady,

e Zamek Nové Hrady,

e Hrobka Buquoy,

e Klaster Boziho Milosrdenstvi,

Tyn nad Vlitavou

e Tynsky hrad s baroknim sklepenim,

e Arcibiskupsky pivovar,

e Otacive hlediste,

e Méstskad pamatkova zona v centru mésta Tyn nad Vltavou,

e Plavby po Vltavg,

Trhové Sviny

e Buskiv hamr — skanzen,

e Kostel na Nebevzeti pany Marie,

e Meéstska radnice,

wev

e Pfirodni pamatka ., Dablike.

Tabulka 5:

Navitévnost pamatek v mikroregionu®®

Pamatka Navstévnost
Klaster Borovany 1226
Cerna véz (Ceské Budgjovice) 34 425
Jihogeské muzeum (Ceské Budgjovice) 60 653
Jihoceské divadlo 137 413
Pivovar Budvar (Ceské Budg&jovice) 48 800
Statni zamek Hluboka nad Vltavou 246 914
AlSova Jihoceska Galerie (Hluboka nad Vltavou) 5757
Hrad Nové Hrady 24 319
Zoologické zahrada Hluboka nad Vltavou 272 827
Buskiv hamr (Trhové Sviny) 4 875
Informacni centrum JE Temelin 26 000

%% Navstévnost pamdtek na tizemi mikroregionu [online]. Praha :
stfedisko pro kulturu, 2011 [cit. 2013-12-10]. Dostupné z WWW: <http://www.nipos-mKk.cz/wp-

content/uploads/2009/03/Navstevnost-pamatky-20111.pdf>.

54

Nérodni informaéni a poradenské




4.6

Propagace a marketing mikroregionu Ceskobudé&jovicko

V oblasti propagace a marketingu Ize definovat 5 zakladnich subjektu, které by

v soucasné dobé mély cilen¢ zajistovat propagaci mikroregionu. Jsou jimi JihoCesky

kraj, JihoCeska centrala cestovniho ruchu, turisticka informacni centra, provozovatelé

sluzeb cestovniho ruchu, mésta mikroregionu a partnerska mésta. Tyto subjekty

zajistuji propagaci konkrétnimi prostiedky, jako jsou internetové portaly nebo socialni

sit¢. Autorka zde vidi moznost vyuziti i v pfipadé¢ navrhované inovace zaniklé karty

CBCARD (vice informaci o CBCARD je uvedeno v piiloze IV).

Jihofesky kraj - Na krajské urovni, kterda fesi komplexné¢ tuzemi celého
jihoceského kraje, je zakladni instituci JihocCesky kraj, ktery propaguje jizni
Cechy jako turistickou destinaci. I pfesto, Ze je znacka turisticka destinace Jizni
Cechy dobfe zapsana na mapé cestovniho ruchu, zaznamenala za posledni 1éta
pokles turistli. Z tohoto divody kraj nechal vypracovat Strategii rozvoje
cestovniho ruchu v Jihoéeském kraji na obdobi 2009 — 2013. Ugel této strategie
je zhodnotit soucasny stav cestovniho ruchu, déle najit potencial pro dalsi rozvoj
a eliminovat slaba mista a ohroZeni cestovniho ruchu v kraji.

Jihoceska centrala cestovniho ruchu - Koncepce ¢innosti Jihoceské centraly
cestovniho ruchu, vychdzi pfedev§im jiz ze zminiované Strategie cestovniho
ruchu v JihoCeském kraji na roky 2009 — 2013. JihoCeska centrala cestovniho
ruchu komunikuje a spolupracuje s mésty, mikroregiony, Krajskym utfadem
JihoCeského kraje, s turistickymi informaénimi centry a podnikateli v oblasti
cestovniho ruchu. Vytvaii ze zastupcl z vybranych vySe uvedenych organizaci
»Poradni skupinu®. Na zéklad¢ zjisténého turistického potencidlu jsou vytvoreny
tematické okruhy vhodné pro tvorbu produkti cestovniho ruchu. Produkty
pokryvaji celé tizemi jiznich Cech a piilehlé oblasti. Na tvorbé produktii se
podileji informaéni centra, podnikatelé a dalSi zainteresované subjekty.
JihoCeskd centrdla také podporuje vybrané produkty vytvofené mésty
¢i podnikateli a informuje o nich a pomaha s jejich distribuci. Jiho¢eska centrala
cestovniho ruchu vydéava propagacni materidly zaméfené na sluzby a produkty
cestovniho ruchu. Prezentuje oblast jiznich Cech na vybranych domacich
vystavach a veletrzich se zaméfenim na cestovni ruch. Dale pfipravuje
prezentace na vystavach ve spolupraci s mésty a podnikatelskou sférou.
Prezentuje jihoCesky kraj jako celek. JihoCeska centrala cestovniho
ruchu provozuje Informacni systém cestovniho ruchu JihoCeského kraje na

adrese www.jiznicechy.cz. Cilem informa¢niho syst¢ému je informovat
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potencialni turisty o jiznich Cechich a zarovei usnadnit praci pracovnikiim
v oblasti cestovniho ruchu®
e Turisticka informaé¢ni centra®
Dalsim klicovym subjektem v ramci propagace regionu, ale i obecné
informovanosti jsou mistni informacni centra. Da se fici, ze tyto subjekty tvori
zékladni stavebni prvek v oblasti marketingu a propagace samotného
mikroregionu. Pfi své praci vychazi predevSim ze znalosti mistniho prostfedi,
dokaze identifikovat potfeby navstévnikii a hledat efektivni cesty jak tyto
potieby naplnit. Mistni informacni centra jsou vybavena propagac¢nimi materialy
o sledované oblasti. Déle zprostiedkovavaji navstévnikim jizdenky, vstupenky,
prodévaji turistické znamky. Nabizeji svym klientim informace o ubytovacich
I stravovacich sluzbach, o akcich potadanych v regionu apod. Ve sledované
oblasti se nachéazeji informacni centra ve vSech méstech. Provozovatelé si
uvédomuji jejich vyznam, a proto je dnes jiz vétSina informacnich center
oteviena celorocné. Tento krok autorka prace shledava pozitivnim, nebot’ fada
navstévniki se nefidi dle sezénnosti, ale piijizdi do mikroregionu v pribéhu
celého roku.
e Provozovatelé sluZeb cestovniho ruchu

V ramci propagace a marketingu nelze opomenout skupinu jednotlivych
provozovatelli sluZzeb cestovniho ruchu, jako jsou stravovaci a ubytovaci
zatizeni. Tyto subjekty diky prezentaci svych sluzeb Casto také prezentuji cely
mikroregion. VétSina podnikatelskych subjektd si v dnesni dobé uvédomuje
propojenost jednotlivych odvétvi a sluzeb v cestovnim ruchu a jsou schopni
a ochotni svym zdkaznikiim dle jejich preferenci doporucit i jiné sluzby nebo
aktivity, které¢ sami neposkytuji. Proto navazuji vzajemnou spolupraci a dokazou
Z této kooperace vytézit maximalni uzitek. Dle nazoru autorky je spoluprace
jednotlivych subjekti pfinosna pro cely mikroregion, nebot’ provazanost na této
urovni prispéje ke spokojenosti nejen zakaznika, ale 1 jednotlivych

podnikatelskych subjekt.

% Koncepce ¢innosti Jihoceské centrdly cestovniho ruchu [online] Ceské Bud&jovice : Jihogeska centrala
cestovniho ruchu, 2013 [cit. 2013-12-15]. Dostupné z WWW: <http://www.jccr.cz/?page_id=5>.
 Turistické informacni centrum [online]. Ceské Budg&jovice : Statutarni mésto Ceské Budg&jovice, 2013
[cit. 2013-12-14]. Dostupné z  WWW:  <http://www.cb-info.cz/cz/stranky/turisticke-informacni-
centrum.aspx>.
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e Meésta mikroregionu a partnerska mésta
Jednotliva mésta mikroregionu také pfispivaji svym dilem k propagaci celého
uzemi. Uz tim, Ze se na svych internetovych strankdch snazi nabidnout
navstévnikovi zajimavé lokality a atraktivity, které prispivaji k vytvafeni obrazu
o mikroregionu. Mésta Casto na svych strankach nabizeji i seznam ubytovacich
a stravovacich sluzeb. Dale mésta rozvijeji vétSinou prihranicni spolupraci
S partnerskymi mésty v zahrani¢i, atim se snazi propagovat cestovni ruch
i v zahrani¢i. Napf. mésto Ceské Budg&jovice spolupracuji s hornorakouskym
méstem Linz. Spoluprice partnerskych mést by méla napomoci ik rozvoji

; . . 66
cestovniho ruchu vzdjemnou propagaci.

Propagace a marketing mikroregionu

V dnesni pfetechnizované dobé a online generaci, hraje internet vyznamnou roli.
Mnoho navstévnikl regionu si pfed svou navstévou hled4 informace pfimo na internetu.
| ze statistik zpracované agenturou CzechTourism vyplyva, ze témét 72 % navstévnika
si hledd informace o regionech, navstévovanych oblastech, ubytovacich sluzbach,
konanych akcich, a 0 dalSich aktivitdich pfedev§im na internetu. Tento trend si dobie
uvédomuji nejen samotna mésta a obce, ale i poskytovatelé jednotlivych sluzeb, a proto
se snazi propagovat na internetu prostiednictvim vlastnich internetovych stranek, dale
reklamni bannert, socialnich sit¢ — facebook, bitter, linked. Dale je nutné podotknout,
ze provozovani kvalitn€ zpracovanych internetovych stranek je pomérné néakladné;
reklama a propagace na internetu Splha také do fadu desetitisicii ro¢né€. Proto mnoho
poskytovatelli sluzeb ¢i samotna (pfedevSim menSi mésta) si spravuji internetové
prezentace samy. Z tohoto divodu se mizeme Casto setkat s nepiehlednymi, chaoticky
uspofadanymi webovymi strankami. Nejcastéjsi chybou je, Ze stranky mést a obci jsou
nepiehledné a informace nejsou aktualizované (Ceské Budgjovice). Déle je nutné si
uvédomit neochotu zdkaznika prohledavat nepfehledné prezentace a ,,preklikavat® mezi
jednotlivymi strankami. V této souvislosti by bylo dobré se zamyslet nad vytvofenim
aplikace pro chytré telefony a tablety, ktera by byla propojenym informacnim systémem
o cestovnim ruchu ve vybraném mikroregionu. Potencionalni navstévnik by si zde nasel
nejen nejvhodnéj$i ubytovani, stravovaci jednotku, ale zaroven i1 by si mohl koupit

jizdenku, zavolat taxi, zamluvit masaze, tzn. sestavit si ,,balicek sluzeb — na miru*.

% Partnerskd mésta [online]. Ceské Bud&jovice : Statutarni mésto Ceské Bud&jovice, 2013 [cit. 2013-12-
14]. Dostupné z WWW: <http://www.cb-info.cz/cz/stranky/turisticke-informacni-centrum.aspx>.
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Mésto Ceské Budgjovice V soucasné dobé piipravuje projekt volnodasového
webového portalu, ktery bude disponovat Sirokou Skélou informacénich sluzeb od
piehledu atraktivit mésta a blizkého okoli az po nabidku ubytovacich a stravovacich
zafizeni, vCetn¢ kalendare akci. Stranky poskytnou navstévnikim také tzv. ,,Planovac
vyleti. Jedna se 0 inovativni webové stranky, které poskytnou navstévniktim piehledné
a jednoduse vse co potiebuji. Stranky jsou v soucasné dobé ve vystavbé a jsou dostupné

Vv pilotni verzi na adrese cb.wmp.cz.

58


http://cb.wmp.cz/

5 MARKETINGOVY VYZKUM

Ke sbéru primarnich dat byla vyuzita metoda dotaznikového Setfeni jako
vyzkumného nastroje. Cilem tohoto Setfeni bylo zjistit spokojenost navstévniki
Skvalitou a rozsahem poskytovanych sluzeb cestovniho ruchu a Kkulturn¢ -
spole¢enskym a sportovné — rekreaénim vyzitim v mikroregionu Ceskobudgjovicko.

Jak marketingovy vyzkum a sbér dat probihal je charakterizovano V prvni

kapitole. Celkovy dotaznik je k nahlédnuti v ptiloze II.

5.1 Vyhodnoceni vysledki
Nasleduje vyhodnoceni jednotlivych otdzek, které jsou ve vétSin€ pripadi
znazornény formou Kolacovych nebo sloupcovych grafii. Hodnoty jednotlivych

vysledku jsou uvadény v procentech.

Otazka 1: Jak jste do naSeho mikroregionu pricestoval(a)?

Prvni ¢ast dotaznikového Setfeni byla vénovana predevSim zpusobu dopravy
do mikroregionu Ceskobudgjovicko, jelikoz nam vypovida o dopravnich moznostech
navstévnikli a zda zohlednit naptiklad méstskou hromadnou dopravu u navrhovaného
produktu jako tomu bylo u pfedeslé CBCARD. Vyzkum vsak poukazal na skutecnost,
ze 72 % respondentl pfijelo do oblasti vlastnim ¢i sluzebnim automobilem. Z dalsi
dopravy je vidét, ze je mnohem vice vyuzivan autobus nezli vlakovd doprava, coz

vypovida o stavu dopravni infrastruktury, o které je pojednano vyse.

Graf 1: Zpusob dopravy respondentii do mikroregionu Ceskobudéjovicko®

0%

M automobilem
M autobusem
viakem

M jinak

57 Vlastni vyzkum.
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Otazka 2: Jaky je pievaZujici ditvod Vasi navstévy v tomto regionu?

Dalsi otdzka sméfovala na divod pficestovani do mikroregionu
Ceskobudgjovicko. Nejéastdji zmitiované odpovédi byly poznani, turistika a sport,
pifipadné jesté relaxace a sluzebni cesta. VétSina dotazanych (70 %) vSak piiznala, ze
jejich divody jsou kombinované. Jen malo z nich (30 %) mélo jen jeden konkrétni
davod své cesty.

Graf 2: Hlavni cil navitévy regionu®
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Tyto vysledky tedy poukazuji zejména na skutecnost, Ze novy produkt je
zapotiebi zaméfit na oblast inovativnich poznani regionu a sportovni vyZziti navstévnika.
U mladsich navs$tévnikd samoziejmé prevazuji ditvody jako sport, poznani a zabava.

U starsich je to spisSe zdravi a relaxace, coz bylo predpokladano jesté pred vyzkumem.

Otdazka 3: Jak dlouhy je Vas pobyt v regionu?

Z odpovédi na délku pobytu navstévnikd vyplyva, Ze vétSina navstév je
kratkodobého charakteru, tedy maximalné jednu az dvé noci. Pomémé velky pocet
(20 %) respondentti v oblasti viibec nepienocuje. Tudiz navrhovany produkt by se zcela
uréit¢ mél zaméfit pouze na kratkodobé navstévy ucastnikd. U delSich pobyti jde
pfedev§im o kombinované druhy cesty, tudiz by produkt zaméteny na kratsi Casovy
usek mohl byt vhodny i pro tyto navstévniky regionu, jelikoz jak sami uvadéji, cast

pobytu travi obvykle aktivné v kombinaci s odpoc¢inkem a relaxaci.

%8 Vlastni vyzkum.
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Graf 3: Délka pobytu v navitiveném mikroregionu Ceskobud&jovicko®
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Otazka 4: Pokud jste v regionu ubytovani, uved’te, prosim typ zaiizeni...

Dalsi ¢ast dotazniku byla v€novéna typu ubytovani, ktery si voli navstévnici ke
svému pobytu v mikroregionu. Vice jak polovina dotazanych voli ubytovani v hotelu
a opravdu velka cast dotdzanych voli ubytovani v téch luxusnéjsich. Cenovy rozdil mezi
dvouhvézdickovymi a tfithvézdickovymi hotely neni totiz v regionu zcela zasadni, avSak
vypovidaci hodnota této otazky dotaznikového Setfeni spo€iva pro vyzkum zejména
V tom, Ze nav§tévnici mikroregionu Ceskobudg&jovicko jsou finanéné zabezpeéeni a voli
pro sebe radéji komfort. Velkd ¢ast respondentil, konkrétné tedy 17 %, je ubytovana

u ptibuznych a znamych, kteti v mikroregionu ptimo bydli.

Graf 4: Typ vyuzitého ubytovacich zafizeni”
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% Vlastni vyzkum.
70 Vlastni vyzkum.
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Otazka 5: UZ jste nékdy navstivil (a) tento region?

Dotaznikové Setfeni také poukazalo na skuteCnost, ze navstévnici se do regionu
opakované a s nad§enim vraci, coZ je pro mikroregion Ceskobud&jovicko samoziejmé
obrovskym ekonomickym pfinosem a pro rozvoj cestovniho ruchu nepostradatelnou
zékladni podminkou. Celkem 79 % dotdzanych uz v regionu bylo jednou ¢i vicekrat.

Tento fakt ukazuje na oblibenost zkoumané destinace.

Graf 5: Cetnost navstév mikroregionu Ceskobudé&jovicko™
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Otazka 6: Jaka mista v regionu se chystdte navstivit?

Jedna z nejzasadnéjsich otazek celého terénniho Setfeni byla otazka na mista
vV mikroregionu, ktera jsou cilem navstévnikl. 33 % dotdzanych mifilo do Hluboké nad
Vltavou, 28 % piimo do Ceskych Bud&jovic a 17 % do Holasovic. Z tohoto faktu
vyplyva, ze u navrhovaného produktu je vhodné propojit zejména tyto tii oblasti, které

jsou turisticky nejatraktivnéjsi.

™ Vlastni vyzkum.
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Graf 6: Navitivena mista mikroregionu Ceskobudé&jovicko™
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Otazka 7: Které aktivity v tomto mikroregionu jsou pro Vs nejlakavéjsi?

Dalsi ¢ast vyzkumu byla v€novana konkrétnim z4jmim a aktivitdm respondentt.
Nejvetsi cast, celkem 36 %, by nejradéji do svych aktivit zahrnula poznéavaci turistiku
vV podobé navstév hradd, zamkt, muzei, galerii a jinych pamatek. Zejména mladsi
ucastnici vyzkumu do 35 let volili zejména moznosti aktivit jako spolecensky zivot
a zébava, navstéva kulturnich akci a riizné druhy sportovnich aktivit, coz se z vékového

sloZeni respondentti a soucasnych Zivotnich trendt dalo pfedpokladat.

"2 Vlastni vyzkum.
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Graf 7: Zajem o aktivity v mikroregionu”
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Otazky 8: Jak celkové hodnotite nasledujici sluzby poskytované v tomto regionu?
Velkd cast samotného terénniho Setfeni byla zameéfena na hodnoceni
jednotlivych sluzeb cestovniho ruchu poskytovanych v tomto regionu. Hodnocena byla
predev§im uroven téchto sluzeb, infrastruktury a vybavenosti regionu. Dale méli
respondenti posoudit péci o rozvoj cestovniho ruchu v této oblasti. VSechny tyto otazky
byly polozeny jako otdzky s hodnocenim moznosti. Respondenti méli na vybér
hodnotici $kalu 1-5. V sekci poskytovanych sluzeb vyhodnotili navstévnici velmi
kladn¢ zejména ubytovaci sluzby nabizené v regionu, coZ potvrzuje skutecnost vybéru
ubytovani v hotelu (viz otazka vyse). Stejn¢ tak hodnotili i pé¢i o poradek. Spokojeni
jsou vsak i scenovou urovni nabizenych sluzeb. Hufe vsSak dopadlo hodnoceni
infrastruktury a vybavenosti regionu. Respondenti spatfuji nedostatky zejména
V dopravni infrastruktufe a v rozsahu sluzeb spojenych s péci o fyzickou a duSevni
kondici. Naopak vice jak polovina dotazanych je spokojena s rozsahem a dostupnosti
stravovacich 1 ubytovacich kapacit. Celkové procentudlni zobrazeni a grafické

vyhodnoceni je uvedené nize.

7 Vlastni vyzkum.
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Graf 8: Hodnoceni sluzeb mikroregionu Ceskobudé&jovicko™
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Otdzka 9: Jak hodnotite infrastrukturu a vybavenost tohoto regionu?

Graf 9: Hodnoceni infrastruktury sluZeb mikroregionu Ceskobudé&jovicko™
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Graf ¢ 9 vyjadfuje spokojenost respondentti s infrastrukturou sluzeb
v mikroregionu Ceskobudg&jovicko. Jak je z grafu patrné, vétsina respondentd (42 %)
kritizuje dopravni infrastrukturu, a to pfedev§im kvalitu mistnich silnic a nedostatek
parkovacich ploch. Naopak vétSina respondentii (celkem 80 %) kladné hodnoti

dostupnost stravovacich a ubytovacich kapacit.

™ Vlastni vyzkum.
" Vlastni vyzkum.
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Otazka 10: Jak hodnotite péci o rozvoj cestovniho ruchu v ndsledujicich oblastech?

Graf 10: Hodnoceni rozvoje vybranych sluzeb v cestovnim ruchu’
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Jak z grafu ¢. 10 vyplyva, ze navstévnici spatiuji rozvoj sluzeb cestovniho ruchu
v mikroregionu Ceskobud&jovicko jako dostate¢ny. Vétsina respondentd (73 %)
si pochvaluje, ze ziskala dostatek informaci o mikroregionu a 76 % dotazovanych
kladné hodnoti i dostate¢nou péci o pamatky i Zivotni prostiedi. Mladsi generace (24 %)
opét mirné¢ postrddd nabidku programii pro volny c¢as. Témét vylucné se vSak

dotazovani (87 %) shoduji na ptatelském piijeti mistnich rezidenti k navstévnikam.

Otdazka 11: Co v dané lokalité postraddte, co Vam chybi?

Vyzkum byl také zaméfen na konkrétni nedostatky, které navstévnici pocit'uji
pii navitéveé mikroregionu Ceskobudgjovicko. Nejvice postradané jsou kvalitni wellness
a fitness sluzby, zejména absence vyjimecnych druht 1azni (¢okoladové, medové, vinné,
pivni, apod.). Dal§im velkym minusem je dopravni infrastruktura. Navstévnici by
uvitali alesponi silnice vys$si tfidy, pfipadné vyssi kvality. Zajem by byl i o dalsi
zajimavé sportovni a kulturni aktivity. Jinou moznost zvolilo 4 % dotdzanych a mezi
odpovédi tak zaélenili podnétné nazory jako naptiiklad absenci akvaparku nebo
udrZzovaného piirodniho koupalisté. V lokalité také postradaji vétsi wellness komplex.
Ve vétsing piipadil nejsou spokojeni s oteviraci dobou obchodt, restauraci a nékterych
dal§ich zafizeni, pfijde jim pfili§ kratka. VSichni dotdzani poukazuji na problém
parkovani osobnich automobilli — parkovacich mist je velmi malo a ve méstech je navic

parkovani az piili§ drahé. Rodiny s détmi také postradaji hiisté a jiné vyziti pro déti.

78 Vlastni vyzkum.
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Mladsi 1lidé také kritizuji produkty, které jsou v obchodech se suvenyry
a upominkovymi predméty. Piijdou jim piili§ zastaralé a kyCovité a uvitali by inovativni

pristup k této oblasti. Procentualni vyjadieni jednotlivych odpovédi je uvedeno v grafu.

Graf 11: Nedostatky v mikroregionu Ceskobud&jovicko z pohledu navitévniki”
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Otazka 12: Kolik Vis stoji priemérné Vds pobyt na osobu a den?
Dalsi otazka byla vénovana oblasti financi. Z odpovédi je vidét, ze v praméru
utrati navstévnik za jeden den straveny v regionu zhruba kolem 700 K¢ (zprimérovano

na osobu).

Graf 12: Vydaje na pobyt v mikroregionu Ceskobudé&jovicko™

vice jak 5000 K¢
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201 az 500 K&

Do 200 Ke
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" Vlastni vyzkum.
"8 Vlastni vyzkum.



Otazka 13: Poti‘ebovala by tato oblast propagaci? Pokud ano, tak jakym zpiisobem?
Navstévnici se bez pochyby shodli, ze ackoli je region sam o sobé velmi
atraktivni, bylo by vhodné jeho propagaci navysit. Mladsi navstévnici by prosazovali

vetsi informovanost na internetu, starsi by pak volila spiSe reklamni spoty v médiich.

Graf 13: Propagace mikroregionu Ceskobudé&jovicko’

propagace neni tfeba

vetsi propagace oblasti na internetu
poutace, plakaty a billboardy v okoli
informace v cestovnich kancelarich
reklamni spoty v médiich

31%

vice informaci v TIC 129
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Posledni ¢tyfi otazky byly pouze profilovaci z n€kolika hledisek, a to bydlisté,
veék, pohlavi a dosazené vzdélani. Nejcastéji byli respondenti z Prahy a ze
Stredoceského kraje — celkem 31 %. Dalsi nejvice zastoupené regiony byly JihoCesky
a Vysoc€ina, nejspiSe z diivodu kratké vzdalenosti. Celkem 41 % dotazanych bylo ve
véku do 35 let. Druhou nejvétsi vékovou skupinou respondentil bylo 35 — 49 let,
konkrétné celkem 35 %. VEk byl silnym kritériem pii vyhodnocovani celého vyzkumu.
52 % dotazanych byli muzi, zbytek Zeny, vyzkum byl tedy genderové vyrovnany.
Vétsina respondentli, konkrétné¢ 47 %, ma stfedoskolské vzdélani, pouze 22 % ma
dokoncené vysokoskolské vzdé&lani. Veskeré ostatni procentudlni zastoupeni veku,

bydlisté i vzdélani jsou zobrazeny v grafech uvedenych nize.

" Vlastni vyzkum.
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Otazka 14: Z kterého kraje jste do regionu piicestoval (a)?

Graf 14: Bydlisté respondenti®

Zlinsky
Moravskoslezsky
Olomoucky
Jihomoravsky
Vysocina
Pardubicky
Kralovehradecky
Liberecky
Ustecky
Karlovarsky
Plzensky
Jihocesky
Stredocesky
Praha

18%

2%

4%

6%

8% 10% 12% 14% 16% 18%

20%

Otdazka 15: Veékova kategorie respondenti
Graf 15: VEk respondenta®
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8 Vlastni vyzkum.
8 Vlastni vyzkum.
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Otazka 16: Pohlavi respondenta
Graf 16: Pohlavi respondenti®

H muz
M jena
Otazka ¢ 17: DosaZené vidélani respondentii
Graf 17: DosaZené vzdélani respondenti®
W zakladni
Hvyucen

W stfedoskolské

m vysokoskolské

8 Vlastni vyzkum.
8 Vlastni vyzkum.
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Pro zavér terénniho vyzkumu je zapotiebi specifikovat profil navsStévnika

mikroregionu Ceskobud&jovicko. Na zakladé vyzkumu byly autorkou sestaveny tfi

zakladni profily klasickych navitévnikt Ceskobudgjovicka:

1)

2)

3)

Miladsi generace: Jde o skupinu mladych lidi s bydlisttm v Praze
¢i StredoCeském kraji s ukoncenym stfedoskolskym vzdélanim ve véku do
35 let. V mikroregionu jsou jiz ponékolikaté, predevsim z divodu turistiky
a sportu. Ubytovani jsou ve tiihvézdickovém hotelu a chystaji se navitivit Ceské
Bud¢jovice 1 Hlubokou nad Vltavou. Zajima je spoleCensky zivot, zabava a
navstéva kulturnich akci.

Rodiny s détmi: Jde o ¢tyfélennou rodinu s détmi, rodi¢im neni ani 40 let.
Do regionu pfijeli autem sdétmi zdivodu poznani. Ubytovani jsou
ve tiihvézdickovém a &tythvézdickovém hotelu a chystaji se navstivit Ceské
Budé¢jovice i Hlubokou nad Vltavou. Zajima je poznavaci turistika.

Starsi generace: Jde o star$i par ve véku nad 60 let. Do regionu pfijeli z divodu
relaxace a cCaste¢né i poznani. Ubytovani jsou ve ¢tythvézdickovém hotelu
a chystaji se navstivit Ceské Budgjovice, Hlubokou nad Vltavou i HoleSovice.

Zajima je poznavaci turistika a odpocinek ve wellness centrech.

71



6 MARKETINGOVY MIX MIKROREGIONU
CESKOBUDEJOVICKO

Situa¢ni analyza spolecné s analyzou ubytovacich, stravovacich i rekreacnich
zafizeni a stejné tak dotaznikové Setieni poskytly dohromady dostatek informaci pro
sestaveni marketingového mixu mikroregionu Ceskobud&jovicko. Marketingovy mix je
sestaven tak, aby zné& vyplynul produkt, ktery bude vhodny pro vSechny typy
profilovych navstévniki, stejné tak, aby uspokojil jejich potteby i pozadavky. Uvedeny
produkt je navrhem mozného feSeni rozvoje cestovniho ruchu v mikroregionu
Ceskobudgjovicko.

Pro ucely této bakalarské prace je sestaven rozsiteny marketingovy mix tzv. 8P,
jelikoz se jedna o mix destinace. Casti uvedeného marketingového mixu tedy jsou:
produkt, cena, misto, propagace, piiprava bali¢kd, zpracovani programi, lidé

a spoluprace.

6.1 Produkt

Navrh produktu, ktery by mohl byt pouzit pro rozvoj cestovniho ruchu je
obnovou a radikdlnim vylepSenim turistické karty CBCARD, kterd pro nedostatecnou
propagaci a zajem zanikla (bliZe viz piiloha IV). V navrhu nového produktu turistické
karty jsou piedev§im odstranény jeji slabé stranky a je inovativné zahrnut cely
mikroregion Ceskobudé&jovicko. Turistické a zazitkové karty se t&3i ve velké oblib&
v riznych méstech celé Ceské republiky. Inspiraci jsou velka zahraniéni mésta, kde jsou
obdobné karty naprostou samoziejmosti.

Néazev navrhovaného produktu je Ceskobudéjovicko — region zaZitkd
a navstévnikiim je nabidnuto hned nékolik druhi této turistické a zazitkové karty — a to
Funky Time, Rodina a Aktiv Senior. Kazda karta by mohla nabizet odlisna mista
K navstiveni podle zaméteni cilové skupiny i odlisné podminky.

1) Funky Time
e zaméfeni na mladé skupiny lidi, ktefi piijeli za zabavou a sportovnim vyzitim,
e platnost karty 72 hodin a byla by na jméno,
e mista k navstiveni, ktera by byla v cené karty: Budé&jovicky Budvar, Cerna véz,

Plavecky stadion Ceské Budgjovice, Adrenalin park Hluboka nad Vltavou, Golf

klub Hluboka nad Vltavou, zapijceni Inline brusli nebo kolobé&zek, otacivé

divadlo Tyn nad Vltavou, vstup do Music club Maxim.
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2) Rodina

e Zamg¢feni na rodiny s détmi, ktefi pfijeli za poznanim, piedev§im vlastnim
automobilem,

e platnost karty 4 dny,

e mista k navitiveni, ktera by byla v cené karty: Cerna v&Zz, zamek Hluboka nad
Vltavou, Adrenalin park Hlubokd nad Vltavou, Zoologicka zahrada Ohrada
v Hluboké nad Vltavou, sedackova lanovka na Klet, JihoCeské muzeum
v Ceskych Budgjovicich, Muzeum koné&spiezky, Muzeum historickych vozidel a
staré¢ zemedelské techniky v Potfezanech, AlSova Jihoceska Galerie v Hluboké nad

Vltavou.

3) Aktiv Senior

e zaméfeni na aktivni starSi generaci, ktera do regionu zavitala zejména z diivodu
poznani a relaxace,

e platnost karty 6 dni,

e mista k navstiveni, ktera by byla v cené¢ karty: zamek Hluboka nad Vltavou,
sedackova lanovka na Klet, Jihodeské muzeum v Ceskych Budgjovicich,
Muzeum konéspiezky, Muzeum historickych vozidel a staré zemédélské techniky
v Pofezanech, AlSova JihoGeska Galerie v Hluboké nad Vltavou, otacivé divadlo

v Tyné& nad Vltavou, Plavecky stadion Ceské Budgjovice.

Doplitkové sluzby ke vS§em druhlim karet by byly:

e Slevy ve vybranych partnerskych kavarnach, restauracich, hotelech, obchodech
i kulturnich akcich,

e MHD zdarma (v¢etné cesty na Hlubokou nad Vltavou).
Ke kazdé karté¢ by zakaznik obdrZel také informacni letdk s moznostmi dalSich

mist k navstiveni.
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6.2 Cena

Cena je dulezitym prvkem pfi tvorbé marketingového mixu. Pro inovativni kartu
by byla odlisna cenova strategie nez u karty ptivodni, jelikoz vyzkumem bylo zjisténo,
ze navstévnici, ktefi jezdi do oblasti, nevahaji utratit i vyssi ¢astky. Proto je navrzeno,
aby nova turisticka karta nesla exkluzivitu, kterou by m¢l zajistit nejen vzhled, ale
predevs§im nabidnuté sluzby i vhodné zvolena propagace.

Ceny jednotlivych druhti karet jsou uvedeny Vv nasledujici tabulce. Jednotlivé

bali¢ky a jejich obsahy jsou podrobné popsany v kapitole 6.5.

Tabulka 6: Druhy turistickych karet a jejich navrhované cenové rozp&ti®*

Druh Cenové rozpéti
FUNKY TIME 700-900 K¢

RODINA 2 500-2 800 K¢
AKTIV SENIOR 450-700 K¢

Jelikoz se jednd pouze o navrh mozného feSeni rozvoje cestovniho ruchu
v mikroregionu Ceskobud&jovicko, jsou uvedena cenova rozpdti navrhovanych
turistickych karet. Pro predstavu a kalkulaci ceny bylo vyuzito zakladnich cen
vstupného bez pouziti turistické karty. Konkrétni cena produktu by se vSak samoziejmée

odvijela od dojednanych slev jednotlivych vstupti a atrakci.

Tabulka 7: Ceny vstupného bez vyuZiti karty — verze Funky Time®

FUNKY TIME
Misto ¢i atrakce Ceny vstupného bez vyuziti karty:
Bud¢jovicky Budvar 100 K&
Cerné véz 30 K&
Plavecky stadion Ceské Bud&jovice 50 K¢
Adrenalin park Hluboka nad Vltavou 250 K¢
Golf Hluboka 200 K¢
zapujceni Inline brusli nebo kolobézek 150 K¢&
otacivé divadlo Tyn nad Vltavou 150 K¢
vstup do Music club Maxim 50 K¢
MHD na 3 dny 210 K¢
Celkem 1190 K¢

8 Vlastni vyzkum.
8 Vlastni vyzkum.
74



Tabulka 8: Ceny vstupného bez vyuZiti karty — verze Rodina®

RODINA
Ceny vstupného bez vyuziti karty:
Misto ¢i atrakce vstupné L e rodinné
o vstupné déti .
dospeli vstupné
Cernd v&Z 30 K¢ 20 K¢ -
zamek Hluboka nad Vltavou - - 360 K¢
Adrenalin park Hlubok4 nad VItavou 250 K¢ 180 K¢ -
Zoo Ohrada v Hluboké nad Vltavou - - 290 K¢
sedackova lanovka na Klet’ 110 K¢ 60 K¢ -
Jiho&eské muzeum v Ceskych Budgjovicich 60 K¢ 30 K¢ -
Muzeum konéspirezky 20 K¢ 10 K¢ -
Muzeum historickych vozidel v Pofezanech 60 K¢ 30 K¢ -
Alsova JihoCeska Galerie v Hluboké nad 60 K& 40 K& )
Vltavou
MHD na 4 dny 190 K¢ 190 K¢ -
Celkem 3330 Ké

Tabulka 9: Ceny vstupného bez vyuziti karty — verze Aktiv Senior®’

AKTIV SENIOR

Misto ¢i atrakce

Ceny vstupného bez vyuziti karty:

vstupné dospéli senior vstupné
zamek Hluboké nad Vltavou - 100 K&
sedackova lanovka na Klet 110 K¢ -
Jihodeské muzeum v Ceskych Budgjovicich 60 K¢ -
Muzeum konéspiezky 20 K¢ -
Muzeum historickych vozidel v Pofezanech 60 K¢ -
Alsova Jihoceska Galerie v Hluboké nad “
Vitavou 60 K¢ ]
otacivé divadlo Tyn nad Vltavou 150 K¢ -
Plavecky stadion Ceské Bud&jovice. 50 K¢ -
MHD na 6 dni 190 K¢ zdarma nad 70 let
Celkem 800 K¢

Dtlezitd je samoziejmé také ndkladova slozka na vyrobu karet. Plvodni
CBCARD byla kartou ¢ipovou, coz ale neni nezbytné nutné. Obzvlasté tehdy
nedisponuji-li mista a atrakce bezkontaktnimi vstupnimi ¢idly, ktera by byla obrovskym
nakladem. Daleko snazS§im feSenim se zda byt systém s razitky. Karty i razitka by vSak
musely mit ochranné znaky, aby nedoslo k jejich padélani. Cena by také samoziejmé
zavisela na vydaném poctu karet. Pii poptdvce v mistnich tiskarnach bylo zjisténo, Ze
pii ndkladu 10 000 ks by jedna karta v€etné¢ ochrannych znakii vySla zhruba na 8 K¢.

Razitka s ochrannymi znaky zhruba na 250 K¢ za kus.

8 Vlastni vyzkum.
8 Vlastni vyzkum.
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6.3 Misto a distribuce

Nejslabsi strankou ptivodni CBCARD byla zejména distribuce, jelikoz karta
byla k zakoupeni pouze na jednom misté. U nové turistické karty je tfeba témto
nedostatkim pfedejit. Karta by byla dostupna nejen v informacnich stfediscich vSech
zucCastnénych obci, ale také ve vSech mistech, které jsou do turistickych karet zahrnuty.
Dale by byly prodejné také v nékolika partnerskych mistech, kde budou poskytované
vybrané slevy. Také by bylo zapotiebi uvolnit elektronicky nakup karty pfes internet,
ktery by mohl byt zajimavy zejména u karet typu Funky Time i Rodina. Dalsim
distribu¢nim kandlem by mohly byt agentury a cestovni kancelate, které zajezdy

na Ceskobudgjovicko nabizeji.

6.4 Propagace

Samotna turisticka karta je produktem na podporu prodeje. Kazdopadné i takovy
produkt potfebuje reklamu. Reklama by musela byt pfizpisobena jednotlivym typtim
karet, protoze kazda ma jinou cilovou skupinu. Idealni formou propagace by ale urcité
byla internetova reklama, zejména u karty Funky Time a Rodina. Karta by méla mit své
vlastni internetové stranky, kde by bylo mozné kartu objednat a zaplatit online.
Naskytuje se také moznost zatraktivnéni pro mladsi generace a komunikace napiiklad
skrze socialni sité. Pro kartu Aktiv Senior by bylo lepsi vyuzit zejména reklamnich
spotil naptiklad v regiondlnich televizich nebo radiich.

Propagaci je vSak zapotfebi veénovat velkou pozornost, jelikoz plivodni

CBCARD ztroskotala prave na nedostate¢né propagaci a nizkém povédomi o karté.

6.5 Priprava balicki
Na zéklad¢ zjisténych informaci vyzkumem je zapottebi navrhnout produkty na
miru profilovym nav§tévnikim mikroregionu Ceskobudgjovicko. Jde samoziejmé
0 navrh produktu, a tudiz jde pouze o navrhovand mista a atrakce, které¢ jednotlivé
turistické karty obsahuji.
1) Funky Time
e Tento balicek je urcen mladym lidem, ktefi pfijeli za zdbavou i sportem.

e Je platny 72 hodin a ur€en lidem do 35 let.
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2)

Zahrnuje vstupné na tyto mista a atrakce:

Budejovicky Budvar - prohlidka pivovaru i s ochutnavkou piva, moznost
zakoupeni upominkovych predméti,

Cernd véz - vstup na véz,

Plavecky stadion Ceské Budéjovice - 1 hodina plavani,

Adrenalin park Hluboka nad Vitavou - velky lezecky okruh véetné sjezdu na
Flying stork,

Golf Hluboka - zapujCeni hole - 100 odpalovych mickl a odpalisté Range fee,
Zapujcent Inline brusli nebo kolobézZek - zaptijceni in-line brusli nebo kolobézky
na pul dne (8 hodin),

otacive divadlo Tyn nad Vitavou - vstupné na aktualni piedstaveni,

vstup do Music club Maxim - vstupné do oblibeného klubu v Ceskych
Budé¢jovicich,

MHD na 3 dny - zajisténi méstské hromadné dopravy po celou dobu pobytu

véetné tras do Hluboké nad Vltavou.

Rodina

Balicek je urcen rodindm s détmi, ktefi pfijeli za poznanim i zazitky.
Je urCen rodinam s détmi (plati pro dva dospélé a dvé déti do 15 let). Jeho

platnost je 4 dny.

Zahrnuje vstupné na tyto mista a atrakce:

Cernd véz - vstup na véz,

zamek Hluboka nad Vltavou - rodinné vstupné na prohlidku zamku,

Adrenalin park Hluboka nad Vitavou - velky lanovy okruh véetné sjezdu Flying
stork pro déti 1 dospélé, v ptipadé malych déti moZnost na bungee trampolinu,
Zoologicka zahrada Ohrada v Hluboké nad Vitavou - vstup do ZOO,

sedackova lanovka na Klet - jizdné pro celou rodinu,

Jihoceské muzeum v Ceskych Budéjovicich - vstupné pro celou rodinu,

Muzeum konésprezky - vstupné pro celou rodinu,

Muzeum historickych vozidel v Porezanech - vstupné pro celou rodinu,

Alsova Jihoceska Galerie v Hluboké nad Vitavou - vstupné pro celou rodinu,

MHD na 4 dny - jizdné pro celou rodinu, zajisténi méstské hromadné dopravy po
celou dobu pobytu vcetné tras do Hluboké nad Vltavou.
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3) Aktiv Senior
e Balicek je urcen seniorim nad 60 let, ktefi pfijeli za poznanim i relaxaci.

e Platnost balicku je 6 dni.

Zahrnuje vstupné na tyto mista a atrakce:
e zdamek Hlubokd nad Vltavou — vstupné na prohlidku zamku,
e sedackova lanovka na Klet — jizdng,
e Jihoceské muzeum v Ceskych Budéjovicich — vstupné,
o  Muzeum konésprezky — vstupné,
o Muzeum historickych vozidel v Porezanech — vstupné,
o Alsova Jihoceska Galerie v Hluboké nad Vitavou — vstupné,
e otacive divadlo Tyn nad Vitavou — vstupné na aktualni predstaveni,
e Plavecky stadion Ceské Budgjovice — hodina plavani,
e MHD na 6 dni — zajisténi méstské hromadné dopravy po celou dobu pobytu

véetné tras do Hluboké nad Vltavou.

6.6 Zpracovani programu

Program jednotlivych karet by byl dan jednotlivymi misty a atrakcemi
k navstiveni, nebyl by vsSak casové striktni. Navstévnik si mize svij plan cesty
naplanovat dle svych ¢asovych moznosti a mtze tak piihlédnout i k jinym faktoram
jako jsou naptiklad nalada, pocasi nebo tieba zdravotni stav déti. Oproti puvodni
CBCARD, ktera byla platna pouze po dobu 48 hodin, by nové nabizené Karty
byly platné po delsi dobu, FUNKY TIME 72 hodin, RODINA 4 dny a AKTIV SENIOR
dokonce 6 dni. Doba platnosti karet by byla pfizptsobena predev§im na zakladé

vyzkumu a poctu dni, které navstévnici v oblasti stravi.

6.7 Lidé

Lidé jsou nedilnou soucasti cestovniho ruchu a jsou poskytovateli sluzeb.
V momenté¢ kdy budou mili a vstficni k ndvstévnikiim, budou se k nim radi vracet. Lidé
jsou samoziejmée soucasti produktu jako takového a jsou v podstaté jeho spolutvirci,
jelikoZ se podileji na poklidném a piijemném chodu vSech navstévovanych mist
I atrakci. Je proto nezbytné nutné obezfetné vybirat zameéstnance, ktefi jsou na pozicich
v zastavkach turistické karty Ceskobud&jovicko — region zazitkd. Problémem

zamé&stnanci V cestovnim ruchu je vsoucasné dobé zejména mala a nedostateéna
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jazykova vybavenost, coz zapfi¢iiiuje odliv zahrani¢ni klientely. U zaméstnanci je také
nezbytné nutné, aby dobie znali danou lokalitu, ve které pracuji a stejn¢ tak produkt,
ktery nabizeji. Pokud navstévnikiim nejsou schopni poradit, klesa informovanost, a tim
i jejich spokojenost. S tim také tizce souvisi problém neochoty zaméstnanct vzdélavat
se a rozSifovat své znalosti. Poskytovatelé sluzeb cestovniho ruchu by tedy méli
obezietngji vybirat své zaméstnance, vzdelavat je a motivovat je, aby co nejlépe znali

svlj nabizeny produkt, aby vnimali kazdého navstévnika jako klienta.

6.8 Spoluprace

Spoluprace je velmi dulezitd, protoze inovativni turistickd karta mulze
poskytovat celou fadu slev a vyhod v obchodech, kavarnach, restauracich, hotelech
| kulturnich akcich a muze se tak stat zajimavym produktem pro vSechny druhy
navstévnikii. Smluvnim partneriim by vsak bylo zapottebi za nabidnuté slevy nabidnout
protisluzbu. V ptipadé destinatniho managementu regionu by se jednalo zejména
0 podporu marketingové komunikace, potlaceni sezonniho efektu nebo motivovani
navstévnika k delSimu pobytu. Prodejci karet by samoziejmé také dostavali provizi
z prodeje karet. Autorka prace navrhuje provizi ve vysi 15 % z ceny Karty.

Spolupraci nelze zaloZit na fungovani pouze jedné oblasti mikroregionu
Ceskobudgjovicko, proto je zapotiebi, aby doslo k interakci a spolupraci mést a obci,
ale i podnikatelskych subjektt, které se v této lokalité¢ nachézeji, jelikoz turisticka karta
muze nabidnout vyhody opravdu vSem. Spolupraci je nutné také navazat i s JihoCeskou
centralou cestovniho ruchu, protoze by jednozna¢né mohla velice usnadnit distribuci
reklamnich materiala turistické karty, ptipadné 1 byt ndpomocna s propagaci.

Vyhodou by karta mohla byt i pro mistni hotely Clarion Congress Hotel,
Grandhotel Zvon, hotel Budweis nebo pro podnikatelské subjekty jako Koh-i-noor,

Samson nebo Budé&jovicky Budvar, které by se mohly stat partnery projektu.
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ZAVER

Mikroregion Ceskobudgjovicko je velice atraktivni oblast Ceské republiky, ktera
ma svym navstévnikim co nabidnout. I pfesto, Ze je tato oblast hojné¢ navstévovana, je
stale co rozvijet. Je zapotiebi vyuzit metody destinaéniho managementu a propojit jimi
podnikatelské i1 jiné subjekty, aby byl pro vSechny v oblasti zajistén ekonomicky piijem

Z oblasti cestovniho ruchu.

Jak vyplynulo ze situacni analyzy a dotaznikového Setieni, je neustale
co zlepSovat, piikladem je dopravni infrastruktura. Lidé jezdi do mikroregionu
Ceskobud&jovicko za poznanim, ale i sportovnim a kulturnim vyzitim. A téchto
informaci je zapotfebi vyuzit. Dilezité je pfesné specifikovat cilového navstévnika a
pfipravit mu moznosti, které napliuji jeho pozadavky. Pravé proto byla autorkou
navrhnuta revitalizace a inovace turistické a zazitkové karty Ceskobud&jovicko — region
zazitku, ktera by byla zaméfena na tfi druhy cilovych navstévnikt. Prvnim z nich je
mlad4d generace, kterd do oblasti jezdi za zabavou a sportovnim vyzitim. Druhou
skupinou navstévnikli jsou nepochybné rodiny s détmi, které se zamétuji zejména na
poznavaci turistiku. Tteti velkou skupinou je aktivni star$i generace, kterd kromé
poznani vyuziva také wellness sluzby a moznosti relaxace.

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze navStévnici jsou velmi spokojeni
S ubytovacimi i stravovacimi zafizenimi i s celkovou nabidkou sluzeb v mikroregionu.
Bylo by vS8ak zapotiebi prodlouzit pobyt navstévnikl, jelikoZ vice neZ polovina
(konkrétné celkem 66 %) stravi v oblasti maximalné dvé noci. CoZz by mohla nova
turisticka karta navstévnikiim nabidnout a pobyt tak neinvazivné a atraktivné prodlouzit.
Z terénniho Setfeni také vyplynulo, Ze v oblasti neni pfili§ velky pocet wellness zafizeni.
Jejich destinacni a marketingové propojeni by vSak mohlo pfivést dal$i navstévniky.
28 % respondent také wuvadi, Ze neni spokojeno Surovni wellness sluzeb
v mikroregionu Ceskobudg&jovicko, coz je ddno zejména absenci vétsiho wellness
komplexu nebo piipadné akvaparku. Sluzby spojené s péci o fyzickou a dusevni kondici
&lovéka jsou v poslednich letech ¢im dal vice navitévované ve viech regionech Ceské
republiky. Moznosti jak rozvinout cestovni ruch v mikroregionu Ceskobudgjovicko by
tudiz mohlo byt, dle usudku autorky, vybudovani rozsahlejsSiho komplexu poskytujiciho
wellness sluzby nebo tieba pravé akvapark, ktery by rozvoj cestovniho ruchu urcité

urychlil. Nevyhodou tohoto feSeni je vsak ptili§ velka kapitdlova naroc¢nost.
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Tretim nejvétsim nedostatkem shledalo 18 % respondentd kulturni a spoleCenské
atraktivity, kterych je dle nazoru autorky v mikroregionu Ceskobudé&jovicko dostatek,
avsSak nejsou nijak zvlast’ napojeny na cestovni ruch a navstévnici tudiz o nich mnohdy
ani nedostanou informace. Re$enim by mohl byt napiiklad specializovany webovy
portal, ktery by zahrnoval nejenom turistické cile v oblasti, ale predev§im také kulturni
a spole¢enské akce v celém mikroregionu Ceskobudgjovicko.

Dulezitym prvkem napii¢ v§emi ekonomickymi i neekonomickymi sektory jsou
samoziejme tvlrci nabizenych sluzeb, a to sami lidé, bez kterych by sluzby poskytovat
ani nebylo mozné. 24 % respondenti zhodnotilo tiroven personalu jako Spatnou nebo
velmi S$patnou, coz je vcelku alarmujici vysledek. Provozovatelé zafizeni poskytujici
sluzby cestovniho ruchu by se méli zaméftit na vybér kvalifikovanych zaméstnanci,
protoze prave jimi jsou sluzby tvofeny. A ¢im kvalitn€j$i troven personélu ve sluzbach
cestovniho ruchu mikroregion Ceskobudg&jovicko nabidne, tim vice navitdvnikd se bude
do regionu vracet.

Zcela zasadnim prvkem dle autorky je téZ spoluprice mezi mésty a obcemi
mikroregionu Ceskobudg&jovicko a podnikatelskymi subjekty, které v oblasti pisobi.
Pokud nebudou chtit spolupracovat mezi sebou, bude neustale dochazet k odlivu
navstévniki, jelikoz je v soucasné dob¢ pietahuji jednotlivda mésta a obce mezi sebou.
Zabranuji tak sami sob& v rozvoji cestovniho ruchu. Produkt, ktery autorka navrhla, se
také neobejde bez spoluprace s dalsimi subjekty cestovniho ruchu, jako je Jihoceska
centrala cestovniho ruchu, kterd mize napomoci s distribuci i propagaci produktii pro

rozvoj cestovniho ruchu.

Otevienou otazkou zUstdva, zda by iniciatorem inovaci v oblasti rozvoje
cestovniho ruchu mikroregionu Ceskobud&jovicko mélo byt samo mésto Ceské
Budéjovice nebo spiSe nekterd z destinacnich organizaci. Dle nadzoru autorky prace by
nositelem navrhované turistické karty méla byt spiSe n€ktera z destinacnich organizaci,
jelikoz pivodni CBCARD ztroskotala na nékolika faktorech, primarnim divodem ale
bylo zaméfeni pouze na mésto Ceské Bud&jovice. Rozsifeni a zkvalitnéni nabidky
Vv oblasti cestovniho ruchu je bezesporu vhodnou cestou, jak oslovit, pfilakat i zdrzet

navstévniky v mikroregionu Ceskych Budgjovic.
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Ostatni zdroje

Kromé vyse uvedenych zdroji byly pfi zpracovani bakalarské prace pouzity
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informa¢niho centra v Ceskych Budg&jovicich, Hluboké nad Vltavou a Tyna nad
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PRILOHY

Piiloha |: Seznam ubytovacich zafizeni v okresu Ceské Budé&jovice™

Nazev Mésto Kategorie Sezénni provoz Pocet pokoju
HOTEL RRC Hlubokd nad Hote| ***** celoro¢ni provoz 11 az 50
Vlitavou
SPA HOTEL “ 1 v _—_ " 51 az
VITA Ceské Budgjovice | Hotel S celoro¢ni provoz 100
HOTEL MALY Ceské Budgjovice ek L y
PIVOVAR Hotel celoro¢ni provoz 11 az 50
HOTEL Ceské Budgjovice otk Y Ny
BUDWEIS Hotel celoro¢ni provoz | 51 az 100
HOTEL
DVORAK S . ke L y
CESKE Ceské Budégjovice | Hotel celoroéni provoz 11 az 50
BUDEJOVICE
GRAND HOTEL Ceské Budgjovice | Hotel **** celoroéni provoz | 51 az 100
Z\VON
HOTEL SAVOY | Ceské Bud&jovice | Hotel **** celoro¢ni provoz | 51 az 100
CLARION
CONGRESS Ceské Budgjovice | Hotel **** celoro¢ni provoz 101 a vice
HOTEL
HOTEL §TEKL | Hlubokd nad Hotel ***x celoroéni provoz | 11 az 50
Vitavou
PARKHOTEL Hlubok4 nad
HLUBOKA NAD Vlg';lv%ua a Hotel **** celoro¢ni provoz | 51 az 100
VLTAVOU
HOTEL ZAVISZ | |\ W
FALKENSTEIN uvoka na Hotel **** celoroéni provoz | 11 az 50
A Vitavou
HOTEL Hluboka nad I - <
PODHRAD Vltavou Hotel celoroéni provoz 51 az 100
HOTEL ALF Borovany Hotel *** celoro¢ni provoz 11 az 50
HOTEL — . ok . y
BOHEMIA Ceské Budéjovice | Hotel celoroéni provoz 11 az 50
HOTEL KLIKA Ceské Budgjovice | Hotel *** celoro¢ni provoz 11 az 50
HOTEL “ 1 .o . <, o
ZATKUV DUM Ceské Budéjovice, | Hotel celoroéni provoz 10 a méné
HOTEL U “ 1 . . . <, o
SOLNE BRANY Ceské Budgjovice, | Hotel celorocni provoz 11 az 50
HOTEL ADLER | Ceské Budgjovice | Hotel *** celoro¢ni provoz 11 az 50
HOTEL CB “ 1 . . . <, o
ROYAL Ceské Budgjovice | Hotel celorocni provoz 11 az 50
HOTEL < 1 . . " o
ZVONARNA Ceské Budéjovice | Hotel celorocni provoz 10 a méné
HOTEL FILIP Ceské Budgjovice | Hotel *** celorocni provoz 11 az 50

8 Seznam ubytovacich zarizeni v okresu Ceské Budéjovice [online]. Ceské Budgjovice : Krajska sprava

CSU  Ceské

Budé¢jovice,

2014,

19.2.2014  [cit.

<http://apl.czso.cz/huz/okhuz.jsp?k=CZ0311>.

90

2014-02-22].

Dostupné  z

WWW:


http://apl.czso.cz/huz/okhuz.jsp?k=CZ0311

A3 HOTEL

Ceské Budgjovice | Hotel *** celoro¢ni provoz 11az50
HOTEL “ 1 L . . o
LAGUNA Ceské Budgjovice | Hotel celoro¢ni provoz 10 a méné
E\(?EEL UTRI Ceské Budgjovice | Hotel *** celoro¢ni provoz 11az50
HOTEL KLOR Doudleby Hotel *** celoro¢ni provoz | 11 az 50
TENNIS .
CENTER \Ir}};g)\/(;l;a nad Hotel *** celoroéni provoz 11 az 50
HLUBOKA
WELLNESS
HOTEL Nové Hrady Hotel *** celoro¢ni provoz | 51 az 100
REZIDENCE
EggEL ZLATA Tyn nad Vltavou | Hotel *** celoro¢ni provoz 11 az 50
HOTEL ATRIUM Ceské Budgjovice | Hotel ** celoro¢ni provoz 10 a méné
HOTEL GRAND Ceské Budgjovice | Hotel * celoro¢ni provoz 10 a méné
SPORT HOTEL Hluboka nad * - y
BARBORKA Vltavou Hotel celoroéni provoz 11 az 50
HOTEL HOJNA . . N . y
VODA Horni Stropnice Hotel letni provoz 11 az 50
HOTEL MAJ Nové Hrady Hotel * celoroéni provoz 11 az 50
HOTEL , * - y
VLTAVA Tyn nad Vltavou Hotel celoro¢ni provoz 11 az 50
HOTEL K.IT. Ceské Budgjovice | Hotel garni celoro¢ni provoz 11 az 50
E(\)/TTE L GARNI Ceské Budgjovice | Hotel garni celoro¢ni provoz 11 az50
PENZION U Soxon . - y
MOSTU Stépanovice Hotel garni celoroéni provoz 11 az 50
RESTAURACE
PENSION Borovany Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
VALES
BOROVANSKY , o .
MLYN Borovany Penzion celoro¢ni provoz 11az50
PENZION
RESTAURANT Ceské Budgjovice | Penzion celorocni provoz 11 az 50
CENTRUM
PENZIONUTRI |« o\ 0 o0 . , o .
SEDLAKU Ceské Budéjovice | Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
PENZION LIFE “ 1 e . <, o
IS DREAM Ceské Budéjovice | Penzion celorocni provoz 10 a méné
PENZION “ . . " o
CENTRUM Ceské Budéjovice | Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
BERGAMO Ceské Budgjovice | Penzion celorocni provoz 10 a méné
PENSION
DVORAK Ceské Budgjovice | Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
PAVEL
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PENZION U

VYSTAVISTE Ceské Budéjovice | Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
PENZION ZA

PIVOVAREM Ceské Budg&jovice | Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
BUDVAR

PENZION

ZELENA Ceské Budgjovice | Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
RATOLEST

RESTAURACE

A PENZION U Ceské Budgjovice | Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
VLKA

PENSION LUX Ceské Budgjovice | Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
HOTEL U “ . . . o
BUDVARU Ceské Budéjovice | Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
HOTEL ATLAS Ceské Budgjovice | Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
PENZION V “ 1 L . . x
CENTRU Ceské Budéjovice | Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
PENSION “ . . <, o
MINOR Ceské Budgjovice | Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
PENZION “ 1 L . . o
SOLNICKA Ceské Budéjovice | Penzion celorocni provoz 10 a méné
AT PENSION Ceské Budgjovice | Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
ALTON “ 1 L . . o
HOTYLEK Ceské Budéjovice | Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
RESTAURANT

PENZION U Ceské Budgjovice | Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
MAXE

PENZION “ 1 e . . o
MILTOM Ceské Budéjovice | Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
HOTEL “ . . <, o
AMADEUS Ceské Budgjovice | Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
PENZION

RELAX Ceské Budgjovice | Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
MARTINA

PENZION S . . o
TRUTMAN Cizkrajice Penzion celorocni provoz 10 a méné
HOSTEL Dobré Vodau C. Penzion celoro¢ni provoz | 11 az 50
EMAUZY Budg&jovic p

PIVOVARSKY | b .. Penzion loroéni 10 2 méng
DVUR LIPAN razi¢ celoro¢ni provoz a mén¢
PENSION Hluboka nad Penzion loro&ni 10 ox
KALIVODA Vitavou celoro¢ni provoz a méné
PENSION L Hluboka nad Penzion lorodni 10 a méng
CLUB Vitavou celoro¢ni provoz améné
PENSION Hluboka nad Penzion loro&ni 11 a7 50
KA*PR Vitavou celoro¢ni provoz az
PENZION Hluboka nad Penzion lorodni 10 a méné
VLTAVAN Vitavou celoro¢ni provoz a méné
PENZION POD . . . . o
KASTANY Horni Stropnice Penzion letni provoz 10 a méné
PENZION Horni Stropnice Penzion letni provoz 10 a méné
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TURISTA

PENZION

STILEC Kamenny Ujezd Penzion celoro¢ni provoz 11 az 50
MLYNSKA Lo : o .
KRCMA Litvinovice Penzion celoro¢ni provoz 11 az 50
EGE;\(I)SION N, Nové Hrady Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
PENSION . : « o
LAZNICKY Nové Hrady Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
PENZION POD . : " <
HRADEM Nové Hrady Penzion celoro¢ni provoz 11 az 50
PENSION HAMR Nové Hrady Penzion letni provoz 10 a méné
PENZION U oy . <, <
KAPLICKY Pistin Penzion celoroéni provoz 11 az 50
PENSION

RESTAURANT Pistin Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
JIZNi DVUR

PENSION -

RESTAURANT Plana Penzion celoro¢ni provoz 11 az 50
OLYMPIE

PENSION NOVA Sedlec Penzion loroéni 10 a méng
HOSPODA celoro¢ni provoz a méné
MARTINSKY L o : o y
MLYN Trhové Sviny Penzion celoro¢ni provoz 11 az 50
CENTRUM Trhové Sviny Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
PENZION POD , : <, o x
KOSTELEM Tyn nad Vltavou | Penzion celorocni provoz 10 a méné
PENSION " : - o
VICTORIA Véelna Penzion celoroéni provoz 10 a méné
PENZION letni i zimni

ZAMECKA Vsemyslice Penzion rOV0Z 10 a méné
POSTA P

PENSION ZA Zliv Penzion loro¢ni 10 a méné
BEZDREVEM celoro¢ni provoz a méné
PENZION . . <, o x
BEZDREV Zliv Penzion celoro¢ni provoz 10 a méné
PENZION >, . letni 1 zimni N
MARIE Zar Penzion provoz 11 az 50
TABORISTE Borkov nad

POSLEDNI V(I)tz:\j)ou Kemp letni provoz 10 a méné
STACE

AUTOCAMPING | » ., . . y
STROMOVKA Ceské Bud¢jovice, | Kemp letni provoz 11 az 50
UBYTOVANI V

SOUKROMI , , o
HOCHOV A Dasny Kemp letni provoz 10 a méné
RUZENA

VEREJNE

TABORISTE Drazi¢ Kemp letni provoz 10 a méné
LIPOVSKO

AUTOCAMPING | Hluboka nad Kem letni 11 a2 50
BEZDREV Vitavou P Stnl provoz a
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KEMP Hluboka nad Kem letn 10 o x
KOSTELEC Vltavou P etni provoz a mene
AUTOKEMPINK | Hluboka nad . y
KRIVONOSKA Vitavou Kemp letni provoz 51 az 100
AUTOKEMPINK - , .
STILEC Kamenny Ujezd Kemp letni provoz 11 az 50
ATK NA o . y
BORKACH LiSov Kemp letni provoz 11 az 50
AUTOCAMP . . .
VEVERT Nové Hrady Kemp letni provoz 11 az 50
VEREINE
TABORISTE Rimov Kemp letni provoz 10 a méné
HAMR
AUTOKEMP , . <
RUSALKA Tyn nad Vltavou Kemp letni provoz 11az50
KEMP NAD , . y
JEZEM Tyn nad Vltavou Kemp letni provoz 11 az 50
AUTOKEMP . , <
MYDLAK Zliv Kemp letni provoz 11 az 50
CHATOVY
TABOR Tyn nad Vltavou | Chatova osada letni provoz 10 a méné
VLTAVIN
REKREACN(
STREDISKO . . : y
NUZICE - LETNI Tyn nad Vltavou | Chatova osada letni provoz 11 az 50
TABOR
CHATOVY
KEMP Vsemyslice Chatova osada letni provoz 10 a méné
KORENSKO
REKREACNI
ZARIZENI Zaboviesky Chatova osada letni provoz 10 a méné
DEHTAR
UBYTOVNA _ .. Turisticka . y
ZARON Ceské Budgjovice ubytovna celoroéni provoz 11 az 50
CUBA BAR o v Turisticka . x
HOSTEL Ceské Budéjovice ubytovna celoro¢ni provoz 10 a méné
UBYTOVNA _ .. Turisticka . y
KAROLINA Ceské Budgjovice ubytovna celoroéni provoz 11 az 50
UBYTOVNA U _ v . Turisticka . .
NADRAZ{ Ceské Budéjovice ubytovna celoro¢ni provoz 51 az 100
UBYTOVNA NA , Turisticka L o x
HRISTI Dolni Bukovsko, ubytovna celoroéni provoz 10 a méné
PENZION A
HOSTINEC Habi Turisticka letni provoz 10 a méné
HABERSKY ubytovna ctni provo ene
VRCH
TELOVYCHOV
NE A Rimo Turistickd celoro¢ni provoz | 11 az 50
UBYTOVACI v ubytovna prov
ZARIZENI
Ostatni zafizeni
KOLEJE A S .. - , ,
MENZY JU Ceské Budgjovice | jinde ' ’ letni provoz 101 a vice
nespecifikovana
DOMOV “ v Ostatni zatizeni . “
MILADEZE Ceské Budéjovice jinde celoro¢ni provoz 11 az 50
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nespecifikovana

DOMOV Ostatni zafizeni
MLADEZE A Ceské Budgjovice | jinde celoro¢ni provoz | 51 az 100
SKOLNI nespecifikovana
JIDELNA pectiitov
SPORTCENTRU | Hluboké nad Ot zafizent loroeni orover | 11 a2 50
M PODSKAL{ | Vitavou ] . | cetorocni provo
nespecifikovana
DOMOV , Ostatni zafizeni
MLADEZE PRI s};{abv(:)ia e Jinde celoro¢ni provoz 51 az 100
SOSE-COP nespecifikovana p
REKREACNI Ostatni zafizeni
ZARIZENI Hosty jinde letni provoz 11az50
NOVY DVUR nespecifikovana
STREDN{ Ostatni zafizeni
ODBORNE Lisov jinde letni provoz 51 az 100
UCILISTE nespecifikovana
Ostatni zafizeni
RESTAURACE . - . o
U VACLAVA Nové Hrady jinde . ’ celoro¢ni provoz 10 a méné
nespecifikovana
Ostatni zafizeni
UBYTOVNA , - ., .
CESKY DUM Nové Hrady jinde . ’ celoro¢ni provoz 10 a méné
nespecifikovana
KLASTER o
oy Ostatni zatizeni
BOZIHO Nové Hrad jinde loro¢ni 11az50
MILOSRDENCT ové Hrady, j . ’ celoro¢ni provoz az
: nespecifikovana
VI
Ostatni zafizeni
UBYTOVANITJ | Nové Hrady jinde letni provoz 10 a méné
nespecifikovana
Ostatni zatizeni
STATEK " - , 5
VYSTICE Olesnik jinde ' ’ letni provoz 11 az50
nespecifikovana
Ostatni zatizeni
MOTOREST A o . o
ATC ELORIDA Rudolfov jinde . ' letni provoz 10 a méné
nespecifikovana
Ostatni zafizeni
DOMOV Qe - , <
MLADEZE Trhové Sviny jinde ' ’ letni provoz 11 az50
nespecifikovana
DOMOV Ostatni zatizeni
Il\;HS“ADEZE PRI Tyn nad Vltavou | jinde celoroéni provoz 11 az50
HNEVKOVICE nespecifikovana
UBYTOVACI Ostatni zatizeni
SLUZBY Tyn nad Vltavou | jinde celorocni provoz 10 a méné
VANKOVA nespecifikovana
HOTELOVY Ostatni zafizeni
AREAL Tyn nad Vltavou [ jinde celoro¢ni provoz | 11 az 50
BLANICE nespecifikovana
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Priloha Il: Dotaznik

Vazeny pane, vazena pani,

jsem studentkou 3. roéniku oboru marketing a management sluzeb na VSERS
v Ceskych Budgjovicich. Jako téma své bakalaiské prace jsem si zvolila ,,Pfedpoklady
rozvoje cestovniho ruchu v mikroregionu Ceskobudgjovicko®. Rada bych Vas pozadala
0 zodpovézeni nékolika otdzek zaméfenych na zjiSténi
cestovniho ruchu s kvalitou a rozsahem poskytovanych sluzeb, ale i s kulturnim
a sportovnim vyzitim ve vybranych mistech mikroregionu. Peclivé si prosim ptectéte

kazdou otazku a zakrouzkujte pouze jednu odpoveéd’. Dékuji Vam za Cas, ktery vénujete

vyplnéni tohoto dotazniku.

1. Jak jste do naSeho mikregionu p¥Ficestoval(a)?

oooo

automobilem
autobusem
vlakem
jinak

2. Jaky je pievazujici diivod Vasi nav§tévy v tomto regionu?

ooooooon

poznani — navstévy turist. atraktivit, historie, architektura, kultura, folklor apod.
relaxace — rekreace, pobyt v piirod€, odpocinek, prochazky apod.

turistika a sport — pé&si tary, cykloturistika, golf

zdravi — wellness, rehabilitace, 1éCeni

sluzebni cesta - Skoleni, konference, obchod apod.

zabava — spolecenské aktivity s ptateli, hry, nocni zivot, dobré jidlo, piti apod.
navstéva piibuznych nebo znamych

tranzit (pouze tudy projizdim)

3. Jak dlouhy je Vas pobyt v regionu?

oooo

bez pienocovani
1 az 2 noci

3 az 6 noci

7 noci a vice

4. Pokud jste v regionu ubytovani, uved’te, prosim typ zafizeni.

ooooono

hotel *** nebo vice

hotel * nebo **, Garni, motel
penzion

kemp (stan, chatka, karavan)
ubytovani v soukromi

u ptibuznych a znamych
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5. Uz jste nékdy navstivil(a) tento region?

O
O
O

ne, jsem tu poprvé
ano, byl(a) jsem zde 1 az 3 krat
ano, byl(a) jsem zde uz vicekrat

6. Ktera mista v regionu se chystate navstivit?

oooooooOoo

Ceské Budgjovice

Hluboké nad Vltavou

Borovany

Trhové Sviny

Holasovice

Tyn nad Vltavou

Nové Hrady

Z tE€Chto MISt NEZNAM .....ovviii i

7. Které aktivity v tomto mikroregionu jsou pro Vas nejlakavéjsi?

O

O
]
O
]
O
]

poznavaci turistika (navstévy hradl, zamkl, pamétek, muzei, galerii apod.)
navstévy kulturnich akei (festivaly, slavnosti, koncerty apod.)

navstévy sportovnich akci (zavody, utkéni, pfebory apod.)

cykloturistika, pési turistika

jiny aktivni sport, ktery provozujete (golf, 1étani, fitness apod.)

nakupy a sluzby

spole€ensky Zivot a zdbava

8. Jak celkové hodnotite nasledujici sluzby poskytované v tomto regionu?

velmi spise spise | velmi | neumim
dobfe | dobfe | Spatné | Spatné | posoudit

1 — ubytovaci sluzby 1 2 3 4 5

2 — stravovaci sluzby 1 2 3 4 5

3 — cenova tiroven sluzeb 1 2 3 4 5

4 - roven personalu ve sluzbach cestovniho ruchu 1 2 3 4 5

5 - pécCe o Cistotu a poradek (odpadky, uklid, WC) 1 2 3 4 5

9. Jak hodnotite infrastrukturu a vybavenost tohoto mikroregionu?

velmi spise spise | velmi | neumim

dobie | dobie | Spatné | Spatné | posoudit

1 - rozsah a dostupnost ubytovacich kapacit 1 2 3 4 5

2 - rozsah a dostupnost stravovacich kapacit

3 - dopravni infrastruktura (silnice, parkovistg)

4 - vybaveni regionu pro sportovni aktivity

5 - nakupni moznosti

6 - piilezitosti pro zabavu a spoleCenské vyziti

7 - vybavenost regionu atrakcemi pro déti

1
1
1
1
1
1

NINININDINIDN
W W w wl w|w

e I I B I A e
ojorjor|for|o1| O
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10. Jak hodnotite péci o rozvoj cestovniho ruchu v nasledujicich oblastech?

velmi | spise spie | velmi | neumim
dobfe | dobfe | $patné | Spatné | posoudit

1 - poskytovani informaci o mikroregionu 1 2 3 4 5

2 — péce o pamatky a turistické atraktivity 1 2 3 4 5

3 - péCe o bezpecnost navstévniki 1 2 3 4 5

4 - nabidka programi pro volny ¢as 1 2 3 4 5

5 - drobny prodej (obcCerstveni, suvenyry, stanky) 1 2 3 4 5

6 - pratelskost mistnich lidi k n&dvstévnikim 1 2 3 4 5

11. Co v dané lokalité postradate, co Vam chybi?

kulturni a spolecenské atraktivity
sportovni atraktivity

Oo0o0oo

lazn¢)
O jsem spokojen(a)
O jiné (uved'te jaké)

dopravni dostupnost a infrastruktura
sluzby spojené s péci o fyzickou a dusevni kondici ¢lovéka (wellness, fitness,

12. Kolik Vas stoji v priiméru Vas pobyt na osobu a den?

do 500 K¢

do 1000 K¢

1000 az 5000 K¢
5000 az 10 000 K¢
vice

O00O0oo

13. Potiebovala by tato oblast propagaci?

O vetsi propagace oblasti na internetu

reklamni spoty v médiich
vice informaci v TIC
propagace neni tieba

O00o0Oao

14. Z kterého kraje jste pricestoval(a)?

poutace, plakaty a billboardy v okoli
informace v cestovnich kancelafich
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15. Vékova kategorie respondentii:

do 25 let

26 az 34 let
35az 49 let
50 az 59 let
60 a vice let

O0O0o0oo

16. Pohlavi respondenta:

O muz
O Zena

17. DosaZené vzdélani respondenti.

zakladni
vyucen
stfedoskolské
vysokoskolské

Oo0o0oo



Piiloha 111: Vybrana mésta mikroregionu Ceskobud&jovicko®
Ceské Budégjovice

Kralovské mésto bylo zalozené Pfemyslem Otakarem II. a od svého zalozeni
ve 13. stoleti si stdle drzi statut vyznamné metropole jiznich Cech. Mésto s téméf
100 000 obyvateli je castym cilem turisti nejen z Némecka a Rakouska, ale také Asie ¢i
Ruska. Ceské Bud&jovice mohou samy o sobé nabidnout nékolik turistickych atraktivit
(Piaristické namésti, dominikansky klaster s kostelem Obé&tovani Panny Marie, Namésti
Premysla Otakara II, Samsonovu kasnu, budovu radnice, Cernou vé&Z nebo katedralu sv.
Mikulage), ale jsou také ve vyhodné pozici pii cesté do Ceského Krumlova. Mésto
nabizi 1 kulturni a socialni vyziti — Jihoceské divadlo, JihoCeské muzeum, Muzeum
konéspiezky, Jihoceské motocyklové muzeum ¢i v neposledni fadé Budvar Muzeum
Ceské Budgjovice. Potvrzenim velké oblibenosti mésta je i rok 2008, a to piedstaveni
navrhu Jana Kaplického — koncertni sin, kdy by se jednalo o nejvétsi moderni stavbu ve

meéste.

Hluboka nad Vltavou

Me¢ésto, znadme predev§im pro novogoticky zdmek, se nachazi necelych
9 kilometrti od Ceskych Budg&ovic. S poétem obyvatel sahajicich k 5000, se jedna
0 druhou nejrozsahlejsi obec Ceskobud&jovicka. Sidlo nékdejsiho kralovského hradu
Froburg se stalo v 17. stoleti majetkem vyznamného rodu Schwarzenberkd. Byvalé
sidlo rodu, je dodnes nejvétsim turistickym lakadlem mésta. Dalsi turistické atraktivity,
které ve mésté nalezneme, jsou zejména AlSova Jihoceskd Galerie, Zoologicka zahrada
Ohrada, golfové hiisté, rybnik Bezdrev nebo Dvir Vondrov (hypoturistika). Mezi
vyznamné pamatky mizeme zaradit nékolik kaplicek, Bozich muk, méstanskych domu,
ale hlavné kostel sv. Jana Nepomuckého, zdmek Ohrada, Zidovsky hibitov a nékolik

venkovskych usedlosti v okolnich vesnicich.

8 Vybrand mésta mikroregionu Ceskobudéjovicko [online]. Spolek pro popularizaci jiznich Cech, 2012
[cit. 2014-03-04]. Dostupné z WWW: <http://www.jiznicechy.org/cz/>.
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LiSov

Mésto zalozené koncem 13. stoleti bylo od pocatku vyznamné kostelem
sv. Vaclava, s vétSinou obyvatel Ceské narodnosti. Jiz na konci 14. stoleti byl LiSov
povySen na méstecko a ziskal spoustu opravnéni, napt. hrdelni pravo. Bohuzel v roce
1619 bylo mésto zniceno pozarem. V 19. stoleti ve mésté byli ubytovani hlavné bavorsti
a francouzsti vojaci a az jejich odchod znamenal rozkvét mésta. Mésto bylo také
zahrnuto do plant FrantiSka Kiizika, ktery zde planoval elektrickou drahu. LiSov byl
soucasti Hlubockého panstvi a byl tedy spravovan rodem Schwarzenberkt, ktefi se
zaslouzili o stavbu Schwarzenberského S$pitalu, ktery dodnes patfi mezi vyznamné
kulturni pamatky mésta. Schwarzenbersky $pital byl postaven v 17. stoleti a plnil svoji
funkci az do pocéatku 20. stoleti, kdy byla budova pfedana méstu a vyuzivana jako
méstské muzeum. Soucasnd rozséhla trojkiidla budova je jedinym doposud zachovanym
Spitalem v JihoCeském kraji, ktery dokumentuje barokni poméry. Dnes je vyuzivan pro
koncerty vazné hudby. Dal§i vyznamné pamatky, stojici za zminku, jsou kostel
sv. Viclava, zajimavosti je 1 trigonometricky bod I. fadu Vétrnik a staly nivelaéni bod

Locus perennis s nadmoiskou vyskou 565,1483 metrt nad hladinou Jaderského mofe.

Nové Hrady

Stfedoveéké vyznamné pohraniéni mésto, s historickym jadrem, lezi 30 kilometra
jihovychodnim smérem od Ceskych Budg&jovic. Prvni zminkou je slovanské hradiité ze
13. stoleti a nasledné vybudovany stiedovéky hrad Vitkovei. Dilezitym rodem se pro
meésto stal rod Buquoyt, ktery sidlil ve mésté az do roku 1945. Tento rod se zaslouzil
0 mnoho historicky vyznamnych budov: rann¢ klasicistni zamek, hrad Nové Hrady, tvrz
Cuknstejn, Terezino tdoli. Dulezity je také klaster Boziho Milosrdenstvi Rodiny Panny

Marie, ktery byl klasterem servitd, ktery byl obnoven v roce 1990.
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Trhové Sviny

Tieti nejvétsi mésto regionu najdeme 19 kilometrd jihovychodné od Ceskych
a hlavné je znamé poradanim tradi¢nich trhi, které méli tradici az do roku 1940. M¢ésto
Trhové Sviny bylo dalezitou kiizovatkou mezi Dolnimi a Hornimi Rakousy a ptilehlém
okoli. Mésto je také rodistém prezidenta Ceskoslovenské republiky, Dr. Emila Hachy
a predstavitelem hned nékolika dilezitych pamatek. Nalezneme zde plivodné ranné
goticky kostel Nanebevzeti Panny Marie, radnici a kaSnu z 19. stoleti a kostel

v

vzdaleny 2 kilometry od mésta.

Tyn nad Vitavou

Mésto s turisticky zajimavym naméstim a kostelem sv. Jakuba, lezi 28 kilometrt
od Ceskych Budgjovic. V budové zamku, dnes muzea najdeme sbirku vltavind, které
jsou opravdovym skvostem a raritou jiznich Cech. Mésto je také proslulé svym
otacivym hledistém, které je jediné amatérské na svété. Dalsi pamétihodnosti, které by
si navstévnik nemél nechat ujit, jsou zejména fara a dé€kanstvi, Arcibiskupsky pivovar,
Biskupsky kamenny hrad, Vltavotynské podzemni chodby, rozhledna na Semenci

¢i Solnice.
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Priloha IV: Informace o CBCARD

CBCARD
Mésto Ceské Budgjovice vydalo jako formu podpory prodeje v roce 2006

turistickou slevovou kartu snazvem CBCARD, ktera vsak pro malou propagaci,
neinformovanosti turisti, a tudiz malému zajmu jiz zanikla. Platnost této karty byla
48 hodin od data, které bylo pii zaplaceni zapsano na piedni stranu karty. Prodejna byla
za jednotnou cenu 295 K¢ a to pouze na jednom jediném misté, a to v Turistickém
informa¢nim centru na namésti Pfemysla Otakara II. v Ceskych Bud&jovicich. Karta
byla nepienosnd, byla pouze pouzitelnda na jméno drzitele. Karta nabizela vstup
do deseti mist v Ceskych Budé&jovicich a okoli, konkrétné tyto:

e Cerna vé&z,

e Historickd budova radnice,

e Muzeum pivovaru Budé¢jovicky Budvar,

e Jihoceské muzeum,

e Muzeum konésptezky,

e Wortnerav dum,

e 700 Ohrada v Hluboké nad Vltavou,

e AlSova JihoCeské Galerie v Hluboké nad Vltavou,

e V Pofezanech Muzeum historickych vozidel a staré zeméd¢€lské techniky,

e Zdarma lanové draha na nejvyssi horu Blanského lesa — Klet'.

Dopliyjici sluzbou byla moznost vyuzit MHD zdarma. Na vstupném mohli

navstévnici usetfit zhruba 300 K¢.
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Piiloha V: Obrazkova piiloha mikroregionu Ceskobudé&jovicko

Obrazek 4: Mapa Okresu Ceské Budéj ovice™
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% PAVELKA, R. Mapa okresu Ceskobudéjovicko [online]. Brno, 2008 [cit. 2014-04-04]. Dostupné z
WWW: <http://trasovnik.cz/k_jihoc/cesbud/cb_mapab.gif>.
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Obrazek 5: Augustiniansky klaster v Borovanech®

Obrazek 6: Skapulifova kaple z 18. stoleti’

Y Augustiniansky klaster [online]. Borovany : Borovany, 2013 [cit. 2014-04-04]. Dostupné z WWW:
<http://www.borovany-ch.cz/fotogalerie-borovan/gs-1393/p1=16346¢cz>.
%2 Skapulifova kaple [online]. Borovany : Borovany, 2013 [cit. 2014-04-04]. Dostupné z WWW:
<http://www.borovany-ch.cz/fotogalerie-borovan/gs-1393/p1=16346.cz>.
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Obrazek 7: Namésti Pfemysla Otakara 1.%

r . . . r r v 4 4
Obrazek 8: Piaristické namésti®

% Namésti Premysla Otakara II. [online]. Ceské Bud&jovice : Statutirni mésto Ceské Budgjovice, 2013
[cit. 2014-04-04]. Dostupné z WWW: <http://www.cb-info.cz/cz/chut-stalete-
tradice/pametihodnosti/Publishinglmages/P4110025.jpg>.
% Piaristické namésti [online]. Ceské Bud&jovice : Statutarni mésto Ceské Budg&jovice, 2013 [cit. 2014-
04-04]. Dostupné z WWW: <http://www.ch-info.cz/cz/chut-stalete-
tradice/pametihodnosti/Publishinglmages/P4110025.jpg>.
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Obrizek 9: Statni zamek Hluboka nad Vitavou™

% Vlastni zdroj.
% Zimek Nové Hrady [online]. Nové Hrady : KIC Nové Hrady, 2010 [cit. 2014-04-04]. Dostupné z
WWW: <http://www.kicnovehrady.cz/index.php?option=com_content&view=article&id=50%3Azamek
&catid=2&Itemid=4>.
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Obrazek 11: Buskiv hamr — Trhové Sviny®’

Obrazek 12: Otacivé hledisté v Tyné nad Vitavou™

% Buskiv  hamr [online]. Zumberk, 2013 [cit. 2014-04-04]. Dostupné z WWW:
<http://www.zumberk.cz/Buskuv_hamr.jpg>.
% Otacivé hlediste v Tyné nad Vitavou [online]. Tyn nad Vltavou : Tyn nad Vltavou, 2013 [cit. 2014-04-
04]. Dostupné z WWW: <http://www.tnv.cz/divadelni-spolecnost-vitavan/ds-1118/p1=2873>.
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