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ABSTRAKT

SVECOVA, Marie. Nejcastéjsi formy pdchani pojistnych podvodii na iizemi
Stredoceského kraje: bakalaiska prace. Ceské Budgjovice: Vysoka $kola evropskych
a regiondlnich studii, o. p. s., 2014, 67 s. Vedouci bakalaiské prace: Mgr. Bc. Josef
Kfiha.

Kli¢ova slova: Pojistny podvod, pojistné plnéni, pojistna udalost, pojistitel,
pojistnik, pachatel, kriminogenni faktory, vySetfovani pojistného podvodu, prevence

a spoluprace.

Bakalaiska prace ve svém teoretickém postihu objasiiuje ramcové aspekty
kriminologickych a trestnépravnich konsekvenci pojistnych podvodii na teritoridlnim
uzemi StiedoCeského kraje. Cilem této prace je podat v §irSim smyslu souhrn
0 pojistnych podvodech v kontextu s dopravnimi nehodami a o zptisobech a metodach
odhalovani pojistnych podvodi ze strany vSech zainteresovanych subjektt, jejich
zaméstnanci a Policie Ceské republiky. Teoretickd ¢ast prace bude v uzsim
praxeologickém postihu obohacena o piiléhavé kasuistiky s pouzitim vystupt
z Krajského teditelstvi policie Stfedoeského kraje, Uzemniho odboru Praha venkov -
Zapad. Tato prace je také zaméfena na ochranu a prevenci Vv boji proti pojistnym
podvodim a zahrnuje poznatky a zkuSenosti pojistoven, které se snazi vyuzivat nové

moderni techniky pfi odhalovani pachateli této trestné ¢innosti.



ABSTRACT

SVECOVA, Marie. The most common forms of committing fraud in the Central
Region: bachelor thesis. Ceské Bud&jovice: The College OF European and Regional
Studies, 2013, 67 p. Supervisor: Mgr. Bc. Josef Kiiha.

Keywords: Insurance fraud, indemnification, insured Event, insurer,
policyholder, perpetrator, crime factors, invectigation of insurance fraud, preventiv and

cooperation.

The Bachelor thesis is focused on committing insurance fraud on the territory of
the Central Bohemia region. The aim of the work is to give the widest view on
insurance scams which are perpetrated in connection with traffic accidents, on the
frauds® practices and methods and ways of detection of insurance frauds on the part of
the civil subject of law and the police. Whereas, the outputs from the Regional Police
Directorate of the Central Bohemia region and the territorial Department of the Prague-
contryside - West, hereinafter referred to as RPD, will be used. The work is also focused
on the prevention in struggle against insurance frauds. The knowledges and experiences

of struggle against perpetrators of this crime is included in.



Obsah

UVOD....c ettt 8
1 CILE A METODIKA BAKALARSKE PRACE.........ccccocoviniiniinninenns 10
2  TEORIE POJISTNEHO PODVODU..........ccccccoooviiriieerereeeererrenen, 12
2.1  Charakteristika pojistného podvodu..........c.ccveriiiiiiii i 12
2.2 Trestné Ciny proti MAJEtKU........eeeiiiiiiiiiieiiiieiie e 12
2.3 Vztah mezi pojiStovNou @ ODCANECM.........ccrivvieriiieiiiie et 13
2.3.1 Vyklad nékolika zékladnich pojmt uzivanych v pojistovnictvi..... 14

2.4 Préavni uprava pojistného podvodu z hlediska platného prava ............. 15
2.4.1 Obecné¢ k pfijeti ustanoveni § 210 trestniho zakoniku ................... 16
2.4.2 Analyza skutkové podstaty trestného ¢inu pojistného podvodu..... 16
2.4.3 Zhodnoceni soucasné pravni upravy pojistného podvodu.............. 17
2.4.4 Definice pojistného podvodu v trestnim zdkoniku...............cc.eeeee. 18
2.4.5 Vyvojova stadia trestného CINU ........cccvvvvviviiiieiiiiiiiiiie e 19

2.5 Pravni pfedpisy v kontextu s pojistnym podvodem...........ccccevvveeeennnns 21

3 VERZE POJISTNEHO PODVODU V DOPRAVE............c.cc.cocevrnnn 22
3.1 Havarijni pojisténi motorovych vozidel............ccovvvvvviiiiiiiiiiiiiiiiinnenn. 22
3.2 Pojisténi za Skodu zptisobenou provozem vozidla..............oeevvvvnnnnnnn. 23
3.3  Pojem silnicni dopravni nehody..........ccccvvveiiiiiiiiiiiiiiiien 24
3.4 Pojistny podvod v kontextu s provozem vozidla.............ccccovveiniennnnn, 24

4  VYSETROVANI POJISTNYCH PODVODU V PRAXI ........oocvrrrinnee, 27
4.1 Divody pachani pojistovacich podvodli.........ccccoeoviiiiiiiiiiiiie 27
4.1.1 Kriminogenni ¢initelé pojistnych podvodi.........cccccevviiiviiriiiinnennnn 27
4.1.2 Kriminogenni ¢initelé vyplyvajici z prubehu pojisténi .................. 28
4.1.3 Kriminogenni ¢initelé k havarijnimu pojiSténi ...........cccceeevvinnnenne 28

4.2 Charakteristika pachateli trestného ¢inu pojistny podvod................... 29

4.2.1 Charakteristické vySetfovaci situace pii vyslechu pachatele

POjistného podvodU .......ccoiiiiiiiiii 32



4.2.2 Specifika néaslednych vysetfovacich a operativné patracich ukonti a

0] 015 (<)1) D 33

4.3 Znalecké doKazoVANT.........cocouviiiiiiiiiic 34
4.3.1 Pozice znalce v trestnim Fizeni..........cccverveiiiieniiiiieeie e 34
4.3.2 Nedokonalosti ve znaleckém posudku............ccceviviiiiiiiniiciinnns 35
4.4 Pripad ,,UZOVKA™ ....cooiiiiii et 36
4.4.1 Pocatek celého pripadu ,,UZovka™...........ccoviiiii e 38
4.4.2 Kazuistika - ptipad ,,UZovKa™ ..........cccooiiiiiiiiiiiieiieec e 40
4.4.3 Vyhodnoceni pojistnych podvodil Z Praxe..........c.coceevvvveeniveeninnnn, 41
4.4.4 Kazuistika pojistného podvodu Z PraXe.........cccoccvveeirinenieniiinnnnenns 43

5 METODY A RESENIi PRO ODHALOVANI POJISTNYCH

PODVODU ..ot 45
5.1 Postup policie ptfi odhalovani pojistnych podvodli...........cccceeevininrnne 45
5.2 Cinnost pojistoven pii odhalovani pojistnych podvodi ...................... 46

6 OCHRANA, PREVENCE A ODHALOVANI POJISTNYCH
PODVODU ..o e e e e e e e e e 49

6.1 Ochrana proti pojistnym podvodUMmL.........coooviiiviriiiiieeiiiiiiiieie e 50

6.1.1 Postup zaméstnancli v rdmci ochrany a prevence proti pojistnému

01010 1Yo T [ SRR 50

6.1.2 Postup zaméstnanct pii sjednavani pojistnych smluv.................... 51
6.1.3 Postup zaméstnanct pfi likvidaci pojistnych udalosti.................... 51
6.2 Prevence proti pojistnym podvodiim ze strany pojistitele.................... 51

6.3 Spoluprace pojistoven pii prevenci pojistného podvodu na motorovych

VOZIAIECN . ... 52
ZAVER .....oooiiiieeeeeeeee ettt 54
SEZNAM POUZITE LITERATURY .........cocoovviviiisiirensesesseeneesesenenn 56
SEZNAM PRILOH ..........cocooiviiiiiieeceeeeeeee et 61



UvVOD

Pojistny podvod se v nasi spole¢nosti vyskytuje od samého pocatku, co vzniklo
pojistovnictvi a postupné se stava ikazem moderni spolecnosti. Pojistnym podvodem
rozumime v nejSirSim smyslu kazdé podvodné jednani, které se vaze bliz§im Ci
vzdéalenéjSim zplisobem k pojisténi. V podstaté pojistny podvod spada do kategorie
majetkové kriminality. Lze obecné fici, Ze se jednd o imysIné klamani jedné strany, zde
vzdy pojistovny, stranou druhou, a tu miize predstavovat v zdsad¢ kdokoli, zejména za
ucelem ziskani ur¢itého piinosu, a to 1 nemajetkového nebo obohaceni, k némuz by
nedoslo, kdyby byla skute¢nost pravdivé interpretovana. Pojistny podvod ma v podstaté
svoji vlastni zdkonnou definici, kterd jej odliSuje od obecného trestného ¢inu podvodu.

Trestny ¢in podle ustanoveni § 13 zakona €. 40/2009 Sb., trestniho zdkoniku, ve
znéni pozdéjsich piedpist, (dale jen ,,trestniho zakoniku®), je definovan jako protipravni
¢in, ktery trestni zdkon oznacuje za trestny a ktery vykazuje znaky uvedené v takovém
zakong. K trestni odpovédnosti za trestny ¢in je ticba tmysIného zavinéni, nestanovi-li
trestni zakon vyslovng, Ze postati zavinéni z nedbalosti.*

Trestni zakonik, jenz nabyl platnosti dne 1. ledna 2010, postihuje ptisnéji
recidivisty, pfi¢emz recidiva je z hlediska trestniho prava relevantnim fenoménem,
nebot’ 1 presto, ze byl pachatel jiz jednou odsouzen ze spachani trestného Cinu, tak
nedoslo k jeho naprave, ale trestny ¢in spachal opétovné. Pachatel tedy spachal dalsi
trestny ¢in az pote, co byl jiz pravomocné odsouzen za piedchozi trestny ¢in.

Celosvétove dochazi k tomu, ze pocet pojistnych podvodi se zvysuje. Divod Ize
spatfovat ve stylu mysleni lidi, ktefi vzhledem ke spotiebnimu zplisobu Zivota se snazi
vyhleddvat snadné zisky a vytézit financni prospéch z kazdé ptihodné situace, a to na
naklady urcitého spolecenstvi, ¢imZ poruSuji ¢i ohrozuji spolecenské vztahy, zajmy
a hodnoty, jez jsou objektem trestného ¢inu.

Ekonomicka krize a narist nezaméstnanosti v soucasné dobé pro velké mnozstvi
lidi znamena ptilezitost, jak si vylepSit svoje finan¢ni poméry. Do vé€domi lidi se tak
dostava presvédCeni, Ze napalit a okrast neni nepoctivé. U pachani pojistnych podvodi
je Vv podstaté zjistovan ¢im dal vétsi rozsah profesionality pachateld, pfiCemz jejich

aktivita se objevuje ve vSech odvétvich pojisténi. Z tohoto divodu je velice dulezité

Y SAMAL, P. a kol. Trestni zdkonik I. § 1-139, Praha, 2009, s. 99.
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seznamit Sirokou vefejnost s okruhem problému, ktery zasahuje do Zivota témér
kazdého Cloveka.

Pojistné podvody ptivozuji velké skody nejen pojistovnam, ale i jejich klientm.
Rostou vydaje, které jsou spojené s vyplacenim neopravnénych pojistnych plnéni, kdy
tyto se promitnou i do vysky pojistnych tarifi. Nicméné uzavirdni i vlastni realizace
pojistné smlouvy nabizeji nespocetné moznosti k podvodim, coz mnoho pojisténych
pocituje jako korektni zptisob, jak dostat zpét pojistné, které dle jejich minéni utratili
zbytecné, pokud nevznikla pojistnd udélost, za kterou by kompetentni pojistné plnéni
dostali. Podvodnici nemaji dojem, ze pachaji $kodu, protoze se domnivaji, ze to tak
délaji vSichni. Toto stanovisko je umocnovano piesvédcenim, ze takové jednani bude
postizeno v nejhor$im ptipad¢ jenom odmitnutim pojistného plnéni.

Téma pojistného podvodu jsem si vybrala z divodu, Ze se jedna o velice
zajimavou problematiku pro zpracovani, nebot’ okruh problémi tykajicich se pojistnych
podvodil je v soucasné dobé velmi aktudlnim tématem. Pfi vySetfovani ve své praxi
jsem méla moznost blize se seznamit s problematikou pojistnych podvodt, a to zejména

v souvislosti s provozem vozidel.



1 CILE A METODIKA BAKALARSKE PRACE

Cilem bakalarské prace je v teoretické Casti charakterizovat pojistné podvody
a vysvétlit nékolik zakladnich pojmu, které se uzivaji v pojistovnictvi. Pozornost bude
vénovana pravni upravé pojistného podvodu z hlediska platného prava, tj. de lege lata,
prficemz bude analyzovana skutkova podstata trestného ¢inu pojistného podvodu.
Soucasna pravni Uprava bude nasledné vyhodnocena s tim, ze nebude zanedbana
definice pojistného podvodu dle ustanoveni § 210 trestniho zakoniku. K uvedenému
tématu nelze, ani opomenout na pravni predpisy a souvisejici vyvojova stadia trestného
¢inu pojistného podvodu, kdy se jedna o ptipravu a pokus trestného ¢inu. Tato stadia
nalezneme v ustanoveni § 20 trestniho zakoniku a § 21 trestniho zakoniku.

V této praci budou vymezeny nejcastéjsi druhy pojistnych podvoda v souvislosti
S provozem motorovych vozidel, tedy souhrnny rozbor dané problematiky, jehoz cilem
bude zaméfit se na havarijni pojisténi motorovych vozidel a na pojisténi za Skodu
zpusobenou provozem vozidla. S pojisténim motorovych vozidel se nejcastéji spojuji
fingované dopravni nehody a v této souvislosti s pojistnym podvodem budou vymezeny
specifické indikatory tykajici se dopravnich nehod, které maji znaky pojistného
podvodu. Cilem bude zhodnotit problematiku pojistnych podvodl, zejména vymezit
pojistné podvody z hlediska trestnépravnich, ale i kriminologickych konsekvenci.

Cilem této prace bude také zaméfit se na ptiiny pojistnych podvoda, které jsou
zjistovany praxi, zvlasté se zamérenim na pii¢iny pachéani pojistnych podvoda a mozné
jevové formy pojistovaciho podvodu. Ugelem bude zhodnotit typologii pachateli
a typické vysettovaci situace pii vyslechu pachatela trestného ¢inu pojistného podvodu.
Bude rovnéz hovotfeno o postaveni znalcli v trestnim fizeni a vyuzivani odbornych
poznatkl. Teoreticka ¢ast bude obohacena o ptiléhavé kasuistiky, tykajici se pfipadu
,Uzovka®, o kterém bude hovofeno ve spojitosti s praxi na Krajském feditelstvi policie
Sttedodeského kraje, Uzemniho odboru Praha venkov - Zapad, (déle jen ,,KRP*), kdy se
jednalo o nejrozsahlejsi piipad pojistnych podvodi, ktery byl v Ceské republice
odhalen. V tomto kontextu bych zminila i zapojeni policistii a pracovniki pojistoven do
pachani pojistnych podvodd, a to zejména ve spojeni s provozem vozidel.

Zamérem prace bude také pojedndvat o metodach a feSeni pro odhalovéani
pojistnych podvodl ze strany soukromopravnich subjektli a policie. Pfedevsim budou
zminény nejmodernéjsi technologie a nastroje, které vyuzivaji pojistovny v boji

S pojistnymi podvody.
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Posledni ¢ast této prace bude zaméfena na ochranu, prevenci a odhalovani
pojistnych podvodi ve spolupraci vSech zainteresovanych subjekti, jejich zaméstnancii
a policie. V neposledni fad¢é nelze vSak opomenout povinnosti zaméstnancii v ramci
ochrany a prevence proti pojistnému podvodu a povinnosti pfi sjedndvani pojistnych

smluv a likvidaci pojistnych udalosti.
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2 TEORIE POJISTNEHO PODVODU

Pojistny podvod lze definovat jako védomé klamani jednoho subjektu druhym
s umyslem ziskani vyhody nebo obohaceni, k ¢emuz by nedoslo, kdyby byl pravdivé
interpretovan skutkovy stav. Jednani ve snaze uvést v omyl se muze vztahovat na
jakoukoliv fazi pojistné smlouvy, v praxi to mize znamenat, ze pojistna udalost se
nepiihodila, nevznikla uvedenym zplisobem, nespada pod pojisténé riziko anebo z ni
nevyplyva poSkozeni, ztrata ¢i ijma. Pojistna udalost je podvodna i tehdy, pokud se

podvodné jednédni vztahuje pouze na ¢ast pojistného plnéni.2
2.1 Charakteristika pojistné¢ho podvodu

Pojistny podvod patfi mezi druhy trestnych ¢inl, které spadaji do kategorie
majetkové kriminality. Podvod lze povazovat za velmi nebezpecnou formu trestné
¢innosti, a to zejména pro svoji kvalifikovanost a pfitomnost jak v oblasti kriminality
obecné, tak v oblasti kriminality hospodarské, tzv. kriminality ,,bilych limegk«.®

Pojistny podvod V podstaté predstavuje jednani pravnickych ¢i fyzickych osob
s umyslem ziskani uré¢itého pfinosu nebo obohaceni se na ukor pojistitele. Pokud se
pojistna udalost skutecné stala, mize se pojistny podvod projevit tim, ze Skoda zahrnuje
neposkozené Casti pojisténych predmétii nebo jeji vyse je umysIné nadsazena s cilem,
aby vysledna ztrata byla kryta pojisténim, coz se tyka zejména pojisténi se spoluucasti.
Pokud se podvodné jednani vztahuje jen na ¢ast pojistného plnéni, tak 1 v tomto piipadé
se jedna o podvodnou pojistnou udélost. Proti tomu chyby nebo neimysIna zkresleni

informaci, které souviseji S nedostateCnou peclivosti nelze zatfazovat jako podvod,

nebot’ s takovymto jednanim neni integrovan imysl podvadét.
2.2 Trestné ¢iny proti majetku

Majetkova trestna Cinnost v poslednich letech ptfedstavuje ptevaznou vétSinu
celkové kriminality, jeji nejcast&j§i formou jsou podvody, kradeze a zpronevéry.
V podstaté pfitomnost majetkovych trestnych ¢inli do znaéné miry piedurcuje vyvoj

celkové kriminality a je relevantnim majetkovym problémem.*

2 CHMELIK, J. a kol. Pojistné podvody, Praha, 2000, s. 5.
¥ KONRAD, Z. a kol. Metodika vysetiovani jednotlivych druhii trestnych cinii, Praha, 1996, s. 29.
* KUCHTA, 1., Valkové, H. a kol. Zdklady kriminologie a trestni politiky, Praha, 2005, s. 369-371.
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Vlastnické pravo patii mezi zékladni lidska prava. Kazdy ma pravo vlastnit
majetek, pricemz vlastnické pravo vSech vlastniki, to je fyzickych i pravnickych osob,
obci vyssich uzemnich celki, ob&ant &i stat, ma identicky zakonny obsah i ochranu. °

Skupinovym objektem trestnych ¢inli proti majetku jsou majetkové zajmy. Je
chranéno nejen vlastnictvi, ale i n¢ktera jind majetkova prava a uzivani véci ¢i nerusené
drzeni. Rozsah zajmu, které jsou chranény v jednotlivych ustanovenich trestniho
zakoniku, je rizny. V n€kterych paragrafech jsou chranény jen véci, kdezto v jinych
ustanovenich je chranén majetek jako celek. Z toho vyplyva, ze objektem pfiblizné
poloviny trestnych ¢inti proti majetku, je vlastnictvi k véci. Pfedmétem utoku je u nich
vétSinou cizi vec, pricemZ trestni zakonik nikde nerozliSuje véci nemovité a movité.
V souladu s povahou trestného ¢inu nékteré utoky mohou byt jen proti movité véci, a to
v § 205 trestniho zédkoniku, v § 210, § 211 a § 212 trestniho zdkoniku jsou pfedmétem
utoku prakticky jenom penize.6

Véci se podle § 134 odst. 1 trestniho zakoniku rozumi ovladatelna ptirodni sila,
jako je naptiklad elektfina, plyn nebo jina energie. V pravnim smyslu lze dovodit
obecné znaky véci, jimiz je jeji ovladatelnost a jeji vyuzitelnost pro potieby lidi. Musi
byt splnény oba pozadavky objektivné a zaroven. Véci tedy neni néco, co je
ovladateln¢, ale neuziteCné, ani néco, co je uzitecné, ale neovladatelné. Ustanoveni
0 vécech se vztahuje 1 na Ziva zvitata, zpracované¢ oddélené Casti lidského téla, na
penézni prostfedky na uctu a cenné papiry, pokud z jednotlivych ustanoveni trestniho

zékoniku nevyplyva néco jiného.”
2.3 Vztah mezi pojistovnou a obanem

Pojisténi ptedstavuje specificky zplisob zabezpeceni proti nasledkiim, které jsou
vyvolané skuteGnosti domn&lou pojistnym nebezpedim nebo pojistnym rizikem.®
Pojisténi rozhodné nemulze ovlivnit vyskyt nahodilych wudalosti, ale poméha
kompenzovat takto vzniklé financni ztraty. Jednd se o vztah ucastnikii pojisténi

vzniklého na zaklad¢€ pojistné smlouvy.

®> CESKO. Zékon &. 2 ze dne 16. prosince 1992. Uplné znéni zakona &. 2/1992 Sb., o vyhlageni Listiny
zékladnich prav a svobod jako souasti tstavniho pofadku Ceské republiky. In Shirka Ceské republiky.
1992, castka 1, s. 19.

6 FRYéTAK, M. a kol. Trestni pravo hmotné zvlastni ¢ast, Ostrava, 2009, s. 82.

"SAMAL, P. a kol. Trestni zikonik I. § 1 — 139, Praha, 2009, s. 1249 - 1252.

8 JEHLICKA, O., SVESTKA, I. a kol. Obcansky zdkonik s komentdiem, Praha, 1999, s. 789.
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Pojistnd smlouva je dvoustranny pravni akt mezi pojistnikem a pojistitelem.
Povinnou soucésti pojistné smlouvy jsou vSeobecné pojistné podminky, na které se
pojistna smlouva odvolava a pojistnik musi byt s nimi seznamen pojistitelem pred
uzavienim pojistné smlouvy. Pojistnik tedy pfenese rizika na pojistitele a nasledné si
zajiStuje ochranu pired dopadem moznych rizik. Pojistitel, tedy pojistovna, se zavazuje
poskytnout pojistnou ochranu ve formé pojistného plnéni, a to v ptipadé, Ze nastane
neoCekavanad udalost. Pojistnd smlouva se vyhotovuje v pisemné formé, i kdyz
v nékterych piipadech vznika pojisténi 1 bez pisemné formy. Pojistitel vydava
pojistnikovi jako doklad o uzavieni pojisténi ,,pojistku*. Pojistitel ma pravo na pojistné
plnéni, pokud neni v pojistnych podminkach uvedeno jinak, ten, na jehoz majetek, zivot

nebo zdravi, poptipade¢, na jehoz odpovédnost za Skody se pojisténi Vztahuje.9
23.1 Vyklad nékolika zakladnich pojmi uZivanych v pojistovnictvi

Opravnéna osoba - fyzickd nebo pravnickd osoba, které v piipad¢ pojistné udalosti

vznikne prévo na pojistné pInéni. Je tieba odliSit opravnénou osobu od pojisténého.

Pojistitel - pravnicka osoba, pojistovna ¢i jina instituce, ktera je opravnéna provozovat

pojistovaci ¢innost dle zvlastniho zakona.
Pojistka - pisemné potvrzeni subjektu o uzavieni pojistné smlouvy.

Pojistna castka - v pojistné smlouvé dohodnuté nejvyssi plnéni z pojistné udalosti nebo

z n&kolika pojistnych udalosti za uréité Gasové obdobi.'?

Pojistna doba - je to Casové obdobi, na které se pojisténi sjednava, pokud dojde v jeho

prabéhu k pojistné udalosti, vznikad povinnost pojistitele plnit.

Pojistna smlouva - pravni skuteCnost, ktera je definovana zdkonem a sepsana
VvV pisemné podobé, jejimz obsahem jsou podminky pojistného vztahu a smluvni

ujednani, jez jsou zdvazné pro smluvni strany.

Pojistna udalost - nahodila skutecnost, s niz je spojen vznik povinnosti pojistitele plnit,

jeji upfesnéni stanovuji vSeobecné pojistné podminky a smluvni ujedndni.

® CHMELIK, . a kol. Pojistné podvody, Praha, 2000s. 5.
1% Veobecné pojistné podminky pro pojisténi majetku, VPP M 2014/01, Generali Pojiitovna, a.s., s. 1.
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Pojistné - uplata za pojisténi, je obvykle placeno opakované v dohodnutych pojistnych
obdobich (b&ézné pojistné) nebo za celou pojistnou dobu naraz (jednorazové pojistné).

Platit pojistné je povinnosti pojistnika.

Pojistnik - fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd uzaviela s pojistitelem pojistnou
smlouvu a zavazala se platit pojistné za pojistnou ochranu a ma pravo disponovat

S pojistnou smlouvou.

Pojistény — osoba, na jejiz zdravi, Zivot, majetek, odpovédnost za Skodu nebo jiné
hodnoty pojistného zajmu se pojisténi vztahuje. Ma pravo na pojistné plnéni v pfipadé

pojistné udalosti, pokud neni stanoveno jinak.

Smluvni ujednani - jsou zavazna ustanoveni pojistné smlouvy pro smluvni strany,
ktera uptesiuji fakticky pojistny vztah v navaznosti na vSeobecné pojistné podminky,

ato i s povolenymi odchylkami.

Skodni udalost - skuteCnost, pii niz vznika $koda a mohla by byt pii¢inou vzniku

pojistné udalosti.

Vseobecné pojistné podminky - korektura podminek pojisténi skutecného pojistitele,
ktera podléha schvaleni organem statniho dozoru nad pojistovnictvim, jejich obligatorni
obsah stanovi zédkon €. 363/1999 Sb. o pojistovnictvi, tvofici integralni soucast pojistné

smlouvy.™
2.4 Pravni uprava pojistného podvodu z hlediska platného prava

Novy trestni zakonik, ktery byl vyhlaSen pod ¢. 40/2009 Sb., jenZ nabyl
ucinnosti dne 1. ledna 2010, ptinesl celkem velky pocet zmén oproti platné pravni
upraveé v trestnim zdkonu ¢. 140/1961 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpist. Vychazi ze
zhodnoceni Uc¢innosti dosavadnich pfedpisti v oblasti trestnépravni, ptihlizi k vyvoji
pravni teorie a praxe zejména v evropskych zemich srozvinutym demokratickym
systémem, odraZi zmény v ostatnich pravnich oblastech a je zaméfen na vytvofeni co
nejvhodnéjsiho systému ochrany jednotliveli a spolecnosti pied kriminalitou a jejimi

novymi zpusoby. Podstatnych zmén oproti platné pravni upravé doznal i jeden

1 Vigeobecné pojistné podminky pro pojisténi majetku, VPP M 2014/01, Generali Pojistovna, a.s., s. 2.
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Z trestnych Cinl, ¢imz je trestny ¢in pojistného podvodu podle § 210 trestniho
zakoniku.

Trestny ¢in pojistny podvod mé svoji jedinecnou pravni Gpravu, proto zalezi na
tom, jak tento dany trestny ¢in bude posouzen organy ¢innymi v trestnim fizeni. Mohou
ho kvalifikovat bud’ jako obecny podvod podle § 209 trestniho zakoniku nebo jako
pojistny podvod podle § 210 trestniho zakoniku.

24.1 Obecné k prijeti ustanoveni § 210 trestniho zakoniku

Relativné nova skutkovd podstata trestného Cinu pojistného podvodu byla
odivodnéna tim, ze takovéto specialni jednani bylo postizitelné obtizné podle obecného
podvodu, nebot’ jak ukazala zeyjména devadesata 1éta minulé¢ho stoleti, ma jednani jimi
postihované, jez se dotyka zvlasté Cinnosti pojisStoven, dalekosihlé duasledky pro
ekonomiku jako celek. Ohrozeni majetku nebo jeho porucha, kterda je zpusobena
vyvolané obecnym podvodem. Objektivni nerovnost byla vyrovndna trestné pravni
upravou v dopadech obou druhii podvodt tak, ze kriminalizovala nejen pouhé timysIné
vyvolani majetkovych poruch jako u podvodu obecného, ale tedy i ¢iny hrozici
takovymi poruchami, i kdyz dokonce mtize chybét umysl k takové poruée.12

V novém trestnim zakoniku byla uprava trestného ¢inu pojistného podvodu
vyznamnym zpusobem upiesnéna. Podle skutkové podstaty v prvnim odstavci je trestné
odpovédny ten, kdo uvede nepravdivé nebo hrubé zkreslujici udaje nebo zamlci
podstatné udaje v souvislosti S uzaviranim nebo zménami pojistné smlouvy,
v souvislosti s vyfizenim pojistné smlouvy nebo pii uplatnéni prava na pojistné plnéni

Z pojisténi nebo jiné obdobné plnéni. ™

24.2 Analyza skutkové podstaty trestného ¢inu pojistného podvodu

Ustanoveni podle § 210 trestniho zakoniku obsahuje dvé samostatné skutkové
podstaty:

§ 210 odst. 1 - v prvni skutkové podstaté tohoto trestného ¢inu pachatel uvede
nepravdivé nebo hrubé zkreslujici tdaje nebo podstatné zaml¢i. Tato skutkova podstata
poskytuje Vv souvislosti se sjednavanim pojistnych smluv ochranu cizimu majetku

a naslednou likvidaci pojistnych udélosti jiného obdobného plnéni. Nevyzaduje

12 walez Ustavniho soudu ze dne 28. biezna & 31/2001 Sb.
18 KUCHTA, J. a kol. Kurs trestniho prava. Trestni pravo hmotné. Zvlasmi cast, Praha, 2009, s. 656.

16



zpusobeni Skody, kterd je vyjadritelnd v penézich. Objektem je ochrana sjednanych
pojistnych smluv a z nich pInéni, tedy majetek vSech subjekt poskytujicich pojistovaci
sluzby.**

§ 210 odst. 2 - vdruhé skutkové podstaté tohoto trestného cinu pachatel
v umyslu opatfit jinému nebo sob¢ uzitek vyvola nebo simuluje udélost, s niz je spojeno
pravo na vyplaceni pojistného plnéni ¢i jiné obdobné plnéni, nebo udrzuje stav, ktery je
vyvolany pojistnou udélosti a zptsobi na cizim majetku Skodu nikoliv nepatrnou, coz je
zapotiebi pro naplnéni znaka této skutkové podstaty. Zptsobi tedy Skodu nejméné ve
vysi 5 000 korun (viz § 138 odst. 1 trestniho zakoniku). Objektem v tomto piipadé je
ochrana majetkovych zajma pojistiteltl, ktefi na zakladé uvedenych skutecnosti

poskytuji pojistné plnéni, tedy v kone¢ném disledku cizi majetek. ™
243 Zhodnoceni soucasné pravni upravy pojistného podvodu

Na zaklad¢ toho, ze pojistné podvody nektefi pachatelé pachaji 1 opakovangé,
proto novy trestni zdkonik na rozdil od ptedchozi pravni Gpravy stanovil recidivu jako
zvlast ptitézujici okolnost ve smyslu § 210 odst. 3 trestniho zakoniku. Okolnosti
podminujici pouziti vyssi trestni sazby odnéti svobody je, ze pachatel byl v poslednich
tfech letech za takovy Cin potrestan nebo odsouzen.

V podstaté odsouzenim za takovy ¢in je odsouzeni za trestny ¢in pojistného
podvodu dle ustanoveni § 210 odst. 1 nebo odst. 2 trestniho zakoniku, a to pokud
odsuzujici rozsudek nabyl pravni moci. Z hlediska odsouzeni neni potieba, aby doSlo
k vykonu trestu. Potrestanim se rozumi ptedchozi trestni postih pro trestny c¢in
pojistného podvodu, piicemz pachatel byl nejenom odsouzen, ale alespon zCasti
vykonal ulozZeny trest, jestlize vykon trestu nebo samotnd prdvni moc rozsudku, na
zaklad¢ kterého byl trest ulozen, nema za nasledek to, ze se na pachatele hledi, jako by
odsouzen nebyl. Aby doslo tedy k naplnéni okolnosti podminiujici pouziti vyssi trestni
sazby, musi dojit k odsouzeni nebo potrestani v poslednich tfech letech. U odsouzeni
rozhoduje pravni moc rozsudku a u potrestani rozhoduje okamzik vykonu trestu.

Dalsi zvlast ptitéZujici okolnosti je zptsobeni vétsi Skody, zna¢né Skody a Skody

velkého rozsahu. Vétsi skodou se rozumi Skoda nejméné ve vysi 50 000 korun, zna¢na

 SAMAL, P. a kol. Trestni zdkonik II. § 140 aZ 421, Praha, 2010, . 1879.
> SAMAL, P. a kol. Trestni zdkonik II. § 140 az 421, Praha, 2010, s. 1879.
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Skoda je Skoda dosahujici ¢astky nejméné 500 000 korun a Skodou velkého rozsahu se
rozumi §koda nejméné ve vysi 5 000 000 korun.*®

V neposledni tadé zvIast pfitézujicimi okolnostmi je spachdni pojistného
podvodu clenem organizované skupiny nebo osobou, kterda ma zvlast ulozenou
povinnost, a to hajit zajmy poSkozeného anebo spachani takového Cinu tmyslné
umoznit nebo usnadnit spachani trestného ¢inu vlastizrady dle § 309 trestniho zadkoniku,
teroristického utoku dle § 311 trestniho zakoniku a teroru dle § 312 trestniho zakoniku.

Z vySe uveden¢ho je tedy ziejmé, Ze novd pravni uUprava trestného Cinu
pojistného podvodu, by méla piispét ke zvySené ochrané majetkovych prav a také
vztahil vznikajicich v souvislosti se soukromym pojisténim plnéni z pojisténi nebo jiné
obdobné plnéni, na néZ nevznikl narok. Okruh jednotlivych okolnosti, které podminuji
pouziti vyss$i trestni sazby s novym vymezenim trestného ¢inu pojistného podvodu je
pomérné Siroky a upraven tak, aby bylo moZné postihnout pachatele jednotlivych
pfipadi v dostatecné mitfe konkrétni okolnosti spachaného ¢inu a zaroven vystihnout
povahu a zavaznost spachaného trestného &inu pojistného podvodu.'’

I pres nékteré drobné¢ nedokonalosti je toto ustanoveni mozné povazovat za
vhodné a pii1 disledném uplatnéni 1 jako dostatecné pisobivé. Stabilni aplikacni praxi
lze odstranit nékteré nedostatky vykladu, kazdy takovy piipad musi byt ale zohlednovan
jednotlivé. Nelze vSak opomenout, ze neumysiné¢ zkresleni udaji, nedostatek nebo
chybu pozornosti, pe¢livosti ¢i prostou nevédomost nelze kvalifikovat jako podvod,
nebot’ takovéto jednani postradd zdmér podvadét. Pojistna udalost, ktera tedy neni
absolutné piesné¢ a pravdivé podana nemusi byt vzdy kvalifikovdna jako pojistny

podvod, nebot’ u pojistného podvodu musi vzdy existovat tmysl podvadst.*®
2.4.4 Definice pojistného podvodu v trestnim zakoniku

Podle ustanoveni § 210 trestniho zikoniku je pojistny podvod definovéan

nasledovné:

(1) Kdo uvede nepravdivé nebo hrubé zkreslené udaje nebo podstatné tidaje zaml¢i:
a) v souvislosti s uzaviranim nebo zménou pojistné smlouvy,

b) v souvislosti s likvidaci pojistné udalosti, nebo

18 CESKO. Zakon ¢&. 40 ze dne 8. ledna 2009. Uplné znéni zakona ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik ve znéni
{)ogQéjéich zmén. In Shirka Ceské republiky. 2009, ¢astka 11, s. 383.
"SAMAL, P., K Gipravé pojistného podvodu v novém trestnim zakoniku, Pojistné rozpravy, pojistné
teoreticky bulletin, 2009, ¢. 25, s. 15-16.
8 PRSAL, V., V§vojovy trend trestnych &int pojistnych podvodii, Pojistny obzor, 2007, &. 8, s. 8.
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C) pfiuplatnéni prava na plnéni z pojisténi nebo jiné obdobné plnéni,
bude potrestan odnétim svobody az na dvé léta, zdkazem cinnosti nebo propadnutim
véci nebo jiné majetkové hodnoty.
(2) Stejné bude potrestan, kdo v imyslu opatfit sob&é nebo jinému prospéch vyvola nebo
predstird udalost, s niz je spojeno pravo na plnéni z pojisténi nebo jiné obdobné plnéni,
nebo stav vyvolany pojistnou udalosti udrzuje, a zpusobi tak na cizim majetku skodu
nikoliv nepatrnou.
(3) Odnétim svobody na Sest mésict az tii 1éta bude pachatel potrestan, spacha-li ¢in
uvedeny v odstavci 1 nebo 2 a byl-li za takovy ¢in v poslednich tfech letech odsouzen
nebo potrestan.
(4) Odnétim svobody na jeden rok az pét let nebo penézitym trestem bude pachatel
potrestan, zpiisobi-li ¢inem uvedenym v odstavci 1 nebo 2 vétsi Skodu.
(5) Odnétim svobody na dvé léta az osm let bude pachatel potrestan:

a) spacha-li ¢in uvedeny v odstavci 1 nebo 2 jako ¢len organizované skupiny,

b) spacha-li takovy ¢in jako osoba, ktera ma zvlast’ ulozenou povinnost hajit zajmy

poskozeného, nebo

C) zpusobi-li takovym ¢inem znac¢nou Skodu.
(6) Odnétim svobody na pét az deset let bude pachatel potrestan,

a) zpusobi-li ¢inem uvedenym v odstavci 1 nebo 2 $kodu velkého rozsahu, nebo

b) spacha-li takovy ¢in v imyslu umoznit nebo usnadnit spachani trestného ¢inu

c) vlastizrady (§ 309), teroristického utoku (§ 311) nebo teroru (§ 312).*°

2.4.5 Vyvojova stadia trestného ¢inu

Vyvojova stadia trestného ¢inu nalezneme v ustanoveni § 20 trestniho zakoniku

a § 21 trestniho zakoniku, jednd se 0 ptipravu a pokus trestného ¢inu.

Podle ustanoveni § 20 trestniho zakoniku je ptiprava definovana nasledovné:

(1) Jednani, které zalezi v imyslném vytvafeni podminek pro spachani zvlast
zavazného zlo¢inu (§ 14 odst. 3), zejména v jeho organizovani, opatfovani nebo
ptizpisobovani prostfedkli nebo nastroji k jeho spachani, ve spol€eni, sroceni,

V navodu nebo pomoci k takovému zlo€inu, je pfipravou jen tehdy, jestlize to trestni

19 NOVOTNY, F. a kol. Trestni zakonik s komentdrem, judikaturou a divvodovou zprdvou, Praha, 2010, s.
408.
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zakon u prislusného trestného ¢inu vyslovné stanovi a pokud nedoslo k pokusu ani
dokonani zvlast’ zdvazného zloc¢inu.
(2) Piiprava je trestna podle trestni sazby stanovené na zvlast' zavazny zloCin, k némuz
smétovala, jestlize trestni zdkon nestanovi néco jiného.
(3) Trestni odpovédnost za piipravu k zvlast zavaznému zlo¢inu zanika, jestlize
pachatel dobrovoln¢ upustil od dal$iho jednani sméfujiciho k spachani zvlast’ zdvazného
zlo¢inu a
a) odstranil nebezpeCi, které vzniklo zajmu chranénému trestnim zakonem
Z podniknuté ptipravy, nebo
b) ucinil o pfipravé k zvlast zavaznému zloCinu oznameni v dobé, kdy
nebezpeci, které vzniklo zajmu chranénému trestnim zdkonem z podniknuté
piipravy, mohlo byt jesté odstranéno, ozndmeni je nutno ucinit statnimu
zéastupci nebo policejnimu orgénu, vojak miize misto toho ucinit ozndmeni
nadiizenému.
(4) Je-li na ¢inu zucastnéno vice osob, nebrani zaniku trestni odpovédnosti za ptipravu
pachatele, ktery takto jednal, je-1i ¢in dokonan ostatnimi pachateli nezavisle na jeho

vvvvvv

(5) Ustanovenim odstavcu 3 a 4 neni dotlena trestni odpovédnost pachatele za jiny

dokonany trestny &in, ktery jiZ jednanim uvedenym v odstavci 1 spachal.

Podle ustanoveni § 21 trestniho zakoniku je pokus definovan nasledovné:

(1) Jednani, které bezprostiedné¢ sméfuje k dokonani trestného ¢inu a jehoz se pachatel
dopustil v amyslu trestny ¢in spachat, je pokusem trestného ¢inu, jestlize k dokonani
trestného ¢inu nedoslo.
(2) Pokus trestného ¢inu je trestny podle trestni sazby stanovené na dokonany trestny
¢in.
(3) Trestni odpoveédnost za pokus trestného ¢inu zanika, jestlize pachatel dobrovolné
upustil od dalSiho jednani sméfujiciho k dokondni trestného Cinu a

a) odstranil nebezpeci, které vzniklo zajmu chranénému trestnim zakonem

Z podniknutého pokusu trestného ¢inu, nebo

2 SAMAL, P. a kol. Trestni zdkonik I. § 1-139, Praha, 2009, s. 220-221.
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b) ucinil o pokusu trestného ¢inu oznameni v dob¢, kdy nebezpeci, které
vzniklo zajmu chranénému trestnim zdkonem z podniknutého pokusu
trestného ¢inu, mohlo byt jest¢ odstranéno, oznameni je nutno ucinit
statnimu zastupci nebo policejnimu organu, vojadk mize misto toho ucinit
oznameni nadiizenému.

(4) Je-li na ¢inu zucastnéno vice osob, nebrani zaniku trestni odpovédnosti za pokus
pachatele, ktery takto jednal, je-li ¢in dokonan ostatnimi pachateli nezavisle na jeho
diiveéjSim ptispéni k ¢inu nebo pies jeho v€asné ozndmeni.

(5) Ustanovenim odstavetl 3 a 4 neni dotcena trestni odpovédnost pachatele za jiny

dokonany trestny ¢in, ktery jiz jednanim uvedenym v odstavci 1 spélchal.21

2.5 Pravni piredpisy v kontextu s pojistnym podvodem
Do skupiny pravnich ptedpisi, které souviseji s pojistnym podvodem lze zatadit:

- Zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik,

- Zakon €. 363/1999 Sb., o pojistovnictvi,

- Zakon €. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynosi z trestné
¢innosti a financovani terorismu,

- Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaj,

- Zakon ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouve,

- Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
provozem vozidla

- Zakon ¢. 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostfedkovatelich a likvidatorech
pojistnych udalosti,

- Zékon €. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich a o zménach
nékterych zakont.

Vsechny zminéné pravni normy jsou nasledné uvedeny ve znéni pozd¢jSich

predpist.

2L SAMAL, P. a kol. Trestni zdkonik I. § 1-139, Praha, 2009, s. 236-237.
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3 VERZE POJISTNEHO PODVODU V DOPRAVE

V dopravé jsou charakteristické v podstaté dveé verze pojistnych podvodd,
kterymi jsou pojisténi odpovédnosti za Skodu zptisobenou provozem vozidla a havarijni

ik , 1122
pojisténi motorovych vozidel.

3.1 Havarijni pojiSténi motorovych vozidel

Havarijni pojisténi motorovych vozidel byva uzavirdno zejména pro piipady
zniceni, poSkozeni ¢i odcizeni motorového vozidla. Jedna se o jeden z nejbéznéjSich
zpusobtll pachani trestného ¢inu pojistného podvodu.

Do této skupiny patii pojistné podvody, kdy dochdzi k udajnym kradezim
vozidel. Pachatelé se snazi uvést v omyl pojistitele a to tak, Ze pii sjedndvani pojistnych
smluv se pokousi nadhodnotit vozidlo dodatkovou vybavou, kterou je vozidlo vybaveno
jen pii sjednani pojistné smlouvy a tato vybava je poté vymontovana nebo vozidlo neni
takovou vybavou vitbec vybaveno. Dal§i moznosti byva snaha pojistit vozidlo, které
bylo dovezeno do Ceské republiky, kde pro né&j byly vytvoieny nové doklady a nové
identifika¢ni znaky, kdy toto vozidlo bylo odcizeno v zahrani¢i. Piihlasit vozidlo
v Ceské republice Kk provozu a naslednd pojistit vozidlo, které je zapijéeno
spolupachatelem, 1 kdyz vyhovuje pozadavkim jeho prodej ze zahrani¢i. Po uzavieni
pojistné smlouvy se vozidlo vraci zpét do zahraniéi, v Ceské republice se nahlasi jeho
udajné odcizeni a poté 1 pojistna udalost. Se zménou identifikacnich znakl a doklada se
pii uzavieni pojistné smlouvy zataji skutecné staii vozidla a pii predstirané kradezi
snaha ziskat vyS$i pojistné plnéni. Uzavirani pojistné smlouvy ve spolupraci
s pracovniky pojistoven na vozidla, ktera byla proddna mimo uzemi Ceské republiky

a V podstaté se pojisti pouze doklady od vozidla.

Praxi jsou zaznamendny u této skupiny pojistnych podvodi dva klasické

zpiisoby pachani pojistnych podvodd.

(1) U odcizeného vozidla jsou zaménéna vyrobni ¢isla jednotlivych soustroji jinymi,
zakladni identifikacni znaky, které byly vétSinou vytiznuty z vozidla, které neni

bezprostiedné nikterak spojeno s trestnym Cinem. Tyto znaky a identifika¢ni

2 CHMELIK, J., Charakteristika pojistnych podvodti, Prispévek XV. Mezindrodni konference soudnich
znalci, Brno, leden 2006, s. 152.
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Cisla jsou obvykle vzata z vrakovych automobilli totozného typu, ktery jiz je
vétSinou odhlasen.

(2) Zptisob pachani je typicky tim, Ze fidi¢ s fadn¢ pojisténym svym vozidlem, nebo
vyptj¢enym vozidlem v paj¢ovné, vycestuje legalné do zahrani¢i, kde vozidlo
proda. Novy majitel zaregistruje vozidlo a ptivodni majitel po navratu do vlasti

nahlasi policii v Ceské republice odcizeni vozidla.

V dalsi skupin€ jsou pojistné podvody, pii nichz dochazi k adajnym poSkozenim
vozidel pii zZivelnych uddlostech nebo dopravnich nehodach. Pachatelé uvadéji
pojistitele v omyl pfi sjednavani pojistnych smluv tim, Ze se snaZi uzavirat pojistné
smlouvy na vozidla, ktera byla jiz predtim poSkozena pii dopravni nehodé€, proto
antidatuji dobu uzavieni pojistné smlouvy a pokousi se vyvolat dojem, ze bylo vozidlo
v dobé nehody pojisténé a dale uvadi pojistitele v omyl pii hlaseni pojistnych udalosti

tim, ze:

1) Vytvaieji fingované protokoly o dopravni nehod¢ ve spolupraci s piislusniky
dopravni policie a nasledné pracovnikiim pojistoven ptistavuji k prohlidce
jiné havarované vozidlo.

2) Kde neni pracovnikem pojistovny vyzadovana prohlidka havarovaného
vozidla, to je u nizSich Skod, nahlasi pfedstiranou nehodu, dolozi doklad
0 dopravni nehodé¢ od policie a nechaji si zlikvidovat pojistnou udalost.

3) Umyslng nadhodnoti cenu opravy ve spolupréaci s pracovniky autoopraven
a uvedou vyménu nahradnich dili, které nebyly viibec poskozeny nebo jsou

pouze opraveny.?
3.2 Pojisténi za Skodu zpiisobenou provozem vozidla

Z tohoto pojisténi je hrazena Skoda, kterd je zpiisobena provozem motorového
vozidla druhému tucéastnikovi dopravni nehody poskozenim, zni¢enim, usmrcenim,
ujmou na zdravi, ztratou nebo odcizenim véci v souvislosti se $kodou zplisobenou
provozem vozidla. Pachatelé mohou zde uvést pojistitele v omyl pouze pii uplatnéni

naroku na pojistné plnéni a to zv1aste tim:

(1) Vytvareji fingované protokoly o dopravni nehod€¢ ve spolupraci s piislusniky

dopravni policie a pracovnikim pojistoven pfistavuji k prohlidce jiné

8 CHMELIK, I. a kol. Pojistné podvody, Praha, 2000 s. 11- 13.
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havarované vozidlo. Kde neni vyzadovana pracovnikem pojistovny prohlidka
havarovaného vozidla, to je u nizSich Skod, nahlasi udajnou nehodu, dolozi
doklad od policie a nechaji si zlikvidovat pojistnou udélost.

(2) Inscenuji fiktivni dopravni nehody za spolutiCasti druhého fidice, zpravidla
»Znamého* pachatele, tyto nasledné nechavaji vysetfit policii a Skodu na vozidle
hradi pojistovna z pojisténi jejich ,,znamého*.

(3) Nadhodnocuji timysIné cenu opravy ve spolupraci s pracovniky autoopraven
auvadeji vyménu nadhradnich dilti, které nebyly vibec poskozeny nebo jsou

pouze opraveny.?*
3.3 Pojem silni¢ni dopravni nehody

Silni¢ni dopravni nehodu lze specifikovat jako nezamysSlenou ¢i nepfedvidanou
udélost v provozu na pozemnich komunikacich zplsobenou dopravnimi prostiedky,
majici Skodlivy nasledek na Zivotech, zdravi osob nebo na majetku.

,Dopravni nehoda je udéalost v provozu na pozemnich komunikacich, naptiklad
havéarie nebo srazka, ktera se stala nebo byla zapocata na pozemni komunikaci a pfi niz
dojde k usmrceni nebo zranéni osoby nebo ke $kod¢ na majetku v pfimé souvislosti
s provozem vozidla v pohybu*.?

Mezi zékladni znaky dopravni nehody patii nepiedvidatelnost, to je moment
piekvapeni. Dopravni nehody jsou udalosti neoCekavané, ale lze predvidat u riskantni
jizdy fidice, Ze dopravni nehodu zpusobi. Predvidatelnost je dilezity znak
Z trestnépravniho hlediska, nebot’ nachazi sviij vyraz v subjektivni strance trestného

v . vr___rec 26
¢inu v ,,nedbalosti nepiimé*.

3.4 Pojistny podvod v kontextu s provozem vozidla

V soucasné dobé je nejbohatsi oblasti na pojistny podvod pojisténi motorovych

vozidel, a to jak pojisténi odpoveédnosti za Skodu zpisobenou provozem vozidla,?’ tak

2 CHMELIK, I. a kol. Pojistné podvody, Praha, 2000, s. 13-14.

2 CESKO. Zakon ¢&. 361 ze dne 14. zari 2000. Uplné znéni zakona &. 361/2000 Sb., o provozu na
pozemnich komunikacich a o zménach nékterych zakont. In Shirka Ceské republiky. 2000, Gastka 98, s.
4585.

% PORADA, V., a kol. Silnicni dopravni nehoda v teorii a praxi, Praha, 2000, s. 104.

2T CESKO. Zikon &. 168 ze dne 13. Servence 1999. Uplné znéni zakona ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi
odpovédnosti za Skodu zpiisobenou provozem vozidla a o zméné nékterych souvisejicich zakont (zékon o
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla). In Shirka Ceské republiky, 1999, ¢astka 57, s. 3159.
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- seo sev v s 28 sw v rorw . r ’ v
I havarijni pojisténi.”> NejcastéjSim scénaiem je fingovanad dopravni nehoda, at’ uz se
jednd o predem domluveny fakticky stiet vozidel nebo pouze o fiktivni stiet pouze na

papiru.

Pojistné podvody mohou mit urcité indikatory vyjma korespondence poskozeni,

¢imz je zejména:

- misto spachani, a to nejcastéji na odlehlych mistech, coz mohou byt naptiklad
lesni useky, uc¢elové komunikace, z divodu vylouéeni svédk,

- Cas spachani, v no¢ni dobé¢, z diivodu omezené dokumentace skody,

- Ucastnici dopravni nehody a spolujedouci jako svédci, bud’ na misté nejsou zadni
svédci, ale pokud jsou, maji totozné vypovedi,

- vozidlo pachatele je starSi nebo bezcenné, firemni, pronajaté, zakoupené
bezprostiedné,

- vozidlo poskozeného je vysSsi cenové kategorie, technicky stav miize byt Spatny,

- druhy pojisténi a jejich délka,

- mozné diivejsi pojistné udalosti,

- vyli¢eni prabéhu udalosti,

- nezjisténé vozidlo, které ohrozilo poSkozeného fidice,

- chyb¢ji stopy nebo jsou zkreslené,

- uplatiovani starych skod, které nesouviseji se vzniklou udalosti,

- nepfitomnost vaznych zranéni,

- nepojizdna vozidla nebo obtizné opravitelna vozidla.

Dopravni nehody, které maji znaky pojistného podvodu Ize z obecného hlediska

delit podle zptisobu spachani:

- Dohodnuté predem - pachatelé¢ se znaji, divétuji si a pfedem si dohodnou
zpusob 1 misto spachani, na vozidle poskozeného je vétsi Skoda, na prvni pohled
se jedna o prib&h nehody, ktery ma logiku, ale neodpovida poSkozeni, z vyli¢eni

je vznik nehody obtiZzné pochopitelny, chybé¢ji brzdné stopy.

28 CESKO. Zakon &. 37 ze dne 17. prosince 2003. Uplné znéni zakona ¢. 37/2003 Sb., o pojistne smlouve
a 0 zméne souvisejicich zakont (zakon o pojistné smlouve). In Shirka Ceské republiky, 2003, ¢astka 12, s.
582.
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- Vyprovokované - vznikaji pfi nepozornosti ¢i pfi vyuziti urcité dopravni
situace, chybi vyhybaci manévr, nehodu méla zavinit obét’, napiiklad prudké
zabrzdéni pted prekazkou, kterd se na misté viibec nenachézela.

- Vyuzivané - jedna se o navyseni skod v dob¢ od nehody az do doby nez vozidlo
ohledé pracovnik pojistovny, ¢i uplatnéni starého poskozeni.

- Fiktivni - to je tzv. ,papirova nehoda®, nikde k nicemu nedoslo, v podstaté
vozidla na misté ani nebyla.

- Jiné Skodni udalosti - patii sem kontakt se svodidly pfi ohrozeni nezjisténym

protijedoucim vozidlem.

Analyza u podezielych dopravnich nehod je totozna jako analyza u skute¢nych
dopravnich nehod. Dilezité je misto dopravni nehody fadn¢ zadokumentovat, zejména
provést na misté nehody diisledné ohleddni, a to jak stop, které s pribéhem nehody
souviseji, tak 1 téch, které s pritbéhem nehody nemaji zddnou souvislost. Provést detailni
prohlidku vozidel a stop, s ¢imz je spojena kvalitni fotodokumentace. Prvotni tkony
provedené na misté¢ nehody jsou neopakovatelné a mély by byt doplnény podrobnymi
udaji o fidicich a svédcich, jejich reciprocnich vztazich, pojistkach, cilem jizdy,
identifikaci vozidel a tak podobné. Dobie provedené ohledani mista nehody ma zasadni

dopad i na psychiku pachateli.”®

2 SEMELA, M., Analyza silnicnich nehod II, Brno, 2012, s. 64-65.
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4 VYSETROVANI POJISTNYCH PODVODU
V PRAXI

Stupnice pfi¢in vedoucich k pachani pojistovacich podvodu je velmi Siroka.
Z globalniho hlediska patfi mezi obecné piiCiny zejména zména zplsobu mySleni
obyvatel smérem ke konzumnimu zptisobu zivota, rist nezaméstnanosti a ekonomicka
krize a celkova kontinuita nartstu pojistnych podvodu srozvojem civilizace.
Z kriminalistického hlediska je nutné uvést i ptiCiny, které jsou zjistovany praxi pti
objasniovani téchto kriminalnich deliktt. Jedna se o pfiCiny, z nichz nékteré mizeme

klasifikovat u skupiny jinych delikta.
4.1 Diivody pachani pojistovacich podvodi

Mezi pficiny, které vychazeji ze zéakladniho principu zpisobu mysleni osob,

patfi:

- neucelnost pojistného vztahu jako pomsta pojistovne,

- kriminogennim aktem neni poSkozena konkrétni osoba,

- nizké plnéni pojistovny z pohledu pojiSténce v piedeslych pojistnych
udalostech,

- finan¢ni problémy pojisténce,

- pomérné nizké riziko odhaleni pojistovaciho podvodu,

- proc¢ to nevyzkouset, kdyz ostatnim to také vyslo,

- nepoctiva a klamava reklama,

- posouzeni mezi podnikateli jako ,.kavalirsky delikt* zvySujici sebevédomi.

Mezi mozné ukazkové formy pojisStovaciho podvodu lze zafadit zejména,
zamérné poskozeni pojisténé véci nebo sebe, fingované loupezné prepadeni, fingované
odcizeni véci nebo vloupdni do objektu, fingovani kradez motorového vozidla nebo

umyslna dopravni nehoda, Zhafstvi a dalsi.
4.1.1 Kriminogenni ¢initelé pojistnych podvodi

Kriminogenni faktory, oznaCované v praxi jako ,indikatory pojiStovacich
podvodti®, jsou konspektem praxi vysledovanych okolnosti, které mohou

pfedznamendvat zamér pojisténé osoby podvodnym jednanim ziskat neopravnény
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majetkovy prospéch pred uzavienim pojistného vztahu ¢i v jeho pribéhu. Kriminogenni
faktory je mozné vztahovat ke skupiné okolnosti, které souviseji s pojistnym vztahem,
zejména vSak k pojisténému, k pojistné smlouvé nebo pojistnikovi. Maji znacny
vyznam pro odhalovani pojistovacich podvodiu kriminalni policii, ale vice jsou vsak

vyuzivany pracovniky pojistoven.
41.2 Kriminogenni ¢initelé vyplyvajici z pribéhu pojisténi

Z prubéhu pojisténi vyplyvaji zejména kriminogenni faktory, a to zamlCeni
priabéhu pojistné udalosti, kdy se muze jednat o snahu vyvarovat se vySetfovani
pojistitelem, pfipadné se vyvarovat moznosti odmitnuti pojistného plnéni. Casté zmény
pojistitelti, pficemz se mize jednat o snahu zastfit faktickou Skodni historii. Zaml¢eni
diivéjsich postihl, kdy spolehlivost pojisténého miize byt diskutabilni. Vznik nékolika
Skod v pribéhu kratkého obdobi, usili o majetkovy prospéch, z ¢ehoz vyplyva, ze
vysvétleni a prohldSeni mohou byt falesnad ¢i zkreslena, nebot” Skoda viibec nemusela

nastat.*
4.1.3 Kriminogenni ¢initelé K havarijnimu pojisténi

Jedna se o velice obvyklé pojistné udalosti vykazujici vysoké procento
podvodnych jednani. Lze uvést n€kolik kriminogennich faktort vztahujicich se

K havarijnimu pojiSténi, patti sem naptiklad:

- rozporuplné misto Skody, Skoda je zinscenovana, a to tak, Ze vozidlo bylo
umyslné ponechano v oblasti, kde se nadmérné vyskytuji kradeze vozidel, nebo
je odvezeno na opusténé misto a tam je podpaleno,

- vozidlo bylo nalezeno shotelé, cozZ mohlo byt pojisténym zinscenovano,

- diskutabilni nebo nekompletni dokumentace o vozidle, vozidlo mize byt
neschopné jizdy, ojeté nebo odcizené, investice do opravy jsou nevynosné,

- vozidlo miZe byt u konce Zzivotnosti, ma Spatny technicky stav, najeté velké
mnozstvi kilometri, néklady za opravu vozidla jsou pfili§ vysoké ¢&i je
neprodejné,

- stéfi vozidla zjevné neodpovida pocet ujetych kilometru,

- nejisty nebo neprikazny zplisob koup¢, vozidlo nemusi byt vlastnictvim

pojisténého nebo nemuselo viibec existovat,

% CHMELIK, . a kol. Pojistné podvody, Praha, 2000, s. 24-25.
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- vniknuti do vozidla je v neshod€ s uvedenymi okolnostmi, ke Skodé nemuselo

dojit uvedenym zptisobem nebo se viibec nestala.®*
4.2 Charakteristika pachateli trestného ¢inu pojistny podvod

Pachatelé, kteti se dopoustéji hospodarské trestné Cinnosti, se od sebe odliSuji
svymi osobnimi podstatnymi znaky, vlastnostmi a motivy. Lze potvrdit, Ze neexistuje
absolutn€ vyhranény typ pachatele hospodaiské kriminali‘[y.32

Jestlize se u trestného ¢inu podvodu zaklddd uspéch podvodného aktu
Vv intelektudlnich vlohach pachatele, jeho znalostech a vyfecnosti, schopnosti navazovat
kontakty, schopnosti improvizovat a pfizpusobit se situaci, tato charakteristika se neda
obecné prevzit pro pachatele vSech pojistnych podvodu.

Lze obecné fici, Ze pachatel trestného ¢inu pojistny podvod, jehoz pfedmétem
utoku je napiiklad havarijni pojisténi motorovych vozidel a zakonné pojiSténi
odpovédnosti za Skodu zpisobenou provozem motorového vozidla, nemusi mit zadné
vyrazné rozumoveé nebo jiné schopnosti. Zde muze byt pachatelem kdokoliv, kdo je
opravnény uzaviit pojistnou smlouvu a ma zptisobilost k pravnim tkonim. Pii spachani
nékterych pojistnych podvodi se predpoklada, ze pachatel musi vlastnit nebo mit
V ndjmu urcitou véc, jenZ je predmeétem pojisSténi, provozovat ¢innost nebo uskutecnit
jednani, které jsou predmétem pojisténi. Pachatelé pojistnych podvodi, ktefi sméiuji
proti havarijnimu pojisténi motorovych vozidel, jsou nejéetnéj$i skupinou pachateli
trestnych ¢intt pojistného podvodu. Jsou to zpravidla osoby bez stiedoskolského
vzdélani, nemajetni, ktefi jsou tzv. ,bilymi konmi“, ve véku 20 - 30 let, bez
mimotadnych intelektovych schopnosti, ktefi se nechaji svést organizatory pojistnych
podvodi za velmi malou finan¢ni odménu ptedstavujici asi 1-5 % ceny vozidla, aby si
na svoji osobu vzali vozidlo na leasing, které ndsledn€ oni sami ¢i dals$i osoby vyvezou
mimo uzemi Ceské republiky, kde vozidlo prodaji a nahlasi policii v Ceské republice
nebo v zahrani¢i idajné odcizeni vozidla.

Opakem jsou pachatelé pojistného podvodu u pojisténi podnikatelli a primyslu
a uvérového pojisténi, ktefi jsou obvykle intelektualné na vysi, jsou schopni navazovat

kontakty a improvizovat, jsou vyiecni a dokonale obezndmeni s problematikou, dokazi

81 CHMELIK, . a kol. Pojistné podvody, Praha, 2000, s. 28.
%2 KUCHTA, J. a kol. Zdklady kriminologie a trestni politiky, Praha, 2005, s. 352.
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se prizpasobit situaci tak, aby presvédCili osoby, se kterymi uzaviraji pojistnou
smlouvu, 7e nemaji Z4dné podvodné zaméry.*®

V podstaté Ize fici dle vyzkumu Vv Ceském prostiedi, ze existuje Siroké spektrum
pachatelti hospodarské kriminality, nebot’ v podnikatelském, obchodnim a manazerském
prostiedi svoji prilezitost nasly rizné typy pachateli. Mezi né patii lidé, ktefi se
puvodné nechtéli dopustit zadné trestné Cinnosti, ale presto se stali pachateli diky své
nezkusSenosti, lehkomyslnosti a nezodpovédnosti, pies osoby se zkuSenostmi
Z kriminalniho prostfedi, které touzi po rychlém zisku v novych podminkach, az po

typické ,,bilé limecky*.
Rozdéleni pachateli dle Scheinosty:

- Typ lehkomyslného a naivniho pachatele - jednd se o mladsi pachatele (pod
30 let), kdy jejich podnikéani je vétSinou menSiho rozsahu. Svoji nezkusenosti,
daveétivosti, neredlnym odhadem situace nebo mensi obratnosti ve svém
podnikani se dostavaji do potizi, které pak tesi nesplacenim zavazki, snahou
ziskat dals$i véry, 1 kdyz by jim mélo byt jasné, Zze je nebudou v dané situaci
schopni splacet. Své jednani vétSinou doznavaji, ale vymlouvaji se na smulu
ana nevydafené¢ podnikatelské zaméry. U téchto pachateli mizeme
piedpokladat, ze tento typ lze ziskat jako tzv. ,,bilé kon&*.

- Typ pachatele sportovce - jedna se o typ, ktery se dopousti trestné ¢innosti
neziidka opakované. Po odhaleni svoji ¢innost doznava, nezapira a spolupracuje
S organy Cinnymi V trestnim fizeni, ¢imz se snazi pravdépodobné minimalizovat
trestni postih. Ze snahy oklamat pifipadné obéti, miize psychologicky citit jisté
uspokojeni.

- Typ bezohledného dobrodruha - jedna se o typ pachatell, kteti zacinali
puvodné jako normdlni podnikatelé, ackoli se jejich podnikdni nckdy
pohybovalo na hrané platné legislativy. Pro trestnou ¢innost se rozhodli bud’ pod
tlakem situace, kdy se dostalo jejich podnikani do obtizi, nebo zcela védomé,
protoZe vidéli rychlej$i moznost ziskani vétsich financnich prostredkd. Tento typ
pachateli mliZze spachat trestnou ¢innost jednorazové v podobé jednoho skutku,
nebo vyvijet pokracujici a systematickou ¢innost. Projev pachatele viici obétem

je bezohledny az cynicky. Svoji ¢innost v piipadé odhaleni popirda a vyuziva

% CHMELIK, . a kol. Pojistné podvody, Praha, 2000, s. 16-17.
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vsech prostfedkil, aby se vyhnul trestnimu stihani. Tito pachatelé mohou mit
trestni minulost s tim, Ze se nemusela dotykat jenom ekonomické oblasti.

Typ pachatele manipulitora - tento typ byl shleddn zejména ve sféfe financni
kriminality. Pfikladem mutze byt pachatel, ktery své postaveni ve sféie
finan¢nich instituci ziskal legalng€, kdy jeho postaveni mu dava moc a pftilezitost
vyuzivat nastroje finan¢niho trhu k manipulaci se svéfenymi prostiedky. Na
rozdil od pachatele dobrodruha nemaji trestni minulost ani vazby na kriminalni
prostedi. Od pocatku své kariéry se fadi spiSe k ,,bilym limeckiim®.

Typ pachatele velikaSe - tento typ lze povazovat spiSe za podskupinu pachatele
dobrodruha nebo manipulatora. Jedna se o typ, ktery pod vlivem pocate¢nich
uspéchll a dosazeni pomérné vysoké pozice v relativné mladém véku, nabude
piesvédceni o svych vynikajicich schopnostech. Za pomoci trestné Cinnosti se
pak snazi, vpfipadé¢ vlastni podnikatelské cinnosti, uskuteciovat zcela
neskutecné plany a ambice. Jeho ambicidzni a suverénni vystupovani mize po

urcitou dobu na jeho okoli ptisobit v jeho prospéch.

Jednani pachatelti hospodarské kriminality zejména poskozuje Siroky okruh osob,

ohrozuje ekonomickou a socialni stabilitu statu, ¢asto pfesahuje uzemi jednoho statu,

fadoveé zpusobuje vysoké Skody, vEétSinou neni spojeno s nasilim, je vysoce latentni,

sofistikované, organizované, dlouhodob¢ a podrobn¢ planované a z hlediska zavinéni je

imyslné.**

Rozdéleni pachateli dle Cirtkové:

Prilezitostny pachatel - vznikd u n¢ho silné pokuSeni, ptileZitost se jevi lakave
a V konfliktu motivii proti a pro nakonec zvitézi vidina snadnéjSiho zisku.
Recidivujici pachatel primitivnéjSich podvodnych jednani - pii pachani
podvodného jednani nepromysli riziko, jeho postup neni rafinovany a zanechava
za sebou mnohé stopy, které vedou k jeho usvédceni, uspokoji ho i1 vidina
malého zisku.

Recidivujici pachatel sofistikovanéjsiho podvodného jednani - Iépe planuje,
ma vy$$i mentalni kapacitu a krimindlni vynalézavost, trestnou ¢innost miize

pachat jednak sam nebo vV organizované skuping, pticemz je schopen

3 SCHEINOST, M. a kol. Vyzkum ekonomické kriminality, Praha, 2004, s. 82-83.
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kontaktovat spolupracovniky zevnitt poskozené organizace a ziskat je tak pro

spolupréci.®
Kriminalita bilych limec¢ki:

Kriminalita bilych limeckt vznikla jako protiklad pojmu zlo¢iny modrych
limeckli, které oznaCovaly trestnou Cinnost béznych narusitell zakona. Kriminalita
bilych limeckl je protipravni jednani osob, zejména pilisobicich ve statnim a spravnim
aparatu a u predstaviteli podnikatelskych instituci, kde se ptichazi do styku s udaji, ke
kterym se bézny obcCan nedostane. Zahrnuje pojiStovaci podvody, zproneveru, zneuziti
informaci a tak podobng. S touto kriminalitou je spojen problém, ktery spociva v malém
procentu odhaleni pachateli tohoto jednani, majici skryty a nendsilny charakter.
Zpusobené Skody bilymi limecky jsou obycejné mnohem vyssi, nez Skody zptisobené
béZznym kriminalnim jednanim. S kriminalitou bilych limeckl je také Uzce spojena
i trestna Cinnost lidi, tzv. mocnych, kdy se jedna o protipravni chovani vladnich
piedstaviteli, poslanct, statnich Gfedniki, ¢lent politickych stran, ptislusSniki souda

a policie.*®

421 Charakteristické vySetfovaci situace pri vyslechu pachatele

pojistného podvodu

Pti vySetfovani trestnych ¢inti pojistnych podvodii se nesetkavame se situacemi, Ze
neni znam pachatel a neni znamo misto jeho pobytu, a to na rozdil od trestného ¢inu
podvodu. Avsak dochazi k situaci, kdy nelze ucinit jednoznaény zavér, ze byl spachan
trestny c¢in. Pokud se trestnd Cinnost prokaze, miizeme se setkat s nckolika

vySetfovacimi situacemi, a to:

- Obvinény trestnou cinnost doznava - vtomto piipad¢ je potifeba vénovat
pozornost zadokumentovani trestné Cinnosti v celém rozsahu. Je tedy nutné
peclivé obstarat ditkazy k prokazani subjektivni stranky trestného ¢inu, jelikoz
pachatelé ¢asto pii jednani pfed soudem dokéazi vyuZzit chyb, které byly u¢inény
V trestnim piipravném fizeni a zmafit tak ucel trestniho fizeni. Také je potieba
opatfit ditkazy o tom, jak bylo naloZeno s prosttedky, jez byly ziskany z trestné

¢innosti, zajistit je, nebo k ndhradé Skody poskozenému zajistit majetek.

35 (VII’RTKOVA, L. a kol. Podvody, zpronevéry, machinace, Praha, 2005, s. 169.
% JANIKOVA, H., Vandalismus, kriminalita, delikvence, prostituce, Commservis.com, 2012, s. 24.
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Obvinény trestnou ¢innost zcela popira - v tomto piipad€ je nutné vénovat
zvySenou pozornost opatfeni dikazl, které vyvraceji nebo potvrzuji vypoveéd
obvinéného, poskozeného a svédkl. Dulezita je detailni analyza vSech vypovedi,
ostatnich dukazii a operativnich poznatkli, z ¢ehoz nasledné vytycujeme
vySetfovaci verzi.

Obvinény doznava jednani, ale popira umysl uvést nékoho v omyl, nebo
vyuzit omylu poskozeného - vtomto pifipadé¢ je nezbytné snazit se zjistit
skutecnosti prokazujici imysl. Zejména se jedna o zplsob Zivota obvinéného,
jeho piijmy, styky a skute¢nosti, které nasvédcuji tomu, Ze se dopustil dalSich
obdobnych podvodnych jednéni.

Obvinény odmita vypovidat - v tomto piipad¢ se obvinény nechce vyjadfit ke
skutecnostem, které mu jsou kladeny za vinu a dikazim o nich. Je tedy nutné
své usili zaméfit k nalezeni dikazii svédCicich ve prospéch obvinéného.
Nalézani dikazii je znacné slozité, nebot’ vyzaduje znacnou preciznost prace
a také trpélivost. Rovnéz je nutné vénovat pozornost i diikkaziim svédcicich

V neprospéch obvin&ného.*’

4.2.2 Specifika naslednych vySetiovacich a operativné patracich

ukoni a opatieni

Pti vyslechu obvinéného jsou dany zvlastnosti vyslechu zejména tim, ze pachatel

trestného ¢inu pojistného podvodu obvykle se doznava ke skutkovému déji, ale popira

subjektivni stranku svého jednani, popira tedy podvodny umysl. Pfi vyslechu

obvinéného je tedy cilem odhalit jakym zptisobem spachal pojistny podvod, subjektivni

stranku jedndni, jakym zplsobem nalozil s finanénimi prostiedky, které nabyl

Z pojistného plnéni, jaké ma obvinény majetkové poméry a zda na pojistném podvodu

ma ucast pracovnik pojistovny.

Cilem vyslechu poskozen¢ho, ¢imz byva zpravidla zéastupce poskozené

pravnické osoby je zejména zjistit, zplisob uzavieni a rozsah pojisténi, charakter

pojistné smlouvy, potvrzeni spravnosti tdaji, které udava pachatel, jakym zplisobem je

spatfovano poruSeni pojistnych podminek a nésledné podvodné vyldkani plnéni a jaka

skoda vznikla nebo jaké hrozila pi uplatnéni pozadavku na nahradu $kody.*

*" CHMELIK, J. a kol. Pojistné podvody, Praha, 2000, s. 18.
% CHMELIK, . a kol. Pojistné podvody, Praha, 2000, s. 22-23.
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4.3 Znalecké dokazovani

Nezbytnou soucasti pii vySetfovani trestné c¢innosti je vyuzivani odbornych
poznatkd, které poskytuje organiim Cinnym v trestnim fizeni, ale i jinym subjektim,
zna¢né moznosti vedouci k objasnéni provérované udalosti, na jejichz zaklad¢ lze zjistit
objektivni pravdu o udalosti. Znalecky posudek nebo odborné vyjadieni ma v trestnim
fizeni zvlastni dilezitosti a stavaji se tak neodmyslitelnym diikaznim prostiedkem
V trestnim fizeni.

Znalecké obory zpravidla koresponduji s druhem a typem pojistného podvodu
a ridi se urcujici skutkovou situaci. U pojistnych podvodu, které souviseji s havarijnim
pojisténim, bude Casté znalecké zkoumani z oboru silnicni dopravy, odhadu cen
a poskozeni vozidla. Dale u motorovych vozidel v souvislosti s pojistnymi podvody,

nebude také vyjimkou metalograficka expertiza.*
43.1 Pozice znalce v trestnim Fizeni

Postaveni znalct v trestnim fizeni je stanoveno tfemi zakladnimi normami,
zakonem ¢. 36/1967 Sb., o znalcich a tlumoc¢nicich, zakonem ¢. 141/1961 Sb.,
0 trestnim fizeni soudnim a provadéci vyhlaskou ¢. 37/1967 Sb., ve znéni pozdéjSich
piedpist.

Podstatnym ukolem znalce z trestné pravniho hlediska je podévat vysvétleni,
znalecké posudky a odborna vyjadieni tykajici se specifické skuteCnosti, jez smétuje
K objasnéni mechanismu spachani trestného ¢inu, ocefiovani majetku, stanoveni
nehodového déje a nasledku. Znalecké posudky a odborna vyjadieni podavaji znalci
z velkeé ¢asti pro ucely trestniho fizeni dle dozadéani orgadnid ¢innych v trestnim fizeni.

Pozice znalcii v trestnim fizeni je odvozovana z ustanoveni § 12 odstavce
6 trestniho fadu, kde je vymezeno, kdo mize byt stranou v trestnim fizeni. Z tohoto
pohledu je znalec odlisnou osobou od procesnich stran, jehoZ postaveni nelze spojovat
S procesnim postavenim svédka. V trestnim fizeni mohou mit postaveni znalce
nasledujici subjekty, a to:

- Znalec - fyzicka osoba, je jmenovany ministrem spravedInosti ¢i v povéfeném
rozsahu pfedsedou krajského soudu, jenz je zapsany v seznamu znalcl

a tlumoc¢niki a slozil znalecky slib.

% CHMELIK, 1. a kol. Pojistné podvody, Praha, 2000, s. 54.
34



- Znalec - pravnicka osoba, jedna se zejména o Ustavy a jina pracovisté, ktera
jsou specializovéna na znaleckou ¢innost zapsanou v I. oddilu seznamu ustavii
nebo jinych pracovist se specializaci na znaleckou ¢innost, vedenou na
Ministerstvu spravedlnosti Ceské republiky a zveiejnénou v Utednim véstniku.

- Znalec - pravnicka osoba, patii sem vé&decké ustavy, védecké instituce
a vysoké skoly, statni organy, které jsou zapsané ve II. oddilu seznamu a jsou
ptibirani podle § 110 odstavce 1 trestniho fadu.

- Znalec - fyzicka osoba ad hoc, k podani znaleckého posudku je ptibiran
Vv piipadech, jestlize pro pfisluSny obor neni v seznamu zapsan znalec nebo
znalec zapsany v seznamu, nemuze znalecky posudek z riznych objektivnich
davodi vyhotovit.

- Specialista, odbornik, je pfibiran formou odbornych vyjadieni pro posouzeni

otazek znaleckého dokazovani.

V trestnim fizeni lze definovat pravomoci soudniho znalce jako souhrn ¢innosti,
povinnosti a opravnéni znalce vykonavanych v souladu s pravnimi piedpisy dle ukola
a otazek vymezenych organem c¢innym v trestnim fizeni a v zavislosti na jeho

odbornych specidlnich znalostech.*°
4.3.2 Nedokonalosti ve znaleckém posudku

Kazda z pouzitych metod ma svoji piesnost pii hodnoceni, ktera je zavisla od
mnoha vlivil, a to zejména nedokonalosti ptistrojii, pomiicek, pti nékterych postupech
zjednoduseni matematického modelu oproti skutecnému dé¢ji, vlivu  subjektu
vyhodnocovatele a dalSich. V piipadé pouziti matematického modelu jistého déje a pro
vécné posouzeni tohoto dé&je, musi byt zndmo, s jakou exaktnosti byly ziskdny vstupni

veli¢iny dosazené do vypoctu a jaka je z téchto nedostatkl vysledné chyba vysledku.

Odchylka mezi skute¢nou hodnotou a hodnotou, ktera byla naméfena, je
zpiisobena chybami rizného razu, kdy tyto jsou rozliSovany podle Brad4¢e nasledovné:
- omyly, vznikaji chybnou manipulaci, nepozornosti, selhanim pfistroje, abychom

tyto omyly vyloucily, je dlilezité nejméné dvakrat méfit,

0 CHMELIK, J., Znalecké dokazovani, Praha, 2001, s. 8, 22, 23, 39.
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- hrubé chyby, tyto jsou vétsi nez je mez piesnosti metody méteni, ale nejedna se
o omyly, mohou to byt neptfiznivé vlivy povétrnosti pii méfeni ¢i nevhodné
pouziti kreslicich pomucek pti grafickém vyhodnocent,

- systematické chyby, ovliviiujici soustavné vysledek, bud’ o neménné velikosti,
nebo jednostranné, piipadné proménlivé, tfeba nerovinnost vozovky, mohou byt
nebezpecné tim, ze jejich pritomnost neodhalime ani opakovanym méfenim, ale
pouze tim, Ze pouzijeme jinou metodu nebo méfidlo,

- nahodné chyby, tyto chyby ma kazdé méfeni, a to 1 pfesto, Ze je zbavené vSech
predchozich druhti. V jednotlivych ptipadech se jejich velikost nefidi Zadnym
zakonem, jsou reciprocné nezavislé a vznikaji nahodilou kombinaci vétsiho

poctu velice malych elementarnich nedostatk, které mohou byt zaporné¢ nebo

kladné.*

4.4 Pripad ,,UZovka*

Jednalo se o akci byvalé Inspekce ministra vnitra, dnes Generdlni inspekce
bezpecnostnich sborti, s krycim ndzvem ,,Uzovka®, coz byl nejrozsdhlejsi ptipad
pojistnych podvodil s dopravnimi nehodami, ktery byl odhalen na tzemi Ceské
republiky. Na této akci spolupracovala Inspekce Ceské republiky s pojistovnami od
roku 2008. Akce byla ukonfena na konci roku 2008, ale precizni praci béhem
proSetfovani starych ptipadii se podaiilo zadokumentovat velice rozsahly piipad
korupcniho jednani policistt.

Organizovand skupina fingovala nejen dopravni nehody, ale i vloupani do
vozidel na uzemi StfedocCeského kraje a nasledné po zadokumentovani ptipadt policisty
bylo uplatiiovano pojistné plnéni. Pritbéh tohoto narocného a rozsdhlého prosetfovani
zasahoval 1 n€kolik let zpatky, ale postupnym rozplétanim se podafilo organizované
skupin€ podezielych prokazat trestnou ¢innost, a to zejména z trestnych ¢intl, pojistny
podvod, zneuZiti pravomoci vefejného Cinitele, pfijimani uplatku, podplaceni,
nedovolené ozbrojovani a neopravnéné nakladani s osobnimi tdaji.

Pti objastiovani této rozsahlé majetkové Cinnosti a rozbiti organizované skupiny
Inspekce ministra vnitra velice usilovné spolupracovala s dozorujicim statnim
zastupcem, Sluzbou krimindlni policie a vySetfovani Praha - venkov, Mélnik a Kladno

a také s detektivy vSech pojistoven. Pojistovna Allianz byla jednou z pojistoven, jejiz

* BRADAC, A., a kol., Soudni inZenyrstvi, Brno, 1997, s. 245.
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detektivové se podileli v ramci této akce vyznamnou mérou na rozplétani fingovanych
dopravnich nehod a vloupani do automobill, pfiCemz podstatnou roli sehrala také
moznost vyuzivat moderni software, jenz dokdze zjistit souvislosti i mezi zcela
nesouvisejicimi pripady. Tato technika dokaze podrobn¢ analyzovat ve spojeni
s odbornym zazemim a profesionalnim piistupem také starSi ptipady, které se staly
navic velmi daleko od sebe. Do doby, nez byly podvody odhaleny, se podaftilo
naaranzovat 120 dopravnich nehod. Dle informaci Ludvika Bohmana, feditele pravniho
useku, compliance a odhalovani pojistnych podvoda Allianz pojistovny, organizovana
skupina dokonce disponovala softwarem na simulaci dopravnich nehod.

Rozplétani pojistnych podvodi organizované skupiny odstartovala dopravni
nehoda rychliku u Vrafian na Mélnicku dne 19. 3. 2007. Ridi¢ R. K. najel tehdy s jiz
poskozenym vozidlem na zelezni¢ni piejezd, aby pozdéji mohl nahlésit, ze diru do
podvozku zptisobila pti ptejizdéni traté Zelezni¢ni traverza. Pfi tomto mu pomahali dva
komplicové. Vypravéi ale zastavil omylem vlak, ktery jel na jiné koleji a doslo tak ke
srazce. Vlak vykolejil, Gtyii lidé se zranili a Ceskym drahdm vznikla §koda cca
33 000 000 korun. Ridi¢ R. K. byl za to odsouzen a soud ho poslal na 4,5 roku do
vézeni, vypravéi za to dostal podminku a stejné tak 1 R. K. komplicové. Policisté se
posléze diky tomuto piipadu dostali na stopu svych kolegu, ktefi se na podvodech
podileli.

V pocatcich této akce inspekce oznacila za hlavni organizatory jednoho
Z byvalych policistii a jednoho civilistu. Kvtili fingovani dopravnich nehod a vloupani
do automobilit bylo tehdy obvinéno 14 policisti a 157 dalsich lidi, ktefi udajné
zpusobili pojistovnam Skodu za 29 500 000 korun. Tehdy sd¢lil i statni zéastupce
obvinéni celkem 4 policistim, 2 vojakim a 24 civilistim. Vzhledem k tomu, Ze
policisté ve spolupraci s pojistovnami dale ptipad proSetfovali, tak pocet obvinénych
nesmirn¢ narostl. Policie celkem navrhla zah4jit trestni stithani u 14 policistli ze
sttedoCeského krajského feditelstvi, dvou byvalych policistd, tfech vojaka z utvaru
v Klatovech a Jincich a 213 civilistt.

Organizovana skupina méla rozdélené role a to tak, Ze vojaci fungovali jako
fidi¢i a fiktivni majitelé vozidel a dopravni policisté z Prahy - venkov, Kladna
a Mélnika pak fingovanou nehodu ¢i vloupani do vozidel zadokumentovali pro
pojistovnu a nasledn¢ Skoda byla pojisStovnou vyplacena. Skupina méla né€kolik
vozidel, ktera byla vétsinou zakoupena nékde v bazaru, ale registrace vozidla byla na

tzv. ,,bilého koné*, na jehoz jméno byla také uzaviena havarijni pojistka. Vozidlo bylo
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nasledné odvezeno a S odstupem c¢asu byl najaty ¢loveék kontaktovan, aby byl v urceny
den pfipraven. Poté uz jen domluveného clovéka odvezli na misto tdajné nehody
a poucili ho, jak mé vypovidat pted policisty, 1 kdyz k né€kterym fingovanym nehoddm
jezdily ,.koupené* hlidky sttedoceskych policisti. S vozidly bylo vétSinou uskuteénéno
vice nehod. Skupina organizatorti vozidla pted kazdou akci vzdy ,,pfestrojila“, aby
vypadala na pohled jinak, ptipadné je ,,dobouravala“. Pfi domovnich prohlidkach nasli
policisté u obvinénych doklady k vozidlim, potvrzeni o technickych prohlidkach a dalsi
dikazy. Dilezitou roli hrali jiz zminovani ,,bili koné“, které organizatoii podvodl
verbovali naptiklad ve studentskych klubech za ur¢itou odménu.

VysSettovatelé organizované skupin€ celkem prokézali zinscenovani vice nez 120
dopravnich nehod a Skoda dosahla ¢astky 38 500 000 korun, pticemz v posledni fazi se
na této akci podilelo 16 policisti, 3 vojaci a 295 civilisti. Z Sestnacti obvinénych
policistli, prokazala inspekce osmi policistim tcast na vice skutcich, dokonce jeden
policista se do pojistného podvodu zapojil sam s vlastnim vozidlem. Pojistné podvody
odhalené pfi této akci se doposud fesi u Vrchniho soudu v Praze.

Odhaleni téchto piipadi je velmi piijemnou zpravou pro vSechny slusné
motoristy, nebot’ se tim snizuje tlak na sazby povinného ruc¢eni a havarijniho pojisténi.
Zakladem pro jejich vypocet je tzv. Skodny pribéh, ktery zvySuji mimo jiné 1 pokusy
0 pojistné podvody. Hlavnim diivodem odhaleni organizované skupiny byla pravé
,hamiznost*, diky které se na podvody pfi§lo.*” Schéma prvotni analyzy byvalé

Inspekce ministra vnitra - viz pfiloha I.
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TN.cz/zpravy/krimi, Soud S podvodniky, ve kterém je obzZalovino témér 100  lidi,
byl odrocen, [online]. [cit. 2014-03-01]. Dostupné z Www:
<http://tn.nova.cz/zpravy/cernakronika/obzalovani-se-do-soudni-sine-v-melniku-nevesli-jednani-se-
presunula-do-prahy.html>.
Pojistovny, Akce UzZovka: Na pojistnych podvodech se podilelo 300 lidi, [online]. [cit. 2014-03-
11]. Dostupné z www: <http://www.opojisteni.cz/pojistovny/akce-uzovka-na-pojistnych-podvodech-
se-podilelo-300-lidi/>.
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44.1 Pocatek celého pripadu ,,UZovka*

Ptipad Uzovka byl odstartovan preciznim vysetfovani piipadu ,,Vranany*.
Dopravni nehoda vozidla Audi A8 s vlakovou soupravou na zelezni¢nim piejezdu
Vranany byla zptisobena tmyslnym jednanim tfi pachateli a nespravnym postupem
vypravéiho Ceskych drah.

Ridi¢ R. K. umistil vozidlo Audi A8 na Zelezni¢ni piejezd mezi Vranany
a Citovem, aby mohl nahlasit, ze pfi prejizdéni traté mu zpisobila traverza diru do
podvozku. Pfivolal policii, ale vzhledem ktomu, Ze na piejezdu zistal s vozidlem
zaklinén, tak nasledné policisté informovali vypravéiho o vozidle zablokovaném na
pfejezdu. Vypravei hned zavolal do Straskova s tim, aby usek uzavreli, zastavil tedy
provoz vlaku, ale na jiné trati. Vzhledem k tomu, Zze u Vranan se sbihaji tii zelezni¢ni
hlavni traté, tak vypravéi viibec netusil pii telefonickém hovoru s policistou, ze kazdy
myslel jiny piejezd. Dne 19. 3. 2007 kolem 21:30 hodin doslo tedy na Zelezni¢nim
ptejezdu Vranany ke stietu s vozidlem Audi a rychlikem jedoucim z Prahy do Dé¢ina,
ktery narazil do vozidla v dob¢, kdyz jel rychlosti cca 140 km/h a nasledné vykolejil.

Ridi¢i R. K. pomahali vSak dva komplicové M. F. a V. K., které R. K.
kontaktoval, aby mu za odménu ve vysi 10 000 korun pro kazdého pomohli, ptiCemz
V. K. se m¢l ptihlasit jako vinik nehody. Muzi ale s imyslem umistit vozidlo na trat
udajné nesouhlasili, a tak R. K. na koleje najel sam. Jmenovani se méli dopustit
pojistného podvodu, nebot’ chtéli poskodit automobil na kolejich a poté s nim odjet
z mista, pfi¢emz Skodu na vozidle planovali uplatnit na pojistovné. Vozidlo se na
kolejich zaklinilo, pachatelé jej nebyli schopni vyprostit a spadlé zavory vozidlo pak na
ptejezdu uvéznily. Ve vlaku cestovalo cca 120 lidi, avSak doSlo pouze k lehkému
zranéni jen u étyf cestujicich véetné strojvedouciho. Skoda na vlakové soupravé byla
vycislena na 33 000 000 korun a Skoda na vozidle Audi byla vy¢islena na 1 100 000
korun.

Hlavni organizator, kterym byl R. K., dostal od stfedo¢eského soudu 4,5 roku
nepodminény trest odnéti svobody, jeho komplicové dostali podminéné tresty odnéti
svobody v délce jeden a piil a dva roky. Vypravéi Ceskych drah dostal podminény trest

odnéti svobody v délce dvou let.*® Fotodokumentace dopravni nehody - viz piiloha II.

43 ZelPage, U Kralup nad Vltavou vykolejil rychlik, provoz jiz éastecné obnoven, [online]. [cit. 2014-03-
06]. Dostupné z www: <http://www.zelpage.cz/clanky/aktualizovano-u-kralup-nad-vitavou-vykolejil-

rychlik-provoz-jiz-castecne-obnoven>.
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4.4.2 Kazuistika - pripad ,,UZovka*

Typ podvodu: externi/interni - jednalo se o vysoce sofistikovanou organizovanou

zlo¢ineckou skupinu

Obdobi a misto: 1998 - 2007, pievazné Praha a StfedocCesky kraj
Pocet skutkii: vice nez 120 dopravnich nehod

Pocet osob: 295 civilisti, 16 policistl, 3 vojaci - trestné stihano
Vyse skody: cca 38 500 000 korun

Poskozené subjekty: nékolik pojistoven, zejména Ceska pojistovna - 40%, Allianz

pojistovna, Kooperativa pojistovna a jiné

Trestné ciny: pojistny podvod, zneuziti pravomoci veifejného Ccinitele, pfijimani
uplatku, podplaceni, nedovolené ozbrojovani, neopravnéné naklddani s osobnimi udaji

a obecné ohrozeni

Typy osob zapojenych do trestné cinnosti: vlastnici/drzitelé/fidici vozidel,
policisté/vojaci, zaméstnanci pojisStoven - zprostiedkovatelé, likvidatori, mobilni

technici, poradci/znalci, opravny vozidel/servisy, prodejci vozidel/dealeti, bili koné

ZelPage, Stthdni vypravcéiho kvilli nehodé u Vraran je potvrzené, [online]. [cit. 2014-03-06]. Dostupné
z wwwi: <http://www.zelpage.cz/zpravy/4362>.

iDnes.cz, Zdznam telefonatii rozkryvd, pro¢ musel viak vykolejit, [online]. [cit. 2014-03-06]. Dostupné
z wwwi: <http://zpravy.idnes.cz/zaznam-telefonatu-rozkryva-proc-musel-vlak-vykolejit-plc-
/krimi.aspx?c=A070405_120207_krimi_cen>.

Meélnicky denik, Vykolejeny viak 120 lidi se u Vrarian znovu narodilo, Nestésti u Vranan zavinili t7i
podvodnici a nepochopitelny omyl, [online]. [cit. 2014-03-

06]. Dostupné z www: <http://melnicky.denik.cz/cerna_kronika/vlak-vranany.html>.

Zpravy/domaci, Vypravéi neni zodpovédny za nehodu viaku, rozhodl soud, [online]. [cit. 2014-03-
06]. Dostupné z www:  <http://zpravy.aktualne.cz/domaci/vypravci-neni-zodpovedny-za-nehodu-vlaku-
rozhodl-soud/r~i:article:610808/>.

CT24, Za nehodu viaku u Vraiian dostal vypravéi podminku, [online]. [cit. 2014-03-
06]. Dostupné z www: <http://www.ceskatelevize.cz/ct24/domaci/doprava/39775-za-nehodu-vlaku-u-
vranan-dostal-vypravci-podminku/>.
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Zpusoby provedeni: dlouhodobé (1998 - 2007) uplatiiovani narokli na pojistné plnéni
Z pojistné udalosti na havarijni pojiSténi i povinné ruceni, totoznymi osobami a kradeze
vozidel, kradeze véci a soucastek z vozidel, zapojeni bilych koni a uzka spoluprace
vSech zapojenych osob ve skuping, rotace pojistnych udalosti a osob mezi riznymi
pojistovnami a okresy Casté vymény vozidel v ramci pojistnych udalosti - maximalné tii
pojistné udalosti s jednim vozidlem, organizovana skupina pouzivala software na

simulaci dopravnich nehod.**
4.4.3 Vyhodnoceni pojistnych podvodi z praxe

Vzhledem k tomu, Ze pracuji na KRP, Uzemniho odboru Praha venkov - Zapad,
Sluzby kriminalni policie a vySetfovani, dale jen ,,SKPV* a v dob¢, kdy probihala akce
,UZovka® jsem se vénovala problematice pojistnych podvodii, rozhodla jsem se uvést
nékolik poznatkil z praxe, se kterymi jsem se setkala v ramci svého zaméstnani.

V roce 2008 Inspekce ministra vnitra policie Ceské republiky zadala provéfovat
jednotlivé ptipady dopravnich nehod stim, ze ve véci je podezieni z ucastenstvi
policistii zafazenych na Dopravnim inspektoratu, skupiné¢ dopravnich nehod, Praha
venkov - Zapad, nebot’ zde bylo divodné podezieni, ze policisté veédéli, Zze se jedna
0 zinscenovanou dopravni nehodu. Naslednym zadokumentovanim umozZznili na zakladé
zinscenované dopravni nehody jejim tcastnikiim neopravnéné uplatnit pojistnou udalost
u pojistovny.

Dopravni nehody, u kterych se nepodafilo prokazat GcCastenstvi policistii, byly
postoupeny dle vécné a mistni piislusnosti jednotlivym utvarim SKPV k dalSimu
Setteni.

Ve své praxi jsem feSila mnoho zajimavych ptipadd, pochazejicich pravé z akce
»UZovka®, kde figurovali jiz zminovani ,,bili kon&€“. Jednalo se zejména o studenty
a délniky. VéEtSinou to byli lidé, ktefi neméli moc penéz, a nabidka moZnosti si
privydélat byla pro n€ velmi lakava. Tito lidé byli ¢asto osloveni pies své zndmé nebo
nékde v ,,hospodé s tim, Ze kdyZ se stanou fiktivnimi majiteli vozidla, s nimZ se pak
uskutecni jedna nebo dvé nehody, tak za kazdou provedenou dopravni nehodu dostanou
odménu 10 000 korun.

Pachatel¢, ktefi se na trestné cCinnosti podileli, byli vétSinou osloveni

zprostiedkované pres organizatora dopravni nehody a na fingovani dopravnich nehod se

“ KADERA, J. Rizeni rizik podvodii v pojistovnach a pojistny podvod pfi likvidaci pojistnych udélosti,
Prednaska, Sadska, 2011.
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spise podileli jako ,.figurky®, kterym za to byla slibena odména. VétSinou se jednalo
0 pachatele, kteti k véci dobrovolné¢ vypovidali a mylné¢ se domnivali, ze kdyz vypovi
pravdu o tom, jak se to skute¢né stalo, ze budou oprosténi od viny a trestu. Nejcastéji se
jednalo o dé€lniky, kteti byli oslovovani rizné po hospodéch nebo o studenty. Zkratka se
jednalo o bilé konég, kteti pti vidiné odmény ve vysi 10 000 korun, kterd jim byla
nabidnuta, vid¢€li ptilezitost, kdy za malo prace dostanou hodné penéz. Pti vyhodnoceni
téchto pachateli nelze opomenout, ze se vétSinou jednalo o osoby, které nebyly nikdy
trestany, nebot’ byly pouze vyuzity jinymi osobami k pachani trestné ¢innosti. Nejen, ze
Okresni soud Praha - zapad ve vétSin€ téchto piipadi rozhodl, ze obzalovani jsou vinni
ze spachani trestného ¢inu pojistného podvodu, ale také se podrobné zabyval
poleh¢ujicimi okolnostmi, ptficemz jako polehcujici okolnost vzal v ivahu jejich
doznani, zohlednil povahu a zavaznost ¢inu pro spoleénost a piihlédl k jejich
dosavadnimu zptsobu Zivota i k moznostem napravy.

V zavéru lze shrnout, co vSechno vyplynulo z vypovédi pachateld, ktefi ochotné
a bezprostiedné vypovidali. V podstaté byli osloveni nékde v hospodé¢, kde za nimi
piiSel neznamy Clovék a zeptal se jich, zda nemaji zéjem si ptrivydélat né¢jaké penize.
Nasledné jim bylo vysvétleno, co takova prace obndsi. Jednalo se o to, Ze se na
dotycného fiktivné zaevidovalo né¢jaké vozidlo, se kterym se pak zinscenovaly dopravni
nehody za UucCelem ziskani pojistného plnéni. Pokud mél dotycny zdjem, tak
zprostiedkovatel predal organizatorovi jeho telefonni Cislo a ten se mu mél nasledné
ozvat. Oslovovali lidi nejen v hospodach, ale i své znamé a za kazdého ¢lovéka, kterého
ziskali jako bilého koné, dostali od organizatora odménu ve vysi 1 000 korun. Po
piedani telefonniho kontaktu se pak ¢ekalo na to, az se Oorganizator dotyénému ozve, coz
bylo, ve vétsin¢ ptipadi Vrozmezi jednoho az dvou mésici. Vzdy probéhla osobni
schiizka, kde doty¢ny dostal veskeré instrukce a ndsledné se jelo do bazaru koupit
néjaké vozidlo, a to se pak zaevidovalo na fiktivniho majitele, ktery vozidlo nikdy
neuzival. Bud si organizator nechal podepsat veskeré plné moci, potiebné
k zaevidovani vozidla, nebo jel vozidlo zaevidovat pfimo s novym fiktivnim majitelem,
ktery podepsal vSe, co bylo potieba. Misto nehody vzdy vybral organizator a na zakladé¢
smluvené schiizky si pfivezl na misto fidice a majitele vozidla, ktery pak pted
policejnim organem dopravni policie vypovidal tak, jak jej instruoval organizator. Na
zaklad¢ téchto uvedenych nepravdivych Udaji, nahlasil fiktivni fidi¢ vozidla na
pojistovné pojistnou udalost, pficemz pojistné plnéni vzdy bylo vyplaceno na jeho ucet.

Penize z Gi¢tu vybral a pfedal je organizatorovi, ten mu pak dal slibenou odménu, ktera
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Cinila ¢astku ve vysi 10 000 korun, a to v ptipad¢, Ze se jednalo o fidie - vlastnika,
pokud se jednalo pouze o fidiCe, coz bylo V ptipadech, ze fiktivni majitel vozidla
vV daném terminu nemohl, tak odména ¢inila ¢astku ve vysi 5 000 korun. Takovy princip
fungoval vesmés ve vSech pripadech, se kterymi jsem se setkala ve své praxi. VSichni se
nasledné odkazovali na jistého pana L., coz byl hlavni organizator akce, kdy tento mél
na svédomi neskute¢né mnoho fingovanych dopravnich nehod, a to nejen na Gzemi

okresu Praha - zapad, kde mél trvaly pobyt, ale i na izemi okrest Kladno a Mélnik.
4.4.4 Kazuistika pojistného podvodu z praxe

Obdobi a misto dopravnich nehod: srpen 2006, Sttedocesky kraj, okr. Praha - zapad
a fijen 2006, Stredocesky kraj, okr. Kladno

Typy osob zapojenych do trestné ¢innosti: organizator, ,,bili kone*

Pocet skutkii: dva

Vyse $kody: 440 400 korun

Poskozené subjekty: Allianz pojistovna a Kooperativa pojistovna

Trestné ¢iny: pojistny podvod

Analyza prFipadi: zinscenovanych dopravnich nehod v souvislosti s akci UZzovka.

V prvém piipadé se jednalo o fingovanou nehodu jednoho vozidla Skoda
Octavia, které narazilo do stromu, k nehodé doslo v srpnu 2006 na tizemi okresu Praha -
zapad, pfi¢inou bylo pfejeti neexistujicitho protijedouciho vozidla do protisméru,
pfi¢emz levy bok vozidla Skoda Octavia byl poskozen jiz pted nehodou, nasledkem této
nehody byl naraz piedni &asti vozidla Skoda Octavia do stromu, vozidlo Fidil
organizator L., za ucastnika dopravni nehody se prohlasil jako fidi¢ a majitel vozidla
0. S., ktery vyli¢il nehodovy pribéh dle instrukci L., dopravni nehoda byla sepsdna
Policii Ceské republiky s tim, Ze vinikem nehody je neznamy pachatel a nasledné byla
véc odlozena, O. S. uplatnil $kodu na pojistovné Allianz a bylo mu vyplaceno na jeho
ucet pojistné plnéni z havarijni pojistky v celkové vysi 169 650 korun, ten penize ze
svého uctu vybral a predal L., dostal za to odménu 10 000 korun. Dle vécné a mistni
ptislusnosti byla véc pojistného podvodu v feseni policie sluzby kriminalni policie
a vySetfovani Praha venkov - Zapad.
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Ve druhém piipadé se jednalo o fingovanou nehodu dvou vozidel, a to Skoda
Octavia opét fiktivniho majitele O. S. a Skoda Octavia fiktivniho majitele J. P.,
k nehodé doslo v fijnu 2006 na tzemi okresu Kladno, pfic¢inou bylo nedani ptednosti
V jizdé na kiizovatce, vozidla fidili organizatofi, za ucastnika dopravni nehody se
prohlasil O. S. jako Fidi¢ a majitel vozidla Skoda Octavia a J. P. jako fidi¢ a majitel
vozidla Skoda Octavia, oba fidi¢i vyliGili pribéh nehodového d&je dle instrukci
organizatora L., dopravni nehoda byla sepsana Policii Ceské republiky a uzaviena na
misté¢ blokovou pokutou, O. S. jako poskozeny wuplatnil Skodu na pojisStovné
Kooperativa, z pojistné smlouvy o pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
provozem vozidla Skoda Octavia Fidi¢e J. P. a bylo mu vyplaceno na jeho et pojistné
plnéni ve vysi 141 600 korun, J. P. uplatnil skodu také na pojistovné Kooperativa a bylo
mu vyplaceno na jeho tcet pojistné plnéni z havarijni pojistky ve vysi 129 150 korun,
oba tidi¢i penize vybrali ze svého uctu a predali L., kazdy za to dostal odménu ve vysi

10 000 korun. Dle vécné a mistni piislusnosti byla véc pojistného podvodu v feseni

sluzby kriminalni policie a vySetfovani Kladno.

Priibéh vysSe uvedenych nehodovych déji a rozsah Skody na vozidlech byl
v obou pfipadech vyloucen znaleckymi posudky zoboru doprava, strojirenstvi
a ekonomika, nebot’ ze zavéra znalce bylo ziejmé, Ze poskozeni na vozidlech nevzniklo

pii pfedmétnych dopravnich nehodach.

Polehc¢ujici okolnosti bylo vzato v ivahu doznani fidice O. S., piicemz bylo také
piihlédnuto k jeho dosavadnimu zptsobu Zivota. Rozsudek Okresniho soudu Praha -

zépad ze dne 21. 6. 2011 ptilozen v priloze III.
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5 METODY A RESENI PRO ODHALOVANI
POJISTNYCH PODVODU

Mezi dilezité tkoly sluzby krimindlni policie a vysetfovani patii odhalovani
trestnych ¢inl a jejich pachateli s naslednym vySetfovanim, zejména na useku
hospodaiské trestné¢ Cinnosti. Je volena taktika postupu Vv problematice hospodarské
trestné Cinnosti, a to podle zpisobu, jakym byly ziskany informace o podezieni, ze byl
spachan trestny €in. V podstaté¢ se jedna z hlediska trestniho prava procesniho o dva

zékladni ¢asové useky:

- Pred zahijenim trestniho Fizeni - Cinnost sluzby krimindlni policie
a vySetfovani je upravena zakonem o Policii Ceské republiky. Odhaluje trestné
¢iny a zjiStuje pachatele z vlastni iniciativy, rovnéz trestni fad dle ustanoveni
§ 158 predpokladd odhalovani trestnych ¢inli z vlastni iniciativy. Pokud je
davodné podezieni, ze konkrétni osoba se dopustila trestného ¢inu, zahaji se
trestni fizeni z vlastni iniciativy, pficemz vysledky provedenych ukonli v ramci
tohoto ¢asového tiseku nelze pouzit jako procesni dukazy.

- Po zahajeni trestniho Fizeni - prvotni informace byvéa nejCastéji ziskana na
zéklad¢ trestniho ozndmeni fyzické €1 pravnické osoby. V trestnim pravu je tento
Casovy usek oznacovan jako postup pied zahajenim trestniho stihani. V té dobé
policejni orgadn ve véci opatiuje potfebné podklady, pozaduje vysvétleni
a zajistuje kriminalistické stopy, pfipadné provadi neodkladné a neopakovatelné

ukony slouzici dale jako procesni ditkaz.

Hospodaiska trestnd ¢innost je typickd tim, ze pachatelé vyuzivaji promyslené
metody, mize probihat po dlouhou dobu skryt¢ a Skodlivy nasledek nemusi byt

zjevny.*
51 Postup policie pri odhalovani pojistnych podvodi

Abychom zabranili pojistnym podvodim Vv souvislosti s dopravnimi nehodami,
je dulezité, aby policisté na misté¢ dopravni nehody postupovali pii ohledani mista
dopravni nehody disledné¢ od samého pocatku, nebot’ kvalitni ohledani mize odhalit

pojistny podvod jesté diive, neZ pojistovna stihne vyplatit pojistné plnéni. Policie by se

4 (VII’RTKOVA, L. a kol. Podvody, zpronevéry, machinace, Praha, 2005, s. 221-223.
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na misté¢ podezielé nehody méla zamétit, zejména na ohledani stop, poSkozeni na
vozidlech, technické udaje k vozidlim, ale i na podrobné udaje k fidi¢im. Je nutné
provétit, zda stopy vznikly na misté a zda odpovidaji pribéhu nehodového déje tak, jak
jej popisuji ucastnici dopravni nehody. Dulezité je porovnat poskozeni na vozidlech
Z hlediska vyskovych rozméri, a zda poskozeni na vozidlech vzajemné koresponduji.
Fotograficky zadokumentovat veskeré stopy, a to jak souvisejici s pribéhem nehody,
tak 1 nesouvisejici Stopy ¢i stara posSkozeni. Ohledani na mist¢ nehody je

neopakovatelnym ukonem, a pokud je dobie provedené, miize plsobit preventivne.
5.2 Cinnost pojistoven p¥i odhalovani pojistnych podvodi

Pojistovny neustdle bojuji proti pojistnym podvodim a vzhledem k tomu, Ze
mira profesionality pachatelti pojistnych podvodu stale stoupé a pro pojisStovny se jejich
odhalovani stava stale komplikovangjsi, zacaly pojistovny zvySovat moderni
informacni technologie. Lze hovofit o technologickych systémech pro detekci
pojistnych podvodii, jez jsou zaloZeny na automatickém zpracovani dat o pojistnych
udalostech a pojistnych smlouvach. Je to mocny nastroj slouzici likvidatoram
a vysetfovatelim pojistoven. Pocitace zpracovavaji stovky tudaji ke kazdé hlasené
pojistné udalosti, vyhledavaji automaticky podezielé kombinace a nasledné oznacuji ty
pojistné udalosti, u kterych je velka pravdépodobnost podvodu. Zachycovani moznych
podvodnych jednani je feSeno pomoci analyz, které zkoumaji v online rezimu nahlasené
pojistné udalosti a jeji rizikovost ohodnocuji. Ohodnoceni rizika pojistného podvodu se
provadi za pomoci expertnich pravidel ¢i klasifikaCnich modeld. Zaméstnanci
pojistovny mohou tak béhem néckolika minut dohledat fadu informaci, vyberou
podezielé pojistné udalosti, na které se nasledné zam&F.*°

Aktivity Ceskych pojistoven v boji s pojistnymi podvody dosahuji vysokého
standardu. PojiStovny pro zvySeni efektivity Cinnosti investuji do modernich technologii
a nastroji a zfizuji specializovana oddéleni. Technologicky systém pro detekci
pojistnych podvodli AFMS (Adastra Fraud Management Systém) uvedly jako prvni na
scénu, Kooperativa pojistovna a CSOB pojistovna. Mezi technologii, kterou otestovala
a zavedla Ceska pojistovna v boji proti pojistnému podvodu u motorovych vozidel,
patii systém Virtual Crash, jehoZ funkci je provadéni analyzy priib&hu dopravni nehody,

které je obdobna znalecké analyze, pti niZ jsou od vSech tcastniki nehody shromazdény

8 Ceska asociace pojistoven, Informacni technologie — G&inné prostredky pti odhalovani pojistnych
podvodu, Pojistny obzor, 1112006, s. 4.
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informace. Dale je provedeno prohlédnuti vozidel Gi€astnikii nehody i po nehodovych
stop a zaméfeni mista nehody s naslednym provedenim samotné analyzy nehody.
V roce 2012 Ceska asociace pojistoven zahajila pro usnadiiovani pojistnych podvodi
mezi pojistovnami, provoz nového Systému pro vyménu informaci o podezielych
okolnostech (SVIPO). Pii vyuziti tohoto systému byla zefektivnéna prace uredniki
odhalujicich pojistné podvody. Cilem tohoto systému je systemati¢téjsi odhalovani
pojistnych podvodd, jez jsou pachany napii¢ trhem a Vv soucasné dobé doplnéni
vyuzivanych metod, které v odvétvi této Cinnosti uplatiiuji specializované tutvary
pojistoven. Povinnosti zaméstnancti téchto oddéleni neni to, aby zkoumaly vSechny
pojistné¢ udalosti, ale to, aby se zaméfily na udalosti, které odpovidaji ur¢itym
kritériim.*’

Pojistovny se snazi v boji proti pojistnym podvodiim neustile vyuzivat nové
moderni techniky, dokonce pojistovna Allianz bude mit k dispozici hlasovou analyzu
telefonnich hlaseni. Jedna se o pfistroj, ktery vznikl v Izraeli a byl ur€eny ptivodné pro
armadni ucely. Tento pfistroj pracuje na stejné bazi jako detektor 1zi s tim, Ze misto tepu
a potu bude zaméfen na hlasovou kiivku. Bylo zjisténo specialisty, ktefi hlasovy
analyzator vytvofili, ze kdyz ¢lovek 1ze, zvySuje se mu nejen tep a pot, ale méni se také
struktura jeho hlasu, ale bézné tato odchylka neni slySet. Pokud je zvukova stopa
pievedena do digitalni podoby, lIze poznat z celé fady kiivek, zda si Clov€ék na druhé
stran¢ aparatu vymysli, nebo mluvi pravdu. Pojistovna Allianz uz si tento pfistroj
vyzkousela nejen na starSich piripadech, u kterych bylo v minulosti jednoznacné
prokazano, ze Slo o podvod, ale i na ptipadech, které byly v pofadku, a dospéla
k zavéru, ze vysledky jsou piesné, nebot’ u vSech piipadu $lo dobie rozpoznat, kdy Slo

0 b&znou pojistnou udalost a kdy §lo o podvod.*®

Pojistny podvod - Wikipedie, Boj pojistoven s podvodniky, [online]. [cit. 2014-03-
10]. Dostupné z www: <http://cs.wikipedia.org/wiki/Pojistn%C3%BD_podvod>.
48 Allianz, Allianz pojistovna nasazuje proti pojistnym podvodiim hlasovy
analyzator, [onlineg]. [cit. 2014-03-10]. Dostupné z www: <http://www.allianz.cz/vse-o-allianz/tiskove-
centrum/tiskove-zpravy/allianz-pojistovna-nasazuje-proti.html>.
iDnes.cz, Na podvodniky nasazujeme hlasovy detektor, Fika expert pojistovny, [online]. [cit. 2014-03-10].
Dostupné z www: <http://finance.idnes.cz/pojistne-podvody-odhali-hlasovy-analyzator-fmk-
/poj.aspx?c=A140128_104517 poj_sov>.
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Spoluprace s Policii Ceské republiky je pro pojistovny velmi dileZita, nebot
kone¢né rozhodnuti policie slouzi jako podklad pro posouzeni pravniho zédkladu naroku

k nahradé skody.
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6 OCHRANA, PREVENCE A ODHALOVANI
POJISTNYCH PODVODU

Prevence proti podvodnym jedndnim spociva zejména ve spolupraci vSech
zainteresovanych subjektl, jejich zaméstnanci a policie. Dostatecnd prevence
podvodnych jednani by se méla zakladat na poznatcich z terénu, musi zuzitkovat to, co
je o zpusobech provedeni podvodnych jednani a jejich pachatelich znamé, nebot’
informace ze zjisténych zivych ptipadi a stihanych podvodnych jednani jsou
nenahraditelné.

K prevenci tykajici se problematiky podvodnych jednani je potfeba zaméstnance
na tento kol kvalitné ptipravit formou t¢innych skoleni. Preventivni opatieni totiz od
zaméstnanct vyzaduje, aby o této problematice byli dobfe informovéani. Skoleni by
mélo mimo jiné obsahovat informace o mistech, kde lze podezieni na podvodné jednani
konzultovat, o zpiisobech patficnych reakci zaméstnance pii podezieni na podvodné
jednani a varovnych signalech, jimiz se podvodna jednani hlasi. Po absolvovani
takového Skoleni by mélo byt kazdému zaméstnanci ziejmé, co od né¢ho piesné ocekava
zameéstnavatel v situaci, kdy pojme podezieni na podvodné jednani ze strany tteti osoby,
at’ uz pravnické ¢i fyzické.

Diilezitou roli prevence také sehravaji zpravodajské ¢i publicistické informace
0 znamych podvodnych jednanich, které mohou posilovat vnimavost Siroké vefejnosti
k vzorovym scénaitim takového jednani a snizovat tak rizika, Ze potencionalni obé&ti se
nechaji zmanipulovat ke spolupraci s podvodniky. V piipad¢€, ze jde o zavazné kauzy,
musi organizace poskozené podvodnym jednanim pocitat se zajmem novinari.
Organizace by tedy méla mit v téchto pfipadech pro kontakt s novinafi jasna pravidla,
protoze nékteré citlivé informace nelze zvefejiovat. Existuje vSak fada informaci, které
je vhodné publikovat hlavné proto, Ze mohou v koneéném dusledku preventivné
pusobit, zklidnit znepokojenou vefejnost a také mohou zamezit zopakovani podvodného
jednani. Je nutné podotknout, Ze pro podvodna jedndni neni typicky efekt napodoby, ten
delikt, ktery klade zna¢né ndroky na kriminalni schopnosti pachatelli. I pfes toto
konstatovani je dilezité, aby do médii neunikaly informace upozoriiujici na ptileZitosti

k podvodnym jednanim.*®

49 (VII’RTKOVA, L. a kol. Podvody, zpronevéry, machinace, Praha, 2005, s. 229-230.
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6.1 Ochrana proti pojistnym podvodium

Jednotlivé pojistovny svadéji trvaly zapas s pojistnymi podvody. V oblasti boje
s pojistnym podvodem dosahuji aktivity pojistoven v Ceské republice vysokého
standardu. Za ucelem efektivniho odhalovani a Setfeni pojistnych podvodu,
zaméstnavaji pojistovny specialisty, které vybavuji modernimi technologiemi a nastroji,
coz jim podstatn¢ pomaha zvysit efektivitu jejich ¢innosti. Spolecnym cilem vsech
zuCastnénych subjektli je dosdhnout maximalni spoluprace a vytvaret vyhovujici
legislativni prostfedi pro potirani pojistnych podvodi. Vzhledem k tomu, ze neodhalené
pojistné podvody vedou ke zhorseni celkového Skodného pribéhu pojisténi s pfimym
dopadem na vysi pojistného vSech poctivych klientt, je boj proti pojistnym podvodim

zasadni pro celou spole¢nost.”

6.1.1 Postup zaméstnancid v ramci ochrany a prevence proti

pojistnému podvodu

Ukolem zaméstnancti pojistovny v ramci ochrany proti pojistnému podvodu je
nekompromisni vystupovani a pti zjiSténi podezieni ze spachani pojistného podvodu
musi tuto skuteCnost ihned oznamit svému nadiizenému nebo osobé, kterd je
V pojistovné k tomu urcena. Zaméstnanci pojiStovny pii posuzovani, zda se jednd
0 podezieni ze spachani pojistného podvodu, vychdzi ze svych zkuSenosti, pokynt
a stanovenych pracovnich postupi. Vyuzitim softwarového feSeni lze ziskat data
0 klientech, pojistnych udalostech, pojistnych smlouvach, likvidacich Skod a dalsi
souvisejici informace. Pfi tomto vyuziti mezi ukazatele pojistného podvodu patii
napiiklad to, Ze pojiStény mé bohatou Skodni historii v rdmci dané pojistovny nebo
U jiné pojistovny, tésné po uzavieni smlouvy nasleduje Skodni udélost, nesoulad mezi
vécnou a finan¢ni vysi Skody, opakovana vyplata na jeden bankovni ucet, dlouhd doba

mezi uzavienim a taxaci pojistné smlouvy a dalsi.

0 OPojisténi.cz, Pojistovny jsou uspésné v odhalovani pojistnych podvodii, [online]. [cit. 2014-03-
10]. Dostupné z www: <http://www.opojisteni.cz/pojistovny/pojistovny-jsou-uspesne-v-odhalovani-
pojistnych-podvodu/>.

OPojisténi.cz, Pojistovny jsou opét uspésné v boji s podvodniky, [online]. [cit. 2014-03-10]. Dostupné
z wwwi: <http://www.opojisteni.cz/rizika/pojistovny-jsou-opet-uspesne-v-boji-s-podvodniky/>.
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6.1.2 Postup zaméstnanci p¥i sjednavani pojistnych smluv

Vzhledem k tomu, Ze pachatelé trestného ¢inu pojistného podvodu si Casto
pfipravuji své jedndni jiz pfed uzavienim pojistné smlouvy, je tedy povinnosti
zaméstnancl, aby pfi sjednavani pojistnych smluv postupovali disledné podle
stanovenych pravidel a zasad pro sjednavani jednotlivych druhii pojisténi. Méli by
provétovat prezentované okolnosti sjedndvaného pojisténi, provadét fyzickou kontrolu
motorovych vozidel a jejich identifika¢nich znakii. Kontrolovat stav pojiStovanych
objektti a vyzadovat veSkeré doklady a faktury k pojiStovanému zbozi. V piipadé
podezieni z protipravniho jednani nesjednavat pojiSténi a ihned tuto skutecnost oznamit

nadfizenému ¢i osobé¢ k tomu urcené.
6.1.3 Postup zaméstnancu pri likvidaci pojistnych udalosti

Pfi zkoumani pojistné udalosti vychdzeji likvidatofi z policejnich relaci,
fotografii a zapisti o prohlidce. Po prostudovani vSech dostupnych materialt zalezi
nasledn¢ na jejich zkuSenostech ¢i schopnostech, zda se jim podafi odhalit n¢jaké
drobné nesrovnalosti v souvislosti s pojistnou udalosti. Pifi Setfeni nahlaSenych
pojistnych udalosti jsou povinni vramci prevence veénovat zvySenou pozornost
okolnostem nasvédcujicich tomu, ze mohl byt spachan pojistny podvod. Pozornost by
méla byt vénovana naptiklad tomu, ze Skodni udalost vybocuje z provozu Skodnich
udalosti, pojistnd smlouva byla uzaviena do dvou mésici ptred Skodni udalosti,
poskozeni nesouhlasi s nahldasenym pribéhem udalosti, Skodni udalost je nahldasena
s velkym ¢asovym odstupem a podobné. Pti podezieni na pojistny podvod je nezbytné
0 této skutec¢nosti ihned informovat osobu k tomu uréenou, zadokumentovat veskeré
zjisténé neshody a nasledné provést prohlidku s podrobnou fotodokumentaci ¢i za ucasti

soudniho znalce.”
6.2 Prevence proti pojistnym podvodiim ze strany pojistitele

V soucasné dobé pojistovny investuji nemalé penize do prevence a odhalovani

pojistnych podvodi, o ¢emz svéd¢i i vyuzivani neustale novych technologii. Pojistovny

> RybySarova, M. Prevence a ochrana proti pojistnému podvodu pojistovnou, Univerzita Pardubice,
FES, Ustav ekonomiky a managementu, s169-170., [online]. [cit. 2014-03-10]. Dostupné z Www:
<http://dspace.upce.cz/bitstream/10195/35613/1/RybysyrovaM_PrevenceAOchrana_SP_FES_2007.pdf>.
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maji pro boj spojistnymi podvody specializovand pracovisté¢ zabyvajici se
prosetfovanim pojistnych udalosti, které maji znaky pojistného podvodu. Za pomoci
vyuzivani riiznych metod a postupti sndze a v€as odhali podvodné jednani.
Specializované¢ odbory nejen zajistuji vyménu zkuSenosti se specialisty ostatnich
pojistoven, ale také spolu spolupracuji pii Setieni uréitych ptipadi, pricemz jejich
hlavni naplni je uchranit pojistovny pied pojistnymi podvody. Takovéto odbory jsou
vétSinou zarazeny do tuseku interniho auditu pojiStovny. Specialisté, které odbory
zaméstnavaji, by méli mit odborné znalosti a zkuSenosti z pfedchozich praci, zejména
z pozic likvidatort ¢i vySetiujicich policistli. Povinnosti téchto specialistli je zajistit
takové dikazy, na zakladé kterych bude mozné prokazat pojistnikovi pokus o pojistny
podvod. V piipadé, Ze dojde k zavéru, Ze se skutecné jednd o pokus pojistného
podvodu, vyda pokyn, aby pojistné plnéni nebylo vyplaceno, a sepiSe trestni oznameni.
Odbory ke své ¢innosti vyuzivaji databaze pojisStoven a zpracované datové analyzy ke
sledovani signali indikujicich spachani pojistnych podvodt. Z téchto vystupt realizuje
provérky tykajici se okolnosti likvidace pojistnych udalosti a uzavirani pojistnych

smluv.

6.3 Spoluprace pojiStoven pri prevenci pojistného podvodu na

motorovych vozidlech

Pojistovny pii odhalovani pojistnych podvodu jsou stale schopnéjsi, a to hlavné
kvali jejich vzajemné spolupraci nejen v Ceské republice, ale i v ramci skupin statd
Evropské unie i celosvétové. Pojistovny také spolupracuji s Ceskou kancelati
pojistiteld, (dale jen ,,CKP*), ktera byla zfizena zakonem &. 168/1999 Sb., o pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla, jako profesni organizace pojistitelil a jednim z jejich
cili je poskytovani informaci o vSech pojistnych udalostech, tykajicich se motorovych
vozidel, vzniklych na tzemi Ceské republiky. Cleny spole¢nosti CKP jsou pojistovny
plsobici na &eském pojistném trhu. CKP v ramci ochrany a prevence pred pojistnymi
podvody na motorovych vozidlech, poskytuje pojistovndm dulezit¢é informace
0 pojistnych udélostech, které se tykaji motorovych vozidel. Dale umoZiiuje napojeni
pojistoven na udaje poskytované policii o vSech dopravnich nehodach, které se staly na

tizemi Ceské republiky. Je umoznéno odhalovat pojistny podvod napfi¢ pojistovnami,
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a to tak, ze pokud je pii vzniku pojistné udéalosti zddano vyplaceni pojistného plnéni na
vice pojistovnach, lze toto v&as odhalit a prokazat tak pojistny podvod.?

Mezi zijmova sdruZeni piisobici v oblasti pojistovnictvi, také fadime Ceskou
asociaci pojistoven, (dale jen ,,CAP*), ktera zahajila svoji ¢innost k 1. lednu 1994 a od
roku 1998 je fadnym ¢lenem Insurance Europe. Jejim poslanim je prosazovat a hajit
spole¢né zajmy pojistoven i jejich klientl a zastupovat je ve vztahu k organtim statni
spravy a dal$imi subjekty. Mezi jeji hlavni ukoly patfi mimo jiné vytvéaieni ndstroji
zébrany §kod a pojistnych podvodﬁ.53

Asociace &eskych pojistovacich makléia, (dale jen ,,ACPM®), pivodné
snazvem Sdruzeni ¢eskych pojistovacich makléri, byla zaloZzena v bfeznu 1994
Z iniciativy Geskych kancelafi mezinarodnich makléiskych firem. ACPM se
spolupodilela na ptipravé zédkona €. 38/2004 Sb., o pojisStovacich zprostiedkovatelich
a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti 1 ptislusné provadéci vyhlasky. Takeé
se svymi navrhy a stanovisky podilela na obsahu a podobé smérnice EU
0 zprosttedkovani pojisténi.>*

V odhalovani pojistného podvodu hovoii o prevenci zékon ¢. 277/2008 Sb.,
§ 129 odstavce 6, jenz je definovan nasledovné: Za tcelem prevence a o odhalovani
pojistného podvodu a dalsiho protipravniho jednani se pojisStovny vzajemné informuji
a sdileji informace o skutecnostech tykajicich se pojisténi fyzickych a pravnickych osob
a jeho zprostfedkovani, v€etné informaci o zmocnéncich ucastnikli pojisténi a dalSich
osobach zucastnénych na Skodné nebo pojistné udalosti, a to i1 prostfednictvim
pravnické osoby, kterda neni pojisStovnou, zajisSfovnou ani pojistovacim
zprosttedkovatelem.

Smyslem preventivnich opatfeni je zabranit vyskytu podvodného jednani jesté

diive, nez nastane.

52 Rybysarova, M. Prevence a ochrana proti pojistnému podvodu pojistovnou, Univerzita Pardubice,
FES, Ustav ekonomiky a managementu, s 171., [online]. [cit. 2014-03-10]. Dostupné zZ Www:
<http://dspace.upce.cz/bitstream/10195/35613/1/RybysyrovaM_PrevenceAOchrana_SP_FES_2007.pdf>.
>3 Ceskd  asociace pojistoven, O nds, [online]. [cit. 2014-03-10]. Dostupné zwww:
<http://mww.cap.cz/Folder.aspx?folder=Lists/Menu/O+n%C3%A1s>.

> Asociace Seskych pojistovacich maklért, Historie a poslani ACPM, [online]. [cit. 2014-03-10].
Dostupné z www: <http://www.acpm.cz/index.php?action=section&id=7910>.

% (VIESKO.VZékon &. 277 ze dne 22. &ervence 2009. Uplné znéni zékona &. 277/1992 Sb., 0 pojistovnictvi.
In Shirka Ceské republiky. 2009, ¢astka 85, s. 3983.
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ZAVER

Pojistné podvody jsou specifickym piipadem podvodného jednani, kdy dochazi
ke klamani pojistovny ze strany jinych subjektt, které se takovym zplisobem snazi
obohatit. Timto jednanim vznikaji v souhrnu nemalé finan¢ni $kody poskozujici jak
samotné pojistitele, tak i Sirokou vefejnost vzhledem k principu svépomoci.

Nejcastéjsim typem pojistného podvodu je pravé jednoznacné pojistny podvod
S pojisténim motorovych vozidel, coz souvisi evidentné¢ s masovym rozvojem
motorismu, velkym mnoZstvim pfilezitosti k jeho spachdni a v soucasné dobé také
s ekonomickou situaci pojisténych.

Ve své praci jsem se pokusila zrekapitulovat problematiku péachani trestného
¢inu pojistného podvodu v SirSich kontextech. Analyzovala jsem platnou pravni Upravu
pojistného podvodu a definovala jsem nejen pojistny podvod podle ustanoveni § 210
trestniho zakoniku, ale rovnéz 1 ptipravu podle § 20 trestniho zdkoniku a pokus podle
§ 21 trestniho zakoniku.

Charakterizovala jsem formy pojistného podvodu v dopravé, a to jak pojisténi
odpovédnosti za Skodu zpiisobenou provozem vozidla, tak i1 havarijni pojisténi. Uvedla
jsem i mozné zpusoby pachani pojistnych podvodi, kdy v této souvislosti jsem zminila
ur¢ité indikatory pojistnych podvoda v souvislosti s dopravnimi nehodami, které
vykazuji znaky pojistného podvodu.

Cilem této prace bylo vymezit, co je pojistny podvod, kde a jak vznika a jakym
zpusobem se pojistné podvody odhaluji. V praci jsem feSila vyznam problematiky
pojistnych podvodi a predevSim postupy a procesy, jakymi je mozné podvodim
pfedchazet a jak je odhalovat. Odhaleni pojistného podvodu nebo jeho pokusu, je pro
problém, a to jak z finan¢niho hlediska, tak i z procesniho. Pojistovny pro boj
S pojistnymi podvody, maji nejen specializovanéd pracovisté, ale také zacaly zvySovat
moderni informaéni technologie. V boji s pojistnymi podvody dosahuji aktivity ¢eskych
pojistoven vysokého standardu.

Pachatelem trestného ¢inu pojistného podvodu muze byt kdokoliv, kdo je
opravnén uzaviit pojistnou smlouvu a k tomu nepotiebuje zadné mimotfadné rozumové
schopnosti. Chovéani pachateli je velmi siln€¢ zévislé na momentdlnich situac¢nich

okolnostech. Pachatelé hospodaiské kriminality svym jedndnim poskozuji Siroky okruh
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osob a ohrozuji ekonomickou a socidlni stabilitu statu. Jejich jednani je vysoce latentni,
organizované, planované, sofistikované a hlavn¢ umysIné.

Pokud se zvySuje skoda, ptijmy pojistoven klesaji a svoji ztratu snazi nasledné
kompenzovat zvySenim pojistného, coz pak vede k poklesu pojistného zajmu. Pojistné
podvody maji negativni dopad nejen na majetek pojisStoven, ale i na zisk jejich
akcionafti a v kone¢ném dusledku i na majetek vSech poctivych pojistnikti. Naklady za
pojistné podvody jsou téz zahrnuty do pojistného, které se timto zvysSuje. Vzhledem
k velké skodlivosti pojistnych podvodua pro celou spolec¢nost, je z tohoto divodu velmi
podstatné vénovat maximalni péc¢i jejich prevenci. Lze konstatovat, Ze smyslem
preventivnich opatfeni je zabranit vyskytu podvodného jednani jesté diive, nez nastane.
Z tohoto davodu je velmi diilezitd spoluprace pojistoven a policie pi1 odhalovani této
trestné Cinnosti. Preventivni opatfeni je nezbytné neustadle vyvijet a zdokonalovat,
evidentné je také dualezité¢ byt vzdy o krok napted pted témi, ktefi pojistné podvody
pachaji.

Ve své praci jsem vyhodnotila pojistné podvody z praxe a provedla jsem jejich
analyzu a srovnani. Pfi vySetiovani pojistnych podvodu je velmi dilezitd spoluprace
S pojisStovnou a také s pachatelem. Pokud se pachatel k trestné ¢innosti sam nedozna
a znalecké dokazovani je nedostaCujici, je pak velmi obtizné prokézani umyslu
trestného ¢inu pojistného podvodu.

Ucelem této prace bylo vytvoiit uceleny nahled na sou¢asny stav problematiky
pojistného podvodu na ¢eském pojistném trhu, v kontextu s trestnym ¢inem pojistného
podvodu.

Ve své praci jsem chtéla zhodnotit specifickou trestnou ¢innost, ktera je svym
charakterem velice nebezpecnym spoleéenskym fenoménem v oblasti ekonomiky.
Bohuzel nelze ptedpokladat, Ze by do budoucna mohlo dojit k stoprocentni eliminaci
pojistnych podvodl, nebot’ v nasi spolecnosti se pojistny podvod vyskytuje jiz od
pocatku vzniku pojistovnictvi. Vzhledem k tomu, Ze profesionalita pachatel pojistnych
podvodu stoupd, je tedy velmi dillezitd spoluprace vSech zainteresovanych subjekti,
jejich zaméstnanci a policie, a to nejen v Ceské republice, ale i v ramci skupin stati

Evropské unie i celosvétove.
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Piiloha I. Cast organizované skupiny - prvotni analyza byvalé Inspekce ministra vnitra.

Akce UZOVKA - 20, kvétna 2008
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Priloha II. Fotodokumentace dopravni nehody na Zelezni¢nim piejezdu Vranany ze dne

19. 3. 2007, kde doslo ke stfetu vlakové soupravy a osobniho vozidla Audi A8.

’

Obrazek €. 2 - Pohled na poskozené vozidlo Audi A8
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Obrazek ¢. 3 - Pohled na poskozenou vlakovou soupravu

Obrazek €. 4 - Pohled na poskozenou vlakovou soupravu
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Priloha III. Rozsudek Okresniho soudu Praha - zapad ze dne 21. 6. 2011

S TE/2011908

CESKA REPUBLIKA

~ ROZSUDEK
JMENEM REPUBLIKY

Okresni soud Praha-zapad rozhodl samosoudcem Mgr. GHliEEED VR
v hlavnim liceni konaném dne 21.6.2011 v Praze

takto:

Obzalovany

OlEN SNl
nar. QUSRS v Piibrami, déinik, trvale bytern EEAR, okres SRR

je vinen, Ze

dne 08.08.2006 kolem 09:30 hodin na silnici Ill. tfidy & 00519 v km 1,088 v katastru obce
Uhonice, okres Praha - zdpad, v umyslu ziskat pojistné plnéni fi ngoval dopravni nehodu
osobniho motorového vozidla znagky Skoda Octavia, RZ: ¥ @8 2 uvedl pied
policejnim organem Policie CR, jenz Setfil predmetnou dopravni nehodu, Ze neznamy
pachatel jedouci s osobnim vozndlem Skoda Favorit modré barvy, nezjisténé RZ, ve
sméru od obce Rudna pfi prijjezdu levotogivou zataékou prejel do protisméru, kde zachytll
levou pfedni &4st vozidla Skoda Octavia, ve snaze vyhnout se stfetu, obvinény strhl fizeni
svého vozidla vpravo mimo vozovku a narazil predni &asti vozidla do stromu, pficemz
pribéh nehodového déje a rozsah vzniklych $kod na vozidle byl vylougen znaleckym
posudkem z oboru doprava znalce RNDr. M8 SR, nasledn& s uvedenim
nepravd:vych udaju byla dne 09.08.2006 pojistna udélost nahladena na pojistovné Allianz,
a.s. a rovnéz byl uplatnen penézni narok na pojistné pinéni z havarijniho popstem
z pojistné smiouvy ¢. (IR, pojistné pinéni bylo vyplaceno dne 03.09.2006 ve vysi
137.075,- K& a dne 13.09.2006 v ramci dolikvidace ve vysi 32.574,-K&, obé platby byly
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poukézany na bankovni Uget obvingného ¢. GEEENENENR/GMER, ¢imZ zpisobil Allianz
pojistovng, a.s. Skodu v celkové vysi 169.649,- K¢,

tedy

Umyslné pfi uplatnéni naroku na plnéni z pojistné smlouvy uved! nepravdivé ldaje a
zplsobil timto &inem na cizim majetku $kodu nikoliv malou,

¢imz spachal

trestny &in pojistného podvodu podle § 250a odst. 1, 3 trestniho zakona

a odsuzuje se

podle § 250a odst. 3 trestniho zakona k trestu odnéti svobody v trvani 10 (deseti)
mésicu.

Podle § 58 odst. 1, § 59 odst. 1 trestniho zékona se mu vykon trestu podminéné
odklada na zkuSebni dobu v trvani 18 (osmnacti) mésicu.

Podle § 228 odst. 1 trestniho fadu je obvinény O SEER. nar. #5.99. W povinen
zaplatit na nahradé Skody poskozené: Allianz pojistovna a.s., IC: 47115971, sidlem
Praha 8, Ke Stvanici 656/3, ¢astku ve vysi 134 649,- K§.

Podle § 229 odst. 2 trestniho Fadu se poskozena: Allianz pojistovna as., IC:
47115971, sidlem Praha 8, Ke Stvanici 656/3, odkazuje se zbytkem naroku na
nahradu 8kody na fizeni ve vécech ob¢anskopravnich.

Podle § 314d odst. 3 trestniho fadu odlivodnéni tohoto rozsudku odpada, nebot se
po jeho vyhlaSeni obzalovany i statni zastupce vzdali prava odvoléni do rozsudku.

Pouéeni: Proti tomuto rozsudku Ize podat odvolani do osmi dni ode dne doruceni
jeho opisu a to ke Krajskému soudu v Praze prostiednictvim soudu
zdejsiho.

Odvolani nemiiZe podat ten, kdo se prava podat odvolani zékonnym
zplisobem vzdal. Rozsudek miZe odvolanim napadnout statni zastupce
pro nespravnost kteréhokoliv vyroku, obZalovany pro nespravnost
vyroku, ktery se ho pfimo dotykd, zigastnéna osoba pro nespravnost
vyroku o zabrani véci, po§kozeny, ktery uplatnil narok na nahradu $kody,
pro nespravnost vyroku o nahradé Skody. Oscba opravnéna muze
rozsudek napadnout pro nespravnost nékterého jeho vyroku, proto, Ze
takovy vyrok ucinén nebyl, jakoZ i pro poruseni ustanoveni o fizeni
predchazejicim rozsudku, jestlize toto poruseni mohlo zplsobit, Ze vyrok
je nespravny, nebo Ze chybi.

V neprospéch obZalovaného miZe rozsudek napadnout odvoldnim jen
statni zastupce, toliko pokud jde o povinnost k ndhradé Skody, ma toto
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pravo téZ poskozeny, ktery uplatnil narok na nahradu $kody. Ve prospéch
obZalovaného mohou rozsudek odvoldnim napadnout kromé
obZalovaného a statniho zastupce téZ pribuzni obZalovaného v pokoleni
pfimém, jeho sourozenci, osvojitel, osvojenec manzel a druh.

Odvolani musi byt ve shora uvedené Ihité nebo v daldi Ihité k tomu
stanovené predsedou senatu soudu I. stupné také odlivodnéno tak, aby
bylo patrno, ve kterych vyrocich je rozsudek napadan a jaké vady jsou
vytykény rozsudku nebo fizeni, které rozsudku pfedchazelo. Statni
zastupce je povinen v odvolani uvést, zda je podava, byt i z &asti ve
prospéch nebo neprospéch obZalovaného. Odvolani lze opfit o nové
skute€nosti a dikazy.

Nesplfiuje-li odvolani statniho zastupce, & odvoléni které podal za
obzalovaného jeho obhajce nebo odvolani, které podal za poskozeného
jeho zmocnénec vySe uvedené naleZitosti, vyzve je predseda senatu, aby
vady odstranili ve lhité péti dnd, jinak bude odvolacim soudem odvolani
odmitnuto.

Odvoléni nemohou s tispéchem podat ti, kdoZ se ho vyslovné vzdali.

V Praze dne 21. €ervna 2011

samosoudce

Za spravnost vyhotoveni: Mgr. WD GRS, v.r.
Fam FEleling

Tento rozsudek nabyl pravni moci dne: 31.8.2011.
Dolozku vyhotovila il GMEMENEER dne 21. prosince 2011
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