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Struc¢né verbilni hodnoceni bakalafské prace:

Stanoveny cil, tedy zhodnotit fungovani franchisingu, dle mého nazoru pfedpoklada jiny
metodicky postup, neZ ten, ktery byl zvolen v této bakalafské praci. Tento postup navic neni
v préci ani uveden.

Jak vyplyva i z uvedenych zavérl, autorka spife hodnoti kvalitu poskytovanych sluzeb a
spokojenost zdkaznikil restauraci McDonald. Cést restauraci je provozovana pfimo, nikoliv
prostfednictvim nezavislych franchisanti, srovnatelnost sluzeb se zahrani¢im tedy rozhodné
nevyplyva ze samotného faktu, Ze se jedna o franchisovy systém.

Pfilohy nejsou pojmenovany (pouze v seznamu piiloh, ktery je vSak o tfi strany dfive), druhd
pfiloha pak méla zacinat na nové strané.

Otazky k obhajobé:
1. Na zaklad€ jakych skutecnosti autorka hodnoti propracovanost franchisového systému
spole¢nosti McDonald’s?
2. Jak probihal vybér respondentii pro realizované dotaznikové Setfeni?

3. Ojaky typ franchisy z hlediska pfedmétu ¢innosti realizované franchisantem se jedna
v ptipad¢ firmy McDonald’s?
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