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Strucné verbélni hodnoceni bakalafské prace:

Tématem bakalaiské préce je problematika budovani nakupni atmosféry. Vyzkumy ukazuji,
ze  ndkupni atmosféra je dulezitym ovliviiujicim prvkem v rozhodovani zakaznika
v prodejnim prostoru. Pro praktickou &ast prace hodnoceni ndkupni atmosféry autorka
vyuzila metodu Mystery shoppingu u konkrétnich dvou obchodnich jednotek v
C. Budgjovicich. Ctenat v praci najde drobné nepfesnosti v oblasti pouzivané terminologie.
Vétsi prostor byl pro ndvrhy na vyuZiti vysledkt vyzkumu v marketingovém fizeni.

Otazky k obhajobé:

1. MiZete naznacit vyuZiti vysledkd Mystery shoppingu v marketingovém fizeni firmy.
2. Které prvky nakupni atmosféry jsou z hlediska soucasnych trendi manazery
vyuzivané pro aktivaci nékupniho chovani zadkaznik.
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Klasifikac¢ni stupnice VSERS — platnost od akademického roku 2008/2009

Stupné | Ciselné vyjadreni | Slovni vyjadieni
Definice
A I VYBORNY (excellent)

vynikajici vykon pouze s malymi chybami
B 1.5 VELMI DOBRY (very good)

nad priimérnym standardem, ale s chybami
C 2 DOBRY (good)

obecné vyznéni prace s fadou zietelnych chyb
D 2,5 USPOKOJIVY (satisfactory)

piijatelny, ale s vyznamnymi nedostatky
E 3 DOSTATECNY (sufficient)

vykon nad hranici minima
F - NEUSPESNY (fail)
Jje zapotiebi znaéné mnozstvi dalsi prace
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