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ABSTRAKT

HONZIK, P. Firemni filantropie instituci piisobicich v oblasti financnich
sluzeb : bakaldiska prace. Ceské Budgovice : Vysokd $kola evropskych
aregiondlnich studii, o. p. s., 2014. 59 s. Vedouci bakalaifské prace

doc. Dr. Mgr. Lubomir Pana, Ph.D.

Kli¢ova slova: filantropie, formy darcovstvi, spoleCenska odpovédnost firem,

déarcovské programy, finan¢ni instituce

Cilem bakalafské prace bylo seznamit se s problematikou firemni filantropie
v oblasti finan¢nich sluzeb, analyzovat darcovské programy u vybranych finan¢nich
instituci, zhodnotit je a porovnat.

Teoreticka ¢ast prace byla vénovana predevSim pojmim filantropie, formam
darcovstvi a spolecenské odpovédnosti. Praktickd ¢ast byla zaméfena na vybrané
finan¢ni instituce, na analyzu jejich vybranych darcovskych program podle
stanovenych kritérii a na zhodnoceni a porovnani téchto programt.

Vysledkem prace bylo zjisténi, jakym zpisobem finanéni instituce pfispivaji na
dobrocinné ucely. Zptsob jakym financni instituce pfispivaji na dobrocinné ucely,

vyjadiuje obecny déarcovsky program.



ABSTRACT

HONZIK, P. Philanthropy of Institutions Operating in Financial Services :
Bachelor thesis. Ceské Budg&jovice : The College of European and Regional Studies,
2014. 59 p. Supervisor : doc. Dr. Mgr. Lubomir Péna, Ph.D.

Key words: Philanthropy, Forms of Donations, Corporate Social Responsibility,

Donor Programs, Financial Institutions

The goal of Bachelor’s Thesis was acquainted with problematics of corporate
philanthropy in Financial Services, analyzed donor programs in selected financial
institutions, evaluated them and compared them.

The Theoretical part of Bachelor’s Thesis was focused on the concepts
of Philanthropy, the forms of philanthropy (or forms of donation) and on the Corporate
Social Responsibility. The Practical part of Bachelors Thesis was focused on selected
financial institutions, on the analyze their selected donor programs according
determinate criteria and the evaluation and comparison of these programs.

The Result of Bachelor’s Thesis was to determinate how financial institutions
contribute to charitable purposes and what benefits brings it them. The way how

Financial institutions contribute to charity, expresses the general donor program.
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UVoD

. Slovo filantropie pochazi z Fectiny, je odvozeno od reckého philein (milovat)
a antropos (c¢lovek) - znamenda tedy lasku k clovéeku. Slovniky ho prekladaji néekdy jako
lidumilnost, jindy dobrocinnost ¢i pomoc socidlné slabym. !

Muze se zdat, ze filantropie patii mezi novodobé trendy soucasnosti, ale neni
tomu tak. Filantropie sama o sob¢ se vyvijela jiz v dobach antiky. V této dobé
existovaly subjekty, které v roli filantropa pomahaly na potiebnych mistech. Filantropii
mnozi z nés znaji jako darovani pen¢z pro dobroc¢inné ucely, jini zase jako dobrocCinnost
¢i pomoc socialné slabym a dokonce si lidé tento pojem pletou s filatelii. Filantropie
neni pouze o darovani, ale je pfedev§im zalozena na vztahu mezi dvéma subjekty, mezi
tim kdo poskytuje dar a mezi tim kdo dar pfijima.

Obcas jsem slychaval o lidech, ktefi daruji penize na dobro¢inné ucely nebo
pomahaji starym ¢i socialné slabym lidem. Nikdy jsem si ale nepomyslel, Ze to ma néco
spole¢ného s filantropii. Az doposud. Kdyz uz né¢kdo néco nékomu daruje, vzdy to déla
z vlastniho rozhodnuti, z lasky k ¢loveéku a chce, aby dotycny mél ze Zivota radost jako
vSichni ostatni. A proto jsem si vybral téma tykajici se filantropie. Navic mne zajimalo,
zda jsou do filantropie zapojovany i jiné osoby nez osoby fyzické.

Zjistil jsem, ze v pfipadé, kdy se dobroCinnym ucelim vénuji aktivné
a dobrovolné firmy nebo jiné instituce, jde o tzv. firemni filantropii. Firemni filantropie
byva chybné zaménovana s firemnim sponzorstvim. Zasadnim rozdilem je, Ze pfti
firemni filantropii firmy neocekavaji za své dobrovolné poskytnuté ¢innosti zadnou
protihodnotu. V pfipadé firemniho sponzorstvi tomu tak neni, zde protihodnotu
vyzaduji.

Z hlediska riznych oblasti mi pro vyzkum firemni filantropie pfisla
nejzajimavéjsi oblast finanéni. Myslim si, ze firmy v této oblasti maji nemalé finan¢ni
prostfedky a proto mne zajimalo, zda je vyuzivaji k dobro¢innym uceliim. Domnivam
se také, ze firemni filantropie mtze byt v dneSni dobé znakem, ktery firmu dokaze
vyznamné odlisit od konkurence a pfinese ji fadu vyhod.

V bakalarské praci se proto budu vénovat tématu: Firemni filantropie instituci

pusobicich v oblasti finan¢nich sluzeb.

' DOLEZALOVA, A. Ekonomie, filantropie, altruismus: uvod do studia. Praha: Oeconomica, 2008.
148 s. ISBN 978-80-245-1471-0, str. 10
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1 CIL A METODIKA BAKALARSKE PRACE

Cilem bakalaiské prace je seznamit se s problematikou firemni filantropie
v oblasti finan¢nich sluzeb, analyzovat darcovské programy u vybranych financ¢nich
instituci, zhodnotit je a porovnat. Vysledkem prace bude zjisténi, jakym zplsobem
finan¢ni instituce pfispivaji na dobro¢inné ucely. V praktické cCasti bakalarské prace
vyuziji nasledujici metody a techniky, které mé dovedou k cili.

V prvni fadé¢ se zaméfim na popis financnich instituci, kter¢é budu v praci
analyzovat. Vybrané finan¢ni instituce v dané ¢asti blize predstavim.

Déle se budu vénovat konkrétnim darcovskym programim vybranych
finan¢nich instituci. U téchto programli se zaméiim na vyznamné rysy, které mi
pomohou navzajem porovnat a vyhodnotit jednotlivé darcovské programy. Zaméfim se
na tyto rysy: geografickéd pasobnost, finan¢ni / nefinan¢ni pomoc, zapojeni zaméstnancti
spolecnosti, zapojeni obchodnich partnert, objekt darcovskych programu, zapojeni
klientd financ¢nich instituci, dlouhodobost, spoluprice s organizacemi a feSeni skrze
nadaci.

V dalsi casti budu postupné analyzovat jednotlivé darcovské programy
z hlediska zvolenych ryst. Kazdy darcovsky program bude zachycen tabulkou, ktera
bude podrobné¢ zobrazovat analyzované rysy darcovského programu.

Pot¢ budu vyhodnocovat a porovnavat darcovské programy z hlediska
jednotlivych rysii - z hlediska geografického, finan¢ni / nefinan¢ni pomoci, zapojeni
zaméstnancu, zapojeni obchodnich partnerd, objektu darcovskych programi, zapojeni
klientl finan¢nich instituci, dlouhodobosti, spoluprace s neziskovymi organizacemi
a z hlediska teSeni skrze nadaci. Vyuziji k tomu tabulkového a grafického znazornéni.
Tabulky jsou zékladnim nastrojem pro prezentaci dat. Pomoci tabulek je mozné
jednoduchym zplisobem vytvofit srozumitelny a vystizny ptehled ziskanych informaci.
Rozeznavame tabulky prosté, skupinové a kombina¢ni. V praci pouziji skupinovou
tabulku, protoze obsahuje data, ktera jsou setfidéna pomoci urcitého, piedem
stanoveného znaku. Pro srozumiteln&jsi vyjadifeni vyuziji grafy. Grafy jsou totiZ
dalezitym nastrojem pro zhodnoceni a porovnani vice Ciselnych 1 neciselnych udaji
dohromady. Tato forma znazornéni dokdze jednoduSe a piehledné zobrazit Udaje
tykajici se napf. matematiky, statistiky, ekonomie, apod. RozliSujeme pfedevs§im grafy

sloupcoveé, vyseCové, spojnicoveé, pruhové, plosné abodové. V praci pouziji graf



sloupcovy a vysecovy. Sloupcovy graf umoznuje porovnani ziskanych udaji vécné,
Casové a prostoroveé. VyseCovy (kruhovy) graf zobrazuje strukturu urcitého celku.
Sklada se z kruhové vysece, kterd ma 360° coz je 100 % (tzn., Ze 3,6° je 1 %). V této
¢asti dojdu k dil¢im zavérim z pohledu jednotlivych analyzovanych ryst.

V posledni ¢asti prace se pokusim shrnout veskera zjisténi a z dil¢ich zavéra se
pokusim sestavit charakteristiku obecného darcovského programu finan¢nich instituci.
Program bude charakterizovan rysy, které shledam v analyze jako nejcastéjsi. Pro
piehlednost bude zobrazen pomoci tabulky. Obecny darcovsky program bude v podstaté

vyjadfovat, jakym zptisobem finané¢ni instituce ptispivaji na dobroc¢inné tcely.

10



2 FILANTROPIE, F IREMNIi FILANTROPIE A FORMY
DARCOVSTVI

2.1 Filantropie

,Slovo filantropie pochazi z rectiny, je odvozeno od reckého philein (milovat)
a antropos (¢lovek) - znamena tedy lasku k cloveku. Slovniky ho prekladaji nekdy jako
lidumilnost, jindy dobrocinnost ¢ pomoc socialné slabym.

., Filantropie predstavuje souhrn dobrovolnickych cinnosti a chovani, které
vedou kvedomé podpore tretich osob (jednotlivcii, skupin, organizaci) za ucelem
dosazeni vyssi kvality Zivota jednotlivee a spolecnosti.

Filantropie neni jenom o darovani nebo pfijimani penéznich prostiedk od
jednotlived, skupin nebo organizaci. Je zaloZena zejména na vztahu mezi tim, kdo néco

poskytuje a tim kdo to pfijima.

2.2 Firemni filantropie vs. firemni sponzorstvi
Firemni filantropie z anglického Corporate Philanthropy je obfas zaménovana

s pojmem firemni sponzorstvi (Corporate Sponzorship). Tyto dva pojmy se podstatné
od sebe lisi, 1 kdyZ maji jednu spole¢nou véc a tim je darovani.

U firemniho sponzorstvi jde zpravidla o to, ze pokud firmy dobrovolné
poskytnou néjaké dary (at’ uz hmotného, nehmotného nebo finanéniho charakteru),
vzdycky oc¢ekavaji néjakou protihodnotu od obdarovaného subjektu.

Firemni filantropie se vyznacuje tim, Ze firmy neocekavaji za své dobrovolné
poskytnuté cinnosti Zadnou protihodnotu od daného subjektu. Presto by firmy
zabyvajici se firemni filantropii méli brat ohled na to, aby poskytovani penéZznich
prostiedkii na aktivity druhych subjektti nebylo neuvazené. *

RozliSujeme 2 zakladni pfistupy firem k filantropii, a to podle toho, jak se firma
chova. Pokud se firma chova aktivné, vyuZziva tzv. proaktivni pristup. Pokud ma firma

pasivni roli vyuziva tzv. reaktivni pristup.

2 DOLEZALOVA, A. Ekonomie, filantropie, altruismus: uvod do studia. Praha: Oeconomica, 2008.
148 s. ISBN 978-80-245-1471-0, str. 10

? Kralovéhradecka asociace nevladnich neziskovych organizaci. Dobrovolnictvi a filantropie. [online].
[cit. 2013-12-05]. Dostupné z WWW:
<http://krasnno.cz/index.php?akce=dobinf&kod=>5&table=dobrovolinfokan>

* KUNZ, V.Spolecenskd odpovédnost firem. 1. vyd. Praha: Grada, 2012, 201 s.. ISBN
978-80-247-3983-0, str. 55
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Zikladni pristupy firem Kk filantropii:

a) Proaktivni pristup — tento ptistup se vyznacuje tim, Ze podniky nebo jiné
instituce maji vypracovanou strategii darovani. To znamend, ze maji identifikované
konkrétni cilové oblasti a skupiny, které¢ budou filantropickymi aktivitami podporovany
a maji také sva pravidla, podle kterych stanovuji a ud¢€luji ptispevky. Takto
vypracovana strategie muze byt krokem k uzavieni dlouhodobého partnerstvi nebo
k zalozeni vlastniho nada¢niho fondu nebo nadace.

b) Reaktivni pristup — tento piistup se oproti predchozimu lisi tak, Ze
podniky nebo jiné instituce nemaji vypracovanou strategii darovani, tzn., ze vyckavaji,

kterou zadost podpoii a kterou nepodpofi.”

2.3 Darcovstvi
»limto pojmem oznacujeme projev lidské solidarity. Darcovstvi vykondvaji

fyzické ¢i pravnické osoby, jednd se o:
e jednotlivce (soukromé osoby) — individudlni darcovstvi,
e nadace a nadacni fondy,
e socialné odpovedné podniky — firemni darcovstvi,
o stat,

o c w6
e zahranicni programy pomoci.*

Druhy darcovstvi

a) individualni darcovstvi — darcovstvi tykajici se pouze jednotlivce, ktery
daruje podle svého vlastniho rozhodnuti. VétSinou daruji nizsi ¢astky nez darci firemni.
Ptikladem individudlniho darcovstvi mohou byt darcovské SMS zpravy (DMS) nebo
internetové stranky zaméfené na podporu opusténych ¢i nalezenych zvitat. Na zakladé
internetového bankovnictvi je potom moZné prostfednictvim tlacitka ,,DONATE®
prispét ur¢itou finan¢ni hodnotou.

b) firemni darcovstvi (firemni filantropie) — darcovstvi, které uskuteciiuji

firmy na zaklad€ vlastniho rozhodnuti a to pfevazné pomoci finan¢nich dard. Tato

> KUNZ, V. Spolecenskd odpovédnost firem. Praha : Grada, 2012, 201 s. ISBN 978-80-247-3983-0,
str. 55

S Sance D&tem. Ddrcovstvi - Zdkladni pojmy. [online]. [cit. 2013-12-06]. Dostupné z WWW:
<http://www.sancedetem.cz/cs/chci-pomoci/darcovstvi-zakladni-pojmy.shtml>
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dobrovolna ¢innost se vénuje vefejné prospéSnym aktivitdm. VétSinou jsou tyto aktivity

provadény v kooperaci s neziskovymi organizacemi.’

2.3.1 Formy firemni filantropie
V oblasti firemni filantropie existuje nckolik moznosti, jak firmy mohou

podporovat druhé subjekty. Podle toho, jakou formu darovani vyuzivaji, rozezndvame
penézni a nepenézni darcovstvi.

PenéZni darcovstvi

Predstavuje, jak uz z nazvu vyplyva dary, které maji finan¢ni charakter. Mezi
penézni darcovstvi fadime:

a) primou  financni podporu — jednd se o nejzékladnéj$i a nejvice
vyuzivangjsi formu podpory, kdy firma nebo instituce at’ uz jednorazové nebo opétovné
podporuje vetejné prospésné aktivity.

b) sbirka mezi zaméstnanci a matchingovy fond — sbirku miize uspotadat
firma (napf. tzv. payroll giving = pravidelné srazky ze mzdy, které pak vyuZije pro
podporu vybrané neziskové organizace) nebo pifimo zaméstnanci (pomoci
tzv. matchingového fondu). Jedna se o fond, ve kterém jsou shroméazdény finan¢ni
prostiedky v podobé ptispévkl od jednotlivych zaméstnanci dané firmy. Pfedtim, nez
jsou tyto penézni dary vyuzity k vetfejné prospésnym ucellim, je firma zndsobi v uréitém
pfedem dohodnutém poméru.

c) vystavy a charitativni aukce — prostiednictvim vystav nebo charitativnich
aukci ziskavaji firmy penéZni prostiedky, které pak daruji na vefejné prosp€sné ¢innosti.

d) viastni firemni nadace nebo nadacni fondy — firmy, které chtéji realizovat
dlouhodobé darcovské programy, si mohou zalozit firemni nadace nebo nada¢ni fondy.
Pomoci téchto samostatnych pravnich subjekti mohou podporovat rizné oblasti

a vefejné prosp&sné aktivity. ®

7 Sance Dé&tem: Ddrcovstvi - Zdkladni pojmy. [online]. [cit. 2013-12-06]. Dostupné z WWW:
<http://www.sancedetem.cz/cs/chci-pomoci/darcovstvi-zakladni-pojmy.shtml>

¥ Centrum pre Filantropiu: Formy firemnej filantropie. [online]. [cit. 2013-12-06]. Dostupné z WWW:
<http://www.cpf.sk/sk/formy-firemnej-filantropie/>
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Nepenézni darcovstvi

Spadaji sem ty dary, které nejsou finan¢niho charakteru. Do nepenézniho
darcovstvi fadim:

a) Skoleni, vzdeélavani a odborna pomoc — dovednosti a znalosti, které jsou
darem poskytnuty neziskovym organizacim, mohou pfispét k rozvoji dané organizace,
ke zvySeni odbornosti a specializovanosti zaméstnancli a zarovenn k Uspofe jejich
nakladu.

b) poskytnuti sluzeb - poskytovani takovych sluzeb, které jsou spojeny
s predmétem cinnosti firmy. Auditorska a poradenska spolecnost poskytne své sluzby
pro rozvoj neziskové organizace zcela zdarma nebo firma zabyvajici se vyvojem
nového softwarového vybaveni milize tento program poskytnout gratis nékteré z nadaci.

c) poskytnuti zazemi — nékteré spole¢nosti mohou poskytnout neziskovym
organizacim nebo jinym subjektim zazemi. Zazemi ve form¢ volnych prostor budov,
zapijCeni technického vybaveni, misto pro propagaci ¢i mohou provést thradu
najemného.

d) firemni dobrovolnictvi — ptedstavuje zapojeni zaméstnancii firmy do
realizovani vetejné prospéSnych cinnosti. Toto firemni dobrovolnictvi mtize byt bud’
vedené zaméstnanci, nebo organizované¢ firmou. Firemni dobrovolnictvi vedené
zaméstnanci znamena, ze zaméstnanci se sami dobrovolné podili na prospésnych
¢innostech (tvorba webovych stranek pro neziskovou organizaci, apod.) a firmy je v tom
spiSe pasivné podporuji — flexibilni pracovni doba, moznost vyuziti technologického
zatizeni spolecnosti nebo jejich prostoru). Firemni dobrovolnictvi organizované firmou
je zpravidla takové, kdy firma urc¢i pracovnika nebo skupinu pracovnikii, aby pomahali

v v . , . .9
po docasné stanovenou dobu v neziskové organizaci.

Spojeni filantropickych ¢innosti s obchodnimi ¢innostmi firmy
o Cause related marketing (CRM) — jedna se o tzv. sdileny marketing,
ktery byl poprvé pouzit v Americe na pocatku 90. let 20. stoleti. Jedna americkd firma

spole¢né s neziskovou organizaci se dohodli na kampani zaméfenou na rekonstrukci

? Centrum pre Filantropiu: Formy firemnej filantropie. [online]. [cit. 2013-12-09]. Dostupné z WWW:
<http://www.cpf.sk/sk/formy-firemnej-filantropie/>
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Sochy svobody. Americkd spolecnost sdélila svym zakaznikiim, Ze za kazdou platbu,
kterou provedou svoji kreditni kartou, prevede 1 cent na Gidet neziskové organizace. '’
,Sdileny marketing (cause-related marketing), je jedna z dalsSich forem
spolecenského pojeti marketingu. Jedna se o podporu urcité cilové skupiny ve
spolecnosti.“!! Sdileny marketing tedy piedstavuje marketing, ktery propojuje &innosti
obchodni s ¢innostmi neziskové organizace. Nakupem urcitého vyrobku od dané firmy
tak 1ze pfispét na dobroc¢inné tcely. (napi. ndkupem tohoto vyrobku piispéjete k ochrané

zdravého prostiedi pro zivot nebo na boj proti rakoving prsu.)

2.3.2 Zpusoby darovani
V soucasné dobé existuje nékolik zplisobtl, jak mohou firmy nebo jiné instituce

podpofit potfebné oblasti s riznym zamétenim. Patii sem:

1. Prima podpora vybrané organizace
Tento zpasob darovani je zalozen na pifimé podpofe, ktera vede od firmy
k vybrané organizaci. Firma si vybere jednu nebo vice neziskovych organizaci

a finan¢né¢ nebo nefinanéné je podpoii na ucel, ktery pozaduji ucel.

2. Prostrednictvim viastni firemni nadace ¢i fondu
Jedna se o zplsob darovéni, ve kterém hraje hlavni roli firemni nadace ztizena
firmou nebo firemni nadacni fond. Pomoci téchto ucelovych sdruZzeni mou firmy

podporovat ptislusné neziskové organizace.

3. Dlouhodobym partnerstvim
Dalsi zplisob darovéni, je zaméfen na dlouhodobé partnerstvi. Firmy se mohou stat
partnerem vybrané organizace, pokud ji dlouhou dobu podporuji, maji sni dobré
zkuSenosti a podili se na novych projektech. Jestlize firmy podporuji neziskové
organizace prostfednictvim své nadace nebo nadacniho fondu, tak se partnerem stavaji

prave tyto ucelova sdruZeni. Firmy mohou ponechat rozhodnuti do jaké oblasti finan¢ni

' Event marketing and sales promotion. Cause related marketing. [online]. [cit. 2013-12-12]. Dostupné
z WWW: <http://www.event-promotion.cz/aktualita/247-cause-related-marketing-v-praxi/>

" JAKUBIKOVA, D. Marketing v cestovaim ruchu: jak uspét v domdci i svétové konkurenci. Praha:
Grada, 2012. ISBN 978-80-247-4209-0, str. 64
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pomoc sméfovat na nadacich nebo nada¢nich fondech. Pokud se vSak rozhodnou

pravidelné podporovat konkrétni oblast, zfidi jim nadace darcovsky fond.

4. Spolecnym projektem firmy a neziskové organizace
Zpisob darovani, ktery je zaloZzen na spolecném projektu. Prostiednictvim tohoto
projektu firmy a neziskové organizace spolupracuji. Typickym piikladem spoluprace
téchto dvou subjekti je matchingovy fond nebo sdileny marketing (Caused Related

Marketing). '

2.3.3 Prijemci dari
Za ptijemce dard lze povaZzovat ty subjekty, které pfijimaji dary finanéniho nebo

nefinanéniho charakteru od druhé strany. Dary jsou poskytovany darcem (druhou
stranou) dobrovolné a pfechdzeji od n¢j do vlastnictvi obdarovaného (pfijemce daru).
Mezi ptijemce daru patfi:

e obcanska sdruzeni

¢ nadace a nadacni fond

e obecné prospésna spolecnost

’ ~ v r ceo Y v o 1.z 7l
e obchodni spolegnost zaloZena za jingm Géelem ne je podnikani'

2.3.4 Oblasti podpory a cilové skupiny
Firemni déarcovstvi se mlze zaméfovat na rizné oblasti podpory. Mezi tyto

oblasti patii napt. oblast volného ¢asu, socidlni nebo humanitni oblast, oblast vzdélani,
védy nebo vyzkumu. V piipadé zaméfeni na danou oblast podpory je mozné poméahat
riznym cilovym skupindm. Jsou jimi napf.: déti, mladistvi, studenti, dospély, seniofi

nebo té€zce nemocni.

2.4 Firemni filantropie a spolecenska (socidlni) odpovédnost firem
To, Ze je firemni filantropie soucasti spolecenské odpovédnosti firem dokazuje

niZe uvedeny obrazek €. 1. Zaroven si lze také na tomto obrazku velmi dobfe v§imnout,

jaké cCinnosti spadaji pod firemni filantropii a jaké pod spolecenskou odpoveédnost.

"2 Kralovéhradecka asociace nevladnich neziskovych organizaci: Dobrovolnictvi a filantropie. [online].
[cit. 2014-01-20]. Dostupné z WWW:
<http://krasnno.cz/index.php?akce=dobinf&kod=>5&table=dobrovolinfokan>

B Sance d&tem: Prijemci dari. [online]. [cit. 2014-01-20]. Dostupné z WWW:
<http://www.sancedetem.cz/cs/chci-pomoci/prijemci-daru.shtml>
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Jelikoz je socidlni (spolecenskd) odpovédnost firem nadfazena pojmu firemni

filantropie, je dobré o ni védét nékteré zékladni informace.

Obrazek ¢&. 1: Firemni filantropie jako sougast spolecenské odpovédnosti firem'

e EE—

Spoletenska
odpovédnost firmy

Charitativni

o Podpora vefejné prospésnych projektd a potfebnych oblasti

prostiednictvim penéznich dard nebo vécnych dard a sluZeb.

Firemni
filantropie

Strategickd angaZovanost firem - dlouhodoby strategicky zajem
firem a jejich angaZovanost v problematice, ktera je jim blizka

Spoletenskeé

investice 3 s 5 Sif

a ma pozitivni vliv na reputaci firmy (vzdélavéni, vyzkum).
o, = Spojeni filantropickych aktivit s komerénimi, propagace
Komertni ?ktm_“"’r firemni znatky prostfednictvim partnerstvi s nezishovymi
ve spoletnosti organizacemi (Cause related marketing).
Firma provozuje svou komergni ginnost
Poslani firmy efektivné s cilem dosdhnout co nejvétsiho zisku.
- komertni ginnost Zaroven dodrzuje veskeré eticke, spoletenské
a environmentalni normy.

-

' Spoletenska odpovédnost firem. Letak SOF. [online]. [cit. 2014-01-22]. Dostupné z WWW:
<http://www.proceweb.cz/files/letak SOF.pdf>
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3 SPOLECENSKA (SOCIALN{) ODPOVEDNOST FIREM

Socialni odpovédnost firem vychdzi zanglickych slov Corporate Social
Responsibility (CSR), ale castéji se setkavame spiSe s oznaCenim spolecenska
odpovédnost firem.

V soucasnosti se nesetkdme s zadnou celosvétové jednotnou definici pro
spoleCenskou odpovédnost firem. Existuje vSak nékolik organizaci na ndrodni
amezinarodni urovni, které ji vymezuji v raznych definicich. Patfi sem napft.:
mezinarodni organizace Business for Social Responsibility, sdruzeni Business Leaders
Forum Ceské republika nebo Evropsk4 unie.

Podle EU je CSR ,,dobrovolné integrovani socialnich a ekologickych hledisek
do kazdodennich firemnich operaci a interakci s firemnimi stakeholdery. “ "

Sdruzeni Business Leaders Forum Ceska republika vymezuje CSR jako
,,dobrovolny zavazek podnikii chovat se vrdamci svého fungovani odpovédné ke
spolecnosti i prostiedi, ve kterém podnikaji. “'°

Podle Business for Social Responsibility je CSR ,,7izeni obchodni cinnosti
takovym zpusobem, ktery naplituje ¢i prekracuje eticka, pravni, komercni a spolecenskd

C 17
ocekavani od byznysu. *

3.1 Znaky spolecenské odpovédnosti
Mezi nékteré zakladni charakteristické znaky spolecenské (socidlni)

odpovédnosti firem patii: princip dobrovolnosti. At uz tyzické nebo pravnické osoby,
oba tyto subjekty se mohou podilet na ptispivani, které provadéji dobrovolné a to podle
vlastnitho minéni. Aktivni spoluprdace a otevieny dialog se vsemi zainteresovanymi
skupinami, AngaZovanost firem, Systematicnost a dlouhodoby casovy horizont
Duvéryhodnost. Fungovani firmy s ohledem na tzv. ,, triple-bottom-line business *“,

. o . . . , v. e v 18
Odpovédnost viici spolecnosti a zavazek firem prispivat k rozvoji Zivota.

" KASPAROVA, K., a KUNZ V. Moderni pristupy ke spolecenské odpovédnosti firem a CSR
reportovani. 1. vyd. Praha : Grada, 2013, 159 s. ISBN 978-80-247-4480-3, str. 14

' KUNZ, V. Spolecenskd odpovédnost firem. 1. vyd. Praha : Grada, 2012, 201 s. Expert (Grada). ISBN
978-80-247-3983-0., str. 16

7 KASPAROVA, K., a KUNZ V. Moderni pristupy ke spolecenské odpovédnosti firem a CSR
reportovani. 1. vyd. Praha : Grada, 2013, 159 s. ISBN 978-80-247-4480-3, str. 14

'8 KUNZ, V. Spolecenskd odpovédnost firem. 1. vyd. Praha: Grada, 2012, 201 s. Expert (Grada). ISBN
978-80-247-3983-0., str. 17 - 18

18



3.2 Oblasti spolecenské odpovédnosti
Mezi tifi zékladni oblasti spoleCenské odpovédnosti firem patii: oblast

ekonomickd, oblast socialni a oblast environmentalni. Tyto oblasti byvaji nékdy
oznacovany také jako 3 zékladni pilite CSR (Triple-bottom-line) nebo 3P (Profit,
People, Planet). *°

Obrazek ¢&. 2: Tii pilite CSR (triple-bottom-line) spoledenska odpovédnost firem?’

trvald udrzitelnost

Firmy, které berou ohled na tyto 3 pilife, se snazi pti svém podnikani nejenom
dosahovat zisku (Profit), ale také se starat o své zaméstnance (People) anebo omezovat
nezadouci dopady na Zivotni prosttedi (Planet). Tim, Ze soustfedi svou pozornost na

vSechny pilife, a ne pouze na jeden, si zajisti trvalou udrzitelnost.

3.2.1 Ekonomicka oblast

™o

Prvnim z pili spolecenské odpovédnosti firem (CSR) je ekonomicka oblast. Do
této oblasti miizeme zahrnout napft. tyto aktivity:

e vhybani se korupci a etické chovani — nékteré firmy, tak aby zabrénili
pfipadné korupci, mohou mit vypracované dokumenty, které upravuji chovéani firmy
(tzv. etické kodexy)

e zpusob spravy a Fizeni firmy — instituce mohou pfijmout urcité zasady, podle

kterych se budou fidit

KUNZ, V. Spole¢enska odpovédnost firem. 1. vyd. Praha: Grada, 2012, 201 s. Expert (Grada). ISBN
978-80-247-3983-0., str. 20

2 KUNZ, V. Spolecenska odpovédnost firem. 1. vyd. Praha: Grada, 2012, 201 s. Expert (Grada). ISBN
978-80-247-3983-0., str. 20
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e vztahy se zdkazniky a dodavateli — cilem je udrzovat si spokojené zakazniky
a udrzovat s nimi dlouhodobé vztahy
e chovani k viastnikim, akciondrim — informovat a sledovat zajmy vlastnikii,

. yve i 21
akcionafu a dalSich investora

3.2.2 Socialni oblast
Druhym z pilifti je socialni oblast, kterd se predevSim zaméfuje na utvaieni

pracovnich podminek a péci o zaméstnance firmy. Do této oblasti spoleCenské
odpovédnosti miizeme zahrnout napt. tyto cinnosti:

e Work life balance — cilem této ¢innosti je vytvofit podminky ke
zkoordinovani pracovniho a osobniho zivota zaméstnance. Firma miize nabidnout
svému pracovnikovi flexibilni pracovni dobu, moznost vyuzit pravni nebo poradenské
¢innosti firmy pii neZadoucich Zivotnich situacich nebo vyuzit podnikové skolky, apod.

o Lidsky kapital — lidsky kapital ptedstavuje znalosti, dovednosti a zkusenosti,
které si ¢lovek v pritbéhu svého zivota nashromdzdi. Zpravidla v nékterych firméach se
zabyvaji jeho rozvojem. Pfimo na pracoviSti se vytvareji podminky pro zvySovani
kvalifikace a vzdé¢lani jednotlivych pracovnikdi. Néktefi zaméstnanci tak mohou
postoupit na vyssi pracovni mista.

e Qutplacement — tato Cinnost, kterou firmy provozuji, ptedstavuje pro nékteré
propusténé pracovniky pomoc a snadné piekondni dané situace. Tuto Cinnost vSak
podniky neprovozuji sami, nybrz si zjednavaji konzultanty, ktefti pomohou
propusténému napf. sestavit Zivotopis nebo se pfichystat na pohovor, apod.

e Ochrana prace, péce o zdravi a bezpecnost zaméstnancu, pravidelné lékarské

prohlidky

o Zikaz détské prace®™

3.2.3 Environmentalni oblast

v o

Ttetim z pilifd je environmentalni oblast, ktera se predevSim vénuje otazkam
tykajici se zivotniho prostfedi. Do této oblasti spolecenské odpovédnosti miiZeme

zahrnout ¢innosti, které pfevazné vznikly jako odpovéd’ na vladni nafizeni a regulace.

2'KUNZ, V. Spolegenska odpovédnost firem. 1. vyd. Praha: Grada, 2012, 201 s. Expert (Grada). ISBN
978-80-247-3983-0., str. 21

22 KUNZ, V. Spoletenska odpovédnost firem. 1. vyd. Praha: Grada, 2012, 201 s. Expert (Grada). ISBN
978-80-247-3983-0., str. 22 - 23
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Patii sem napft-.:

. Chranit prirodni zdroje a Setrné s nimi zachdzet — omezovat spotiebu
paliv, spotfebu energie a spotfebu vody a snazit se vice vyuzivat alternativni
obnovitelné zdroje energie

o Omezovat nezadouci dopady na Zivotni prostiedi

o Hospodareni s odpadem — tfidéni a recyklace odpadu, zpracovani odpadu
pro dalsi vyuziti, vyuzivani zpracovaného odpadu

. Monitorovani vlivu na Zivotni prostiedi

. Prisné dodrzovani bezpecnostnich smérnic — zpravidla se jedna
o dodrzovani bezpe¢nostnich smérnic tykajici se manipulace nebezpecnych latek

AT . Y123
ohrozujici Zivotni prostiedi.

Spolecenské odpovédnost firem, kromé vySe uvedenych trech oblasti, mize byt
¢lenéna ,, také podle toho, zda je uplatinovana uvniti nebo vné firmy* a zaroven ,, podle
toho, vuci komu je wuplatiovana (napriklad wici akcionarim, zaméstnancum,

, r7 o ° ’ , o v 24
zdkaznikum, dodavateliim, mistni komunite).

3.3 Priinosy CSR

Pfinos pfedstavuje aktivum, ze kterého muize at’ uz subjekt, skupina lidi nebo
organizace mit néjakou vyhodu napt. v podobé zlepSeni pracovniho prostiedi, zlepSeni
zivotniho prostfedi v daném regionu nebo snizeni nakladu.

Jedinci, skupiny nebo subjekty pravnickych osob, které praktikujici CSR a jejich
vyhody a pfinosy:

e Kklienti organizaci praktikujici CSR;
o zvySeni kvality nakupovanych vyrobkl
o 1novace organizace, Sir§i nabidka sortimentu
e zaméstnanci organizaci praktikujici CSR;
o zlepSeni pracovniho prostiedi
o zvySeni pé€e o zaméstnance, rozvoj kvalifikace

e dodavatelé spolupracujici s organizacemi praktikujici CSR;

» KUNZ, V. Spolecenskd odpovédnost firem. 1. vyd. Praha: Grada, 2012, 201 s. Expert (Grada). ISBN
978-80-247-3983-0., str. 24 - 25

* KUNZ, V. Spolecenskd odpovédnost firem. 1. vyd. Praha: Grada, 2012, 201 s. Expert (Grada). ISBN
978-80-247-3983-0., str. 25
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o zefektivnéni dodavatelko-odbératelskych vztaht
o pozitivni tlak na zvySeni kvality sluzeb dodavatela
e obcané statu, kde je CSR koncept uplatiiovan;
o zlepSeni zivotniho prostfedi v daném regionu
o zlepSeni socialnich vztahii v daném regionu
e vefejny sektor (stat i municipality);
o zlepSeni kvality a dostupnosti veiejnych sluzeb
o uspora finan¢nich prostiedki
e organizace praktikujici CSR.
o zvySeni produktivity a kvality
o pokles nakladi, zvyseni efektivity

o konkurenéni vyhody viiéi firmam bez vlastni CSR strategie®

3.4 Stakeholderi

Vyraz stakeholder nemé v cestin€ pfesné vyjadreni, ale byva nékdy prekladan
jako z&jmova skupina. Stakeholder nebo Stakeholdeti jsou jedinci, skupiny lidi nebo
pravnické subjekty (prakticky vsichni), kteti kladné nebo zaporn€, piimo a nepiimo
ovliviiuji chod podniku nebo jsou ovliviiovany jeho fungovanim.

Zpravidla se jedna o zdkazniky, dodavatele, odbératele, akcionatre, zaméstnance,
média, obchodni partnery, subjekty statni spravy a samospravy a také mezinarodni
organizace. *°

Dle tohoto hlediska rozezndvame dva typy stakeholderd, a to podle toho, jaky
vliv maji na fungovani a chod podniku. A potom rozeznavame stakeholdery externi
(vné€jsi) nebo interni (vnitini), pfiCemz externi mizeme jeSté delit na ty, které jsou
propojeny s trhem (zakaznici), a ty které nejsou (média). >’

Mezi primarni stakeholdery patii osoby nebo skupiny lidi, které maji vyznamny
vliv na fungovéani firmy. Zpravidla se jedna o zaméstnance, dodavatele a vlastniky

podniku, ale i o zakazniky.

» PAVLIK, M., BELCIK M. Spolecenskd odpovédnosti organizace: CSR v praxi a jak s nim dal. Praha :
Grada, 2013. 169 s. ISBN 978-80-247-3157-5

* CROWTHER, D., ARAS G. and Ventus Publishing ApS. Corporate Social Responsibility. © 2008.
144 s. ISBN 978-87-7681-415-1. Dostupné také z WWW:
<http://www.kantakji.com/media/3473/z126.pdf>

T KUNZ, V. Spolecenska odpovédnost firem. 1. vyd. Praha: Grada, 2012, 201 s. Expert (Grada). ISBN
978-80-247-3983-0., str. 28
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Sekundérni stakeholdeti maji oproti primdrnim o néco mensi vliv na fungovani

podniku. Jednd se predevsim o vladu, obcanské a obchodni sdruzeni, natlakové skupiny.

3.5 Organizace CSR

3.5.1 Forum darci
Pro podporu rozvoje filantropie v Ceské republice bylo v roce 1999 zaloZeno

Forum darcti. Béhem vice nez 14 let se zaslouzilo o rozvoj individudlniho darcovstvi
v Ceské republice a také se podafilo spolupracovat s mnoha podniky. Vétsina z podnik
se stala ¢lenem klubu DONATOR, ktery sdruzuje firemni darce. Patii sem napt.: Ceska
spofitelna, Citibank, CEZ, Plzensky Prazdroj, Siemens, apod.

Postupem casu zalozilo Forum darct rizné asociace, které podporuji nadace
anadacni fondy. Jednd se o Asociaci nadaci, Asociaci nadacnich fondi a Asociaci
firemnich nadaci a fondd, které sdruzuji okolo 70 c¢lenii. Dlouhodobé spolupracuje
s nékterymi zahranicnimi partnery, jako jsou: Mezinarodni asociace podporovatelll

grantovych organizaci (WINGS) nebo Evropské nadaéni centrum (EFC). **

® KASPAROVA, K., a KUNZ V. Moderni pfistupy ke spolecenské odpovédnosti firem a CSR
reportovani. 1. vyd. Praha : Grada, 2013, 159 s. ISBN 978-80-247-4480-3, str. 33
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4 GRAFICKE A TABULKOVE ZOBRAZENI UDAJU
4.1 Grafy

Grafy jsou velice dilezitym nastrojem, pokud chceme zhodnocovat nebo
porovnavat vice Ciselnych i1 neciselnych udajii dohromady. Tato forma znazornéni
dokéze jednoduse a prehledné¢ zobrazit udaje tykajici se napf. matematiky, statistiky,
ekonomie, apod. Grafy vSak ve svém zndzornéni mohou stradat, protoze ne vzdy lze
zobrazit s piesnosti vSechny dostupné udaje. Abychom porozuméli Ciselnym nebo
neciselnym tdajim a spravné je prezentovali, je nutné si zvolit vhodny typ grafu. Grafy
mohou byt: sloupcové, vysecové, spojnicové, pruhové, plosné a bodové.

Pti sestavovani grafickych zndzornéni je nutné vychéazet z pravidel pro tvorbu
grafli. Tato pravidla ndm pomahaji vytvaret grafy a nésledné je interpretovat. Do téchto
pravidel patii: nadpis grafu, poznamky, legenda (kli¢), vysvétlivky. Nadpisy grafii
byvaji umistovany nad grafem. U kazdého grafu by nemély chybét poznamky.
Pozndmky jsou obecné a zvlaStni. Obecné poznamky se tykaji celého grafu a jsou
umistovany pod nazvem grafu (napi. v K¢, v %, v Eurech). Zvlastni poznadmky se vSak
vztahuji jen k urCité ¢asti, proto se uvadeji pod graf. Legenda vyjadiuje, co vystihuji
pouzité barvy, ¢ary, Srafovani v grafu. Legendu Ize umistit mimo graf (doleva, doprava,
nad nebo pod graf) nebo do grafu ptimo k danému sloupci nebo kiivce. Vysvétlivky se
tykaji jenom urcitych ¢asti v grafu. Pirevazné jsou to ty, které je potifeba podrobnéji
vysvétlit.

., Grafy se obvykle sestrojuji v prvnim kvadrantu soustavy souradnych os, na
nichz se umistuje stupnice, kterd ma ti casti: nositelku stupnice, body, kéty. “*’

Nositelku stupnice predstavuje nejcastéji bud’ pifimka, (zndzornéni Obrazek €. 3)
nebo kruznice (zndzornéni na obrazek €. 4). Stupnice se skladd z bodi, které jsou
umistény na osadch a vyznaCen¢ carkami. Body se vyjadiuji Ciselnymi hodnotami
(kotami). Na stupnici u grafu musi byt uvedeny jednotky, které vyjadiuji, co se na
stupnici méfi (koruny, eura, kilogramy, metry, procenta). Pokud je ze stupnice ziejmé,

o0 co se jedna, jednotky se nemuseji uvadét (dny, mésice, roky).

¥ BURDA, Z. Statistika pro obchodni akademie. Vyd. 5., Ve Fortuné 4., upr. Praha: Fortuna, 2006. ISBN
80-716-8963-7, str. 24
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Obrizek ¢&. 3: Pravidla grafického znazoriiovani u sloupcového grafu®

Nadpis grafu

B Znamky Zaka z testu z ekonomiky \/

101 12
. Legenda (kdic)

;% 8| @
= al 4 M chlapci
=d [ 5 a mdivky

lo| -

1 2 3 4 5
Vysvéttivky
Zvlastni poznamka

[Pozn.: Tesu se neniEastnili viechny divky.

Obrazek ¢&. 4: Pravidla grafického znazorinovani u vysecového grafu31

MNadpis grafu
|Znémky zaki z testu z ekonomiky }Jf R

{\\' r. 2012) — Obecnd poznamka

Nosttelka stupnice:
kru#nice

E1 | Legenda

2

:
Popisky - .5

30 Vlastni zdroj
3! Vlastni zdroj
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4.1.1 Sloupcovy graf
Tento typ grafu umoziiuje porovnani ziskanych udaji véené, Casové

a prostorové. Z hlediska vecného se porovnavaji razné objekty v daném misté
a v urCitém obdobi (napf.: Prodej pracek, mycek, lednicek a spordkli u vybrané¢ho
podniku v roce 2012). (ptiloha €. 1). Z hlediska casového se porovnava urcity objekt, na
daném misté v rizném obdobi (napft.: Prodej pracek u vybrané¢ho podniku v letech 2008
- 2013). (priloha ¢. 2). A z hlediska prostorového se porovnava urcity objekt, na rizném
misté v urcitém obdobi (napf.: Prodej pracek v Praze, v Brn¢ a v Ostravé v roce 2012).

(ptiloha €. 3). Graf maze byt sestaven v podob¢ svislé nebo vodorovné.

4.1.2 Vysecovy graf
Vysecovy (kruhovy) graf zobrazuje strukturu urcitého celku. Sklada se

z kruhové vysece, kterda ma 360° coz je 100 % (tzn., Ze 3,6° je 1 %). Abychom mohli
sestavit tento typ grafu, je nutné poméfit jednotlivé hodnoty z tabulky vi¢i celkové
hodnot¢ (obrazek €. 5). Pométenim ziskame udaje, které budou v grafu vyjadiovat podil

hodnoty vici celku (obrazek €. 6).

Obrizek ¢&. 5: Pomérni ukazatelé struktury - vzorec™

cast

-100

celek

Obrazek & 6: Vypocet pomérnych ukazateli struktury - piiklad™

% 10,5204 0,5204-100 = 52,94 %

4.2 Tabulky

Tabulky patii mezi zdkladni nastroje pro prezentaci dat. Ze ziskanych informaci
vytvareji srozumitelny a vystizny pirehled. Existuji tyto tfi formy tabulek. Tabulka
prosta, kterd se sklada zinformaci, které nejsou tfidény podle urcitého znaku.
Skupinové tabulka obsahuje data, kterd jsou pomoci ur¢itého znaku setfidéna. A tabulka

kombinaéni se vyznacuje tim, Ze podava podrobnéjsi informace, protozZe jsou jeji data

tfidéna podle dvou a vice znakd.

32 BURDA, Z. Statistika pro obchodni akademie. Praha : Fortuna, 2006. ISBN 80-716-8963-7, str. 47
33 Vlastni zdroj
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Pfi sestavovani tabulek musime brat v tivahu urcita pravidla pro jejich tvorbu.
Kazda tabulka by méla mit alespon tyto udaje: nadpis, hlavicku, ndzev legendy,
legendu, obecnou nebo zvlastni poznamku, métici jednotky, znacky.

Nadpisy byvaji umistovany nad tabulkami. Hlavicka tabulky je psana s velkym
pismenem pocatecniho slova a prezentuje to, co v jednotlivych sloupcich nalezneme. Za
nazev legendy se povazuje prvni policko v prvnim sloupci dané tabulky. Nazvem
legendy mutize byt: produkt, kategorie, v€k, apod. Do samotné legendy patii nazvy
jednotlivych polozek v prvnim sloupci.

U tabulek se mohou vyskytovat obecné nebo zvlastni poznamky. Obecné
poznamky se tykaji celé¢ tabulky a umistuji se za ndzev tabulky (vice obrazek ¢. 7).
Zvlastni poznamky mohou byt umistény v hlavi¢ce tabulky. V hlavicce je uvedena
pouze poznamka (Cislo s oblouckem), kterd je nasledné vysvétlena pod tabulkou. (vice
obrazek ¢. 7). Tento druh poznamek napomahd tomu, aby v tabulkach nevznikaly
rozsahlé hlavicky. Mérici jednotky se uvadéji do tabulek proto, aby bylo mozné zjistit,
v ¢em se Udaje pométuji.

Obrazek &. 7: Pravidla tabulkového zobrazeni’*

ey bl Iznémk}' Zaku z testu z ekunumilq-@—‘nbecna prizmiile
" ﬁz&-‘leiimi poznamkal
nazev legendy :
Se!  Zndmkey Chlapci | Divic¥ | Celkem |  hlavicka
1 4 8 12
2 5 4 9
legenda 3 6 2 g
4 3 1 4
5 1 0 1
Celkem 19 15 34

*} z Obchodni akademie Piibram
1) Testu se nemicastnili viechny divicy

Aby nedochéazelo k vyskytu prazdnych mist v tabulce, pouZivaji se ruzné
znacky. K témto znackam patii: pomlcka, nula, lezaty kiizek, kulaté zavorky a tecka.
Pomlcka se vklada do tabulky v ptipadé, kdyZ se hodnota nevyskytuje. Nula se pouziva,
kdyz je cislice nizka, je tedy vyjadiena desetinnym cislem zacinajicim nulou (napf.

0,2567). Lezatym kiizkem oznacujeme v tabulce hodnotu, ktera je nesmyslnd nebo

3 Vlastni zdroj
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nelogickd. Kulatymi zdvorkami zase znalime, ze v souctovém fadku je vyjadren

pramér. A uvedenim te¢ky do tabulky mame na mysli, Ze informace neni k dispozici. *°

* BURDA, Z. Statistika pro obchodni akademie. Vyd. 5., Ve Fortuné 4., upr. Praha: Fortuna, 2006. ISBN
80-716-8963-7, str. 21
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5 ANALYZA, DARCOVSKY,CH PROGRAMﬁ U
VYBRANYCH FINANCNICH INSTITUCI

5.1 Financni instituce vybrané pro analyzu
Ve své praci se zaméeiim na darcovské programy téchto péti finan¢nich instituci:

Ceska spofitelna, a. s., Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. (CSOB), Komer¢ni banka,
a. s. (KB), UniCredit Bank Czech republic and Slovakia, a. s, GE Money Bank, a. s.

Dale v textu budu vSechny vybrané finan¢ni instituce stru¢né¢ charakterizovat.

5.1.1 Ceska spoFitelna, a. s.
Ceska spofitelna ma nejdelsi historii na bankovnim trhu v Ceské republice, ktera

sahd az do roku 1825. V této dobé zacala svou cinnost Spofitelna Ceskd, coz byl
predchiidce nyn&jsi banky. Od roku 1992 pasobi pod nazvem Ceské spofitelna, a. s.
a patfi do skupiny Erste Group. Erste Group je pirednim poskytovatelem finan¢nich
sluzeb ve stfedni a vychodni Evropé.

Vroce 2002 zalozila tato finanéni instituce Nadaci Ceské spofitelny. Tato
nadace pomahd projektiim z oblasti: kultury, vefejnych a socidlnich zalezitosti, sportu,
ekologie a z oblasti vzdélavani a védy. Instituce ma kolem 651 pobocek a zamétuje se
pfedevsim na drobné klienty. Orientuje se také na malé a stfedni firmy, mésta a obce

a poskytuje fadu sluzeb na finan¢nich trzich.

Obr. & 1: Logo Ceské spofitelny, a. s.*
w r @O
CESKAS
SPORITELNA

5.1.2 Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. (CSOB)
Ceskoslovenska obchodni banka (CSOB) zadala podnikat v roce 1964. Az do

roku 1999 byla ve vlastnictvi statu, v ¢ervnu 1999 byla privatizovana. Majoritnim
vlastnikem se stala belgicka instituce KBC Bank, spadajici do skupiny KBC. Do konce
roku 2007 plisobila ¢eskoslovenska obchodni banka jak na ¢eském tak i na slovenském
trhu. V roce 2008 se oddélila slovenska pobocka.

Tato instituce poskytuje finan¢ni sluzby riznym klientim, od fyzickych osob,

pies malé a stiedni podniky az po velké korporace a instituce.

36 Ceska sporitelna, a. s. Logo Ceské sporitelny, a. s. [online]. 2014 [cit. 2014-02-06]. Dostupné z WWW:
<http://www.kmm.cz/img/ceska-sporitelna.jpg>.
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Obr. & 2: Logo CSOB, a. s.”’

CSOB

5.1.3 Komer¢ni banka, a. s. (KB)
Komer¢ni banka provozuje svoji ¢innost od roku 1990. Patii pod mezinarodni

skupinu Société Générale, ktera je prednim poskytovatelem finanénich sluzeb v Ceské
republice a v celé stiedni a vychodni Evropé.

Vroce 1994 zalozila Komer¢ni banka Nadaci Jistota, ktera podporuje rizné
projekty. Podle Fora darctu ptispéla od svého zalozeni na podporu projektit ¢astkou
ptesahujici 100 mil. K¢.

Komer¢ni banka se specializuje na poskytovani sluzeb v retailové oblasti
(obcané, studenti, privatni bankovnictvi, sluzby pro cizince). Zaméfuje se i na

podnikové a investi¢ni bankovnictvi a vefejnou spravu.

Obr. &. 3: Logo Komeréni banky™

e KB

5.1.4 UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a. s
Spojenim HVB Bank Czech Republic a Zivnostenské banky zacala svou &innost

provozovat v roce 2007 finan¢ni instituce UniCredit Bank Czech Republic. O 6 let
pozd¢ji se spojila Ceskd a slovenskd UniCredit Bank a vznikl tak jednotny néazev
Unicredit Bank Czech Republic and Slovakia, a. s.

I UniCredit Bank nabizi fadu komplexnich produktii a sluzeb. Zamétuje se na

privatni bankovnictvi, podnikatele 1 vefejny sektor.

Obr. ¢&. 4: Logo Unicredit Bank Czech republic and Slovakia, a. s. *

¢ UniCredit Bank

7 CSOB, a. s. Logo CSOB, a. s. [online]. 2014 [cit. 2014-02-06]. Dostupné z WWW:
<http://www.dataprojekt.cz/images/csob_logo.jpg>.

¥ Komeréni banka, a. s. Logo Komercni banky, a. s. [online]. 2014 [cit. 2014-02-06]. Dostupné z WWW:
<http://www.financeprorodinu.cz/gallery/kb-logo.jpg>.

3% UniCredit Bank, a. s. Logo UniCredit Bank, a. s. [online]. 2014 [cit. 2014-02-06]. Dostupné z WWW:
<http://www.unicreditbank.cz/web/img/content/logo-u/UCBk-3D.jpg>.
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5.1.5 GE Money Bank, a. s.
GE Money Bank, a. s. pusobi v Ceské republice od 1. ledna 2007 a patii

k nejvétsim penéznim ustaviim. Spolecnost mé nejsirsi sit’ pobocek a bankomatti v celé
Ceské republice. GE Money Bank se soustfed’'uje na ob&any a malé a stiedni podniky.
Financ¢ni instituce GE Money Bank, a. s. spada pod skupinu GE Capital, kterd sdruzuje
firmy spadajici do oblasti finan¢nich sluzeb. GE Capital patii pod akciovou nadnarodni

spole¢nost General Electric Company, ktera ma sidlo v Americe.

Obr. & 5: Logo GE Money Bank, a. s.*

GE Money Bank

* GE Money Bank, a. s. Logo GE Money Bank, a. s. [online]. 2014 [cit. 2014-02-06]. Dostupné z WWW:
<http://www.phorio.cz/ge/img/logo.gif>.
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5.2 Analyzované rysy darcovskych programii
V této Casti prace budu charakterizovat vyznamné rysy, které jsem si stanovil

a které vyuziji pii1 analyze. Vybrané rysy mi pomohou porovnat a vyhodnotit jednotlivé
darcovské programy u vybranych finanénich instituci.
U darcovskych programi se zamétim na tyto rysy:

e geograficka piisobnost
Tento rys mi pomize zjistit, kde v Ceské republice se darcovsky program uskute¢iiuje.
Pii rozdéleni Ceské republiky z geografického hlediska budu vychazet z rozdéleni do
krajii. U jednotlivych darcovskych programt tedy budu uvadét kraj, pripadné kraje,
ve kterych je darcovsky program realizovan.

e financni / nefinancni pomoc
Pti analyze z hlediska tohoto rysu budu zjistovat, zda je darcovsky program realizovan
pouze finan¢nimi prostfedky, nefinancné ¢i ptipadné obéma formami soucasn¢.

® zapojeni zaméstnancii spolecnosti
Tento rys vyjadiuje, zda jsou do darcovskych programil zapojovani zaméstnanci dané
finan¢ni instituce.

e zapojeni obchodnich partnerii
Zapojeni obchodnich partnerti mi vyjadiuje, zda spolecnost do darcovskych programi
zapojuje, ptipadné nezapojuje obchodni partnery.

e objekt darcovskych programii
Objekt darcovskych programtii mi vyjadiuje, na koho se dany darcovsky program
zam&fuje. Mohou to byt napiiklad déti, seniofi, dalSi objekty odhali analyza
darcovskych programd.

e zapojeni klientu financnich instituci
Tento rys mi odhali, zda jsou do darcovskych programil zapojovani klienti finan¢nich
instituci.

e dlouhodobost
U rysu dlouhodobost mne bude zajimat, jak dlouho je dany déarcovsky program
realizovan v dané finan¢ni instituci.

e spoluprace s organizacemi
Pii zjiStovani spoluprace s organizacemi mne bude zajimat, zda existuje spoluprace
finan¢ni instituce na daném darcovském programu s n¢jakou organizaci. V ptipadé, ze

ano, tak s kym je spoluprace realizovana.
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e jesSeni skrze nadaci
Posledni rys feSeni skrze nadaci se zamétuje na to, zda financni instituce vyuziva pro

realizaci daného programu néjakou nadaci.

5.3 Darcovské programy Ceské spovitelny, a. s.
Ceska spofitelna ma tyto hlavni darcovské programy: aktivni Zivot seniord,

prevence a lécba drogové zavislosti a péce o lidi s mentadlnim postizenim. Programy
podporuje prostiednictvim své nadace - nadace Ceské spofitelny. Do programil se
mohou zapojit také klienti, kteii prostfednictvim Grantového programu Ceské
spofitelny mohou pomoci neziskovym nebo jinym organizacim. Klienti poméhaji ziskat

finan¢ni prosttedky tim, Ze plisobi jako dobrovolnici u dané organizace.

5.3.1 Aktivni Zivot seniori
Do tohoto darcovského programu patii nize uvedené projekty.

e Kirizova linka Senior

Krizova linka Senior piedstavuje specialni telefonni linku, kterd je zaméfena na
problémy starnoucich lidi, osam¢lé seniory a na rodiny pecujici o tézce nemocné
seniory. Linka je bezplatnd a v provozu od r. 1990. S projektem spolupracuje neziskova

organizace Zivot 90.

Tabulka €. 1: Analyzované rysy u darcovského programu Aktivni Zivot seniori -
Krizovi linka senior*!

Analyzované rysy Zjisténé rysy
Jihomoravsky, Karlovarsky, Liberecky,

Geograficka plisobnost Olomoucky, Pardubicky, Plzenisky,
Stiedogesky, Ustecky, Zlinsky, + Praha

Finan¢ni / nefinan¢ni pomoc finan¢ni pomoc

Zapojeni zaméstnancii spolecnosti ne

Zapojeni obchodnich partneri ne

Objekt darcovského projektu seniofi

Zapojeni klientil finan¢nich instituci ano

Dlouhodobost od r. 1990 - soucasnost

Spoluprace s organizacemi ano, neziskova organizace

Reseni skrze nadaci ano

* Nadace Ceské spotitelny. Aktivni Zivot seniorii - krizova linka senior [online]. 2014 [cit. 2014-02-14].
Dostupné z WWW:
<http://www.csas.cz/banka/appmanager/portal/nadacecs? nfpb=true& pagelLabel=doc menuproj&docid
=internet/cs/sc_10652.xml>.
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e Tisnova péce Areidn

Tistiova péCe Areion predstavuje pro seniory a zdravotné postizené moznost, zit
svlj zivot doma s jistotou, ze v piipadé nutné potieby piijde pomoc. Tlacitko tisnové
péce, které¢ nosi zdravotné postizeni nebo seniofi na ruce ¢i na krku, dokéze ptivolat
pomoc v piipad¢ padu. Zatizeni ma také ¢idlo pohybu, které sleduje neCinnost v byte.
Pokud je zaznamenéna delSi neCinnost, spusti se alarm. Projekt spolupracuje

s neziskovou organizaci Zivot 90.

Tabulka €. 2: Analyzované rysy u darcovského programu Aktivni Zivot seniori -
Tisfiova péte Areion*

Analyzované rysy Zjisténé rysy
Jihoc¢esky, Karlovarsky,

Geograficka plisobnost Kralovéhradecky, Liberecky,
Stfedocesky, Ustecky, + Praha

Financ¢ni / nefinan¢ni pomoc finan¢ni pomoc

Zapojeni zaméstnancll spolecnosti ne

Zapojeni obchodnich partnerii ne

Objekt darcovského projektu seniofi, postizené osoby

Zapojeni klienti ano

Dlouhodobost odr. 1992

Spoluprace s organizacemi ano, neziskova organizace

Reseni skrze nadaci ano

e Socialni a zdravotni sluzby pro seniory, volno¢asové aktivity

Partnerem tohoto projektu je Palata - Domov pro zrakové postizené. Projekt
zajistuje komplexni péci osob se zrakovym postiZenim, nabizi volno¢asové aktivity pro
seniory a rozviji jejich dovednosti. Ceska spofitelna a jeji nadace jsou tradi¢nimi

partnery této organizace.

* Nadace Ceské spotitelny. Aktivni Zivot seniorii - tisiiovd péce Areién [online]. 2014 [cit. 2014-02-14].
Dostupné z WWW:
<http://www.csas.cz/banka/appmanager/portal/nadacecs? nfpb=true& pagelLabel=doc menuproj&docid
=internet/cs/sc_13195.xml>.
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Tabulka €. 3: Analyzované rysy u darcovského programu Aktivni Zivot seniori -
ery__ s r o rw . % 4 P . o4
Socialni a zdravotni péce o seniory, volnocasové aktivity seniori 3

Analyzované rysy Zjisténé rysy
Geograficka ptisobnost Praha

Financ¢ni / nefinan¢ni pomoc finan¢ni 1 nefinan¢ni pomoc
Zapojeni zaméstnanct spole¢nosti ne

Zapojeni obchodnich partnert ne

Objekt darcovského projektu postizené osoby, seniofi
Zapojeni klienti ano

Dlouhodobost odr. 1989

Spoluprace s organizacemi ano, prispévkova organizace
Reseni skrze nadaci ano

5.3.2 Prevence a lécba drogovych zavislosti
Cilem programu je zajistit a rozvijet sluzby spojené s prevenci a lécbou

drogovych zévislosti. Do tohoto programu patii nize uvedené projekty.

e Terapeutickd komunita Karlov

Terapeutickd komunita Karlov nabizi 1écbu zdvislym matkam, které chtéji
podstoupit 1écbu bez odlouceni svych déti, mladistvym a osobam trpici dlouhodobou
drogovou zavislosti. Nadace Ceské spotitelny pomaha pti kazdodennim provozu této
komunity a pfispivad k revitalizaci budov. Spolupracuje s ptispévkovou organizaci

SANANIM.

* Nadace Ceské spofitelny. Aktivni Zivot seniorii - socidlni a zdravotni sluzby pro seniory [online]. 2014
[cit. 2014-02-14]. Dostupné z WWW:
<http://www.csas.cz/banka/appmanager/portal/nadacecs? nfpb=true& pagelLabel=doc menuproj&docid

=internet/cs/sc_10683.xml>.
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Tabulka €. 4: Analyzované rysy u darcovského programu Prevence a 1écba
drogovych zavislosti - Terapeuticka komunita Karlov **

Analyzované rysy Zjisténé rysy
Geograficka ptisobnost Praha

Financ¢ni / nefinan¢ni pomoc finan¢ni 1 nefinancni pomoc
Zapojeni zaméstnancii spolecnosti ne

Zapojeni obchodnich partnert ne

Objekt darcovského projektu drogové zavisly

Zapojeni klient ano

Dlouhodobost od r. 1990

Spoluprace s organizacemi ano, neziskova organizace
Reseni skrze nadaci ano

e Centrum metadonové substituce

Cilem tohoto projektu je ustélit a snizit pocet problémovych lidi uzivajicich
drogy. Centrum metadonové substituce se snazi zvySovat kvalitu Zivota vSech osob,
které uzivaji rizné typy navykovych latek. Pomoc ptichdzi prosttednictvim kvalitni
1é¢ebné péce, substitucni terapie, detoxifikace nebo nasledné resocializace. V soucasné
dobé muzeme najit dvé metadonova centra. Obé jsou v Praze. Nadace spolupracuje

s organizaci Drop In.

Tabulka €. 5: Analyzované rysy u darcovského programu Prevence a 1é¢ba
drogovych zavislosti - Centrum metadonové substituce*

Analyzované rysy Zjisténé rysy
Geograficka ptisobnost Praha

Finan¢ni / nefinan¢ni pomoc finan¢ni 1 nefinancni pomoc
Zapojeni zaméstnancii spolecnosti ne

Zapojeni obchodnich partneri ne

Objekt darcovského projektu drogové zavisly

Zapojeni klientd ano

Dlouhodobost od r. 2007

Spoluprace s organizacemi ano, neziskova organizace
Reseni skrze nadaci ano

* Nadace Ceské spotitelny. Prevence a lécha drogovych zavislosti - Terapeutickd komunita Karlov
[online]. 2014 [cit. 2014-02-14]. Dostupné z WWW:
<http://www.csas.cz/banka/appmanager/portal/nadacecs? nfpb=true& pageLabel=doc menudrogproj&d
ocid=internet/cs/sc_10684.xml>.

* Nadace Ceské spotitelny. Prevence a lécha drogovych zavislosti - Centrum metadonové substituce
[online]. 2014 [cit. 2014-02-14]. Dostupné z WWW:
<http://www.csas.cz/banka/appmanager/portal/nadacecs? nfpb=true& pagelabel=doc menudrogproj&d
ocid=internet/cs/sc_10688.xml>.
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e Chranéna dilna EIKON

Projekt se zamétuje na pomoc lidem s drogovou minulosti, na osoby, které
opustili vézeni a na dlouhodobé nezaméstnané. Cilem je pfichystat klienta pro vstup na
trh prace. Kromé& moznosti pfivydélku maji klienti moznost podstoupit terapeutickou
podporu, ktera pomuze klientovi k reintegraci do spolecnosti. Projekt spolupracuje

s obanskym sdruzenim Podané ruce.

Tabulka ¢. 6: Analyzované rysy u darcovského programu Prevence a lécba
drogovych zavislosti - Chranéna dilna EIKON*®

Analyzované rysy Zjisténé rysy
Geograficka ptisobnost Jihomoravsky, Olomoucky, Zlinsky
Financ¢ni / nefinan¢ni pomoc finan¢ni pomoc
Zapojeni zaméstnancll spolecnosti ne
Zapojeni obchodnich partneri ne
abstinujici, lidé s drogovou zavislosti, lidé,
Objekt darcovského projektu kteti opustili vézeni, lidé s dlouhodobou
nezaméstnanosti
Zapojeni klientd ano
Dlouhodobost od r. 2006
Spoluprace s organizacemi ne
Reseni skrze nadaci ano

5.3.3 Péce o lidi s mentalnim postiZzenim
Ukolem programu je pomoci postizenym osobam posilit pracovni dovednosti

a dovednosti, které jim umozni samostatné bydleni. Zabyva se proto napiiklad rozvojem
terapeutickych a chranénych dilen. Kromé& grantového programu pro klienty Ceské

spotitelny je podporovan jesté vérnostnim programem Bonus.

* Nadace Ceské spotitelny. Prevence a lécba drogovych zavislosti - Chranénd dilna EIKON [online].
2014 [2014-02-14]. Dostupné z WWW:
<http://www.csas.cz/banka/appmanager/portal/nadacecs? nfpb=true& pagelabel=doc menudrogproj&d
ocid=internet/cs/sc_10692.xml>.
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Tabulka €. 7: Analyzované rysy u darcovského programu Péce o lidi s mentalnim
postizenim®’

Analyzované rysy Zjisténé rysy
Geograficka ptisobnost Jihomoravsky, Vysocina, + Praha
Financ¢ni / nefinan¢ni pomoc finan¢ni 1 nefinan¢ni pomoc
Zapojeni zaméstnanct spole¢nosti ne

Zapojeni obchodnich partnerii ne

Objekt darcovského projektu postizené osoby

Zapojeni klientt ano

Dlouhodobost odr. 2014

Spoluprace s organizacemi ano, obCanské sdruzeni

Reseni skrze nadaci ano

5.4 Ddrcovské programy CSOB, a. s.
Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. (CSOB) ma tyto hlavni darcovské

programy: CSOB a Era Pomahame spoleéné, CSR Regionalni fond CSOB a ERA

a Domov Sue Ryder.

5.4.1 CSOB a Era Pomahame spole¢né
Tento program ,,Poméhame spolecné” vznikl vroce 2009 a zaméfuje se na

podporu neziskovych organizaci s riiznym zaméfenim, pfedev§im na déti, zdravotné
postiZzené osoby, mladé lidi a seniory.

Zaméstnanci CSOB mohou v ramci tohoto programu zadat o finanéni piispévek
pro podporu neziskové organizace, ve které dlouhou dobu pomahaji. Zaméstnanci
mohou pomoci i nefinanéné napiiklad fyzickou pomoci ptfi dobrovolnickych dnech
(Cisténi lesa, doprovod zdravotné postizenych osob na vylety, apod.). Program

spolupracuje s obanskym sdruzenim Lada.

*" Nadace Ceské spofitelny. Péce o lidi s mentdlnim postizenim [online]. 2014 [cit. 2014-02-14].
Dostupné z WWW:
<http://www.csas.cz/banka/appmanager/portal/nadacecs? nfpb=true& pagel.abel=doc_menuenv&docid
=internet/cs/sc_10555.xml>.
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Tabulka &. 8: Analyzované rysy u darcovského programu CSOB a Era Pomahame
spole¢né

Analyzované rysy Zjisténé rysy

JihoCesky, Jihomoravsky, Karlovarsky,
Kralovéhradecky, Liberecky, Moravskoslezsky,

Geografické plsobnost Olomoucky, Pardubicky, Plzeiisky, Stiedocesky,
Ustecky, Vysoc€ina, Zlinsky, + Praha

Financ¢ni / nefinan¢ni pomoc finan¢ni 1 nefinan¢ni pomoc

Zapojeni zaméstnanct spole¢nosti |  ano

Zapojeni obchodnich partneri ne

Objekt darcovského projektu seniofi, postizené osoby, déti, mladi lidé

Zapojeni klient ne.

Dlouhodobost od r. 2009

Spoluprace s organizacemi ano, ob¢anské sdruzeni

Reseni skrze nadaci ne

5.4.2 CSR Regionalni fond CSOB a ERA
Tento program je spustén od r. 2012 a vénuje se podpotfe zdravotné a socidlné

znevyhodnénym détem a mladym lidem. Program neni podporovan skrze nadaci, ale je
zajidtén pomoci regiondlniho fondu CSOB a ERA. Zaméstnanci jednotlivych pobodek

do néj finan¢né piispivaji.

Tabulka ¢. 9: Analyzované rysy u darcovského programu CSR Regionalni fond
CSOB a ERAY

Analyzované rysy Zjisténé rysy
Geograficka plisobnost g ﬁﬁgiejlkr;’cliclgzéhlforavskoslezsky,
Finan¢ni / nefinan¢ni pomoc finanéni pomoc

Zapojeni zaméstnancll spolecnosti ano

Zapojeni obchodnich partneri ne

Objekt darcovského projektu déti, mladi lidé

Zapojeni klient ne

Dlouhodobost odr. 2012

Spoluprace s organizacemi ne

Reseni skrze nadaci ne

* CSOB, a. s. CSOB a Era Pomdhdme spolecné [online]. 2012 [cit. 2014-02-23]. Dostupné z WWW:
<http://www.csob.cz/WebCsob/Csob/O-CSOB/CSR/CSOB_CSR 2012 cz.pdf>.
¥ CSOB, a. s. CSR Regiondlni fond CSOB a ERA [online]. 2012 [cit. 2014-02-23]. Dostupné z WWW:
<http://www.csob.cz/WebCsob/Csob/O-CSOB/CSR/CSOB_CSR 2012 cz.pdf>.
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5.4.3 Domov Sue Ryder
Program Domov Sue Ryder je v provozu od r. 2012. Pecuje o seniory, ktefi jsou

postizeni chronickou chorobou, jsou po traze nebo potiebuji pomoc druhych. Podpora
tohoto programu jde ze sbirky potfadané zameéstnanci této spolecnosti. Sbirka je
nefinan¢niho charakteru. Vécné predméty vybrané zameéstnanci jsou predany do
dobrocinnych obchodii Domova Sue Ryder, umisténych v Praze. Vytézek z prodeje
véenych predmétl pak putuje na péci o seniory. Kazdd osoba, kterd si v obchodé

Domova Sue Ryder néco koupi, se tak stava darcem.

Tabulka & 10: Analyzované rysy u darcovského programu Domov Sue Ryder™"

Analyzované rysy Zjisténé rysy
Geograficka ptisobnost Praha

Financ¢ni / nefinan¢ni pomoc finan¢ni 1 nefinan¢ni pomoc
Zapojeni zaméstnancll spolecnosti ano

Zapojeni obchodnich partnert ano

Objekt darcovského projektu seniofi

Zapojeni klientd ne

Dlouhodobost odr. 2012

Spoluprace s organizacemi ano, neziskova organizace
Reseni skrze nadaci ne

5.5 Darcovské programy Komercni banky, a. s.
Komeréni banka, a. s. se zaméfuje prostfednictvim své nadace Jistota predevSim

na projekty. Pouze v zafi 2013 podporovala program Srdecni zaleZitost, aneb
Pomizeme vam pomahat. Hlavni projekty, které tato banka dlouhodobé podporuje
prostiednictvim své nadace, jsou Jistota s Linetem, stipendia pro vysokoSkolskeé

studenty se zdravotnim postiZenim a Babyboxy.

5.5.1 Jistota s Linetem
Projekt Jistota s Linetem podporuje nakup polohovatelnych lizek urcenych pro

provozovatele lizkovych hospicti, pro domovy seniorit a LDN zafizeni.
Projekt je podporovan vzajemnou spolupraci nadace Jistota, spolecnosti LINET

a Asociaci poskytovateli hospicové paliativni péce. Diky jejich spolupraci mohou

0 CSOB, a. s. Domov Sue Ryder [online]. 2012 [cit. 2014-02-23]. Dostupné z WWW:
<http://www.csob.cz/WebCsob/Csob/O-CSOB/CSR/CSOB_CSR 2012 cz.pdf>.
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provozovatelé lazkovych ¢i domécich hospicii ziskat kvalitni polohovaci lizka za velice

pfijatelnou cenu.

Tabulka €. 11: Analyzované rysy u darcovského programu Jistota s Linetem’'

Analyzované rysy Zjisténé rysy

Jihocesky, Jihomoravsky, Karlovarsky,
Geograficka ptisobnost Kralovehradecky, Liberecky, Olomoucky,
Plzensky, Ustecky, Vysocina, Zlinsky

Financ¢ni / nefinan¢ni pomoc finan¢ni 1 nefinancni pomoc

Zapojeni zaméstnancii spolecnosti | ano

Zapojeni obchodnich partnerti ano

Objekt darcovského projektu tézce nemocni a nevylécitelné osoby, seniofi
Zapojeni klienti ano

Dlouhodobost odr. 2010

Spoluprace s organizacemi ano, asociace

Reseni skrze nadaci ano

5.5.2 Stipendia pro vysokoSkolské studenty se zdravotnim postiZenim
Projekt podporuje vysokoskolské studenty magisterského studia se zdravotnim

postizenim formou stipendia. Funguje jiz druhym rokem.

Tabulka & 12: Analyzované rysy u darcovského programu Stipendia pro VS
studenty se zdravotnim postiZzenim™’

Analyzované rysy Zjisténé rysy

JihoCesky, Karlovarsky, Kralovéhradecky,
Liberecky, Moravskoslezsky, Olomoucky,
Pardubicky, Plzensky, Stiedocesky,
Ustecky, Vysogina, Zlinsky, + Praha

Geograficka ptisobnost

Finan¢ni / nefinan¢ni pomoc finan¢ni pomoc
Zapojeni zaméstnancii spolecnosti ne

Zapojeni obchodnich partneri ne

Objekt darcovského projektu postiZzené osoby
Zapojeni klientd ne

Dlouhodobost odr. 2013
Spoluprace s organizacemi ano, vysoké skoly
Reseni skrze nadaci ano

' Nadace Jistota. Jistota s Linetem [online]. 2014 [cit. 2014-03-01]. Dostupné z WWW:
<http://www.nadacejistota.cz/cs/nase-projekty/hlavni-projekty//>.
2 Nadace Jistota. Stipendia pro vysokoskolské studenty se zdravotnim postizenim [online].
2013 [cit. 2014-03-01]. Dostupné z WWW: < http://www.nadacejistota.cz/srv/www/content/db/cs/nase-
projekty/dalsi-projekty/>.
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5.5.3 Babyboxy
Nadace Jistota patfi v Ceské republice k nejvyznamnégj§im podporovateliim

a partnerim Babyboxti. Pomohla vzniku jiz dvaceti babyboxli. Nyni se zaméfuje
pifedevsim na financovani oprav a provadi pravidelné prohlidky. Babybox piedstavuje
ulozny prostor ve stén¢ budovy, kam miize rodicka odlozit své narozené dité, o které se

nechce nebo nemuze starat.

Tabulka €. 13: Analyzované rysy u darcovského programu Babyboxy53

Analyzované rysy Zjisténé rysy

Geograficka ptsobnost (dle kraje) th?.é esky, StfedoCesky, Ustecky,
VysocCina

Financ¢ni / nefinan¢ni pomoc finan¢ni pomoc

Zapojeni zaméstnanct spolecnosti ano

Zapojeni obchodnich partnerti ano

Objekt darcovského projektu déti

Zapojeni klientd ano

Dlouhodobost od r. 2008

Spoluprace s organizacemi ano, ob¢anské sdruzeni

Reseni skrze nadaci ano

5.6 Darcovské programy Unicredit Bank Czech Republic and
Slovakia, a. s.
Unicredit Bank Czech Republic and Slovakia, a. s. podporuje prostfednictvim

nadace Unicredit Foundation®* piedeviim Program podpora a socialni zaclen&ni - Learn

More a Gift Matching Program.

5.6.1 Program podpora a socidlni zaclenéni - Learn More
Program poskytuje podporu rizikovym socidlnim skupindm. Do skupiny patii

mladi lidi, déti, star§i osoby a pfist€éhovalci. Hlavni projekt Learn More byl zaloZen
v lednu 2011 a skoncil v prosinci 2012. Learn More nebo-li U¢ se vice, je spolenym
projektem Unicredit Bank Czech Republic and Slovakia, a. s., nadace Unicredit
Foundation a organizace Clovék v tisni, 0. p. s. Smyslem tohoto projektu je pomoci

podpofit vzdélavani déti ze socialné slabych rodin.

% Nadace Jistota. Babyboxy [online]. 2014 [cit. 2014-03-01]. Dostupné z WWW:
<http://www.nadacejistota.cz/cs/nase-projekty/hlavni-projekty//>.
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Tabulka & 14: Analyzované rysy u darcovského programu Learn, More>

Analyzované rysy Zjisténé rysy
Geograficka ptisobnost Plzenisky, Stedocesky, Ustecky
Financ¢ni / nefinan¢ni pomoc finan¢ni pomoc

Zapojeni zaméstnancti spolecnosti ne

Zapojeni obchodnich partnera ne

Objekt darcovského projektu deti

Zapojeni klienti ne

Dlouhodobost od ledna 2011 do prosince 2012
Spoluprace s organizacemi ano, neziskova organizace
Reseni skrze nadaci ano

5.6.2 Gift Matching Program
Program vznikl jiz pted deseti lety. Jeho ukolem je poskytovat finanéni

prostiedky z matchingového fondu zaméstnancii banky. Podporovani piijemci mohou
byt spolupracujici neziskové organizace nebo organizace, které si zaméstnanci vyberou.
Zaméstnanci nastfadana Castka je spoleCnosti doplnéna o castku stejné vysokou. Gift
Matching Program spolupracuje s neziskovou organizaci Clovék v tisni.

Tabulka ¢. 15: Analyzované rysy u darcovského programu Gift Matching
Program56

Analyzované rysy Zjisténé rysy

Jihocesky, Karlovarsky, Kralovéhradecky,

Geograficka ptisobnost Stedogesky, + Praha

Finan¢ni / nefinan¢ni pomoc finan¢ni pomoc
Zapojeni zaméstnancii spolecnosti ano
Zapojeni obchodnich partnerti ne
lidé postizeni zadplavami, kdokoliv, zavisi

Objekt darcovského projektu to na zaméstnancich banky, koho podpofti

v ramci matchingového fondu
Zapojeni klientd ne
Dlouhodobost odr. 2003
Spoluprace s organizacemi ano, neziskova organizace
Reseni skrze nadaci ano

> UniCredit Bank. Learn More [online]. 2011 [cit. 2014-03-04]. Dostupné z WWW:
<http://www.unicreditbank.cz/web/o-bance/tiskove-centrum/tiskove-zpravy/projekt-learn-more-uc-se-
more-podpori-socialne-vyloucene-deti-pri-ziskavani-uplatnitelneho-vzdelani >

% UniCredit Bank. Gift Matching Program [online]. 2011 [cit. 2014-03-04]. Dostupné z WWW:
<http://www.unicreditbank.cz/web/o-bance/sponzoring-a-charita >
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5.7 Darcovské programy GE Money bank, a. s.
GE Money Bank, a. s. podporuje piedevsim Program podpory potiebnych

a Mamma HELP. Nema zfizenou zadnou nadaci ani fond. Veskera finan¢ni 1 nefinan¢ni

pomoc je tak provadéna prostiednictvim této akciové spolecnosti.

5.7.1 Program podpory potiebnych
Do tohoto programu, ktery pomaha znevyhodnénym détem a dospélym, je

zapojena dobrovolnickd organizace GE Volunteers. Tuto organizaci tvoii dobrovolnici
ztad zaméstnanci GE Money Bank, vcetné jejich ptatel a rodinnych piislusnikda.
Program pomaha pfedevs§im handicapovanym, opusténym, nemocnym lidem a détem

z détskych domovti.

Tabulka & 16: Analyzované rysy u darcovského programu Podpora potitebnych®’

Analyzované rysy Zjisténé rysy
Jihocesky, Jihomoravsky,

Geograficka plisobnost Moravskoslezsky, Pardubicky, Plzenisky,
Stfedocesky, Zlinsky, + Praha

Financ¢ni / nefinan¢ni pomoc finan¢ni a nefinan¢ni pomoc

Zapojeni zaméstnanciti spole¢nosti ano

Zapojeni obchodnich partneri ne

Objekt darcovského projektu déti a dospéli

Zapojeni klienti ano

Dlouhodobost odr. 1996

Spoluprace s organizacemi ano

Reseni skrze nadaci ne

5.7.2 Mamma HELP
Obcanské sdruzeni Mamma HELP se zaméfuje na prevenci a lécbu Zen

s rakovinou prsu. GE Money Bank, a. s. podporuje toto sdruzeni prostfednictvim svych
bankomatii po celé Ceské republice od biezna 2013. Klienti, zaméstnanci nebo
obchodni partnefi této finan¢ni instituce tak mohou snadno a rychle darovat jakoukoliv

¢astku a prispét tak na pomoc nékteré z Zen trpici touto nemoci.

7 GE Money Bank. Podpora potrebnych [online]. 2011 [cit. 2014-03-09]. Dostupné z WWW:
<https://www.gemoney.cz/o-nas/spolecenska-odpovednost/podpora-mistnich-komunit>
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Tabulka & 17: Analyzované rysy u darcovského programu Mamma HELP™®

Analyzované rysy

Zjisténé rysy

Geograficka ptisobnost

Jihomoravsky, Kralovéhradecky,
Olomoucky, Plzeiisky, Zlinsky, +Praha

Finanéni / nefinan¢ni pomoc

finan¢ni pomoc

Zapojeni zaméstnanct spole¢nosti

ano

Zapojeni obchodnich partnerti

ano

Objekt darcovského projektu

zeny s rakovinou prsu

Zapojeni klientt ano
Dlouhodobost odr. 1999
Spolupréce s organizacemi ano
Reseni skrze nadaci ne
** GE Money Bank. MAMA HELP [online]. 2011 [cit. 2014-03-09]. Dostupné z WWW:

<https://www.gemoney.cz/o-nas/spolecenska-odpovednost/podpora-mistnich-komunit>
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6 ZHODNOCENI A PORQVNANi DARCQVSKYCH ,
PROGRAMU VYBRANYCH FINANCNICH INSTITUCI

6.1 Srovnani z geografického hlediska

V nasledujici tabulce je zobrazena geografickd pusobnost analyzovanych

darcovskych programti.

Tabulka & 18: Darcovské programy z hlediska geografické pusobnosti®’

Spole¢nost Program/Projekt Geograficka pusobnost
Jihomoravsky, Karlovarsky, Liberecky,
Aktivni zivot seniort - Krizova linka Senior Olomoucky, Pardubicky, Plzensky,
Stiedogesky, Ustecky, Zlinsky, + Praha
Jihocesky, Karlovarsky,
Aktivni zivot seniort - Tisiova péce Areion Kralovéhradecky, Liberecky,
Stredocesky, Ustecky, + Praha
Ceska Aktivni zivot seniortl - SZ sluzby pro seniory Praha
Spokitelng Prevence a 1é¢ba drogovych zavislosti - Praha
a.S. Terapeutickd komunita Karlov
Prevence a 1écba drogovych zavislosti - Praha
Centrum metadonové substituce
Prevence a 1é¢ba drogovych zavislosti - . , v
Chrénéna dilna EIKON Jihomoravsky, Olomoucky, Zlinsky,
Péce o lidi s mentalnim postizenim Jihomoravsky, Vysoc€ina, + Praha
Jihocesky, Jihomoravsky, Karlovarsky,
Dobrovolnicky program - CSOB a Era Kralovehradeck’y, leerecky,,
. Pomahame spoledné Morqukoslezsky, Olomoucky,
CSOB, Pardubicky, Plzensky, Stfedocesky,
a.s. Ustecky, Vysoc€ina, Zlinsky, + Praha
S * Kralovéhradecky, Moravskoslezsky,
CSR Regionalni fond CSOB a Era Pardubicky, + Praha
Domov Sue Ryder Praha
Jihocesky, Jihomoravsky, Karlovarsky,
Jistota s LINETEM Kralovéhradecky, Liberecky, Olomoucky,
Plzensky, Ustecky, Vysocina, Zlinsky
Jihocesky, Karlovarsky,
Komer¢ni Kralovéhradecky, Liberecky,

banka, a. s.

Stipendia pro vysokoskolské studenty se
zdravotnim postizenim

Moravskoslezsky, Olomoucky,
Pardubicky, Plzensky, Stfedocesky,
Ustecky, Vysoc€ina, Zlinsky, + Praha

Jihogesky, Stredogesky, Ustecky,

Babyboxy Vysoc€ina
UniCredit Program podpora a socialni zaclenéni - Learn v QYA Xt T ,
Bank Czech More Plzensky, Stiedocesky, Ustecky
Republic and a1 ,
. . . Jihocesky, Karlovarsky,
Slo:askla, Gift Matching Program Kralovéhradecky, Stfedocesky, + Praha
Jihocesky, Jihomoravsky,
GE Money Program podpory potiebnych Moravslmslezzsk}'f, Pa’rdub’ick}'/, Plzensky,
Stredocesky, Zlinsky, + Praha
bank, a. s.

Mamma HELP

Jihomoravsky, Kralovéhradecky,
Olomoucky, Plzensky, Zlinsky, + Praha

% Vlastni vyzkum
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Z tabulky je ziejmé, ze darcovské programy se uskuteciiuji ve vSech krajich
Ceské republiky (Jiho¢esky, Jihomoravsky, Karlovarsky, Kralovéhradecky, Liberecky,
Moravskoslezsky, Olomoucky, Pardubicky, Plzenisky, Stiedocesky, Usteck}'l, Vysocina,
Zlinsky) v€etné Prahy.

Ptehlednéjsi vyjadreni zobrazuje dale uvedeny sloupcovy graf ¢. 1. Graf uvadi,
kolik z analyzovanych darcovskych programt se vyskytuje v daném kraji. Na prvni
pohled je patrné, Ze nejvice darcovskych programil se realizuje v Praze, celkem 13 ze
17. Pak nasleduje StredoCesky kraj s8 darcovskymi programy. Jihocesky,
Jihomoravsky, Kralovéhradecky, Plzetisky, Ustecky a Zlinsky maji shodné
7 darcovskych programi. Nejméné podporovanou oblasti je Moravskoslezsky kraj se

4 programy.

Graf 56.01: Geograficka piisobnost darcovskych programii v krajich CR v&etné
Prahy

17
16
15
14 13
13
12

m Cetnost

Analyza z geografického hlediska mi odhalila, Ze nejvice podporovanou oblasti
je Praha. Velk4 podpora smétuje téz do StredoCeského kraje. Oproti tomu nejmensi

podpora smétuje do kraje Moravskoslezského.

* Vlastni vyzkum
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6.2 Srovnani g hlediska finanéni a nefinancéni pomoci
V nasledujici tabulce je zobrazena forma pomoci analyzovanych

darcovskych programii (finan¢ni / nefinan¢ni pomoc).

Tabulka & 19: Darcovské programy z hlediska finan¢ni a nefinanéni pomoci®

Spole¢nost Program/Projekt Finan¢ni / nefinan¢éni pomoc
Aktivni zivot seniort - Krizova linka Senior finanéni
Aktivni zivot seniort - Tisnova péce Areion finan¢ni
Aktivni zivot seniort - SZ sluzby pro seniory finan¢ni a nefinan¢ni
Socka Preven 1é¢ba dr ych zavislosti - “ o .
Ceska T evence ak’eiba d ogoxgc lzav $108 finan¢ni a nefinanéni
sporitelna, | Terapeutickd komunita Karlov
th bk Prevence a 1é&ba drogovych zavislosti - Centrum . Y
. . finan¢ni a nefinanéni
metadonové substituce
Prevence a 1é¢ba drogovych zavislosti - Chranéna s
. - finanéni
dilna EIKON
Péce o lidi s mentalnim postizenim finan¢ni a nefinanéni
Dobrovolnicky program - CSOB a Era Pomahame o “
o finanéni i nefinanéni
spole¢né
C:(ZB’ CSR Regionalni fond CSOB a Era finanéni
Domov Sue Ryder finanéni i nefinanéni
Jistota s LINETEM finan¢ni a nefinanéni
Komer¢ni Stipendia pro vysokoskolské studenty se -
. o finan¢ni
banka, a. s zdravotnim postizenim
Babyboxy finanéni
UniCredit Program podpora a socialni zaclenéni - Learn .
finanéni
Bank Czech More
Republic
. Gift Matching Program finanéni
Slovakia, g F'rog
a.s.
Program podpory potiebnych finan¢ni i nefinan¢ni
GE Money
bank, a. s.

Mamma HELP

finanéni

*! Vlastni vyzkum
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Z tabulky ¢. 19 je patrné, ze spolec¢nosti pouzivaji obé formy pomoci, finanéni
i nefinan¢ni. Zajimavé je, Ze vSechny spolecnosti podporuji darcovské programy
finanéng. Zadna ze spole¢nosti viak nerealizuje pouze nefinanéni pomoc. V piipadg,
kdy spole¢nost pomaha nefinanéné, vzdycky pomaha i financné.

Pro ptehlednéjsi vyjadieni jsem pouzil dale uvedeny vysecovy graf €. 2. Z grafu
vyplyva, ze 53 % analyzovanych darcovskych programt je zajisStovano pouze finanéné.
Zbyvajicich 47 % je podporovano soucasné¢ finanén€ 1 nefinanén€. Samostatna

nefinan¢ni pomoc se nevyskytovala u zddného z analyzovanych darcovskych programd.

Graf & 2: Finanéni a nefinanéni pomoc darcovskych programi®

m Financni
m Nefinancni

= Financnia nefinancni

0%

Analyza z hlediska finan¢ni a nefinan¢ni pomoci mi odhalila, ze spole¢nosti
uptednostiuji finanéni formu pomoci. Nefinanéni pomoc se vyskytuje, ale je vzdy
doprovazena finan¢ni pomoci. Diivodem pravdépodobné je, Ze realizace nefinancni

Ve

pomoci je narocné;jsi.

® Vlastni vyzkum
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6.3 Srovnani z hlediska zapojeni zaméstnancit spolecnosti
V nasledujici tabulce je zobrazeno, zda jsou do darcovskych programt

zapojovani zaméstnanci dané finan¢ni instituce.

Tabulka & 20: Zapojeni zaméstnanci do darcovskych programia®

Zapojeni
Spole¢nost Program/Projekt zaméstnanci
spole¢nosti
Aktivni zivot seniorti - Krizova linka Senior ne
Aktivni zivot seniort - Tisiova péce Areion ne
Aktivni zivot seniort - SZ sluzby pro seniory ne
Ceska Prevence a 1écba drogovych zavislosti - Terapeutickd komunita ne
sporitelna, | Karlov
a. 8. Prevence a 1é¢ba drogovych zavislosti - Centrum metadonové ne
substituce
Prevence a lé¢ba drogovych zavislosti - Chranéné dilna EIKON ne
Péce o lidi s mentalnim postizenim ne
Dobrovolnicky program - CSOB a Era Pomahame spole¢né ano
CSC:B’ CSR Regionalni fond CSOB a Era ano
Domov Sue Ryder ano
Jistota s LINETEM ano
Komer¢ni . . . . . o
[Ty, o Stipendia pro vysokoskolské studenty se zdravotnim postizenim ne
Babyboxy ano
B‘iﬁfézglth Program podpora a socialni za¢lenéni - Learn More ne
Republic and
Slovakia, Gift Matching Program ano
a.s.
Program podpory potiebnych ano
GE Money grampodpory’p Y
bank, a. s. Mamma HELP ano

® Vlastni vyzkum

50



Z tabulky ¢. 20 je zfejmé, ze zaméstnanci spolecnosti jsou do nékterych
darcovskych programli zapojovani a do nékterych nikoliv. Z tabulky vidime, Ze
zaméstnanci Ceské spofitelny, a. s. se nezapojuji do zadného z analyzovanych
darcovskych programil. Zaméstnanci GE Money Bank a zaméstnanci Ceskoslovenské
obchodni banky, a. s. se podili na vSech darcovskych programech. U ostatnich
spole¢nosti jsou programy s riznou podporou zaméstnancd.

Ptehlednéjsi vyjadieni zobrazuje nasledujici vysecovy graf €. 3. Z grafu vyplyva,
ze do 53 % analyzovanych darcovskych programl nejsou zapojovani zameéstnanci
spole¢nosti. Na zbyvajicich 47 % darcovskych programii se zaméstnanci podileji.

w r b4 4 . 4 b4 (e r 7 O 4
Graf €. 3: Znazornéni zapojeni zaméstnancu do darcovskych programu6

B Ano

HNe

Analyza zapojeni zaméstnancii do darcovskych programi mi odhalila, Ze
zaméstnanci pomahaji v darcovskych programech financnich instituci. Avsak jejich
zapojeni neni u vSech spolecnosti stejné. U analyzovanych darcovskych programi

mirné¢ pfevlada jejich nezapojeni.

* Vlastni vyzkum
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6.4 Srovnani 7 hlediska zapojeni obchodnich partnerit
V nasledujici tabulce je zobrazeno, zda jsou do darcovskych programt

zapojovani obchodni partnefi dané financni instituce.

Tabulka & 21: Zapojeni obchodnich partneri do darcovskych programi®

Spole¢nost Program/Projekt Zapojent obchoodmch
partneru
Aktivni zivot seniorti - Krizova linka Senior ne
Aktivni zivot seniort - Tisiiova péce Areion ne
Aktivni zivot seniorti - SZ sluzby pro seniory ne
Prevence a 1é¢ba drogovych zavislosti - Terapeutickd komunita
“ ne
Ceska Karlov
sporitelna, )
a6 Prevence a 1é¢ba drogovych zavislosti - Centrum metadonové e
substituce
Prevence a 1écba drogovych zavislosti - Chranéna dilna ne
EIKON
Péce o lidi s mentalnim postizenim ne
Dobrovolnicky program - CSOB a Era Pomahame spole&né ne
CSOB, a. s. CSR Regionalni fond CSOB a Era ne
Domov Sue Ryder ano
Jistota s LINETEM ano
Komer¢ni Stipendia pro vysokoskolské studenty se zdravotnim e
banka, a. s. postizenim
Babyboxy ne
UniCredit Program podpora a socialni za¢lenéni - Learn More ne
Bank Czech
Republic and
Slovakia, Gift Matching Program ne
a.s.
Program podpory potiebnych ne
GE Money gram podpory p Y
b .S.
ank, a.s Mamma HELP ano

® Vlastni vyzkum
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Z tabulky ¢. 21 vyplyva, Ze obchodni partnefi spolec¢nosti jsou do nékterych
darcovskych programl zapojovani a do nékterych nikoliv. Mdm na mysli obchodni
partnery, ktefi pomahaji finanénim institucim nebo nadacim pftispivat finan¢ni nebo
nefinanéni formou, popf. se je snazi podpofit jinym zplisobem. Do Zadného z programii
Ceské spotitelny, a. s. a Unicredit Bank Czech republic and Slovakia, a. s. se obchodni
partneii nezapojuji. U ostatnich spolecnosti je u analyzovanych programii podpora
obchodnimi partnery rtizna.

Déle uvedeny vyseCovy graf ¢. 4 ndzorné¢ zobrazuje zapojeni obchodnich
partneri do analyzovanych darcovskych programti. U analyzovanych programi jsem
zjistil pouze 18% zapojeni obchodnich partnerd. Z toho jasné¢ plyne, ze obchodni

partnefi jsou do darcovskych programi zapojovani spise vyjimecné.

Graf & 4: Znazornéni zapojeni obchodnich partneri do darcovskych programi®

B Ano

HNe

Analyza zapojeni obchodnich partnerti do darcovskych programti mi odhalila, ze
obchodni partnetfi finan¢nich spolecnosti se zapojuji do darcovskych programii spise

ojedin¢le.

* Vlastni vyzkum
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6.5 Srovnani podle objektu darcovskych programii
V nasledujici tabulce jsou zachyceny objekty, na které se darcovské programy

zameiuji.

Tabulka & 22: Darcovské programy z hlediska objektu®’

% . Objekt darcovskych
Spole¢nost Program/Projekt ! -
programii
Aktivni zivot seniort - Krizova linka Senior seniofi
Aktivni zivot seniort - Tisiiova péce Areion seniofi, postizené osoby
Aktivni zivot seniort - SZ sluzby pro seniory seniofi, postizené osoby
Ceska Ereven.cte 211<1é(“iba drogovych zavislosti - Terapeuticka drogové zavisly
spofitelna, | Komunita Karlov
e &b Prevence a lé¢ba drogovych zavislosti - Centrum N
. . drogové zavisly
metadonové substituce
Prevence a 1é¢ba drogovych zavislosti - Chranéna ostatni
dilna EIKON
Péce o lidi s mentalnim postizenim postizené osoby
Dobrovolnicky program - CSOB a Era Pomahame postizené osoby, déti, mladi
spole¢né lidé
CSOB, a.s. CSR Regionalni fond CSOB a Era déti, mladi lidé
Domov Sue Ryder seniofi
Jistota s LINETEM tézce nemocni a ne.vxlecrcelne
osoby, seniofi
Komer¢ni

banka, a. s.

Stipendia pro vysokoskolské studenty se zdravotnim

postizené osoby

postizenim
Babyboxy deti
Bliﬁféez:icth Program podpora a socialni za¢lenéni - Learn More deti
Republic zavisi na zameéstnancich banky,
and . . jakou neziskovou organizaci
Slovakia, Gift Matching Program podpofti (v grafu zahrnuty jako
a.s. podpora vSech zminénych)
GE Money Program podpory potiebnych déti, dospély
bank, a. s.

Mamma HELP

ostatni

®” Vlastni vyzkum
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Z tabulky ¢. 22 je zfejmé, na koho jsou programy orientovany. U darcovskych
programu se vyskytuje velké mnozstvi objektid. Analyzované programy jsou zamétreny
predevSim na tyto hlavni skupiny: déti, mladi lidé, dospé€ly, seniofi, postizené osoby,
drogové zavisli, téZzce postizeni a ostatni (Pojem ostatni pro zjednoduSeni analyzy
zahrnuje zeny s rakovinou prsu, abstinujici, lidé s drogovou minulosti, lidé z vézeni,
dlouhodob¢ nezaméstnané a lidé postizené zaplavami).

Déle uvedeny sloupcovy graf ¢. 5 prehledné zachycuje hlavni objekty
darcovskych programi. V grafu jsou zachyceny hlavni skupiny zdjmu. Graf znazornuje,
kolik darcovskych programi podporuje danou skupinu. Nejvice podporovanou
skupinou jsou seniofi. Seniory podporuje 7 z celkového poctu 17 analyzovanych
programl. Dal§i velmi podporované skupiny jsou postizeni a déti. Nejméné se

analyzované programy soustied’uji na dosp€lé a tézce nemocné.

Graf & 5: Znazornéni objektu darcovskych programi®
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Dospély  Tézice Mladilidé Drogové Ostatni Déti Postizené Seniofi
nemocni zavisly osoby

Analyza objektii darcovskych programi mi odhalila, Ze nejvice podporovanymi
skupinami jsou seniofi, postizeni a déti. Nejmén¢ se analyzované programy soustied’uji

na dospélé a téZce nemocné.

® Vlastni vyzkum
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6.6 Srovndani z hlediska zapojeni klientii financénich instituci

V nasledujici tabulce je zobrazeno, zda jsou do darcovskych programt

zapojovani klienti finan¢nich instituci.

Tabulka & 23: Darcovské programy z hlediska zapojeni klienta®

Zapojeni klientt

Spole¢nost Program/Projekt baky
Aktivni zivot seniorti - Krizova linka Senior ano
Aktivni zivot seniort - Tisiiova péce Areion ano
Aktivni zivot seniort - SZ sluzby pro seniory ano
Ceské Prevence a 1écba drogovych zavislosti - Terapeutickd komunita ano
- Karlov
sporitelna,
t B Prevence a 1é¢ba drogovych zavislosti - Centrum metadonové ano
substituce
Prevence a lé¢ba drogovych zavislosti - Chranéné dilna EIKON ano
Péce o lidi s mentalnim postizenim ano
Dobrovolnicky program - CSOB a Era Pomahame spoleéné ne
CSOB, a. s. CSR Regionalni fond CSOB a Era ne
Domov Sue Ryder ne
Jistota s LINETEM ano
Komer¢ni . . “ . . o
vl (o G Stipendia pro vysokoskolské studenty se zdravotnim postizenim ne
Babyboxy ano
UniCredit PR
Bank Czech Program podpora a socialni zaclenéni - Learn More ne
Republic
and . .
Slovakia, Gift Matching Program ne
a.s.
Program podpory potiebnych ano
GE Money
bank, a. s.
Mamma HELP ano

% Vlastni vyzkum
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Z tabulky €. 23 vyplyva, ze klienti spole¢nosti jsou do nékterych darcovskych
programtl zapojovani a do nékterych nikoliv. Ceska spofitelna, a. s. a GE Money Bank
zahrnuji své klienty do vSech darcovskych programii. Ceskoslovenska obchodni banka,
a. s. a Unicredit Bank Czech republic and Slovakia, a. s klienty do svych programl
nezapojuji. U Komer¢ni banky, a. s. je zapojeni klientd rizné.

Pro prehlednéjsi znadzornéni jsem sestrojil vyseCovy graf €. 6. Z grafu vyplyva,
ze do 65 % analyzovanych darcovskych programi jsou zahrnovani klienti spolecnosti.

Na zbyvajicich 35 % programi se klienti nepodileji.

Graf & 6: Znazornéni zapojeni klienti do darcovskych programi’

B Ano

B Ne

Analyza zapojeni klientdl finan¢nich instituci mi odhalila, Ze klienti jsou z v¢Etsi
¢asti do darcovskych programii zapojovani. Zjistil jsem, Ze toto zapojeni klientli neni
u vSech spole¢nosti stejné. Analyzované spole¢nosti maji vétSinou na zapojeni klienti
jednoznacny pftistup, bud’ jsou klienti zapojovani do vSech programi, nebo do zadnych.

Vyjimku tvoti Komeréni banka, a. s. ktera zastdva obé moZnosti.

7® Vlastni vyzkum
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6.7 Srovnani 7 hlediska dlouhodobosti

Nasledujici tabulka zobrazuje, jak dlouho jsou darcovské programy realizovany.

Tabulka ¢&. 24: Dlouhodobost darcovskych programi’*

Spole¢nost Program/Projekt Dlouhodobost
Aktivni zivot seniort - Krizova linka Senior odr. 1990
Aktivni zivot seniort - Tisnova péce Areion odr. 1992
Aktivni zivot seniorti - SZ sluzby pro seniory odr. 1989
Ceska Prevence a 1écba drogovych zavislosti - Terapeuticka od 1. 1990
spofitelna, | komunita Karlov :
a.s.
Prevence a }ecba Qrogovych zavislosti - Centrum od 1. 2007
metadonové substituce
Prevence a 1é¢ba drogovych zavislosti - Chranéna dilna
EIKON od r. 2006
Péce o lidi s mentalnim postizenim odr. 2014
Dobrovolnicky program - VCSVOB a Era Pomahame od . 2009
spole¢né
CSOB, a. s. CSR Regionalni fond CSOB a Era odr. 2012
Domov Sue Ryder odr. 2012
Jistota s LINETEM odr. 2010
Komerc¢ni Stipendia pro vysokoskolské studenty se zdravotnim
O odr. 2013
banka, a. s. postizenim
Babyboxy od r. 2008
UniCredit L )
Bank Czech Program podpora a socialni za¢lenéni - Learn More leden 2011 - prosinec 2012
Republic
and . .
Slovakia, Gift Matching Program od . 2003
a.s.
GE Money Program podpory potiebnych odr. 1996
bank, a.s. Mamma HELP odr. 1999

! Vlastni vyzkum
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Z tabulky ¢. 24 plynou riizné délky trvani analyzovanych programi. Pro analyzu
z tohoto hlediska jsem si ur¢il téchto 5 intervalt:
e 1989 -1995
e 1996 -2000
e 2001 -2005
e 2006-2010
e 2011 - soucasnost

Stanovené intervaly mi umoZzni dany rys ptehledné analyzovat.

Po pritazeni darcovského programu do pfislusného intervalu jsem sestrojil
vyseCovy graf €. 7. Graf mi procentudlné znazornuje, v kterém obdobi analyzované
programy vznikly.

Z grafu tak vyplyva, Ze nejvice darcovskych programil vzniklo v letech 2006 -
2010 a v letech 2011 - soucasnost. Oba tyto intervaly obsahuji 29 % analyzovanych
programti. Nejméné programu se realizuje od r. 2001 - 2005.

Graf & 7: Znazornéni dlouhodobosti darcovskych programii’

W 1989-1995
W 1996 - 2000
12001 - 2005
m 2006-2010

m 2011 - soucasnost

Analyza z hlediska dlouhodobosti mi odhalila, Ze nejvice darcovskych programi
vzniklo v obdobi od r. 2006 az po soucasnost. Procentualné se jedna o 58 %
analyzovanych programii. Pfekvapivé nejméné programi nevzniklo v nejstar§im obdobi

(1989 - 1995), ale v letech 2001 - 2005.

7 Vlastni vyzkum
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6.8 Srovnani 7 hlediska spoluprdce s organizacemi
Nasledujici tabulka zobrazuje zda, existuje spoluprace s néjakou organizaci,

v ptipad¢€ ze ano, tak s jakou.

Tabulka ¢. 25: Darcovské programy z hlediska spolupriace s ruznymi
organizacemi73
. . Spoluprace s neziskovymi
Spole¢nost Program/Projekt POTUPTACE S NEZISKOVYIN
nebo jinymi institucemi
Aktivni zivot seniort - Krizova linka Senior neziskova organizace
Aktivni zivot seniort - Tisiova péce Areion neziskova organizace
Aktivni zivot seniort - SZ sluzby pro seniory prispévkova organizace
Ceska Prevence a 1é¢ba drogovych zavislosti - Terapeuticka . . .
o . neziskova organizace
sporitelna, |komunita Karlov
a.s.
Prevence a 1é¢ba drogovych zavislosti - Centrum . . .
. . neziskova organizace
metadonové substituce
Prevence a 1é¢ba drogovych zavislosti - Chranéna obdanské sdruzeni
dilna EIKON
Péce o lidi s mentalnim postizenim ne
D Inicky - CSOB a Era Poméh LA e
obrovolnicky program VCSVO a Era Poméhame obdanské sdruzeni
spole¢né
CSOB, a. s. CSR Regionalni fond CSOB a Era ne
Domov Sue Ryder neziskova organizace
. i k 10
Jistota s LINETEM asoclace poskytovateli
hospicové paliativni péce
Komer¢ni Stipendia pro vysoko$kolské studenty se zdravotnim Ké &kol
banka, a. s. postizenim Vysoke Skoly
Babyboxy obcanské sdruzeni
Lntge i Program podpora a socialni za¢lenéni - Learn More neziskova organizace
Bank Czech £ pocp £
Republic
o . Gift Matching Program neziskova organizace
Slovakia,
a.s.
Program podpory potiebnych obcanské sdruzeni
GE Money
bank, a. s. . . _
Mamma HELP obcanské sdruzeni

7 Vlastni vyzkum
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Z tabulky €. 25 je zfejmé, Ze finan¢ni instituce vétSinou s néjakymi organizacemi
spolupracuji. Nejcastéjsi spoluprace je s neziskovymi organizacemi a s obcanskymi
sdruzenimi. Spoluprace probihd i s pfispévkovymi a dobrovolnickymi organizacemi,
obecné prospéSnymi spolecnostmi, Skolami a asociacemi. Uvedené spolupracujici jsem
pro zjednoduSeni analyzy zahrnul pod nazev jiné organizace / instituce.

VyseCovy graf ¢. 8 zobrazuje, zda existuje spoluprdce na déarcovskych
programech s néjakou organizaci, pfipadné s jakou. Zjistil jsem, Ze 12 % darcovskych
programi je realizovano bez spoluprice s n¢jakou organizaci. Nejvice analyzovanych
programti je uskutectiovdno s pomoci neziskovych organizaci. Jedna se o 41 %

zkoumanych programi. Druhou nejvyznamnéjsi organizaci jsou obcanskd sdruzeni

s 29 %.

Graf ¢. 8: Znazornéni spoluprace na darcovskych programech s neziskovymi nebo
jinymi institucemi ™

29%

m Ne
M Ano s neziskovou organizaci
Ano s obcanskym sdruzenim

W Ano s jinou organizaci/instituci

Analyza z hlediska spoluprace s organizacemi mi odhalila, ze 88 %

analyzovanych programi je realizovano ve spolupraci s néjakou organizaci. Nej€ast&jsi

spolupréce je s neziskovymi organizacemi a ob¢anskymi sdruzenimi.

™ Vlastni vyzkum
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6.9 Srovnani g hlediska FeSeni skrze nadaci
Nasledujici tabulka zobrazuje zda, jsou darcovské programy feseny skrze nadaci.

Tabulka & 26: Darcovské programy z hlediska FeSeni skrze nadaci’

Spole¢nost Program/Projekt Reseni skrze nadaci
Aktivni zivot seniort - Krizova linka Senior ano
Aktivni zivot seniort - Tisnova péce Areion ano
Aktivni zivot seniort - SZ sluzby pro seniory ano
Ceska Prevence a 1écba drogovych zavislosti - Terapeuticka ano
spoFitelna, | komunita Karlov
4. 8. Prevence a 1é¢ba drogovych zavislosti - Centrum metadonové ano
substituce
Prevence a 1é¢ba drogovych zavislosti - Chranéna dilna ano
EIKON
Péce o lidi s mentalnim postizenim ano
Dobrovolnicky program - CSOB a Era Pomahame spoleéné ne
CSOB, a. s. CSR Regionalni fond CSOB a Era ne
Domov Sue Ryder ne
Jistota s LINETEM ano
Komeréni | Stipendia pro vysokoskolské studenty se zdravotnim ano
banka, a.s. | postizenim
Babyboxy ano
B‘;::féi‘:lcth Program podpora a socialni za¢lenéni - Learn More ano
Republic
Sloifl‘:l(ll(ia, Gift Matching Program ano
a.s.
Program podpory potiebnych ne
GE Money gram podpory p Yy
bank; a. s. Mamma HELP ne

7 Vlastni vyzkum
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Z tabulky & 26 plyne, Ze spolupraci na programech skrze nadaci ma Ceska
sporitelna, a. s., Komer¢ni banka, a. s. a Unicredit Bank. Ostatni spole¢nosti nadaci
nemaji, programy si vytvareji sami.

Graf ¢. 9 procentudlné zndzornuje darcovské programy z hlediska feSeni skrze
nadaci. Plyne z n¢j, ze 29 % programi je realizované bez pomoci nadace. Zbyvajicich

71 % programu zajist'uji nadace finan¢nich spolecnosti.

Graf & 9: ReSeni darcovskych programi skrze nadace’®

B Ano

B Ne

Analyza tfeSeni skrze nadaci mi odhalila, Ze spole¢nosti maji i nemaji nadace.
Spolecnosti, které nadace maji, fesi darcovské programy skrze ni. Ostatni spolecnosti si

vytvareji programy sami. U analyzovanych programi pievazuje feSeni skrze nadaci.

’® Vlastni vyzkum
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6.10 Zhodnoceni darcovskych programii

Pti analyze darcovskych programt jsem se zaméfil na téchto 9 vyznamnych

ryst:

e gecografickd ptisobnost,

e financ¢ni / nefinan¢ni pomoc,

e zapojeni zaméstnancl spolecnosti,

e zapojeni obchodnich partnerd,

e objekt darcovskych programi,

e zapojeni klientli finan¢nich instituci,

e dlouhodobost,

e spolupréce s organizacemi,

e feSeni skrze nadaci.

V této Casti se pokusim shrnout veskera zjisténi a z dil¢ich zavéra se pokusim
sestavit charakteristiku obecného darcovského programu finan¢nich instituci.

Pti analyze z geografického hlediska jsem zjistil, ze nejvice podporovanou
oblasti je Praha a Stfedocesky kraj.

Analyza z hlediska finan¢ni a nefinanéni pomoci odhalila, Ze spolecnosti
uptednostiuji finanéni formu pomoci.

Pti zkoumani zapojeni zaméstnanci do darcovskych programu jsem zjistil, ze
mirné pfevazuje jejich nezapojeni.

Analyza zapojeni obchodnich partneri pfinesla informaci, Ze zapojeni
obchodnich partnerti je spise ojedinélé.

Vyzkum objekti darcovskych programti odhalil, Ze spoleCnosti nejvice
podporuji seniory, postiZené a déti.

Pti analyze zapojeni klienti finan¢nich instituci jsem doSel k zavéru, ze klienti
jsou z vétsi ¢asti do darcovskych programt zapojovani.

Pti zkouméni dlouhodobosti programl jsem zjistil, Ze nejvice déarcovskych
programu vzniklo v obdobi od r. 2006 aZ po soucasnost.

Analyza spoluprace s organizacemi mi odhalila, Ze programy jsou nejcastéji
realizovany ve spolupraci s neziskovou organizaci.

Vyzkum feSeni skrze nadaci mi pfinesl informaci, Ze u analyzovanych

programul prevaZuje feSeni skrze nadaci.
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Dale uvedena tabulka piehledné zachycuje obecny darcovsky program

finan¢nich instituci.

Tabulka & 27: Obecny darcovsky program u finanénich instituci’’

Analyzované rysy

Geograficka ptisobnost Praha a Stredocesky kraj
Finan¢ni / nefinanéni pomoc finan¢ni
Zapojeni zamé&stnancl ne

Zapojeni obchodnich partnert ne

Objekt darcovského projektu seniofi, postizeni, déti
Zapojeni klientd ano
Dlouhodobost od r. 2006 az soucasnost
Spoluprace s organizacemi ano, neziskové organizace
Reseni skrze nadaci ano

Jak je zfejmé z tabulky €. 27, obecny darcovsky program u financnich instituci
se uskuteciiuje v Praze nebo ve StfedoCeském kraji a je zajiStovan financné.
Zameéstnanci ani obchodni partnefi spole¢nosti do programu zapojeni nejsou, jsou
zapojeni pouze klienti spolecnosti. Program se vénuje seniorim, postizenym nebo
détem. Vznikl pravdépodobné v letech 2006 az 2014. Spolecnost pii realizaci programu
spolupracuje s neziskovou organizaci a feSi program skrze nadaci. Tento obecny
darcovsky program vyjadiuje nejCastéjSi zplisob, jak finan¢ni instituce pfispivaji na

dobroc¢inné ucely.

77 Vlastni vyzkum
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ZAVER

Cilem bakaléaiské prace bylo seznamit se s problematikou firemni filantropie
v oblasti finan¢nich sluzeb, analyzovat darcovské programy u vybranych financ¢nich
instituci, zhodnotit je a porovnat.

V tivodu prace jsem blize predstavil analyzované financni instituce. Zaméfil
jsem se na Ceskou spofitelnu, a. s., CSOB, a. s., Komeréni banku, a. s., UniCredit Bank
Czech republic and Slovakia, a. s. a GE Money Bank, a. s.

Déle jsem se vénoval konkrétnim darcovskym programiim vyse jmenovanych
finan¢nich spolec¢nosti. U déarcovskych programi jsem se zaméfil na tyto rysy:
geograficka plisobnost, finan¢ni / nefinanéni pomoc, zapojeni zaméstnancti spolecnosti,
zapojeni obchodnich partner, objekt déarcovskych programl, zapojeni klient
finan¢nich instituci, dlouhodobost, spoluprace s organizacemi a feSeni skrze nadaci.

Déarcovské programy jsem postupné analyzoval z hlediska jednotlivych rysi
a dospél jsem tak k dil¢im zavérim. Analyza z geografického hlediska odhalila, ze
nejvice podporovanou oblasti je Praha a StfedoCesky kraj. Ptfi zkoumani finan¢ni
a nefinancni pomoci jsem zjistil, Ze spolecnosti upfednostituji finan¢ni formu pomoci.
Pfi analyze zapojeni zaméstnanci do darcovskych programii jsem doSel k zavéru, ze
mirné pievazuje jejich nezapojeni. Analyza zapojeni obchodnich partnerii pfinesla
informaci, Ze zapojeni obchodnich partnert je spiSe ojedin€lé. Pii zkoumani objektt
darcovskych programi jsem odhalil, Ze spole€nosti nejvice podporuji seniory, postizené
a déti. Analyza zapojeni klientdl finan¢nich instituci pfinesla informaci, ze klienti jsou
z vetsi ¢asti do darcovskych programill zapojovani. Vyzkumem dlouhodobosti programi
jsem zjistil, Ze nejvice darcovskych programi vzniklo v obdobi od r. 2006 az po
soucasnost. Pfi analyze spoluprace s organizacemi jsem dosel k zavéru, Ze programy
jsou nejcastéji realizovany ve spolupraci s neziskovou organizaci. Analyza feSeni skrze
nadaci mi pfinesla informaci, Ze u analyzovanych darcovskych programil pievazuje
feSeni skrze nadaci.

Z dil¢ich zavérh jsem sestavil charakteristiku obecného darcovského programu
finan¢nich instituci. Tento obecny darcovsky program vyjadiuje nejcastéjsi zpusob, jak
finan¢ni instituce pfispivaji na dobro¢inné ucely. Obecny darcovsky program vznikl
pravdépodobné v letech 2006 az 2014. Je zajistovan finan¢né a uskuteciiuje se v Praze
nebo ve StredoCeském kraji. Program se vénuje seniorlim, postizenym nebo détem. Pti
realizaci programu spolecnost spolupracuje s neziskovou organizaci a te$i ho skrze
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nadaci. Zameéstnance ani obchodni partnery spole¢nost do programu nezapojuje,

zapojuje pouze klienty spole¢nosti.
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Priloha €. I: Grafické znazornéni z vécného hlediska
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Priloha ¢. II: Grafické znazornéni z ¢asového hlediska

Prodej pracek u vybraného podniku v
letech 2008 - 2013 (v Kc)
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Piiloha €. III: Grafické znazornéni z prostorového hlediska

Prodej pracek v Praze, v Brné a v Ostravé v
r. 2012 (v Kc)
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