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Bakalarskou praci doporucuji k obhajobé ANO




Struéné verbalni hodnoceni bakalariské prace:

Bakalatska prace ma nadstandardni rozsah. V prvni kapitole je objasnén cil prace a metodika,
ktera umoznuje naplnit cil prace. Druha kapitola je veénovana teoretickym aspektiim
marketingové komunikace. Autor se mohl vice zaméfit na specifika marketingové
komunikace v bankovnictvi a tim redukovat celkovy rozsah prace. Praktickou ¢ast prace
predstavuje kapitola 4 a 5. Vlastni marketingovy vyzkum je metodicky zpracovan korektné.
Bakalatska prace spliiuje zékladni kriteria zavére¢né prace bakalarského studia a doporucuji
k obhajobg.

Otazky k obhajobé:

1. Na obrazku &. 29 porovnavate vybrané ukazatele bankovnich instituci (Cs, CSOB a
KB). KB m4 o vice nez polovinu méné klientt (1,6 mil.) nez CSOB (3,1 mil.).
Investice do reklamy jsou viak u KB 213,2 mil. K& a u CSOB 145,8 mil. K& Mizete
se zamyslet nad diivody, které vedou KB vice investovat do klientt, resp.
komunikac¢nich nastrojia?

2. Jsou investice do komunikacnich nastrojii ovlivnény provenienci vlastniki
jednotlivych bank (vlastnici — rakousky, belgicky a francouzsky).
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