
VYSOKÁ ŠKOLA EVROPSKÝCH A REGIONÁLNÍCH STUDIÍ, o.p.s.
Žižkova 6, 370 01 České Budějovice
Posudek oponenta bakalářské práce
Jméno a příjmení studenta:  Martina Sejrková
Název bakalářské práce: Reklama v bankovnictví a její vliv na zákazníka
Studijní obor – specializace: Management a marketing služeb – specializace finanční služby 
Titul, jméno a příjmení oponenta práce: Ing. Leona Suková
Pracoviště a pracovní zařazení: Stasan s.r.o. Praha, finanční auditorka
Hodnocení bakalářské práce 

	Kritérium hodnocení

(označte křížkem)
	Stupeň hodnocení

	
	stupeň
	A
	B
	C
	D
	E
	F

	
	číselné vyjádření
	1
	1,5
	2
	2,5
	3
	-

	aktuálnost a náročnost práce
	
	X
	
	
	
	

	formulace cílů a úroveň jejich naplnění
	
	
	X
	
	
	

	vhodnost členění práce
	
	
	X
	
	
	

	teoretická úroveň zpracování
	
	
	X
	
	
	

	metodická úroveň zpracování
	
	
	X
	
	
	

	reprezentativnost a rozsah použité literatury
	
	
	X
	
	
	

	úroveň práce s literaturou
	
	
	X
	
	
	

	dodržování bibliografických norem 
	
	X
	
	
	
	

	úroveň formálního zpracování (estetická, grafická a jazyková)
	
	X
	
	
	
	

	vazba výsledků práce na její obsah
	
	
	X
	
	
	

	vlastní postoje a hodnocení
	
	X
	
	
	
	

	uplatnění práce v praxi / výuce
	
	X
	
	
	
	

	Celkové hodnocení bakalářské práce
	
	
	X
	
	
	

	Bakalářskou práci doporučuji k obhajobě
	ANO
	
	NE
	


Stručné verbální hodnocení bakalářské práce: 

Cílem této bakalářské práce je zhodnocení reklamy v českém bankovním sektoru. Pro toto zhodnocení si autorka zvolila 4 bankovní domy, což nepovažuji za dostatečný počet. Tento zúžený výběr měl být zmíněn již v samotném názvu bakalářské práce. Analýzu jednotlivých forem reklamy považuji za slabší. Chybí například psychologický vliv barev použitých na webových stránkách daných bank. Také postrádám zhodnocení využití současných nových trendů v reklamě, např. product placement, event. Marketing, sponzoring aj.. Tabulkové subjektivní hodnocení reklamy nepovažuji za vhodné. Autorka provedla dotazníkové šetření k posouzení vlivu reklamy v bankovnictví na zákazníka. Ze vzorku 119 respondentů tento vliv jednoznačně posoudit nemůžeme.

Otázky k obhajobě:

1. Jaká kritéria by měl splňovat úspěšný slogan banky? Vysvětlete např. na AirBank.
Datum: ...........13. 8. 2015..................................................
Podpis oponenta bakalářské práce: .............................................................
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Klasifikační stupnice VŠERS – platnost od akademického roku 2008/2009
	Stupně
	Číselné vyjádření
	Slovní vyjádření

Definice

	A
	1
	VÝBORNÝ (excellent)

vynikající výkon pouze s malými chybami

	B
	1,5
	VELMI DOBRÝ (very good)

nad průměrným standardem, ale s chybami

	C
	2
	DOBRÝ (good)

obecné vyznění práce s řadou zřetelných chyb

	D
	2,5
	USPOKOJIVÝ (satisfactory)

přijatelný, ale s významnými nedostatky

	E
	3
	DOSTATEČNÝ (sufficient)

výkon nad hranicí minima

	F
	-
	NEÚSPĚŠNÝ (fail)

je zapotřebí značné množství další práce
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