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ABSTRAKT

NOSEK, M. Jednani Policie Ceské republiky s obéti trestného cinu: bakalarska
prace. Ceské Budgjovice: Vysoka $kola evropskych a regionalnich studii, o. p. s., 2015.

56 s. Vedouci bakalaiské prace: JUDr. Jan Bouchal

Klic¢ova slova: posttraumaticka stresova porucha, viktimizace, viktimologie, obét

Bakalaiska prace se zabyva problematikou jednani Policie Ceské republiky
S obéti trestného ¢inu a to po strance psychologické a v neposledni stran€ 1 po strance
pravni. Prace vymezuje zakladni pojmy z oblasti kriminologie, ktera uzce souvisi s
touto problematikou. Dale charakterizuje pojmy viktimologie a viktimizace. Prace
analyzuje a vyhodnocuje systém poskytovani psychologické a pravni pomoci obé&tem
trestnych ¢int ze strany Policie Ceské republiky a v neposledni fadé i samotné jednani
policisti s ob&ti. Soucasti bakalarské prace je vyhodnoceni dotazniku ke zjisténi

spokojenosti obéti trestnych ¢ind s praci Policie Ceské republiky.



ABSTRACT

NOSEK, M. Police Conduct with the Victim of the Criminal Offense: Bachelor
thesis. Ceské Bud&jovice : The College of European and Regional Studies, 2015. 56 p.
Supervisor : JUDr. Jan Bouchal

Key words: post-traumaticstress disorder, victimization, victimology, victim

Bachelor thesis deals with the conduct of the Police of the Czech Republic with
victims of crime and a psychological side and not even from the legal. This paper
defines the basic concepts of criminology, which is closely related to this issue. It
further describes the concepts of victimology and victimization. The thesis analyzes and
evaluates system providing psychological and legal assistance to victims of crime by the
Police of the Czech Republic and last but not least, the actual behavior of the police
with the victim. Part of the thesis is the evaluation questionnaire to determine the
satisfaction of victims of crime with the work of the Police of the Czech Republic.
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Uvod

Divodem zaméfeni bakalafské prace na obéti trestného &inu (dale jen TC) je
fakt, ze pozornost je predevSim kladena na pachatele trestnych Cind, zatimco prace
S obéti stoji stale v pozadi. O pachatelich trestnych ¢inll je Casto diskutovano, jsou
zkoumany jejich Zivotni poméry, minulost, vychova, jejich dalS$i zaclenéni do
spole¢nosti a mnoho dalSich aspektti oproti samotné obéti trestného ¢inu. Divodem
tohoto jevu neni nedostatek odbornych materiald, z nichz by se Sirokéd vetfejnost mohla
dozveédét dilezité informace, ale spiSe fakt, Ze osoba si zpravidla ani nepfipusti, Ze by
takové informace mohla nékdy v budoucnu potiebovat. Neptipusti si, Ze pravé ona by se
mohla stat obéti trestného ¢inu. Pfitom stat se obéti trestného ¢inu neni nikterak slozita
zélezitost. Staci, kdyz se Clovek jednoduse vyskytne v nevhodnou dobu na nevhodném
misté. V piipade, Zze se tedy Clovek stane obéti trestného Cinu, je dilezité, aby obét
utrp€la co mozna nejmensi moznou Ujmu a nasledky trestného ¢inu byly co nejvice
zmirnény. K tomuto dopomaha pomoc blizkych osob, pomoc z fad odbornikt

a v neposledni fadé téZ pomoc z fad Policie Ceské republiky.

V vodu teoretické Casti prace se zamé&fime na kriminologii a viktimologii jako
védu, tedy obecné poznatky o obétech trestnych CinG a vymezeni pojmu, zakladni

rozdéleni, vyklad a analyzu pojmi poSkozeny a obét’ trestného Cinu.

Druhé ¢ast prace je vénovana viktimizaci, tedy procesu, kdy se z ¢lovéka stava
obét’ trestného ¢inu. V souvislosti s touto problematikou jsou predev§im dopady na
obéti trestnych €int a jejich okoli. Mezi nejzavaznéjsi rizika patii vznik posttraumatické
poruchy v disledku proziti extrémniho stresového okamziku. Nesmime vSak
opomenout, ze n¢které predstavy o typickych projevech obéti kriminality jsou zatizeny
fadou neptesnosti a predsudkli, kdy obéti byvaji dogmatizovany mytem, ze jejim

hlavnim motivacnim programem je najit svého pachatele a pomstit se mu.

V dalsi ¢asti této prace se budeme zabyvat problematikou zaméfenou na
praktickou pomoc obétem trestného ¢inu, ktera je, nebo by méla byt poskytovana tém,
ktefi se stali obét'mi nasilného trestného ¢inu. Pomoc byva poskytovana v nékolika

sférach, jako jsou: psychologicka, socidlni a pravni.

Zaver teoretické Casti této prace je zaméfen na jednani Policie CR s obéti

trestného Cinu a na nové ucinny zdkon o obétech trestnych cint, ktery vymezuje
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procesni prava obéti v priabehu trestniho fizeni a rozsituje jejich katalog prav. Metodou
analyzy je zde zkoumana ¢innost tohoto zakona a jeho aplikace v policejni praxi pfi
piijmu oznameni na oddéleni Policie CR. Déle je zde pak rozpracovan a zobecnén
samotny postup organd ¢innych v trestnim tizeni spolu s obéti trestného ¢inu pomoci
metody generalizace. Taktéz je zohlednéno i chovani jednotlivych policistti s ohledem
na eticky kodex Policie CR. Za kli¢ové hodnoty tohoto kodexu lze povazovat osobni
odpovédnost za chovani arozhodovani ve sluzbé, poctivost, Cestnost, spolehlivost

a respekt k ostatnim zivym tvoram.

Prakticka cast bakalafské prace je zaméfena na problematiku jedndni mezi
Policii CR a obéti trestného &inu pomoci vyzkumu. Cilem tohoto vyzkumu je zjistit, zda
jsou obéti trestnych ¢inli spokojeni s jednanim policistl na misté ¢inu, v prib&hu celého
fizeni a zda davéiuji Policii CR. Budeme se zde zaobirat otazkami, zda jsou ob&ané
spokojeni s praci Policie CR pfi ohlaseni udalosti, hodnoceni postupu Policie CR,
hodnoceni piistupu Policie CR k obéti TC a celkovy postoj obéti TC k Policii CR.



1 Cil a metodika bakalarské prace

Cilem pro bakalafskou praci je zhodnotit systém poskytovani psychologické
pomoci obétem trestnych &inli a jeho uplatiiovani v praxi ze strany Policie Ceské
republiky. Bakalarska prace pojedndva o problematice poskytovani psychologické
pomoci obétem trestnych ¢ind, ze strany Policie Ceské republiky. Prace se zaméiuje na
charakteristiku zakladnich psychologickych pojmil souvisejici s touto problematikou.
Pomoci vyzkumu s obétmi TC se bakalaiskd prace zaméii na piistup a komunikaci
mezi policisty a obétmi TC. Takto ziskané informace mohou byt vyuzity k zefektivnéni

a zkvalitnéni prvotni komunikace mezi policisty a obét'mi TC a mohou eliminovat dalsi,

byt nevédomé, zptisobené posSkozovani obéti TC.

Bakalaiska prace je rozdélena do dvou casti, teoretické a praktické. Pri
zpracovani teoretické Casti bakalatské prace bylo vychdzeno z reSerSe odbornych
publikaci tykajicich se kriminologie, psychologie, trestniho prava a zakona o obétech
trestnych Cint. Dale byly vpraci pouzity zédkonné normy a interni akty fizeni,
odkazujici na feSenou problematiku. Zde bylo vychazeno z Rozkazu policejniho
prezidenta &. 111 ze dne 29. kvétna 2013, ktery zabezpecuje jednotny postupu Policie
Ceské republiky pii piedavani osobnich udajii Bilému kruhu bezpeéi, o. s. (dale jen
BKB) a pii zajistovani pomoci obdtem TC a 0sobam zvla§t’ traumatizovanym trestnym

¢inem. Soucasné bylo ¢erpano z internetovych a intranetovych zdroju.

Prakticka c¢ast bakalatfské prace je zaméfena na vyhodnoceni dotazniku. Cilem
tohoto vyzkumu je zjistit, zda jsou obé¢ti trestnych ¢inti spokojeni s jednanim policistl
na misté Cinu, v pribéhu celého fizeni a zda daveéiuji Policii CR. Budeme se zde
zaobirat otazkami, zda jsou obané spokojeni s praci Policie CR pii ohlageni udalosti,
hodnoceni postupu Policie CR, hodnoceni ptistupu Policie CR k obéti TC a celkovy
postoj obéti TC k Policii CR.

! Rozkaz policejniho prezidenta & 111 ze dne 29. kvétna 2013 k plnéni ukoldi v souvislosti
S poskytovanim pomoci obétem trestnych €intl a osobam zvlast’ traumatizovanym trestnymi ¢iny. [online
databaze] 2013 [cit. 2015-01-02]. In ESIAR [interni informaéni systém].
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V praktické ¢asti budou rozpracovany ¢tyfi hlavni hypotézy (H1 — H4).

H1 - Kazdy &lovék se alespoti jednou v zivoté stal obéti TC, a nebo se obéti TC

stala osoba blizka.

H2 - Ne kazdy c¢lovek, ktery se stal obéti trestného ¢inu, ozndmil udalost na

Policii CR.

H3 - Lidé, ktefi se stali obét'mi trestnych ¢int, nejsou zcela spokojeni s praci

Policie CR pti ohlageni udalosti.
H4 - Celkovy postoj k Policii CR je spiSe vice negativni, neZ pozitivni.

Tyto ctyfi hypotézy budou pomoci dotaznikového Setfeni nasledné potvrzeny

nebo piipadné vyvraceny.
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2 Pojem obét’ trestného ¢inu a vymezeni zakladnich pojmiu

| ptesto, ze je spole¢nost denné pies sdélovaci prostiedky informovana
0 katastrofdch nejriznéjSiho charakteru, nikdo si nepfipousti a hlavné nechce veéfit
tomu, ze by se mohl stat obéti podobné udélosti. Chceme-li se zabyvat problematikou
obéti trestného Cinu a jednani s obéti trestného ¢inu, je nutné vymezit specifika tohoto
pojmu. Jedna se o obéti, které jsou zvlasté zranitelné, pokud jde o nebezpeci zptisobené
druhotné Gjmy, nebo mohou byt zastraSovany pachatelem trestného ¢inu. Tyto osoby
jsou zvlasté nachylné k prohloubeni jejich stresu a citového zranéni samotnou ucasti
V trestnim fizeni. Je nutné, aby nebezpeci dalsi viktimizace bylo omezeno na minimum.
Zranitelnost mize vyplyvat z osobni charakteristiky obé&ti, povahy ¢i typu trestného
¢inu, ze zivotni situace, v niZ se nachazi. Trestni fad vSak, nezna institut obéti trestného
¢inu a nadale pracuje s pojmem poskozeny. Jde o termin procesni, ktery uziva Trestni
fad pro jeden ze subjektl trestniho fizeni, jenz je oznacen Trestnim fadem za stranu
trestniho fizeni. Na prvni pohled by se tedy mohlo zdat, Ze jde o terminy snadno
zaménitelné. Jedna se tedy o dva rizné pojmy, které stoji vyznamové velmi blizko sebe

a v ur¢itych nemalych oblastech se i1 piekryvaji. AvSak v mnohych zasadnich bodech

upravuji zcela jinou ¢ast dané problematiky.

2.1 Obét’ trestného Cinu
Jako prvni definovali pojem ,,0bét" trestného C¢inu“ Némec H. von Hentig

a Izraelec B. Mendelsohn. Obsah pojmu obét’ formulovali dosti Siroce. Jako obét’ byla
oznacena osoba, organizace, moralni nebo pravni fad, které jsou ohrozeny, poskozeny
nebo znieny trestnym &inem.” Podle Turayové se za ob&t povazuje &lovék, a nebo
skupina lidi, ktefi utrpéli jakoukoliv ujmu zpisobenou trestnym ¢inem, ale i napiiklad
valkou, diskriminaci nebo Zivelnymi pohromami.® Podle Gillernové® je ob&t’ zpravidla
chapana jako konkrétni fyzicka osoba, ktera byla trestnym ¢inem usmrcena nebo
zranéna nebo ohroZena na Zivoté a zdravi, nebo ji byla zpisobena Skoda na majetku
nebo $koda moralni, byla omezena na svobodé nebo jinych pravech, a to nezavisle na
tom, zda ji bylo nasledné¢ zvlastnim procesnim rozhodnutim pfizndno postaveni
poskozeného. Ddle ve své publikaci, Gillernovd a Boukalova, rozdéluji obét’ na

primarni, sekundarni a tercialni. Primarni obéti to jsou ty, které byly trestnym ¢inem

2 GOPPINGER, H.: Kriminologie, Miinchen, 1980, s. 589.

* TURAYOVA, Y. a kol.: Vybrané kapitoly z kriminologie. Bratislava, 1999, s. 62

* GILLERNOVA, 1., BOUKALOVA, H. a kol.: Vybrané kapitoly z kriminalistické psychologie. Praha,
2006, s. 136.
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pfimo zasazeny (zranény, okradeny, znasilnény). Obéti sekundarni jsou osoby, které
maji k obéti silny citovy vztah a jeji ijmu prozivaji jako Gjmu vlastni (tedy osoby
blizké, ¢lenové rodiny obéti, jichz se nasledek dotyka zprostiedkované — ztrata zivitele,
snizeni zZivotni Grovng, psychické trauma). V posledni fadé to jsou obéti terciarni, tedy
blizké socialni okoli obéti a skupiny obyvatelstva, které maji s obéti spole¢né znaky.
Pojem obét’ trestného ¢inu je tedy pomérné obsahly a velice tézko definovatelny. V
zajmu homogenity objektu je vhodnéjsi pokladat za obét pouze osobu bezprostfedné
dotCenou trestnym ¢inem, ¢im $ir§i okruh by byl zvolen, tim by bylo komplikované;si

nalézt spoleéné specifické rysy odlisujici obéti trestnych ¢int od celkové populace.®

Dne 1. srpna 2013 nabyl G¢innosti zakon ¢. 45/2013 Sb., o obétech trestnych
ginti (dale jen ZOTC). Tento zakon vymezuje pojem obdt’ v §2 odstavci 2 ,,0béti se
rozumi fyzickd osoba, které¢ bylo nebo mélo byt trestnym ¢inem ublizeno na zdravi,
zpusobena majetkovd nebo nemajetkova ijma nebo na jejiz ukor se pachatel trestnym

&inem obohatil.«®

Pojem ,,0bét trestného ¢inu“ je v prvni fadé pojmem kriminologickym,
respektive viktimologickym. V trestnim fizeni mize obét trestného ¢inu vystupovat

V po stavent:’

e Oznamovatele,
e Poskozeného,

e Svédka.

2.1.1 PoSkozeny v trestnim Fizeni

Pojem poskozeny a obét’ stoji vyznamov€é velmi blizko sebe a v urcitych
nemalych oblastech se i1 pfekryvaji. AvSak v mnohych zasadnich bodech upravuji zcela
jinou ¢ast dané problematiky. Obét’ miize byt pouze fyzicka osoba, kdezto posSkozenym
mohou byt i pravnické osoby. Poskozeny je trestné-procenim institutem.® Poskozeny je
Vv ¢eském pravnim systému ten, komu byla zplisobena majetkova nebo i nemajetkova

ujma. Postaveni poskozeného a jeho prava se v rtiznych soudnich ¢i jinych fizenich lisi,

> NOVOTNY, O., ZAPLETAL, J. a kol., Kriminologie. Praha, 2004. s. 139.

® CESKO. Zakon ¢&. 45 ze dne 30. ledna 2013 o obétech trestnych &intt a o zméné nékterych zakont
(zékon o obétech trestnych &int). In Sbirka zakonti Ceské republiky. 2013, ¢astka 20, s. 322.

" CIRTKOVA, L.; VITOUSOVA, P. a kol. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cinii. 1. vyd. Praha,
2007. s. 154.

8 SVATOS, R. Kriminologie ve svétle nového trestniho zdkoniku. Ceské Bud&ovice, 2010, s. 34.
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proto je obecna definice platnad pro vSechna pravni odvétvi problematicky definovatelna.
Pojem ,,poskozeny” spada do terminologie trestniho prava. Presné vymezeni obsahu
tohoto pravniho vyrazu najdeme v § 43 TR. Poskozeny je tedy ten, komu bylo trestnym
&inem ubliZeno na zdravi, zpiisobena majetkova, moralni nebo jina $koda.® Pro pravni
praxi je také dulezité ustanoveni § 12/6 TR, kde je poskozeny oznalen jako strana
trestniho fizeni a tato osoba je oznacena za poskozeného i v pfipad€, ze mu byla skoda

jiz v pIné vy§i uhrazena ze strany pachatele. '

2.1.2Typologie obéti trestného ¢inu

Zkoumanim obéti TC ziskali odbornici velké mnozstvi informaci o téchto
osobach a snazili se je rozdélit do n€kolika uréitych skupin s cilem umoznit v nich
rychlou a pfehlednou orientaci. Pro vytvareni téchto skupin bylo pouzito nékolik

hledisek, podle kterych bylo vypracovano ne€kolik typologii obéti.

G. Kaiser'® uvadi, ze obst muze hrat Siroké spektrum roli, coZ vyplyva
Z raznych typl chovéni obéti v pribéhu trestného ¢inu. Ve své knize se odkazuje na

typologie Hanse von Hentiga a Beniamina Mendelsohna.

Hentig zdtraziioval ve své typologii spiSe socidlni znaky a rozlisil typické obéti
do 13 skupin (napft. déti, zeny, seniofi, psychicky naruSené osoby, pfislus$nici minorit,

pristéhovalci).

Mendelsohn vySel ve své Kklasifikaci z interakce obéti s pachatelem a jako
kritérium pouzil stupen ,,viny*“ obéti. RozliSuje mezi zcela nevinnou obéti, obéti
z nevédomosti, z neopatrnosti a dale mezi ob&ti provokujici, uto¢nou, simulujici a

domnélou.

Podle kritéria viktimologické viny t¥idi ob&ti také Bruno Holyst™ Ten rozlisuje

dva typy obéti:

1. Obéti, které svou viktimizaci zavinily

» Individualn€ (napf. obét’ provokatér)

°® CESKO (CESKOSLOVENSKO). Zakon &. 141 ze dne 29. listopadu 1961 o trestnim fizeni soudnim. s.
260-261.

0 JELINEK, J. a kol. Trestni zdkon a trestni #dd s pozndmkami a judikaturou. 26. aktualizované vydani.
Praha, 2008, s. 436.

' KAISER, G. Kriminologie. Praha, 1994, s. 224

2NOVOTNY, O., ZAPLETAL, J. a kol., Kriminologie, Praha, 2004. s. 148
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2.

» Kolektivng, piislusnosti k rizikové, negativné hodnocené skupiné
(napf. prostitutka)

Obéti, které si svou viktimizaci nezavinily

» Individualng (napt. ptepadend obét’ loupeze, dité)

» Kolektivng, prislusnosti k rizikové hodnocené skupin€¢ osob (napf.

policista)

Muzeme rozliSovat i dalsi typy obéti:

>

Skrytd obét (ziistala utajena pied policii a soudnimi organy, latentni

trestna ¢innost)

Predestinovana obét’ (pfedurcend osoba s vysokym rizikem viktimizace)
Predstirajici obét’ (,,neobét™ pouze simuluje ¢i inscenuje ujmu)
Hypertrofujici obét’ (agravujici, zvelicujici utrpénou ujmu)

Dobrovolna obét’ (vyslovila souhlas se svym poskozenim, masochismus)

Obét’ recidivista (stava se opakované obéti v dusledku své naivity ¢i

provozovanim rizikovych aktivit) 13

Mezi nejvyznamnéjs$i a v podstaté nejpouzivanéjsi typologie obéti jsou podle

Cirtkové*:

typologie obéti podle zazitého trestného c¢inu — podle delikti
pouzivanych v kriminologii se rozliSuji obéti fyzického nasili, sexualniho

nasili, doméaciho nasili, obéti podvodii, vloupani do soukromi atd.,

typologie obéti podle reakce na TC — podle intenzity vnéjSiho chovani se
rozliSuji obéti s expresivni a kontrolovanou reakci, nebo obéti pasivni a

aktivni,

typologie podle interakce ,,obét — pachatel“ v dobé kolem spachani

trestného ¢inu.

“ NOVOTNY, O., ZAPLETAL, J. a kol., Kriminologie. Praha, 2004. s. 148
1 CIRTKOVA, Ludmila. Forenzni psychologie. Plzeii, 2004. s. 114.
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2.2 Kriminalni védy
Bakalarska prace se v této podkapitole zabyva kriminologii a viktomologii. Jsou
to védy zabyvajici se osobou pachatele a osobou obéti. Tyto krimindlni védy se nazyvaji
kriminologie a viktimologie. Obé védy spolu izce souvisi a jsou navzajem propojené.
Viktimologie se v odborné literatute rozviji jako nauka o obétech. Existuje mnoho
definic této védni discipliny a neni jednotny ndzor na to, zda je viktimologie samostatna

véda nebo soucast kriminologie.

2.2.1 Kriminologie
Kriminologie je bezesporu védou multidisciplinarni, protoZe kriminalita jako
socialnépatologicky fenomén ma nejriznéjsi aspekty — sociologické, psychologické,
psychiatrické, pedagogické 1 trestnépravni. Zarovenn jde o védu empirickou, nebot

kriminalita, jeji pachatelé a obéti a jeji kontrola jsou skute¢ns existujici fenomény. ™

Podle Novotného a Zapletala'® je kriminologie véda o kriminalit& (zloginnosti),
0 jejich pachatelich a obétich a o jeji kontrole. Slovo ,kriminologie* znamena doslova
,véda o kriminalité* (latinsko-fecké slovo). Poprvé pouzil tohoto terminu patrné
francouzsky antropolog Topinard v roce 1879. O Sest let pozdéji se tento termin objevil

v Italii v nazvu Garofalovy knihy ,,Criminologia®.

Kuchta®’ uvadi, ze pojem kriminologie Ize odvodit od latinského crimen — zlo¢in
a feckého 10gos — zde ve smyslu uceni, tzn. u¢eni o zlo¢inu. Bez ohledu na to jaké pojeti
kriminality zvolime, vzdy lze kriminologii definovat jako spole¢enskovédni disciplinu,
zabyvajici se jak jednotlivci (pachatelem, obéti, organem trestni justice, apod.) tak
spole¢nostni jako celku 1 socidlnimi skupinami, které ji tvoji (napf. preventivni
programy urcéené pro konkrétni socidlni komunity, statické analyzy zahrnujici vybrané
regiony nebo celé stani uzemi). Kriminologie, bézné je akceptovano jeji vymezeni jako
samostatnd, interdisciplinarni véda, ktera zkouma za pomoci teoretickych postupil
a empirickych metod kriminalitu, jeji pfi€iny, projevy a latenci, pachatele, obét’ a jejich
vzajemny vztah, sank¢ni systémy a jejich UCinnost, formélni socidlni kontrolu
kriminality uskuteciiovanou prostfednictvim trestni justice, neformalni socialni
kontrolu, spolecenské procesy kriminalizace a viktimizace, prevenci a vefejné minéni

0 kriminalité.

 NOVOTNY, O., ZAPLETAL, J. a kol., Kriminologie. Praha, 2004. s. 15-18.
1 NOVOTNY, O., ZAPLETAL, J. a kol., Kriminologie. Praha, 2004. s. 15.
Y KUCHTA, Josef a kol. Zdiklady kriminologie a trestni politiky. Vyd. 1. Praha, 2005. s. 1 — 2.
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2.2.2Viktimologie

Bakalaiska prace se v této podkapitole zabyva viktomologii, ktera se v odborné
literatufe rozviji jako nauka o obétech. Existuje mnoho definic této védni discipliny
aneni jednotny ndzor na to, zda je viktimologie samostatnd véda nebo soucast

kriminologie.

Podle Novotného a Zapletala™® je viktimologie sou¢ast kriminologie. Tim, Ze
obraci pozornost na obét” jako ucastnika procesu kriminogeneze, ptispiva viktimologie
k obohaceni kriminologickych znalosti a etiologii trestné ¢innosti. Velmi piinosné jsou
vysledky viktimologickych badani pro prevenci kriminality. Vedle tohoto uzsiho
vymezeni viktimologie jako soucasti kriminologické védy existuje 1 Sirsi pojeti, které
poklada viktimologii za samostatnou socialni védu interdisciplinarniho charakteru. Ta
se ma zabyvat téZ napi. obétmi valek, rasového prondsledovani, politického utlaku,
dokonce 1 pfirodnich pohrom a katastrof (toto pojeti zastdva napf. Beniamin
Mendelsohn). Ob¢ tato pojeti mohou zajisté existovat vedle sebe, domnivame se vSak,

ze uzs8imu pojeti viktimologie je tieba dat prednost.

Podle Kaisera® je viktimologie nékdy chapana jako samostatna v&dni disciplina,
ktera se jako paralelni véda kriminologie zaméfuje vyluéné na obéti zloCinu a nehod.
Podle tohoto jen ojedinéle zastdvaného pojeti spoCiva uloha viktimologie v tom, Ze

zkouma osobnost obéti z biologickych, psychologickych a sociologickych hledisek.

Holcr® uvadi, Ze neni v literatufe jednotny ndzor na to, zda je viktimologie
samostatnou védou nebo soucasti kriminologie. Autor definuje viktomologii jako
kriminologickou disciplinu, kterd zkouma osobnost obéti, ulohu obéti pii vzniku
a pribehu viktimizace, pfi jejim odhalovani a objasnovani, nasledky viktimizace, jakoz

1 moznost prevence viktimizace.

Podle Cirtkové®! je viktimologie pomémn& novou disciplinou zkoumajici
védeckym zplisobem obéti trestnych ¢inti. Viktimologie se zajima o to, jaky vyznam ma
obét’ v motivaci pachatele a jakym zplisobem ovliviiuje jeji chovani pribéh trestného

¢inu. Viktimologie ma vyznam piedevS§im v oblasti prevence trestné Cinnosti, kdy

¥ NOVOTNY, O., ZAPLETAL, J. a kol., Kriminologie. Praha, 2004. s. 139 — 140.
9 KAISER, G. Kriminologie. Praha, 1994, s. 222.

2 SVATOS, R. Kriminologie. Plzeii, 2012, s. 54.

21 CIRTKOVA, L. Policejni psychologie. Praha, 2004, s. 187.
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zpracovava poznatky o tom, jak se lze u¢inné vyhnout roli obéti, pfipadné jaké

preventivni opatfeni pfijmout, aby bylo riziko ohrozeni v co mozna nejmensi mifte.

Pocatky viktimologie spadaji do 50. let 20. Stoleti. Mezi jeji zakladatele patii
Beniamin Mendelsohn, Frederic Wertham a Hans von Hentig . Vznik viktimologie byl
ovlivnén zkuSenostmi z druhé svétové valky a faktem, ze v kriminologii se zacalo
prosazovat piesvédceni, ze je zapotiebi vénovat pozornost i obéti. Viktimologie se od
pocatku zamétfovala na socialni angazovanost pii zlepSovani pozice obéti a usiluje

o praktickou aplikaci svych poznatki ve prosp&ch obéti.?

Ackoliv viktimologie vznikla jako v&dni oblast zabyvajici se obétmi trestného
¢inu, jeji poznatky prispivaji k pochopeni problémil a zivotni situace vSech 0sob, které

postihl osud obéti. Pojem obét’ se v Sir§im slova smyslu Vztahuje:23

» 0béti trestnych ¢ind,

» obéti ptirodnich katastrof (povodné, zemétteseni, pozary),

» obéti velkych nestésti (leteckych, Zelezni¢nich, lodnich, dopravni
nehody),

» a obéti teroristickych akci.
Pfedmét viktimologie tvoii Sest skupin jevi, kterymi jsou:24

osoba obéti
vztahy mezi obéti a pachatelem

proces viktimizace

YV V V V

role obéti v procesu odhalovani, vySetfovani a soudniho projedndvani
véci
» pomoc obéti, zpisoby jejiho odskodnéni a rehabilitace ochrana ob¢ani

pied viktimizaci.

2.3 Viktimizace
Viktimizaci se mini proces poSkozovani a zpiisobovani jmy, ¢imz se fakticky

vvvvvv

prvni pohled mohlo zdat. Viktimizace zacina, ale zpravidla nekon¢i vlastnim Gtokem na

22 NOVOTNY, O., ZAPLETAL, J. a kol., Kriminologie. Praha, 2004. s. 139-140.
23 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. A KOL. Pomoc obétem (a svédkim) trestnych cinii. Praha, 2007,
s. 11.
# NOVOTNY, O., ZAPLETAL, J. a kol., Kriminologie. Praha, 2004. s. 140.
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obét. Vyzkumy naznacuji, ze z psychologického hlediska je Gijma zplisobena trestnym
¢inem pouze Uvodnim déjem, na ktery navazuji dalsi zranujici udalosti. Jinak feceno,
proces viktimizace ma svoji dynamiku, kterd ptekracuje bezprostiedni a ptimé disledky

, . e i 2
spachaného trestného &inu.?

V souvislosti s viktimologoii vznika novy pojem viktimnost. Viktimnost je
disponovanost (pfedpoklad) jedince nebo skupiny osob stat se obéti trestného Cinu. Je

vazana na:

» veék obéti (napt. okraddani starych lidi v jejich bytech pii nabizeni
fiktivniho zbozi),

» profesi obéti (napf. hlidaci, zaméstnanci bank, policisté),

» psychické vlastnosti (agresivita, lehkomyslnost),

» na dal$i socialni charakteristiky (napf. cizinci, osoby jiné barvy pleti,

homosexualové, prostitutky, osoby retardované, alkoholici).26

Znacny badatelsky zajem se soustfed’'uje na poznani viktimogennich situaci. Jsou
mista a ¢asové okamziky, se kterymi je spojeno velké riziko ohrozeni. Jestlize se témto
mistim a casovym okamzikiim nevyhybdme, zvySujeme pravdépodobnost, ze se
staneme ob¢ti urcitych trestnych ¢int. Zda se, Zze vSechna svétova velkomésta jsou podle
tohoto hlediska vyraznym zpisobem strukturovana. Lze je Clenit na trv. Specifické
viktimogenni zony napf. pro loupeze, vloupani, znasilnéni, drogovou kriminalitu,

vrazedné utoky apod.

B&zné se rozlisuji dvé faze viktimizace. Aviak podle Cirtkové?’ se viktimizace

da délit na 3 faze.

2.3.1Primarni viktimizaci
Rozumi se ijma zpiisobend pachatelem a vznikajici jako pifimy, bezprostiedni
disledek trestného cinu. Obé€ti jsou zplsobovany tzv. primarni rany spocivajici ve

fyzické, finan¢ni ¢i emociondlni Gjmé.

Ujma fyzicka ¢i finan¢ni je pomérné snadno piedstavitelna. U fyzické Gjmy je
nutné rozliSit vaznost poSkozeni zdravi, naptiklad z diivodu odskodnéni nebo pro ucely

soudniho rozhodnuti o vySi trestu pro pachatele. Finan¢ni Ujma miZe byt piima.

2 CIRTKOVA, L., Forenzni psychologie — vysokoskolskd ucebnice, Plzef, str. 116-117.
% SVATOS, R. Kriminologie ve svétle nového trestniho zdkoniku. Ceské Bud&ovice, 2010, s. 34.
2T CIRTKOVA, L., Forenzni psychologie — vysokoskolskd ucebnice, Plzef, str. 116-117
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Naptiklad poskozeni nebo ztrata majetku. Nebo tijma nepiima. Napiiklad usly zisk nebo
naklady na 1é¢eni. U emocionalni ujmy vSak nardzime na velice specifické problémy. Je
totiz velice t€zké objektivné uréit zavaznost takové rany. Kazdy ¢lovék prozivad ujmu
subjektivné specifickym zplisobem. U nékoho mize vyvolat i relativné malo
nebezpecny utok velké emocionalni skody a naopak u jiného se velky zasah projevi
vV mensi mife, nebo se projevi pozdéji. V praxi jsou casté piipady, kdy po vloupani do

bytu ztraci obét’ pocit bezpec¢i tam, kde je ho tfeba ocekavat nejvice.

2.3.2Sekundarni viktimizace

Rozumi se Ujma vznikajici v disledku reakci formalnich instanci nebo
socialniho okoli. Jde predevS§im o reakce nejbliz§iho okoli obéti, jednani policisti,
projednavani véci pfed soudem, coz miize obét dodatecné traumatizovat. Sekundarni
rany jsou vylucné psychologického razu a spocivaji pfedevSim v pocitu nespravedlnosti,

o . . , v vros 2
nediistojnosti a izolace, ktery obét’ proziva. 8

Organy Cinné v trestnim fizeni pfichdzi do kontaktu s obéti Casto UpIn¢ jako
prvni. Je tedy nutné, aby byli velice dobie proskoleni, jak s takovou osobou jednat.
V piiruckach pro policisty najdeme zakladni poucku, kterou by mél mit kazdy
vySetiujici na paméti: ,,Obét trestny Cin nespaichala.“29 Podle toho by mélo tedy vypadat
1 jednani s takovou osobou — Setrné a nanejvys citlivé. Kromé toho je ovSem také
dalezité, aby byla obét’ fadné informovana o vSem, co se bude v ramci trestniho fizeni
dit. Podle prizkumi mezi obétmi vybranych trestnych ¢inli je patrna vysokd mira
nespokojenosti s ¢innosti vySetiujicich organti. Obéti uvadély divody své spokojenosti
¢i nespokojenosti s vyfizenim piipadu policii. Tyto divody mohou mit vliv na to, jak se

G 1y . ot . it i 30
pozdé&ji obet’ vyrovna se skutecnosti spachaného trestného ¢inu.

I pachatel trestného ¢inu mize byt v nékterych ptipadech tim, kdo pisobi na
sekundarni viktimizaci. Dochazi k tomu v pfipadech, kdy naptiklad zastraSuje obét, aby

neoznamovala trestny ¢in.

2.3.3Tercialni viktimizace
V souvislosti s psychologickym zkoumanim problému, jak se jedinec vyrovnava

s prozitou kritickou udélosti, a vlastni vzniknou Ujmou, se zavadi jesté tieti faze, tj.

28 (:II:RTKOVA, L., Forenzni psychologie — vysokoskolska ucebnice, Plzen, str. 116-117.
29 CIRTKOVA, L. Policejni psychologie. Plzef, 2006, s. 203.
% VALKOVA, J. Vyzkum obéti trestného cinu v Ceské republice. Praha, 1998, s. 45.
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tercialni viktimizace. Jako tercidlni viktimizace se oznacuje stav, kdy jedinec neni s to
se pfiméfen¢ vyrovnat s traumatickou zkusSenosti, ptestoze z objektivniho hlediska doslo
k napravé a odskodnéni. Psychicky se zcela zasadné méni, dochazi k nalomeni pivodni
zivotni cesty. Pozadi tercidlni viktimizace je tieba hledat ve zvlaStnostech osobniho

VR
zaloZeni obéti.’

81 CIRTKOVA, L., Forenzni psychologie — vysokoskolska u¢ebnice, Plzefi, 2004, str. 117.
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3 Dopad trestného ¢inu na obét’ a na jeji okoli

Dopad trestného ¢inu na obét problémove sméfuje k primarni viktimizaci
a jejim nasledkiim na kvalitu dal$iho Zivota obéti. Z predvédecké zkuSenosti je znamo,
ze nasledky obéti na trestny ¢in jsou rozmanité a ¢asto také velmi piekvapivé pro okoli.
V zivych ptipadech se vyskytuji veskeré ptedstavitelné varianty od intenzivnich
nasledkti zieteln¢ patrnych i laickému okoli, az po absenci byt sebedrobnéjSich
pozorovatelnych zmén v individudlnim vyrazovém vzorci poSkozené osoby. Védecké
zkoumani toho, jak se krimindlni ¢in promitd do chovani a prozivani obéti v kratkodobé
1 dlouhodobé perspektivé, je v souCasné dob& orientovano predev§im na popis
a klasifikaci vyskytujicich se jevi. Pfi tomto se prosazuje tendence maximalné detailné
popsat specifické disledky konkrétnich druhii trestnych ¢inti na obét’. Tomu odpovidaji
1 nové zavadéné pojmy jako napf. ,syndrom sexudlné¢ zneuzitého ditéte*, trauma

znasilnéni, syndrom tyrané zeny apod.3

3.1 Faktory ovliviiujici dopad trestného &inu na ob&t™
Dopad trestného Cinu na obét’ je vzdy individudlni. Eventualni vznik vaznych

nasledka, které jsou oznaCovany diagndzou, ,,posttraumaticka stresova porucha* (dale

jen PTSP) zalezi pfedevs§im na ttech dulezitych faktorech:

e previktimni osobnost,
e 0kolnosti primarni viktimizace,

e reakce okoli na trestny ¢in a pristup profesionala i blizkych obéti.

3.1.1Previktimni osobnost™*

Na obecné trovni jde o trividlni konstatovani, Ze osobnostni zalozeni jedince
urcuje subjektivni zdvaznost vSech prozivanych situaci. Konkrétni viktimologické
poznatky vSak v mnohém vyvraceji hypotézy selského rozumu. Schopnost obéti

vyrovnat se s trestnym ¢inem ovliviiuji tfi osobnostni aspekty:

e lluze kontroly - zvysSena pravdépodobnost devastujicich a pftetrvavajicich
nasledki trestného ¢inu vyskytujicich se u jedincii, ktefi trpi zvla$tn€ zbytnénou

iluzi kontroly. Pfevlada u nich myslenka ,,mé& se to stat nemize®,

%2 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. aj. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych ¢inii. Praha, 2007, s. 24.

% CIRTKOVA, L. Policejni psychologie 2., rozsifené vydani. Praha, 2004, s. 194

% CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. aj. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych ¢imi. Praha, 2007, s. 24-
25.
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e Deklarovany, nepravy cynismus — timto se mini okazala a predstirana lhostejnost
k emociondlni situaci, stylizace do role suveréna, ndsledné neptfedvidatelné

projevy chovani,

e Poucena obet — tato osoba se orientuje v tom, co proziva, voli rozumné a ucelné

r~r

strategie k prekonani potizi a 1épe se s takovymi ptiznaky vyrovnava.

3.1.20kolnosti trestného ¢inu
Vime, Z7e 0 klicové roli emociondlniho poranéni obéti rozhoduje nékolik

okolnosti. Mezi tyto okolnosti pat¥i®;
e Stupen ¢i mira nasili ukrytého v krimindlnim ¢inu,
e Stupen ¢i mira poniZeni ¢i poSpinéni obéti,
e hodnoceni vlastniho chovani v prib&hu ¢inu,
e chovani ostatnich na misté incidentu.
Obecné¢ mizeme zplsob reakci obéti rozdélit do tif skupin36:

e agresivné reagujici obét, kterd v momentu stretu ,,nevidi” eventudlni

rizika a spontanné se brani. Bez rozmysleni voli stiet s utocnikem,

e pasivné reagujici obét’ v nahlé situace ,,ochrne* a bez promysleni vyhovi
pokynim pachatele, pozdéji pii rekapitulaci neni schopna vybavit si cely
prubéh piepadeni, u této skupiny shleddvame zavazn€jsi nasledky

trestného Cinu,

e racionalné reagujici obét’ se chova tak, jako by byla na situaci mentalné

pfipravena.

3.1.3Reakce okoli

Podpora nejbliz§iho okoli v dobé té€sné po ¢inu muze vyrazné ovlivnit navrat
obéti do vSedniho Zivota. V zasad¢ je zcela postacujici, kdyZ se v okoli obéti vyskytuje
divéryhodna osoba, kterd je ptipravena doprovazet obét’ na jeji cesté k uzdraveni. Snad

nejcastéji se vyskytujicim problematickym chovanim okoli je strategie ignorovani faktu

% CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. aj. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych ¢inii. Praha, 2007, s. 25.
% CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. aj. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych ¢imi. Praha, 2007, s. 26.
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trestného Cinu. Tato strategie blokuje pfrirozené mechanismy vyrovnavani se
s traumatem. Nevhodné reakce okoli na primarni viktimizaci posiluji negativni dopad
trestného ¢inu na ob&t’.*’

Existuji jisté postviktimizaéni Gseky, ve kterych obét’ citlivé registruje signaly
z vnéjsku, oteviené 1 skryté komentafe a reakce policistli, vysetfovatell, justi¢nich
pracovnikl, médii a lidi ve svém okoli. Tyto tseky rozhoduji o psychickych nasledcich,
které si obét’ ponese do dal$iho Zivota, a mluvime zde o konkrétnim ¢asovém intervalu
po udalosti (obvykle prvnich 48 hodin), prvnim kontaktu s profesiondly, navratu

Z nemocnice, nastupu do zaméstnani apod.

3.2 Possttraumaticka stresova porucha®
Posttraumatickd stresova porucha (dale jen PTSP) je zdvaznou poruchou, kterd

vznika jako duasledek extrémniho stresového prozitku ptesahujiciho béznou lidskou
zkuSenost. Tato porucha mize propuknout i po delsim ¢asovém odstupu od prozité krize.
V roce 1879 doslo v USA k n€kolika tézkym Zelezni¢nim nestéstim. U ocCitych svédka
a obéti, které prezily, byly registrovany typické piiznaky PTSP, jako nocni désy,
deprese, vykyvy nalad apod. Stejné symptomy se projevovaly v obou svétovych valkach
U bojujicich vojaku, véznd koncentra¢nich tabort i civilniho obyvatelstva. Expanzi
z4jmu o tuto problematiku pfinesla valka ve Vietnamu a problémy s navratem
vietnamskych veterani do normalniho Zivota, pojmenované americkymi psychiatry jako
tzv. postvietnamsky syndrom. Tato porucha se nejcastéji vyskytuje u lidi, ktefi
piekonali tyrani, biti v rodin€, sexualni zneuzivani, dopravni nehodu, ptirodni
katastrofu, valku, teroristicky tutok, hrozbu zabitim, smrt velmi blizké osoby, byli

ocitymi svédky nebo jsou profesiondly poméhajicimi v uvedenych situacich.
K nejdulezitéjsim voditkiim pro rozpoznani posttraumatické poruchy patii:
1. existence traumatické udalosti,
2. znovuprozivani traumatické udalosti,
3. napadné vyhybani se podnétliim souvisejicim s traumatickou udalosti,

4. pretrvavani pfiznaki zvySené aktivacni hladiny.

" CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. aj. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych ¢inii. Praha, 2007, s. 27.
% CIRTKOVA, L.; VITOUSOVA, P. a kol. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cinii. Praha, 2007. s.
32-34.

24



O vyskytu posttraumatické stresové poruchy u obéti trestnych ¢inli nejsou
k dispozici pfesna statisticka data. Pro ilustraci lze uvést udaje ziskané v ramci
epidemiologickych vyzkumii v podminkdch USA v roce 1995, které odrazi
pravdépodobnost vzniku PTSD u jednotkach typt viktimizace (tab. ¢. 1)

Tabulka &. 1 — Pravd&podobnost vzniku PTSP u déti*®

Druh traumatu Cetnost jeho Pravdépodobnost
vyskytu (%) PTSP (%)
Znasilnéni 55 55,5
Tyrani a zneuZivani 4.0 35,4
Valka 3,2 38,8
Sexualni obtéZovani 7,5 19,3
Fyzické nasili 9,5 115
Dopravni nehody 19,4 7,6
Svédci nehody/nasili 25,0 7,0

Podle Vagnerové® postihuje piiblizng 1 — 4 % celkové populace, u Zen byva
Castéjsi, az 7 — 10 %. V ramci rizikovych skupin (napt. valeénych veterani nebo obéti
trestnych ¢int) je jeji vyskyt mnohonasobné vysS$i, uvadéna Cetnost postizenych
dosahuje a7 35 — 58 %. Pragko"" viak uvadi, 7e podle odborniki trpi touto poruchou
ptes 10 % populace a jeSté vice jich proZiva neuplny obraz této poruchy s tim, ze
posledni vyzkumy ukazuji, ze tato porucha se rozvine pfiblizné u 25 % osob

vystavenych traumatizujici udalosti.

s neStastnou udalosti srovnat a zac¢lenit se znovu do bézného Zivota. Zde se ponckud lisi
ptistup k détem a pfistup k dospélym. Déti totiz Casto trpi tim, ze dospéli o jejich
nestésti nemluvi, aby dit¢ snadnéji zapomnélo. Potlacované emoce vSak zpusobuji
napéti, se kterymi se dit¢ musi v tomto ptipadé vyrovnat samo. Vnitiné totiz chépe, ze

s nim rodice, piipadné ostatni dospéli nechtéji o prozité udalosti hovotit.

% CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. aj. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych ¢imi. Praha, 2007, s. 35.
“ VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha, 2008, s. 427.
4 PRASKO, J. A KOL. Stop traumatickym vzpominkdam. Jak zvladnout posttraumatickou stresovou
poruchu. Praha, 2003, s. 21-71.
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U déti se rozhovor sklada z téchto tfi ¢asti;

1. Otevirani — dit¢ prostiednictvim hry nebo kresby vyjadii podstatu traumatu.
Zvlasté v predskolnim a mladsim $kolnim véku jsou vytvarné projevy snadno

Citelné, taktikajic pruhledné.
2. Trauma — postupné se ptechdzi v rozhovor o udalosti.

3. Uzavirani — ptfedstavuje souhrn celé terapie, vyrovnani se s udalosti. Terapeut
yjisti dit€¢ o jeho bezpe¢i a o tom, Ze jeho pocity jsou pochopitelné a pouze

pfechodné.
Rozhovor s dospélymi méa ponékud odliSnou strukturu, ptestoze se opet déli do tii fazi:

1. Hodnoceni soucasného stavu — se zaméfenim na deprese, uzkost,

znovuprozivani traumatu, Glekové reakce, apod.

2. Obdobi pred traumatem — s otizkami na eventualni psychické poruchy

V rodiné.

3. Diskuze o traumatu samotném.
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4 Pomoc obétem trestného ¢inu

Od poloviny 80. Let 20. stoleti je pfijimdna fada mezinarodnich dokumentl
vyzyvajicich staty ke zlepSeni postaveni, podpofe a pomoci obétem trestnych ¢int.
Vedle dosud humanitarni podpory poskytované nestatnimi institucemi, nadacemi,
charitami se zacaly angazovat i staty, a formy jejich pomoci dostavaly postupné pravni
podklad. Aktivity krimindlni politiky vychdzely z ndzoru, ze pravni stat, jako nositel
moci, ma povinnost své obCany pied trestnymi Ciny ochranit. Jestlize stdt nedokazal
zabranit spachani trestného ¢inu, je aspon povinen obétem trestnych ¢inli poskytnout

pomoc.*?

Kdo nebyl v situaci druhého ¢lovéka, nemize posoudit, jak se citi. U obéti TC to
plati dvojnasob. Kdo se do podobné situace nedostal, neni ani v nejmenSim opravnén
hodnotit nebo soudit, jak obét reaguje, jak se chova nebo pro¢ d¢€la to, co déla. Zvladani
reakci na prozité trauma je slozity proces, ktery je dlouhodoby a ¢asto komplikovany
dalsimi faktory jako jsou napiiklad sekundarni nebo tercialni viktimizace. Existuje-li
moznd pomoc dal$i osoby, at’ je to osoba blizka nebo cizi, a podava-li takova osoba
adekvatni pomoc, mohou byt nasledky traumatického zazitku v mnohém zmirnény.
Obéti maji rizné potieby, ne vSechny si ale o pomoc dovedou fici nebo vitbec nevédi,
ze maji na né¢jakou pomoc narok. Odborna literatura hovoti o ¢tyiech typech pomoci, je

to pomoc laickd, psychologicka, socidlni a pravni.

4.1 Laicka pomoc

Mezi zakladni prvky laické pomoci patii ti nejblizsi, s nimiz obét’ Zije v jedné
domacnosti. Mohou byt zdsadnim €initelem v procesu uzdravovani obéti. Jejich vliv na
uzdraveni obéti je totiz dlouhodoby a trvaly, nebot jsou ¢asto neustale v kontaktu
s obéti. Tito nejbliz8i lidé vSak ve vétSiné pripadii nemaji zkuSenosti s viktimizaci
anevédi, jakd cesta je spravna. Voli proto zplsob, ktery je podle jejich nazoru
nejvhodnéj$im. Ten se vSak Casto neshoduje se skute¢nym, praxi ovéfenym, spravnym
fesenim. Castymi omyly laické vefejnosti jsou ignorace udélosti a teorie o ,,nemoci
obéti. Prvni strategie se projevuje chovanim, jakoby se nic nestalo, o ¢inu se nehovofi
aobét se nabadd k zapomenuti. V druhé varianté¢ jde o pohled na obét jako na
nemocnou osobu, ktera pottebuje klid na liizku a odpocinek. Ani jeden z téchto zpiisobil

vsak obéti nikterak neprospiva.

2 ZOUBKOVA, lvana a MOULISOVA, Marcela. Kriminologie a prevence kriminality. Vyd. 1. Praha,
2004. s. 32.
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Odborna literatura poskytuje navrhy, jakym zplisobem je vhodné s obéti jednat,

aby bylo uzdravovani podporovano také ze strany nejblizsiho laického okoli obsti**:

1. Zpracovani pocitu viny — témet kazda obét se v rliznych fazich viktimizace
zabyva otazkou, pro¢ se trestny Cin piihodil prave ji. Snazi se najit racionalni
vysvétleni udalosti, ktera uspokojivé logické zdiivodnéni ani nema. Obét” pak
saha k obrannym mechanismim, napf. sebeobvinovani, vycitky. Na okoli je, aby
ob&t’ vyslechlo a nejlépe navrhlo alternativni pohledy na udalost. Ugelem je, aby
bylo obéti upevnéno védomi, Ze ona trestny ¢in nespachala a odpoveédnost za n¢;j

nese pachatel. Obét’ tak snaze najde cestu Kk upevnéni své sebejistoty.

2. Normalizace nasledkii viktimizace — muze u obéti odstartovat rizné poruchy
VvV proZivani a chovani. Typické jsou napiiklad poruchy spanku, piijimani
potravy, nutkavé vtirajici se vzpominky a myslenky na ¢in, pfiznaky vyhybani
se, podrazdénost nebo velka unava. Kazdy, kdo ptijde s obéti do styku, by mél
toto vést v patrnosti a také podle toho s obéti jednat. V neposledni fadé je také
nutné, aby sama obét’ védéla, Ze tyto stavy jsou zde bézné a neni tfeba se upadat

do jeste vétSiho stresu, protoze se citi nenormalne.

3. Obnova pocitu bezpeci a schopnosti ditvérovat — je schopnost piiméfenc
davétovat sobé a svému okoli. Obét™ trestného Cinu potiebuje do urcité miry
davétovat svym pratelim, znamym, ale i neznamym lidem. VSechny tyto

piirozené predpoklady jsou prozitkem kriminalniho utoku siln€ otfeseny.

4. Podpora vyjadrovani emoci — viktimizace je pro vétSinu obéti silny zazitek,
ktery vyvolava intenzivni emoce. Emoce piinaseji uvédomované stavy pocitl,
jako je strach, vztek nebo smutek. Ventilovanim prozivanych emoci dochazi ke
spotfebovani naméstnané negativni energie. Obét se potiebuje vyplakat,
vykficet a potfebuje k tomu také nékoho, kdo je ochoten si to vSe vyslechnout.

Ventilace je jednou ze zakladnich podminek zdravého zpracovani traumatu.

5. Obnova viry ve vlastni schopnosti — tzv. obnova iluze kontroly. Obé&t’ zpravidla
ptichazi o pocit, ze jeho aktivity maji smysl a Ze mlzZe sviij osud do ur€ité miry
regulovat. Nepocita s tim, ze je schopna ovlivnit to, co se okolo ni déje. Takové
pocity je dobré utlumovat tak, Ze je obét zaméstndvana drobnymi ukoly, které

zvladne nebo chce zvladnout.

# CIRTKOVA, L.; VITOUSOVA, P. a kol. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cinii. Vyd. 1. Praha,
2007. s. 126-130.
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6. Podpora pri reSeni hlavnich problémii obéti — pozitivni roli pii ,,uzdraveni®
obéti mohou sehrat pratelé nebo blizké osoby tim, ze podporuji obét’ pii feseni
téch problému, které momentdlné vnima jako hlavni. Piikladem mutze byt
podani trestniho oznameni, podani svédectvi, dalsi dokazovani (rekognice) nebo
podavani zadosti o ndhradu Skody. Viktimizaci snizend kognitivni schopnost
a schopnost orientovat se v novém prostiedi a nové situaci nabizi volny prostor
pro pomoc okoli. Jde o pomérn¢ praktickou pomoc pii feSeni vyvstalych
problémti. Blizka osoba mize obét’ doprovazet k jednotlivym tkoniim nebo ji

vyhledavat potfebné informace.

4.2 Psychologicka intervence
V psychologické pomoci poskytované obétem trestnych ¢intl plati zakladni zadsady

a principy krizové intervence. Psychologickd pomoc je poskytovdna piedevSim
psychologickymi odborniky a psychoterapeuty. Vedle toho jako subjekty psychologické
pomoci mohou vystupovat také policisté, l€kati nebo jini zachranafi, vétSinou v situaci
tésné po Cinu. Psychologicka pomoc obétem trestné Cinnosti se déli na nckolik fazi
a Vv kazdé z nich se odbornici zamétuji na urCité oblasti a zplisoby terapie. Mezi tyto
faze patii obét’ v akutnim stavu, obét’ ve stabilizovaném stavu, nasledna péce, socidlni

pomoc.*

4.3 Socialni pomoc
Pojem socidlni pomoc v sobé skryva spoleCenské zajisténi sluzeb, které jsou

poskytovany obétem trestnych cCind. U nas tyto sluzby zajistuji statni orgény,
dobrovolnické, cirkevni, charitativni, nékdy 1 komer¢ni organizace. K tomuto modelu
vedla pomérné dlouhd cesta, odrézejici také zahrani¢ni vyvoj. Inspiraci pro vznik
a mechanizmus pomahajicich organizaci byla britskd organizace Victim support,
zaloZzena v roce 1974, ktera poskytovala ob&étem psychickou podporu, informace
0 soudnim fizeni, pomdhala pfi uplatiiovani narokli na ndhradu Skody nebo je jinak

finanén& podporovala.*®

“ CIRTKOVA, L.; VITOUSOVA, P. a kol. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cinii. Vyd. 1. Praha,
2007, s. 130

* KUCHTA, J., VALKOVA, H. a kol. Zdklady kriminologie a trestni politiky. 1. vydani. Praha, 2005,
s. 176
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4.4 Pravni pomoc
Kazda oblast lidského zivota je regulovana prdvem. V piipadé pomoci obétem

trestnych ¢intl je zvlasté citlivou otdzkou problematika prava a spravedlnosti. Obét,
ktera je dotCena poruSenim prava, ocekava spravedlivou napravu ve form¢ trestu pro
pachatele. Jednotlivec, ktery se stane obéti protipravniho jednani, je nasledné vtazen do
systému, ktery byl spole¢nosti ustanoven jako institut pro feSeni obdobnych situaci.
Fungovani tohoto systému je pro postizeného jednotlivce vétSinou nezndmé,
nepiehledné, zdlouhavé a frustrujici. Z tohoto divodu je dilezitd role profesnich
organizaci, které se zabyvaji prdvni pomoci, ale zejména je nezbytné vhodné chovani

osob, které fakticky vykonéavaji ¢innost orgdni ¢innych v trestnim fizeni.

Zakladni zasadou pii poskytovani pravni pomoci nestatnimi organizacemi je vzdy
vychazet z verze udané obéti trestného Cinu, tato zasada je kliCova pro dalsi postup,
obsah a efektivitu poskytované pomoci. Poradce se musi oprostit od svych profesnich
navykl, které si s sebou nese v navaznosti na urCité profesni zaméfeni vyplivajici
Z vykonu jeho ¢innosti. Poradce se v poradné dostava do pozice, ze musi bez ptipravy,
porady vramci své komunity, zformulovat odpovédi na otazky, které jsou
bezprostiedné pokladany obéti trestného Cinu a ofekavanim dostatecné odborné, ale
soucasn¢ srozumitelné¢ odpovédi. Poradce neméd moznosti jakkoli si ovétit ¢i posoudit
piedklddanou verzi. Je nutné ptipomenout, ze za béznych okolnosti se kazdy pravni
poradce setkava s existenci vice verzi. Verze existuji minimalné dvé a na zakladé
mnozstvi informaci, které jsou jak od jedné, tak druhé strany, ma mozZnost realisticky
postupovat a snazit se co nejefektivnéji dospét k vytéenému cili (v zavislosti na roli
a rozdilnosti své profese). Po zhodnoceni vzdy dospéje k urcité korekci podané verze,
at’ jiz pouze pro vylepSeni svého postaveni nebo zvySeni pravdépodobnosti tspéchu jim
sledovaného cile. VSe vySe uvedené neplati v poradné tvaii v tvar klienta/obéti a proto

je nutné piistoupit k pojeti své role a tedy i k obéti ze zcela jiného pohledu.*

*® CIRTKOVA, L.; VITOUSOVA, P. a kol. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cinii. Vyd. 1. Praha,
2007, s. 149-153.
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5 Obcanska sdruZeni poskytujici pomoc obétem trestnych
¢int
Dne 1. srpna 2013 nabyl uc¢innosti zakon ¢. 45/2013 Sb., o obétech trestnych ¢int,
ktery tak dopliuje trestnépravni normy. V tomto zakoné je dan dostatecny prostor
subjektim, které¢ poskytuji pomoc obétem trestnych ¢ind, avSak podstatna ¢ast zakona
tykajici se samotnych prav obéti. Nestatni neziskové organizace, které jsou opravnény
poskytovat sluzby socialniho poradenstvi a socidlni prevence podle zadkona ¢. 108/2006

s r 4 w I4 47 b 4 4 W o r 14
Sb., o socialnich sluzbach™, budou moci obétem trestnych ¢ini poskytovat socialni

a psychologické poradenstvi.

5.1 Bily kruh bezpeci

Bily kruh bezpeéi je obéanské sdruzeni s piisobnosti v celé CR, zalozené v roce
1991. BKB ma 13 registrovanych sluzeb, 12 pracovist v deviti regionech, ztoho
nonstop telefonickou linku DONA pro pomoc lidem ohrozenym domacim nasilim,
Intervenéni centrum Ostrava pro osoby ohrozené domacim nasilim v regionech
Moravskoslezského kraje a nonstop linku telefonické krizové pomoci obétem trestnych
¢ind, a eviduje vice nez 45.000 kontakti s obcCany, ktefi u této organizace hledali

pomoc.*?
Poslani Bilého kruhu bezpeci sleduje tii cile:
e poskytovat piimou pomoc obétem a svédkim trestnych ¢int,
e podilet se na prevenci kriminality,
e usilovat o zlepSeni prav a postaveni poskozenych v trestnim fizeni.

Poradenska sluzba BKB se primarné soustfed’uje na okamzité potieby obéti TC,
jejich rodin a svédki. Poskytuje pomoc obétem vsech druhéi TC bez ohledu na vék,
pohlavi, ndrodnost ¢i statni pfisluSnost obéti, pozistalych 1 svédki. V poradnach jsou
obétem poskytovany rady a informace se zaméefenim na pritbéh trestniho fizeni, nahradu
Skody, moznost ziskat penéZitou pomoc od stitu a piedevSim emociondlni, moralni
a psychologickd podpora. Problém klienta je feSen jako celek a z toho divodu je pfi

konzultaci pfitomen pravnik a zaroven také psycholog. Poradce ani poradna za klienta

" CESKO. Zakon & 108 ze dne 14. bfezna 2006 o socialnich sluzbach. In Sbirka zakont Ceské
republiky. 2006, ¢astka 37, Dostupné z WWW: <http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108.pdf>.

*® Bily kruh bezpeci — O nds [online]. 2009 [cit. 2014-3-28]. Dostupné z WWW < http://www.bkb.cz/o-
nas/>.
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aby si své zaleZitosti dokézal zafidit sim nebo za pomoci svych blizkych.*®

Jen pro predstavu v roce 2014 vyhledalo prazskou poboc¢ku poradny BKB 676
klientii, z toho Zen pfiSlo konzultovat 576. Klienti do poradny dorazili, aby fesili ve 160
piipadech tyrani osoby blizké, ve 126 ptipadech ublizeni na zdravi, dale pak klienti
poradnu vyhledali u trestnych ¢inti znésilnéni, vrazdy a nebezpe¢ného pronasledovani.
Do poradny ptichazeli nejcastéji klienti ve vékové skupiné 25 - 40 let, jenom 3 klienti
spadali do vékové skupiny 0 — 15 let. Bez doprovodu se do poradny dostavilo 537
klient, tedy vétSina z prichozich, kteti ve 407 piipadech piisli konzultovat svoji situaci
v roli obéti, 119 klientd v poradné hledalo pomoc pro své rodinné ptislusniky a osoby

blizké.>

5.2 Dalsi organizace poskytujici pomoc obétem trestné ¢innosti
Mezi dal$imi organizacemi poskytujicimi nejriznéj§i formy pomoci jsou organy
socialné pravni ochrany déti, krizova centra (napf. v Praze RIAPS, v Brné Spondea),
détska krizova centra, manzelské a pfedmanzelské poradny, obCanské poradny, linky

davery.

5.3 Probaé¢ni a mediaéni sluzba

Probacni a media¢ni sluzba (dale jen PMS) byla zfizena zdkonem o Probacni
a mediacni sluzb¢ ¢. 257/2000Sb. Jedna se o organizacni slozku statu, ktera usiluje
0 zprostiedkovani u¢inného a spolecensky prospésného feSeni konflikth spojenych
s trestnou cCinnosti a souCasné organizuje a zajiStuje efektivni a dastojny vykon
alternativnich trestli a opatfeni s diirazem na zdjmy poSkozenych, ochranu komunity
a prevenci kriminality. Hlavni cile ¢innosti PMS jsou integrace pachatele, participace
a ochrana spole¢nosti. Cinnost je zaméfena i na napravu vztahu mezi pachatelem
a poskozenym, zahrnuje oblast odskodnéni poskozeného a poskytovani informaci
poskozenému. Role obéti (poSkozeného) je dllezitd pii tzv. mediaci, tedy pfi
mimosoudnim vyrovnani konfliktu, kterd poskozenému poméaha pochopit, pro¢ se

trestny &in sta, vyrovnat se s nim a dosahnout rychlejii a efektivngjsi nahrady skody.>

* VITOUSOVA, P. Zachazeni s ob&’mi trestnych &int. Zpravodaj BKB. 2000, &. 4, str. 3 - 5.
% Bily kruh bezpeci — Aktuality [online]. 2015 [cit. 2015-4-1]. Dostupné z WWW
<http://mww.bkb.cz/aktuality/n446-z-prazske-poradny-bkb/>.
* Probacni a mediacni sluzby Ceské Republiky — O nds [online]. 2002 [cit. 2015-2-1]. Dostupné z WWW
< https://www.pmscr.cz/o-pms/>.
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Poskozeni jsou informovani o prubchu trestniho fizeni a svych pravech, kterd
mohou po dobu jeho konani uplatnit. Nezbytnou oblasti spoluprace PMS s poskozenym
je problematika nahrady Skody, kdyz v pifipadé souhlasu poskozeného i obvinéného je
moznost uskutecnit takzvanou mediaci, tedy osobni setkani obou stran za pfitomnosti
tfeti osoby — mediatora (probacni ufednik). Mediace je v pfipravném fizeni vyuzivana
iu osob mladistvych a nezletilych, kde ma zaroven vyrazny vychovny rozmér.
V ptipadé¢ potieby od PMS poskozeny obdrzi kontaktni udaje na ptislusné
spolupracujici organizace (naptiklad specializované poradny, psycholog a dalsi).
V souvislosti s poskozenymi je nutno zminit dva roky u¢inny ZOTC, ktery poskozenym
zptehlednil jejich prava a pfinesl 1 n€ktera nova — napft. pravo na doprovod divérnikem
¢1 pravo na ucinéni prohlaSeni ob€ti o dopadu trestného c¢inu na jeji Zzivot.
Soucasné tento zakon stanovi podminky pro fungovani subjekt poskytujicich pomoc

v ’ v: o 52
ob&tem trestnych &ini.”

%2 Probacni a mediacni sluzby Ceské Republiky — O nds [online]. 2015 [cit. 2015-4-8]. Dostupné z WWW
< https://www.pmscr.cz/aktuality/probacni-a-mediacni-sluzba-pomuze-v-pripravnem-rizeni>.
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6 Organy ¢inné v trestnim Fizeni ve vztahu s obéti trestného
¢inu
Pro jednani policisty s obéti trestného Cinu je dulezité znat, co ob&t po cinu
proziva, co citi. Emocionalni rany zahrnuji zejména strach z pachatele, nedivéru,
nejistotu, nemoznost soustiedit se, rozpomenout se na nckteré detaily Cinu, ale také

vztek, podrazdénost a litost. Policista by mél respektovat pocity obéti a v zadném

ptipadé by je nemél zlehCovat ¢i zesméSnovat.

Kli¢ové hodnoty policejni profese kladou diraz predev§im na osobni
odpovédnost za chovani a rozhodovani ve sluzbg, poctivost, Cestnost, spolehlivost
a respekt k ostatnim zivym tvorim. Tyto hodnoty jsou stanoveny i v etickém kodexu

Policie Ceské republiky.

6.1 Eticky kodex Policie Ceské republiky

Eticky kodex Policie Ceské republiky ve znéni rozkazu policejniho prezidenta
&. 154 ze dne 26. Servence 2011 (ptiloha €. 1) je tematicky rozdélen do péti kapitol,
které se zabyvaji zakladnimi okruhy, kterymi jsou cile, hodnoty, zavazky Policie CR

a osobni a profesni piistup ptislusniki Policie CR.

V prvni kapitole jsou vymezeny zakladni cile policie, které vychazeji ze zakona
&. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, ktery popisuje postaveni a tikoly Policie

Ceské republiky jako jednotného ozbrojeného bezpecnostniho sboru.

Ve druhé kapitole jsou definovany zakladni hodnoty policie, jako vycet

mravnich hodnot policisty. Jsou jimi:

» Profesionalita — miZzeme ji popsat jako ¢innost vykonavanou odborné,
efektivng, kreativné, odpovédné a s plnym nasazenim. Profesiondl je
odbornik v daném oboru, ktery by mél domyslet dusledky své Cinnosti,
predvidat mozny vyvoj udélosti. Je ochoten piehodnotit své zavéry,

pokud narazi na nové skutecnosti nebo okolnosti. Nesnizuje diistojnost
druhych lidi.>*

%% Rozkaz policejniho prezidenta &. 154 ze dne 26. Servence 2011 o Etickém kodexu Policie CR. [online
databaze] 2011 [cit. 2015-02-02]. In ESIAR [interni informacni systém].

¥ POKORNY, J. Psychologie tvorivého mysleni: iivod do problematiky. V'yd. 2., upr. a dopl. Brno, 2007.
s.31
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» Nestrannost - pfijaté feSeni musi byt v souladu s vefejnym zdjmem,

neupiednostiiuje zajmy zadného z ti€astnikl ani jiné osoby.

» Odpovédnost - nejen za sebe, ale 1 za svéfené Cinnosti a véci, musi
policista pfijimat jako samoziejmy narok na sebe, zejména proto, aby se

na n¢j druzi mohli spoléhat.

» Ohleduplnost — tu miizeme ptirovnat k ustanoveni § 11 zédkona o Policii

Ceské republiky, ktery hovoti o pfiméfenosti postupu®

» Bezuhonnost — nachdzime zase v ustanoveni § 14 zdkona o Sluzebnim
6

poméru5

V dalsi ¢asti je vyjadien zdvazek napliiovani jednoho z cil policie vyjadienym

v tomto kodexu jako prosazovani zdkonnosti. Maximalni snaha o spolupraci s vefejnosti
a ostatnimi institucemi, ktera je opét obsazena v zékong. Policista by si mél za vSech
okolnosti zachovat nestranny a profesionalni ptistup, chovat se korektné i k pachatelim
a dokazat wvyjadfit empatii poSkozenym, nebo obétem protipravniho jednani.
Respektovani kulturni a hodnotové odliSnosti menSinovych skupin by mélo byt

samoziejmosti, 1 pokud ke stfetu se zdkony doslo.

Ctvrta ¢ast kodexu souvisi s mravnimi hodnotami policistii, schopnosti tymové
prace napfi¢ strukturou policie, schopnosti prizplisobit se povaze ukolu a také

schopnosti najit si v tymu své misto, nikdy ne vSak na ukor ostatnich.

V posledni ¢asti je vyzdvizena osobni odpovédnost kazdého policisty za vlastni
moralni uroven a profesionalitu, je zde zdliraznéna nutnost bezthonného chovani, jak ve

sluzb¢, tak 1 mimo ni a potieba diistojné reprezentace policie.

V pftipad¢ profesni etiky policisty lze fici, Ze na rozdil od jinych povolani je
policejni profesni etika jakousi nedobrovolné kolektivni zalezitosti, kde na zdkladé
chovani jednotlivych policistli je vefejnosti posuzovana komplexné celd policejni
slozka. Poslanim dasledného dodrZovani principl etiky policejni prace je prispét ke

zvySeni dlivéry obcanli v policii, nebot disledné uskutectovani téchto principl

% CESKO. Zakon &. 273 ze dne 17. Servence 2008 o Policii Ceské republiky. In Sbirka zikonti Ceské
republiky. 2008, ¢astka 91, Dostupné z WWW: < http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2008-273>.

% CESKO. Zakon & 371 ze dne 23. zati 2003 0 sluzebnim poméru prislusnikii bezpe¢nostnich sbori. In
Sbirka  zakont ~ Ceské  republiky. 2003, ¢astka 121,  Dostupné  z WWW: <
http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2003-361.pdf>.
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v ¢innosti kazdého policisty (bezihonnost, netiplatnost, nestrannost, korektnost, zdkaz
nepfiméfené¢ho uziti sily atd.) je jednim z nastroji optimalizace vztahu vefejnosti

a policie.”’

6.2 Hlavni zasady pro jednani policisti s obéti
Prvni zasadou pro jednani s obéti trestného c¢inu je poskytnout informace

0 obvyklém postupu ve vysetiovani, soucasny a budouci postup ve vysetiovani
trestného Cinu, poskytnuti informaci o dal§i pomoci obéti trestné¢ho ¢inu, zejména
informace o mistech psychologické pomoci a podpory. Obéti trestného Cinu je potiteba
sdélovat pouze pravdivé udaje. Sdélit a ptipadné vysvétlit obéti srozumitelné jeji prava
v trestnim fizeni, zejména o institutu zmocnénce a o penézité pomoci statu spolu

S informacemi pro poziistalé.

Druhou zésadou pro jednani policistii s obéti trestného ¢inu je ziskat si divéru
a porozuméni. Dat svym chovanim najevo trpélivost a ziskavat informace k trestnému
¢inu bezprostiedné po Cinu. Pokladat otazky, zda ji miizete pomoci. Naptiklad ,Jak se
citite?* ,,Jste v poradku?* ,,Chéapu, Ze mate zlost.”“ ,,Je to naprosto normalni, ze se tak
citite.” ,,Nemam n¢komu zavolat?* ,,Nemam s vami chvilku rad¢ji ztstat, vidim, ze vdm

neni dobe.*.>®

Tieti zasadou je vyvolat v obéti trestného C¢inu pocit bezpeci. Obét ma
bezprostiedné po Cinu, ale 1 pozdéji velky strach. Policisté by se méli snazit pomoct
obéti trestného Cinu obnovit naruSeny pocit bezpeCi. Zejména premyslet, co muzete
v konkrétni situaci udélat. Muzete fici ,,chci, abyste védél/a, Ze Vam uz nic nehrozi®,

. s F o 1ic 59
~promluvim se sousedy, aby se na Vas obc¢as podivali.

o v (¢

Ctvrtou zasadou je se na moment vcitit do ,,kiize* obéti, pomiize vam to zvolit

nejlepsi zplsob jednani.

Jednotlivé otazky je tfeba pokladat tak, abyste obét’ zbyteéné netraumatizovali.
Mluvit struéné a jasné. Vzdy se ujistit, Ze obét’ rozumi otazkam. Tvaii v tvaf ufednimu
vystupovani se obéti stydi pfiznat, Ze obsahu sdéleni nerozumi (zejména star$i lidé,

mladistvi a Zeny). Je tieba zacit vstficné: ,,Chcei, abyste rozumél/a tomu, co budeme

> HERZOGOVA, Zuzana. Policejni etika. \'yd. 1. Praha, 2003. s. 105 - 106.

%8 Bily kruh bezpeci - Policista v kontaktu sobéri TC. 2005. [cit. 2014-21-2. Dostupné z WWW
<http://mww.bkb.cz/pro-odborniky/policiste-straznici/policista-v-kontaktu-s-obeti-tc/>.

* Bily kruh bezpe&i - Policista v kontaktu s obéti TC. 2005. [cit 2014-21-2]. Dostupné z WWW
<http://mww.bkb.cz/pro-odborniky/policiste-straznici/policista-v-kontaktu-s-obeti-tc/>.
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délat.” ,Jestli dovolite, ted” bych chtél hovofit o tom, co se stalo. Potiebuji dalsi

informace. *®°

6.3 Policie CR a obét’ trestného Cinu
Jednani mezi policejnim orgdnem a obéti trestného Cinu by se dalo rozdélit do

n¢kolika zadkladnich krokt. Jako prvni krok je tieba obét nalezité pouclit dle
§ 8odst. 1z & 45/2013 Sb., ZOTC®. V praxi to znamend, Ze v ramei vyjezdu na misto
¢inu nebo jiné kriminalisticky vyznamné misto, policista pouci obét’, pteda ji pouceni
a kontakt na pomahajici subjekty. Z uvedeného divodu musi byt policista vybaven
predtiskem pouceni 0 obéti (viz. Ptiloha ¢. 3) a kontakty na pomahajici subjekty v ramci
svého plsobisté. Soucasti tohoto pouceni je i ,,Souhlas s pfeddnim osobnich udaji
Bilému kruhu bezpeci, o. s.“ (viz. Priloha ¢. 4) na zdkladé¢ Rozkazu policejniho
prezidenta &. 111 ze dne 29. kvétna 2013%, ktery stanovuje jednotny postupu Policie
Ceské republiky pii predavani osobnich tdaji pii zajistovani pomoci obétem trestnych
¢inli a osobam zvl4st' traumatizovanym trestnymi ¢iny podle dohody mezi Policii Ceské
republiky a Bilym kruhem bezpeci, 0. s. Pouceni se zaklada do spisového materialu, kdy
vSechny jeho strany musi byt podepsdny poucovanou osobou. V piipadé¢ zvlast
zranitelné obéti (napi. ditéte) je vzdy tfeba poucit zdkonného zastupce ditéte,
opatrovnika nebo péstouna. Dité se poucuje v piipadé jeho vyspélosti (pokud je schopno

chéapat obsah pouceni).

Jako druhy krok je potiecba vyhodnotit a zajistit bezpe¢nost obéti. Pokud o to obét
pozada, policejni organ neuvadi, pii sepisu protokolu o provedeni ukonu trestniho
fizeni, informace o bydlisti, dorucovaci adrese, misté vykonu zaméstnani ¢i podnikani
poskozeného, svédka, zakonného zastupce, opatrovnika, zmocnénce nebo duveérnika
audaji o osobnich, rodinnych a majetkovych pomérech poskozeného a svédka. Na
zadost téchto osob se dané udaje do protokolu neuvadéji, nejsou-li nezbytné pro
dosazeni ucelu trestniho fizeni. Dané informace se uvedou tak, aby mohly byt
zptistupnény pouze OCTR a tifednikiim proba¢ni a mediaéni sluzby ¢innym v dané
véci. V origindle spisu se informace neuvadi (zakladaji se formulare bez udajii o osobé

obéti nebo kopie se zaCernénymi udaji), jsou vSak soucasti ptilohového spisu, kam se

8 Bily kruh bezpeci - Policista v kontaktu sobéri TC. 2005. [cit. 2014-21-2. Dostupné z WWW
<http://mww.bkb.cz/pro-odborniky/policiste-straznici/policista-v-kontaktu-s-obeti-tc/>.
81 CESKO. Zéakon & 45 ze dne 30. ledna 2013 o obétech trestnych &inti a o zméné nékterych zakont
(zékon o obétech trestnych &int). In Sbirka zakonti Ceské republiky. 2013, ¢astka 20, s. 323.
%2 Rozkaz policejniho prezidenta & 111 ze dne 29. kvétna 2013 k plnéni ukolti v souvislosti
S poskytovanim pomoci obétem trestnych €intl a osobam zvlast’ traumatizovanym trestnymi ¢iny. [online
databaze] 2013 [cit. 2015-01-02]. In ESIAR [interni informacni systém].
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zakladaji originaly formuldit s udaji o obéti (origindl spisu se predkladd k nahlédnuti
a prostudovani). Na zadost obhajoby ji mohou byt potiebné udaje sdéleny (o tom se
ucini zdznam do protokolu). Identickd Uprava plati i pro ochranu téchto udaji pfi
nahlizeni do spisu - nutno ucinit vhodnad opatfeni k tomu, aby dané udaje nebyly
zpiistupnény. Pied zapocetim ukont pak policejni organ sdéli obvinénému nebo jeho
obhajci, Ze s odvolanim na § 16 z. & 43/2013 Sh., ZOTC® po sd&lovani osobnich Gdaji

obéti/svédka nebudou pfitomni ikonu a vyhotovi o tom zdznam do protokolu.

Jako tfeti krok je tfeba obéti zamezit piipadné omezit kontakt s pachatelem.
Znamena zabranéni kontaktu obé&ti s osobou, kterou oznaéila za pachatele, s 0sobou
podezielou nebo s osobou, proti niz se vede trestni Fizeni. Zadost o zabranéni kontaktu
muze ucinit kterdkoliv obét. Pozada-li zvlast zranitelna obét’ (dale jen ZZO) o opatieni
branici bezprostfednimu vizualnimu kontaktu obéti s podezielym/obvinénym, je
policejni organ povinen vyhovét, nebrani-li tomu povaha provadéného tikonu. Policejni
organ 0 tomto ucini zaznam do protokolu. Pokud nejde zadosti vyhovét, je potieba
zabranit kontaktu obéti s pachatelem pfed a po skonceni ukonu. U posSkozenych
mladsich 18-ti let je vyloudena konfrontace s obvinénym, tyka se TC proti lidské
dastojnosti v sexualni oblasti. K zamezeni kontaktu s podezielym/obvinénym se
vyuziva technickych zatizeni (audiovizudlni techniky), pokud to nevylucuje povaha

provadéného tkonu. Nesmi byt poruseno pravo na obhajobu.

Ctvrty krok je vyslech osobou stejného pohlavi. Obdt mize pozadat, aby byla v
piipravném fizeni vyslechnuta osobou stejného nebo opacného pohlavi. Jestlize pozada
770, je tteba ji vyhovét. Pokud tomuto budou branit dilezité divody, pol. organ je
povinen tyto divody zapsat do protokolu. To samé plati i pro tlumocnika. ZZO
vyslycha osoba k tomu vySkolend. Vyslech ditéte provadi vzdy specialista dle
ustanoveni § 3 odst. 8 zak. & 218/2003 Sb.** s vyjimkou, kdy se jedna o neodkladny

ukon a specialistu nelze zajistit.

Patym krokem je omezeni otdzek intimniho charakteru. Je potfeba omezit takové
otazky, které nemaji vyznam pro danou véc. Pokud se vSak policejni organ musi na

dané otdzky ptat, ¢ini tak Setrn€ a zaroven vycCerpavajicim zplisobem, tak aby nebylo

8 CESKO. Zékon & 45 ze dne 30. ledna 2013 o obétech trestnych &inti a o zméné& nékterych zakont
(zékon o obétech trestnych &int). In Sbirka zakonti Ceské republiky. 2013, &astka 20, s. 326.

® CESKO. Zakon ¢&. 218 ze dne 25. &ervna 2003 o odpovédnosti mlideze za protipravni &iny a o
soudnictvi ve vécech mladeze a o zmén¢ nékterych zakont (zdkon o soudnictvi ve vécech mladeze). In
Sbirka zakonti Ceské republiky. 2013, &astka 79, s. 286.
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nutné vyslech opakovat. Pokud obét’ nechce na danou otazku odpovidat, miize podat
namitku proti zaméfeni otazky. Namitku pol. organ poznamena do protokolu a soucasné

rozhodne o diivodnosti namitky.

Sestym krokem je umoznit piitomnost diivérnika. Plati pro viechny tikony trestniho
fizeni a k podani vysvétleni. Ugast divérnika Ize vylouéit jen tehdy, narusuje-li prab&h
ukonu nebo ohrozuje-li dosazeni tcelu ukonu. Diveérnikem mutze byt pouze fyzicka
osoba zpusobila k pravnim ukontim. Voli si ho obét. Jeho ukolem je poskytovat obéti
potiebnou, zejména psychickou pomoc. Duvérnik miize byt zaroven zmocnéncem.
Nemtize jim byt osoba v postaveni obvinéného, obhdjce, svédka, znalce nebo

tlumoc¢nika. Nemtize zasahovat do pribéhu provadéného ukonu.

Sedmym krokem je moznost uéinit prohlaseni o dopadu TC na Zivot obéti. Jedna se
o pravo, nikoli povinnost. Toto prohlaSeni lze ucinit v kterékoliv fazi trestniho fizeni.
Jedna se o prohldseni, které je v pisemné a Vv ustni podobé&. Policejni orgéan takovéto
prohldseni zaprotokoluje doslovné, za pouziti téch vyrazovych prostiedki, které pouzije

obét. Vsechny vyslechy obéti musi obsahovat dotaz, zda chce ucinit prohlaseni.

Mezi posledni kroky patfi vyrozuméni o moznosti prostudovat spis. Toto se tyka
pouze obéti a posSkozeného, ktera uplatnila narok na ndhradu Skody. Tyka se také
zmocnénce. Obéti a poskozenému je v zdvéru fizeni zaslano rozhodnuti o ukonceni
fizeni. V pripad¢, ze dojde k utéku pachatele z vazby, vykonu trestu, ustavni 1€cby, obét’

a poskozeny v trestnim fizeni jsou o této skutecnosti vyrozumeéni, pokud o toto pozadaji.
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7 Studie spokojenosti obéti TC s jednanim Policie CR

7.1 Cil vyzkumu

Cilem tohoto vyzkumu je zjistit, zda jsou obéti trestnych ¢inli spokojeni
S jednanim policisti na misté¢ Cinu, dale v pribéhu celého fizeni a zda duvéiuji

Policii CR.

7.2 Zkoumany problém

Dany vyzkum se zamétfuje na jedndni mezi Policii CR a obéti trestného Cinu.

Déle se tento vyzkum zabyva spokojenosti obéti s vyfizenim nahldSené udalosti.

7.3 Hypotézy
Na pocatku vyzkumu bylo stanoveno celkem pét hypotéz (H1-H5) na zakladée

vlastni zkuSenosti a mého pohledu na tuto problematiku. Pravdivost hypotéz bych rad

pomoci vyzkumu potvrdil ¢i vyvratil.

H1: Kazdy ¢love€k se aspon jednou v Zivoté stal obéti trestného ¢inu, a nebo se

obéti trestného ¢inu stala osoba blizka.

H2: N¢ kazdy clovek, ktery se stal obéti trestného ¢inu, oznamil udalost na

Policii CR.

H3: Lidé, kteii se stali obét'mi trestnych ¢inli nejsou zcela spokojeni s praci

Policie CR pti ohlageni udalosti.

H4: Celkovy postoj k Policii CR je spie vice negativni neZ pozivitni.

7.4 Vyzkumny vzorek
Pro tento vyzkum byly vybrany dvé oddéleni Policie CR na tzemi hl. m. Prahy,

kde byli dotazovani navstévnici téchto oddéleni. Tato cilova mista byla vybrana
z divodu rychlého sbéru dat. Vyzkum byl realizovan formou dotazniku, ktery byl
zanechan v ekarnach a recepcich mistnich oddéleni Policie CR na tizemi hl. m. Prahy.
Tato forma byla opét zvolena z diivodu rychlosti sbéru dat. Vyzkumu se zucastnilo
celkem 100 respondentl. Jedna se tedy o vyzkum malého vzorku, ktery slouzi spise pro

predstavu, jak je vnimana Policie CR z pohledu obéti trestnych &intl. V dotazniku se
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nachazi celkem 14 otazek. Polozky dotazniku jsou uzaviené (strukturované) a davaji

. v . v Ve v . . . 65
respondentovi moznost volby mezi dvéma ¢i nékolika alternativami.

7.5 Metody

Pro jiz zminény vyzkum byla zvolena metoda kvantitativniho vyzkumu®®.
Zpusob sbéru dat pomoci dotazniku (viz ptiloha ¢. 2) umoznil velmi rychle ziskat data
od vétstho mnozstvi respondentli. Nevyhodou dotazniku je naopak subjektivita
vypovédi, kterd se vSak vhodnym zplsobem kladeni otazek da omezit. Abychom
zredukovali vliv subjetivniho pohledu na problém, je tteba formulovat otazky neutralné,
tak aby se Zadnd odpovéd’ pfimo nenabizela ¢i naopak neodpuzovala. Dale je tieba
hledét na jasnost a srozumitelnost otazek, rovnéz je vhodné se respondentovi

ptizplsobit (formulovat otazky s ohledem na jeho vek, vzdélani atd.).

Otazky mohou byt podle miry volnosti uraviené, parametrické, neparametrické,
polozaviené, oteviené a Skalovaci. Nejlépe se vyhodnocuji otazky uzaviené, odpovédi
vSak nemusi respondentovi vyhovovat, proto je vhodné zvolit i nékolik otazek
polozavienych ¢i otevienych a dat tak respondentovi uritou volnost v moznosti
odpovédi. Vyhodnoceni takovych otdzek je sice slozitéjsi, nicméné ndm pomohou Iépe

pochopit zkoumany problém.

Anonymni dotaznik, ktery jsem pfipravil pro navstévniky Mistnich oodéleni
Policie CR obsahoval celkem 12 otizek. V tomto dotazniku jsem kombinoval otazky
uzaviené a polozaviené. Naptiklad ke zjisténi, zda obét’ vnima Policii spise pozitivné ¢i

spiSe negativné jsem pouzil uzaviené otazky.

7.5.1Prubéh sbéru dat
Vlastni vyzkum byl proveden v prub¢hu biezna roku 2015 na Mistnim oddéleni
Policie CR — Kosite na Praze 5 a dale na Mistnim oddé&leni Policie CR — Smichov na

Praze 5.

7.5.2Zpracovani dat
Ke zpracovani ziskanych dat bylo vyuzito bézné statistické metody. K prezentaci
vysledkd jednotlivych otazek byly pro piehlednost a srozumitelnost vykladu pouzity

grafy. Ke znazornéni vysledki byl ptevazné pouzit graf vyseCovy. Tento graf

% PANA, L., SOMR, M. Metodologie a metody vyzkumu. Ceské Budgjovice. 2007. s. 23
% PELIKAN, J. Zaklady empirického vyzkumu pedagogickych jevil. 1. vyd. Praha. 2004. s. 59
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znazornuje pomérné Casti a nemusi tak byt pouzit stejné velky vyzkumny vzorek. Ve

zbylych ptipadech byl pouzit graf pruhovy.

7.5.3Vysledky Setieni

Na pocatku vyzkumu bylo stanoveno nékolik hypotéz, jejichz pravdivost ¢i
nepravdivost byla ovéiena pomoci vysledki dotaznikového Setfeni. Nejprve zde budou
analyzovany a prezentovany vysledky jednotlivych otazek, nasledné pak potvrzeny

pripadné vyvraceny hypotézy.

7.5.4Vysledky dotaznikového Setieni
V nésledujici Casti je proveden rozbor jednotlivych otazek dotazniku uréeného

pro obéti trestnych ¢int.

7.5.4.1. Udaje k respondentiim

Pohlavi Vékova
kategorie

1

H Do 25 let
® Muz 11 m 26— 35 let
m Zena m36-45 let

46 —55 let

m Nad 56 let

Graf & 1 — Pohlavi®’ Graf & 2 - VEkova kategorie®®

VypInény dotaznik odevzdalo 58 Zen z celkového poctu 100 respondentd, coz
¢ini 58 %. Muzu, kteti odevzdali vyplnény dotaznik, bylo 42, coz je 42 %. Vyplnény
dotaznik odevzdalo 49 respondentii od 26 let véku do 45 let véku. Do 25 let v€ku
odevzdalo dotaznik 9 dotazanych, nad 46 let véku do 55 let véku odevzdalo dotaznik 11

osob, a nad 56 let véku pouze jedna osoba.

®7 Vlastni zdroj
8 Vlastni zdroj
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7.5.4.2. Vysledky dotaznikového Setieni

Otazka €. 1 — Mél/a jste uz zkuSenost s trestnym ¢inem?

ZKkuSenost s trestnou ¢innosti

0

B Zku$enost s vice TC
m Zkugenost s 2—3 TC
m Zkuenost s 1 TC

Zadna zkudenost

Graf & 3 - ZkuSenost s trestnou &innosti®

ZkuSenost Strestnou ¢innosti ma 100 % z dotazanych respondentd. 68 %
respondentii méa zkusenost s minimalné 1 TC, 22 % respondentl méa zkusenost s 2 az 3

TC, a pouze 10 % respondentti se stalo vicekrat obéti trestnych &int.

Otazka ¢. 2 - Byla udalost, ktera se vam prihodila
nahla$ena Polici CR? Pokud tato udilost nebyla oznimena

Policii CR, uved’te diivod nenahlaseni.

Nahlaseni udalosti PCR

H ANO
= NE

= Nevim

Graf & 4 - Nahlaseni udalosti’

%9 Vlastni zdroj
"0 Vlastni zdroj
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Z uvedeného grafu je patrné, ze 77 % respondentt oznamilo na PCR, Ze se stali
obéti trestného &inu a dale tento skutek s Policii CR fesili. Naopak 20 % respondentii na
to, ze se stali obéti TC vibec nereagovali a Policii CR o této skuteénosti sami viibec
neinformovali. 3 % respondentt o TC Policii CR neinformovali, ani nikdo z jejich okoli

Policii CR nevyrozumél.

Duvod nenahlaseni

0%

m Vyresil jsem sdm

M Policie nemuize nic délat

m Prili§ ndmahy a casu

1 Nechci, aby se o tom védélo
B Obava z pomsty

M Jiny dlivod

= PCR kontaktoval nékdo jiny

Graf & 5 - Divody nenahlaSeni’

Z 23 % respondenttl, ktefi udalost na Policii CR nehlasili ani policii nevyhledali,
je patrné, ze 48 % téchto dotazanych, ktefi na udalost néjak nereagovali si mysli, ze je
to ptili§ namahy a ¢asu, 35 % respondentti uvadi, ze Policie CR nemtiZe nic udélat. 9 %
respondentt si vzniklou situaci, kdy se stali obéti trestného ¢inu, vytesili sami. 4 %
respondentl uvedli, ze Policii CR kontaktovala 3. osoba a 4 % respondentii véc
neoznamili z divodu, aby se blizké okoli nedozvédélo o spachaném ¢inu na jejich

osobu.

™ Vlastni zdroj
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Otazka & 3 — Jak jste byl/a spokojen/a s praci Policie CR pfi

ohlasSeni udalosti?

Spokojenost s praci Policie CR pii ohla$eni udalosti

100 -

90 :-

80 —

[ — 41

60 M Velmi spokojen

50 & SpiSe spokojen
1 Spise nespokojen

a0 - p pokoj
m Zcela nespokojen

30 5
B Nechce se vyjadrovat

20

10

0 - T
Celkova spokojenost s postupem Spokojenost s vyfizenim
Policie CR nahladené udalosti

Graf ¢. 6 - Spokojenost s praci Policie’
Z uvedeného grafu vyplyva, Ze s celkovou spokojenosti s postupem Policie CR

je 53 % dotazanych. Naopak 42 % dotazanych neni spokojeno s postupem Policie CR.

5 % dotazanych respondentll se nevyjadtilo.

Spokojenost s vyfizenim nahlasené udalosti ma 49 % respondentii. Naopak 41 %

respondentii je nespokojeno. 7 % respondentil se odmitlo vyjadrit.

72 Vlastni zdroj
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Otazka & 4 — Jak byste ohodnotil/a postupu Policie CR p¥i

ohlaseni Vasi udalosti?

Hodnoceni postupu Policie CR
| | |

MnoiZstvi inf i t Polici
nozstvi informaci o postupu Policie 2% 31

CR

1

Profesionalni pFistup policistd 18 40

Rychld reakce policistl na ohlasenou
uddlost

15 43

s o N

Ochota policistl pomoci

0% 20% 40% 60% 80% 100%
H Nechci se vyjadrovat M Zcela nespokojen SpiSe nespokojen
SpiSe spokojen M Velmi spokojen

Graf ¢. 7 - Hodnoceni postupu policie73
Z uveden¢ho grafu vyplyva, Zze 49 % respondentl je spokojeno s mnozstvim
podavanych informaci o postupu Policie CR, naopak 42 % respondenti spokojeno

s mnozstvim informaci neni. 9 % respondentl se k dané otazce nevyjadtilo.

S profesnim pfistupem policistli k obéti trestného ¢inu je spokojeno 59 %
respondentl. Naopak nespokojeno je 26 % respondentt a 19 % respondentii se odmitlo

vyjadrit.

S rychlou reakci policisti na ohladSenou udélost je spokojeno 59 % respondentii.
Naopak nespokojeno je 28 % respondentti. 19 % respondentti se k dané otazce odmitlo

vyjadiit.

S ochotou pomoct obéti trestného ¢inu ze strany Policie CR je spokojeno 63 %
respondentl. Naopak 23 % respondentd neni spokojeno s poskytnutou pomoci ¢i

ochotou pomoci.

8 Vlastni zdroj
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Otazka ¢. 5 — Jaky je podle Vas postoj obéti trestného ¢inu
k Policii CR dle zadanych kritérii?

4
r N~ 7 [ ]
Hodnoceni pristupu Policie CR
Ptistup PCR je rovny (z hlediska rasy, narodnosti w 9 H
pohlavi)
Vykonava PCR praci kvalitné a profesionalné ve _ 5 l
vztahu k obéti TC

MiiZete se s divérou obratit na PCR? m !

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

m Urité ano M SpiSe ano M SpisSe ne Urcité ne M Nevi

"*Graf ¢&. 8 - Postoj obéti k Policii CR

Na otazku, zda je ptistup Policie CR rovny z hlediska rasy, narodnosti a pohlavi
odpovédélo kladné 52 % dotdzanych respondentl. Naopak 38 % dotdzanych
respondentl si mysli, ze pfistup neni stejny. 10 % respondentl se k této otazce odmitlo

vyjadit.

Na otazku, zda je piistup Policie CR vstiicny k obétem trestnych ¢&ini
a obanim odpovédélo 67 % respondentii kladné. Naopak 26 % dotazanych
respondentii si mysli, Ze Policie CR nemd vstiicny pfistup k obétem TC. 7 %

respondentii nevi, piipadné si nejsou jisti s p¥istupem Policie CR k obéti TC.

Na otazku, zda vykonava PCR praci kvalitné a profesionalng ve vztahu k obéti
TC odpovédélo 68 % respondentt kladng. Naopak 26 % respondentti si mysli, Ze
Policie nevykonava praci kvalitné a profesionalng. 6 % respondentit odpovédélo, Ze

nevi.

™ Vlastni zdroj
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Na Policii CR se s diivérou obrati 72 % dotazanych respondenttl. Naopak 24 %
respondentii by se na Policii CR neobratilo a hledali by jiné feSeni. 4 % respondentt

odpovédélo, ze nevi.

Otazka & 6 — Jak celkové vnimate Policii CR?

Celkovy postoj obéti TC k Policii CR

m Silné pozitivni postoj
m Slabé pozitivni postoj
M Neutrdini

Slabé negativni

M Silné negativni postoj

Graf & 9 - Celkovy postoj k Policii CR"

Zavérem dotaznikového Setfeni byla respondentiim poloZena otazka ,.JJaky mate
celkovy postoj k Policii CR?“ Na tuto otazku odpovédélo kladné 55 % dotazanych
respondentii. 30 % dotazanych respondentll ma spiSe negativni postoj viiéi Policii CR

a 15 % respondenttl maji neutralni postoj k Policii CR.

7.6 Vyhodnoceni hypotéz
Nize jsou uvedeny hypotézy, které byly stanoveny pted vyzkumem. Ke kazdé

hypotéze je uveden vysledek s ohledem na vyhotoveny vyzkum. Tyto hypotézy jsou

nasledné potvrzené ¢i vyvracené.

» H1: Kazdy clovek se aspon jednou v zZivoté stal obéti trestného cinu

a nebo se obéti trestného cinu stala osoba blizka.

Tato hyptéza byla ovéfovana otazkou, zda se dotazani respondenti stali skute¢né

obéti trestného cinu. Z vyzkumu vyplyva, Ze 68 % respondentii ma zkuSenost

" Vlastni zdroj
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s minimalng 1 TC, 22 % respondentti mé zkusenost s dvéma az tfemi trestnymi &iny.
10 % respondentt se stalo obéti trestnych ¢inti opakované (vice jak tiikrat). Z toho
plyne, Ze vSichni dotdzani respondenti se skute¢n¢ stali aspoil jednou obéti trestného

¢inu. Tato hypotéza je tedy pravdiva.

» H2: Né kazdy clovek, ktery se stal obéti trestného cinu, oznamil udalost

na Policii CR.

Na zaklad¢ provedené¢ho vyzkumu lIze stanovit, ze 20 % responenti neoznamilo
Policii CR, Ze se stali obéti trestného &inu. 3 % respondentti sami neoznamily tuto
skute¢nost Policii CR (v dotazniku oznaéili moznost NEVIM), a déle nezjistovali, zda
skutek neoznamila 3. osoba. Z vysledkti vyzkumu je tedy patrné, ze 23 % respondentii
véc neoznamili na Policii CR. Z t&chto 23 % respondenttl, ktefi véc neoznamili na
Policii CR si 83 % respondentti mysli, Ze je to ztrata ¢asu a ve vétsing piipadu Policie

CR stejné nic neud&la. Tato hypotéza je tedy pravdiva.

» H3: Lide, kteri se stali obétmi trestnych cinit nejsou zcela spokojeni

s praci Policie CR pFi ohldsent uddlosti.

Tteti hypotézou je spokojenost s praci Policie pii ohlaseni udalosti. Tato
hypotéza byla ovéfena vypoCtem praméru pozitivnich a negativnich odpovédi na
kladen¢ otazky. Z dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze 61,9 % respondetnt byli spokojeni
s praci Policie CR a jejich jednanim. Nespokojeno bylo 38,4 % respondenti. Z toho

vyplyva, Ze tato hypotéza je nepravidiva.
> H4: Celkovy postoj k Policii CR je spise vice negativni nez-li pozivitni.

Co se ty¢e celkového postoje k Policii CR, zde bylo predpokladano, Ze tento
postoj bude spiSe vice negativni nez-li pozitivni. Z vyzkumu bylo zjisténo, Ze 55 %
respondentii méa pozitivni postoj k Policii CR a negativni postoj k Policii CR ma 30 %

respondentt. Posledni hypotéza je tedy nepravdiva.
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Zavér

Bakalaisk4 prace je zamétfena na integraci informaci v oblasti pomoci obétem
trestnych ¢inll a posSkozenému, protoze je to téma, které je aktudlni a zaroven i praktické
vzhledem k ucinnosti nového zakona o obétech trestnych ¢ind. Cilem prace bylo uceleni
poznatkil o obétech trestnych ¢inti a také moznosti pomoci, podpory, jednanim s obéti
trestného ¢inu ze strany Policie CR spolu s pohledem na novy zakon o obétech

trestnych ¢intl.

V teoretické casti byly ptfedstaveny jednotlivé pojmy ,,0bét trestného Cinu‘
a pojem ,,poskozeny*. Dale pak védy souvisejici s danym tématem, tedy kriminologie,
viktimologie a ostatni kriminalni védy, coz umoziuje pochopit §ir§i souvislosti v oboru.
Jako dalsi okolnost ovlivitujici stav obéti po trestném ¢inu byla zafazena viktimizace,
jeji zdroje a dopady na obét,, rozbor reakci obéti na trestny ¢in a fize vyrovnavani se
S takovym traumatizujicim zéazitkem. Viktimizace je zcela urCit€¢ jednou z nejvice
opomijenych skuteCnosti u policist, ¢imZ nevédomky poskozuji samotnou obét
trestného ¢inu. Negativni zkuSenost s Policii CR pak obé&t prenasi na dal$i obdobné
situace. Ma-li obét’ negativni zkuSenost s jednanim policisty, ¢asto pak generalizuje
svou zkuSenost i na ostatni pracovniky policie. Je tfeba vSak fici, Ze ne kazdy policista
vramci vySetfovani uplatiiuje schémata vedouci k sekundarni viktimizaci. Rada
policisti jiz prosla vycvikem v oblasti psychologie prace s obéti, Policie CR rovnéz

disponuje policejnimi psychology, pfipadné krizovymi intervenénimi tymy.

Jednotliva pomoc obétem trestnych ¢inti je rozd€lena na pravni, psychologickou
a laickou. Zminény byly dulezité zasady pii poskytovani pomoci a chovani k obétem
trestnych ¢&inti, téz vsouladu sEtickym kodexem Policie CR. V souvislosti
S poskytovanim pomoci obétem trestnych ¢inli je zde také stru¢né popsana Cinnost
nejvyznamnéjiich organizaci, které v Ceské republice poskytuji pomoc obétem
trestnych Cintl. V zavéru prace je rozpracovan nove Ucinny zdkon o obétech trestnych
¢inli, ktery lze charakterizovat jako pfinosny, smysluplny a odrdzejici pozadavky
Evropské unie. Zakon se snazi o zlepSeni postaveni obéti zejména proto, aby se nebaly
predev§im oznamovat trestné Ciny, ¢imz by se mél, alesponi do jisté miry, vyfesit
problém latentni kriminality. Je tedy moZné shrnout, Ze pfedmétny zdkon a na néj
navdzana novelizace Trestniho fadu vede k posileni obéti trestnych ¢inli. Zakon

jednozna¢né vymezil osobu obéti a soucasné deklaroval povinnost organti ¢innych
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V trestnim fizeni postupovat pifi jednani s obétmi citlivé a Setrné, a povinnost

informovat obé&ti podrobné o jejich pravech.

V praktické c¢asti mizeme nahlédnout do této problematiky blize pomoci
vyzkumu, ktery probshl na Mistnim oddéleni Policie CR Kosite, Praha 5 a Mistnim
oddéleni Policie CR Smichov, Praha 5. Diky tomuto vyzkumu se milizeme seznamit
s nazorem obéti trestnych ¢ind na jednani Policie CR. S jedndnim Policie CR a vykonu
policejni profese souvisi také problematika vnimani Policie Ceské republiky ze strany
vefejnosti, kterd zasadnim zptisobem tento vztah ovliviiuje. Pravé tento okruh vztahu je
pInit uloZené tikoly. Zavérem by se dalo Fici, Ze Policie Ceské republiky ve vytvaieni
davéryhodného prostiedi s vefejnosti vykrocila spravnym smérem, coz ukazuji
i vysledky pravidelnych prizkumi spokojenosti vefejnosti s Policii CR. Mgéieni
spokojenosti ob¢ana, jako zakaznika, je jednim ze zakladnich piedpokladt uspéchu
kazdé organizace. Lze fici, Ze 1 na zaklad¢ prizkumu spokojenosti, ktery je soucasti této
prace, se tato vSeobecn¢ uznavand pravda potvrdila. Pro oblast budovani image Policie
CR je zejména potieba se zaméFit na posilovani pojeti policie jako nezastupitelné sluzby
obCaniim a oslabovat jeji vniméni jako represivni slozky moci. Pro oblast prevence je
tteba vyrazné zvySit spolupraci v oblasti prevence sorgany mistni samospravy
a intenzivné¢ a systematicky informovat o vSech preventivnich krocich vefejnost.
V oblasti vnitinich procesi je tieba kriticky poukazat na nedostatky v praci Policie CR.
V kontaktu s obanem budovat partnerstvi a vzajemnou davéru od trovné mistnich
a obvodnich oddéleni. Zlepsit prosttedi policejnich sluzeben a zajistit zpctnou
informaéni vazbu pro ob&ana. Pro oblast poskytovani informaci Policii CR je tfeba vice
vyuzivat ptimé cesty k informovani obcanii. Budovat otevienou informacni politiku
Policie CR. Je tieba zvazit i pravidelny piisun informaci kazdému obdanovi skrze
vlastni informaéni nosice jako je napiiklad: internet, bulletiny, osobni setkani, a nebo
zprostfedkovani kontakta skrze kooperujici instituce (Skoly, samosprava). V neposledni
fad¢ systematicky pracovat s médii. Hledat cesty pro vétsi medializaci pozitivnich

Zprav.

Samoziejmé, Ze s vysledky prizkuml spokojenosti je tfeba dale pracovat
a vyuzit jejich zavéry pro zlepSovani a zdokonalovani policejni praxe i pfistupu

jednotlivych policistti.
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Prilohy
Piiloha €. 1
ETICKY KODEX POLICIE CESKE REPUBLIKY

Ptislusnici Policie Ceské republiky, védomi si svého poslani, spocivajiciho ve sluzbé
vefejnosti a zalozeného na tcté€ a respektu k lidskym pravim, vyjadiuji nasledujici principy, jez

chtéji sdilet a dodrzZovat.

1. Cilem Policie Ceské republiky je
a) chranit bezpecnost a poradek ve spole¢nosti,
b) prosazovat zakonnost,
C) chranit prava a svobody 0sob,
d) preventivné pusobit proti trestné a jiné protipravni ¢innosti a potirat ji,
e) usilovat o trvalou podporu a divéru vefejnosti.

2. Zakladnimi hodnotami Policie Ceské republiky jsou
a) profesionalita,
b) nestrannost,
€) odpovédnost,
d) ohleduplnost,
e) bezuhonnost.

3. Zavazkem Policie Ceské republiky vidi spole¢nosti je

a) prosazovat zakony piiméfenymi prostiedky s maximalni snahou o spolupraci S

vefejnosti, stditnimi a nestatnimi institucemi,

b) chovat se dustojn¢ a divéryhodné, jednat se vSemi lidmi slusné, korektné a s

porozuménim a respektovat jejich distojnost,
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d)

9)

h)

b)

b)

uplatiiovat rovny a korektni pfistup ke kazdé osobé bez rozdilu, v souladu s
respektovanim kulturni a hodnotové odlisnosti ptislusnikii mensinovych skupin

vSude tam, kde nedochazi ke stfetu se zdkony,

pti vykonu sluzby jednat taktné, korektné a vhodné uplatiiovat princip volného

uvazeni,

pouzivat donucovacich prostiedki pouze v souladu se zakonem; nikdy

nezachazet s zadnou osobou kruté, nehumanné ani ponizujicim zplisobem,

nést odpovédnost za kazdou osobu, ktera byla omezena Policii Ceské republiky

na osobni svobodé,
zachovavat ml€enlivost o informacich zjisténych pti sluZzebni ¢innosti,

z4dsadné¢ odmitat jakékoliv korupéni jednani, netolerovat tuto protizdkonnou
ginnost u jinych piislusniki Policie Ceské republiky, odmitnout dary nebo jiné

vyhody, jejichZ ptijetim by mohlo dojit k ovlivnéni vykonu sluzby,

zéasadné se vyhybat jakémukoliv jednani, které by mohlo byt stfetem zajmu.
Zavazkem viéi ostatnim piislu$nikim Policie Ceské republiky je
usilovat o otevienou a partnerskou spolupraci,

dbat, aby vztahy byly zalozeny na zaklad¢ profesni kolegiality, vzajemné tcty,
respektovani zasad sluSného a korektniho jednani; jakékoliv formy Sikanovani a

obtézovani ze strany spolupracovnikil ¢i nadfizenych jsou vylouceny,

netolerovat ani nekryt podezieni z trestné Cinnosti jinych piislusnikd Policie
Ceské republiky a trestnou &innost neprodlend oznamit; stejné tak netolerovat
ani jiné jejich protipravni jednani ¢i jednani, které je v rozporu s Etickym

kodexem Policie Ceské republiky.
Osobnim a profesionalnim p¥istupem p¥islusniki Policie Ceské republiky je
nést osobni odpovédnost za svoji mordlni iroven a sviij profesionalni vykon,

chovat se bezihonné ve sluzbé i mimo ni tak, aby dustojné reprezentovali Policii

Ceské republiky svym jednanim, vystupovanim i zevnéjikem.



Priloha ¢. 2

Dotaznik ke zjisténi spokojenosti obéti trestného ¢inu S jednanim Policie

Vazeni spoluobcané, dovoluji si Vas oslovit timto dotaznikem, jehoz cilem je
shromézdéni podklada pro bakalafskou praci na téma ,,Jednani Policie ceské republiky
S obéti trestného Cinu“. Jednd se o zcela anonymni Setfeni, a proto bych Vas rad

pozadala o uptimnost pti odpovédich na niZze uvedené otazky.

Patiim do vékové skupiny

a) Do 25 let
b) 26 — 35 let
c) 36—45let
d) 46 —55 let
e) 56 avice

Jaké je vaSe pohlavi

a) Muz
b) Zena

1. Mél/a jste uz zkuSenost s trestnym ¢inem?

a) Zkusenost s vice TC
b) Zkusenosts 2 —3 TC
¢) Zkusenosts 1 TC
d) Zadna zkuenost

2. Byla udalost, ktera se vam prihodila nahlaSena polici? Pokud tato udalost
nebyla oznimena Policii CR, uved’te diivod nenahlaSeni.

a) ANO

b) NE



¢) NEVIM
2.1 Duvod nenahlaSeni?
a) Vyfesil jsem sam
b) Policie nemiize nic délat
c) Piilis namahy a ¢asu
d) Nechci, aby se o tom védélo
e) Obava z pomsty
f) Jiny davod

g) PCR kontaktoval ndkdo jiny

3. Jak jste byl/a spokojen/a s praci Policie CR p¥i ohlaseni?

3.1 Celkov spokojenost s postupem PCR?
a) Nechci se vyjadiovat
b) Zcela nespokojen
C) SpiSe nespokojen
d) Spise spokojen
e) Velmi spokojen

3.2 Spokojenost s vyFizenim nahlasené udalosti?

a) Nechci se vyjadiovat
b) Zcela nespokojen

C) Spise nespokojen

d) Spise spokojen

e) Velmi spokojen



4. Jak byste ohodnotil/a postupu policie pri ohlaSeni Vasi udalosti dle zadanych

Kritérii?

4.1 Ochota policistii pomoci?

a) Nechci se vyjadiovat
b) Zcela nespokojen
C) SpisSe nespokojen
d) Spise spokojen

e) Velmi spokojen

4.2 Rychla reakce policistii na ohlaSenou udalost?

a) Nechci se vyjadiovat
b) Zcela nespokojen
C) SpiSe nespokojen
d) Spise spokojen

e) Velmi spokojen

4.3 Profesionalni pristup policistu?

a) Nechci se vyjadiovat
b) Zcela nespokojen
C) Spise nespokojen
d) Spise spokojen

e) Velmi spokojen

4.4 Mnozstvi informaci o postupu policie?

a) Nechci se vyjadiovat
b) Zcela nespokojen

€) SpiSe nespokojen



d) Spise spokojen
e) Velmi spokojen
5. Jaky je podle Vis postoj obéti k Policii CR dle zadanych kritérii?

5.1 MuzZete se s ditvérou obratit na PCR?

a) Urcité ano
b) Spise ano
C) SpiSe ne
d) Urcité ne
e) Nevim

5.2 Vykonava PCR priaci kvalitné a profesionalné ve vztahu k obéti TC?

a) Urcité ano
b) Spise ano
C) SpiSe ne
d) Urcité ne
e) Nevim

5.3 P¥istup PCR k ob&aniim je vstiicny?

a) Ur¢ité ano
b) Spise ano
c) Spise ne
d) Urcité ne
e) Nevim

5.4 Pristup PCR je rovny (z hlediska rasy, niarodnosti pohlavi)?

a) Urcité€ ano



b) Spise ano
C) SpiSe ne
d) Urcité ne
e) Nevim
6. Jak celkové vnimate Policii CR?
a) Siln¢ pozitivni
b) Slabé pozitivni
€) Neutralni
d) Slabé negativni

e) Siln¢ negativni

Dé&kuji za tadné vyplnéni dotazniku!



Priloha ¢. 3
Zakladni informace pro obét’ trestného ¢inu

PODLE ZAKONA C. 45/2013 SB., O OBETECH
TRESTNYCH CINU A ZMENE NEKTERYCH ZAKONU (ZOTC)

jméno, pfijmeni:

datum narozeni:

zakonny zastupce - opatrovnik *):
véc: NP POSKOZENI CIZi VECI

Obét’ trestného &inu (§ 2 odst. 2 ZOTC)

Obéti je pouze fyzicka osoba, které bylo nebo mélo byt trestnym ¢inem

o ublizeno na zdravi,
° zpusobena majetkova i nemajetkova Gjma
° nebo na jejiz ukor se pachatel obohatil.

Byla-li trestnym ¢inem zplsobena smrt obéti, povaZuje se za obét téz jeji pozlstaly -
pfibuzny v pokoleni pfimém, sourozenec, osvojenec, osvojitel, manzel nebo registrovany
partner nebo druh, je-li osobou blizkou. Je-li téchto osob vice, povazuje se za obét kazda
Z nich.

Nékteré obéti jsou zvlast' zranitelnymi obét'mi. (§ 2 odst. 4 ZOTC) Jsou jimi:
a) dité (osoba mladsi 18 let)

b) osoba, ktera je postizena fyzickym, mentalnim nebo psychickym handicapem nebo
smyslovym poSkozenim, které mize branit jejimu plnému uplatnéni ve spolecnosti,

c) obét trestného €inu obchodovani s lidmi (§ 168 trestniho zakoniku).

d) obét trestného Cinu proti lidské distojnosti v sexualni oblasti (napf. znasilnéni,
sexualni natlak, souloz mezi pfibuznymi, kuplifstvi, Sifeni pornografie),

obét trestného ¢inu, ktery zahrnoval nasili nebo pohriizku nasilim (napf. ublizeni

na zdravi, loupez, brani rukojmi, vydirani, tyrani osoby Zijici ve spole¢ném obydli, nebezpecné
vyhrozovani, nebezpeéné pronasledovani),

vzdy s ohledem na vék, pohlavi, rasu, narodnost, sexualni orientaci, nabozenské
vyznani, zdravotni stav, rozumovou vyspélost, schopnost vyjadfovat se, Zivotni situaci nebo s
ohledem na vztah k osobé podezielé.

VSechny obéti trestného Cinu maji stejna prava, u zvlast zranitelnych obéti a cizincu
jsou jesté specificka prava.

Zakladni informace




1. Oznameni o skute¢nostech nasvédcCujicich tomu, Ze byl spachan trestny cin,
muzete podat u kteréhokoli policejniho organu nebo statniho zastupitelstvi. S ohledem
na zajmy obéti Vam bude doporucen organ, ktery je pro Vas nejvhodnéji dostupny. (§ 8
odst. 1 pism. a) ZOTC)

2. Muzete se obratit se zadosti o pomoc na subjekty zapsané v registru
poskytovateli pomoci obétem trestnych ¢&ind. Tyto subjekty poskytuji pomoc
psychologického a socialniho poradenstvi, pravni pomoc, pravni informace nebo
restorativhi programy. Kontakt na tyto subjekty je pfistupny na internetu
(www.justice.cz) a bude Vam predan v pfipadé potieby v tisténé podobé. (§ 4 ZOTC)

Pokud jste zvlast zranitelnou obéti, muzete tyto subjekty pozadat o bezplatnou
odbornou pomoc. To neplati u trestného €inu zanedbéani povinné vyZivy podle § 196
trestniho z&koniku, nevzniklo-li timto Cinem nebezpeli nouze nebo trvale nepfiznivy
nasledek (§ 5 ZOTC).

3. Pokud by Vam hrozilo nebezpe&i v souvislosti s pobytem pachatele na
svobodé, policejni organ, statni zastupce a soud pfijme opatfeni k Vasi ochrané (napf.
kratkodobou ochranou osoby, vykazanim osoby ze spoleéného obydli, soudem vydanym
predbéznym opatfenim v obanském soudnim Ffizeni, zvlastni ochranou svédka,
utajenim totoznosti svédka a prfedbéznym opatfenim vydanym soudem nebo statnim
zastupcem obvinénému v trestnim fizeni). (§ 14 ZOTC)

4, Jste-li obéti trestného Cinu, policejni organ, u kterého byla véc oznamena, Vam
poda informace o stavu fizeni. V pfipadé postoupeni véci na jinou policejni soucast
policejni organ o této skuteCnosti obét neprodlené informuje. (§ 8 odst. 1 pism. d)
ZOTC)

Dalsi informace jsou pfedany Ustné na zadost obéti.

5. Po podani trestniho oznameni nasleduji obecné tyto etapy (stadia) trestniho
fizeni (fizeni podle tr. fadu) :

* PFipravné fizeni (tzn. provérovani, zaina § 158 tr. fadu a vySetfovani, zaina
§ 160 tr. fadu a dalSi). Ve vztahu k fizeni pfed soudem ma predbézné-pfipravny
charakter; jeho ukolem je pfipravit fizeni pfed soudem — tedy zjistit, zda podezreni
z trestné Cinnosti proti urcité osobé je do té miry odlvodnéno, aby byla podana
obzaloba a véc byla odevzdana soudu, anebo je tu divod pro jiné rozhodnuti ¢i jiny
postup; ma neverfejny charakter, nad zachovanim zakonnosti vykonava dozor statni
zastupce.

* Hlavni liceni - probiha pred soudem, je tézistém pro dokazovani a
rozhodovani o viné a trestu; statni zastupce zpravidla provadi dukazy, které podporu;ji
obzalobu, pravo na obhajobu je zajiStovano zpravidla, ne vzdy, prostfednictvim
obhajce; rozhodujicim organem je soud.

» Vykonavaci fizeni - vykonani pravomocného rozsudku.

6. Policejni organ a statni zastupce Vam na Vasi zadost poskytne:

» pravomocné rozhodnuti, kterym se fizeni kon€i, popf. informaci, ze trestni
fizeni nebylo zahajeno; informace o stavu trestniho fizeni je pfedana pouze tehdy,
pokud tim neni ohroZeno dosazeni G&elu trestniho Fizeni (§ 11 odst. 1 pism. a) ZOTC)

« informaci o moznostech ziskat informace o stavu trestniho fizeni (§ 11 odst. 1 pism. b)
ZOTC)


http://www.justice.cz/

* informaci, na ktery organ se mulzete obratit se zadosti o informaci o pobytu
obvinéného (odsouzeného) na svobodé a je Vam poskytnut kontakt na pfislusny organ
(§ 11 odst. 3 ZOTC)

7. Pokud Vam byla rozhodnutim nebo nespravnym uafednim postupem organu
verejné moci zplsobena Skoda nebo nemajetkova Ujma, mate moznost uplatnit vuci
statu narok na nahradu Skody nebo poskytnuti pfiméfeného zadostiu€inéni za
nemajetkovou Ujmu zpusobenou pfi vykonu vefejné moci podle zakona ¢. 82/1998 Sb., o
odpovédnosti za Skodu zplsobenou pfi vykonu vefejné moci rozhodnutim nebo
nespravnym urednim postupem.

8. Jako obét’ mate pravo: 3
* pravo na respektovani osobnosti a lidské distojnosti obéti (§ 3 odst. 2 ZOTC)

* pravo na informace o pravech obéti a pravo na jejich plné uplatnéni; na
zakladé Zadosti tyto informace obdrzet opakované (§ 3 odst. 4 ZOTC)

« préavo na odbornou pomoc (§ 4 ZOTC)

_ * pravo na pfistup k informacim o véci, v niz jste obéti trestneho Cinu (§ 7
ZQOTC)

* pravo na informace od subjektl zapsanych v registru poskytovateli pomoci
obétem trestnych ¢&ind (§ 9 ZOTC)

* prévo na informace od organ( vefejné moci a zdravotnickych zafizeni, jsou-li
prvnim kontaktnim mistem (§ 10 ZOTC)

* pravo na ochranu pfed hrozicim nebezpecim v souvislosti s propusténim nebo
uprchnutim obvinéného na svobodu (§ 11 odst. 6 ZOTC)

* pravo na informace v jazyce, o kterém prohlasite, Ze mu rozumite, nebo
v Ufednim jazyce statu, jehoz jste ob¢anem (§ 12 ZOTC)

 pravo na informace predavané sohledem na vék, rozumovou a volni
vyspélost a zdravotni stav v€etné psychického (§ 13 ZOTC)

« prévo na ochranu pied hrozicim nebezpeg&im (§14 ZOTC)
« pravo na ochranu informaci o totoznosti pred zvefejnénim (§ 15 ZOTC)

* pravo, aby byly osobni Udaje vedeny oddélené od spisu tak, aby se s nimi
mohly seznamovat pouze opravnéné organy (§ 16 ZOTC)

« pravo na piijeti opatfeni k zabranéni kontaktu s pachatelem (§ 17 ZOTC)

* pravo, aby otazky smeéfujici do intimni oblasti byly kladeny jen v nezbytném
rozsahu, zvlast Setrné, ohleduplné a pouze jednou (§ 18 odst. 1 ZOTC)

* pravo podat namitku proti zameéreni otazky a pravo na poznamenani namitky
do protokolu (§ 18 odst. 2 ZOTC)

* pravo na vyslech v pfipravném fizeni osobou takoveho pohlavi, jaké si zvolite
(§ 19 ZOTC)

« pravo na doprovod davérnikem (§ 21 ZOTC)



* pravo ucinit v kterémkoliv stadiu trestniho fizeni prohlaseni o dopadu
trestného Cinu na Vas zivot (§ 22 ZOTC)

Jako zvlast zranitelné obéti Vam nalezi také pravo:

9. Pokud jste se jako cizinec stal obéti trestného &inu, neovladate Cesky jazyk a mate

bydlisté v jiném &lenském staté Evropské unie,

* jsou Vam informace podany v jazyce, o kterém prohlasite, Ze mu rozumite.
Jestlize by to ¢Cinilo obtize napf. pfi tlumoceni, postaci, kdyz budou informace
poskytnuty Vv jazyce statu, jehoz jste statnim ob&anem,
« pokud mate pobyt na tzemi Ceské republiky nebo na Uzemi jiného &lenského statu
Evropské unie, je Ministerstvem vnitra zajisténa penézita pomoc za splnéni podminek

danych zakonem.

10. Jako obét trestného &inu méate pravo na penézitou pomoc (§ 23 az § 37 ZOTC):

« Jste-li statnim ob&anem CR a mate na uzemi CR misto trvalého pobytu,
pokud se na Gzemi CR obvykle zdrzujete nebo jste se na Uzemi CR stal(a) obéti
trestného Cinu,

» mate trvaly pobyt nebo opravnéné pobyvate na uzemi jiného ¢lenského statu

EU, pokud jste se na tzemi CR stal(a) obéti trestného &inu,

« Jste-li cizincem a pobyvate na izemi CR v souladu s jinymi pravnimi predpisy
nepretrzité po dobu del$i nez 90 dnii a stal(a) jste se na uzemi CR obéti trestného
¢inu,

« stal(a) jste se obéti trestného &inu na Uzemi CR a pozadal(a) jste o mezinarodni

ochranu, byl Vam udélen azyl nebo doplfikova ochrana na tizemi CR.

Penézita pomoc je poskytnuta, jestlize



* pachatel trestného ¢€inu, kterym byla zplsobena $koda na zdravi nebo nemajetkova
Ujma, byl uznan vinnym nebo zprostén obZaloby pro nepfi¢etnost, nebo takové

rozhodnuti dosud nebylo vyhldSeno nebo nenabylo pravni moci

* nejsou-li davodné pochybnosti o tom, Ze se stal trestny €in, v disledku
kterého byla obéti zplisobena smrt, Skoda na zdravi nebo nemajetkova Ujma a véc byla
policejnim organem nebo statnim zastupcem odlozena z divodu podle § 159a odst. 2
az 4 trestniho fadu nebo se pachatele nepodafilo zjistit nebo neni trestné odpovédny
pro nepficetnost, nebo trestni stihani bylo statnim zastupcem zastaveno z divodl §
172 odst. 1 pism. d) nebo e) nebo podle § 172 odst. 2 trestniho Fadu.

PenéZita pomoc neni poskytnuta, jestlize

* je obét stihana jako spoluobvinéna v trestnim Fizeni vedeném pro trestny ¢&in,
v dusledku kterého byla poskozena na zdravi nebo ji byla zplsobena nemajetkova

Ujma, nebo byla u€astnikem takového trestného €inu,

* nedala souhlas k trestnimu stihani pachatele trestného Cinu v pfipadé, kdy
tento souhlas je podminkou zahajeni trestniho stihani nebo pokracdovani v ném, anebo

vzala-li takovy souhlas zpét, nebo

* neposkytla organiim ¢innym v trestnim fizeni potfebnou soucinnost zejména
tim, Ze bez zbyte¢ného odkladu bez vazného divodu nepodala oznameni o trestném
¢inu, v souvislosti s nimz pozaduje nahradu Skody nebo nemajetkové Ujmy, nebo jako
svédek v trestnim Fizeni vyuzila s odvolanim na svij pomér k pachateli prava odepfit
vypovéed.

Zadost o poskytnuti penézité pomoci Ize podat u ministerstva nejpozdéji do 2 let ode dne,

kdy se obét dozvédéla o Ujmé zplsobené trestnym ¢&inem, nejpozdéji vSak do 5 let od
spachani trestného ¢inu, jinak pravo zanika.



Potvrzeni o prevzeti pouceni obéti trestného
¢inu — zakladni informace

Byla mi pfedana z&kladni informace pro obét trestného €inu a Ustné sdéleny
informace podle bodu 1) az 4).

Dalsi informace podle bodu 5) az 10) jsem Zadal sdélit ustné a byly mi ustné
vysvétleny.

zakonny zastupce -opatrovnik



Priloha ¢. 4

SOUHLAS S PREDANiIM OSOBNiCH UDAJU BiLEMU KRUHU BEZPECI, o. s.

Podle zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju a o zméné nékterych zakon,
ve znéni pozdéjSich predpisu,

udéluji — neudéluji souhlas’®

Policii Ceské republiky k predani nize uvedenych osobnich Gdaji Bilému kruhu
bezpeéi, 0. s. za uéelem primého a neprodieného zprostiedkovani odborné a bezplatné
pomoci poskytované Bilym kruhem bezpedéi, o. s. obétem trestnych €inti a osobam zvilast’
traumatizovanym trestnymi €iny.

Predavané osobni udaje:
PFIMENT OSODY ..ottt ettt e e et e e e e e e s et aaae e s

telefONICKY KONTAKE ...........eeeiiiiiee e
misto, kde se 0S0ba aktUuAING ZArZUJE ............cceeeeeeeeieieeeeeeeeeeeeeee e
ArURrESINEN0O CINU ... ettt

Poskytnuti osobnich uUdaji za ucelem zprostfedkovani kontaktu na Bily kruh
bezpeci, o. s. je dobrovolné. V pfipadé Vaseho zajmu o pomoc Bilého kruhu bezpeti, o. s. je
nezbytné poskytnout Bilému kruhu bezpegi, o. s. zejména Vase pfijmeni a telefonicky kontakt.

Policie Ceské republiky neprodlené pfeda Vami uvedené osobni tdaje Centrale Bilého
kruhu bezpeci, o. s. nonstop lince telefonické krizové pomoci (tel. 257 317 110) a informaci o
predani nebude zpracovavat ani pfi své €innosti jinak vyuzivat.

Podle § 12 zakona €. 101/2000 Sb., mate pravo, pokud o to pozadate, na informace o
zpracovani svych osobnich udaju.

Podle § 21 zakona &. 101/2000 Sb., zjistite-li nebo domnivate-li se, Zze Policie Ceské
republiky nebo Bily kruh bezpeci, o. s. zpracovava osobni Udaje v rozporu s ochranou Vaseho
soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se zakonem, mUzete pozadat o vysvétleni nebo
o odstranéni takto vzniklého stavu. Sougasné mate pravo se se svym podnétem obratit na Urad
pro ochranu osobnich udajl.

podpis osoby

8 Nehodici se 3krtnéte.



