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ABSTRAKT

NEMCOKOVA, K. Analyza a komparace trhu bankovnich a nebankovnich
spotiebitelskych uvéri : bakalaiskd prace. Ceské Bud&ovice : Vysokd skola
evropskych a regionalnich studii, o. p. s., 2015. 62 s. Vedouci bakaléaiské prace :
Ing. Petra Jilkova, Ph.D.

Klicova slova: spotiebitelsky uvér, trokova sazba, ro¢ni procentni Sazba

nakladu

Bakalaiskd prace se zabyva moznosti financovani prostfednictvim
spotrebitelského uveéru, nabizeného bankovnimi a nebankovnimi institucemi na ceském
trhu. Cilem prace je provést analyzu soucasné nabidky spotiebitelskych uavérd u
vybranych komercnich bank a nebankovnich poskytovateli, porovnat parametry a

podminky danych Givért a zhodnotit je z hlediska vyhodnosti pro potencialniho klienta.

V teoretické c¢asti prace definuje soucasnou situaci zadluZenosti ceskych
domacnosti, charakterizuje spotiebitelsky vér, uvadi jeho zékladni parametry, pravni
upravu a dalsi nalezitosti spojené s pofizenim daného produktu. V praktické ¢asti je
pomoci modelového piikladu provedena analyza nabidky u zvolenych bankovnich a
nebankovnich poskytovateld, zjisténé vysledky pouzity pro vzdjemnou komparaci a
V posledni ¢asti jsou zhodnoceny nejvyhodnéjsi spotiebitelské uvéry a zaroven uvedena

doporuceni pro ptipadného Zzadatele o spotiebitelsky tvér.



ABSTRACT

NEMCOKOVA, K. Analysis and Comparasion of the Market of Banking and
Non-banking Consumer Loans : Bachelor thesis. Ceské Budgjovice : The College of

European and Regional Studies, 2015. 62 p. Supervisor : Ing. Petra Jilkova, Ph.D.

Key words: consumer loans, interest rate, annual percentual costs rate

The bachelor’s thesis deals with financing options through consumer loan
offered by banking and non-banking institutions in the Czech market. The objective of
my thesis is analyse current offers of consumer loans in selected commercial banks and
non-banking providers, compare the parameters and conditions of the loans and evaluate

them from the point of view of convenience for the potential client.

In theoretical part of the work defines the current situation of indebtedness of
Czech households, characterizes consumer loans, lists its basic parameters, legislation
and other formalities associated with the acquisition of the product. In the practical part
is using the model example analysis offers at selected banking and non-banking
providers, the detected results is used for mutual comparison and in the last part are
assessed to the most advantageous consumer loans and at the same time put the

recommendations for a possible applicant for a consumer loan.
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Uvod

V dnesni dobé 1idé neustéle fesi otdzku nedostatku penéz. Ve vétsiné pripadu
toto fesi formou pujcky ¢i uveéru, jsou ochotni se zadluzit a zit tak s dluhy, které mohou
vést i k osobnimu bankrotu ¢i v krajnich pfipadech k exekuci.

Pijcky a avery se stavaji jakymsi trendem. Lidé si rad¢€ji a s nadSenim ptjci, nez
aby si cilovou castku naspofili pravidelnym ukladdnim penéz stranou, tedy bez
zbyte¢nych urokl zaplacenych navic, maji touhu mit zbozi okamzité nebo zkratka tesi

dluhovou situaci, kdy se snazi dal§im Gvérem splatit aveér jiny.

Podle struktury zadluzenosti mezi nejvyuzivanéjsi druhy uvéra patii hypotecni
uveéry, tedy na potizeni vlastniho bydleni nebo rekonstrukci bytu ¢i rodinného domu a
druhou skupinu tvoii spotiebitelské uvéry. V poslednim desetileti doslo v Ceské
republice k prudkému rozvoji pravé téchto uvérl a to bankovni i nebankovni povahy.
Na trhu je nepieberné mnozstvi spole¢nosti, které nabizeji at’ uz vyhodné ¢i méné
vyhodné spotiebitelské ivéry. Dostupnost ziskat Gvér je vysoka, uroky relativné nizké a
tedy odpadaji jakési bariéry, lidé podceni své finanéni moznosti a dostate¢né
nepiremysleji nad budoucim splédcenim, zda jejich ptijmy odpovidaji schopnosti dostat

svym splatnym zavazktm.

Téma spotiebitelskych uvért bylo zvoleno zamérné. Jednak je to zajimavé téma
a velice aktudlni. Neustdle na nés ,,ito¢i rizné reklamy a propagace téchto financnich
produktli. Na nds, jakoZto na spotiebitelich je poté posoudit, které z téchto uvérh jsou

vyhodné a které naopak naprosto nevyhodné.

Tato prace se zabyvd bankovnimi 1 nebankovnimi spotfebitelskymi uvéry
poskytovanymi na ¢eském trhu. Analyzuje nabidku a podminky u vybranych finan¢nich
spole¢nosti a zhodnocuje produkty z pohledu vyhodnosti pro budouciho klienta. Prace
by mohla byt jakymsi navodem ¢i podkladem pii rozhodovani potencialniho zdjemce o

uveér, pokud se rozhoduje, zda vyuZit sluzeb banky nebo nebankovniho poskytovatele.



1 Cil a metodika bakalarské prace

Cilem bakalarské prace je analyza soucasné nabidky spottebitelskych uvérii u
vybranych komercnich bank a u vybranych nebankovnich instituci, vzajemné porovnani
a zhodnoceni z hlediska vyhodnosti pro klienta. Déle vytvofit podklady pro tspésné

rozhodovani ptipadného zadatele o spotiebitelsky tver.

Text bakalarské prace se Cleni do 5 ti kapitol. V teoretické Casti, tedy v prvnich
ttech kapitolach analyzuje zadluzenost ceskych domacnosti, s ohledem na vyvoj v Case
a aktualni stav. Praktickd ¢ast bakalarské prace zahrnujici dvé kapitoly, analyzuje
nabidku spotiebitelskych uvéri u vybranych c¢eskych finan¢nich instituci. Uvadi
podminky pro poskytnuti ivéru a poté porovnava a zhodnocuje na modelovém prikladu

nejlepsi moznou nabidku zminénych Gvéra.

V druhé kapitole ,, Vyvoj a stav zadluzenosti ¢eskych domécnosti* je definovan
vyvoj a soudasny stav zadluZenosti ¢eskych doméacnosti s vyuzitim aktualnich dat Ceské
narodni banky, uvedena struktura zadluzenosti v podobé¢ tii skupin nejvyuzivanéjSich
Gvérovych produkti. Déle prace uvadi srovnani Ceské republiky v ramci ostatnich

¢lenskych stati Evropské unie.

Ve treti kapitole ,,Spotiebitelsky uvér, parametry a jeho pozice v produktové
nabidce® jsou popsany vSechny zakladni pojmy, ¢lenéni, vyhody a nevyhody z pohledu
klienta i banky a pravni Gprava souvisejici se spotiebitelskym Gvérem. Jsou uvedeny

podminky nutné k poskytnuti uvéru, naklady a zptsoby splaceni spotiebitelského uvéru.

Ve cCtvrté  kapitole ,,Analyza nabidky bankovnich a nebankovnich
spotiebitelskych uveért*“ je pomoci modelového ptikladu proveden rozbor soucasné
nabidky tfech vybranych bankovnich spolecnosti, které byly vybrany jako nejvétsi
poskytovatelé bankovnich sluzeb v Ceské republice a nabidky tfech nebankovnich
instituci, které byly vybrany na zaklad¢ vlastniho rozhodnuti. V ramci této analyzy je
vybran nejvyhodnéjsi poskytovatel z obou sektor a vysledky pouzity pro zavéreénou

komparaci a zhodnoceni. V této kapitole je vyuzita metoda analyza.

Posledni kapitola ,,Komparace a zhodnoceni vyhodnosti uvért z pohledu
klienta® vyhodnocuje vysledky ziskané z analyzy produktové nabidky vybranych
poskytovateli, porovnava a zhodnocuje nejvyhodnéjsi nabidku pro potencidlniho

zadatele o spotiebitelsky uvér. Je zde pouzita metoda komparace.



Podklady pro vypracovani byly ziskany =z publikaci zaméfujicich se na
problematiku Gvérh a z internetovych stranek piislusnych financnich instituci. Aktudlni
data byla &erpana predeviim z internetovych stranek Ceské narodni banky a

Ministerstva financi Ceské republiky.
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2 Vyvoj a stav zadluzenosti ¢eskych domacnosti

V soucasné dobé& patii poskytovani Gvérti mezi nejvynosnéjsi a nejvyznamné;jsi
¢innosti kazdé banky. Tento fakt potvrzuje nize uvedeny graf, ktery znazoriuje
rastovou tendenci od roku 2008 do &ervence 2014, podle nejaktualngjsi statistiky Ceské

narodni banky (déle jen CNB).

Graf ¢. 1: Aktiva bankovniho sektoru K ¢ervenci roku 2014 (v mld. Ké)l

3200
3000
4 500
4 000
3 500
3000
2500
2000
1500
1000

200

108 708 108 708 1410 70 111 T41 1412 742 113 713 114 714
mmm |JvEry rezidantiim {bez GP)
Tetaini aktiva
Zahranizni gktiva
Drzzna CF emitovans rezidenty
— Altiva celkem
Zadluzenost obyvatelstva je tedy spojena se stile se zvySujicim pocétem
poskytnutych tvérid, kdy domacnosti dluzi urcitou sumu néjakému finanénimu subjektu.
Podle zveiejnénych informaci, které poskytla CNB, dosahl celkovy dluh domacnosti k
dubnu roku 2014 1,213 bilionu korun. Jen za posledni ¢tyfi roky se zvysila primérna
hodnota jednoho dluhu, z necelych sto tisic korun na dvojnasobek.? Dluhy je moZno
povazovat jako fenomén konzumniho zplsobu zivota. Lidé maji potiebu néco vlastnit,
dat na obdiv svilj majetek, zvysit si svou zivotni uroven, nerozvazné si brat uvéry na

zbytecnosti, atd.

Y Bankovni statistika — Ceskd ndrodni banka [online]. Praha : CNB, 2015 [cit. 2015-01-05]. Dostupné
z WWW:
<http://www.cnb.cz/cs/statistika/menova_bankovni_stat/bankovni_statistika/bank_stat_komentar.html>.

2 JANDA, J. Jak Zit §tastné na dluh. Praha : Grada Publishing a. s., 2013. s. 137.
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2.1 Ceska ekonomika, dopady Kkrize na zadluZovani &eskych

domacnosti a Gvérovy trh

Vyvoj kazdé ekonomiky postihuji krize a makroekonomické cykly. Za zminéni
stoji soucasna krize Eurozony, ktera piikladné ukazuje selhani evropského socialniho
modelu, ktery nelze aplikovat na vSechny staty. Naptiklad staty Némecko, Holandsko,
Rakousko &i skandinavské zemé a jizni staty jako Portugalsko, Italie, Irsko, Recko a
Spanélsko, vykazuji velmi odlisné ekonomické a socialni rozdily, a v soudasné podobg

tak Eurozona neni schopna dlouhodobé¢ piezit.

Dopady krize lze méfit riznymi makroekonomickymi ukazateli, naptiklad
poklesem rustu hrubého domaciho produktu, zvySenou nezameéstnanosti, poklesem

zahraniéniho obchodu.

Béhem roku 2007 doSlo k masivnimu nesplaceni hypoték v USA, coz vedlo
K nestabilit¢ amerického finanéniho sektoru a posléze se tyto problémy rozsitily po
celém svété. To zpisobilo prevzeti bank statem, bankroty bank, konec investi¢niho
bankovnictvi, zvyseni pojisténi depozit atp. Cesky finanéni systém byl zasaZen touto
krizi zhruba v zafi 2008 a koncem roku se zacala ekonomika zpomalovat. Krize
zaznamenala milnik ve vyvoji zadluZenosti domacnostni, kdy poskytnuté uvéry

prekrocily uroven 1 bil. K&.2

Krize se promitla do zadluZzovani ¢eskych domacnosti. V roce 2009 se stavy
uvéru zvysily o 53,9 mld. K¢, zatimco v roce 2008 byl meziro¢ni rist 143, 9 mld. Tento
pokles byl zplsoben neschopnosti domécnosti pifijimat dal§i zavazky a vyssi
obezietnosti poskytovatell, kteti béhem krize ptijéuji mensimu poctu klientt z divodi
jejich vyssi rizikovosti. Roky 2011 a 2012 registrovaly uklidnéni situace a postupné
odepisovani nesplacenych tvért, ovSem je mozné, ze diky poklesu piijmti domdacnosti a

zpomaleni ekonomiky dojde opét k obratu.*

Ceska ekonomika je ovliviiovana hospodaiskou politikou statu. Mira
nezamé&stnanosti se 1 nadale zvySuje. Podle dostupnych informaci z Tiskové zpravy
Utadu prace CR, byla nezaméstnanost k datu 1. ledna 2014 8,6 %, kdy praci hledalo

celkem 629 274 lidi. Rostouci nezaméstnanost zpusobuje vys$si podil nesplacenych

3 ONDREJ, J. Zadluzeni — fenomén soucasnosti. Praha : Soukroma vysoka skola ekonomickych studii, s.
r.o., 2012.s. 19.
* ONDREYJ, J. Zadluzeni — fenomén soucasnosti. Praha : Soukroma vysoké $kola ekonomickych studii, s.
r.o., 2012.s. 20.
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Gvérd a tim se zvysuje riziko predluZenosti domécnosti.” Pokud se podivame na graf &.
2, ktery zobrazuje, kolik uvérd bylo celkem poskytnuto v letech 1993 az 2013
domacnostem, zaznamename zde rapidni narist, kdy se zhruba od roku 2003 objem

uveri zacal postupné navysovat.

Graf ¢&. 2: Poskytnuté iivéry domacnostem v letech 1993 — 2013 (v mil. K¢&)°
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2.2 Zivot na dluh

Zadluzovani domacnosti neni obecné povazovano za Spatné, ale je dulezité, aby
se jednalo o rozumné zadluzovani, kdy si dluZznik musi uvédomit disledky splaceni
svého zavazku a pfipadné také disledky svého nesplaceni. Nicméné zadluzovani
domacnosti mize byt urcité nebezpeénym jevem. Dochézi k ptekroceni unosné hranice,
kdy domécnosti podceni své finanéni moZnosti a zacnou mit problémy se splacenim
svych zavazki. V takovych ptipadech se stava situace kriticka a domdacnosti se dostavaji
do zadluZenosti. To miiZze vést k osobnimu bankrotu ¢i exekucim. Tyto fakta uvadi graf
¢. 3, ktery znazornuje podané insolvence fyzickych osob, tedy kdy se dluznik dostane

do platebni neschopnosti a neni schopen splacet své dluhy.

> TEPLY P. a kol. Navigdtor bezpecného 1véru 2013. Praha : Karolinum, 2013. s. 20-23.

® Uvery domdcnostem (K¢) — Ceskd nérodni banka [online]. Praha : CNB, 2013 [cit. 2015-01-21].
Dostupné z WWW:
<http://www.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY_PKG.VYSTUP?p_period=12&p_sort=1&p_des=50&p_sestuid
=27368&p_uka=1&p_strid=ABBAF&p 0d=199301&p_do=201407&p_lang=CS&p_format=0&p_decse
p=%2C>.
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Graf & 3: Insolvenéni navrhy fyzickych osob — spotiebitelii v CR’
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Insolvence se fes§i moznym oddluzenim. Kdy se zpenézi majetek dluznika, nebo
jsou nastaveny splatky, kdy musi byt splaceno alespont 30 % dluhu. Pokud jiz neni

mozné fesit upadek oddluzenim, je prohlasen konkurz.

Pro¢ se lidé zadluzuji? Duavodi pro¢ se zadluzit je nckolik. Hlavnim a
nejcastéjSim divodem je financni negramotnost. Finanén¢ gramotny ¢lov€k musi mi
zakladni znalosti o zékladnich finan¢nich pojmech a umét tyto schopnosti aplikovat na
své financni situace. Jde o pojmy jako jednoduché a slozené¢ iroceni, rizika a navratnost

, . . 8 . . . v , , C
nebo co znamena pojem inflace.” si nejsou schopni spocitat zakladni parametry, jaky
urok zaplati, vysi splatky nebo jak dlouho budou tvér splacet. Toto neporozuméni
fungovani Uverd znamena pro dluzniky zna¢né nebezpeci. Podle zjist€éného prizkumu

se 87 % lidi nevyzna a neorientuje v uvérovych smlouvéch.’

Dluhy vznikaji také diky potiebé zvySovat socialni status, kdy néktefi obyvatelé
fesi, jak je vnima okoli a proto si piijckami a uv€ry zvysuji Zivotni trovenl. Smutnym
divodem pro zadluzeni domécnosti je fakt, kdy si dluZznici plijcuji na bé€zné Zivotni
naklady — najemné, nakup potravin a dalSich potieb. Mezi dal§i Castou pfi¢inu
zadluzovani patii vstup do podnikatelské sféry, kdy dochazi ke Spatnému zpracovani
podnikatelského planu, ktery se v praxi vibec neosvéd¢i a podnikatel tak misto

vysledkl a zisku zanechava neuhrazené dluhy. Nékdy se do dluhové pasti lze dostat i

" Vyvoj insolvenci v CR [online]. Praha : Creditreform, 2015 [cit. 2015-01-05]. Dostupné z WWW:
<http://www.creditreform.cz/novinky-downloads/vyvoj-insolvenci-v-cr.html>.

8 ATKINSON, A., MESSY F. Measuring Financial Literacy. France : OECD Publishing, 2012. s.16.
*PIKORA, V., SICHTAROVA, M. Nahd pravda, aneb, Co nam nevekli o nasich penézich a budoucnosti.
Havli¢ktiv Brod : NF Distribuce s.r.0., 2012. s. 75.
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z divodu ztraty zaméstnani, kdy je potieba splacet zavazky i pies tuto skutecnost.

N&kdy je mozné se dohodnout s v&fitelem a sniZit si &i odlozit splatky.'

Jistym doporucenim, kterym by se m¢li fidit vSechny domacnosti, je tvorba
finan¢ni rezervy. Jisté, naspoieni vétSiho obnosu penéz muze byt pro mnohé obtizné,
vyzaduje to jistou davku odiikéani. Ale i takovéto odiikani se da naucit. Hlavnim cilem
finan¢ni rezervy je mit dostatek finan¢nich zdrojii pro nenadélé situace, kdy je nutné
zaplatit necekané a neptedvidatelné vydaje. Vhodné je kombinovat rezervu s patfiénym
pojisténim. Zejména pro piipad tGrazu, smrti, invalidity. Pro tvorbu finan¢ni rezervy je
dobré vyuzit spofici uéet, ktery je 1épe troten nez b&zné osobni Géty. Urokové sazby
dosahuji jedno, méné &asto potom dvé& procenta.**

Pro lepsi pfedstavu nabizi uvedena tabulka ptehled nejvyhodnéjsich spoficich
et k datu 1. 1. 2015. Dle prognéz CNB nedojde letos k nariistu spotiebitelskych cen,
ckonomika CR se tak vibec poprvé octne v deflaci.’? Deflace ma vliv pravé na
zminovang spofici ucty.

Tabulka €. 1: Srovnani irokovych sazeb sporicich uc¢ta v roce 2014

Spolecnost Produkt Urokova sazba (v %)
ING Bank ING Konto 1,50
ZUNO Bank Spofeni Plus 1,10
Air Bank Spoftici udet 1,10
Equa Bank Spofici ucet 1,00
LBBW Bank Spofici udet 1,10
Wiistenrot Spofici udet 0,80
ZUNO Bank Spofeni 0,60
Fio Bank Fio konto 0,40

2.3 Struktura zadluzenosti

Dluhy domécnosti jsou tvofeny tfemi zdkladnimi sloZzkami. Jsou to uvéry na

bydleni, ivéry na spotiebu a ostatni uvéry. Celkovy piehled objemu tvera poskytnuté

9 JANDA, J. Jak zit $tastné na dluh. Praha : Grada Publishing a. s., 2013. s. 126-131.

L IANDA, J. Jak Zit §tastné na dluh. Praha : Grada Publishing a. s., 2013. s. 33-34.

Y“Zadnd inflace [online]. Praha : IDNES.CZ, 2015 [cit. 2015-03-05]. Dostupné z WWW:
<http://ekonomika.idnes.cz/misto-inflace-letos-podle-cnb-spotrebni-ceny-klesnou-pchb-
/ekonomika.aspx?c=A150206_100131_ekonomika_rny>.

B3 Sporici dcty 2015 [onling]. Praha : Prague Tourism, 2015 [cit. 2015-01-05]. Dostupné z WWW:
<http://www.prague-tourism.eu/info/sporici-ucty.htm>.
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domécnostem v obdobi 1997 — 2013 zachycuje graf ¢. 4, kde nejveétsi rust

zaznamenavaji aveéry poskytnuté na bydleni, které se béhem 8 let znacné zvysily.

Graf ¢ 4: Celkové zadluZeni domacnosti podle 1celovosti Vv obdobi

1997 — 2013 (v mil. K&)*
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2.3.1Hypotecni uvér

Jak jiz bylo zminéno, nejvétsi slozkou struktury zadluZenosti jsou hypotecni
uvéry, tedy avéry na bydleni, které znacné stoupaji. Graf zobrazuje vyvoj poskytnutych
hypotecnich tvéri od obdobi 1997 do obdobi 2013. Jednoznacné je zde vidét rostouci

tendence a rok 2013 zaznamenava zatim nejvyssi objem poskytnutych hypoték.

Y Uveéry podle druhového hlediska (K¢) — Ceskd nérodni banka [onling]. Praha : CNB, 2014 [cit. 2014-
01-21]. Dostupné z WWW:
<http://www.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY_PKG.VYSTUP?p_period=12&p_sort=1&p_des=50&p_sestuid
=13288&p_uka=4%2C5%2C11&p_strid=AABBAD&p_0d=199301&p_do=201411&p lang=CS&p_forf
or=0&p_decsep=%2C>.
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Graf ¢. 5: Vyvoj objemu poskytnutych hypote¢nich uvéri domacnostem v letech
1997 — 2013 (v mil. K&
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Podle udaji Bankovniho a Nebankovniho registru klientskych informaci, které
byly uveiejnény k dubnu 2014 spole¢nosti Czech Credit Bureau (dale jen CRIF), stoupl
objem dlouhodobych uvért v roce 2013 na 1,122 bilionu K¢. Za zminéni také stoji dalsi
zajimavy udaj, v podobé vyse uvéru, ktery ¢ini primérné 1,5 milionu Ke.t

Hypotecni Gvér se fadi mezi dlouhodobé ucelové uvéry, které jsou poskytovany
na zastavu nemovitosti. Legislativné jsou podminky poskytovani hypotecnich uvért
upraveny zakonem ¢. 190/2004 Sb., o dluhopisech, kde je hypote¢ni uvér definovan
jako ,,ivér na investice do nemovitosti na izemi Ceské republiky, na jeji vystavbu nebo

potizeni, jehoZ splacent je zajiténo zastavnim pravem k této nebo jiné nemovitosti.*’

Lze jej vyuzit na koupi ¢i vystavbu nemovitosti, ptipadné jeji rekonstrukci,

modernizaci nebo opravu. Ke koupi podilu nemovitosti ve smyslu vyporadani

vvvvvv

nemovitosti.'® Splatnost se pohybuje mezi 10 az 30 let, nejast&ji jde o obdobi 10 az 20

let. Splaceni se provadi mési€nimi anuitami, tj. pravidelnymi splatkami, kdy je splacen

> Hypotecni uvéry obyvatelstvu (K¢) — Ceska narodni banka [online]. Praha : CNB, 2015 [cit.2015-01-
21]. Dostupné z WWW:
<http://www.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY_PKG.VYSTUP?p_period=12&p_sort=1&p_des=50&p_sestuid
=27368&p_uka=7&p_strid=ABBAF&p 0d=199701&p_do=201407&p_lang=CS&p_format=0&p_decse
d=%2C>.

18 Cesi méli loni pijcky za 1,48 bilionu K¢, o 107 miliard vice [online]. Praha : CTK, 4. 4. 2014 [cit.
2014-04-10]. Dostupné z WWW: <http://www.bankovnipoplatky.com/crif-cesi-meli-loni-pujcky-za-1-
48-bilionu-kc-0-107-miliard-vice-22556>.

Y KALABIS, Z. Zdklady bankovnictvi. Bro : BizBooks, 2012. s. 111.

8 POLOUCEK, S. a kol. Bankovnictvi. Praha : C. H. Beck, 2013. s 234.
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tirok i umotovana ptijéka. Uvér miize byt poskytnut na jiz existujici nemovitost nebo na
nemovitost, ktera teprve vznikne. Banka poskytuje obvykle ¢astku do vyse 70 %
hodnoty nemovitosti, ale poskytnuta hodnota mtze byt i vyssi. Vyse trokové sazby u
hypote¢nich Gvért je obvykle niz§i nez u ostatnich Uvért, vzhledem ke zpiisobu
zajisténi zastavnim pravem k nemovitosti, ze kterého bance vyplyva relativné malé

riziko.'® Praimérn4 trokové sazba ke konci roku 2013 inila 3,53 %.%°

V piipadé¢ Zadosti o poskytnuti hypote¢niho ivéru musi klient bance predkladat

nekteré podklady:21

- vypis z katastru nemovitosti;

- kupni, dédickou ¢i darovaci smlouvu k nemovitosti;
- doklady o placeni dani;

- znalecky posudek o cené nemovitosti;

- Vv pfipadé¢ vystavby — rozpocet a plany stavby a stavebni povoleni.

V CR se na poskytovani hypotéky zaméfuje celkem 16 finanénich instituci. Pro
zminéni naptiklad Ceska spofitelna, Komeréni banka, UniCredit Bank, GE Money
Bank, Fio bank a ostatni.?? Aby mohli instituce poskytovat hypote¢ni Gvéry a vydavat

%

hypoteéni zastavni listy, musi jim byt udéleno povoleni od Ministerstva financi CR.

Nasledujici tabulka shrnuje pozitivni a negativni stranku hypote¢niho tvéru.

Tabulka ¢. 2: Vyhody a nevyhody hypote¢niho uvéru z pohledu klienta

moznost ziskat vétsi objem finan¢nich prostredkt

Vyhody pujcku Ize ziskat az do hodnoty 100 % nemovitosti

zaplacené uroky lze odecist z dani

pouze tcelové vyuziti

Nevyhody

do doby splatnosti se mohou troky ménit

¥ SENKYROVA, B. a kol. Bankovnictvi. PAVLAT, Vladislav. Praha : Vysoka $kola finanéni a spravni,
0.p.s., 2010. s 202.

20 MINISTERSTVO PRO MISTNI ROZVOJ CR. Primérnd tirokovd sazba za rok 2013 [online]. Praha :
Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, 20. 1. 2014 [cit. 2014-04-15]. Dostupné z WWW:
<http://www.mmr.cz/cs/Stavebni-rad-a-bytova-politika/Bytova-.  politika/Informace-Udalosti/Prumerna-
urokova-sazba-za-rok-2013-a-vyse-statni-p>.

2L SENKYROVA, B. a kol. Bankovnictvi. PAVLAT, Vladislav. Praha : Vysoka $kola finanéni a spravni,
0.p.s., 2010. s. 202 — 203.

2pjgjcky -  Hypotéky [online]. Praha, 2014 [cit. 2014-04-15]. Dostupné z WWW:
<http://www.mesec.cz/pujcky/hypoteky/pruvodce/>.
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2.3.2Spotrebitelsky uvér

Druhou nejpocetnéjsi skupinu uvéra tvoti spotiebitelské uvéry. Nasledujici graf
zobrazuje objem poskytnutych spotiebitelskych tvéra v letech 1997 az 2013. Od roku

2009 se objem uvéra pohybuje na shodné trovni, neni zde vidét vyrazny rist.

Graf ¢&. 6: Spotiebitelské avéry domacnostem v letech 1997 — 2013 (v mil. K&)?
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V soucasnosti se na cCeském trhu vyskytuje 24 spolecnosti, které nabizeji
spotiebitelské l'lvéry.24 Dle studie Navigatora bezpecného uvéru 2014, ktery hodnoti
poskytovatele spotiebitelskych tvért, dosahla nejvyssich hodnot Komeréni banka. Na
druhé pozici se umistila mBank a tieti pficku obsadily nebankovni instituce Home

Credit a Air Bank. Velice dobré hodnoceni mély také Equa Bank a Cetelem.?

Ve srovnani s hypote¢nimi Gvéry jsou Urokové sazby ze spotiebitelskych uvért

vyssi. Dle statistiky CNB vydané v listopadu 2014 vzrostla urokovéa sazba z uvéri na

2 Spotrebitelské tivéry celkem (K¢) — Ceska narodni banka [online]. Praha : CNB, 2015 [cit. 2015-01-21].
Dostupné z WWW:
<http://www.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY_PKG.VYSTUP?p_period=12&p_sort=1&p_des=50&p_sestuid

=27368&p_uka=5&p_strid=AABBAF&p_0d=199301&p do=201411&p_lang=CS&p_format=0&p_dec

sep=%2C>.

2 Spotiebitelské ivéry [online]. Praha : Internet Info s. r. 0., 2014 [cit. 2014-04-15]. Dostupné z WWW:
<http://www.mesec.cz/pujcky/spotrebitelske-uvery/pruvodce/>.

% Navigator: ceny wvéri se vyrovndvaji, rozhoduje pristup k dluznikim [online]. Praha : Patrik Nacher,
2015 [cit. 2015-01-05]. Dostupné z WWW: <http://www.bankovnipoplatky.com/navigator-ceny-uveru-
se-vyrovnavaji-rozhoduje-pristup-k-dluznikum-26194>.
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spotfebu na 14,07 %.%° Podrobn&ji je tato tématika rozebrana v kapitole 3

»Spotiebitelsky uvér, parametry a jeho pozice v produktové nabidce®.

2.3.3Kontokorentni aveér

Mezi velky objem poskytovanych uvért patii také uvér kontokorentni. Tento typ
uvéru banka poskytuje klientovi na jeho bézny ucet v pohyblivé vysi. Na bézném uctu
mohou byt kreditni i debetni zfistatky.?” Klient tedy miiZe Gerpat do minusu, podle
dohodnutého uvérového ramce, ktery ur€uje maximalni mozny debet. Banka také mtze
povolit preCerpani tohoto ramce, coz muze zpusobovat dodatecné ndklady v podobé¢
urokd. VySe debetu se stanovuje vétSinou ve vysi ndsobku pravidelného meési¢niho
pfijmu klienta. Splatnost byva kratkodoba, kdy je smlouva uzavirdny zpravidla na 1 rok.
V ptipad€ bonitnich klienti banka vétSinou Uvér prolonguje, poté je splatnost

sttednédobého az dlouhodobého charakteru.?

Jelikoz plati klient urok pouze ze skutecné Cerpaného uvéru, tj. z debetniho
zustatku na ucétu, promita se toto do urokové sazby, kterd je obvykle vyss$i nez u
ostatnich avéri. Uvér se splaci doslymi uhradami na b&zny tiéet, a ten musi byt ke dni

splatnosti vyrovnan.

V tabulce jsou uvedeny vyhody a nevyhody, které plynou klientovi

Z kontokorentniho uvéru.

Tabulka ¢. 3: Vyhody a nevyhody kontokorentniho uvéru z pohledu klienta

snadno dosazitelny aveér

Vyhody Cerpani dle potteb klienta

moznost ziskani doplikovych sluzeb

nutné zfizeni a¢tu v bance

Nevyhody omezena velikost Givéru

vy$si urokova sazba a poplatky

% KomentdF k sirokovym sazbam — Ceskd ndarodni banka [online]. Praha : CNB, 2015 [cit. 2015-01-25].
Dostupné z WWW:
<http://www.cnb.cz/cs/statistika/menova_bankovni_stat/harm_stat_data/mfi_komentar.html>.

2’ SENKYROVA, B. a kol. Bankovnictvi. Praha : Vysoka $kola finanéni a sprévni, 0.p.s., 2010. s. 192

% REVENDA, Z., MANDEL, M., KODERA, J., MUSILEK, P. a DVORAK, P. Penézni ekonomie a
bankovnictvi. Praha: Management Press, 2012. s. 99
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2.4 Srovnani s ¢lenskymi staty EU

V soudasné spole¢nosti se na dluh pohliZi jako na b&znou soudast Zivota. Uvéry
neustdle rostou a zadluzeni obyvatelstva se stava jakymsi trendem. I ptes fakt, Ze
celkové zadluzeni Ceskych domécnosti se v poslednich desetiletich zvySuje, ve srovnani
S eurozonou je o polovinu nizsi.?° Dle udaju z Evropského parlamentu zadluzenost
domacnosti vuci hrubému domacimu produktu (dale jen HDP) byla vroce 2012

nejvyssi v Dansku, Irsku, Nizozemi, Spanélsku, Norsku.

V Ceské republice &ini pomér zadluzeni k HDP zhruba 60 %, tento pomér ale
neustale roste, 0 5 az 6 % ro¢n&.* Podle t&chto udaji si Ceska republika vede pom&rné
dobfte. Pokud ale porovname bohatstvi ¢eskych domacnosti hodnotou aktiv domécnosti
k HDP, vyjde ukazatel 90 %, bohatstvi domacnosti u vyspélych evropskych stat
dosahuje oviem dvojnasobku HDP. Ceské domécnosti jsou tedy v porovnani s ostatnimi

&lenskymi staty EU méné zadluzené, ale chudsi.®

2.5 Trendy v poskytovani Gvéria

2.5.1Refinancovani

Refinancovéni je mozno rozdélit na dvé skupiny. Bud Ize refinancovat
hypotecni uvér, u kterého se pouziva nejcastéji, anebo spotiebitelsky ¢i jinak zaméfeny
zavazek. V druhém piipad¢ neni refinancovani nehypotecnich uvéra piili§ rozsifené,
nicméné nékteré banky ho nabizeji. Laicky si klient znovu sjedna avér, kterym zaplati
ten predchozi. Pti refinancovani jde tedy o to, pijcit si tolik finan¢nich prostiedki, aby
se puvodni zdvazek umoftil a soucasné se snizili splatky. V pfipadé¢ hypotéky jde o
proces, kdy klient se svou hypotékou piejde z jedné banky do jiné. Nebot’ nékteré banky
svym dosavadnim klientim po ukonceni fixace nabizeji vyssi Grokovou sazbu. Toho
vétSinou lze vyuzit a presmérovat hypotéku jinam. Vyhodou refinancovani u
hypotecnich Gvéri je moznost zajistit si sniZzeni mésicni splatky, nebo také moznost

navyseni hodnoty hypotéky. O refinancovani se doporucuje zajimat nékolik mésict pred

% ONDREJ, J. Zadluzeni — fenomén soucasnosti. 1. vyd. Praha : Soukroma vysoka $kola ekonomickych
studii, s. r. 0., 2012. s. 15.

% EVROPSKY PARLAMENT. Podil zadluzeni k HDP [online]. Praha : Evropsky parlament, 2014 [cit.
2014-05-07]. Dostupné z WWW:
<http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do?tab=table&plugin=1&language=en&pcode=tec00104>.

31 ONDREL, I. Zadluzeni — fenomén soucasnosti. 1. vyd. Praha : Soukroma vysoka $kola ekonomickych
studii, s. r. 0., 2012. s. 19.
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skonenim dosavadni fixace. JednoduSe Ize nechat si provést navrh u banky na
refinancovani, v niz mé klient sjednany hypotecni Gvér, na refinancovéni. Poté je mozno

srovnavat s ostatnimi bankami a vybrat si podobu nejlevnéjsiho refinancovani.*

2.5.2 Konsolidace

Konsolidace uvérii znamena pievedeni n€kolik rtiznych avéri do tvéru jednoho.
Plati to 1 v ptipadé, ze kazdy uvér je poskytnut riznou obchodni bankou. Princip
konsolidace uvéra funguje tak, Ze obchodni banka za jistych podminek pfevezme
zavazky spojené s predchozimi uvéry klienta, a pouzije své vlastni financni prosttedky
k jejich zaplaceni. Pokud se seCtou veskeré zavazky, které plynou z uvéra a piipocitaji
se vSechny uroky, vyjde klientovi suma, ktera se bude konsolidovat. Vyhodou je pouze
jeden ve¢ftitel a jeden zavazek. Lze ziskat i niz§i mésicni splatku nez z ptedchozich
uvéri. Pro klienta pfind$i konsolidace uvérti pozitiva v podobé zjednoduseni
administrativy, snizeni poplatkli za vedeni Uveéri bankami nebo za platby spojené se
splacenim uvéru. Pro banku pfinasi konsolidace uvérd predevsim ziskavani novych

klientd a soucasné ohodnoceni jejich bonity.33

2.5.3Kreditni karty

Kreditni karty slouzi pro Cerpani beztucelového tveéru. Hlavni vyhodou tohoto
bankovniho produktu je bezirocné obdobi tzv. Grace period, kdy si klient mtize pij€it
penize, aniZ by platil urok. Toto obdobi se v tuzemsku pohybuje od 40 do 76 dni.
V tomto piipad€ je vyhoda zaroven slabinou, kdy klient zapomene na expiraci tohoto
bezdluZzného obdobi a v¢as nesrovna své zavazky. Pak se jedna o velmi drahy produkt.
Banka posuzuje u klienta jeho bonitu a historii, v ramci které nabizi dalsi produkty.
Dtlezitym sledovanym parametrem je piijem, podle kterého banka stanovi vysi
uveérového ramce. Kreditni karty 1ze vyuzit pro platby u obchodnik, nékteré také pro
vybéry z bankomatii. Uvér se splaci tak, Ze banka zasila mési¢ni vypis z uétu kreditni
karty, na zakladé tohoto vyuctovani klient zpétné splaci uvér. Bud' Ize Gvér splatit

jednorazové, nebo jej rozlozit do pravidelnych spl::itek.34

%2 JANDA, J. Jak it §tastné na dluh. Praha : Grada Publishing a. s., 2013. s. 143.
% KALABIS, Z. Ziklady bankovnictvi. Bro : BizBooks, 2012. s. 162.
% JANDA, . Jak it §tastné na dluh. Praha : Grada Publishing a. s., 2013. s. 62.
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3 Spotrebitelsky uvér, parametry a jeho pozice v produktové

nabidce

Spotiebitelské uveéry zaznamenavaji v poslednich letech zna¢ny nardst. Podle
nejaktudlngjsi Studie Navigator bezpecného uvéru pro rok 2014, cinil objem
poskytnutych bankovnich spotiebitelskych uvéru k srpnu 2014 199,7 mld. K¢, na
nebankovnich spotiebitelskych uvérech dluzily domdécnosti 77,7 mld. K&® T&i se
velké oblibé, diky své vysoké dostupnosti a diky masivni reklamé, kterd nuti

spotiebitele do ,,vyhodnych uvéra“.

Na trhu je Siroky vybér bankovnich ustavii, které nabizeji relativné dobré
podminky, ale také nebankovnich domt, které poskytnou uvéry klientim i béhem
jednoho dne, administrativni naro¢nost je tedy na nizké trovni a staci pouze prokazat
dokladem totoznost a dolozit vysi pfijmi. Najdou se i takové spoleCnosti, které plij¢i
penize 1 bez predlozeni vySe piijmi, staci pouze uvést Cislo svého zaméstnavatele a

firma si jednoduSe ovéfi, zda je klient skutecné zaméstnany a jakou pobira mzdu.

Nekteré uveérové spolecnosti plijcuji i nezaméstnanym, studentim, dichodctim.
V tomto ptipadé se spolecnosti spoléhaji na socidlni davky, ze kterych se také daji
hradit pravidelné splatky. Poskytovani avérii doslo tak daleko, Ze klient ma moZznost
vyplnit Zadost o poskytnuti ivé€ru online a do 24 hodin je mu schvalena a poskytnuta
pujcka na cokoliv. Takovéto nabidky jsou zasilany vétSinou na emailovou schranku, kde
doty¢ného lékaji na vyhodné podminky. Samostatnou skupinou jsou potom lichvaii,
kteti nabizeji penize za vysoky urok, ktery neni béZny a v takovém piipad€ je trokova

sazba dvojnasobkem bézného bankovniho troku.

3.1 Zakladni charakteristika

Spotiebitelsky Gveér vyjadiuje Gvérové toky, které jsou poskytovany fyzickym
osobam, tedy domdacnostem, na pokryti jejich potfeb souvisejicich se spotiebou. Jde

tedy o produkt ureny spotiebiteli, tj. fyzické osobé nepodnika‘[eli.36 Slouzi zejména

% Soucasny trh spotiebitelskych vivérii v CR [online]. Praha : Navigator spotfebitelského tvéru, 2015
[cit.2015-03-05]. Dostupné z WWW: <http://navigatoruveru.cz/navigator-bezpecneho-uveru/>.
® pULPANOVA, S. Komercni bankovnictvi v Ceské republice. Praha: Oeconomica, 2007. s. 296.
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k nakupu zbozi spotiebniho charakteru, k financovani potieb jako je Skolné, dovolena a

, 7 v s - . . . 37
mohou byt také pouzity k financovani ndkupu ¢i rekonstrukci nemovitosti.

Spottebitelsky Uvér lze také definovat jako piislib podnikatele poskytnout
penézni prostiedky nepodnikajici osobé. Je to tedy vztah, kdy na strané jedné stoji
podnikatel, ktery ma na zaklad¢ smlouvy povinnost poskytnout penézni prostfedky a na
stran¢ druhé stoji spotiebitel, ktery ma pravo penézni prosttedky pouzit, nasledné vratit

a zaplatit dané 1'1roky.38

Spottebitelské uveéry lze povazovat za jedny z nejdrazSich, které bankovni
instituce poskytuji. Daji se vyuzit spise kratkodobé na pieklenuti kratkého obdobi. Cim
déle se totiZ Cerpaji, tim déle od&erpavaji zdroje a prodrazuji se.*

Uvedena tabulka zobrazuje shrnuta pozitiva a negativa, ktera plynou klientovi ze

spotrebitelského tvéru.

Tabulka ¢. 4: Vyhody a nevyhody spoti‘ebitelského uvéru z pohledu klienta

moznost ziskat ptijcku vétsiho objemu

Vyhody relativng nizké troky

1ze predcasné splatit obvykle bez poplatktl

administrativni naro¢nost

Nevyhody vysoké poplatky

prisna kritéria pro ziskani avéru

3.2 Druhy spotiebitelskych tvéra

Spotiebitelské uvéry se daji Clenit z nc€kolika hledisek. Jednim hlediskem je
subjekt, ktery avér poskytuje, podle kterého se uvéry déli na pifimé, jenz jsou
poskytnuty piimo bankou klientovi nebo nepiimé, které poskytuji spolecnosti

prodavajici zbozi ¢i sluZzbu na spottebitelsky tvér.

37 Co je to spotrebitelsky iivér [online]. Praha : Finance.cz, 2014 [cit. 2014-09-25]. Dostupné z WWW:
<http://www.finance.cz/uvery-a-pujcky/hotovostni-pujcky/abeceda-hotovostnich-uveru/co-je-to-
spotrebitelsky-uver/>.

% DOHNAL, J. Spotrebitelsky 1vér. Praha : Leges, 2011. s. 24.

% SYROVY, P., TYL, T. Osobni finance — fizeni financi pro kazdého. Praha : Grada Publishing a. s.,
2011.s. 191
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Dalsim hlediskem je ucel, na ktery se uvér poskytuje, ktery rozliSuje uvéry
ucelové, jenz jsou poskytnuty na konkrétni ucel a neucelové uvéry, u kterych banka
nesleduje ucel, slouzi jako jednorazové hotovostni ¢i bezhotovostni Uvéry a vyse

poskytnuti byva obvykle nizsi nez u piedchozich avéri.

Z hlediska zajisténi existuji uveéry zajisténé, kdy banka pozaduje urcitou formu
jisténi, v praxi to byvd ruceni jiné osoby a uveéry nezajisténé, u kterych banka
nepozaduje zadny nastroj zajisténi, jde vetSinou o mensi pijcky nebo pljcky velice

bonitnim klientéim.*

Nejcastéji jsou spotiebitelské uvery déleny na revolvingové a splatkové.

Revolvingovy uvér

Revolvingovy uvér je tvér, kdy banka klientovi sjedna na dané obdobi uvérovy
ramec, do kterého miize automaticky Cerpat finanéni prostiedky a urok plati jen za
skutené ¢erpani uvéru. Uvér se pribézné splaci obvykle pfevodem mésiéniho pifjmu
na ucet, tim dochazi k uvolnéni limitu, do kterého muze klient erpat. Revolvingovy

avér lze poskytovat v t&chto formach:

e kontokorentni Gvéry — viz kapitola 2.2.3;
e uvérové karty;
- klient mtZze kartu vyuzit k placeni ¢i vybéru hotovosti a zavazky
hradit az béhem lhity stanovené ve smlouve;
- obvykle je stanovena minimalni vySe mésicni splatky (5 az 10 %
Z Cerpané vyse);
- stanovena je také doba bezuro¢ného zuctovani, béhem které

klient miiZe splatit své zavazky bez Gro¢ného zatiZeni.
Splatkovy uvér
Tento typ uvéru je nejCastéji poskytovan ucelové na nakup spotiebniho zbozi a
sluzeb. Penézni prostiedky se ptfevadeéji bezhotovostné na ucet prodejce na zaklade
faktury nebo na ucet tfeti osoby. Uvér je splacen pravidelnymi mésiénimi splatkami
jistiny a uroku. Splatkové Gveéry mohou byt ve formé piimé, kdy dochazi k pfimému

kontaktu mezi bankou a dluznikem, ¢i ve formé nepiimé, kdy je uvér zprostredkovan

40 DVO]:Q/:\K, P. Bankovnictvi pro bankére a klienty. Praha : Linde Pra-ha, a.s., 2005. s. 538-539.
' DVORAK, P. Bankovnictvi pro bankére a klienty. Praha : Linde Pra-ha, a.s., 2005. s. 538-539.
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obchodnikem, ktery pfijima zadost o Gvér svého zdkaznika tedy potencidlniho klienta
banky. Obchodnik poté predava ptislusné podklady bance, kterd rozhoduje, zda uvér
poskytne. Pokud uvér poskytne, proplaci prodejci cenu spotiebniho zbozi poniZzenou o

diskont. Poté je spotiebitel informovan o ziskani averu a stava se klientem banky.42

3.3 Pravni iprava v CR

Regulace spotiebitelskych uvérti zacala v roce 2001, kdy vstoupil v platnost
prvni zédkon o spotiebitelském uvéru. Tento zdkon ¢. 312/2001 Sb. pouze reguloval
ro¢ni procentni sazbu nakladt, kdy byla stanovena pravidla pro vypocet a povéfenim
pro kontrolu této povinnosti byla pouze Ceska obchodni inspekce. CNB neméla v tomto
zakon¢ Zzadné kompetence. Spotiebitelsky Uveér byl definovan velice uzce, tudiz

dochézelo k ¢astému nedodrzovani danych pravidel.*®

Rozséhleji a podrobnéji byly spotiebitelské Uveéry upraveny zakonem ¢.
145/2010 Sb. o spotiebitelském uvéru a o zméné nékterych zdkonld (zdkon o
spotfebitelském uvéru), ve kterém dosSlo k Gpravé smluvnich podminek, v nichz se
sjednédva spotiebitelsky tver. Dalsi rozsifeni pifinesla novela tohoto zdkona, G¢innéd od

25. 2. 2013.

Do ¢eské pravni upravy je promitnuta také smérnice Evropské unie 2008/48/ES.
Dozor nad podminkami, které jsou stanoveny v zédkoné, vykonava Ceska obchodni

inspekce, kromé dozoru nad ¢innosti subjekti, kde dozor vykonava CNB.*

Zakon konkrétn¢ definuje spotiebitelsky uvér jako: ,.poskytnuti penéznich
prostiredkit nebo odlozena platba, napriklad ve formé uveéru, pujcky nebo koupé najaté

veci, za které je spotrebitel povinen platit. *

3.3.1Informacni povinnosti

Potencidlnimu z4jemci o uveér museji byt s dostateCnym predstihem pted

uzavienim smlouvy sdéleny veSkeré informace v listinné podob& nebo zajisténé na

42 PfJLPANOVA, S. Komeréni bankovnictvi v Ceské republice. Praha : Oeconomica, 2007. s. 301.

* TEPLY P. a kol. Navigdtor bezpecného 1ivéru 2013. Praha : Karolinum, 2013. s. 117.

* CESKA OBCHODNI INSPEKCE. Nez si vezmete spotiebitelsky iivér [online] Praha : Ceska obchodni
inspekce, 2013 [cit. 2014-04-21]. Dostupné z WWW: <http://www.coi.cz/cz/spotrebitel/prava-
spotrebitelu/spotrebitelske-uvery/>.
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trvalém nosici dat. VSechny informace musi byt nalezité vysvétleny, aby byl spotiebitel

schopen posoudit, zda smlouva odpovida jeho potfebam a financ¢ni situaci.

Zakon o spotiebitelském uvéru stanovuje povinnost veéftitele posoudit pied
uzavienim smlouvy spotiebitele, ve smyslu jeho schopnosti splacet avér. Smlouva musi
byt uzaviena pisemné a musi obsahovat povinné nalezitosti. Dluznik ma moznost bez
udani divodu odstoupit od smlouvy, v ramci 14 ti denni Ihity od uzavieni. Uvér je
mozno kdykoliv vypovédét, dale zcela nebo zCasti predcasné splatit a v takovém
piipadé mé dluznik pravo na snizeni nakladii o vysi uroku, které by musel platit, kdyby
k ptedcasnému splaceni nedoslo. V neposledni fadé zakon uklada v ramci informacni
povinnosti pozadavky na nékteré reklamy tykajici se spotiebitelského tveéru, kdy udaje
vni uvedené musi byt jasné, vystizné a zietelné¢, aby nedochéizelo ke klaméni

spotiebitele.*

Od 25. 2. 2013 nelze ke splaceni ani zajisténi spotiebitelského Gveéru pouzit
sménku ¢i Sek. Nové je také stanoveno zajisténi spotfebitelského ivéru, které nesmi byt

Vv nepoméru k hodnot¢ pohledéwky.46
Nalezitosti smlouvy

Smlouva tykajici se spotiebitelského uvéru musi byt vzdy uzaviena pisemnou

formou a ze zakona musi obsahovat urc¢ité nalezitosti:

- druh spotiebitelského tiveru;

- udaje o smluvnich strandch;

- dobu trvani, vysi a podminky ¢erpani spottebitelského uveru;

- vypujéni irokovou sazbu,

- ro¢ni procentni sazbu nakladi (dale jen RPSN), vypocty souvisejici
S touto sazbou, celkovou splatnou ¢astku, kterou spottebitel zaplati;

- VySi, pocet a Cetnost plateb.

* Zikon o spotiebitelském iivéru [online]. Praha : Business center, 2015 [cit. 2014-04-21]. Dostupné
z WWW: <http://business.center.cz/business/pravo/zakony/spotrebitelsky-uver/cast1.aspx#par3>.

* CESKA OBCHODNI INSPEKCE. Ne: si vezmete spotiebitelsky iivér [onling]. Praha : Ceska obchodni
inspekce, 2013 [cit. 2014-04-21]. Dostupné zWWW: <http://www.coi.cz/cz/spotrebitel/prava-
spotrebitelu/spotrebitelske-uvery/>.
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3.3.2Podminky pro ziskani avéru

Uvér lze ziskat na zakladd zadosti, bud’ v papirové &i elektronické podobé na
pobocce ¢i pripadné webovych strankach ptislusné banky. Samotné ziskani uvéru byva
jednoduché a rychlé. Spotiebitelsky uvér muze ziskat kazdd fyzickd osoba s Ceskym
oblanstvim a s trvalym bydli§tém na uzemi Ceské republiky. Nékteré banky nabizeji
Gvér i cizincm s trvalym pobytem na tizemi CR. Zadatel musi spliiovat také podminku

plnoletosti, tedy 18 ti let.

Dalsi podminkou je obvykle prokazani mési¢niho ptijmu, dolozeny potvrzenim
od zaméstnavatele, nebo danovym pfizndnim v piipadé osoby samostatné vydélecné
¢inné (OSVC). Dale se podminky bank 1isi. Nékteré banky pozaduji naptiklad mit po

uré&itou dobu zalozeny b&Zny ulet, nebo vyzaduji zaruku majetkem, atd.*’

3.4 Uroéeni

Uroky ze spotiebitelskych uvéra jsou v porovnani s ostatnimi Gvérovymi
produkty znaéné vysoké, coz vyplyva z rizika, ktera z téchto uveri bance plynou. Zakon
o spotiebitelském uvéru jasné stanovuje pravidla pro uroceni.

Smlouva o spotiebitelském tvéru, pokud jde o uroceni, musi vzdy obsahovat
.48

nasledujici:
e vypujéni urokovou sazbu a podminky, které ji upravuji a ptipadné udaje
o indexu nebo referencni trokové sazbé, dale o podminkéach, dobé a
zméné Urokové sazby. Banka ma povinnost informovat klienta
Vv dostate¢ném piedstihu o zméné vypijcni trokové sazby;
e ro¢ni procentni sazbu nakladi, pfedpoklady pro vypocet této sazby;
e celkovou splatnou ¢astku, vypoctenou v okamziku uzavieni smlouvy;

e Vvysi, pocet a Cetnost plateb.

" Podminky poskytnuti spotiebitelského tvéru [online] Praha : Spotiebitelsky avér, 2009 [cit. 2015-01-
05]. Dostupné z WWW: <http://www.spotrebitelsky-uver.net/podminky-poskytnuti-spotrebitelskeho-
uveru/>.

*® RADOVA, J., DVORAK P., MALEK I. Financni matematika pro kazdého. Praha : Grada Publishing a.
S., 2013. 5. 194-195.
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Roc¢ni procentni sazba nakladi

Ro¢ni procentni sazba nakladi (dale jen RPSN) vyjadiuje celkové ndklady

spotiebitelského uvéru, které jsou vyjadieny jako ro¢ni procentni podil z celkové vyse

uvéru. Zakladni rovnice pro stanoveni RPSN vyjadiuje celkovou hodnotu Cerpani a

celkové hodnoty splatek a plateb poplatki.*®

Obrazek &. 1: Vzorec pro vypo&et RPSN>

kde k

Ck

tk

D,

t)

IRPSN

je Cislo Cerpani Gvéru, proto | <k <m,

je ¢islo posledniho €erpéani Gvéru,

je Castka Cerpani K,

je interval vyjadieny v letech a zlomcich roku mezi datem
prvniho ¢erpani a datem kazdého nésledného Cerpéni, proto t; = 0,
je Cislo splatky nebo platby za poplatky,

je cislo posledni splatky nebo platby za poplatky,

vyse splatky nebo platby za poplatky,

je Cislo posledni splatky,

je interval v letech a zlomcich roku mezi datem prvniho ¢erpani a
datem kazdé splatky nebo platby za poplatky,

RPSN.

Z vyse uvedené rovnice vyplyva, Zze RPSN zohlediuje jak vysi ¢astek placenych

klientem a bankou, tak terminy, ve kterych se jsou tyto ¢astky hrazeny. Proto RPSN

* RADOVA, J., DVORAK P., MALEK I. Financni matematika pro kazdého. Praha : Grada Publishing a.

s., 2013.  s.194-195.

Y RADOVA, J., DVORAK P., MALEK J. Financni matematika pro kazdého. Praha : Grada Publishing a.

s.,2013. s.195.
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presné vyjadiuje celkové néklady, které plati ptijemce uvéru. Nékteré naklady spojené
s poskytnutim spotiebitelského uvéru jsou zohlednéné dle zakona o spotiebitelském

uvéru. Priklady polozek, které jsou zahrnuty do vypoctu RPSN: >

e poplatky pii uzavieni smlouvy,

e poplatky za posouzeni zadosti o tver,

e poplatky za vedeni Gvérového uctu,

e platby za pojisténi ¢i zaruku v pripad€ neschopnosti uveér splacet,

e platby spojené napi. s odkupem ceny predmétu leasingu, a dalsi.

Pti vypo¢tu RPSN se vyuziva iterativni metoda, kdy se do rovnice postupné

dosazuji hledané sazby. %2

3.5 Splaceni uvéru

Splaceni uvéru, taktéz umotovani, probihd dle umotovaciho planu, podle tzv.
splatkového kalendare. Tento kalendar je schvalen véftitelem 1 dluznikem a obsahuje

terminy plateb jednotlivych splatek. Splatka se sklada ze dvou ¢asti, které se scitaji: >3

o Umor — piedstavuje postupné splaceni piijéené &astky. Umotuje se tedy
jistina. Soucet vSech téchto splatek je roven zapijcené Castce.
e Urok — tato Gast piedstavuje trok zobdobi od piedchozi splatky,

znamena to tedy, Ze Groky se hradi pouze z nesplacené ¢asti uvéru.

Umoftovani Gvéru probihad od zaatku pravidelnymi platbami. Lze rozlisit tyto

zpiisoby:**

e Konstantni anuita — tyto platby jsou stile ve stejné vysi, ¢ast platby

se odvadi na imor, ¢ast na aroky.

1 CESKA OBCHODNI INSPEKCE. Nez si vezmete spotiebitelsky iivér [online] Praha : Ceska obchodni
inspekce, 2013 [cit. 2014-04-21]. Dostupné zWWW: <http://www.coi.cz/cz/spotrebitel/prava-
spotrebitelu/spotrebitelske-uvery/>.

%2 RADOVA J., DVORAK P., MALEK J. Financni matematika pro kazdého. Praha : Grada Publishing a.
S., 2013. 5. 195-196.

% SOBA 0., SIRUCEK M., PTACEK R. Financni matematika v praxi. Praha : Grada Publishing, a. s.,
2013.s. 121.

> SOBA 0., SIRUCEK M., PTACEK R. Financéni matematika v praxi. Praha : Grada Publishing, a. s.,
2013.s. 121.
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¢ Konstantni amor — tyto platby nejsou po dobu splaceni stejné, stejna je
castka, ktera snizuje umor.
e Rostouci anuita — tyto platby nejsou po dobu splacené stejné, konstantni

neni ani vySe umoru ani troku.

Anuita se vyjadfuje nasledovng:*®
[

=D % —
@ *1—17"

Kde a Jeanuita,
je vyse uvéru,
I jero¢ni urokova sazba,
v je diskontni faktor; 1 /(1 +1)

n je doba splatnosti uvéru v letech.

® RADOVA J., DVORAK P., MALEK J. Financni matematika pro kazdého. Praha : Grada Publishing a.
s., 2013. s. 141.
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4 Analyza  nabidky bankovnich a  nebankovnich

spotiebitelskych uvéra

Spotiebitelské uveéry lze ziskat velice jednoduse. Mohou byt ucelové i
neucelové, pro jednotlivee ¢i domécnosti, na pokryti spotiebnich pozadavkl. Na trhu se
nachazi velké mnozstvi poskytovatelii, bankovnich i nebankovnich. Mezi nimi mohou
panovat urCité rozdily, predevsim v poskytovanych sluzbach, trokovych sazbach,

splatkach, dobou vytizeni a dokumentech, které jsou nutné k ziskani uvéru.

V piipadé, Ze je klient ,,neposkvrnény*, tedy nema zadné zaznamy v uvérovych
registrech, ma stalé piijmy, mél by vyuzit spiSe bankovni instituce, které jsou
korektné&jsi a vyznacuji se vyssi kvalitou a lepSimi podminkami. Naopak, pokud Klient
ma néjaké zdznamy, ma problém prokdzat své pravidelné piijmy, obrati se spiSe na

nebankovniho poskytovatele, mnohdy bohuzel za cenu vyssi urokové sazby.

Problém tedy nastdvd ve chvili rozhodovani. Jak si vybrat ten spravny,
nejvyhodnéjsi uveér?

Cilem této analyzy je pomoci modelového piikladu analyzovat soucasnou
nabidku tfech vybranych zastupcti bank a tfech zéastupci nebankovnich spolecnosti.

Banky byly vybrany podle postaveni na trhu, jakozto nejvétsi poskytovatelé bankovnich

sluZeb v Ceské republice a nebankovni instituce na zékladé vlastniho uvazeni.

Podstatou analyzy je porovnani spotiebitelskych Gvéri u vybranych spolecnosti,
zjJiSténé parametry a podminky shrnuty do ucelené¢ho piehledu a nasledné pouzity pro

zaverecné zhodnoceni nejvyhodnégjsiho tivéru pro piipadného klienta.

4.1 Modelovy priklad

Modelovy klient mé& zijem o bezucelovy spotiebitelsky uveér k vybaveni
domacnosti.
Zakladni udaje:
e isty mésicni piijem je 25 000 K¢&;
e Uvér chece uzaviit na ¢astku 150 000 K¢&;
e splatky by chtél rozlozit do 5 let;

e neni zatizen jinou pujckou;
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e ma zalozen bézny ucet u Komerc¢ni banky;

e Kk uvéru pozaduje sjednat Pojisténi v piipadé neschopnosti splacet.

Modelovy klient spliiuje vSechny obecné podminky nutné k uspé$nému ziskani
uvéru. Jednou z podminek je dosazeni minimdlniho véku 18 let, dale je pozadovano
ob&anstvi CR a trvalé bydlisté na uzemi CR.

K Zadosti o uvér je ve vétsiné piipadu nutné prikladat potvrzeni o vysi piijmu a
obvykle dva doklady totoznosti (Ob&ansky pritkaz a napf. Ridi¢sky prikaz & Cestovni

pas). Dale se mohou pozadavky u jednotlivych spole¢nosti lisit.

Pro vypocet RPSN je vyuzit prislusny kalkulator, vySe mési¢nich anuit jsou
ziskané vlastnim vypoctem. Uvedené hodnoty jsou pouze orienta¢ni, maji pouze
informativni charakter. Byly zji§tény na zaklad¢ dostupnych informaci uvedenych na
internetovych strankach jednotlivych spolec¢nosti. Parametry zaviseji na bonité kazdého
klienta, a na posouzeni banky, zda je klient schopen uvér splacet. VIP klientovi banka
nabidne piiznivéjs$i tirokovou sazbu i vyhodnéj$i podminky, zatimco méné bonitnimu

klientovi nabidne banka o néco horsi sazby 1 podminky.

4.2 Nabidka komer¢nich bank

Jak jiz bylo zminéno, k porovnani nabidky spotiebitelskych uvérh byly vybrany
ti nejvétsi banky na ¢eském trhu. Je analyzovéana nabidka produktii Ceské spofitelny, a.

s., Komer¢ni banky, a. s. a UniCredit Bank, a. s.
Ceska sporitelna, a. s.

Ceska spofitelna, a. s. (dale jen CS) patii mezi &tyfi nejvétsi pendzni ustavy
poskytujici finanéni sluzby na ¢eském trhu. Je soucasti rakouské spotitelny Erste Group

Bank AG a na nasem trhu pisobi nejdéle.

CS nabizi spotiebitelsky avér, kdy je stanovena minimélni hranice od 100 000
K¢ az do vyse 700 000 K¢, kdy neni vyzadovano zajisténi. Nad 700 000 K¢ je poté
vyZadovano zajisténi, horni hranice neni limitovana. Banka nabizi jistotu pevné urokové
sazby po celou dobu splaceni. Klient mize Cerpat uvér jednorazové nebo postupné
s dobou mésicniho splaceni po dobu az 10 let. Soucasti Gveérové smlouvy je také

pojisténi v ptipad¢ neschopnosti splacet, tedy v pfipadé smrti, invalidity, pracovniho
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urazu €i ztraty zameéstnani. Vybrat Ize ze dvou druhti pojisténi, podle rizikovosti. Pokud

by chtél klient pred&asnd avér splatit, G&tuje si banka uréité procento jako poplatek.

Zakladni parametry avéru®
o Urokova sazba 15,72 % p.a.
e Poplatek za zpracovani Gvéru 1500 K¢
e Poplatek za spravu/vedeni uvéru zdarma
e Pojisténi * 328 K¢ / mésicné

* 9 % z mésicni splatky
Mésicni splatka

4

Pti vypoctu mési¢ni anuity, je potieba prepocist rocni irokovou sazbu na mésicni.

i = — =22 =0,0131
Im
=D
@ * 1—v"
0,0131 1965 )
a = 150000 = =3625K¢

1—0,457995 0542005

RPSN

Vypocet RPSN je mozZné provést klasickou metodou dosazovani do vzorce,
nicméng tento postup je pomérné sloZity a zdlouhavy a proto je v praci vyuzit kalkulator
RPSN, ktery snadngji tuto sazbu vypocte. Je nutné zadat vysi pujcky, vysi a pocet
splatek a jiné nadklady — tim se rozumi napft. poplatek za uzavieni smlouvy, poplatky za

vedeni uctu, platby za pojisténi a dalsi.®

Vypocet: 17,7 %

5 Spotrebitelsky iver [online]. Ceska spofitelna, a. s., 2015 [cit. 2015-01-21]. Dostupné z WWW:
<http://www.csas.cz/banka/nav/osobni-finance/spotrebitelsky-uver/o-produktu-d00019691>

" Cenik pro spotiebitelsky tivér [online]. Ceska spofitelna, a. s., 2015 [cit. 2015-01-21]. Dostupné
z WWW: <http://www.csas.cz/banka/nav/osobni-finance/spotrebitelsky-uver-d00022704>,  vlastni
zpracovani.

* Kalkulacka RPSN [online]. dTest, o. p. s, 2015 [cit. 2015-02-25]. Dostupné z WWW:
<http://www.dtest.cz/kalkulacka/rpsn>.
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Tabulka & 5: Souhrnny piehled nakladi na avér CS

Polozka Vyse

Vyse Gvéru 150 000 K¢
Splatka Gvéru 3 625 K¢
Celkova splatka avéru 3953 K¢
Celkem zaplaceno 238 680 K¢

Komeréni banka, a. s.

Komeréni banka, a. s. (dale jen KB) nabizi vramci svého portfolia
spotebitelsky uvér Osobni uvér. Uvér je poskytovan zejména pro osobni,
nepodnikatelské ucely v rozmezi od 30 000 do 2 500 000 K¢, kdy maximalni splatnost
je 6 let. V pfipadé, ze se klient rozhodne pro sjednani Gvéru, musi mit u KB veden
bézny ucet, ze které¢ho se poté splaci jednotlivé mésicni platby. I v tomto ptipade lze
sjednat pojisténi neschopnosti splacet. Osobni uvér dale nabizi moznost predcasné

pujcku splatit bez jakychkoliv sankei.™

Zakladni parametry avéru®
o Urokové sazba 8,20 % p.a.
e Poplatek za zpracovani Gvéru 490 K¢
e Poplatek za spravu/vedeni avéru zdarma
e Pojisténi * 150 K& / mési¢né

*0,10 % z poskytnuté vyse uvéru

v rw

Mésicni splatka

0,082
lm = T = 0,00683

Im
1—v"

a=D=*

0,00683 1025

1-0664708 0335202 S 0>7 K¢

a = 150000 *

¥Osobni uvér [online]. Komeréni banka, a. s., 2015 [cit. 2015-01-21]. Dostupné¢ z WWW:
<http://www.kb.cz/cs/lide/obcane/pujcky/pujcka-bez-rizika-osobni-uver.shtmil>.

OUverovd kalkulacka [online]. Komeréni banka, a. s., 2015 [cit. 2015-01-05]. Dostupné z WWW:
<http://www.kb.cz/kalkulacka-spotrebitelskych-uveru/index.shtmil>.
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RPSN

Vypocet: 10,92 %

Tabulka ¢. 6: Souhrnny pi‘ehled nakladi na uvér KB

Polozka Vyse

Vyse uvéru 150 000 K¢
Splatka tivéru 3057 K¢
Celkova splatka avéru 3207 K¢
Celkem zaplaceno 192 910 K¢

UniCredit Bank Czech Republic, a. s.

UniCredit Bank, a. s. (dale jen UniCredit) poskytuje v ramci spotiebitelského
uvéru Presto pljc¢ku. Jde o Gvér neucelovy pro financovani libovolnych osobnich
potieb. Uréen je piedeviim fyzickym osobam, s trvalymi pifjmy. Uvérova Gastka se
pohybuje v rozmezi od 30 000 do 500 000 K¢ s volitelnou dobou splatnosti 12 — 84
mésictl. UniCredit garantuje Grokovou sazbu po celou dobu splaceni neménnou.
PredCasné splaceni pijcky je zcela bez poplatku. Lze si sjednat také pojiSténi v piipade

. . 1
neschopnosti uvér splacet.’

. , fox 62
Zakladni parametry avéru®

o Urokova sazba 10,90 % p.a.

e Poplatek za zpracovani uvéru 1500 K¢

e Poplatek za spravu/vedeni Gveéru zdarma

e PojiSténi 303 K¢ / mésicné

Mésicni splatka

0,109
lm = T = 0,009083

oL Presto piijcka [online]. UniCredit Bank, a. s., 2015 [cit. 2015-01-05]. Dostupné z WWW:
<https://www.unicreditbank.cz/web/obcane/uvery/presto-pujcka>

%2 Presto piijcka [online]. UniCredit Bank, a. s., 2015 [cit. 2015-01-05]. Dostupné z WWW:
<https://www.unicreditshop.cz/pujcky?#/presto-pujcka/kontaktni-udaje>
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Vypocet: 18,75 %

Tabulka ¢. 7: Souhrnny prehled nakladi na uvér UniCredit

Polozka Vyse

Vyse uvéru 150 000 K¢
Spléatka avéru 3254 K¢
Celkova splatka Givéru 3557K¢
Celkov¢ zaplaceno 214 920 K¢

4.3 Nabidka nebankovnich instituci

Na trhu je nepfeberné mnozstvi nebankovnich poskytovateli. Od méné solidnich
po takové, které jiz nabizeji srovnatelné sluzby s bankami. Pro analyzu spottebitelskych
uveéri byly vybrany nabidky spole¢nosti Home Credit, Cetelem a Cofidis. Jde o
spole€nosti, které vramci nebankovniho sektoru patfi k nejvice znamym, at’ uz
Z televiznich reklam, ¢i letakl, které chodi pravidelné do schranek. Tento vybér byl

subjektivni a pouze na vlastnim uvazeni.
Home Credit a. s.

Spole¢nost Home Credit patfi mezi nebankovni poskytovatele. Nabizi nejen
hotovostni pijcky, ale také moznost plijcky sloucit do jedné, nakoupit na splatky nebo

pofidit automobil na splatky.

Pro analyzu je vyuzita Hotovostni ptijéka na cokoliv, kdy si klient mize pujcit
v rozmezi 0d 10 000 do 150 000 K¢&. Délka splatnosti je stanovena od 4 do 7 let. Pfi
uzavieni uveérové smlouvy lze sjednat pojisténi, na vybér jsou 3 balicky podle

rizikovosti. Jednou z vyhod Hotovostni pljcky je moznost navraceni az 21 splatek, pfi
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v€asném a fadném splaceni. Uvér mlze ziskat pouze zletila fyzickd osoba se stalym

e . J % 7 e cev v v 63
pfijmem. Nicméné potvrzeni o piijmu jiz spolenost nevyzaduje.

Zakladni parametry Gvéru (pii fadném a v€asném splaiceni)64

o Urokova sazba 11,74 % p.a.

e Poplatek za zpracovani Gvéru zdarma

e Poplatek za spravu/vedeni uvéru zdarma

e Pojisténi * 239 K¢ / mésicné

* Bali¢ek premium 6,48 % z mésicni splatky

v rw

Mésicni splatka

01174
tm =T

= 0,009783

Im
1—v"

a:D*

0,009783 1467

1= 0557502 0442408 > S16 K¢

a = 150000 =

RPSN

Vypocet: 12,5 %

Tabulka ¢. 8: Souhrnny prehled nakladi na uvér Home Credit

Polozka Vyse

Vyse uvéru 150 000 K¢
Splatka uvéru 3316 K¢
Celkova splatka avéru 3 555 K¢
Celkem zaplaceno 213 300 K¢
Celkem zaplaceno po odecteni odmény * 152 865 K¢ **

* Odmeéna je vyplacena pii fadném a vcasném splaceni po celou dobu trvani tivéru — v podob¢ slevy na trokové
sazbé
** Vraceno 17 splatek

% Hotovosmi piijcka [onling]. Home Credit, a. s., 2015 [cit. 2015-01-05]. Dostupné z WWW:
<https://www.homecredit.cz/pujcky/>.

% Hotovostni piijcka [online]. Home Credit, a. s., 2015 [cit. 2015-01-24]. Dostupné z WWW:
<https://www.homecredit.cz/pujcky-pr?sl_from=%2Fpujcky%2F&s1 userld=52019>.
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Cetelem, a. s.

Spolecnost Cetelem se fadi mezi nebankovni subjekty, které pisobi na ¢eském
finan¢nim trhu. Ve své produktové nabidce ma ucelové a neucelové osobni ptijcky,
moznost nakupu na splatky a pofizeni automobilu na splatky ¢i moznost vyuzit kreditni

kartu.

Pro modelovy ptiklad je vyuzita neucelova Osobni ptijcka na cokoli S moznosti
uvéru od 20 000 do 200 000 K¢&. Splatnost si klient muze vybrat od 6 mésici do 8 let.
Pro splnéni podminek je nutné, aby Zadatel byl fyzicka osoba, dolozil potfebné doklady,
tedy obcansky pritkkaz, idaje o zaméstnavateli a udaje o piijmech. Dale nabizi Cetelem
vramci Osobni paj¢ky na cokoli, pfi fadném splaceni Givéru, moznost navraceni
zaplacenych uroki, podminkou je tedy v€asné a fadné splaceni po celou dobu trvani
65

uveru.

Zakladni parametry ivéru®®

o Urokova sazba 14,5 % p.a.

e Poplatek za zpracovani avéru zdarma

e Poplatek za spravu/vedeni Gvéru zdarma

e Pojisténi * 140 K¢ / mésicné

* Pojisténi Standart 3,99 % z mé&si¢ni splatky

Mésicni splatka

;20145 0,012083
tm =T T
im
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RPSN

Vypocet: 15,50 %

% Osobni pijcka [online]. Cetelem CR, a. s., 2015 [cit. 2015-01-05]. Dostupné z WWW:
<https://www.cetelem.cz/osobni-pujcka/>

% Zidost o osobni pijcku [online]. Cetelem CR, a. s., 2015 [cit. 2015-01-24]. Dostupné z WWW:
<https://www.cetelem.cz/osobni-pujcka/zadost-0-osobni-pujcku/#aktualni-krok>
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Tabulka €. 9: Souhrnny prehled nikladi na uvér Cetelem

Polozka Vyse

Vyse uvéru 150 000 K¢
Splatka avéru 3529 K¢
Celkova splatka véru 3669 K¢
Celkem zaplaceno 220 140 K¢
Celkem zaplaceno po ode¢teni odmény * 202 495 K¢ **

* Odména je vyplacena pifi fadném a véasném splaceni po celou dobu trvani Gvéru — v podobé slevy na urokové
sazbé
** Urokova sazba po slevé 10,79 % p. a.

Cofidis s.r. 0.

Poslednim vybranym nebankovnim poskytovatelem je spolecnost Cofidis.
V ramci Ceské republiky piisobi na trhu jiz 10 let. Nabizi zejména online pajcky,

spotiebitelské i revolvingové uvéry a také splatkovy prodej na spotiebni zbozi.

Pii vybéru vhodného tvéru na uvedeny modelovy piiklad byl zvolen Uvér
domacnost. VySe uvéru, kterou si klient mize pujcit, se pohybuje v rozmezi od 40 000
do 500 000 K¢&. Splatnost je mozno vybrat od 12 do 60 mésict. Cofidis nabizi fixni
urokovou sazbu po celou dobu splaceni Givéru, veSkeré poplatky spojené s Givérem, tedy
sjednéni a vedeni véru, pred¢asné splaceni uvéru jsou zdarma. K uvéru lze sjednat
dobrovolné pojiSténi, které se vztahuje na ztratu zaméstnani, pracovni neschopnost,
tmrti. Pro ziskani avéru je nutné byt obéan CR s trvalym pobytem, starsi 18 let, dolozit
ptijem (pfi Uvérech nad 100 000 K¢), mit zalozen bankovni Ucet a byt bez zapisu

V registrech dluznik.®’

ZAkladni parametry avéru®
e Urokova sazba 9,90 % p.a.
e Poplatek za zpracovani ivéru zdarma
e Poplatek za spravu/vedeni Givéru zdarma
e Pojisténi * 220 K¢ / mésicné

" Uvér domdcnost [onling]l. Cofidis s. r. 0., 2015 [cit. 2015-01-24]. Dostupné z WWW:
<http://www.cofidis.cz/uver-domacnost/>.

% Online zddost [online]. Cofidis s. r. 0., 2015 [cit. 2015-01-24]. Dostupné z WWW:

< https://www.cofidis.cz/online-zadost/>.
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* 6,99 % z mésicni splatky

v rw

Mésicni splatka
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=3 181 K¢

RPSN

Vypodet: 13,63 %

Tabulka €. 10: Souhrnny prehled nakladi na avér Cofidis

Polozka Vyse

Vyse uvéru 150 000 K¢
Splatka Gvéru 3181 K¢
Celkova splatka véru 3401 K¢
Celkem zaplaceno 204 060 K¢
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5 Komparace a zhodnoceni vyhodnosti uvéra z pohledu

klienta

Aby se klient snadnéji orientoval v nabidkach jednotlivych Gvéra a byl schopen
posoudit, zda se jednd o vyhodnou pijc¢ku ¢i ne, je potieba byt jistym zpiisobem
finan¢n¢€ gramotny. Spravné rozumét terminim ve smlouvé, fadné si vSe precist, byt
schopen jednoduse si uvér propocitat, ptipadné se spojit s finanénim poradcem. Cilem
této kapitoly je nabidnout pfipadnému zijemci o uvér prehled vSech podstatnych

faktort, které jsou diilezité pro posuzovani ,,dobrého* Gvéru.

V piedeslé kapitole byla analyzovana aktualni nabidka spotiebitelskych avéra u
vybranych poskytovatelt. Byly uvedeny zakladni parametry kazdého wvéru, nutné

k vzajemnému porovnani a naslednému zhodnoceni jejich vyhodnosti.

Pro naslednou komparaci, aby bylo mozné porovnat jednotlivé spotiebitelské
uvéry, jsou stanovena hodnotici kritéria, ktera slouzi jako ukazatel nejvyhodné&jsiho
uvéru. Kritéria jsou zaméfena predev§im na finan¢ni stranku Gvéru, ale také na dalsi
faktory, naptiklad smluvni podminky nutné k ziskani tvéru, doplitkové sluzby, které
spolec¢nosti nabizeji nad rdmec samotné¢ho tivéru, nebo piipadné bonusy za piikladné

splaceni.

Zamérem komparace je nalézt dva nejvyhodnéjsi spotiebitelské uvéry, ze

zastupci bankovniho a nebankovniho sektoru, a nasledné¢ vybrat jeden, nabizejici

v

nejptiznivéjsi podminky pro potencialniho zadatele.

5.1 Hodnotici Kritéria

Pro zjisténi vyhodnosti danych uvérd bylo nutné sestavit zakladni hodnotici
kritéria. Sestavena kritéria vychdzeji z analyzy jednotlivych nabidek spolecnosti, tedy ze

zakladnich parametra Gvéra.
Nabidka vybranych instituci byla hodnocena podle nasledujicich ukazatel:

e urokova sazba;
e RPSN;
e poplatek za zpracovani a vedeni Gveéru;

e pojiSténi;
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e doplnkové sluzby nad ramec uvéru
e m¢sicni splatka;

e ukazatel, kolik klient celkové za Gvér zaplati.

Uvedené ukazatele jsou pro ptehlednost porovnany do grafu ¢i tabulky,

vvvvvv

Porovnani urokovych sazeb

Jednim z kritérii pfi posuzovani vyhodnosti spotiebitelskych uvért jsou urokové
sazby. Vyse urokové sazby se odviji od vyse dluzné ¢astky a délky splatnosti. Dalo by
se fict, ze ¢im mensi zaptjéena ¢astka, tim vyssi sazba a naopak. Urokova sazba miize
byt fixni nebo variabilni, u spotfebitelskych uveért se nabizi ve vétsin€ pripadi sazba

fixni, po celou dobu splaceni stejna.

Graf ¢. 7 ukazuje urokové sazby jednotlivych spole¢nosti. Pokud bychom méli
porovnat nejprve banky, ze tiech uvedenych nabizi vyrazné nejvyssi sazbu CS ve vysi
15,72 %, za ni nasleduje UniCredit a nejvyhodnéjsi sazba je zvyraznéna u KB a to 8,20
%. Z nebankovnich poskytovatelid nabizi nejméné vyhodnou urokovou sazbu Cetelem,
14,5 %, na druhém mist¢ Home Credit a nejvyhodnéjsi sazba je znazornéna u Cofidis,
ve vysi 9,90 %. Je tfeba brat v tvahu, ze ne vzdy muze byt nizka Grokova sazba ta
nejvyhodnéjsi. Dilezité jsou i dalsi poplatky, které jsou v podminkach kazdé banky

stanoveny.

Graf & 7: Urokové sazby u vybranych instituci (v %0)
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Porovnani RPSN

vvvvvv

RPSN. Neznaly laik by fekl, Ze pfi posuzovani vyhodnosti daného Givéru stoji na prvnim
misté urokova sazba. Nicméné€ do zminéného RPSN se Urokova sazba zapocitava, spolu
s ostatnimi poplatky, a proto by tento ukazatel m¢l stat na prvnim miste. Pro vysvétleni
udava RPSN jaky podil v procentech z dluzné ¢astky zaplati klient za obdobi jednoho
roku. Tento ukazatel umoziuje klientovi 1épe porovnat nabidky uvért z hlediska jejich
ceny, z hlediska jejich naklad. RPSN se lisi v zavislosti na vysi uvéru, délce splatnosti,
prijmech Zadatele a na samotném poskytovateli, ktery stanovuje vysi urokd. V grafu ¢. 8
jsou uvedeny sazby vypocétené na zakladé kalkulatoru RPSN, jednd se pouze o

orienta¢ni hodnoty, kone¢na vyse je zavisla na posouzeni kazdého klienta individualné.

Graf ¢. 8: RPSN u vybranych instituci (v %0)
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NejptiznivEjsi sazbu z bankovnich zastupci nabizi KB, ve vysi 10,92 %, naopak
nejvys§i RPSN poskytuje UniCredit spolu s CS. Znebankovniho sektoru nabizi

klientovi nejvyhodnéjsi sazbu spole¢nost Home Credit, 12,50 %.

Poplatky za zpracovani uvéru a vedeni tivéru

S porizenim spotiebitelského tvéru souviseji také poplatky, které je nutné brat
V tvahu pro vybér spravného produktu a spravné uvérové spolecnosti. Klient poté miize
zaplatit daleko vy$§i mésicni splatku a je tedy na misté¢ tyto naklady sledovat.

Nejcastéjsim poplatkem je poplatek za zpracovani zadosti o uvér, ktery je splatny
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jednorazové pii uzavieni smlouvy. Spolecnosti si tento naklad Gc¢tuji v zavislosti na vysi
pujéené sumy. Tyto poplatky zobrazuje tabulka ¢. 11, zvyraznéné jsou instituce, které
maji naklady na zpracovani zadosti o Gvér nejvyssi. CS spolu s UniCredit pozaduji
splatit jednorazové pii uzavieni smlouvy castku 1 500 K¢, KB ve vysi 490 K¢&. Je
mozné si v§imnout, ze vSechny vybrané nebankovni poskytovatelé maji tento poplatek
zdarma. Poplatky za vedeni a spravu uvéru u vSech instituci odpadaji, jsou zcela

zdarma.

Tabulka €. 11: Poplatky spojené s ivérem u vybranych instituci

Instituce Poplatek ’zavzpracovéni Poplatek za V?deni a spravu
uveru uveru
CS 1 500 K¢ zdarma
KB 490 K¢ zdarma
UniCredit 1 500 K¢ zdarma
Home Credit zdarma zdarma
Cetelem zdarma zdarma
Cofidis zdarma zdarma

Pojisténi v pripadé neschopnosti splacet

Pfi uzavirdni GvE€rové smlouvy nabizeji financni spolecnosti moznost sjednat
doplitkovou sluzbu — pojisténi. Toto pojisSténi snizuje riziko, v ptipadé€, ze klient neni
schopen uvér splacet. Pokryva rtizné miry rizika, nejéastéji je to smrt, trvald invalidita,
pracovni neschopnost a ztrita zaméstnani. Rada zajemcii o uvér povazuje tento produkt
za zbyte¢ny. Nicméné nelze piedvidat budoucnost a kazdy se mize octnout v situaci,
kdy ztrati praci, pfivodi si pracovni raz, nebo v nejhor$im piipad¢ dojde k timrti. Poté
dochazi k problému se splacenim a z vérohodného klienta se stava dluznik. Na druhé
strané, ne kazdé pojisténi je vhodné, jelikoz mlze obsahovat mnozstvi omezeni, vyluk a
nasledné Cerpani pojistného plnéni mize byt zkomplikovéano. Je na klientovi samotném,
jaky druh pojisténi zvoli.

U zvolenych financnich uUstavii je vybrdno standartni pojisténi, pokryvajici
vSechna mozné rizika, pojisténi se zapocitdva do celkové mésicni splatky placené
klientem. Vyse téchto poplatkt uvadi graf ¢. 9, v pfipadé bankovniho sektoru zaplati

klient nejvyse u CS, celkem 328 K&, nejniz$i pojisténi nabizi KB, 150 K¢&. Z fad
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nebankovniho sektoru je nejméné vyhodné pojisténi u Home Creditu, 239 K¢ a

nejvyhodnéjsi u spolecnosti Cetelem, 140 K¢.

Graf €. 9: Mési¢ni poplatky za pojiSténi u vybranych instituci (v K¢)

328
220
C% \é,\é& 0&\@\%
(ox C

Porovnani mésic¢ni splatky

Ukazatel mési¢ni splatky je dulezitym faktorem pii porovnavani jednotlivych
uvéri. Kazdy klient dokaZe sam vyhodnotit, zda bude mit na splatky dostatek
finan¢nich prostfedkd, zda si mlize dany uvér dovolit. Do vySe splatky se zapocitavaji
vSechny mésicni poplatky, za vedeni a spravu uvéru, pojisténi a dal§i zvolené

doplitkové produkty.

Graf ¢. 10: Celkova vySe mési¢ni splatky u vybranych instituci (v K¢)
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Na grafu ¢. 10 je mozné vidét celkové mésicni splatky, které byly zjistény na
zaklad¢ vlastniho vypoctu, dle vzorce, ktery je uveden v kapitole 3.5. Je zde zahrnuta i
Castka za pojisténi. Nejmensi meésicni splatku zaplati klient u KB, ve vysi 3 207 K¢,
naopak vyrazné vyssi Gastku zaplati klient u CS, celkem 3 953 K¢&. Ze sektoru

nebankovniho, vychazi nejlepsi mésicni splatka u spole¢nosti Cofidis, 3 401 K¢.

Celkova vySe uvéru

Co asi nejvice kazdého zadatele o uvér zajima, nebo by alespoil mélo zajimat je,
kolik skute¢né za pujcku zaplati. Tedy o kolik spole¢nosti pieplati nad ramec zapijcené
¢astky. Po prostudovani tabulky €. 12 je zfejmé, které spolecnosti vychazeji s celkovymi
naklady na Gvér jako nejvyhodné&jsi. Nejméné klient zaplati u KB, celkem 192 910 K¢,
preplati ivér o castku 42 910 K¢. V ptipad€ nebankovni instituce zaplati nejméné u
spole¢nosti Home Credit, celkem 152 865 K¢, ktera nabizi pifi fadném a vcasném
splaceni navraceni splatek ve vysi 60 435 K¢. Nejvétsi ¢astku naopak zaplati klient u
CS, celkem 239 820 K&, ze zaptjcené &astky 150 000 K&, preplati uvér celkové o
89 820 K.

Tabulka €. 12: Porovnani kolik klient celkové zaplati za avér u vybranych instituci

v K&

Instituce Celkove zaplaceno
CS 238 680
KB 192 910
UniCredit 214 920
Home Credit 152 865
Cetelem 202 495
Cofidis 204 060

A tak se nabizi otazka, potfebuje klient skute¢né danou véc zakoupit hned,
s vyuzitim finan¢ni instituce, nebo se vyplati naSetfit si vlastni zdroje a néjakou dobu

s koupi vyckat? Odpoved si kazdy zvazi sam, oboje ma své vyhody a nevyhody.

Pro dalsi zajimavé porovnani bankovnich a nebankovnich poskytovateld je

uvedena tabulka €. 13, ktera srovnava primérné hodnoty vybranych ukazatela.
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Tabulka ¢. 13:

Primérné hodnoty ukazateli u bankovnich a nebankovnich

poskytovateli
Urokova sazba | RPSN | Pojisténi | Splatka | Celkem zaplaceno
rositovatel (%) ) | K | (Ko (K)
Banky 11,61 15,79 260 3572 215503
Nebankovni spole¢nosti 12,05 13,88 200 3541 186473

Jsou zde vidét rozdily v nabizenych sazbéch, platbach za mésicni splatky i v celkove
zaplacené Castce za uvér. Podle uvedené tabulky nabizi celkové vyhodnéjsi podminky
nebankovni spolecnosti, a to v pfipadé¢ RPSN, splatky za pojisténi, celkové mési¢ni
splatky i v celkové cCastce, kolik klient skute¢né za pujcku zaplati. Banky poskytuji

vyhodnéjsi pouze trokovou sazbu.

5.2 Bankovni vs. nebankovni spotiebitelsky tvér

V ptedchozi kapitole jsou graficky ¢i pomoci tabulek porovnany vsechny
dialezité parametry jednotlivych spotiebitelskych uvéri. V této Casti se prace zabyva
vybérem vhodného spotiebitelského uvéru pro budouciho Zzadatele, zda zvolit

bankovniho ¢i nebankovniho poskytovatele.

Pti sjednavani spotiebitelského tveru je dulezité vybrat si vhodného véfitele.
Aby byl solidni a nabizel kvalitni podminky. Klient by m¢l vénovat pozornost tomu, jak
s nim dany poskytovatel jednd, zda je schopny odpovédét na vSechny ptipadné dotazy.
Moznosti, kde uvér ziskat se nabizi vice, ptjcku si klient mize sjednat v bance,
nebankovni spole¢nosti, u finanéniho poradce, doma pies internet ¢i po telefonu. Pro
tuto praci je vybrana nabidka bankovnich a nebankovnich plij¢ek. V soucasnosti se
rozdily mezi obéma sektory vyrovnavaji, znackové nebankovni spolecnosti se svou
nabidkou a podminkami pftiblizuji bankam. Pokud rozdily jsou, tak ne ani v cenach za
uvér, ale spiSe v tom, jak se spolecnosti zachovaji naptiklad pii potizich se splacenim,
co navic klientovi mohou Kk uvéru nabidnout atd. Oba typy puj¢ek maji své vyhody a

nevyhody. Nékteré z nich by bylo dobré zminit.

Banky jsou jisté prvnim mistem, které zdjemce o Gver napadne. Diivodem miize
byt jistd zaruka solidnosti, spolehlivosti, na trhu plsobi jiz n€kolik let a vyznacuji se

tedy svou diivéryhodnosti. Pfi rozhodovani jakou banku zvolit, mize klient vybrat tu, u
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které ma napiiklad zfizen svlij bankovni Ucet. To samoziejm¢ neni podminka a
Vv soucasné dob¢ lze jednoduse pievést klienta od jedné banky k druhé, bez komplikaci.
Uvéry, které banky nabizeji, jsou vice méné jednotné, nenajdou se zde piili§ velké
rozdily mezi jednotlivymi bankami. Odlisnosti jsou potom ve vysi urokovych sazeb,
poplatkd, podminkéch a dalSich. Urcitou vyhodou je tedy na prvnim mist¢ zminéna
spolehlivost a diveéryhodnost. Banky obvykle nabizeji lepsi urokové sazby, naopak ale
pozaduji jistou bonitu klienta, posuzuji jeho uvérovou minulost, schopnost splacet svijj
zavazek, takze ne kazdému je puajcka poskytnuta. Stim souvisi vyuzivani registru
dluzniki, do které¢ho banky pti kazdém posuzovani zadosti o uvér nahlizeji. Pozaduje se

také zajisSténi uveru, nemovitosti ¢i jinou dohodnutou zéstavou.

Nebankovni spolecnosti se v posledni dobé piili§ nelisi od bankovnich ustavi.
Ty nejvétsi z nich poskytuji tivéry na shodné Grovni. Pro klienta nabizeji velmi vyhodné
podminky, a v pfipad¢, zZe jistym zplisobem nespliuje pozadavky pro pfiznani bankovni
pujcky, mize se obratit pravé na nebankovniho véfitele. I tato ptijcka ma jisté vyhody.
Za zminéni stoji rychlost vyfizeni, kdy je mozné si sjednat uvér i ptes internet nebo
telefon a penize jsou na uctu za par hodin. Dalsi vyhodou je, Ze vétSina nebankovnich
spole¢nosti nepozaduje potvrzeni o mésicnim ptfijmu a nenahlizi do registru dluzniki,
coz je priznivé pro zadatele, ktefi jiz v registru jsou. Dale odpadaji poplatky za
zpracovani uvéru, vedeni a spravu Uvéru, poplatky za ptfedcasné splaceni a dalsi.
Nevyhodou mize byt mnohdy vyssi urokova sazba a v ptipadé, ze se klient opozdi
s mé&sicni splatkou, miize dojit k situaci, kdy spole¢nost vyrazné zvedne urokovou sazbu
a ta zlistane fixni po celou dobu splaceni uvéru. I kdyby klient poté jiz pravidelné a v¢as
platil, sazba zlistane navySend. U nebankovnich spole¢nosti se klient mlize setkat také
s nepoctivymi praktikami, kdy urokové sazby hranici s lichvou, podminky jsou naprosto

nevyhovujici a ¢asto vyzaduji zajiSténi napiiklad nemovitosti.

Pro rekapitulaci je uveden znovu modelovy ptiklad aplikovany na vybrané
spotiebitelského uveéry. Klient chce uzavtit bezacelovy spotiebitelsky uveér na vybaveni
domacnosti v hodnoté 150 000 K&, se splatkami na 5 let, a pozaduje sjednat k Givéru
také doplitkové pojisténi. Jeho Cisty mésicni piijem cini 25 000 K¢, neni zatizen jinou

pujckou. Sviij bézny tcet ma sjednany u KB.
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Pro celkové shrnuti vSech poznatkil ziskanych z analyzy a komparace nabidky
zvolenych instituci je uvedena tabulka ¢. 14. Ta uvadi nejpodstatnéjsi parametry aveérd,

které spole¢nosti nabizeji.

Tabulka ¢. 14: Celkovy piehled parametri uvéra u vybranych instituci

Instituce Urokova | RPSN | Zpracovani avéru | Pojisténi | Splatka Celkem
sazba (%) | (%) (K¢) (Ke) (K¢) | zaplaceno (K<)

Cs 15,72 17,7 1500 328 3953 238 680
KB 8,2 10,92 490 150 3207 192 910
UniCredit 10,9 18,75 1500 303 3557 214 920
Home Credit 11,74 12,5 zdarma 239 3555 152 865
Cetelem 14,5 15,5 zdarma 140 3669 202 495
Cofidis 9,9 13,63 zdarma 220 3401 204 060

Po nahlédnuti do tabulky jsou vidét patrné rozdily. Je tieba nejprve zhodnotit
zvlast bankovni a nebankovni uvéry. V kapitole 5.1 byly porovnany jednotlivé

ukazatele Givérd, nyni je potfeba vyhodnotit nabizené uvéry celkove.

V ramci vybranych bank nabizi nejdrazsi avér CS. Je to celkem zajimavé
zjisténi, jelikoZ tato banka je jednou ze Gtyf nejvétsich na Ceském trhu, ma miliony
klientd a presto nabizi celkem nevyhodny produkt. Celkem zde klient pteplati o 88 680
K¢. Na druhém misté se pomysiné nachdzi UniCredit, kde celkové klient zaplati o
64 920 K¢ vice. Z nebankovnich spolecnosti je pro klienta nejméné vyhodny uvér od
Cofidis, kde celkové preplacena ¢astka €ini 54 060,-, na podobné Urovni je Cetelem
s castkou 52 495,-. Celkové, bez rozliSeni, zda se jedna o banku ¢i nebanku, vychazi

jako nejméné vhodny uvér od CS.

Barevné zvyraznéné jsou poté dvé nejvyhodnéjsi piijcky. Je to pljcka od KB a
od Home Creditu. Ty po celkovém porovnani vySly svymi hodnotami jako

nejvhodnéjsi, nabizejici nejlepsi podminky pro kone¢ného spotiebitele.

5.3 Zavérecfné zhodnoceni nejvyhodnéjsiho spotrebitelského uvéru

Po celkové analyze vybranych spotiebitelskych ptjcek, naslednému porovnani
zvolenych instituci a zhodnoceni jednotlivych uvért v predeslych kapitolach, se tato

kapitola zabyva zhodnocenim nejvyhodnéjsich spotiebitelskych avéri.
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KB nabizi z vybranych bank nejvyhodnéjsi spotiebitelsky uvér pro modelového
klienta. Ve vSech uvedenych parametrech vychazi celkové jako ,,nejlevnéjsi vétitel. Pii
RPSN, ve vysi 10,92 %. Pfi uzavirdni smlouvy pozaduje jednorazovy poplatek
V hodnoté¢ 490 K¢, poplatky za vedeni a spravu uvéru zde odpadaji. Pojisténi
neschopnosti splatek ve vysi 150 K¢ mésicné je také nejlevnéjsi ze vSech uvedenych
uvéri. Pokud by chtél klient predCasné pijcku splatit, KB si netctuje zadné poplatky.
Klient bude platit mési¢ni splatku 3 207 K¢, a celkové poté zaplati 192 910 K¢, pieplati
042910 K¢.

Ze zéstupci nebankovnich spolecnosti vychdzi svymi parametry nejlépe
Hotovostni ptj¢ka na cokoliv od Home Creditu. Piestoze po porovnani daného tvéru
nenabizi nejvyhodnéjsi podminky u vSech ukazatell, jako je to u pljcky KB, po
celkovém zhodnoceni zaplati klient ze vSech uvedenych véfiteli za Gvér nejméné. Pfi
zapujcené castce 150 000 K¢ splatné 5 let, nabizi trokovou sazbu 11,74 % a RPSN ve
vysi 12,5 %. Pfi uzavieni smlouvy nepozaduje zaplatit zadny poplatek, to samé
Vv piipad¢ poplatki za vedeni a spravu tvérového uctu. Sjednané doplikové pojisténi je
ve vysi 239 K¢ mési¢né. Klient za Gvér zaplati mésicni splatku 3 555 K&, celkové pak
zaplati 152 865 K¢&. Divod pro tak nizké preplaceni je fakt, ze Home Credit nabizi pii
fadném a v€asném splaceni po celou dobu trvani Gvéru, tedy 5 let, navraceni nékolika

splatek. V tomto ptipad¢ se jedna celkem o 17 splatek ve vysi 60 435 K¢.

Pii rozhodovani, jaky uvér by mél klient zvolit, se nabizeji dvé mozZnosti.
Spottebitelsky uveér od KB nebo spotiebitelsky tvér od Home Creditu. Nesporné po
zhodnoceni celkové zaplacené ¢astky je nejvyhodnéjsi pijcka od Home Creditu. Zde
Klient pfeplati pouze o 2 865 K¢&. U KB klient pieplati o 42 910 K¢&. Znatelny rozdil ve
vysi 40 000 K¢. A vSak v pfipad€ nebankovni spolecnosti Home Credit je podminkou
navraceni uvedenych splatek fadné a v€asné splaceni po dobu 5 let. Pokud by se klient
jednou opozdil s platbou, z jakéhokoliv dtivodu, mohou pfijit sankce, kdy se urokova
sazba a RPSN navysi a celkova zaplacena ¢astka za uvér tak o mnoho vzroste. Proto je

nutné brat v ivahu i tato rizika a zvazit vSechny vyhody i nevyhody daného uvéru.

Oba poskytovatelé, KB i Home Credit jsou zarukou kvality, solidnosti. Dle

Studie Navigatora bezpecného uvéru, ktery se provadi jiz ¢tvrtym rokem a hodnoti trh
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veritel. Svymi podminkami vyhovéla i znackova nebankovni spolecnost Home Credit,
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kterd se umistila hned za KB.* V piipadé modelového klienta Ize doporugit tedy jak
bankovniho tak nebankovniho poskytovatele. Nicméné pokud klient ma pravidelny
piijem, neni zatizen dalsi pijckou, nema Spatnou uvérovou minulost, vhodnou variantou
by bylo zvolit spiSe banku, jakoZto vétitele. Banky, oproti nebankovnim spole¢nostem,
si dikladné provétuji potencialniho dluznika, posuzuji jeho bonitu, ovéfuji si jeho
pravidelny pfijem, zda je uvér schopen splacet, zda se pro n¢j dany produkt skute¢né
hodi. Pak muze byt riziko, kdy klient nebude schopen splacet své zavazky, odstranéno.
Dalsi pozitivem miize byt fakt, Ze banka nepozaduje hned pii prvni opozdéné splatce

nutné sankce a pokuty, jako v ptipad¢ ne¢kterych nebankovnich instituci.

5.4 Doporuceni pro Zadatele o spotiebitelsky uvér

Pti volbé spravného Gvéru je v prvni fadé dilezité, zvazit, zda je skutecné nutné
pujcit si finanéni prosttedky a zda jsem schopen své zavazky splacet. Je dulezité mit
piehled o svych financich, umét si propocitat rozdil piijmt a vydaji, a zda zbyvaji
pottebné prostiedky k pokryti ptipadné mési¢ni splatky. Poté je znacné dilezité,
spravné Si zvolit finan¢ni instituci, ktera nabizi nejvyhodné&jsi podminky, diky mnoha
ukazatelim, kterymi lze srovndvat jednotlivé poskytovatele a vybrat si tak toho
nejbezpecngjsiho. Samotné jednani daného vétitele mize napovédét, jak bude do
budoucna smluvni vztah probihat. Pfi uzavirani smlouvy o avér je dilezité fadné si vSe
procist, piipadné€ se zeptat na terminy, které nejsou jasné. Kvalitni véfitel nechd klienta
prostudovat si smlouvu 1 doma. Podstatné je zajimat se také o smluvni podminky, jestli
se v prubéhu uveérového vztahu mohou ménit, jaké jsou sankce a pokuty v piipadé

nesplaceni a vyhnout se tak pozdéjsim komplikacim.

Aby nebyla zmiflovana pouze negativa spotiebitelskych tvéri, zadluzeni samo
osobé nelze povazovat za ,,Spatné“. To plati v pfipad¢, Ze klient je seznamen s celym
uvérovym procesem, podminkami, rozumi v§em terminiim, je schopen vyhodnotit svou
finan¢ni situaci, je schopen zvazit ptipadna rizika. Spotiebitelské tivéry mohou vyiesit
aktualni potfebu, nutnost vybavit si domacnost, pofidit automobil, vyfesit svou tizivou
finan¢ni situaci, a v piipadé zvySené inflace se vyplati spiSe danou véc pofidit uvérem

nezli si spofit.

% NAVIGATOR BEZPECNEHO UVERU - Studie Navigator zodpovédného tvéru 2014 [online]. Praha
Navigator ~ bezpe¢ného  Gvéru, 2014 [cit. 2015-03-15]. Dostupné  z WWW:
<http://navigatoruveru.cz/navigator-bezpecneho-uveru/>.
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Z.avér

Hlavnim cilem bakalatské prace bylo provést analyzu aktudlni nabidky
spottebitelskych uveért u vybranych finan¢nich instituci, nasledné provést vzajemnou
komparaci z hlediska parametrii a podminek danych Gvéra a zhodnotit ty, které nabizeji

4

nepiiznivéjsi podminky pro zadatele o spotiebitelsky tvér. Tohoto cile bylo dosazeno.

Nejprve byl v teoretické ¢asti charakterizovan spotiebitelsky uvér, uvedeny jeho
druhy, pfipadné vyhody a nevyhody a dale byla zminéna pravni uprava a nalezitosti
spojené se spotiebitelskym uveérem. V praktické ¢asti prace, byl na zékladé modelového
ptikladu, kdy byla uvedena =zakladni charakteristika potencidlniho klienta o
spotiebitelsky avér, proveden rozbor nabidky zvolenych bank CS, KB, UniCredit a
nebankovnich spolecnosti Home Credit, Cetelem a Cofidis. U kazdého uvéru byly
uvedeny zdkladni parametry nutné k porovnani jednotlivych instituci mezi sebou. Pro
komparaci byla zvolena hodnotici kritéria, ktera pomohla dané uvéry zhodnotit
z hlediska jejich vyhodnosti. Hlavnimi ukazateli zde byla RPSN, ktera je
pfipadé nabidli méné¢ vyhodné sazby bankovni poskytovatelé. V dalSich stanovenych
kritériich, v Grokové sazbé¢, pojisténi, mesicni splatce a celkové castce zaplacené za
uvér, dopadli 1épe nebankovni spolecnosti. Pfi zavére¢ném zhodnoceni se pomyslnym
vitézem stala KB a spole¢nost Home Credit. KB vyhovéla ve vSech uvedenych
parametrech, z bankovnich véftiteld nabidla nejvyhodnéj$i podminky. Nebankovni
spolecnost Home Credit vyhovél piredevs§im v ukazateli celkovych nakladi na Gvér, kdy
je klientovi navraceno nékolik splatek za prikladné splaceni. Je nutné zminit, ze do
hodnoceni spolecnosti nebyly zahrnuty ptipadné sankce a pokuty za nesplaceni, kdy se

podminky u jednotlivych poskytovatelit mohou diametralné lisit.

Nelze jednozna¢né ftici, kterd banka ¢i nebankovni spolecnost je nejlepsi.
Potencidlni zadatel o spotiebitelsky tvér méa v soucasné dobé mnoho moznosti pii
rozhodovani jakého poskytovatele zvolit. Na trhu je mnoho bank, ze kterych lze vybirat,
ale 1 znackové nebankovni spolecnosti, které nabizeji stejné¢ vyhodné podminky jako
bankovni domy. Dilezité je v piipadé spotiebitelskych uvérd, nebo u jakychkoliv jinych
produktii, schopnost porovnat si parametry a podminky, které jsou nabizené a dokazat
vyhodnotit ty nejvyhodnéjsi. VZdy je nutné posuzovat danou nabidku uvéru komplexné,

zvazit své financni moznosti, zvazit ptipadna rizika, pfed podpisem smlouvy vSe fadné
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prostudovat, nepodepisovat nic bez rozmyslu. Proto je prace pfinosem pro piipadného
zadatele o Uver. Mize byt jakymsi radcem ¢i navodem pii porovnavani jednotlivych
finanCnich spoleCnosti, na jaké faktory se zaméfit a celkové jak se orientovat

V problematice spottebitelského uvéru.
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