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ABSTRAKT

PODUSKOVA, M. Vybrané aspekty metok2dy terénni socidlni prace
(streetwork) : bakaldiskd prace. Ceské Budgjovice : Vysoka gkola evropskych

a regionalnich studii, o. p. s., 2016. xxx s. Vedouci bakalarské prace : Mgr. Josef Kiiha

Klicova slova: cilové skupiny, kontaktni centrum, ndvykové latky, streetwork,

zavislost

Bakalatska prace (dale jen ,,prace®) se zabyva navykovymi latkami, uzivateli
drog a moznostech 1é¢by. Prace bude obsahovat teoretickou a empirickou ¢ast. V ramci
teoretické cCasti prace je formou SirStho rdmcového vzhledu osvétleno zakladni
pojmoslovi, vychodiska zkoumané oblasti a uc¢innd pravni Uprava. V uzSim aspektu
bude definovana efektivnost terénni prace a potiebné kompetence pracovnikl ¢i rizika
této metody. Empiricka ¢ast prace bude obohacena o kvalitativni vyzkumné Setfeni
pomoci dotaznikii a strukturovanych rozhovorti, které budou zaméfeny na
informovanost laické vefejnosti v Pfibramském regionu na drogovou problematiku

asluzbu streetwork. Pomoci dotaznikového Setfeni ziskdme potvrzeni ¢i vyvraceni

jednoznaéné stanovenych dil¢ich hypotéz.



ABSTRACT

PODUSKOVA, M. Selected Aspects of Methods of Social Work (Streetwork) :
Bachelor thesis. Ceské Budgjovice : The College of European and Regional Studies,
2016. 00 p. Supervisor : Mgr. Josef Kiiha

Key words:  addiction, addictive substances, contact center, streetwork, target

groups

Thesis (hereinafter ,,work™) deals with addictive substances, drug users and
treatment options. Work will include the theoretical and empirical. In the theoretical
part is in the form of a wider framework appearance of illumination basic terminology,
sources surveyed area and effective legislation. In a narrower aspect will be defined the
efficiency of field work and the necessary competence of personnel and risks of this
method. Empirical part will be enriched by qualitative research using questionnaires and
structured interviews, which will focus on information to the general public in the
Piibramsky region on drug issues and streetwork service. Using the questionnaire

obtained validation of the three hypothese.
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Uvod

V poslednich deseti letech narostl odhad uzivatelti drog o vice nez polovinu. Na
zéklad¢ realizovaného vyzkumného Setieni Centra pro vyzkum vefejného minéni
(CVVM) v roce 2013! doslo ke zjisténi, ze se snizuje koufeni tabaku, ale zvySuje se

konzumace alkoholu a konopnych latek. Mtiizeme jen odhadovat, co je pficinou.

Soucasna drogova situace by se neméla piehlizet, ba naopak by se ji mélo vénovat
vice pozornosti. Dulezité je, aby kazdy z nas pochopil, Ze narkomanem se muze stat
kdokoliv. Jedna se o celospolecensky problém. Priciny drogové zavislosti mizeme
rozd¢lit na subjektivni a objektivni. Mezi subjektivni pfi€iny mizeme zatadit zejména
touhu drogu vyzkouSet, moznost zvladnuti niro¢né situace spojené napt. se ztratou
zamé&stnani, narocné studium anebo jedinci hledaji tnik od reality. Jako objektivni
pric¢iny lze uvést prostfedi a rodinu, ve kterém jedinec vyrustd, genetiku ¢i tlak okoli
spojeny s touhou byt ¢lenem urcité socidlni skupiny. Kazdy ¢lovek je jiny, kazdy zvlada
Zivotni situace jinak apro kazdého je pojem ndrocnd situace néco jiného. Nikdo

nevime, v jaké situaci se ocitneme a jak ji budeme fesit.

,Mladi lidé v Ceské republice ast&ji oproti svym evropskym vrstevnikiim podcefiuji
rizika spojena s jednorazovym uzitim nelegilnich drog*?. Jednim z nezanedbatelnych
ukolli nasi spoleCnosti je proto uz ve Skolach zvySovat protidrogovou osvétu
a informovat 0 nebezpec¢i drog a jejich zdravotnich a socialnich rizicich. V soucasné
dob¢ se zejména mezi détmi a mladymi lidmi méni zptisob mezilidské komunikace,
kterd probihd ve vétsi mife pfes pocitace a prostiednictvim riznych socidlnich siti
(napt. facebook. twitter, instagram,...). S tim jsou spojeny urcité negativni jevy, jako je
praveé seznamovani se se ,,skrytymi* dealery drog. Vyvoj dnesniho svéta je pfili§ rychly
a naSe spoleCnost, predev§im pak zafizeni a lidé zabyvajici se drogovou
problematickou, je nucena naucit se rychle pfizplsobit t¢émto zménam. V ,,praci®
popsana charakteristika dotéenych tuzemskych organizaci a zafizeni, obci a kraji

prispéje k celkovému obrazu o postoji k drogové problematice v Ceské republice.

YCentrum nezavislého priizkumu verejného minéni[online][cit. 2015-12-30]. Dostupné z WWW:
http://cvvm.soc.cas.cz/negativni-jevy-bezpecnost/postoj-verejnosti-ke-konzumaci-vybranych-
navykovych-latek-kveten-2013.

2Ndrodni monitorovaci stiedisko pro drogy a zavislost [online] [cit. 2016-01-03]. Dostupné z WWW:
http://www.drogy-info.cz/publikace/vyrocni-zpravy/archiv/drogova-situace/uzivani-drog-v-
populaci/postoje-k-uzivani-navykovych-latek/eurobarometr-2014-mladi-lide-a-drogy/.
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Pro laickou vetejnost neni viditelné, jak je prace v terénu, neboli prace streetwork,
dilezita. Nékteti nevidi, Ze pracovnici streetwork v ramci preventivnich opatfeni sbiraji
pouzité odhozené injek¢ni stiikacky na ulici. V roce 2013 byl odhad poctu injekénich
uzivateli v CR na 42 700%. Rovnéz kontaktni centra nabizeji uzivatelim drog a jejich
rodicim nebo blizkym lidem specifické sluzby, které jim pomohou se zvladnutim
potizi, poradi v piipad¢ zajmu o 1é¢bu nebo pti hledani pravni pomoci stanou-li se obéti

trestného ¢inu.

Prace bude sledovat zakladni informace o navykovych latkach, vyhody ¢i nevyhody
terénni sluzby a kontaktnich center jak pro vetejnost, tak i pro jeji pracovniky. Dale
budou charakterizovdna zafizeni, kde mohou drogové zavisli ¢i okruh osob blizkych
vyhledat co nejefektivngj§i pomoc. Dotaznikové Setieni ma za tkol zjistit nazor

a informovanost laické vefejnosti v piibramském regionu na sluzbu streetwork.

3Ndrodni monitorovaci stedisko pro drogy a zavislost [online] [cit. 2015-12-30]. Dostupné z WWW:
<http://www.drogy-info.cz/publikace/vyrocni-zpravy/archiv/drogova-situace/problemove-uzivani-drog/>.
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1 Cil a metodika bakalarské prace

Problematika uzivani navykovych latek a s tim souvisejicich negativnich jevu je
stale aktualnéjsi. VEékova hranice prvnich experimenti s marihuanou a dal$imi drogami
se v soucasné dob& posunula k vékové hranici znepokojujicich 10 let véku ditéte.*
Vsechna uvedend fakta dokazuji, ze by se této oblasti mélo vénovat vice pozornosti
a zvysSovat tzv. ,,protidrogovou osvétu“. Praice ma ambice piispét k vétSimu ptehledu
0 navykovych latkach, ojejich uzivatelich a o moZnosti feSeni nesndzi spojenych

s drogami.

IS4

Hlavnim cilem teoretické casti bude definovat a zhodnotit navykové latky véetné
jejich uzivani a moznych rizik. Dil¢im cilem bude zhodnotit uzite¢nost metody terénni

socialni prace. Dle jednoznacné stanovenych hypotéz:
H1: laicka vefejnost je dostate¢né informovana o této socialni praci
H2: laicka vetejnost odsuzuje tuto metodu socialni prace
H3: laicka vefejnost vidi klady na praci v terénu

zjistime nazor a informovanost laické vefejnosti ohledné prace terénnich pracovniki
a terénni prace jako takové. Dal§im zdmérem prace bude definovat rizikové skupiny.
V praci bude nasledné popsan a zhodnocen systém pomoci pro drogové zavislé, kde
mohou lidé zavisli na navykovych latkach ¢i okruh osob blizkych vyhledat
nejefektivnéj$i pomoc. Zatizeni budou strucné charakterizovana a bude zfetelné, jaké

sluzby poskytuji.

Vyzkum bude proveden dotaznikovym Setfenim na osobach starSich 18 -ti let a bude
zamefen na informovanost laické vefejnosti ohledné terénni prace a na nazor
respondentll na tuto metodu socialni prace. Vyzkum také ukaze, zda vibec a jaka
zatizeni pro drogove zavislé dotazovani znaji, tedy zda vi, kde mohou piipadné vyhledat
pomoc pro sebe i pro své blizké. Vyzkum miize napomoci lidem, kteti neznaji zadné
zafizeni pro drogové zavislé, aby si sami n¢jaké vyhledali, tudiz projevili 1 ten nejmensi

zajem o tuto problematiku.

‘Rekni ne drogdm — Fekni ano Zivotu [online] [cit. 2015-12-30]. Dostupné z WWW:
<http://rekninedrogam.cz/drogova-situace>.
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V ,,praci® bude také uzita kvalitativni vyzkumna technika a to fizené rozhovory
osob zlaické vefejnosti. Budou zaméfeny na zakladni pojmy/znalosti spojené

S navykovymi latkami.

V ramci analyzy poskytovani pomoci lidem zavislych na navykovych latkach budou
pouzity u¢inné pravni predpisy souvisejici s touto problematikou: zdkon ¢. 167/1998
Sb., 0 navykovych latkach®(ddle jen ,,zdkon o navykovych latkach), trestni zakonik
nebo zakon &. 272/2013 Sb., o prekurzorech drog® (dale jen ,,zékon o prekurzorech

drog®).

Jako literarni zdroje budou vyuzity bibliograficky zpracované publikace odbornika
zabyvajicich se otdzkami nebezpec¢i ilegalnich navykovych latek, vzniku zavislosti
a zafizenimi pro pomoc lidem zavislym, napt. Paula Godyer, Oldfich Matousek, Jifi

Presl, Tom llles aj.

5 CESKO. Zakon &. 167 ze dne 11. Gervna 1998. o navykovych latkach a o zméné nékterych dalsich
zakont. In Shirka zdkonii, Ceskd republika. 1998, astka 57, 5.6770-6800.

8 CESKO. Zakon ¢&. 272 ze dne 22. srpna 2013, o prekurzorech drog. In Shirka zdkonii, Ceska republika.
2013, ¢astka 105, s. 2906 — 2924.
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2 Navykové latky — teoretické vymezeni

2.1 Clenéni drog

Pro pojem droga existuje cela fada definici. Nejstruénéji miizeme drogu chapat jako

kazdou latku, p¥irodni i syntetickou, ktera spliiuje dva nejzakladnéjsi pozadavky':

1. ma tzv. psychotropni Ucinek, tj. ovliviiuje néjakym zpisobem nase prozivani
okolni reality, méni nase vnitini naladéni (ptisobi na psychiku ¢lovéka)

2. miuZe vyvolat zavislost — mé potencial zavislosti
Déleni drog®:

- konopné drogy

- Opiaty

- stimulaéni drogy
- halucinogeny

- psychotropni léky
2.1.1 Konopné drogy

e Marihuana®, neboli lidové marjanka, maruska, weed, zeli, grass, ganja,
skunk apod. obsahuje G¢innou latku THC (delta-9- tetrahydrocannabinol =
tetrahydro-6,6,9-trimethyl-3-pentyl-6H-dibenzo)(b,d)pyran-1-ol =
C21H3002), kterd poskytuje psychotropné pisobici a tiSici ucinky.
Marihuana je smés listl, okvéti a stonku rostliny. Nejbéznéjsi zpusob
uzivani je koufeni formou ubalené cigarety. Kouii se i ve fajfkach, mize se
z ni udélat ¢aj ¢i se pridavat do pokrmi. Koufeni téchto cannbis produktii ma
Skodlivéjsi efekty nez tabakové vyrobky. Marihuana snizuje schopnost plic
brénit se proti infekcim. Mezi pfiznaky uZzivani patii nasladly pach na odévu
¢1 v mistnosti, dojem opilosti ovSem bez zapachu alkoholu, ndlez seminek,

suchého listi Vv krabi¢kach ¢i igelitovych saccich nebo nalezeni balicich

papirkli a specidlnich filtr. Uzivani marihuany ma Skodlivé efekty. Mize

"PRESL, J. Drogova zavislost. Praha, 1994, s. 9.

8 Drogy kolem nds [online] [cit. 2015-12-29]. Dostupné z WWW: <http://drogyl.webnode.cz/al-skupina-
konopne-drogy/konopi-marihuana/>.

®ILLES, Tom. Déti a drogy. Praha, 1993, s. 15-17.
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vyvolat agresi ¢i paniku, uzkost, snizuje schopnost ucit se, zplisobuje
kratkodobou pamét i oslabuje imunitni systém. Jako kazda navykova latka,
ma Spatny vliv na fizeni vozidel pod vlivem latky. Zejména takovy, ze
vSechny reakce a télesné funkce jsou zpomaleny. Je dilezité védét, ze

negativni u¢inky marihuany mohou na ¢loveka ptisobit az 24 hodin po uziti!

e Hasis!% lidové ha§, Cerny afghdn & Cokolada je konopnad pryskyfice,
obvykle obsahujici maly obsah kvétenstvi a drobnych necistot. Barva je
specificka — dle cistoty — vétSinou tmavé zelenou, spiSe ptechazejici do
hnédé. Barevné se také 1iSi podle pivodu — Vv €eskych zemich nejCastéji
svétle hnédy z Maroky a tmavé hnédy z Afghanistanu. Hasi§ se da uzivat
nékolika zplisoby. Muze se kostka hasiSe nahtat a rozdrolit na malé kousky,
které se pak smichaji s tabdkem (n€kdy i s marihuanou) a kouti se v ubalené
cigareté nebo se da koufit ve vodni dymce. Lze ho uzivat i sty, rozmichan
Vv jogurtu ¢i kapucinu (je dilezité, aby tyto potraviny mély dostatek tuki,
protoze pravé v nich se G&inna latka rozpousti). Uéinky se dostavuji po 5 -ti
az 10 -ti minutach a trvaji 1 az 4 hodiny. Nizké davky vedou K navozeni
klidu a wvzristajiciho pocitu dobré pohody. Jsou doprovazeny stavem
zasnéného uvoliovani, pocitem hladu a chuti zejména na sladké. Pfi uzivani
haSiSe byvaji uinky popisovany podobné jako pii uZivdni marihuany.
Prozitky jsou ovSem ponékud intenzivnéj$i. Mezi hlavni rizika uZivani
hasiSe patii zhorSovani paméti, vypadky paméti, zanét dychacich cest
arakovina. Riziko rakoviny je vtomto pfipadné mnohokrat vétsi nez u

cigaret.

2.1.2 Opiaty'!

e Opium je omamnad latka ziskana z ziskand z maku setého, ptesnéji
z pryskyfice z nezralych makovic. Nazev opium pravdépodobné pochazi
z feckého slova opion, coz znamend makova Stava nebo opos, tzv. rostlinna
Stava. Opium se ziskava tak, ze na tobolkach nezralych makovic se vyrobi

pomoci specialniho noze mélké zarezy, ze kterych vytéka lepkava tekutina

1 Drogy kolem nds [online] [cit. 2015-12-29]. Dostupné z WWW: < http://drogyl.webnode.cz/al-

skupina-konopne-drogy/hasis/>.

11 Drogy kolem nds [online] [cit. 2015-12-29]. Dostupné z WWW: < http://drogy1.webnode.cz/opium/>.
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- latex -> ten na vzduchu rychle tuhne a méni se na tvrdou, tmavohnédou
hmotu — opium, které v tomto stadiu obsahuje 10 az 15 % alkaloidu morfinu.
Opium se z makovic seSkrabuje a tvaruje se do briket o hmotnosti 0,5 — 1,5
kg nebo do bochnikti. Tato upravenou drogu péstitelé predavaji do ilegalnich
laboratofi, kde se dale zpracovava. Nejkvalitngj$i surovina se péstuje
v oblasti tzv. zlatého trojuhelniku, jejz tvofi Thajsko, Barma a Laos.
Nejvétsim ilegalnim producentem opia je pravdépodobné Barma. Uzitim
opia — uziva se nitroziln¢ — se méni védomi ¢lovéka a jedinec se dostava do
stavu euforie a ztraci pocit télesné a dusevni bolesti, na rozdil od ostatnich
drog, opium nevyvolava fantastické vize. Pro zminény pocit euforie ¢i pro
tiSeni bolesti, je tato droga casto pouzivana. Po nckolika hodinéch
toxikoman usind, ale po probuzeni na n¢j doléhaji neptfijemné abstinen¢ni
ptiznaky. Typickym ptiznakem uzivani opiatl jsou napadné zuzené zornicky

— tedy praveé naopak nez u stimulantti.

e Heroin'2, neboli lidové has, hacko ¢i herdk, je jedna z nejnebezpeénéjSich
anejvice navykovych drog. Ziskava se z opia. V praskové form¢ mize byt
bily aZ tmavé hnédy. Narkomani zavisli na heroinu jsou nuceni stale
zvySovat denni davky, ale zachovaly efekt. Velké davky mohou vyvolat
spanek, zvraceni, oslabeny dech, bledou kiizi, kdma az smrt. Mezi odvykaci
ptiznaky patii kieCe ¢i zrychleni tepu. Heroin se uzivé nitroZilng, Siupanim
i kouteni. Clovéka, ktery tuto latku uzivd, pozniame zejména podle
zuzenych o¢nich panenek, snizenou fyzickou aktivitou a vyskytem castych

depresi.

2.1.3 Stimulaéni drogy13

e Pervitin, znamy pod nazvy jako pernik, pécko, piko nebo pefi. Ma formu
Cistého bilého praSku, ale na Cerném trhu se objevuje zbarveny do Zzluta.
Uzivat se da nitroziln€, Stiupanim ¢i polykanim kapsli. Pfi nitrozilnim uziti
nastupuje ucinek ihned, po Siupnuti béhem 5 -ti az 10 -ti minut a pii

spolknuti formou kapsle nastupuje ucinek do jedné hodiny. Pervitin, jakoze

12 1LLES, Tom. Déti a drogy. Praha, 1999, s. 29-32.
13 Sananin. Stimulacni drogy [online]. [cit. 2016-05-19]. Dostupné z WWW:
< http://drogovaporadna.cz/stimulacni-drogy/pervitin.html>.
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stimulacni droga vede keuforii a snizeni unavy. ZpuUsobuje tzv.
vykroucenost, coZ je zrychlené psychomotorické tempo. Castym nasledkem
je anorexie, jelikoz pervitin snizuje chut’ k jidlu a také ptisobi na centralni
nervovou soustavu a cely organismus. Pfiznaky jsou halucinace, neklid,
sebevrazedné tendence, chorobnad zarlivost apod. Zavislost na pervitinu

vznika rychle.

e Kokain je alkaloid ziskavany z listii kefe. Pouziva se jako zdrojova surovina
na vyrobu cracku. Uéinky kokainu trvaji kratce — cca 30 minut. Stejné jako
pervitin, snizuje chut' jidlu a vede k anorexii. UZivani velmi zatéZuje

kardiovaskularni systém a vyvolava pouze silnou psychickou zavislost.

2.1.4 Halucinogeny

e LSD - diethylamit kyseliny d-lysergové se uziva jako trip, coz je papirek
(5x5mm) napustény LSD, ktery se vkladd do tst. Zplisobuje halucinace,
zavraté a kufaci maji po jejim uZzitim tendence vice koufit. Riziko zavislosti

je hodné malé.

e Houbicky (psilocybin) patfi mezi pfirodni halucinogeny. Vyskytuje se po
celém svéte, nejvice vSak v mirném pasu Evropy a v Americe. Maximalni
ucinek lze dosahnout po 10 — 20 kusech plodnic. Pfiznaky se objevuji
po 10 — 45 minutach. Pfi dobrém rozzvykani a nechani né¢jaké doby v ustech
nastupuje rychlejsi a silnéjsi intoxikace. Pozivaji se hlavicky Cerstvé, suSené,

naloZené, vafené a ti¢inky jsou podobné jako u LSD.?°

e Extaze'® neboli écko, kola¢ &i pilule, je Casto oznaCovana jako taneéni
droga. Ma formu tabletek a uziva se spolknutim, S$iupanim rozdrcené
tabletky neb rozpusténim v napoji. Uéinek dochéazi za 20 — 60 minut. UZité
vede Kk euforii, vyrovnanosti a klidu a také potlacuje chut’ k jidlu. Clovéka,

ktery uzil extdzi, pozname podle rozsifenych zornic. Nejcastéjsi riziko je

14 Sananin. Halucinogeny. [online]. [cit. 2016-05-19]. Dostupné z WWW:
< http://drogovaporadna.cz/halucinogeny/lsd.html>.

15 MAHDALICKOVA. J. Vime o drogach viechno?. Praha, 2014, s. 54

18 Drogy kolem nés. Extdze. [online]. [cit. 2016-05-20]. Dostupné z WWW:
<http://drogyl.webnode.cz/exstaze/>.
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prehrati organismu, které je Casto zpusobeno nékolikahodinovym tancenim
bez dostatku okysliceného vzduchu a tekutin. Pro ,,bezpecnéjsi* uziti je

dobré pit dostatek tekutin a béhem noci si odpocinout.

2.1.5 Psychotropni léky'’

- psychoaktivni droga je chemicka latka, kterd pisobi na CNS — méni vnimani,
nalady, védomi a chovani

- uzivani psychotropnich 1éku se objevilo jiz pied 10 000 lety

e Anestetika jsou uzivana k blokovani bolesti a vétSina zpisobuje bezvédomi

— pf. éter, ketain Ci urcCité barbituraty.

e Analgetika slouzi k tlumeni bolesti - pt. opioidy — morfin, kodein, aspirin,
ibuprofen

e Psychiatricka lé¢iva jsou pouzivana k utlumeni mentalnich poruch -

pt. antidepresiva — fluxetin (Prozac)

o Zavislost na téchto lécich vznikd po nékolikamési¢nim uZivani a to
V ptipad¢€, Ze jsou uzivany v prevySujicich davkach. Velmi nebezpec¢na je

kombinace napt. s alkoholem &i heroinem?®

Nova droga krokodyl

Droga krokodyl vznikla v Rusku. Zavislost je 4x hors§i nez u heroinu, jelikoz staci
jedno jediné vpichnuti a ¢loveék je zavisly. Jedinci zacnou pfiblizn€é po mésici odpadat
kousky masa a zacnou slabnout kosti. Krokodyl obsahuje: kodein, benzin, fedidlo,
kyselinu chlorovodikovou a Cerveny fosfor. Kupujici jedinci si mysli, ze jde o smés

heroinu. °

17 Drogy kolem nas. [online]. [cit. 2016-05-20]. Dostupné z WWW:
<http://drogyl.webnode.cz/pervitin/psychoaktivni-droga-/>.

18 Sananin. Benzodiazepiny. [online]. [cit. 2016-05-20]. Dostupné z WWW:
<http://drogovaporadna.cz/psychofarmaka/benzodiazepiny.html>.

19 Drogy. Vse o drogdch. [online]. [cit. 2016-05-20]. Dostupné z WWW:
<http://vseodrogach.blog.cz/1112/nova-droga-krokodyl>.
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Utinky drogy krokodyl jsou velmi podobné heroinu, ale abstinenéni ptiznaky
jdou o hodné¢ tvrdsi a odvykani je mnohem t€z$i nez odvykani od heroinu. Velké riziko

je infekce, ktera se dostava ran a tyto infekce jsou ¢asto pii¢inou smrti.

Dle A. Ganeri lze drogy rozdglit na mékké a tvrdé.?! Me&kké drogy se ¢asto uzivaji
z diivodu, které jsou nazyvany jako rekreacni. Doprovazeji je silné odvykaci ptiznaky,
mohou mit dlouhodobé tc¢inky a jsou psychicky navykové. Tvrdé drogy jsou velmi silné
a nebezpecné. Maji silné navykové UcCinky. Pfi pferuSeni ¢i ukonceni jejich uzivani se
objevuji silné abstinenéni ptiznaky.

R. Svato$ ve své uéebnici déli drogy do skupin?:

opiaty

stimula¢ni drogy

konopi a jeho produkty

halucinogeny

tekaveé latky

© a0k~ w N e

trankvilizéry a sedativa

Piipadova studie (kazuistika)?®

Osobni udaje

Jméno klienta: ZX
Vék: 28

Misto bydliste: les
Matka: Y'Y

Vek: 45

Zameéstnani: kuchatka

Rodinny stav: svobodna, zadana

20 P¥{znaky-projevy. [online]. [cit. 2016-05-20]. Dostupné z WWW:

< http://www.priznaky-projevy.cz/zavislosti/ostatni-drogy/droga-krokodil-krokodyl-ucinky-uziti-
zavislost-priznaky-projevy-symptomy>.

2L GANERI, A. Od extdze k agonii. Praha, 2001, s. 8.

2 SVATOS, R. Kriminologie. Plzen, 2012, s. 209 — 210.

2 Vlastni vyzkum.
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Otec: XX

Vek: 50

Zaméstnani: zednik

Rodinny stav: svobodny, zadany

Dalsi rodin. pfislusnici

- bratr — 29 let

- 2 dcery (2 a 3 roky), tieti dcera — neni jako otec, nevi kolik ji pfesné je, cca kolem 1

roku

Zatizeni a oddéleni, které se klientem zabvyva:

-Centrum adiktologickych sluzeb Magdaléna Piibram

Duvod pomoci klientovi:

-klient navstévuje CAS Magdaléna cca 3 roky
Osobni a rodinna anamnéza

Klient ZX vyrustal s bratrem u adoptivnich rodic¢a. Tito rodi¢e zadné jiné déti
nemaji. Vlastni déti jim zemfeli, proto si adoptovali tyto dva kluky. Jako rodina spolu

vychazeli dobfe. Méli reZim néco mezi pfisnym a pratelskym vztahem.

ZX uzivé pervitin a marihuanu. Pervitin neuziva pravidelné, dokaze 1 3 mésice
,,0yt Cisty*“. Marihuanu koufi rad. S pervitinem zacal, protoze to chtél zkusit. Lidé fikali,

Ze to je Spatné, proto ho to lakalo.

Klient je vyucen truhlafem. Nyni je bez prace, ale na podzim ma odjet
s kamarady do Italie, zde maji domluvenou préci v jednom kempu pro ¢eské obcCany.
Zdravotni stav klienta je v potfadku, psychicky je stabilni, zddné 1éky neuziva

a osettujiciho 1ékate nema.

ZX bydli v lese se tfemi kamarady a dvéma psi. I pfes to, je jeho nejlepsi
kamarad pes Flesh. Na spani maji spacaky a rizné deky. Pfijmy klienta jsou socidlni
davky, vydaje jsou alimenty. Hospodafit s penézi neumi, nejradsi je, kdyz u sebe zadné

18



nema. Urcity rezim dne nema. Typicky den vypada ale nasledovné: vstane -> rozdé¢la
ohen -> daji si s kamarady néco k snidani, kavu -> pokud musi, jde na ufady ->
odpoledne 3x tydné chodi do ,,Ka&cka*“, kde si da polévku, kadvu, osprchuje se a nékdy
surfuje po internetu — facebook, youtube, seznam.cz. Pokud nemusi, tak z lesa
nevychazi. Na hygienu tolik nedbd. Ttikrat tydné se sprchuje v ,,Kacku“ lehké omyti

Vv rybnicich. Obleceni ma néjaké vlastni.

Motorika a pohyb klienta jsou v normalu. Rad zije, ma rad prochazky
s Fleshem, cestovani a Cetbu. Miluje pfirodu. Netrpi zménami nalad. Ma témét potad
dobrou naladu. ZX je nekonfliktni, jeho Spatnou naladu (pokud ji ob¢as ma) vyftesi
priroda. Na zatizeni CAS Magdaléna si zvykl velmi dobie a povedlo se mu piivést dva
nové klienty — jeho ,,spolubydlici. Vztahy se zaméstnanci i ostatnimi klienty jsou bez

problému. Jakékoli zmény vnimé dobfte.

Verbalni komunikace je v normélu, hodné¢ se sméje. Z neverbalni komunikace
je zfetelné hrani si s rukama neklid nohou. Klient ZX se nenechéd nikym ovlivnit. Naucil

se to. Déla to, co chce sam.
Zavér

Tuto kazuistiku jsem sestavovala pfimym rozhovorem s klientem. Osudy
klienta nejsou zndmy, jelikoz mu tento styl zivota vyhovuje, ale ja si myslim, Ze kdyby
sam chtél a mél n&jakou motivaci, tak by dokazal Zit bez drog, chodit pravidelné do

prace, zalozit novou rodinu.

2.2 Pravni uprava

K ndvykovym latkdm se se vztahuje nékolik zdkont, jak uvadi naptiklad ve své

knize J. Mahdali¢kova?*:

=>» zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik

=>» zakon ¢. 200/1990 Sb., prestupkovy zakon
=>» zékon ¢. 167/1998 Sb., o navykovych latkach
=>» zakon ¢. 379/2005 Sb. tzv. tabakovy zakon

2 MAHDALICKOVA, J. Vime o drogdch viechno? Praha, 2014, s. 91.
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Vybrané ustanoveni zidkona ¢. 40/2009 Sb., trestni ziakonik ve znéni pozdéjSich

predpisti® (dale jen ,,trestni zakonik*)

Ustanoveni ,trestniho zakoniku“ § 283 Nedovolena vyroba a jiné nakladani

S omamnymi a psychotropnimi latkami a s jedy

- plati pro toho, kdo neopravnén¢ vyrobi, doveze, vyveze, proveze, nabidne,
zprostiedkuje, proda nebo jinak jinému opatii nebo pfechovavd omamnou
nebo psychotropni latku, bude potrestan trestem odnéti svobody na 1 rok az
5 let ¢i penézitym trestem

- pokud neopravnéné vyrobi, doveze, vyveze, nabidne apod. omamnou
¢i psychotropni latku jako ¢len organizované skupiny nebo byl za toto uz
jednou odsouzen, bude potrestan trestem odnéti svobody na 2 roky az 10 let
¢i propadnutim majetku

- pokud takovyto trestny €in zpusobi viici ditéti mladSimu 15-ti let nebo tim
zpusobi tézkou ujmu na zdravi, bude potrestan trestem odnéti svobody na
8az 12 let

- trestem odnéti svobody na 10 az 15 let, ¢1 propadnuti majetku dle trestniho
zakoniku bude potrestan ten, kdo timto trestnym ¢inem zpusobi tézkou Gjmu
na zdravi ¢1 smrt u dvou ¢i vice osob nebo pokud je pachatel ¢lenem

organizované skupiny, ktera plisobi ve vice statech

Ustanoveni ,trestniho ziakoniku“ § 284 Prechoviavini omamné a psychotropni

latky a jedu

- plati pro toho, kdo pro svoji potfebu v mnoZstvi vétSim nez malém
neopravnéné prechovava omamnou latku, bude potrestan odnétim svobody
az na 1 rok ¢i zdkazem ¢innosti ¢i propadnuti véci

- pokud neopravnéné pro svoji potiebu pfechovava jinou omamnou latku, nez
je uvedeno v odst. 1, bude potrestan trestem odnéti svobody az na 2 roky
¢1 zdkazem Cinnosti nebo propadnutim véci

- trestem odnéti svobody na 6 mésicti az 5 let ¢i penézitym trestem bude
potrestan ten, kdo ptechovava omamné latky neopravnéné ve vét§im rozsahu

- odnétim svobody na 2 az 8 let bude potrestan dle trestniho zédkoniku ten, kdo

piechovava omamnou latku ve zna¢ném rozsahu

2574kon €. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdé&jsich piedpist
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Ustanoveni ,trestniho zakoniku* § 285 Nedovolené péstovani rostlin obsahujicich

omamnou nebo psychotropni latku

plati pro toho, kdo v mnoZzstvi vétSim nez malém pro svou potiebu péstuje
rostlinu konopi; mize byt potrestan odnétim svobody az na 6 mésict,
propadnutim véci ¢i penézitym trestem

pokud péstuje rostliny konopi ve vétSim rozsahu, bude potrestan odnétim
svobody na 6 mésicti az 5 let ¢i penézitym trestem

odnétim svobody na 2 az 8 let mize byt potrestan ten, kdo péstuje rostliny

konopi ve znaéném rozsahu

Ustanoveni ,,trestniho zakoniku*“ § 286 Vyroba a drZeni pfedmétu k nedovolené

vyrobé omamné a psychotropni latky a jedu

ten, kdo vyréabi pro sebe ¢i pro jiného ¢lovéka omamnou, psychotropni latku
nebo piipravku obsahujici omamnou nebo psychotropni latku ¢i vyrobu jedu,
bude potrestan penézitym trestem, zdkazem ¢innosti, propadnuti véci nebo
odnétim svobody aZ na 5 let

pokud nékdo spacha takovyto trestny ¢in jako ¢len organizované skupiny, ve
zna¢ném rozsahu, vaci ditéti ¢i z toho ziska prospéch pro sebe ¢i pro nékoho

jiného bude potrestan trestem odnéti svobody na 2 — 10 let

Ustanoveni ,,trestniho zakoniku* § 287 Sireni toxikomanie

ten, kdo svadi druhou osobu ¢i vice osob ke zneuzivani navykové latky nebo
ho podporuje kuzivani, bude potrestin zakazem cinnosti nebo trestem
odnétim svobody az na 3 roky

pokud ne€kdo spaché takovyto trestny ¢in jako ¢len organizované skupiny,
vuci ditéti bude potrestan dle trestniho zékoniku penézitym trestem nebo
odnétim svobody na 1 az 5 let

bude-li spachan to trestny ¢in vuci ditéti mladsimu 15-ti let, bude pachatel

potrestan odnétim svobody na 2 az § let
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2.3 Projevy intoxikace a prvni pomoc p¥i predavkovani

Intoxikace je stav, kdy do téla pronikne toxin (jed) a nasledné vede az k selhani
jater a ledvin a mize vést az ke smrti pokud neni ihned 1é¢ena podanim ptisluSného
Iéku, ktery méa opacné uUcCinky. Projevuje se zejména zvracenim ¢i pocitem na
zvraceni, poruchami védomi, malatnosti, zpomalenym ¢i naopak zrychlenym

tepem, zZenymi zornicemi, spavosti, bezvédomim, zavratémi, apod.?°

Prvni pomoc pri predavkovani se u kazdého lisi. Je dtlezité, zda poskozeny je

nebo neni pfi védomi, jak uvadi J. Mahdali¢kova?’:

1. Osoba je pri védomi — je dulezité zjistit, kterou latkou a jakym zplisobem se
poskozeny pieddvkoval. Musime hlidat dychani a krevni ob¢h a pfi ptipadném
selhani okamzité zah4jit resuscitaci. Je nutné zabranit prochladnuti. Pokud byla
latka pozita usty (nejdéle pred 4 hodinami), snazime se vyvolat zvraceni.
Nejlépe pokud je osoba pii védomi, podame vétsi mnozstvi vody a stlacime
kofen jazyka. Urychlené zavolame Iékatskou pomoc.

2. Osoba je pii védomi s jehlou vzile — pii této situaci je dulezité
intoxikovanému povolit Skrtidlo, vytdhnout jehlu a vpich zalepit ¢i zavazat
a zajistit dychani a zavolat Iékafskou pomoc a hlavné osobu po celou dobu
hlidat.

3. Osoba neni pri védomi — postizené¢ho intoxikaci ddme do stabilizované polohy
a zavolame lékaiskou pomoc. Je dulezité, abychom pribézné kontrolovali stav
0soby — zda dycha, hlidame, aby neprochladnul apod. Ve vsech ptipadech je
dilezité, abychom my, co davdme prvni pomoc, byli opatrni a pokud najedeme
Vv blizkosti poskozeného néjaké drogy ¢i piislusenstvi, musime na to upozornit
policii i 1ékafe.

Jak vSichni jisté vime, zavislost na navykové latce neni jediné nebezpeci, které

uzivanim téchto latek jedinciim hrozi.

Jsou to zejména somatické komplikace, mezi které patii zejména hepatitida neboli
zloutenka, k jejichz nakaze dochazi hlavné uzivanim jedné jehly mezi vice uZzivateli.

Mezi zavislymi se objevuje i hepatitida C, ktera je nevyléCitelna — zplsobuje

26 7dravé.cz, Intoxikace. [online] [cit. 2016-06-12]. Dostupné z WWW: <http://intoxikace.zdrave.cz/>.
277, MAHDALfCKOVA, Vime o drogach vsechno?. Praha, 2014, s. 39 — 40.
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nevylécitelnou cirh6zu jater. Jako dalsi se objevuje u zavislych virus HIV/AIDS. I tento
virus se pienaSi spolenym uzivanim jedné jehly, anebo nechrdnénym pohlavnim
stykem. Timto virusem se rok od roku nakazi vice a vice lidi. U drogové zavislych se
muzZze objevit i otrava krve, kterd mlize sméfovat az k selhani imunitniho systému. Dalsi
komplikace je nekroza, kterd znamend odumirdni ktize v okoli vpichu po jehle.
Zpisobuje to infekce, kterda se do vpichu dostane. Jako dal$i mizeme vymezit
psychické komplikace, mezi které patii psychdza, ktera je zptisobena uzitim vice druhti
navykovych latek najednou. Déle sem patii stavy uzkosti — ty se projevuji zejména po
halucinogenech, zmatenost, ktera se projevuje poruchou védomi a paméti. Sebevrazedné
jednani se objevuje u abstinujicich osob. Komplikace flashback se dostavuje nec¢ekané.
Mozek zacne mit reakce, jako kdyby jedinec uzil navykovou latku, i kdyz ji neuzil.
Pokud drogové zavisly vysadi drogu, dostavi se fyzické i psychické projevy, které se

oznacuji jako abstinenéni syndrom. 28

3 Zavislost a moZnosti l1éCby

3.1 Zavislost

Drogova zavislost neboli narkomanie je patologicky stav vyvolany c¢astym
uzivanim navykové latky a vyvolava potfebu drogu vyhledavat. Podminénost je
fyzickd nebo psychicka. Drogova zavislost vede ke sniZeni schopnosti pfirozené
reagovat na b&zné okolnosti. Ve vaznéjSich stadii vede k naruSeni zakladnich
spole€enskych 1 Zivotnich ¢innosti a nakonec k selhani funkei télesnych organii az
po jejich trvalém posSkozeni. Opakované uzivani vede k toleranci vii¢i G¢inkiim
navykové latky a k abstinenénim piiznakim pokud je uZivani omezeno nebo

zastaveno. %°

Castym motivem k brani drog je zvédavost. Spousta lidi vyzkousi drogy aby
veédeli ,,jaké to je*“. DalSim Castym motivem muze byt Stres nebo Zivotni problém,
ktery lovek nedokaze fesit jinak, nez tzv. ,,0t€kem z reality*. NejcastéjSim motivem

je parta, k niz dany ¢lovek patii, chce patfit a chce v urcité skupiné zdstat 1 nadale,

87, MAHDALfCKOVA, Vime o drogach vsechno?. Praha, 2014, s. 41 — 42.
2 Drogy kolem nas [online] [cit. 2016-03-16]. Dostupné z WWW: < http://drogyl.webnode.cz/drogova-
zavislost/>.
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a proto se nechd k drogam "donutit*.*® Vé&tsino za doprovodu vét: ,,ZKus to, nic to

neud¢la.”, ,,Jsi srab, kdyz to nezkusis.* apod.
Déleni zavislosti®?

1. fyzicka (t€lesnou)

- Casto je vnimana jako pficina vSech problémil

- nuti uzivatele dodrzovat ¢asovy odstup mezi jednotlivymi uzitimi drogy, aby
nedoslo k tzv. abst’dku (= odvykacimu stavu)

- odvykaci stav je nepfijemny, muze ohrozit postizené¢ho i na Zivote, ale
béhem nékolika dni odezni

- pro zvladnuti abstinen¢niho syndromu je dualezité dodrzeni doporuceného

postupu

2. psychicka

- Casto je bagatelizovana

- sta¢i mit pevnou viili, drogu vysadit a nechat odeznit abstinen¢ni ptiznaky

- psychickou slozku zévislosti je mnohem hor$i ovlivnit a zvladnout — muize
trvat nékolik mésict azZ let

- tato zavislost byva Casto pti¢inou recidiv i po nékolikaleté abstinenci
Faze zavislosti®

1. Féaze experimentalni

Jedinec si neuvédomuje riziko drogy. Po uziti se citi skvéle, snazi se uniknout
z reality kdykoliv se mu chce. Tato faze se da velmi dobfe skryt pfed okolim.
Spoustu lidi v této fazi s drogami konci, zmoudfi, ¢i je odradi uzivatelé, které

V uzivani pokracuji.

2. Faze socialniho uzivani

Je to tzv. vikendové ¢i rekreacni brani. UZivani drog je pravidelnéjSi nez

v 1. fazi. Uzivatel si stanovuje kdy, kde a v jaké mnozstvi drogu uzije. Tato faze

% Drogy kolem nas [online] [cit. 2016-03-16]. Dostupné z WWW: < http://drogyl.webnode.cz/drogova-
zavislost/>.
31 MAHDALICKOVA. J. Vime o drogach viechno?. Praha, 2014, s. 32.
32 MAHDALICKOVA, J. Vime o drogach vSechno?. Praha, 2014, s. 34 — 35.
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muze celkem plynule ptejit do nasledujici faze, protoze droga se stdva soucasti

Zivota uzivatele.

3. Faze prilezitostného brani

Zde uz dochézi k viditelnym ptiznaktim, jako je snizena vykonnost ve Skole ¢i
V praci a zhorSeni vztahii v roding. V této fazi se uzivatelé svéfi s branim drog

n¢komu, od koho oc¢ekévaji pomoc a chtéli by poradit.

4. Faze kazdodenniho uzivani

Jedinec ztraci kontrolu nad uzivanim drog a piekopava se jeho zebiicek hodnot,
kde se na prvni misto dostane droga a to, jak ji obstarat. Dochéazi k upusténi
diivéjsich z4jmu. V této fazi jiz uzivatel chce s uzivanim pfestat, ale sam to uz

nedokdze a potfebuje odbornou pomoc.

5. Féze uzivani k dosaZeni normalu

UZivani drogy narkomanovi jiZ nic nedava. Nevidi véci redlné. Jediné po ¢em
touzi, je vzit si drogu a navodit si ,,normalni stav. Pro tento stav je schopen
udélat cokoliv — kradeZe, prostituce. Casto jsou zni¢eny viechny vztahy, ¢lovek
ztraci chut zit dal. Je velmi dulezita pomoc zvenéi, a pokud ji jedinec

neodmitne, nastava dlouhy a obtizny proces 1écby.

Faktory vzniku zavislost

1. Ochranné faktory®:

Tyto faktory pfedstavuji vlastnosti jedince a jeho okoli. Snizuji pravdépodobnost

vyskytu rizikového chovani jako je experimentovani s drogami a jejich uzivani.

- urovné:

o jedinec — mezi tyto ochranné faktory patii zejména zdravé
sebevédomi, stabilni socidlni zdzemi, schopnost zvladat stresové
situace

3 Ostrov radosti. [online]. [cit. 2016-05-22]. Dostupné z WWW:

<http://www.ostrovzl.cz/prevence/zavislost/>.
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o rodina — zde je dulezita citova vazba v roding, jasné¢ stanovené
pravidla, dostate¢na péce, prostor pro zajmy a zaliby a schopnost
¢lent rodiny komunikovat o navykovych latkach

o Skola — pravidla Skolniho fadu, zapojeni vSech zakt do aktivity
V hodinach a mimoskolnich aktivitich 1 srodi¢i a efektivni
preventivni programy pro Skoly

o wrstevnici — do této urovné patii zejména nesouhlas s rizikovym
chovanim

o spolecnost — diilezita se ekonomicka stabilita, dostatek pfilezitosti ke
studiu a zaméstnani a vyvazeny pristup k protidrogové politice

2. Rizikové

Tyto faktory jsou zejména vlastnosti jedince zvysujici pravdépodobnost vzniku

rizikového chovani — experimentovani, uziti navykovych latek.

- urovné:

o

jedinec — hlavné poruchy chovani, handicap, nepfiznivé socialni
vazby, Spatné vnimani Skodlivosti drog, prvni experimenty
s navykovou latku v raném véku kvili napt. zvédavosti

rodina — zde je nejveétsi rizikovy faktor historie zavislosti v roding;
dale nedostatek citové vazby, rizikové chovani provadéné rodic¢i ¢i
sourozenci a chybéjici rodinna pravidla

Skola — zejména neefektivni program primarni prevence (oznacovan
jako ,,3P%), neptatelstvi, podceiiovani spoluprace s détmi i rodici
vrstevnici — extrémni postaveni v rodin€, zévislost u vrstevnik
spolecnost — do této urovné patii hlavné snadny ptistup k formam
rizikového  chovani, aktivni nabidka navykovych latek,

neodpovidajici ekonomika a socidlni situace ve spole¢nosti

3.1.1 Mladistvi jako rizikova skupina

Dospivani je slozit¢ obdobi, kde se nabizi navykové latky jako snadny unik

Z reality. Problémové chovani dospivajiciho se jdou tézce rozlisit od problémui

spojenych s uzivanim navykovych latek. Obdobi adolescence muze také oznacit
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jako stadium experimentovani, které ovSem lze do jisté miry ovlivnit. To mizeme
vnimat jako velké pozitivum. Zejména v obdobi dospivani se mladistvy snazi
uspokojit své potfeby hlavné jednoduse a rychle. Vychazelo se z toho, ze navykové
latky uzivaji spis ti jedince, ktefi maji potize ve Skole ¢i doma. Dnes tomu tak neni.
Drogy uzivaji hlavné studenti, ktefi jsou vétSinou bez potizi jak ve Skole, tak
idoma. , Hledaji zpiisob vyboceni z normdlniho Zivota, chtéji si ho nécim

t“34

ozvilastni Miuizeme docela dobfe odvodit, ze ¢im difive zacinaji mladistvy

experimentovat s drogami a uzivat je, tim vétsi je samoziejme¢ riziko zavislosti.

v .

Jako hlavni pfi¢iny rizikového chovani mizeme oznacit poruchy osobnosti.
Projevuji se predevSim zaskolactvim, utékem z domova, drobnéj$i kriminalni

ginnosti, apod. ¥
Mahdali¢kova® rozlisuje tfi kategorie uZivateld dle zpiisobu zneuzivani drog:

1. experimentator coz je typ Clovéka, ktery uziva navykové latky, ale stale
vykonéva aktivity, které vykonaval i dfive. Uzivani je nepravidelné a nevzrista
a je pouzivan zejména k relaxacim, ne k utéku z reality.

2. uzivatel uzivad drogu pravidelné a pomalu se stavd soucasti zivotniho stylu.
VétSinou si sam uzivatel neuvédomuje dostatecné dobie, Ze stale usiluje
0 opakovani uziti, které¢ vyuziva zejména k uniky z nékteré neptiznivé situace.

3. zneuzivatel podfizuje svij Zivotni styl droze a pres veskeré usili se vénuje tomu,

aby drogu ziskal. Zde uZ nejsou Zadné aktivity.

3.1.2 Drogy a jejich vliv na osobnost ¢lovéka

Strukturu osobnosti zneuzivatele drog dostatené popisuje ve své knize Mahdalickova®:

- jedinec proziva silnéji emocialni podnéty, zejména ve stavu uzkosti a hnévu
- jedinec neumi vétSinu svych projevl ovladat, nezna dostatecné sdm sebe

- Casté deprese, velmi vysoké vnitini napéti, nedostate¢na vnitini pohoda

- vétSina zavislych jedinct se domniva, Ze jim nebyla poskytnuta dostate¢na

laska od rodic¢u a citi se frustrovani

% MAHDALICKOVA, J. Vime o drogdch viechno?. Praha, 2014, s. 20
3 MAHDALICKOVA, J. Vime o drogdch viechno?. Praha, 2014, s. 2

% MAHDALICKOVA, J. Vime o drogdch viechno?. Praha, 2014, s. 20
3" MAHDALICKOVA, J. Vime o drogdch viechno?. Praha, 2014, s. 37
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- tito jedinci vétSinou maji velmi nizkou ¢i témét zadnou vali
- jinak postaveny zebfi¢ek hodnot
- jedinec nevidi nebezpeci spojend s uzivanim navykovych latek

rrrrr

- u zavislych osob je Castéjsi vyskyt psychopatické poruchy osobnosti

Ze zaatku uzivani drog byvaji pocity zcela pozitivni, jako jsou pocity dobré
nalady, uvolnéni ¢i odpoutani od problémil, starosti apod. Nékteii jedinci plisobi
sebejistéji a pod vlivem jsou schopni dopoustét se agrese. VEtSinou bez drogy by se
ji nedopustili. Na vili a védomi se $kodlivost navykovych latek rozviji postupne.
Je prokazano, ze drogy mohou zcela rozvratit normalni mozkové funkce. Navykové
latky jsou vétSinou uloZeny v jatrech, ledvindch ¢i plicich. Nejcastéjsi
a nevylécitelna nemoc mezi zavislymi je zloutenka typu C. Tato hepatitida narusuje
nevratné funkci jater. Pokud vice zavislych aplikuje drogu spole¢nou jehlou,

je velké riziko, ze dojde k nakaze virem HIV .38

3.2 Léc¢ba drogové zavislych

3.2.1Programy a typy pomahajicich zarizeni

Programy a zafizeni pro drogové zavislé uvadi ve své knize Z. Bednafova a L.

Pelech:%

1. PROGRAMY:
a) nizkoprahové programy, které jsou zametené na zavislé osoby, které se
jeste nerozhodli se zavislosti skoncit
b) programy se stfedné vysokym prahem, které sméfuji k toxikomantm,
kteti cht€ji zménit styl svého Zivota a zplisob uzivani — substitu¢ni 1écba
C) vysokoprahové lé¢ebné programy a rehabilitace, které se zabyvaji

osobami, které chtéji se zavislosti skoncit

38 MAHDALICKOVA, J. Vime o drogach vSechno?. Praha, 2014, s. 37-38.
% BEDNAROVA, Z., PELECH L. Slabikdr socidlni prace na ulici. Brno, 2003, s. 65-67.
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2.

ZARIZENI

Zatizeni urCené pro toxikomany maji riznou miru prahovosti — rizné naroky

a pozadavky na klienta a jsou riizn¢€ dostupné. Mezi tyto nejnizsi prahy patii streetwork,

ktery je dostupny na ulici vS§em drogové zavislym osobam a jejim prostfednictvim je

umoznén vstup do nizkoprahového zafizeni, ktery se hovorové nazyvaji ,,Kacka“,

neboli K-centra. Tyto centra jsou anonymni a cilem je snizovani rizik uzivateld, jak

zdravotnich tak socidlnich a také vyménu injekCnich stifikacek, jehel a poskytnuti

kondomii — vSe bezplatng.

Typy:

a)

b)

d)

kontaktni centra jsou zaméfena ve vétSingé piipadi na kontaktni praci se
zavislymi osobami, poskytuji poradenstvi, zprostfedkovavaji odbornou
pomoc nebo 1é¢eni, méni stiikacky a jehly, provozuji krizové linky, provadi

testy na HIV, apod.

stacionare pro drogové zadvislé nabizi ambulantni 1é€bu a poradenstvi pro
drogové zavislé a jejich rodinné piislusniky, zejména pro zavislé, kteti se
chtéji 1écit a nabizi skupinovou 1 individualni terapii pro ty, ktefi netrpi

somatickymi, psychickymi a jinymi problémy

lécebny pro drogové zavislé jsou zdravotnickd zafizeni a zabyvaji se
intenzivni léCbou drogoveé zavislych, soucasti mohou byt 1 detoxikacni
jednotky ¢i denni staciondie a jsou orientované na drogové zavislé se

somatickymi, psychickymi ¢i psychiatrickymi problémy

terapeutické komunity se zabyvaji dlouhodobou 1é¢bou zavislosti jedinct,
ktefi maji rtizné psychické problémy a vétSinou maji za sebou i1 kriminalni
kariéru; vyuzivd se zde psychoterapie, psychosocialni vycvik, pracovni

terapie ale i relaxaci a zaméfuje se také na spolupraci s rodinami klientd

dolécovaci centra se orientuji na klienty, ktefi prosli 1écbou a ma dvé slozky
- dolécovaci slozka je zaméfend na prevenci relapsu a resocializaéni na
socialni integraci klienta; naslednd péce nabizi doléCovaci programy,
chranéné bydleni maximalné na 6 mésicti ¢i chranéné pracovisté.

29



e CAS Magdaléna Pribram

Centrum adiktologickych sluzeb Magdaléna Ptibram (déle jen ,,CAS Magdaléna
Ptibram) poskytuje drogové zavislym lidem nizkoprahové zafizeni, poradenstvi
klientim a terénni program na Pfibramsku. Poradenstvi poskytuje také patologickym
hractm ¢i osobam zavislych na alkoholu. CAS Magdaléna Ptibram poskytuje: vyménny
injekéni program (vyména pouzitého injekéniho materialu za sterilni), informaéni servis
o rizikdch uzivani navykovych latek ¢i mozné 1écbé, testovani na pohlavni choroby
nebo pfitomnost ndvykovych latek v téle, zdkladni potravinovy — hygienicky —
napojovy servis, individualni poradenstvi, rodinné poradenstvi, asistencni sluzbu
formou doprovodu klienta do instituci apod. Principy tohoto centra jsou hlavné
nizkoprahovost, tzn. ze sluzby jsou anonymni, zdarma a dobife dostupné a poté
dodrzovani etického kodexu pracovnikl vici svym koleglim a hlavné klientim. Sluzby
CAS Magdaléna Piibram jsou urceny osobam starSim 15-ti let, uZivatelim navykovych
latek, patologickym gambleriim, osobam, které jsou zavislé na alkoholu, klientim

substitu¢niho programu, uzivateliim inhalaénich latek a blizkym osobam.*°
e Substitucni lécba

Substitucni 1écba je specifickd 1écba, kdy se droga nahrazuje jinou latkou, kterd
ma podobné ucinky a podava se ne nitrozilné ale formou tablet ¢i népoje. Aplikace
nitroZilné je velmi nebezpecna a to z dlvodu mozného nakaZeni HIV ¢i virové
hepatitidy typu C, ale také se ¢lovék mulize velmi rychle pfedavkovat. Tato 1écba by
méla snizit ¢i dokonce ukoncit uzivani navykové latky a nejcastéji se takto nahrazuji
opiaty, pokud jde o dlouhodobou zavislost, pokud jiz §lo o netspéS$nou abstinenci,
pokud jde o t€hotnou Zenu (a neni zde jiny zplsob abstinence) a pokud je zavisly starsi
18 -ti let. U kurfakt muize fungovat tzv. nikotinova terapie. Lécba musi byt vzdy
podepsana od Iékate, nejlépe specialistou v oboru a mtize byt podavana u klienta doma,
tudiz nemusi byt hospitalizovan, ale ze zacatku je dulezité, aby klient dochazel denné
k 1€kati. ,,Substitucni lécbu je mozné postupné smizovat a omezovat, az je zcela

vysazena, nebo zvolit udrzovaci lécbu, kdy je latka poddvina po neomezenou dobu. “4

40 Magdaléna o.p.s, Prevence a lécha drogovych zavislosti [online] [cit. 2016-06-04]. Dostupné z WWW:
< http://www.magdalena-ops.eu/index.php/co-nabizi-magdalena-ops/kontaktni-centra.html>.

4 Substitucni 1écba [online] [cit. 2016-06-04]. Dostupné z WWW: <http://www.substitucni-
lecba.cz/substitucni-lecba>.
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Dva typy substitu¢ni 16¢by*?:

1.

Metadon se pouziva kléCeni opiatové zavislosti nejdéle. Podavan je ve
specializovanych metadonovych centrech z divodu, Ze pokud by byl volné
dostupny v I€ékarnach, hrozilo by vétsi riziko predavkovani. Nastup ucinky je
rychly a spolehlivy a zabrafiuje abstinen¢nim ptiznakiim. Klient dochdzi to
uritého centra, kde je mu poddavan metadon formou napoje pod lékarskym
dohledem. Existuje moznost uzivat ho dlouhodobé¢, ale rizikem je zneuziti na
¢erném trhu ¢i moznost piedavkovani.

Subutex je u nas dostupny teprve od roku 2002 a diky nému se sniZila tmrtnost
ve spojitosti s predavkovanim. Je vhodny také k ambulantni péci, jelikoZ pacient
dostane od Iékafe recept a muize si ho vyzvednout Iékarné. MoZnost
pfedavkovani je nckolikandsobné mensi. Jelikoz u subutexu hrozi riziko
injekéniho zneuziti, byl vynalezen novy lék — subuxon a ten obsahuje latku
naloxon a ta pasobi opacné proti opidtim. Vyuziva se vétSinou pii predavkovani
opidty. Pokud klient uziju subuxon ustné jak je pfedepsano, nedostavi se
odvykaci stav. Pfi injekénim uZiti pisobi pravé latka naloxon, ktera vyvolava

témef samy nepiijemny stav tzv. ,,abst’ak*.

42 U 1ékate [online] [cit. 2016-06-04]. Dostupné z WWW: < http://www.ulekare.cz/clanek/substitucni-
lecba-zavislosti-na-opiatech-11561>.
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4 Terénni prace streetwork

Vymezit jednoznacné terénni socialni praci je velmi obtizné a Casto byva
oznacovana jako streetwork coz znamend prace na vefejnych prostranstvich
a ulicich. Znakem terénni prace neni jen prace v piirozeném prostiedi klienta, ale
I ur¢ity druh vztahu ke klientovi jako je motivaci ¢lovéka z urcité cilové skupiny
aby vyuzival nabizené sluzby této prace. Socidlni vylouceni jedinct, rodin ¢i celych
skupin brani lidem zapojit se napt. do ekonomickych ¢i politickych aktivit. Socialni
prace nemuze byt postavena na predpokladu, zZe tito lidé vyhledaji pomoc v téch
organizacich a institucich sami. Terénni prace jako vSe ma vyhody a nevyhody.
Mezi hlavni vyhody patii prace s jednotliveem, rodinou ¢i skupinou, prace
V pfirozeném prostfedi, niz§i financni ndklady, plsobeni jako prevence, lepsi
dostupnost pro klienty, anonymita, bezplatnost atd. Jako nevyhody mizeme uvést

neochotu spolupréce klienta, rizikovost terénni prace, nedostatek pracovniki atd.*®

4.1 4.1 Streetwork jak pojem

Streetwork je slovo, které je pfevzaté z angliCtiny. V presném piekladu znamena
metodu socialni prace. Tuto metodu vykonavaji specificky orientovani pracovnici.
V anglickém jazyce ma tento termin jiny vyznam, proto se nepouZzivd pro oznaceni
préace na ulici. Pro anglicky mluvici zem¢ se pro oznaceni prace na ulici pouZiva nazev
youth work. Pro némecky mluvici zemé je to vyraz Strassensozialarbeit,
Strassenarnbeit nebo mobile Jugendarbeit a dalsi. V Ceské republice se nejéastgji

setkame s pojmem streetwork.

Streetwork je specifickd vyhledavaci, mobilni terénni socialni prace, kterd
zahrnuje aktualni nizkoprahovou nabidku socialni pomoci uzivatelim drog a osobam,
potiebuji socialni pomoc a nejsou dosud v kontaktu s prislusnou organizaci. Tito klienti
jsou kontaktovany ve svém piirozeném prostiedi — vV mistech a v dob¢, kde a kdy se

nejvice vyskytuji. Doprovodné funkce spociva v pomoci, podpoie a asistenci pfii

43 CERNA, D. Uvod do terénni socialni prace. In JANOUSKOVA, K. a NEDELNIKOVA, D., Profesni
dovednosti terénnich pracovnikii : sbornik studijnich textii. 1. vyd. Ostrava : tiskarna Grafico, 2008, s. 10-
13.

44 MATOUsEK, 0. a kol. Metody a Fizeni socidlni prace. Praha, 2003, s. 169.
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zvladani obtiznych tUsekti zivota, pfi¢emz socialni pracovnik musi klienty plné

akceptovat.*®

4.2 Historie streetwork

Ve 14. stoleti metodou socidlni prace na ulici pracoval Jan Mili¢ z Kroméfize,
ktery se vénoval vychovatelské a osvétové cCinnosti mezi mladezi a ,,vefejnymi
nevéstkami®, pro které v roce 1372 zalozil v Praze ,,vzornou obec pro padlé divky*.
Pozdéji se osvé€tovému plsobeni a ,,sluzbé v terénu“ veénovali také knézi z jinych

zemich. pomoci potfebnym.*®
e Zavedeni streetwork v Ceské republice

Po roce 1989 se Ceské republika nachazela ve slozité situaci. Socialni problémy
se prohlubovaly, vzrostla kriminalita a ve spoleCnosti se rozsitily dalsi jevy, které
postihovaly hlavné mladou generaci. SniZil se v€k pachatell trestni ¢innosti a zvysila se
jejich brutalita, prostituce se rozsifila i do skupin déti Skolou povinnych, zvysil se pocet
drogové zavislych apod. Diky témto skuteénostem hledala Ceska republika nové
metody feseni, které by oslovily hlavné ty osoby, které z divodu svého zptisobu zZivota
vykazuji urcitd rizika, zdravotni i socidlni (zvySend moznost nédkazy virem HIV,
hepatitidou ¢i pohlavnimi chorobami). *’Koncepce socialni prace s osobami Zijicimi
rizikovym zplUsobem Zivota se na pocCatku devadesatych let 20. stoleti obratila
k preventivnim aktivitam. DoSlo k vyrazné systémové zméné, kterou piedstavovalo
koncipovani nového typu specializovaného socidlniho pracovnika, tzv. socidlniho
asistenta. Jeho hlavni metodou prace byla prace streetwork. Poprvé, v roce 1993 byly
U nas popsany streetwork a funkce socialniho asistenta ve vladnim materialu Program

socialni prevence. *®

V Ceské republice byla zalozena vroce 1997 organizace Ceskd asociace
streetwork (CAS). Tato organizace sdruzuje odborniky z praxe i teorie dané oblasti
atvori platformu pro odborny dialog na vSech urovnich streetworku a napomaha
rozSifovat a zvySovat kvality socialni prace na ulici. Mezi soucasti jeji Cinnosti patii

zprostfedkovani vymény zkuSenosti a odbornych informaci, organizace profesnich

45 MATOUsEK, 0. a kol. Metody a Fizeni socidlni prace. Praha, 2003, s. 169.

46 BEDNAROVA, Z., PELECH L. Slabikar socidalni prace na ulici. Brno, 2003, s. 9.
4 MATOUSEK, O. a kol. Metody a Fizeni socidlni prdce. Praha, 2003, s. 171-173.
48 MATOUSEK, O. a kol. Metody a Fizeni socidlni prdce. Praha, 2003, s. 171-173.
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setkani (seminafe, vycviky apod.) a podpora vzdélavani a supervize v oblasti

streetworku. *°

4.3 Cilové skupiny a formy prace streetwork

Specifické skupiny Ize rozdélit dle urcitych znaka charakterizujicich jejich

zivotni styl. Patii mezi n& piedevsim:*°

1. wuzivatelé drog — jsou to lidé zavisli na alkoholu nebo nealkoholovych drogach.
Droga je pro né smysl zivota. Pracovnik je vybizi k tomu, aby vyhledali
naptiklad kontaktni centrum, 1é¢ebnu nebo detoxikaéni zachytku

2. a) déti na ulici - mladi utikajici z domova ze svého presvédceni diky Spatnym
vztahlim v rodin€, hadkam, nésili a podobné. Détem cCasto staci prozit par dni na
ulici a poté se opét vraci doml nebo do zatizeni, ze kterych utekly
b) déti ulice - mladi, ktefi jsou na ulici. Doma trpi nouzi a bidou. Divodem
muze byt také smrt rodicd. Zplusob zivota téchto déti mizeme piirovnat
k zivotnimu stylu lidi bez domova - Zebraji, kradou a shani si obzivu riznymi
zpusoby

3. mladi ,,summerpunkefi“ — mladi, jejichz celozivotnim smyslem je kazdodenni
nekoncici mejdan. Tito jedinci travi ¢as ve skupiné podobnych nadSencu, které
vnimaji jako nahradu za svoji rodinu. Preferuji volnost a ptes den ,,somruji* na
ulici penize od lidé aby si mohli koupit laciny alkohol

4. pouli¢ni prostitutky a homoprostituti — prostituci vykonavaji jak Zeny, tak
I muzi a nabizeji za penize sexudlni sluzby zakaznikim. Nejzadanéjsi zeny jsou
do 30-ti let a z prostituti jsou nejzadané€jsi mladi chlapci mezi Ctrnactym
a Sestnactym rokem. >

5. skupiny jednostranné specificky orientované mladeZe - skinheads, punkova
mlédez, mladistvi Zijici ve squatech, mladez vyznévajici graffiti apod.

6. mladez z alternativnich skupin

7. bezdomovci®?

49 MATOUSEK, O. a kol. Metody a Fizeni socidlni prdce. Praha, 2003, s. 171-173.
5 BEDNAROVA, Z., PELECH, L. SlabikdF socidlni préce na ulici. Brno, 2003, s. 18.
>l MALINOVA H. Encyklopedie socidlni prace. ,Prostituce”. In: MATOUSEK O. a kol. Praha, 2013
S. 341-343.
52 BEDNAROVA, Z., PELECH, L. Slabika# socidlni prace na ulici. Brno, 2003, s. 18.
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Uvédomujeme si, ze dané vymezeni neni zcela presné, nebot’ nékteré skupiny se
prolinaji a nelze je od sebe jednozna¢né oddélit, napt. ,,somerpunkefi.a dalsi. Toto
rozClenéni akcentuje-nejcastéjsi zpusob jejich zivota, ziskavani obzivy nebo traveni
volného &asu. Clenstvi ve skupinach je zpravidla dobrovolné nebo vynucené socialni
situaci ¢i specifickou formou nétlaku, jakou piedstavuje napft. tlak socidlniho prostiedi,
vrstevnické skupiny, teror silngjsiho apod. Z hlediska geneze jde o nahradni skupiny, ve
kterych jejich ¢lenové nachazeji, byt pouze fiktivné, to, co ve své rodiné postradaji,

tj. uznani, podporu, uplatnéni, ocenéni, citové vazby.>

Pro streetwork jsou vyznamnou cilovou skupinou uzivatelé drog. Smyslem
streetworku je v tomto ptipad¢é navazat nové kontakty s témi uzivateli, ktefi pomoc
potiebuji, udrzet staré kontakty a motivovat tyto klienty k vyhledani dalsich sluzeb, jako
je detoxikacni jednotka, léCebna, kontaktni centrum apod. Vzhledem k masovému
rozsifeni zneuzivani ilegalnich drog u mladych lidi lze ptedpokladat, ze témér kazdy

mladistvy ¢i dité se s drogou setka.>

V nejlep$im piipad€ se podafi pracovnikiim streetwork zkontaktovat uzivatele drog
relativné v¢as, jesté pied jeho prvni zkuSenosti s nitrozilni aplikaci drogy. Streetwork se
zpravidla nezaméfuje na zneuzivani konopi a jeho produktd. Jde sice o ilegalni drogu,
ale mira rizika vzniku zavislosti, zavazného zdravotniho postizeni ¢i smrti je ve

srovnani s nitrozilnim uzivanim drogy mala. %
Formy prace

Cinnost vykondvana v ramci streetwork se da Clenit na tfi formy - praci pfimou,

praci nepiimou a préci piesahujici.>®

1. pifimé préce
- zahrnuje vSechny typy d&innosti vykonavané v interakci s jednotlivymi
klienty nebo cilovymi skupinami
- soucasti je monitoring, depistdz, kontaktovéani, individudlni a skupinova
prace
- soucasti individudlni a skupinové prace je socialni intervence v¢. krizové
intervence, socioterapie, harm reduction (snizovani zdravotnich a socialnich

rizik prosttednictvim vymeény injekéniho materialu), socialni vycvik

5 BEDNAROVA, Z., PELECH, L. Slabika# socidlni prace na ulici. Brno, 2003, s. 18.
% BEDNAROVA, Z., PELECH, L. Slabika# socidlni prace na ulici. Brno, 2003, s. 18.
55 BEDNAROVA, Z., PELECH, L. Slabikar socialni prace na ulici. Brno, 2003, s. 18.
% BEDNAROVA, Z., PELECH, L. Slabika# socidlni prace na ulici. Brno, 2003, s. 18.
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e monitoring = mapovani terénu zaméreno na:

- poznani charakteru lokality (specifické prvky — napf. podloubi, pasaze,
vyklenky apod.)

- pomahajici zafizeni (krizova centra, zatizeni pro drogove zavislé apod.)

- moznost traveni volného Casu (hiisté, kluby pro mladez, herny apod.)

2. nepiima prace

- typy Cinnosti nutné pro praci s cilovymi skupinami — vypracovani projektt,
administrativa, jednani S institucemi, prezentace a medializace prace na
vetejnosti

3. pfesahujici prace

- nese prvky pfimé i nepiimé prace

- prostfednictvim nepiimé prace pomaha tesit konkrétni problémy socidlniho

pracovnika, které souviseji s pfimou praci s cilovymi skupinami®’

4.4 Terénni pracovnik a terénni socialni pracovnik

Terénni pracovnik zejména vyhledava potencidlni uZivatele v jejich pfirozeném

prostedni a navazuje s nimi kontakt, informuje o moznostech a podminkach té socialni
sluzby, kterou nabizi. Pracovnik mapuje situaci uzivatele, pracuje s nim a planuje
s uzivatelem jednotlivé kroky domluvené spoluprace. Spolecné uskutectiuji domluveny
plan, tak Ze se podili na poskytovani zakladniho poradenstvi, snazi se obnovit vztahy
srodinou, pusobi i jako poradce pii vyfizovani ufednich zalezitosti pti jednani
s institucemi. Dal$i naplni je spoluprace s piipadnymi dobrovolniky a se studenty pfi
vykonu odborné praxe. Dohlizi na dodrzovani zakladnich pravidel bezpecnosti
a hygieny, aktivné se zapojuje do preventivnich programi, ucastni se rliznych porad,
supervizi a vede dokumentaci prace s uzivatelem. Pracovnik musi dodrzovat etické
zéasady socidlniho pracovnika, kodexy, aj. Také se musi terénni pracovnik vzdélavat
asledovat vyvoj v legislativé v oboru. Plati u pracovnikii ochrana dat klienti —

ml&enlivost.®®

5" MATOUSEK, O. a kol. Metody a Fizeni socidlni prdce. Praha, 2003, s. 174.

% CERNA, D. Uvod do terénni socialni prace. In JANOUSKOVA, K. a NEDELNIKOVA, D., Profesni
dovednosti terénnich pracovnikii : sbornik studijnich textii. 1. vyd. Ostrava : tiskarna Grafico, 2008, s. 20-
21.
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Terénni socialni pracovnik vykondva vSechny ukony jako terénni pracovnik, ale

dale koordinuje, monitoruje a hodnoti soubor sluzeb, vytvaii a udrzuje dobré vztahy
s jednotlivei ¢i organizacemi a vede metodicky terénni pracovniky. Jak terénni
pracovnik, tak si terénni socialni pracovnik mohou k praci vyuzit od MPSV CR

Metodickou piirucku pro vykon terénni socilni prace. >°
e Psychohygiena

Pro kazdého cClovéka a zvlasté pro pracovnika v socidlnich sluzbach je dilezita
dusevni hygiena. Jako nejjednodussi definici mizeme uvést, ze duSevni hygiena
se sklad4d za jasnych a urcenych pravidel pomadhajicich udrzet, prohloubit ¢i ziskat
znovu duSevni rovnovahu. Také mizeme fici, Ze duSevni hygienou se nalézé efektivni
zpusob zivota aoptimalni cesta pro kazdého clovéka pro rozvoj jeho osobnosti.
Psychohygienou zejména predchazime somatickym potizim — neurotické potize jako
bolesti hlavy, tzkosti ¢i deprese. Veliky vyznam mé psychohygiena také na mezilidské
vztahy, protoze lidé, ktefi jsou napjati a ve stresu plisobi negativné na okoli a vyvolavaji
mnohdy zbyte¢né konflikty. Dulezitd je také pro pracovni vykon a pro osobni

spokojenost. Za nej¢astéjsi stresové situace miizeme uvést pietizeni praci, Casovy stres,

vysilujici snaha o kariéru a nezaméstnanost.
e Syndrom vyhoieni

Na pomahajici profese jsou kladeny casto vysoké ndroky a pro nékteré
pracovniky mlZe znamenat nepiiméfend zatéz. MiiZze vést az k naprostému vycerpani —
K tzv. vyhofeni ¢i vyhasnuti. Syndrom vyhofeni je soubor pfiznakd projevujicich
se ztratou elanu, radosti ze Zivota a energie. Clovék reaguje piedrazdénosti, je
frustrovany, nedivétivy a depresivni. Pfi¢inou syndromu je hlavné dlouhé trvani zatéze
a nasazenim pro jiné lidi. Vyhoteni ma své faze a dynamiku — nadSeni, stagnace,

frustrace a apatie. Mezi projevy patii télesné vyCerpani projevujici se chronickou

unavou, slabosti téla, bolesti zad ¢i poruchami spanku. Také se objevuje naruSeni

stravovacich navykl — nechutenstvi ¢i naopak piejidani. Emociondlni vycerpani

vyvolava pocit beznadéje abezmoci a muze vést az k myslenkam na sebevrazdu.

% CERNA, D. Uvod do terénni socidlni prace. In JANOUSKOVA, K. a NEDELNIKOVA, D., Profesni
dovednosti terénnich pracovnikii : sbornik studijnich textii. 1. vyd. Ostrava : tiskarna Grafico, 2008, s. 21.
60 LASKOVA, A. Psychohygiena terénniho pracovnika a mozZnosti profesiondlni podpory. In
JANOUSKOVA, K. a NEDELNIKOVA, D., Profesni dovednosti terénnich pracovnikii : sbornik
studijnich textii. 1. vyd. Ostrava : tiskarna Grafico, 2008, s. 520-525.
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Dusevni vy€erpani zptsobuje uzavirani se do sebe. Zpiisobuje negativni postoj k praci,

okoli i sob& samému. &

5 Vyzkum

5.1 Dotaznikové Setieni

Pomoci dotaznikové metody bylo provedeno dotaznikové Setfeni. Dotaznik
obsahoval 13 otazek, byl zaméten na to, jak je laické vefejnost informovéana o praci
streetwork. Cilovou skupinou byli respondenti starsi 18 -ti let. Samoziejmé byl dotaznik
zcela anonymni. Byly do néj zahrnuty otazky jak sociodemografické, tak otazky, které
zjistovali informovanost laické vefejnosti. VSechny otazky byly uzaviené. Celkem
osloveno bylo 230 respondentll a vratilo se celkem 174 vyplnénych a pouZitelnych
dotaznikd. TudiZ navratnost dotaznikli ¢inila 87%. Dotazniky byly podavany osobné
nebo prostfednictvim druhych osob pfimo do rukou respondentim v tisténé podobé

a stejné tak byly vraceny. Setieni probihalo v dubnu roku 2016.

Pro lepsi ptehlednost byly otdzky zpracovany do grafii a jsou uvedeny v dal§im
textu. Vysledky budou vzdy uvddény v poctu respondentdl a v zdvorce v procentualnim

vypoctu). Nedilnou soucasti ,,prace* je i pfimo cely dotaznik. (viz. Ptiloha ¢.)

e Analyza Setfeni

A) Prvni tfi otazky se zabyvaly sociodemografickou charakteristikou a bylo
zjisténo, 7e%2:
- dotaznik vyplnilo 120 Zen (68,97%) a 54 chlapti (31,03%),
- 79 respondentt (45,4%) bylo vékové kategorie 15 — 25 let, 32 respondentl
(18,39%) byla kategorie 26 — 33 let a 63 respondentu (36,21) bylo starSich
34 let,

- celkem ze 174 respondenti bylo 123 (70,69%) pracujicich, 51 (29,31%)

studujicich, 13 (7,47%) nezaméstnanych a 12 respondentii (6,9%) jiz je

v duchodu.

61 JANKOVSKY, J. Etika pro pomdhajici profese. Praha 2003, s. 158-160.
62 Vlastni vyzkum.
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B) Jednotlivé otazky a jejich rozbor

Graf &. 1: Setkali jste se uz nékdy s pojmem terénni prace = streetwork?%3

mAno
B Nevim
" Ne

Celkem 139 (79,89%) respondentd se jiz nékdy setkalo s pojmem terénni prace
= streetwork a 11 (6,32%) respondentd si neni jisto. Ovsem jak mizeme bohuzel vidét,

tak 24 (13,79%) respondentt se s timto pojem jesté nesetkalo.

Graf. &. 2: Vite, co pojem streetwork znamena?%*

m Ano

m Nevim
presné

Tento graf nam zobrazuje, Zze 99 (56,9%) respondentli zna vyznam slova
streetwork. 61 (35,05%) dotazovanych nezna piesny vyznam a 14 (8, 05%) vibec nevi,

co tento pojem znamena.

63 Vlastni vyzkum
84 Vlastni vyzkum
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Graf. & 3: Jaka je hlavni naplii pracovniki streetwork?%°

m Sbér odhozenych injekci a

vyhledavani uzivatell nav. latek
M Presvédceni o Skodlivosti

navykovych latek
Nevim
W Pfremlouvani k 1é¢bé

M Podani navykové latky

Na otazku ohledné¢ hlavni naplné pracovnikl streetwork, odpovédélo spravné
102 (58,62%) respondentt. 35 (20,11%) respondentil se domniva, ze hlavni naplni
pracovnikl je presvédceni o Skodlivosti navykovych latek. Pouze 25 (14,37%) nevi, co
je napli téchto pracovnikii a 11 (6,32%) si mysli, Ze tito pracovnici pfemlouvaji
drogové zavisli k lé€bé. Jak mlzeme vidét, tak 1 (0,57%) respondent si mysli, Ze

pracovnici streetwork podavaji navykové latky.

Graf. & 4: Myslite si, Ze je tato prace zasluzna/uZiteéna?°6:

m Ano
B Nevim

Ne

Zde mizeme vidét, Ze praci streetwork jako zasluZznou ¢i uzite¢nou vidi 133
(76,44%) respondentti. Odpovéd’ ,,nevim “ byla uvedena od 29 (16,67%) dotazovanych
y

a 12 (6,9%) respondentt se domniva, Ze tato prace uzitecna neni.

8 Vlastni vyzkum
% Vlastni vyzkum
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Graf &. 5: Myslite, Ze je dostatek terénnich pracovnikii?®’

mAno
94

B Nevim

Ne

Tento graf ndm zobrazuje, ze pouze 4 (2%) respondenti si mysli, Ze téchto
pracovnikl je dostatek a 94 (54%) se domniva, Ze pracovnikl streetwork neni dostatek.

Témét polovina respondentti, 94 (54%) nezna odpoveéd’ na tuto otazku.

Graf ¢&. 6: Je tato sluzba v Piibrami?%8

m Ano
H Nevim

Ne

Zde mlzeme vidét, Ze pouhych 46 (27%) respondentll znd odpovéd na tuto
otazku. Ovsem dokonce 126 (72%) nevi, zda je tato sluzba v Ptibrami a dokonce 2 (1%)

respondenti odpovédeli moznost ,,ne .

87 Vlastni vyzkum
88 Vlastni vyzkum
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Graf & 7: O jakém centru &i zaFizeni pro drogové zavislé jste uz slyseli?®®

H Drop-In

M CAS Magdaléna
Sananin

mlJiné

W Z4dné

Na otazku, o jakém centru ¢i zatizeni pro drogové zavislé jiz respondenti slySeli,
odpovédéla témét polovina, 105 (43%) dotazanych, Ze slySeli o zafizeni Drop-In. 48
(20%) odpovedélo CAS Magdaléna, 33 (13%) zna Sananin a 32 (13%) zna né&jaké jiné

zatizeni. 28 (11%) respondentli nezné zadné zatizeni.

Graf & 8: Myslite si, Ze je prace v terénu bezpeéna?’®

mAno
H Nevim

Ne

112

Z toho grafu je ziejmé, Ze vice jak polovina respondentd, presnéji 112 (68%) se
domniva, Ze prace v terénu neni bezpecna. 27 (17%) si mysli, Ze bezpe¢na je a 25 (15%)

respondentli nevi, zda je nebo neni bezpec¢na.

8 Vlastni vyzkum
70 Vlastni vyzkum
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Graf &. 9: Po kolika pracovnici chodi?"*

mPo2
H Nevim
mPo1l
m3+

Na otazku, po kolika pracovnici chodi, odpovédéla spravné pouze témer
polovina respondentd, ptesné€ji 85 (49%). 67 (38%) dotdzanych nevi spravnou odpoved.
Moznost, Ze pracovnici chodi po 1, odpovédelo 17 (10%) respondentii a moZznost 3

a vice uvedlo 5 (3%) oslovenych.

Graf & 10: Mezi napli pracovniki streetwork nepatri:’?

M Presvédcovani zavislych o
Skodlivosti nav. latek a nutnosti
|éCeni

M Vyhledavani klientl

1 Sbér odhozenych injekci

Na posledni otdzku dotazniku odpovédélo spravné pouze 79 (45%) respondentt.
Moznost vyhledavéani klientd uvedlo 48 (28%) a moznost sbér odhozenych injekci
uvedlo 47 (27%) respondenti. U této otazky se mlzeme domnivat, ze dotazovani

nedavali dostate¢ny pozor pii ¢teni otazky.

! Vlastni vyzkum
72 Vlastni vyzkum
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5.2 Ovérovani hypotéz

Hypotéza €. 1
Laicka vefejnost je dostatecné informovana o této socialni praci.
Tato hypotéza byla potvrzena.

Vyzkum ukazal, Ze S pojmem terénni prace = streetwork se jiz setkalo 139
(79,89%) respondenti a 99 (56,9%) zna vyznam tohoto pojmu. Ddle uvedlo
spravnou odpovéd’ na otazku ohledné hlavni naplné prace pracovnikd streetwork
102 (58,6) respondentti a 112 (68%) se domniva, ze prace Vv terénu neni bezpecna.

K této hypotéze se vztahuji grafy ¢. 1,2,3 a 8.
Hypotéza €. 2
Laicka vetejnost odsuzuje tuto metodu socidlni prace.
Tato hypotéza se nepotvrdila.

Vyzkum ukézal, ze pouze 12 (6,9%) z dotazovanych 174 (100%) nevidi tuto

metodu socidlni prace jako zésluznou. Miizeme to vidét v grafu €. 4.
Hypotéza ¢. 3
Laicka vetejnost klady na praci v terénu.
Tato hypotéza se potvrdila.

Hypotéza byla zalozena na domnénce, Ze laickéd vetejnost nevidi, uzite¢nost ¢i
zéasluhu terénni socidlni prace. OvSem vyzkum ukazal, ze 133 (76,44%) respondentd,

vidi préci streetwork jako zasluznou ¢i uzite¢nou. Ukazuje ndm to graf €. 4.
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5.3 Rizené rozhovory

Pomoci rozhovoru zjistime nazor laické vefejnosti na informovanost o metod¢
terénni socialni prace — streetwork. Pro tyto rozhovory byli vybrani 4 lidé. Prodavacka
potravin (45 let), servirka (25), studentka ¢tvrtého ro¢niku stiedni $koly (18 let) a matka
na matefské dovolené (32). Z téchto rozhovor by mél byt zfejmy 1 nazor dotazovanych
a tuto socialni metodu, zda ji odsuzuji, ¢i nikoli. Kazdy dotazovany ma stejné pouze tii

prvni otazky, na zéklad¢ jejich odpovédi se rozhovor vyviji dal a obsahuje 4 — 6 otazek.

A) Rozhovor s prodavackou potravin

1. Setkala jste se uz nékdy s pojmem terénni socialni prace neboli streetwork a

vite, co to znamena?

,, S timto pojmem jsem se jiz setkala prostrednictvim tisku a internetu. Je to prace

s lidmi na ulici neboli bezdomovci a drogove zavisli lideé. **

2. Vite, co je naplni prace pracovniku streetwork?

,» Nevim presné. Vim, Ze jim pomahaji, ale jak to nevim. Snad jim radi, co maji

3

délat, kde najit pomoc a podobné. Opravdu nevim. ‘

3. Myslite si, Ze je tato prace uziteéna/zasluzna a popripadé proc¢?

,, Tak pokud je jejich praci to, co si myslim ja, tak urcité ano. Nékteri lidé si

opravdu nevédi rady a oni jim pomiizou, pokud o to samoziejmé ti lidé stoji.

4. Naplni pracovnika streetwork ohledné drogové zavislvch je i sbér

ohozenvch injekei ¢i vvména pouzitého materialu za sterilni. Myslite si, Ze

je to spravné?

., 1ak toto uz rozhodné spravné neni. Sher stiikacek jeste budiz, ale ménit jim injekce?
Proc? Urcité se jim to méni zdarma, kde by taky na to vzali penize, a clovek, co by
stitkacku potreboval, si ji musi koupit sam za své penize v lékarné. Tohle mi uz sprdavné

neprijde. Meli by to také platit. **
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5. Myslim, ze je dulezité védét, ze pokud by injek¢éni material byl zpoplatnény,

tak by uzivalo nékolik osob jednu jehlu a prenaseli by se vice nemoci. To

prece neni spravné.

,, Ano, to je dost mozné, ale prosté je nespravedlivé, aby chuddci lidé s cukrovkou si
inzulinky platili a témto existencim aby to vse bylo davano zadarmo. S tim opravdu

nesouhlasim!“

6. Znate néjaké zarizeni, kde mohou drogové zavisli vyhledat pomoc, pokud

primo nepotkaji tyto pracovniky?

3

,, Vim, Ze existuje Drop-In a centra kterym se vika K-centra. Jinak nevim.

B) Rozhovor se servirkou pivnice

1. Setkala jste se uz nékdy s pojmem terénni socialni prace neboli streetwork a

vite, co to znamena?

,» Ano setkala a dokonce k ndm do pivnice chodi pracovnici kontaktniho centra ve
vedlejsim mésté a nechavaji zde sirky s cisly pro jejich klienty a propagacni letacky
o sluzbach a streetmobil, na ktery snad oni mohou volat a oni jim vymeni injekce,

nebo alespon tak jsem to pochopila “

2. Vite, co je naplni prace pracovniku streetwork?

., Vim, Ze sbiraji pouzité odhozené injekcni stiikacky a resi s nimi moznosti lécby. Tedy

‘

S temi, kteri se lécit chtéji. Jinak se o to moc nestaram. Moc mé to nezajima.

3. Myslite si, Ze je tato prace uzite¢na/zasluzna a popripadé proc?

., Nevim. Obcas s narkomany pracuji, chodi sem do pivnice. Né kazdy se chova slusnée,
ale né kazdy se chova sSpatne. Tezko ale Fici zda je dobré jim poskytovat tolik sluzeb
a bezplatne. Ale jak jsem rFekla — moc se o to nestaram. TakzZe de facto je mi to jedno,
ale ja osobné kdybych si méla vybrat, tak bych jim nepomdhala. Nebo mozna tem, kteri
se chteji lécit a jsou zavisli poprvé. Ale pokud se nékdo léci, vyléci a znovu zacne

fetovat, tak téem bych uz nepomohla. NezaslouZi si to.

46



4. Znate néjaké zarizeni, kde mohou drogové zavisli vvhledat pomoc, pokud

primo nepotkaji tyto pracovniky?

,, Znam z vedlejsiho mésta Centrum adiktologickych sluzeb Magdaléna z kterého k nam

dochazi pracovnici, jak jsem uz rekla. Dale vim, Ze existuje Sananin a Drop-In.

C) Rozhovor se studentkou ¢tvrtého ro¢niku

1. Setkala jste se uz nékdy s pojmem terénni socialni prace neboli streetwork a

vite, co to znamena?

,» AN0 samoziejmé vim, jelikoz studuji socialni obor. Je to prace na ulici s drogove
zavislymi. Jsou to pracovnici kontaktnich center a vyhledavaji klienty na ulici, sbiraji
odhozené pouzité injekce a méni pouzité za cisté vcéetné injekcniho materialu. Také jim

pomahaji, pokud se chtéji lécit. *

2. Vite, co je naplni pracovnika streetwork?

., Jak jsem uvedla, sbiraji injekce na ulici, méni injekcni materidl za sterilni a poskytuji
poradenstvi. Také chodi na mista, kde je pravdepodobnost vyskytu drogové zavislych,
jako jsou riizné parky, namésti ¢i nadrazi. Vyhledavaji takto nové klienty a nabizi lécbu

Ci jiné programy. “

3. Myslite si, Ze je tato prace zasluZna/uzite¢na a popripadé proc?

,, Tato otazka je velmi sporna. Sto lidi, sto ndzoru. Me se ta prace tieba libi, jelikoz se
drogovou tématikou zabyvam, ale slycham hodné nazory spise negativni. Zejména na to,
Ze se jim poskytuje injekcni materidl zdarma a ostatni to v lékarné plati a tak podobné.
Nékdo jim pomahat musi. I kdyz by se mélo pomahat asi jen tém, kteri se chtéji lécit,
anebo do drog spadli poprvé, a ne tém, pro které se droga stala zivotnim stylem. Jak

Fikam, je to sporné.

4. Co délat tedy s témi, kteri se 1éCit nechtéji nebo se vylécili a jsou znovu

zavisli?

,, No, pro ty by ten injekcni material mohl byt treba zpoplatnény, ale zase nejde uhlidat

kdo se chce lécit a kdo ne, protoze oni napovidaji komukoliv cokoliv a ani nejde uhlidat

47



zda clovek uz zavisly byl nebo ne. Musela by v lékarndch a téch centrech byt néjaka

internetova databaze, kde by se zaznamendvala jména a zda se uz jedinec lécil.

D) Rozhovor s matkou na mateiské dovolené

1. Setkala jste se uz nékdy s pojmem terénni socialni prace neboli streetwork a

vite, co to znamena?

,, Ano setkala. Vim, Ze pomahaji drogové zavislym.

2. Vite, co je naplni prace pracovniku streetwork?

,,Presné ne. Jen vim, Ze jim pomahaji, coz nechapu. Nechapu, jak nékdo miize
takovymto lidem pomahat! Jediné kladné, to ma to, Ze sbiraji odhozené injekce, které se
obcas nachazi i na détskych hristich. Sama s tim mam zkuSenost a pro tyto pripady mam
u sebe vizitku na tyto pracovniky, které miizu volat, kdyz néjakou tu strikacku najdu. Ale

to nepomahaji jim, ale nam. “

3. Myslite si, Ze je tato prace uzite¢na/zasluzna a popripadé proc?

., UZitecna je z toho ditvodu, Ze jim miize kdokoliv zavolat, pokud najde tu odhozenou
stiikacku, jak jsem uz zminovala. Ale jinak s touto praci absolutné nesouhlasim.
Pomahat nékomu takovému, kdo si to viastné skoro ani nezaslouzi. Vzidy ten clovek ma
na vybeér, zda po té droze siahne nebo ne. I ja jsem si uz prosla spoustu tézkymi
situacemi, ale vzdy jsem to néjak zvladla a nepotrebovala jsem se zfetovat. A 7eci jakoze
cloveék nikoho jineho nema, nebo Ze je to jedina moznost jak se odreagovat, jak jsem se

I3

docetla v riiznych casopisech, mi prijdou totdlné absurdni. *

4. A co v pripadé, Ze se ¢lovék nema na koho obratit v tézké situaci? Co kdyz

nema pratele nebo nema dobré vztahy s rodinou?

,, Ano, to se stat miize, ale tak prece za to stoji alespon se snazit lepsit vztahy
s rodinnou, anebo si prosté najit konicek. Posilovani, plavani, cestovani, jsou riizné
kluby ctenari ci divadelni kluby nebo miize clovek néco vyrabeét, napriklad kosiky
Z papiru apod. Podle mé vétsina lidi stejné bere drogy jen z nudy. Hlavné v dnesni dobé,
kdyz vidim tu dnesni mladez. Rodice je nevedou k néjakemu Zivotu s konicky a oni
nemaji jak vyplnit volny cas, tak fetuji. Pro né je to zabava. Ja bych takovym lidem

3

prosté nepomdahala. *
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5. Co byste délala jako matka kdyby, jste zjistila, Ze VaSe dité bere drogy?

,, Téezko 7ict. Nedokadzu si takovou situaci predstavit, ale asi bych se snaZila nejdrive vse
resit s ditetem a v klidu, proc¢ zacal, jestli vi, jak miize dopadnout apod. a pokud by to
nepomohlo, tak bych vyhledala pomoc odborniku, treba pres Skolniho poradce, nebo
bych si zavolala ty streetworkry aby mi poradili co délat. Urcité bych se snazila byt
svému ditéti oporou, dokud by to Slo. Samoziejmé pokud by se stal problémovym
a nevédela bych si s nim rady a bylo by dité nezletilé, asi bych premyslela o umisténi do

néjakého zarizeni, protoze jediné tak bych mu mohla pomoc. *
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6 Zavér

Bakalaiska prace se zaméfuje na navykové latky a charakterizuje metodu terénni
socialni prace — streetwork. Teoretickd Cast se v prvni kapitole vénovala zejména
charakteristice jednotlivych navykovych latek. Charakterizovana je vyroba ¢i ziskani
drogy, moznosti uzivani, pfiznaky uzivani i moznd rizika spojena s uzivanim
navykovych latek. Tato kapitola také predstavuje zdkladni pradvni upravu ohledné
navykovych latek a jsou zde zminény také projevy intoxikace a prvni pomoc pii
pfedavkovani drogami. Dalsi kapitola se vénuje zavislosti a moznostem lécby. Posledni
kapitola teoretické ¢asti obsahuje pfimo terénni praci, a to jeji historii, charakteristiku

terénniho pracovnika ¢i rizika spojend s touto pomahajici profesi.

Empirické cast je zaloZzena na vyzkumu pomoci dotaznikového Setfeni a fizenich
rozhovori. Cilem vyzkumu bylo zjistit ndzor a informovanost laické vefejnosti ohledné
terénni socialni prace. Bylo zjisténo, ze zcelku — 174 respondentti dotaznikového
Setfeni se 139 respondentd uz nékdy s pojmem streetwork setkalo, ale jen 99
respondentl vi, co tento pojem piesn¢ znamena a 102 respondentl vi, jakéd je hlavni
napln pracovnikl streetwork. Pokud jde o znalosti dotdzanych ohledné zatizenich pro
drogové zavisle, tak 28 respondentll nezna zadné takové zafizeni. Vyzkum pomoci
rozhovorii nam pfinesl skutecnosti takové, Ze dotdzani spiSe nesouhlasi s ¢innosti této
metody socialni prace nebo s ni souhlasi pouze z ¢asti. Z obou vyzkumi je zfetelné, ze
laicka vetejnost neni dostatecné informovana o praci streetwork. Na zékladé toho 1ze
usoudit, ze je dilezité naptiklad prostfednictvim Skol dostat ke studentim, co nejvice
informaci o metod¢ streetwork a celkové drogové problematice. Prostfednictvim
studentt a propaga¢niho materialu se mohou dostat k rodicim dalezité informace, jako
napf. kde mohou vyhledat pomoc, kdyz jejich dit¢ zacne brat drogy, aby védéli, ze se
muzou obratit 1 na pracovniky streetwork, kterym miiZou zavolat a sejit se s nimi pfimo
na ulici ve svém meésté ¢i v blizkém okoli. Velmi dilezitd je také primarni prevence,

ktera by se méla ve vét§im rozsahu dostat do zakladnich i stiednich Skol.

Na zavér mohu jest¢ dodat, ze nebylo uplné lehké vést rozhovory s lidmi na toto
téma, protoze vétsina lidi, pokud slySi o narkomanech a o tom, Ze jim n€kdo pomaha,

tak jsou velmi odmitavi. Najit ¢loveéka, ktery se o tom dokaze bavit, bylo docela tézkeé.
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P¥ilohy

Priloha €. 1 Dotaznikové Setieni
Dotaznik

M¢ jméno je Michaela Poduskova a studuji VSERS v P¥ibrami obor bezpeénostné
pravni ¢innost. Soucasti mé bakalarské prace na téma ,, Vybrané aspekty metody terénni
socidlni prace (streetwork)™ je tento dotaznik. Timto bych Vas rada poprosila o jeho
vyplnéni. Oznacte prosim vzdy jen jednu odpovéd’. Prosim o pravdivé odpovédi, jelikoz

dotaznik je anonymni.

1. Jste Zena nebo muz?
- Zena
- muz

2. Do jaké vékové kategorie patrite?

- 18-25
- 26-33
. 34+

3. Pracujete nebo studujete?
- prace
- studium
- dichod
- nezamgéstnany

4. Setkali jste se uz nékdy s pojmem terénni prace = streetwork?
- ano
- nevim
- ne

5. Vite co pojem streetwork znamena?
- ano
- nevim
- nevim pfesné
- he

6. Jaka je hlavni napli pracovniki streetwork?
- sbér odhozenych injekci a vyhledavani uzivatelt navykovych latek
- podani navykové latky
- presvédceni o Skodlivosti navykovych latek
- pfemlouvani k 1écbé
- nevim
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7. Myslite si, Ze je tato prace uzite¢na/zasluzna?
- ano
- nevim
- he

8. Miyslite, Ze je dostatek terénnich pracovnikii?
- ano
- nevim
- he

9. Je tato sluzba v Pribrami?
- ano
- nevim
- ne

10. O jakém centru ¢i zatizeni pro drogové zavislé jste uz slyseli?
CAS Magdaléna

Drop-In

Sananin

- jiné

- zadné

11. Myslite si, Ze je prace v terénu bezpecna?
- ano
- nevim
- he

12. Po kolika pracovnici chodi?
- pol
- po2
- 3+
- nevim

13. Mezi napli pracovniki streetwork nepatri?
- sbér odhozenych injekci
- vyhledavani klientd
- presvédcovani zavislych lidi o Skodlivosti a nutnosti 1éceni
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