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ABSTRAKT

WURKNER, P. Modelovani situaci pro ndcvik rozhodovaciho procesu v procesnim
vzdelavani policistii : bakalarska prace. Pribram : Vysoka Skola evropskych a

regionalnich studii, o. p. s., 2016. 72 s. Vedouci bakalaiské prace : Mgr. Frantisek Snitr.

Klicova slova: Policie, zékladni odbornd ptiprava, vzdélavani, andragogika,
didaktické metody, inscenacni metody, modelové situace manazerské dovednosti,

regionalni management...

Prace se zabyva tématem vyuziti a charakterem modelovych situaci v systému
zdkladni odborné ptipravy policisti. Problematiku zkouma zpohledu zatazeni
modelovych situaci jako prostiedku praktické vyuky do modulového systému ZOP a
naplné samotnych modelovych situaci. Zamétuje se zejména na nutnost a opodstatnéni
zafazeni praktické vyuky vramci vzdélavani policistd. Své nazory Kk tomu sdéluji
posluchaci ZOP, kteti absolvovali minuly i sou€asny systém. Dale spolupracuji 1 ucitelé
odborného vycviku. Diky nim mame moznost nahlédnout na systém vzdélavani z druhé
strany. K vyzkumu je pouzita metoda dotaznikového Setfeni, jehoz vysledky jsou

podrobeny kvantitativnim vyzkumnym metodam.



ABSTRACT

WURKNER, P. Modeling of situations to practice decision-making process in
the training of police officers : Bachelor thesis. Ptibram : The College of European and
Regional Studies, 2016, 72 s. vedouci prace: Mgr. FrantiSek Snitr.

Key words: Police basic training, education, adult education, teaching methods,

staging methods, model situations

Thesis deals with the use of a character model situations in the system of basic
training of police officers. Examines the issue from the perspective of the classification
model situations as a means of practical training in a modular system ZOP and filling
themselves model situations. The research method was used to survey, whose results

were subjected to quantitatiacve research methods.



VOt n e s sttt 8
1  Cil a metodika bakalaFské Prace ...............cccoooiiiiiiiiiiii e 12
2 Teoreticka CASt.........c.ccviiiiiiiic e 15
2.1 Skolni vzdélavaci program zakladni odborné ptipravy policisti..................... 15
2.1.1  ZOP patnd od 1. zali 2008........cccceriiiiiiieienie e 15
2.1.2  ZOP platnd od 1. prosince 2013 ........ooiiiiiiiiieiieeiee e 18

2.2 Andragogika — didaktick€ metody.........ccouvieriereiiiiiiiisieee s 23
2.2.1  Specifika vzdélavani dospElych ..o, 25
2.2.2  DidaKtiCK€ PIINCIPY ...veeiveiiiieiiieiieesiie st e et 28
2.2.3  Didaktické Metody .......cccoriuieiiiiiieiie s 30

2.3 MOdEIOVE STTUACE ... eeiuvieieeiiie ettt ne e 35

3 VYZKUIMNA CAST ..o 38
3.1 VYZKUMNY SOUDOT ..ottt 38
3.1.1 Respondenti z fad soucasnych posluchactt ZOP.........c.ccceovviriniiinnnnnn. 38
3.1.2  Respondenti z fad byvalych posluchacti ZOP..........ccccceovvviiriniinnnnenn. 38
3.1.3  Respondenti z fad lektori a uciteld policejni Skoly v Praze ..................... 38

3.2 DOtaZNTK .t 39

4 VYSIEAKOVA CAST ... 40
4.1  Porovnani systémll ZOP .........cccciiiiiiiiiiiiiii e 40
4.1.1  Obecné charakteriStiKy .......coovveiiiiiiiiiiii e 40
4.1.2  Praktickd viuka v ZOP ... 41
4.1.3  Srovnani vyhod a nevyhod jednotlivych systémi ZOP .............ccccevvennine 42

4.2 Analyza VSIedKl ......ccoviiiiiiii 45
4.3  Vyhodnoceni volng€ OtazKy ..........cceviiiiiiiiiiiiiiii 57
ZLAVET ...t b Rttt bbb 62
Seznam PouZitych ZArofil .........ccooveiiiiiiiiii e 67
SeZNAM ZKIALEK ......ooviiiicii 69



Prilohy



Uvod

Systém a prubéh zakladni odborné ptipravy policisti se v uplynulych deseti
letech n€kolikrat ménil. Zméndm podléhala nejen jeho napln, ale i zpiisoby vyuky. Tyto
zmény mély za kol optimalizaci a zefektivnéni procesu, ze kterého by do vykonu méli
vychazet ,,hotovi“ policisté, ktefi budou schopni pruzné¢ reagovat na situace, kterym
budou béhem své sluzby vystaveni. Nejedna se pouze o klasické, tzv. bezpec¢né situace.
Jedna se o vSechny tkony 1 zékroky, ve kterych policisté vystupuji jako hlavni aktéti
situace s cilem situaci co nejlépe zvladnout. Definice zakroku a tkonu neni oproti
predeslé pravni upravé zékona o policii pfesné stanovena. Z jednotlivych paragrafii
zakona o policii 1ze vSak dovodit, Ze tkonem se rozumi jakykoliv ukon, ktery spada
do pravomoci policie, tedy vyuziti nékterého ze zakonnych opravnéni. .,V pripadé
ohrozeni nebo poruseni vnitiniho poradku a bezpecnosti, jehoz odstraneni spada
do ukolii policie, je policista ve sluzbé nebo zaméstnanec policie v pracovni dobé
povinen provést tikon v ramci své pravomoci (dale jen ,vikon*)...“t Zakrokem se pak
rozumi Ukon, pii némz dochazi k pfimému vynucovani splnéni pravni povinnosti nebo
K ptimé ochrané prav za pouziti sily nebo hrozby jejiho pouziti. Z definice zakroku lze
dovodit, Ze jeho cilem je mimo jiné ptekonat odpor osoby vuéi zakroku. ,,Pokud to
okolnosti dovoluji, je policista pred provedenim iikonu, pri némz dochdzi k primému
vynucovani splnéni pravni povinnosti nebo k primé ochrané prav za pouziti sily nebo
hrozby jejiho pouziti (ddle jen ,,zakrok*)...“? Dalsim dilleZitym rozdilem mezi ikonem
a zakrokem je také v tom, kdo je opravnén jej provést. ,,Ukon je oprdvnén provést
policista nebo zaméstnanec policie v pracovni dobé.® | Zikrok je opravnén provést
pouze policista.«*

Zejména pii provadéni zdkrokli, ve kterych je nezbytné pouziti donucovacich
prostredkid nebo sluzebni zbrang, jsou na policisty kladeny zvysené naroky a to zejména
v oblasti zodpoveédnosti. Kazdy policista zodpovida za zdravi a Zivot svij a Zivot
a zdravi civilnich osob. Mnohdy vSak nejvétsi zodpoveédnost citi za zivot a zdravi svého

kolegy, se kterym do zakroku jdou a se kterym se z né€j chtéji vratit. Toto vSe by mélo

1 Zakon &. 273/2008 Sb., o Policii CR, § 10 odst. 1
2 7akon &. 273/2008 Sb., o Policii CR, § 10 odst. 5
3 Zakon &. 273/2008 Sb., o Policii CR, § 113 odst. 1
4 zakon ¢&. 273/2008 Sb., o Policii CR, § 113 odst. 2
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byt pfi sestavovani vzdélavaciho programu zohlednéno, nebot’ ,,policista je opravnén
pouzit pfi zdkroku donucovaci prostfedek a zbraf, k jejichz pouzivani byl vycviten.«®
Vycvik jako takovy probihd na Skolnich policejnich stiediscich, policejnich Skolach
a formou praxe na Utvarech. Prace se zabyva tzv. Skolni &asti ZOP (zakladni odborné
pfipravy). Tato €ast je upravovana odborem vzdélavani a spravy policejniho Skolstvi
ministerstva vnitra a to Skolnim vzd¢lavacim programem. Blize se tomuto tématu
vénuje teoreticka ¢ast, kde je vypsana jeho podrobna charakteristika a zmény tykajici se
piredevsim zatazeni modelovych situaci a obecné praktické vyuky do naplné zakladni
odborné ptipravy. Obecné lze fici, ze zmény ve zplisobu vzdélavani policista reflektuji
psychosocialni zmény spole¢nosti. Se zménami spolecnosti souvisi nové situace, kterym
jsou policisté béhem sluzby vystaveni.

Jak dilezité je flexibilné reagovat ve vyuce a vycviku nastupujicich policisti
na nové vzniklé situace, ukazuji hned dva ptipady z nedavné doby. Prvnim pfipadem je
utok z Uherského Brodu ze dne 24. unora roku 2015. Je na misté si polozit otazky,
zda bylo v ptipravé policistii udélano maximum, aby byli schopni reagovat s maximalni
moznou efektivitou k zachovani zivota rukojmich i svych, tedy ,, chranit bezpecnost
osob a majetku a verejny poradek‘®. Zda je mozné piipravit policisty na takovou situaci
pouze formou teoretickych vyukovych metod. Zda by pfi jiném zpisobu vycviku mohli
reagovat lépe. Tyto otazky jsou piedev§im pro pedagogické pracovniky pusobici

ve vzdélavani novych policistl stéZejni.

Dal$im medializovanym piipadem byla hra dopravniho policisty na klavir
v podloubi filozofické fakulty Karlovy univerzity v Praze. Ackoliv byla tato véc
vetejnosti hodnocena kladné a policista nebyl kontrolnimi organy nikterak kazensky
potrestan, presto nad touto situaci hrozil vzty€eny prst. Tim policejni organy
upozoriiovaly natenkou hranici mezi vhodnym a nevhodnym chovanim policisty
V uniforme¢. Pomyslny ,,vztyCeny prst* nejen, ze kladl na srdce nutnost sebereflexe vsem
policistim, ale i hrozil moznymi nasledky. Kde je vsak ta hranice mezi policistou -
strojem a policistou ¢lovékem? Kde a zejména jak se mohou mladi policisté naucit,
které chovani je jeste pfijatelné a které jiz nikoliv? Policista se dostava do nespocetného
mnozstvi situaci, které maji mnoho vychodisek. Jejich volba neni mnohdy pouze

na policistovi, ale inaokoli. Je teoretickda vyuka dostate¢na pro piipravu policisty

5 Zéakon ¢. 273/2008 Sb., o Policii (:DR, §51
6 Zakon ¢&. 273/2008 Sb., o Policii CR, ve znéni pozdé&jsich predpist, § 2
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na vSechny tyto situace? Je teoretickd vyuka schopna naucit mladé lidi vyrovnat se se

stresem, ktery mohou v danych situacich zazit?

Vyse dva uvedené piiklady jsou naprostym protipdlem, naprosté extrémy
prikladii, které jsou v praxi policisty feSeny. Na jedené stran¢ stoji Clovek, ktery o své
vlastni vili vzal zivot osmi dal§im lidem, vzal ho nakonec i sam sob¢ a i policisté mohli
vinou svych Spatnych rozhodnuti na misté zemfit. Na stran¢ druhé par, na prvni pohled,
nevinnych takti zahranych na klavir policistou v uniformé. Ptesto jsou oba tyto ptipady
zkoumany, hodnoceny, feSeny a presto by méli byt novi policisté na ob¢ tyto situace

pfipraveni a m¢li by védet, jak ,,spravné,, se v dané situaci zachovat.

Tato prace srovnavd nékolik modelt zdkladni odborné ptipravy. Jednd se
0 systémy vyuzivané v poslednich sedmi letech. Tedy tfi systémy, kterymi prosla velka
¢ast policistt slouzicich tzv. ,, na ulici®. Jsou to pravé tito policisté, ktefi se na misto
zasahu dostavaji jako prvni. Jsou to prave ti policisté, ktefi maji za ukol prvotni analyzu
situace a vyhodnoceni optimdlniho postupu. Jsou to pravé ti policisté, ktefi nasazuji své
zivoty a zdravi, aby nas ochranili tak, jak slibili. ,,Slibuji na svou cest a svédomi,
Ze pri vykonu sluzby budu nestranny a budu diisledné dodrzovat pravni a sluzebni
predpisy, plnit rozkazy svych nadrizenych a nikdy nezneuziji svého sluzebniho
postaveni. Budu se vzdy a vsude chovat tak, abych svym jednanim neohrozil dobrou
povést bezpecnostniho sboru. Sluzebni povinnosti budu plnit 7adné a svédomité

a nebudu véihat pri ochrané zdajmii Ceské republiky nasadit i viastni Zivot™.”

r~r

Na zakladni odbornou piipravu nahlizi prace z nékolika thli pohledu. Zobrazuje
pohled skupin posluchac¢ti ZOP, pfi¢emz kazda ze skupin prosla jinym vzdélavacim
programem. ZOP hodnoti také samotni lektofi. Toto komplexni hodnoceni dava
moznost nalézt slaba mista a nedostatky soucasného pojeti zakladni odborné piipravy
policistii, zatazeni modelovych situaci do jejich struktury a v neposledni fad¢ i jejich
obsah. Ackoliv se neustale pracuje na zménach zpusobu provedeni zakladni odborné
piipravy, chybi z naseho pohledu zpétna vazba, tedy zhodnoceni UspéSnosti a kvality
policejniho vzdélavani. Na tuto mezeru v oblasti se, alesponi z Casti, prace zamétuje
vyzkumem. Jednd se pochopitelné o dil¢i vyzkum jedné ¢asti vzde€lavaciho procesu, je
to vSak Cast velice podstatnd a mnohdy rozhodujici o uspéchu ¢i netspéchu policisty

ve svém rozhodovani.

7 Z&kon ¢&. 361/2003 Sb., o Sluzebnim poméru piislusnikii bezpe&nostnich sborti, § 17 odst. 3
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Uspéch kazdé jednotlivé struktury vzdélavaciho programu by mohl byt
z hlediska efektivity pfipravy objektivné hodnocen pouze vyzkumem provedenym
V terénu. Z Casovych a materidlnich ditvodii neni v moznostech této prace tento vyzkum
provést. Proto je pro tcely této prace stéZejni subjektivni pohled aktérti na piedlozeny
vzdélavaci proces, z néhoz by mélo byt mozno vypracovat doporuceni a feSeni

ptipadnych nedostatkd.
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1 Cil a metodika bakalarské prace

Zakladni odborna ptiprava a vzdélavani policistli obecné prochdzi v posledni
dob¢ fadou zmén. Tyto zmény jsou vyzadovany dynamikou spoleCenskych zmén a maji
za ukol racionalizaci, zefektivnéni ¢i souhrnné je mozné fici optimalizaci policejniho
Skolstvi, jehoz vysledkem bude policista, ktery je na podklade teoretickych znalosti
schopen a pfipraven prakticky fesit situace vyplyvajici z charakteru jeho sluzebniho

pomgeru.

Vzhledem k osobnim zkuSenostem z oblasti pedagogiky v systému zakladni
odborné ptipravy policisti se setkdvame v procesu vzdelavani s nekomplexnim
pristupem posluchact k feseni piedlozenych situaci. Velice ¢asto nejsou schopni staveét
na dobie osvojenych teoretickych zakladech a aplikovat je do praxe. Obzvlasteé obtiznou
se jevi verbalni i neverbalni komunikace v hrani¢nich situacich, kde je nezbytny
asertivni pfistup k zacastnénym. Tento je mnohdy rozhodujici pro nasledné nutné uZiti
donucovacich prostiedktl ¢i vyfeSeni Situace bez jejich pouziti. Pfi spolecenském
vnimani policie dne$ni spolec¢nosti, coby represivni slozky, je pro mladé policisty velice
naroéné ,,odhadnout“ vhodny postup. Castym problémem je stav, kdy policista
vi, Ze - dana situace napliuje vSechny znaky protipravniho jednani, vi co — tedy umi
celou situaci spravné pravné kvalifikovat véetné stanoveni moznych sankci, které ma
moznost za dané jedndni uloZit, ale nevi jak — tedy jaky zvolit spravny technicky
a takticky postup, kterym by situaci vyiesil. Na rozdil od n€kterych ostatnich ucastnika
situaci jsou policisté jejich aktivnim Cinitelem. ,,V pripadé ohroZeni nebo poruseni
vnitiniho pordadku a bezpecnosti, jehoZz odstraneni spada do ukoli policie, je policista
ve sluzbé nebo zaméstnanec policie v pracovni dobé povinen provést ukon v ramci své
pravomoci (ddle jen ,,ukon*) nebo prijmout jiné opatreni, aby ohroZeni nebo poruseni
odstranil. Policista ma povinnost podle odstavce 1 i v dobé mimo sluzbu, je-li
bezprostiedné ohrozen zivot, zdravi nebo svoboda osob anebo majetek nebo doslo-li

K titoku na tyto hodnoty.*®

Soucasny model zakladni odborné piipravy méa modularni charakter, kde se

jednotlivé moduly maji svym obsahem dopliovat a jeden na druhy navazovat.

8 Zakon ¢&. 273/2008 Sb., o Policii CR, ve znéni pozdgjsich piedpist, § 10, odst. 1 a 2
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V soucasné dob¢ je systém vzdélavani policistt shledavan ne zcela komplexnim, nebot’
je v maximalni mife feSena stranka ndplné - tedy co se vyucuje, dale metod vzdélavani —
tedy jakym zptsobem je ucivo posluchaciim predkladano. Prakticky zadna cést vyuky
neni vénovana emotivni strance. Tuto skute¢nost je ovSem velkou chybou, nebot’ emoce
jsou nedilnou a podstatnou soucasti policejni prace. Ze zkusenosti vyplyva, ze idealnim
prostiedkem pro ziskani a zautomatizovani spravnych emocionalnich navyku pfi feSeni
situaci jsou inscenacni metody — v piipadé policejniho vzdélavani vyuziti modelovych

situaci, které byly ze soucasného systému prakticky vypustény.

Cilem préace je tedy analyzovat souCasny stav modelovdni typovych situaci
a jejich zarazeni do systému zakladni odborné ptipravy policistli, porovnat vyvojové
faze ptipravy policejni taktiky, zhodnotit soucasny didakticky postup a néaplné
modelovani typovych situaci a s vyuzitim metody kazuistiky, komparace a korela¢nich
metod pii vyhodnocovani dotaznikového Setfeni navrhnout feSeni pro optimalizaci

procesu zkoumané problematiky.

Prvni cast bakalafské prace (dale jen ,prace”) se vénuje teoretické
charakteristice zakladnich pojmi. Zakladni odborné piipravé a jejim systémuim, tak jak
se ménily v pribéhu uplynulych nékolika let, dale andragogice, kterd byla vyhodnocena
jako optimdlni pfistup ke vzdélavani v rdmci zakladni odborné ptipravy. Charakteristika
vychazi znaborovych kritérii do sluzebniho poméru k Policii Ceské republiky.
Andragogika je specificky pojem ve vzdélavani. Vénuje se vzdélavani dospélych a jejim
zvlastnostem. Vychdazi z klasické didaktiky, kdy respektuje potieby a naroky dospélych
osob, jejichz pfistup kuceni je Ccist€é pragmaticky a kopiruje potieby znalosti
a dovednosti v pracovnim zivoté. Posledni bod teoretické c¢asti se vénuje piimo
modelovym situacim. Tedy modifikované didaktické metod¢, kterd je velice cCasto

vyuzivana prave pro vzdelavani a vycvik prisluSnika bezpecnostnich slozek.

Druha ¢ast je zamétena na zpracovani ziskané baterie vysledkt. Osloveno bylo
celkem 75 respondenti, z nichz 60 dotaznik vyplnilo a v rdmci stanoveného ¢asového
horizontu odevzdalo. Metoda dotazniku je jednou z nejcast&ji vyuzivanych vyzkumnych
metod. Principem je pisemné zjistovani dat od velkého poctu osob. To ji tadi
mezi nastroje  hromadného ziskdvani 1daja. Jeji oblibenost je dana zejména
nepopiratelnymi pozitivy a vyhodami oproti jinym metodam. Jedna se o relativni
finanéni nenarocnost, relativné snadné zpracovani a vyhodnoceni ziskanych dat,

samoziejme pii vhodné zvolené metode. Velmi dilezité je i pozitivum pro respondenty
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a to dostatek casu na vyplnéni dotazniku a fakt, ze miize dotaznik vyplnit kdykoliv
a kdekoliv.?

Data ziskana vySe uvedenym vyzkumem jsou analyzovana v nékolika oblastech.
Prvni Casti je analyza vysledki v ramci kazdé skupiny samostatné. Tedy hodnoceni
zékladni odborné pfipravy konkrétni skupinou jejich ucastnikii, celkovou ¢i dilci
spokojenost se systémem zakladni odborné ptipravy policisti. Dale je provedeno
srovnani ziskanych dat mezi jednotlivymi skupinami. Pro tuto analyzu jsou vyuzity
metody kazuistiky a komparace. Jednotlivé otazky a vztahy v odpovédich jsou
analyzovany metodou korelace. Tato faze provadi vyzkum, zda jsou odpovédi

mezi skupinami, nebo mezi otazkami v jedné skuping, vzajemné zavislé, ¢i nikoliv.

V zavéreCné cCasti prace je provedeno zhodnoceni ziskanych informaci.
Vysledky jsou znazornény jak pisemnou formou, tak pomoci grafii. Grafické zpracovani
vysledku slibuje zejména moznost prehlednéjsiho zobrazeni ¢etnosti a vzajemné vazby

mezi jednotlivymi ¢astmi vyzkumné baterie.

9 HLAD'O, P. Uvod do pedagogického vyzkumu pro ucitele stiednich $kol. Brno : Mendelova univerzita,
2011, s. 30.
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2 Teoreticka ¢ast

2.1 Skolni vzdélavaci program zikladni odborné piipravy policisti

Vzdélavani policistll je nazyvano Zakladni odbornou piipravou. Policisté jsou
vzdélavani a pfipravovani na zatazeni do pfimého vykonu v ramci zékladni odborné
pfipravy. Ta je rozdélena do nékolika &asti. Skolni &ast pfipravy je situovana
do policejnich $kol v Brn€, HoleSové a Praze. Struktura a provedeni ZOP byla
v minulych letech nékolikrat modifikovana. Prace srovnavd posledni tfi modely,
V nichz probéhla radikalni uprava v oblasti zafazeni a vyuziti modelovych situaci.
Systém vzdé¢lavani policisti je dlouhodobé v rukou ministerstva vnitra a jeho odborem
vzdélavani a spravy policejniho Skolstvi. Od ledna roku 2016 piechazi skolni ¢ast, coby

Kurz, pod spravu policejniho prezidia. Je tedy nasnad¢, ze budou probihat dal$i zmény.

2.1.1ZOP patna od 1. za¥i 20080

Prvni variantou ZOP je Skolni vzdélavaci program vydany ministerstvem vnitra,
odborem vzdélavani a spravy policejniho $kolstvi, VPS a SPS MV v Praze k.o. P1/0026
platnym od 1. zafi 2008. Charakteristika, ktera je zde uvedena, je ¢erpana z podkladt

pravé tohoto pokynu. Hlavnimi principy kurzu jsou:
— policejni prace musi byt sluzbou ob¢anovi,

— policista musi byt vysoce profesiondlni, kvalifikovany, motivovany,

disponujici vysokym etickym standardem,
— vzdelavani a vycvik musi byt zalozen na kompetenénim piistupu,

— ve vzdélavani a vycviku policistli je nutno zdlraznit osobni odpoveédnost

kazdého policisty za sebevzdélani.

Cilovou skupinou jsou policisté, ktefi byli pfijati do sluzebniho poméru k Policii
CR. Spliji pozadavky na konkrétni sluzebni misto, tedy byli pfijati podle §22 odst. 4.

zékona ¢. 361/2003 Sb. Profil absolventa je dan vzdé€lavacim cilem. Absolvent je

10 Skolni vzd&lavaci program, C. j.: MV-14066-10/VO-2008 Kodové oznageni: P1/0026
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schopen popsat zakladni povinnosti policisty ve smyslu zakona o Policii CR, aplikuje
eticky kodex PCR a souvisejici interni akty Fizeni, zna historii vyvoje bezpe&nostnich
sborti CR, uvede vyznam modelu EFQM pro vztahy mezi PCR a vefejnosti z pohledu
jeho sluzebniho zafazeni a popiSe spravny postup policisty pii ukladani a zabezpeceni
sluzebnich zbrani a stfeliva a zasady spravné manipulace s nimi.!! Tyto cile jsou blize
rozpracovany v klicovych kompetencich absolventa, které jsou rozdéleny podle oblasti

na;12

a) komunikativni kompetence - které kladou daraz na kvalitu verbalniho i pisemného
projevu a jejich prezentaci, na schopnost zpracovavat materidly pfi dodrzeni jazykové
a stylistické normy a vyjadfovat se a vystupovat v souladu se zadsadami kultury projevu

a chovani,

b) personalni kompetence — absolventi umi redln¢ zhodnotit situaci, odhadovat
vysledky, volit spravné prostiedky a zptsoby vhodné pro splnéni tikolu a v neposledni

fad¢ se vzdélavat a pecovat o své dusevni i fyzické zdravi,

¢) socialni kompetence — zde je vysledkem vzdélavani schopnost adaptovat se
na pracovni prostfedi, spolupracovat s ostatnimi kolegy a pfijimat a zodpové&dné plnit

jemu svéfené ukoly.

Dal$im neopomenutelnou ¢ésti jsou odborné kompetence. Zahrnuji naptiklad

oblast:
a) etiky policejni prace a chovani k ob¢anovi,

b) schopnost pochopit a respektovat ulohu policejniho organu v demokratické

spolecnosti,
C) schopnost vnimat nazory ob¢ani a jejich pozadavky,
d) schopnost pochopit spolec¢enskou nepfiijatelnost korup¢niho jednani,

e) dbat na vhodnost volbu preventivniho ¢i represivniho postupu a nutnost jejich

vyvazenosti,
f) musi se vzdy chovat v souladu s pravnimi a etickymi kodexy,

g) svédomité plnit své povinnosti a ztotoZnit se s moralnimi principy policisty.

11 Skolni vzdélavaci program, C. j.: MV-14066-10/VO-2008 Kodové oznadeni: P1/0026, s. 5.
12 Skolni vzd&lavaci program, C. j.: MV-14066-10/VO-2008 Kodové oznadeni: P1/0026, s. 6.
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Déle pak oblast odbornosti a pravniho védomi, kdy v rdmci své pracovni ¢innosti musi

policista:
a) spolupracovat s piedstaviteli organt obci,
b) dohlizet na ochranu vetejného poradku,
C) pusobit jako preventista a vychovatel vefejnosti,
d) chranit Zivot a zdravi ob¢ant,
e) patrat po hledanych osobach a vécech,
f) veskery vykon sluzby realizuje jako poskytovani pomoci ob¢anovi.

Tento systém ZOP byl stanoven jako devitimési¢ni denni studium s klasickou
predmétovou strukturou. Forma vyuky byla hromadnd, skupinova, piipadné
I individualni, vzdy v zavislosti na potieby studentd a daného predmétu. Zakladni
odborné piiprava je ukoncena zavérecnou zkouskou. Ta se skldda z teoretické Casti
a casti praktické. Zakladem zkuSebniho mechanismu praktické zkousky jsou inscenacni
metody. Po pfedvedeni vyfeSeni zadané situace nésleduje pohovor studujiciho
se zkuSebni komisi. Prakticka ¢ast je hodnocena z pravniho aspektu, volby spravného
jednani, zvladnuti technickych prostfedkii a administrativniho aspektu. VSechny tyto

&asti jsou vzajemné propojeny.®

V tomto systému zakladni odborné pfipravy je praktickd vyuka zafazena
do jednotlivych pfedméti tak, aby plynule navazovala a dopliiovala vyuku teoretickou.
Je soucasti naptiklad sluzby potadkové policie, sluzby dopravni policie, prava a dalsich.
Celkové obsahovala zakladni odbornd ptiprava 122 hodin praktické vyuky, jejimz
garantem bylo z velké vétSiny oddéleni metodiky integrace vyuky. Neékteré Casti

praktické vyuky byly zajistény jednotlivymi pfedmétovymi odbory.

Z velké casti byla spoluprace pii vyuce praktickych cinnosti vedena
s oddé¢lenim sluzby potadkové policie. Inscenacni metody tvotily prevaznou cast vyuky
praktického néacviku provedeni sluZebnich zikrokli, metod a opravnéni pouZiti
donucovacich prostiedkti a v neposledni fadé metod a opravnéni pouziti zbrané
policistou. Specialni ¢asti byl nacvik metodiky zakrokli proti ozbrojenym osobam.

V této ¢asti byl kladen diiraz na zakroky u naruseného objektu.

13 Skolni vzd&lavaci program, C. j.: MV-14066-10/VO-2008 Kodové oznageni: P1/0026, s. 18.
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V oddéleni sluzby dopravni policie je praktickd vyuka formou modelovych
situaci zameétena na fizeni provozu a provadéni kontroly vozidel a jejich posadky. I zde
je kladen duraz zejména na bezpecné provedeni silni¢ni kontroly a to od vstupu
na vozovku, zastaveni vozidla, vyzadani predlozeni dokladii azZ po moznost ozbrojené¢ho

titoku ze strany Fidi¢e nebo jeho spolujezdcii.*

2.1.2 ZOP platna od 1. prosince 2013

S platnosti od 1. prosince 2013 byl v souladu s nafizenim ministerstva vnitra
¢. 37/2013 o vzdélavani v policejnich Skolach a Skolskych zatizenich ministerstva vnitra
a v dalsich vzdélavacich =zafizenich schvalen Skolni vzd€lavaci program. Tato
novelizace je zménou v predeslém systému zakladni odborné piipravy. Tento

vzdélavaci program je urcen pro nové piijaté piislusniky Policie CR.

Absolvent zdkladni odborné ptipravy ziskd zakladni kompetence k vykonu
policejnich Cinnosti ve smyslu zdkona 361/2003 Sb. Do kurzu zékladni odborné
pifipravy jsou zafazeni nov€ pfijati policisté, ktefi dosahli minimalné stfedoskolského
vzdélani ukoncené maturitou. Zakladni odborné ptiprava ma 2 Skolni ¢asti. Dale Cast
vstupni a ¢ast fizené praxe. Kazda ze Skolnich ¢asti je hodnocena samostatné a moznost
postupu je vZdy podminéna uspéSnym ukoncenim casti predchozi. Nové zde byl zvolen
modularni systému vyuky. Prvni Skolni ¢ast je rozdélena do 18 moduli. Pro vstup je
nezbytné UspéSné absolvovani nastupni piipravy a uspéSné zvladnuti vstupniho testu
fyzické zdatnosti. Tato ¢ast je ukonCena zavéreénymi provérkami, které jsou slozeny
ztestu fyzické zdatnosti, provérkové cviceni ze strelecké ptipravy a pouziti
donucovacich prostredkti a didaktického testu, ktery provéti teoretické znalosti

posluchagi.t®

Velice strucné je v praci charakterizovana i druha skolni ¢ast, s dirazem jeji
navaznosti na ¢ast prvni. Podrobnéji je uvedena v nasledujici kapitole. Do druhé skolni
¢asti jsou, v souladu s celkovym postupem b&éhem studia, pfipusténi pouze policisté,
kteti uspésné€ absolvovali a ukonéili prvni Skolni ¢ast a fizenou praxi. I struktura druhé
Skolni ¢asti je modularni. Zakladni odborna pfiprava je v souladu s ¢l. 21 NMV
¢.37/2013 ukoncena zavérecnou zkouSkou. Tato je tvofena teoretickou a praktickou

casti. K zavérecné zkousce jsou pripusténi ti studenti, ktefi Gspésné absolvovali vSechny

14 Skolni vzdélavaci program, C. j.: MV-14066-10/VO-2008 Kodové oznaceni: P1/0026, s. 71.
15 Skolni vzdélavaci program, C. j. VPSA- 852/SU-2013/0ZV Kédové oznageni: P1/0032/B, s. 5-15.
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pfedchozi dil¢i zkousky. Praktickd zkouSka je realizovana jako feSeni modelového
ptipadu. Komise hodnoti znalosti, dovednosti a postoje v pribéhu zkousky. Ctyii

vzajemne¢ se prolinajici pilife jsou:
a) pravni zpracovani,
b) volba spravného jednani,
¢) zvladnuti technickych prostiedki pfidélenych pro vykon sluzby,
d) administrativni aspektu.®

Uvedené natfizeni zpracovava napln, vstupni a vystupni ¢asti moduld prvni Skolni
Casti zakladni odborné ptipravy. VSechny moduly jsou zde pouze vyjmenovany.
Podrobn&ji budou rozvedeny pouze moduly zastfeSujici modelové situace, tedy
prakticky nacvik policejni taktiky a postupy. Tato ¢ast vyuky je provadéna z velké

vétsiny formou teoretické vyuky a je roz&lenéna do 18 nasledujicich modult:*’
— Zéklady prava,
— Reseni prestupku, blokové fizeni,
— Trestni fizeni a zkracené piipravné fizeni,
— Postaveni a tukoly Policie CR,
— Ochrana statnich hranic, pobytova kontrola a doklady cizinct,
— Opréavnéni policisty,
— Domaci nasili a vykazani nasilné osoby,
— Formy ¢&innosti vykonného organizaéniho &lanku Policie CR,
— IS Policie CR, komunikaéni systémy,
— Zaklady kriminalistiky,

— Kriminalisticko-takticka ¢innost pfi praci s informacemi,

16 Natizeni Ministerstva vnitra &. 37/2013, s. 25-27.
17 Natizeni Ministerstva vnitra &. 37/2013, s. 31-86.
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— Aplikovana  kriminalistika, = misto  ¢inu, provadéni  neodkladnych

a neopakovatelnych tkond,
— Komunikace a etika policejni prace,
— Zdravotnicka ptiprava,

— Dohled nad silni¢nim provozem, kontrola vozidla, detekce alkoholu a jinych

navykovych latek, méfice, ADR, AETR,
— Priprava k pouziti donucovacich prosttedki,
— Taktika sluzebnich zakrokd,
— Priprava k pouziti zbrang,
— Soubé&zna ptiprava.

K prvnimu kontaktu s modelovymi situacemi pfichazi studenti jiz v modulu
Reseni prestupkil. Ten si klade za cil uplatnéni nauenych taktickych postupii

pii kontrole totoznosti a pfi patrani po osobach a vécech.!8

Dal$im modulem zahrnujicim modelové situace je Domaci nasili. Zde je
prioritou osvojeni si spravnych postupti pfi jednani a komunikaci s nasilnou i ohroZzenou
osobou. Bezesporu znalost zakonnych opravnéni pro vstup do domt ¢i bytd v roviné
teoretické je nezbytnym piedpokladem pro uspésné zvladnuti tohoto modulu. Hlavnim

cilem je zdokonaleni zejména komunikaénich schopnosti.®

Také modul Kriminalisticko-takticka ¢innost je zaméfen na praktické ¢innosti.

V tomto modelu si studenti osvoji vyuZiti operativné - patracich pomiicek.?

Na tento modul navazuje modul Aplikovana kriminalistika. Cilem tohoto
modulu je ziskani praktickych dovednosti pfi pfijmu oznameni, provedeni Ukond,
prvniho zdsahu na misté ¢inu, ohleddni mista ¢inu a jeho dokumentaci. Diraz je kladen

na zajisténi vybranych druhd kriminalistickych stop.?

Samoziejmosti vyuziti praktického vycviku je v modulu Zdravotnicka ptiprava.

Studujici jsou po absolvovani vyuky pfipraveni k samostatnému, efektivnimu jednani

18 Natizeni Ministerstva vnitra &. 37/2013, s. 9-10.
19 Natizeni Ministerstva vnitra &. 37/2013, s. 20-22.
20 Natizeni Ministerstva vnitra &. 37/2013, s. 25

21 Natizeni Ministerstva vnitra &. 37/2013, s. 26-27.
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a pomoci pii ohroZeni zivota ¢loveéka a zejména pii specifickych poranénich pii pouziti

zbrané a donucovacich prostiedkii.?2

Modul Dohled nad silni¢nim provozem zahrnuje jak ¢ast teoretickou tak ¢ast
praktickou, které se navzajem prolinaji a dopliiuji. Modelové situace jsou v tomto
modulu zaméfeny zejména ziskdni potiebnych dovednosti a vytvofeni zékladnich
bezpec¢nostnich a taktickych navykl k provadéni jednotlivych druhti kontrol v ramci

dohledu na bezpeénost a plynulost silniéniho provozu, sluzebnich zakroki a ukont.?

Modulem se zcela praktickou vyukou je Pfiprava k pouziti donucovacich
prostiedkd a taktika sluzebnich zékrokli. Obecnym cilem tohoto modulu je pfipravit
studujiciho pro prakticky vykon sluzby ve vykonnych organiza¢nich c¢lancich Policie
CR. Student ziské specialni dovednosti a je u n&j vytvoten profesionalni vztah a p¥istup

k vykonu sluzby.?*

Stejn¢ tak i modul Piiprava k pouziti zbrané je prevazné praktickou vyukou.
Tento modul pfipravuje studenty pro efektivni pouziti zbrané pti sluzebnim zéakroku.

Zakladem je nacvik bezpeéné manipulace se zbrani.?

Po absolvovéni prvni ¢asti Skolni Casti jsou studenti odesldni na fizenou praxi
na Skolni policejni stiediska a policejni utvary, kam budou nasledné zatazeni. Z této

praxe se vraci zpét k absolvovani druhé skolni ¢asti.

Druhéd ¢ast Skolniho vzdélavaciho programu, kterd je vedena pod kodovym
oznacenim P1/0032/D, je platna od 1. srpna 2014. Tato Skolni ¢ast je koncipovana jako
3 meésice trvajici kurz. Studium je stejné jako prvni Cast realizovana formou denniho
studia. Rozsah studia je 370 hodin. Vyuka je délena na 12 moduld. Vstupnimi
pozadavky jsou uspéSné absolvovani prvni Skolni ¢asti a fizené praxe, jako pfedchozich
¢asti zakladni odborné ptipravy. Procentudlni zastoupeni praktické a teoretické vyuky je
90% praxe k 10% teorie. Z toho jasné vyplyva, Ze tento systém jiz pocita s teoretickymi
znalostmi posluchac¢ii a zaméfuje se na jejich implementaci do praxe. Konkrétni

podminky organizace studia upravuji interni akty fizeni Skoly. Druhd Skolni cast

22 Natizeni Ministerstva vnitra &. 37/2013, s. 53-57.
23 Natizeni Ministerstva vnitra &. 37/2013, s. 61-70.
24 Natizeni Ministerstva vnitra &. 37/2013, s. 70-74.
% Naftizeni Ministerstva vnitra &. 37/2013, s. 75-80.
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V tomto zpracovani je ukoncena zavere¢nou zkouskou, kterd je i zde tvofena teoretickou

a praktickou ¢4sti.?®

Zde je charakteristika nékterych moduld, jejichz zakladni metodou vyuZzivanou
béhem vyuky je metoda modelovych situaci. Moduly jsou Vv této Casti rozd€leny

podle prostiedi, do nichz jsou modelové situace zasazeny.

Byty — to je ndzev modulu, ktery vyuziva béhem vyuky pievazné modelové
situace. Cilem modulu je propojeni teoretickych znalosti s ndcvikem policejnich
¢innosti. Pomoci modelovych situaci jsou simulovany podminky a piipady, jejichz
optimalni feSeni musi byt poslucha¢ schopen nalézt. Nasledn¢ je vyucujicim poskytnuta
zpétnd vazba. Modelové situace musi byt co nejvice podobné realité a ptipravuji tak
studenty na policejni praxi. Modelové piipady jsou situovany do prostiedi byth

a domt.?’

Stejné tak modul Ulice ma za cil ptipravit posluchace, za pomoci simulovanych
podminek, k nalezeni optimalniho feSeni a jejiho komplexniho feSeni. Jedna se
predevs§im o zakroky na mistech vefejné pfistupnych. Po absolvovani je schopen student
spravné posoudit rizikovost situace, zvolit vhodny takticky postup, uplatnit ziskané

dovednosti z oblasti verbalni i neverbalni komunikace a dokumentace zakroku.?8

Modul Obchody a restaurace, jak je jiz z jeho ndzvu zfejmé, je situovan
do prostor obchodi a restauraci. Modelové situace jsou voleny s ohledem
na pravdépodobnost jejich uplatnéni v policejni praxi. Stejné jako u dvou piedchozich
modulll je student po UspéSném absolvovani schopen spravné posoudit rizikovost
situace, je schopen v mezich zdkona pouzit opravnéni policisty dand mu zadkonem,

pouzit donucovaci prosttedky, plnit ikoly hlasné sluzby a dalsi ukoly. 2

Silniéni provoz je modulem spadajici pod oddé€leni sluzby dopravni policie.
Naplit modelovych situaci je zaméfena pfedevSim na problematiku silni¢nich kontrol
a s tim souvisejici kontrolu osob a vozidel. Dlraz je kladem zejména na bezpecnost
provedeni silni¢ni kontroly a spravné technické provedeni gestikulace pfi fizeni provozu

a zastavovani vozidel.°

2 Skolni vzd&lavaci program, C. j. VPSA- 852/SU-2013/0ZV Kédové oznageni: P1/0032/B, s. 4-8.

27 Skolni vzd&lavaci program, C. j. VPSA- 852/SU-2013/0ZV Kodové oznageni: P1/0032/B, s. 21.

% Skolni vzdelavaci program, C. j. VPSA- 852/SU-2013/0ZV Kodové oznadeni: P1/0032/B, s. 25.
29 Skolni vzd€lavaci program, C. j. VPSA- 852/SU-2013/0OZV Koédové oznaceni: P1/0032/B, s.29.
30 Skolni vzdélavaci program, C. j. VPSA- 852/SU-2013/0ZV Kédové oznadeni: P1/0032/B, s. 33.
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Modulem ¢. 12 je modul s nazvem ZajiStovaci tkony. V predkladanych
modelovych situacich jsou studentim prezentovany situace, ve kterych je z jejich strany
nutnd znalost zakonnych okolnosti opraviiujicich policistu k provedeni zajisténi ¢i
zadrzeni osoby. V ptipad¢ klasifikace situace jako opraviiujici k provedeni zajisténi je
kladen dlraz na bezpecnost provedeni zajiSténi osoby a dodrzeni vSech nalezitosti
Vv pribé¢hu zadrzeni a eskorty a nasledné zpracovani dokumentace o provedenych

zékrocich a tkonech.%!

Piilohou interniho pravniho piedpisu (Pokyn policejniho feditele 14070-14/CJ-
2015-990570) byla provedena doposud posledni uprava systému vzdélavani v ramci
zakladni odborné piipravy policisti. Timto pokynem byla zruSena druhd Skolni Cast
zakladni odborné ptipravy a ta byla pfesunuta na Skolni policejni stiediska stejné jako
zavérecné zkousky. Napli, systém i materidlni zabezpeceni jsou mimo pravomoc
a puisobnost policejni §koly. Skolni &ast je tedy ukonéena po své prvni asti a posluchadi
se zftizené praxe jiz zpét nevraci. Vzhledem ktomu, Ze prvni Cast je prevazné
teoretickd, neni mozné, aby se lektofi s poslucha¢i zaméfili na implementaci

teoretickych znalosti do praxe.

Vzhledem k charakteristice vstupnich pozadavkl pro pfiijeti studentd do kurzu
zakladni odborné piipravy policistl, tedy minimalni dosaZzené vzdélani stiedoskolské
S maturitou, je ziejmé, Ze minimalni v€kova hranice pro zafazeni je 19 let. Vzdélavani
obecné probihd za dodrZeni zakladnich didaktickych principi. Didaktické metody jsou
voleny s ohledem na efektivitu vyuky a moznost jejich vyziti. Zakladni odbornou
pfipravu miiZzeme charakterizovat jako instituciondlni profesni pfipravu, nebot se
striktné orientuje na teoretickou a praktickou ptipravu policistli pro jejich povolani.
Tyto dvé skutecnosti poukazuji na fakt, Ze zakladni odbornd piiprava neni klasickym
piikladem vzdélavani, ale svym charakterem napliiuje znaky vzdélavani dospélych, tedy

andragogiky.

2.2 Andragogika — didaktické metody

-----

védu o vzdélavani dospélych. Jako védu zkoumajici podminky, zvlastnosti a specifika
dospélych. Jednoduse feceno, andragogiku lze charakterizovat a popisovat v né¢kolika
oblastech, z n¢kolika pohledii a na nékolika trovnich. Jedna se o samostatny studijni

obor na pedagogickych a filozofickych fakultach a pfesto je pojem o ni velice malo

31 Skolni vzd&lavaci program, C. j. VPSA- 852/SU-2013/0ZV Kodové oznageni: P1/0032/B, s. 43.
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roz$iteny. Ackoliv i vétSina bézné populace si svym pfirozenym rozumem uvédomi
fakt, ze vzdelavat dit¢ a dospélého neni totéz. Proto je zde stru¢né charakterizovan

pojem andragogika na zakladé informaci z uvedenych zdroju.

Andragogika — Véda o vychové dospélych, vzdélavani dospélych a péci
0 dosp€lé. Zabyva se personalizaci, socializaci a enkulturaci dospélé populace

za soucasného respektovani jejich viestrannych zvlastnosti.®?

Androdidaktika — Andragogicka disciplina — teorie vyuky dospélych. Pfedmétem
zkoumani jsou cile, obsah, metody a organiza¢ni formy. Nejednd se o obecnou védu
aobecné studium vySe uvedenych hledisek, ale jejich specifikaci pii vzdélavani
dospé€lého posluchace. Androdikatiku Ize tedy povazovat za specifickou ¢ast didaktiky

obecné.*?

Didaktika — V prubéhu vyvoje se vlivem historickych zmén chapani lidské
osobnosti vyvijela. Vzdy vSak bylo jejim hlavnim pfedmétem zkoumani vyucovéni,
vzdélavani a u€eni. Jako vSechny védni obory ma i didaktika svou strukturu. ,,Zakladem
didaktiky je tedy teoreticky obecny védecky systém, ktery je mozno aplikovat jak
do jednotlivych oblasti Skolského systému (did. Skolni), tak do vyucovani urcitych
predmeétovych oblasti (pr. Didaktika vyucovani ekonomickych, prirodovédeckych ci
jinych predmeétii) ¢i primo do vyuky konkrétniho predmetu (pr. Didaktika biologie,

némeckého jazyka a podobné).«3*

Na andragogiku se mizeme divat ze dvou uhld. Nejprve jako na samostatnou
védu. Jako takova ma sviij systém, pfedmét zkoumani, historii, vyvoj atd. Historie neni
ptilis dlouhd. Nejvétsi rozvoj zaznamendva v druhé poloving 20. stoleti. Zejména
Vv poslednich desetiletich dochézi k naristu z4jmu teoretikii a problematiku vzdélavani
dospélych. V roce 1976 ptijala na Generalni konferenci organizace UNESCO v Nairobi

Doporuéeni pro dalsi rozvoj vzdé&lani dospélych. Tento proces:*®
- neni omezen na urcité obsahy, stupné nebo metody vzdélani,
- mtiZze probihat ve formalnim vzdélavacim sytému nebo vné tohoto systému,

- znamena zvySovani dosazené¢ho stupné formalniho vzdélani ziskaného na zdkladnich,
sttednich, odbornych a vysokych Skoladch, nebo slouzi jako cesta k jeho ziskani

pro osoby, které se nemohly z néjakého diivodu inicidlniho vzdélavani zicastnit,

2 PALAN, Z. Vykladovy slovnik vzdélavani dospélych. Praha : Daha, 1997, s. 25.
3 PALAN, Z. Vykladovy slovnik vzdélavani dospélych. Praha : Daha, 1997, s. 26.
¥ MUZIK, J. Androdidaktika. Praha : Wolters Kluwer CR. 2004, s. 35.
3% BENES, M. Andragogika. Praha : Eurolex Bohemia. 2014, s. 44-46.
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- slouzi rozvoji schopnosti, obohaceni znalosti, zvy$eni nebo zméné kvalifikace a zméné

postojii a ndzor1,

- je zamé&fen na dva vzajemné propojené cile: na rozvoj osobnosti (seberealizaci)
a na zjisténi participace osobnosti na vyvazeném socialnim, kulturnim a ekonomickém

rozvoji (obCanska zodpoveédnost),
- je soucasti celozivotniho uceni a vzdélavani.

V této dobé dochazi k rychlému rozvoji technologii a tim k zesileni potfeby
celozivotniho vzdé¢lavani. Je nezbytné, aby byly vytvofeny postupy respektujici
zvlastnosti jednotlivych etap Zivotniho vyvoje pii zachovani spolecné — vSeobecné
teorie vychovy a vzdélavani. Diky tomu je oddéleni a formovani andragogiky jako

samostatné discipliny logickym vyuUsténim situace. Vznikly tak tfi samostatné védni

obory: antropogogika, pedagogika a andragogika.®

2.2.1 Specifika vzdélavani dospélych

Stejné jako klasicka didaktika, lze-li takto nazvat didaktiku zabyvajici se
vzdélavanim déti a mladeze, stoji 1 andragogika na principu tii zakladnich didaktickych
pojmi. Jsou to vzdélavani, vyuCovani a uceni a vztahy mezi nimi. JiZ velmi dlouho
dobu je vSeobecné rozSifenou pravdou, Ze vzdélavani je procesem celoZivotnim.
Z tohoto tvrzeni je nepopiratelné mozné soudit, Ze vzdélani neni ukonceno vstupem
do tzv dospélosti. Jiz J. A. Komensky sepsal zakladni pilife vzdélavani v jednotlivych
vékovych kategoriich. ,,7ézZistem Skoly muzského véku je prdace, v niz se projevuje
uroven vzdelani. Prace a vytrvalost jsou vyznamnymi znaky muzského veku. Prdce
vytvari predpoklady pro dalsi kultivaci vnitinich a vnéjsich sil clovéeka. Dospéli lidé se
maji dale vzdélavat, ziskavat mordlni kvality, ucit druhé na prikladu svého vlastniho
Zivota. Ve stari je hlavnim ukolem cloveka moudre vyuzivat dosavadni Zivotni prdce,

pomdhat mladsim svymi zkusenostmi.* '

V pribchu historie bylo na vzdélavani dospélych pohlizeno z né&kolika uhld,
bylo vytvofeno nékolik riznych linii a pfistupi k této problematice. VétSina autort se
vSak shoduje na nékolika bodech, ze kterych bude vychazet i tato prace. Specifikum
dospélého cloveka, jako objektu vzdelavaciho procesu, je mozné charakterizovat ze tii
zakladnich uhld. Tyto stanovuji zékladni rozdily mezi détmi a dospélou osobnosti.

Jedna se o oblast fyziologickou, kdy dospé€la osoba prokazuje v prabéhu zivota, da se

% PRUSAKOVA, V. Zdklady andragogiky. Bratislava : Gerlach Print. 2005. s. 64-79.
3 MUZIK, J. Androdidaktika. Praha : Wolters Kluwer CR. 2004, s. 24.
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fici, sestupnou tendenci v oblasti senzorickych a télesnych funkci. S timto souvisi
zejména snizeni rychlosti vniméani, vykonani ukonii, zvySeni reak¢éni doby

a unavitelnosti organismu.

Dalsi oblasti, je oblast a stranka psychickd. V této ¢asti osobnosti dospélého
Cloveéka se jedna v prvni fadé o vnimani a pojeti ¢asu a hospodateni s nim. ,, Dospély
ma hlubsi pocity zodpovédnosti, spojené s promyslenim zivotnich plant, citlivost
na ztratu prestize apod. Dospéli jednaji podle urcitého systému hodnot a norem, ktery je
relativné stabilizovan®. Posledni oblasti je oblast socialni. Ac¢koliv procesem vzdélavani
prosel kazdy dospély, pokud se opét do procesu vzdelavani zapoji, vstupuje do nové
zivotni situace. Vzdelavani musi prizptisobit nejen pracovni, ale zejména osobni zivot
a tedy i hospodafeni s volnym ¢asem, kterého v dnesni dob&é neni mnoho, navic pokud

je jedinec zaméstnany a ma jiz vlastni rodinu. PaK je tato situace o to naro¢ng;jsi.*

s

Vyse uvedené zmény spolu s dalSimi pfindsi jak pozitivni tak negativni vlivy
na proces vzdélavani dospélych osob. Tyto vlivy se stavaji jeho nedilnou soucasti a je
pouze v rukou lektora, zda se s nimi dokaZe smifit a pracovat s nimi, ¢i nikoliv.

Nepiiznivé vlivy miizeme charakterizovat nasledujicim zptisobem:*°

1) ,,0dlisné ndzory, které dospély ziskal na zdikladé praktickych zkuSenosti, ty

mohou zpusobovat, Ze odmita prijmout prezentovanou ucebni latku.

2) Stereotypy v mysleni a jednani zpusobuji, Ze dospély miiZze a priori zamitat nebo

prijimat s neditvérou reseni problémii, které je provadeéno ve vyuce.

3) Dospely  konfrontuje vyukovou situaci s komplikovanosti redlnych vztahii
V praktickém Zivote. To ho vede k tomu, Ze si neni jist svymi pristupy a stale vice

se presvedcuje, Ze neexistuji obecné platné recepty pracovnich postupii.

4) Dospely casto ve vyuce hledda odpovéd na praktické nebo Zivotni otdzky,
coz casto miize ustit v utilitarismus. Dospely clovek zada ve vyucovani pouze
poznatky bezprostredné aplikovatelné v praxi, odmita teoretické vysvétleni nebo

oditvodneni .

8 MUZIK, J. Androdidaktika. Praha : Wolters Kluwer CR. 2004, s. 28.
3 MUZIK, J. Androdidaktika. Praha : Wolters Kluwer CR. 2004, s. 28.
40 MUZIK, J. Androdidaktika. Praha : Wolters Kluwer CR. 2004, s. 29.

26



Oproti tomu pfiznivé vlivy:*

1) , Kriticnost dospélych zamérena jak k prijimani poznatkii, tak k zaméreni

vilastniho studijniho vykonu,

2) schopnost osvojovat si poznatky v relaci k jinym, snahu tridit informace

a vytvaret soustavu poznatkii,

3) sebeuplatnéni dospélych je casto spojenO s vyssi motivaci k uceni a k aplikaci

‘

ziskanych poznatku.

Na zédkladé¢ informaci ziskanych v uvedenych publikacich je zfejmé,
Ze pii spravném piistupu Ize s dospélym studentem pracovat velice efektivné. I tyto
naprosto charakteristické vlivy na vzdelavani jedince zakladaji podméty k rozdilnému
pristupu jednak ze strany studentl tak ze strany lektord a instruktord. Zékladni rozdily
mezi vzdélavanim déti a mladistvych a vzdélavanim dospélych lze rozdélit na dveé
skupiny. Obé tyto skupiny vychédzi z vySe uvedenych charakteristik povah a zmén

dospélych. Prvni skupinou jsou rozdily v pojeti a druhou rozdily v charakteru.

Charakteristika pojeti vychovné a vzdélavaci péle je vyjadiena v nasledujicich

bodech:*

vzdélavani jako nutny doprovodny jev Zivota,

vzdélavaci proces je zaméfeny na potfeby ucastnika,

béhem procesu je nutné ucit se pouze potiebné,

vzdélavaci proces je pomoci pii feSeni profesnich a zivotnich problémti.

Oproti tomu charakteristika procesu vzdélavani dospélych je mozné vyjadrit

nésledujicim zptisobem:*

— jedna se o prevazné€ decentralizované a flexibilni vzdélavaci aktivity — nejedna

se tedy o denni studium s pevné stanovenym casovym rozvrhem.

4 MUZIK, J. Androdidaktika. Praha : Wolters Kluwer CR. 2004, s. 29.
42 MUZIK, J. Androdidaktika. Praha : Wolters Kluwer CR. 2004, s. 30.
4 MUZIK, J. Androdidaktika. Praha : Wolters Kluwer CR. 2004, s. 31.
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Cile, obsah a formy vyuky jsou diverzifikované¢ podle vzdé€lavacich potieb
posluchaci - je tedy mozné, ze stejny vzdé€lavaci program bude mit ve dvou

po sob¢ nasledujicich bézich jiny pribéh a népli.

Tvorba operativnich metodickych soustav podle skladby ucastnikii a dalSich
podminek. Oproti klasickému centralizovanému a institucionalizovanému
vzdelavani, které probiha zejména na zdkladnich a stiednich Skolach, je mozné
I v pribéhu vyufovani operativné reagovat na potfeby ucastniki. DéEti se
vzdélavaji podle pfedem pevné stanovenych osnov, které neni mozné pftilis
menit, nebot” vystupni kvalita znalosti a dovednosti musi byt u vSech na jasné
zakonem dané minimalni hodnoté, pti hodnoceni dostate¢né. Stejné tak i metody
pouzivané pti vzdélavani dospélych mohou byt vzhledem k rozumové trovni

wewvr

zadanych ukoli.

Ziskané védomosti a dovednosti jsou vyuzivany hned nebo za kritkou dobu.

Pti vzdélavani dospélych musi mit lektor na paméti, ze ve vétSiné pripadii se bude

jednat o profesni vzdé¢lavani, tedy proces, kterym si bude studujici rozsifovat svou

profesni zpiisobilost nebo kvalifikaci. Je tedy nezbytné, aby nové ziskané poznatky

mohl poslucha¢ okamZité zafadit do praxe pracovniho Zivota.

2.2.2Didaktické principy

Stejné jako kazda véda a prace v ni je 1 v andragogice nutné vymezeni obecné

platnych pravidel — tedy zéasad, principli. Jejich dodrZzovani je podminéno zejména

uspéchem v praxi. Zde se jedna o principy, které maji dosah na tu konkrétni vyuku

dospélych a jsou charakterizovany nasledujicim zpiisobem:**

., Didaktické principy v andragogické didaktice jsou tedy obecnymi pozadavky

na didakticky proces, kterymi se ridi

lektor ve vyucovani,
ucastnik pri ucenti,

andragog p¥i zpracovani vzdélavacich konceptil, projektii a programii*.*

#“ MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Praha : Codex Bohemia. 1998. 2008, s. 101.
* MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Praha : Codex Bohemia. 1998. 2008, s. 102.
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Didaktické principy je pak mozné rozdélit do 4 zakladnich skupin:*°

— Zasady, které reguluji vztah mezi andragogem a dispozicemi k wuceni

U ucastnika.

— Zasady, které reguluji vztah mezi kulturnim, spolecenskym, hospodaiskym
a vzdélavacim systémem na jedné stran¢ a kritérii andragoga pro vybér, piipadné

redukci obsahu uciva na stran¢ druhé.
— Zasady, které reguluji vztahy mezi jednotlivymi obsahy a elementy latky.

— Zasady, které reguluji vztah mezi vyukovym vzorem andragoga a vzorem uceni

ucastnika.

Z mnoha didaktickych principti se prace zabyva pouze t€émi nejdalezit&jsimi

pro dosazeni svého cile.

Princip orientace na praxi — v ptipad¢ vzdélavani dospélych by se nemélo jednat
0 tzv. vzdélavani do zasoby. Optimalni feSeni nalézame v interakci instruktora
a posluchace. Je tedy nezbytné, aby instruktor komunikoval s poslucha¢i a vyuku

prizptsobil v ramci moznosti jejich potfeb a pozadavki.*’

Zejména ze strany instruktora by mél byt kladen velky diiraz na to, aby latka odpovidala
aktudlni reakci na deficity znalosti. V tuto chvili je potieba 1 respektovat i kratkodoby

charakter procesu uéeni dospélych.*®

Princip didaktické redukce — tento princip je zaméfen na redukci informaci
informaci je nutné zohlednit zejména vstupni znalosti a dovednosti posluchaci. Nemélo
by vSak dojit k extrémim, kdy je cela ucebni latka redukovédna na takzvané typické

ptipady a zcela se vytrati obecné informace.*°

Princip motivace a participace — zejména u vzdé¢lavani dospélych je nezbytné
zaméfit se na pozitivni motivaci. ,, Praxe proverila skutecnost, ze takové motivy k uceni,

jako je zdjem o ucebni latku vyplyvajici z odborné orientace, vede k aspiraci

4 MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Praha : Codex Bohemia. 1998. 2008, s. 103-104.
4 MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Praha : Codex Bohemia. 1998. 2008, s. 105.
8 MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Praha : Codex Bohemia. 1998. 2008, s. 106.
* MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Praha : Codex Bohemia. 1998. 2008, s. 107.
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a seberealizaci ucastnika, a to nejenom v profesni, ale téz ve spolecenské oblasti. Silnd
a pozitivni motivace vede v prubehu vyuky dospélych k ristu jejich participace

(spoluticasti) na vyuce >

Princip individualniho pfistupu — v této souvislosti klademe diraz zejména
na respektovani individualnich rozdili mezi ucastniky. Cilem je vytvofit podminky jak

pro skupinovou préci, tak pro individudlni praci, mysleni a aplikaci poznatkii.®:

Princip zpétné vazby a transferu — bez zpétné vazby je nemyslitelnd jakakoliv
vyuka a to nejen vyuka dosp€lych. Ovérovani teoretickych znalosti ¢i dovednosti je
mozné v procesu vzdélavacim, coz vSak v dnesni dobé nepovazujeme za dostatecné.
Optimalni je ovéfeni v praxi a v realném Zivoté, coz v piipadé¢ vyuky simulujeme

modelovymi a inscena¢nimi metodami.

,»Ma-li andragogicka didaktika pomoci vzdélavaci praxi, je nutno analyzovat
vzdélavaci procesy a jevy a vyvozovat z nich obecnéjsi zavéry. Vzdélavaci Cinnost,
zvlasté v dalsim profesnim vzdélavani, je sluzbou a pro jeji Gspe€Sné provadeéni lze

charakterizovat tyto dvé zakladni zasady:>?

1) ,,Zasada partnerského pristupu k ucastnikiim, kterd je zaloZena na aktivizaci
ucastniki. Pro soucasnou situaci je signifikantni ustup od tzv. frontalniho
vyucovani a do popredi vstupuje skupinovda spoluprdace lektora a ucastniku

a ucastnikii navzajem.

2) Zasada nepretrzité zpétné vazby, které umoziuje ziskavat informace o pritbéhu
vzdeélavaciho procesu a predstavuje hlavni zpiisob posuzovani kvality a efektivity

vyuky .

2.2.3Didaktické metody

Didaktické metody jsou, da se fici, soubory postupti, pomoci kterych se muiize
instruktor pfiblizit svym poslucha¢im. Didaktické metody jsou do znacné miry
I otazkou klasické didaktiky. S nartstajici technologii a novymi postupy narusta i pocet

ve vzdélavani pouzitelnych didaktickych metod. Stejné€ jako je i mnoho didaktickych

% MUZIK, J. Andragogickd didaktika. Praha : Codex Bohemia. 1998. 2008, s. 111.
5 MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Praha : Codex Bohemia. 1998. 2008, s. 112.
52 MUZIK, J. Andragogicka didaktika : Rizeni vzdélavaciho procesu. Praha : Wolters Kulwer. 2011, s.77.
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metod, je mozné najit v dostupné literatufe i velké mnozstvi moznosti jejich déleni.

v

Nejéast&jsi je déleni podle jejich vztahu k praxi uc¢astnik:>3

Teoretické — v téchto typech didaktickych metod je praktické zapojeni
posluchace do pribéhu vyucovaci jednotky prakticky nulové. Jednd se o obecné znamé
metody: Klasicka piednaska, piednaska ex katedra, pfednaska z diskuzi — zde je
Vv zavéru vyucovaci jednotky zapojeni posluchacli mozné, prednéska s diskuzi, cvieni
a seminaf. V poslednich dvou jmenovanych je zapojeni posluchaci jiz ve vétsi mife,

stale se vSak jedna o komunikaci a procvi¢ovani na bazi teoretické.>*

Teoreticko-praktické — v téchto metodach se kombinuje teorie s praxi a to vzdy
Vv riiznych pomérech s ohledem na konkrétni metodu a konkrétni cil vyukové jednotky.
Zde je mozné mluvit o diskuznich metodach — zejména pii nacviku komunikacnich
a argumentacnich schopnosti, problémové metody — kdy diskuzi piedchazi samostatné
nebo skupinové feSeni zadaného problému, Programované vyuky, diagnostické
a klasifika¢ni metody, projektové metody — zde z uvedenych metod nejvice zasahuje

do priibéhu vyuky praxe.>®

Praktické — tyto metody jsou Uzce zaméfeny na praktickou stranku vyuky,
na feSeni problémi v simulovanych situacich a jejich modeld. Jedna se o instruktaz,
koucing, mentoring, counseling, rotaci prace, staz a exkurze. Nékteré z uvedenych
metod jsou zatfazeny pfimo do redlného provozu a pracovni ¢innosti. Vzdy je vSak tfeba
brat ohled na konkrétni pracovni naplii, nebot’ jsou i takové, u kterych to jednoduse neni

mozné.>8

Jiné mozné déleni didaktickych metod je podle podoby pomoci smérem k uceni
ucastnika — timto zptisobem délime metody na Metody Transferu — jedna se o metody,
kdy lektor shora pfednasi posluchaciim a metody facilitace — ve kterych se lektor zaméti
na podporu ucebnich aktivit posluchact. V nékterych publikacich nalezneme také déleni

didaktickych metod a to na metody podle jejich vztahu k feSeni individudlnich potieb

53 MUZj}(, J. Androdidaktika. Praha : Wolters Kulwer CR. 2004, s. 69.

% MUZIK, J. Andragogickd didaktika : Rizeni vzdélavaciho procesu. Praha : Wolters Kulwer. 2011,
s. 126-135

% MUZIK, J. Andragogickd didaktika : Rizeni vzdélavaciho procesu. Praha : Wolters Kulwer. 2011,
s. 126-135

% MUZIK, J. Andragogickd didaktika : Rizeni vzdélavaciho procesu. Praha : Wolters Kulwer. 2011,
s. 126-135
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ucastnika. Zde jsou metody rozdéleny do dvou skupin a tou prvni jsou Metody

zaméfené na poznani problému a druhou pak metody zaméiené na feseni problému.’

Praxe jasné dokazuje, ze mezi nejefektivnéjSi metody vzdélavani patii ty,
do kterych je poslucha¢ co mozna nejvice zapojen, nebo v idealnim ptipad¢, jejiz téma
si sam zvolil a mad moznost podilet se na fizeni a sméfovani vzdélavaci jednotKy.
V problematice, kterou se prace zabyva, by se mélo jednat o metodu ptipadovych studit,
kterd je v dneS$ni dobé jiz jednou z klasickych metod. I tuto Ize vSak s ohledem
na pozadavky skupiny a na moznosti materidlniho a prostorového zabezpeceni riznymi
zpusoby modifikovat a upravit. Konkrétné je tedy mozné se setkat s metodami:
Nahradni lektor, Metoda feseni incidentli, Postupné seznamovani se s pfipadem, atd.
Dalsi metody, které se fadi mezi nejefektivnéjsi, jsou metody Inscenaéni. Zde je mozné
se setkat s konkrétni podobou naptiklad: Mnohostranné hrani roli, jednoduché strukturni

inscenace a nestrukturni jednoduché inscenace.*®

Z vySe uvedeného jasné vyplyva, Ze moznosti a zplsobl jakymi pfistupovat
ke vzdélavani dospélych je opravdu velké mnozstvi. Ne kazdy z pfistupl je optimalni

volbou pro danou studijni skupinu ¢i téma vzdélavaci jednotky.

V préci zvolend metoda, jejiz zatazeni do vzdélavaciho programu na ZOP bude
hodnotit, je metoda ,,modelovych situaci“. Z hlediska didaktické struktury je fazena
do metod praktickych a ve vétsin€ publikaci je mozné ji nalézt pod nazvem Jednoduché
strukturni inscenace. Tato metoda je fazena mezi metody praktické, které vyuZivaji
navozeni situace, se kterou se poslucha¢ muze setkat. Prace se bude drzet nésledujici
charakteristiky a podminek, které jsou nezbytné pro dosazeni maximalni efektivity
jejiho vyuziti. Jednou z nutnosti k provedeni téchto inscenacnich metod je zejména
vhodné prostfedi. Béhem vyuc€ovani nesmi byt ucastnici ruseni. Prostfedi musi byt
pfijemné, vybaveno nejlépe tak, jako by se jednalo o realitu. Hlavni ptedstavitelé
inscenace musi zaujimat mista naproti sob¢, ptipadné zaujmou redlné postaveni. Lektor
musi mit jiz pfed zacatkem prace jasné stanovené cile vyuky. Pfed zahdjenim inscenace
jsou vSichni Ucastnici seznameni s jejich pribéhem. Lektor poskytne pouze tolik
informaci, aby umoznil zdarné¢ dokonceni zadaného ukolu, ale neuleh¢il posluchacim

volbu spravného postupu pii feSeni nastolené¢ho problému. Tim dava moznost vyuzit

5 MUZIK, J. Andragogickd didaktika : Rizeni vzdélavaciho procesu. Praha : Wolters Kulwer. 2011,
s. 126-135
8 MUZIK, J. Andragogickd didaktika : Rizeni vzdélavaciho procesu. Praha : Wolters Kulwer. 2011,
s. 126-135
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veskeré rozhodovaci prostiedky a vyhodnoceni situace. Atmosféra, ktera je nutna
k moznému plnému vyuziti moznosti, které ¢lovéku inscena¢ni metody nabizi, by méla
byt pozitivni a to v duchu zajmu tcastnikit o danou metodu. Postoje ucastnikti k hrani
roli jsou od zajmu, zvédavosti pres lhostejnost az po odmitavost aktivniho zapojeni.
Je na lektorovi tuto situaci zménit. U narocného tématu, ¢i velmi specifické studijni
skupiny je nékdy vhodné, aby lektor prvni inscenaci schral se svym asistentem

osobné.>®

Pribéh inscenace:®

- vybér ucastnikli k sehrani dané inscenace — s aktivitou musi ucastnici souhlasit,
- zadani vSeobecnych instrukci pro aktivni ti€astniky inscenace,

- ptidéleni jednotlivych roli, zadani dil¢ich instruket,

- vedouci diskuze zahajuje inscenaci,

- vSichni dostanou moZnost projeveni ndzoru, role je obohacovdna zkuSenostmi

a znalostmi hercli — neni potieba drzZet se striktné roli,

- lektor hlida, aby nedoSlo k poklesu tempa diskuze, nedostate¢né argumentaci,

zanedbani dulezitych aspektti a podobné. Doplnéni roli probihé jen pisemnou formou,

- ptehravani kon¢i po vyprSeni cCasového limitu, nalezeni feSeni, nebo konci

bez vysledku,

- hodnoceni — formaélni i neformalni stranka — hodnotiteli jsou lektor i pozorujici

ucastnici, hodnoti se zejména:
I. splnéni roli jednotlivymi Gcastniky,
Il. zplisob a kvalita fizeni diskuze,

I1l. zpGsob a divod feSeni problému, nasledky feSeni, hodnoceni argumentace

a dominance nékterého z hercu,

- vypracovani alternativnich feSeni v plénu, srovnani vSech nalezenych feSeni,

% MUZIK, J. Andragogickd didaktika : Rizeni vzdélavaciho procesu. Praha : Wolters Kulwer. 2011,
s. 126-135

80 MUZIK, J. Andragogickd didaktika : Rizeni vzdélavaciho procesu. Praha : Wolters Kulwer. 2011,
s. 78-85.
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- v ptipadé nahravani inscenace je vhodné provést video-rozbor.

vvvvv roxr

Nejdulezitéjsi casti celé inscenace je zpétnd vazba. Béhem zpétné vazby je
dilezita skutecnost, ze se Gcastnici dovédi, jak postupovali, tedy jsou upozornéni na své
nedostatky. Stejné tak, jako jsou jim sd€leny moznosti, jak dané chyby odstranit a dal
na sobé a svém rozvoji pracovat. Nezbytné je korektni a zdroven i citliva prace lektora.
Ne vsichni lidé dobfe snasi kritiku a jsou na ni zvykli. Metody, kterymi je mozné
zpétnou vazbu docilit, je volna diskuze v plénu, diskuze se skupinkami a stejné tak
i kladeni otazek jiz v pribéhu inscenace.®’ Zavérem k charakteristice inscena¢nich

metod je nutné zdlraznit nasledujici:

V procesu vzdélavani mizeme pracovat s metodami, které ndm umoziiuji proces
diferenciace a individualizace. Jsou to inscenacni metody a metody piipadové.
Diky témto metodam je mozné pracovat s kazdym posluchacem samostatné, ptipadné

s nimi pracovat v malych skupinkéach, a ptizptisobit tak piistup jejich individualitdm.5?

,Simulace je ucinnym zpusobem vzdélavani, zejména jde-li o to dosahnout
zmény v chovani ticastniki. Ucastnikiim umoZiiuje jednat tak, jako by byli v redlné
situaci. Simulace je vzdélavaci cviceni, pri kterém se pouzZiva model skutecnosti.
Manazerova realita je ovliviovana mnoha faktory, nékteré se tykaji dovednosti,
vzdeélani a osobnosti manazera, jiné odpovédnosti, podrizenych kolegu, norem

a pravidel organizace %

Oproti tomu ptipadové studie ,,... se staly efektivnim ndstrojem pro rozvoj
manazeri a jsou jim uz tri ctvrtiny stoleti. I kdyz chybi jednoducha definice, ktera by
vystihla jejich podstatu, lze pripadové studie popsat spise jako interaktivni,

nez didaktické a spise problémové zamérené nez teoreticky orientované %

Obé dvé metody umozni lep§i poznani a pfizpisobeni se individualitam
jednotlivych tcastniki. Je zcela na schopnostech lektora, zda dokaze ziskané informace

vyuzit k zefektivnéni procesu vzdélavani.

81 MUZIK, J. Andragogickd didaktika : Rizeni vzdélavaciho procesu. Praha : Wolters Kulwer. 2011,
gé IESR_(%?{OPENKO, J., KUBR, M. a kol. Vzdélavani a rozvoj manazeri. Praha : Grada Publishing. 1996,
gé EI;AI;-(ES?{OPENKO, J., KUBR, M. a kol. Vzdélavani a rozvoj manazerii. Praha : Grada Publishing. 1996,
2‘.‘ gjl:'\;OKOPENKO, J., KUBR, M. a kol. Vzdélavani a rozvoj manazeri. Praha : Grada Publishing. 1996,
s. 96.
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2.3 Modelové situace
Pocatek vyuzivani modelovych situaci v profesni ptipravé policistt v 90. letech

minulého stoleti. V prvnich fazich se postupovalo na zéklad¢ zahranicnich zkuSenosti,
ale za vyuziti metody ,,zkus to a uvidis“. Dasledkem tohoto pragmatického pfistupu je
skutecnost, ze obsah a rozsah pojmu modelové situace neni ani vice nez po dvaceti
letech v policejnim vzdélavani dosud ujednocen. ,,Modelova situace byla v drivéjsim
pojeti chapana jako metoda pevné spojend s urcitou formou vyuky. Jednalo se
0 inscenacni hru, na kterou navazovala diskuse, jez byla prostiedkem k rozboru
a hodnoceni inscenacni hry. K inscenacnim hram byly modelovany situace bud’ jako
dilci nebo komplexni. Takové pojeti melo nékolik negativ. Vedlo k rozvoji pouze uzkého
okruhu dovednosti. NeumozZiiovalo rozliSovat mezi kontextem (,,pestrosti” déje)
modelované situace a délkou (casovym usekem) situace. Navic vedlo K terminologické
zmatenosti v priipravé policistii.“%® V soucasném pojeti modelova situace neni vyukovou
metodou. Modelova situace je namodelovanou situaci. Jedna se o piipravu redlného
zivotniho pifibéhu do didaktického materidlu pro zabezpeceni vyuky. Je pedagogizaci
situace realné. Prace se drzi definice, ktera uvadi, ze ,, Modelovou situaci rozumime
vytvoreni umélé situace, v niz jsou reprodukovany tytéz vztahy jako v redlné
skutecnosti. Jejich zjednoduSeni a schematizace umoznuje analyzu (rozbor,

vyhodnoceni) situace a popiipadé jeji matematicky popis. “®°

Jak je vySe uvedeno, modelovani situaci nelze povazovat za vyukovou metodu.
Pfesto se samotna realizace modelovych situaci uskuteciiuje prostiednictvim metod
a forem vyuky. Modelovani, tedy tvorba umélé situace v readlném prostiedi, probiha,

stejné jako pfiprava na viechny procesy vyuky, v nékolika krocich:®’

1) Definovani cild, kterych chceme dosahnout prostfednictvim modelované situace.
2) Volba charakteru modelové situace,

3) volba $ife navozeného kontextu,

4) volba komplexnosti modelové situace,

% MITACEK, A. Strategie policejni cinnosti jako didakticky problém. Praha : SPS MV v Praze. 2006,
s. 25.
8 MITACEK, A. Strategie policejni cinnosti jako didakticky problém. Praha : SPS MV v Praze. 20086,
S. 24.
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5) volba zptisobu navozeni situace - tedy ,,vtahnuti castnik do déje®.
6) Tvorba modelové situace.

Kazdad modelova situace realizovana v zakladni odborné ptipravé policisti
obsahuje urcitou situaci, da se fici problém, ktery je vyjmut z praxe. Z pohledu
slozitosti feSeni je v danych piipadech obsazen jeden ¢i vice problémovych bodu, které
je nutné vytesit. V nékterych modelovych situacich — zpravidla komplexnich — se tyto
problémy v situaci fetézi. V takovém pfipad¢€ je mozné hovofit o ptipadové studii.
V piipadé¢ navozeni modelové situace inscenacni hrou se pak hovoii o vyuziti

inscena¢ni metody.
Vyuzivani modelovych situaci se stalo samoziejmou souc¢asti vyuky v ramci ZOP.

Jako jednu z nejdilezitéjSich Casti ptipravy a aplikace modelovych situaci je nutné
vnimat zptisob navozeni modelové situace. V praxi jsou vyuzivany nasledné uvedené

moznosti:®8

1) Namodelovana situace muze byt zakim pfedana v pisemné podobé (jako

problémova tloha, pfipadova studie).
2) Zadéani modelové situace muize ucitel (lektor) text sdm piecist.
3) Modelové situace miiZze byt uvedena audio zaznamem, videozdznamem.

Pii volbé vhodného zpiisobu je ucitel limitovan zejména materidlnim
vybavenim. Zvoleny zptusob uvedeni modelové situace musi byt vhodné vybrany také
k charakteru studijni skupiny, cil, kterych chce pedagog dosahnout a podminkam,
ve kterych bude vyuka probihat. V ptipadé slozitych inscenacnich metod je mozné,
aby lektor zadani situace sdm pred¢ital. V tomto piipadé muize obsah textu
dramatizovat, vtélovat se do riznych postav. Je vhodné, aby samotné prezentaci
modelové situace predchazelo rozdé€leni roli, ptipadné kol jednotlivych posluchact.
V ptipad€é vzdélavani policisti v ramci ZOP je cCasto zvolen 1 pomocnik z tad
pedagogického sboru, ktery je obsazen do role civilisty (ne vZdy se musi nutn¢ jednat
0 pachatele protipravniho jednani). Takto je zajisténo, ze pribéh modelové situace se
bude drzet jasn¢ stanovenych mantineld. Pokud je zadani situace poslucha¢um ¢teno, je

kladen zvySeny narok na jejich pozornost a pomérné rychlou analyzu zaddni. Rozdilem

88 CERNY, P. et al. Vyuziti modelovych situaci v pripravé policistii. Policista. 2007, &. 6, ptiloha I — VIII.
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oproti predlozeni psaného textu studentim je fakt, Ze totiz neni mozné, aby se k nému
vraceli. Pokud lektor d4 moznost dodate¢nych otdzek, ma k dispozici zpétnou vazbu
0 schopnosti porozuméni zadani, pozornosti studentl a jejich schopnosti filtrovat

dtlezité informace.®®

Z vyse popsanych skuteCnosti tedy vyplyva, ze ackoliv je modelova situace
napldnovand s pevné¢ danou strukturou a postupem, snazi se v co nejveétsi mife
reflektovat redlnou situaci. K navozeni redlné atmosféry je nutné, aby profesionalita
lektora byla na velmi vysoké Grovni. Jen tak je mozné, aby modelova situace kopirovala
situaci realnou s eliminaci nebezpeci, které jsou v bézném pracovnim zivoté policisty

na dennim potadku. Timto je jejich misto v zakladni odborné ptipravé nezastupitelné.

6 CERNY, P. et al. Vyuziti modelovych situaci v pripravé policistii. Policista. 2007, &. 6, piiloha I — VIII.
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3 Vyzkumna Cast

3.1 Vyzkumny soubor

Celkovy pocet respondenti naseho dotazniku je 60 osob. Minimalnim
dosazenym stupném vzdé€lani je stfedni Skola s maturitou. Minimalni vék je 18 let.
Nejstarsi dotazovana osoba ma 51 let. Primérny vek celé skupiny je 30,3 roku. VSechny
osoby jsou v aktivnim sluzebnim poméru u Policie Ceské republiky, z toho dvé tietiny
jsou v pfimém vykonu. SloZzeni souboru bylo pfevazné muzské a to 12 zen ku 48
muzim. Tento soubor je rozd€len na tii skupiny podle jejich zafazeni do vykonu

a postaveni ve vzdélavacim procesu zakladni odborné ptipravy.

3.1.1 Respondenti z iad souc¢asnych posluchaci ZOP

Skupina prvni je tvofena 20 soucasnymi posluchaéi zakladni odborné piipravy
V Praze. Vékovy primér skupiny je 24,4 roku, minimalnim dosazenym vzdélanim je
sttedni Skola s maturitou, pfiCemz 5 respondenti méa ukoncené vysokoSkolské
magisterské studium, 2 dotazovani jsou studenti vysokych Skol. I v této skupiné
pfevlada zastoupeni muzli a to v poméru 15 ku 5 Zendm. Tito dotazovani jsou
vzdélavani v systému zékladni odborné ptipravy, z niz byly vyfazeny modelové situace.
Na vykon sluzby jsou tedy ve Skolské Casti pfipravovani pouze formou teoretické

vyuky.

3.1.2 Respondenti z iad byvalych posluchaci ZOP

Druhéd skupina je tvotfena 20 policisty zafazenymi na obvodnich oddélenich
a na oddélenich hlidkové sluzby. VE&kovy primér skupiny je 26,2 let s minimalnim
dosazenym vzdélanim stfedoskolskym s maturitou. 7 z dotazovanych policisti ma
ukoncené vysokoSkolské vzdélani a dalsi tfi jsou studenti vysokych Skol. Zastoupeni
pohlavi v této skupin€ je opét prevazné muzské a to v poméru pouze 3 Zen a 17 muza.

Tito policisté jsou uspéSnymi absolventy zakladni odborné ptipravy v roce 2014.

3.1.3 Respondenti z iad lektoru a uciteli policejni $koly v Praze
Tteti skupina vyzkumného souboru je tvofena dvaceti policisty zafazenymi
na pozici lektori a uciteli zdkladni odborné pfipravy na policejni Skole v Praze. Vékovy

pramér skupiny je 40,3 roku s minimalnim dosazenym vzdélanim ukoncené
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vysokoskolské bakalatrské studium. Z toho 13 dotazovanych mé ukoncené magisterské
studium a 3 jsou studenti magisterského studia. V této skuping jsou 4 Zeny a 16 muzu.
Tito policisté absolvovali zédkladni odbornou pfipravu na riznych skolach a v riiznych
dobach. Pro tuto praci je jejich nazor pfinosem zejména jako osob, které jsou schopny
podat informace o Grovni znalosti a dovednosti, se kterymi absolventi ZOP odchazi
nasvé utvary. Mnoho mladych policistii, ktefi jsou jiz na utvarech, se doposud
naucitele obraci s dotazy jak spravné néckteré situace, do kterych se dostali, fesit.
Cetnost a naméty téchto dotazll jsou také jednim z predméti zkouméni vyzkumného

dotazniku.

3.2 Dotaznik

Dotaznik je tvofen prvni obecnou ¢asti. V této ¢asti se zkouma dobu ukonéeni
ZOP, sluzebni misto a hodnost, na které¢ jsou v soucasné dobé respondenti zarazeni.

Uvod je tvofen otevienymi otazkami.

Hlavni ¢ast dotazniku je tvofena dvéma skupinami otazek. Prvni skupina je
pro vSechny respondenty stejnd. Jednd se o 25 dotazli s tématem néapln¢ a systému

zakladni odborné ptipravy. Otazky &. 1-20 byly uréeny respondentiim viech tii skupin.”

. Otazky 21-25 byly sméfovany pouze lektorim a pedagogliim, tedy vyzkumné
skupiné €. 3. Tykaji se systému ZOP z lektorského thlu pohledu. Kromé posledni
otazky €. 26 byly poloZeny uzaviené otdzky. Otazka ¢. 26 byla sméfovana opét vSem
respondentim S moznosti oteviené odpovédi. V této otazce dostali respondenti moznost
volného vyjadieni se k tématu. Vzhledem k uzavienym otazkam v dotazniku a tim
danému omezeni prostoru k drobnym nuancim v nazorech a porozuméni zadani, bylo
vhodné umoznit respondentim své odpovédi dale vysvétlit, piipadné zdaraznit ty ¢asti

dotazniku, které povazuji za stéZejni.

0 ptiloha ¢. 1
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4 Vysledkova cast

4.1 Porovnani systémi ZOP
Teoreticka ¢ast charakterizuje tii systémy zakladni odborné pfipravy policistu,

podle nichz byli v poslednich deseti letech ptipravovani nové pfijati policisté pred svym
zafazenim na Utvary. Jak jiz bylo uvedeno, zakladni odbornd piiprava ma za ukol
pfipravit policisty na vykon sluzby v roving teoretické i1 praktické. V pribéhu let je
neustale ménéna a inovovana, aby byla nalezena optimalni varianta. Tato ¢ast popisuje
charakteristiky jednotlivych systému, které jsou sohledem na vyzkum za stézejni.
Ve vsech systémech byla za dtlezitou ¢ast volena prakticka vyuka, pfi niz si posluchaci
osvojuji praktické dovednosti policejni praxe s propojenim s doposud ziskanymi

teoretickymi znalostmi.

4.1.10becné charakteristiky

Jako prvni systém ZOP byla do této prace zafazena ZOP platna od roku 2008.
Tato varianta zakladni odborné ptipravy meéla systém tzv. pfedmétovy, byla stanovena
jako devét mésict trvajici se zafazenim na policejnich Skolach. Tento systém je
charakteristicky rozdélenim témat do jednotlivych predméti. Piedméty jsou
ve vzdélavacim systému fazeny od obecnych k tém, co se vénuji specialnim policejnim
¢innostem a jsou vyucovany v prubéhu celé doby vzdélavani. V jednotlivych
pfedmétech byla zatfazena jak teorie, tak praxe. Néktera témata V praktickém zplsobu
vyucovani byla garantovana oddélenim OVMIV (oddé€leni vycviku, metodiky
aintegrace vyuky), jina vyuCovana lektory daného pfedmétového oddé€leni. Profil
absolventa zakladni odborné pftipravy je: ,, Absolvent je schopen popsat zakladni
povinnosti policisty ve smyslu zdkona o Policii CR, aplikuje eticky kodex PCR
a souvisejici interni akty Fizeni, znd historii vyvoje bezpecnostnich sborii CR, uvede
vwznam modelu EFOM pro vztahy mezi PCR a veiejnosti z pohledu jeho sluzebniho
zarazeni a popiSe spravny postup policisty pri ukladani a zabezpeceni sluzebnich zbrani

a streliva a zdasady spravné manipulace s nimi. “’*

Druhy systém ZOP byl uveden v platnost v prosinci roku 2013. Natizeni

stanovilo modularni systém provedeni zakladni odborné ptipravy. Zakladni odborna

"1 Nafizeni Ministerstva vnitra &. 37/2013, s. 5
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pfiprava je rozdélena na 4 ¢asti. Prvni ¢éasti je vstupni kurz na Skolnich policejnich
stiediscich, druha ¢ast je umisténa na policejni Skoly, tieti ¢ast je fizena praxe a je
umisténa stiidaveé na Skolni policejni stfediska a jednotlivé policejni utvary a zavérecna
¢ast je opét na policejnich Skolach. Zde posluchac¢i vykonavaji zavérecné zkousky.
Prvni skolni ¢ast trva 6 mésici a modulova vyuka je predevsim teoretickd. Je zakoncena
praktickymi provérkami z donucovacich prostiedki a stielecké ptipravy a didaktického
testu. Druha Skolni Cast je vedena predevsSim praktickymi didaktickymi metodami,
Z nichz nejcastéji je zastoupena metoda inscenacni. ZOP je ukoncena dvoudilnou
zavérecnou zkouskou. Zkouska probiha na policejnich Skolach a sklada se z teoretické
a praktické casti. Absolvent zakladni odborné ptipravy ziska zéakladni kompetence

K vykonu policejnich ¢innosti ve smyslu zakona 361/2003 Sb.

Treti systétm ZOP veSel v platnost vroce 2014. Svym piedpisem upravuje
zejména druhou Skolni ¢ast ZOP, ktera je jim prakticky zruSena. Prvni Skolni ¢ast
zustala zachovéna i véetné pievahy teoretické vyuky. Po ukonceni Sestimési¢ni $kolni
¢asti jsou posluchaci vyslani na zdkladni utvary nebo Skolni policejni strediska a to
Vv zéavislosti na kapacité stfedisek. Zde je vyuka koncipovéana podle specialnich rozkazi.
Zaverecna zkousSka je také presunuta na Skolni policejni stiediska. Délka posledni ¢asti
je stanovena na 3 mecsice. Celkova délka ZOP ale neni stanovena pevné, nebot
Z kapacitnich divodl stfedisek neni mozné zarucit plynulou navaznost jednotlivych

casti.

4.1.2 Prakticka vyuka v ZOP

ZOP varianta 2008 obsahuje 122 hodin praktické vyuky. Tyto hodiny jsou
zatazeny prubézné¢ do vSech predméti a navazuji vzdy na teoreticky zdklad dané
problematiky. Systém poukazoval na nutnost okamzité po ziskani teoretickych znalosti
jejich aplikaci do praktickych piikladi. Timto zplGsobem byla zaru€ena mimo jiné
I kontrola pochopeni uéiva v teoretické ¢asti a jejich aplikace do praxe. Prakticka vyuka
je vedena lektory jednotlivych predméti. Nékteré Casti praktické vyuky jsou zastieSeny

lektory odd¢leni OVMIV.

ZOP varianta 2013 obsahuje celkem 330 hodin praktické vyuky. Nacvik
praktickych dovednosti je vyjma modulu stfeleckd ptiprava, donucovaci prostredky,
soubézna priprava a sluzba dopravni policie fazen prevazné¢ do druhé Skolni Casti
zakladni odborné piipravy. V prvni skolni ¢asti jsou posluchaci vzdelavani v oblasti

teoretické podle jednotlivych oboril a policejnich disciplin. Ve druhé skolni ¢asti jsou
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moduly rozdéleny podle situaci — tedy mist, kde se odehravaji. Logickym vyusténim je
nacvik situaci a jejich feSeni, které jsou typické pro dané prostiedi. Jedna se naptiklad
0 modul — Ulice, restaura¢ni zafizeni a dals$i. Prakticka cviCeni jsou vedena lektory
oddéleni OVMIV ve spolupraci s lektory jednotlivych pfedmétovych oddéleni,
nejCasteji sluzby poradkové policie. V tomto systému je mozné kombinovat znalosti
a dovednosti ze vSech oblasti, které jsou osvojovany v prvni skolni ¢asti a béhem tizené

praxe.

ZOP varianta 2014 obsahuje pouze prvni Skolni ¢ast. Posluchaci se jiz na druhou
¢ast do policejni Skoly nevraci. Druha polovina zakladni odborné ptipravy je umisténa
na Skolni policejni stfediska. Zde je také zarazen prakticky nacvik policejnich ¢innosti.
V této variant€ jsou ve Skole posluchaci vzd€lavani pouze v roviné teoretické. Znalost
a schopnost aplikace do praxe jsou ovéfovany pouze pomoci metod teoretickych
a pisemnych. Na skolnich policejnich stfediscich dale pokracuji v praktickém vycviku,
aniz by instruktofi znali a m¢li ovéfenou uroven teoretickych znalosti posluchaci. Tato
situace je velice nepfehledna a vzdélavaci programy Skolnich policejnich stiedisek

a policejnich 8kol na sebe nemusi navazovat a dopliovat se.

4.1.3Srovnani vyhod a nevyhod jednotlivych systémia ZOP
ZOP varianta 2008

Vyhody systému 2008:

délka trvani celé Skolni ¢asti - 9 mésicu,

nepieruseni Skolni ¢asti,

efektivita pfedmétové specializace,

okamzita konfrontace teoretickych znalosti s nacvikem praktickych
dovednosti.

0O O O O

Nevyhody systému 2008:

o narocnost teoretické ptipravy,
o nedostatecné zarazeni praktické vyuky,
o nemoznost provazani s ostatnimi pfedméty,

o mozné drobné rozdily ve vykladu ucitela praktické a teoretické Casti.
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ZOP varianta 2013

Vyhody systému 2013:

o druhé skolni ¢ast - prakticka vyuka,

o moznost ulozeni teoretickych znalosti z prvni skolni Casti,

o moznost provazani teoretické vyuky s praktickou- vedeni modelovych situaci
vice lektory,

o mozné mezioborové provazanti,

o situacni rozdéleni témat modulq,

o snadné zpétna vazba v rozboru modelovych situaci - praktické vyuky,

o maximalni nacvik praktickych postupt pied odchodem do vykonu sluzby.
Nevyhody sytému 2013:

o Casova a materialni naro¢nost,
O Mozna CasteCna ztrata znalosti v dobé preruseni Skolni ¢asti,

o Mmozné odtrzeni praktické vyuky od teoretického zékladu.

ZOP varianta 2014

Vyhody systému 20147

o Kyvalitni teoreticky zéklad,

o spojeni druhé poloviny zdkladni odborné ptipravy do jednoho celku.

Nevyhody systému 2014:

o Nemoznost ovéfeni teorie v praktickych cvicenich,

o absence praktickych cviceni ve Skolni ¢asti zdkladni odborné ptipravy,
o mozné prodlouzeni ZOP z kapacitnich diivodl na SPS,

o mozné chybné navazani praxe na teorii,

o mozné nedostateéné personalni zabezpe&eni praktické vyuky na SPS,
o Mmozné nedostate¢né materialni zabezpedeni praktické vyuky na SPS,

o Obtizné zatazeni teorie do praxe - vedeni na rozdilnych pracovistich.
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Zavér srovnani systému ZOP

Tato cast porovnavala tii systémy zakladni odborné piipravy tak, jak jsou
stanoveny ve Skolnich vzdélavacich programech. Zptisoby vzdélavani policistl byly
upravovany podle aktualnich potieb Policie Ceské republiky tak, aby se zvysila
efektivita a kvalita vzdélavaciho procesu. Nejvétsi duraz je kladen zejména na pomér
a zpusob zarazeni praktické vyuky ve vzd€lavacim procesu. Z vyse uvedeného jasné
vyplyva, ze jednotlivé systémy vzdélavani ze sebe navzajem vychazi. Systém z roku
2008 prosel, dalo by se fici, nejvyraznéjsi zménou a tou byl prechod ze systému
pfedmétového na systém modularni. Dalsi velkou zménou bylo zruseni druhé Skolni
casti. Tento krok se ze ziskanych zkuSenosti nezdd byt pozitivnim krokem, jak se

projevi nasledné v dalsi ¢asti vysledku této prace.
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4.2 Analyza vysledku

V této Casti je uvedena analyza kvantitativnich vysledkl vytvofeného dotazniku.
Jak je uvedeno v metodické ¢asti, byl dotaznik piedlozen tiem skupinam v celkovém
poctu Sedesati respondentll. Dotaznik je rozd€len ve své specialni ¢asti na tfi oddily.
Prvni se vénuje prvni ¢asti zakladni odborné piipravy, druha ¢ast jeji druhé casti a treti
¢ast je tvofena pouze jedinou otazkou s moznosti volné odpovédi. Vyhodnoceni této
otazky je predmétem posledni vysledkové casti této prace. Tato vysledkova cast

zpracovava odpovédi na jednotlivé otazky v textové a grafické podobé.

Otazka 1) Je prvni ¢ast ZOP spiSe teoreticka?

OTAZKAC. 1

Eskupinal Eskupina2 skupina3

100%
80%
60%

40%

zcela témer nevim témer zcela
souhlasim souhlasim nesouhlasim nesouhlasim

= Na tuto otdzku odpovédélo od 15 do 19 respondentii kladn€. Respondenti
potvrzuji vychodisko zramcovych a Skolnich vzdélavacich programu, tedy
teoretické pojeti ivodni Skolni €asti zdkladni odborné ptipravy. Tyto vysledky
souvisi s nutnosti primarniho ziskani teoretickych znalosti v oboru a jejich

nasledné implementace do praktické vyuky.
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Otazka 2) Byli jste dostatecné teoreticky pfipraveni do praxe?

OTAZKA C. 2

Eskupinal Eskupinaz skupina3

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

=

=

zcela témer nevim témer zcela
souhlasim souhlasim nesouhlasim nesouhlasim

Respondenti obou skupin posluchact ZOP odpovidali prakticky shodné
Vv kvantité jednotlivych odpovédi. 11 respondentll bylo spokojeno a po strdnce
teoretické dostatecné pfipraveno pro pfimy vykon sluzby, 5 respondentii az
na drobné¢ nedostatky taktéz a pouze 4 respondenti byli vice ¢i méné
nespokojeni. Respondenti z fad vyucujicich se oproti tomu domnivaji v poctu 17
z 20, Ze obsah teoretické vyuky je dostateCny pro nasledny vykon policejniho

povolani.

Otazka 3) Navazovala témata ve vyuce logicky na sebe?

OTAZKA C.3

Eskupinal Eskupina2 skupina3

100%
80%
60%
40%
20%

=

0% s

zcela témer nevim témer zcela
souhlasim souhlasim nesouhlasim nesouhlasim

Vzdy minimalné¢ polovina dotdzanych respondentd souhlasila s tvrzenim,
ze jednotliva témata v teoretické vyuce na sebe logicky navazovala. Prakticky

zadny z respondentti nebyl s navaznosti témat nespokojen.
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Otazka 4) Bylo mozné propojit ve vyuce znalosti z riznych modulu?

OTAZKA C. 4

Eskupinal E skupina2 skupina3

100%

0% — — === —

zcela témer nevim témer zcela
souhlasim souhlasim nesouhlasim nesouhlasim

= | vtéto otdzce se ob¢ skupiny studentli ve svych odpovédich prakticky shoduji.
17 respondentti z obou skupin bylo zcela nebo téméf spokojeno S moznosti
vyuziti znalosti zriznych tematickych celkh vyuky a jejich aplikaci
do naslednych ¢i paralelnich oblasti vyuky. Skupina lektort se opét lisila, nebot’
16 respondentd se domniva, ze moznost vyuziti znalosti napfi¢ moduly ¢i
pfedméty (v zavislosti na systému zakladni odborné pfipravy) je jeji

automatickou sou¢asti.

Otazka 5) Odpovidaji znalosti ziskané na ZOP informacim, se kterymi pracujete

V praxi?

OTAZKA C. 5

Eskupinal Eskupina2 skupina3

100%
80%
60%
40%

20%

[

zcela témer nevim témer zcela
souhlasim souhlasim nesouhlasim nesouhlasim

* [ s obsahem této otazky v nejvétsi mife zastoupeni a to 15 z dvaceti respondentt
zcela souhlasi skupina lektorti. Ve skupinach posluchact zcela souhlasi 7 a 8

respondenttl, pfiCemz stejny pocet s timto tvrzenim témet zcela nesouhlasi.
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Otazka 6) Byla umoznéna zpétnd vazba v ptipadé testovani?

OTAZKA C. 6

Eskupinal Eskupina2 skupina3

100%
80%
60%
40%

20%

0% — —

zcela
souhlasim souhlasim nesouhlasim nesouhlasim

zcela témer nevim

» Mezi jednou polovinou a dvéma tietinami respondentti ve vSech skupinach zcela
souhlasilo s tvrzenim, ze znalosti ziskané v procesu vzdélavani v prvni $kolni
¢asti ZOP bylo moZné si ovéfit pomoci testovani, které je nedilnou soucésti

procesu. Nasledné téméf ¢tvrtina dotdzanych s timto vyrokem témeét souhlasi.

Z vyse uvedenych skuteCnosti tedy vyplyva, ze az 90% respondentii souhlasila
s ptredlozenymi otdzkami. Dotdzani se shodli zejména v otdzkach systematizace prvni
Skolni ¢asti. Mozné uplatnéni a dostatecnost teoretickych znalosti ziskanych v priabéhu
prvni Skolni ¢asti je lépe hodnoceno lektory oproti studentim. Dle naSeho néazoru,
(vychazime z naslednych pohovori s nékterymi Gcastniky vyzkumu), je tato skutecnost
ovlivnéna zejména ptfesunem zodpovédnosti za kvalitu i kvantitu ziskanych znalosti
Vv o¢ich respondenti pravé na druhou skupinu. Tedy lektofi vidi zodpovédnost
za osvojené znalosti zejména na stran¢ posluchacii a jejich snaze a pili a oproti tomu

studenti kladou zodpovédnost na stranu lektort a jejich didaktickych schopnosti.

Druhé ¢ast dotazniku je zamétfena na druhou Skolni ¢ast, respektive druhou ¢ast

zakladni odborné piipravy.
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Otazka 7) Byla druha ¢ast $kolni ZOP zatfazena na policejni Skolu?

Tato skupina je primarné uréena posluchacim ZOP. Jiz z popisu
a charakteristiky skupiny posluchacii je ziejmé, ze jedna skupina odpovéedéla
v 100% kladné a druha v 100% zaporné. Lektofi odpovédéli také kladng, nebot’
Vv jejich dikci bylo vedeni druhé¢ Skolni ¢asti ZOP.

Otazka &) Byla druha ¢ast ZOP zafazena na Skolnim policejnim stiedisku?

U této otazky jsou odpovédi jasné dané. Skupina respondentd €. 1 odpovédéla

v 100% zcela kladné a zbylé dvé skupiny zcela zaporné.

Otazka 9) Pifevazovala na druhé ¢asti ZOP prakticka vyuka?

OTAZKA C.9

Eskupinal E skupina2 skupina3

100%
80%
60%
40%

20%

zcela
souhlasim souhlasim nesouhlasim nesouhlasim

témer nevim

Vyzkumna skupina €. 2 a 3 odpovédéla u této otazky vzdy kladné. U vyzkumné
skupiny €. 1 jiz kvantita odpovédi neni tak jednoznacnd. Ackoliv polovina
dotazanych oznacila druhou ¢éast zakladni odborné ptipravy za praktickou,
tretina odpovédi je negativnich. To znamena, Ze druhd cast ZOP,
ktera by dle RVP nebo SVP méla erpat z teoretickych znalosti a méla by mit

za cil jejich aplikaci do praxe, se nejevila posluchaciim jako prevazné prakticka.
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Otazka 10) Byla spravné volend navaznost praxe na teorii?

100%

80%

60%

40%

20%

OTAZKA C. 10

Eskupinal Eskupinaz skupina3

zcela témer
souhlasim souhlasim

nevim témer

zcela

nesouhlasim nesouhlasim

O vhodné navaznosti praxe na teorii jsou piesvédCeni pouze lektoti ZOP.

Posluchaci z druhé skupiny, tedy ti, jez absolvovali druhou Skolni ¢ast ZOP

na policejnich Skolach, jsou o této skuteCnosti presvédceni témét v poloviné

odpovédi. Oproti tomu posluchac¢i, kteti absolvovali druhou ¢ast ZOP

na Skolnich policejnich stiediscich, odpoveédéli kladné pouze pétkrat z dvaceti

moznych, kdy dalsi 4 s touto otazku témeft souhlasili.

Otazka 11) Bylo mozné propojeni dovednosti mezi moduly?

100%

80%

60%

40%

20%

OTAZKA C. 11

E skupinal BEskupina2

=

zcela témér
souhlasim souhlasim

nevim

skupina3

e

| —— |

témér

zcela
nesouhlasim nesouhlasim

Lektofi povazuji propojeni mezi moduly za velice dobré, proto v 19 ptipadech

odpovédéli kladn€. Posluchaci druhé skupiny odpovédéli kladn¢ ve 13

ptipadech, zbylych 7 odpovédi bylo téméf rovnomérné rozlozeno mezi témef

kladné a téméf negativni moznosti odpovédi. V prvni skupiné bylo 20 moznych

odpovédi rovnomérné rozlozeno mezi vSechny varianty odpovédi.
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Otazka 12) Bylo v modelovych situacich dostatek prostoru pro ndcvik komunikace?

OTAZKA C. 12

Eskupinal Eskupinaz skupina3

100%
80%
60%
40%
20%

—_—

nevim témer zcela

zcela
souhlasim souhlasim nesouhlasim nesouhlasim

» U této otazky se velice blizi odpovédi dvou skupin posluchaci, ani lektofi nejsou
pfesvédCeni 0 dostatecném zastoupeni nacviku vhodné komunikace.
Z toho lze usoudit, ze ackoliv jedna polovina dotazanych absolvovala vycvik
na policejnich §kolach a druha na policejnich stfediscich, na obsahu modelovych
situaci a praktické vyuce jako takové je nutné provést zmény tak,

aby odpovidaly potiebam posluchaci.

Otazka 13) Bylo v modelovych situacich dostatek prostoru pro nacvik pouziti

donucovacich prostiedku?

OTAZKA C. 13

Eskupinal E skupina2 skupina3

100% —
80%
60%
40%

20%

zcela témer nevim témer
souhlasim souhlasim nesouhlasim nesouhlasim

» U skupiny lektorti a skupiny posluchacti ZOP €. 2 se zcela kladné odpoveédi
pohybuji mezi jednou polovinou a tfemi pétinami podilu z celkového poctu
odpovédi. Skupina poslucha¢i ¢. 1 byla ve svych odpovédich vcelku

rovnomeérné rozdelena v celém spektru moznych odpovedi.
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Otazka 14) Bylo v modelovych situacich dostatek prostoru pro nacvik pouziti stielné

zbrané?

OTAZKA C. 14

Eskupinal Eskupina2 skupina3

100%
80%
60%
40%

20%

| — |

zcela témer nevim témer zcela
souhlasim souhlasim nesouhlasim nesouhlasim

= Skupina posluchaci ¢. 1 oznacila v mirné nadpolovicni ¢asti odpoveédi souhlasné
a téméf souhlasné odpovédi. Zcela souhlasné a témét souhlasné odpovédi
na tuto otazku ¢ini u skupiny posluchact ¢. 2 17 z dvaceti moznych. U lektort
je kladnych odpovédi pouze o jednu vic a zcela a témét souhlasi 18 z 20

dotazanych lektord.

Otazka 15) Byly modelové situace zpétné rozebirany a hodnoceny?

OTAZKA C. 15

Eskupinal Eskupina2 skupina3

100%
80%
60%
40%
20%

0% = =

zcela témer nevim
souhlasim  souhlasim nesouhlasim nesouhlasim

* Téméf polovina dotdzanych studentl ze skupiny €. 1 nevi, zda byl zpétny rozbor
a nasledna reflexe feSeni modelovych situaci dostateCny ve vztahu k nasledné
policejni praxi. Oproti tomu skupina posluchacii €. 2 byla s touto Casti vycviku

spokojena v 17 z dvaceti pripadii. Lektofi jsou v tomto sméru spokojeni v 100%.
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Otéazka 16) Pripravila vas vyuka dostate¢né pro absolvovani zavéreéné zkousky?

OTAZKA C. 16

Eskupinal Eskupina2 skupina3

100%
80%
60%
40%
20%

| =—= |

zcela témer nevim témer zcela
souhlasim  souhlasim nesouhlasim nesouhlasim

» Vice nez polovina respondentli z prvni skupiny posluchaci si neni jista, zda je
vyuky na ZOP dostate¢né piipravila na Uspé€$né vykondni zavére¢né zkousky.
Po osobnim dotazu upfesnili, Ze az pii samostudiu a osobnich konzultacich
u vybranych instruktorti jim zacaly byt ziejmé nékteré souvislosti a zadkonna
ustanoveni. Oproti tomu skupina posluchaci €. 2 byla v tomto sméru absolutné
spokojena v 16 z dvaceti moznych ptipadi. Se stejnou kvantitou kladnych

odpovédi se setkdvame 1 u skupiny lektord.

Otazka 17) Pfipravila vas ZOP pro praktické zakroky v policejni praxi?

OTAZKA C. 17

Eskupinal Eskupinaz skupina3

80%
60%
40%
20%
0% ==
zcela nevim témer zcela
souhlasim  souhlasim nesouhlasim nesouhlasim

= Po Sesti maji prvni tfi varianty odpovédi u skupiny ¢. 1 ztad posluchact.
Zde je opét tieba vyzdvihnout, ze 6 z 20 dotazanych si neni jisto, zda ZOP
v systému, jak ji absolvovali, by je byla schopna dostate¢né pfipravit na vykon
policejni praxe. Vice nez polovina respondenti ze skupiny ¢. 2 odpovédéla

kladn€ na tuto otazku a stejné tak odpovedély i ¥4 lektora.
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Otazka 18) Ocenili byste vétsi podil praktické vyuky v prubéhu ZOP?

OTAZKA C. 18

Eskupinal Eskupinaz skupina3

100%
80%
60%
40%
20%
=
0% == ==
zcela témer nevim témer zcela
souhlasim souhlasim nesouhlasim nesouhlasim

* 14 a 16 zcela souhlasnych odpovédi bylo zaznamenano u této otazky u skupin
studentd. Témét souhlasné odpovédéla dalsich 8 respondentd z obou skupin
dohromady. Lektofi souhlasili s potiebou navysit mnoZstvi praktické vyuky v 18

Z dvaceti piipadu.

Otdzka 19) Odrézely modelové situace ty, s nimiZ se setkdvate v praxi?

OTAZKA C. 19

Eskupinal E skupina2 skupina3

100%
80%
60%
40%
20%
0% = = s
zcela témer nevim témer zcela
souhlasim souhlasim nesouhlasim nesouhlasim

* V prvni skupin€ posluchact se u této otazky setkadvame s 10 odpovéd'mi nevim.
Tato skutecnost je odivodnéna kratkym plsobenim respondentd v pfimém
vykonu. 13 kladnych odpovédi bylo zaznamenano v dotaznicich druhé skupiny
studenti ZOP. Zbylych 7 respondentli odpoveédélo spise negativné. Lektofi se
ve 14 pripadech domnivaji, ze modelové situace odrazi skutecnou policejni

praxi.
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Otéazka 20) Splnily modelové situace pfedem zvoleny cil?

OTAZKA C. 20

Eskupinal Eskupina2 Eskupina3

100% = =
80%
60%
40%
20%

001 | —— |

zcela témer nevim témer zcela
souhlasim souhlasim nesouhlasim nesouhlasim

» Tato otdzka nebyla vztazena smérem k praktickému vykonu, ale k vyukovym
cilim. Ob¢ skupiny studentli toto potvrdily Vv cca tfech ctvrtinach piipada.
Z pohledl lektort jsou vyukové cile splnény. 18 z dvaceti zcela souhlasnych

odpovédi to potvrzuji.

Otazky 21-25 byly uréeny pouze lektorim a instruktorim zakladni odborné
pripravy. Jejich cilem bylo zhodnotit soucasné zmeény V systémech. Zda zmény
reflektuji potfeby a naroky policejni praxe bude moZné hodnotit az po zafazeni
absolventi na jednotliva pracovisté. Vyzkum tohoto typu by vsak byl z hlediska
objektivity v podminkach policie velice naro¢ny. K naplnéni stanoveného cile prace
postaci drzet se trovné a UspeSnosti studentli pti zaveéreCnych zkouskach, jejichz napli

je 1 pfes zmeény systému relativné stala.
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Otazka 21) Je mnozstvi teorie v sou¢asném systému ZOP dostacujici?

= 18 7 20 lektord povazuje mnozstvi teorie v prubéhu zakladni odborné piipravy

za dostacujici.

Otazka 22) Je mnozstvi praktické vvuky v soué¢asném systému ZOP dostadujici?

* Oproti piedchozi otdzce zadny z lektorti nepovazuje mnozstvi praktické vyuky
Vv soucasném systému ZOP za dostacujici. Soucasny systém ZOP neni ve své

druhé poloving zatazen na policejni skoly.

Otazka 23) Povazujete za vhodné zafazeni modelovych situaci do systému vzdélavani

ZOP na policejni Skole?

* 100% lektorG povazuje za vhodné, ba dokonce za nezbytné, zafazeni

modelovych situaci do vzdélavaciho programu ZOP i v jeji Skolni ¢asti.

Otazka 24) Povazujete za vhodné mezioborové modelové situace?

» 17 zcela souhlasnych odpovédi je jasnym dikazem toho, Ze lektofi jsou si
védomi faktu, Ze policejni praxe neni rozdélena podle RVP a SVP. Policejni
praxe je komplexnim programem, a proto pravé systém vzdélavani musi byt

vykonu ptizptisoben.

Otazka 25) Povazujete za vhodné sloZeni a témata modelovych situaci zafazenych

v Z0OP?

=  Otazky 24 a 25 spolu jednozna¢né souvisi. To, Ze jsou lektofi ne vzdy spokojeni
s obsahem modelovych situaci zafazenych v ZOP. Naopak — 14 z 20 dotazanych
jsou zcela, Ci alesponn castecné nespokojeni s jejich naplni. Divodem je

nedostatecna reflexe praktického vykonu sluzby.
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4.3 Vyhodnoceni volné otazky

Tato ¢ast zhodnoti posledni, tedy dvacatou Sestou, otazku z dotazniku. Uzaviené
otazky maji mnoho uskali. Jednd se zejména o to, Ze presny zpiisob polozeni otazky
a charakter nabizenych odpovédi nemusi zcela ve vSem vyhovovat respondentiim.
V posledni otazce byla respondentim dana pfilezitost voln¢ se vyjadfit k dané
problematice. Bylo umoznéno, aby se respondenti vraceli k t¢ém bodim, které je
Vv dotazniku zaujali, nebo naopak jim v dotazniku chybéli a oni maji potiebu se o tomto
zminit podrobnéji. Z celkového mnozstvi témat, ktera byla respondenty zminéna, stoji

za to zminit pét hlavnich, nejc¢astéji frekventovanych.

1) Délka a rozdéleni ZOP

Ackoliv se k tomuto tématu vyjadfovali predev§im lektofi, bylo nalezeno par
poznamek iV fadach posluchact. Ti hodnotili zejména délku. BohuZzel v tomto sméru
nebylo mozné nalézt zddny systému prospé$ny poznatek. VétSina posluchacii méa dojem,
ze trvani ZOP je pfiliS dlouhé. Zejména ze skupiny majici druhou c¢ast ZOP
na policejnich sttediscich. Tento sviij nazor obhajuji faktem, ze z diivodu nizké kapacity
Skolnich policejnich stfedisek je jejich zatazeni do ZOP n€kdy prodlouZeno o dva az tfi
mésice. Tato situace je nevyhodna jak pro policisty, tak pro policii jako takovou.
V tadach instruktori se tomuto tématu ve svém vyjadieni vénovala vétSina z 20
dotazanych. Ve svych poznamkach se vénovali zejména né¢kolika oblastem:

- Neustalé zmény v systémech ZOP a jejich pribc¢hu — toto méa za nasledek
obtiznou a nedokonalou reakci vzdélavaciho procesu a lektorti na nové predpisy
a s tim souvisejici 1 mozné sniZeni kvality vzdélavani.

- Déleni ZOP na ruzné casti. Studenti jsou vedeni rtznymi lektory na vice
mistech. Nasledkem toho pracuji posluchaci s nékolika pohledy a systémy pojeti
policejni préace, coz je ne vzdy prospesné.

- Srocni délkou trvani ZOP tak, jak je platna v soucasné dobé&, jsou lektofi
ve vétsiné spokojeni. Za rok vycviku je jiz mozné osvojit si pracovni navyky
v takové mife, aby bylo mozné je pouzit v praxi téméf automaticky. V praxi

vSak vzdy ptijde u vlastniho zpracovani stres, ktery vykon ¢astecné snizi.
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2) Ptesunuti druhé ¢asti ZOP na Skolni policejni stiediska

K této Casti se vyjadiovali predevsim lektofi a posluchaci skupiny 1. Tedy ti,

ktefi na Skolnich policejnich stifedicich absolvovali nejen vstupni kurz, ale také druhou

¢ast ZOP. Na policejnich Skolach absolvovali pouhou prvni Skolni ¢ast. Studenti

zatazeni v tomto systému ZOP si v§imli zejména:

Nemoznost navazani praktické ¢asti na ¢ast teoretickou. Tento problém je dan
absenci spoluprace a navaznosti vzdélavacich programi policejnich skol
a Skolnich policejnich stredisek.

Casté prokladani programu vzdélavani s programem piimé praxe na policejnich
utvarech. Posluchaci dle svych slov neméli dostatek prostoru v nepferuseném
vzdélavacim bloku k dostateénému osvojeni policejnich a postupt natoz jejich
fixaci.

Nedostatecné personalni zabezpefeni. Hodnocena nebyla kvalita instruktorq,
Vv téch problém nebyl spatfovan. Dle jejich zkuSenosti byl k jedné skupiné o vice
nez dvaceti lidech pfifazen jeden instruktor. Z tohoto divodu nebylo mozné,
aby se v dostate¢né mife vénoval chybam a dotaziim jednotlivych posluchact.
Lektofi se vénovali této otazce v pohledu nahlé zmény v systému ZOP.

Jsou v tomto systému nespokojeni s nemoznosti kompletni ptipravy posluchaci
na zkousky a do policejni praxe. Dale s nedostateCnym prostorem pro zafazeni
modelovych situaci do vzdélavaciho procesu, protoze praktickou vyuku vidi
jako stéZejni pro optimalizaci vyukového procesu.

Premisténim druhé ¢asti ZOP byla naruSena kontinuita a zejména ucelenost
pfipravy, kterda byla dana navdzanim praxe na teorii a spojenim vSech

teoretickych moduld v mezi-tematickych modelovych situacich.

3) Zahrnuti praktické vyuky do systému ZOP

K této otdzce se opct vyjadiily vSechny skupiny respondenti. Studenti se

na problematiku praktického vyucovani divali z n€kolika uhli. Jednd se o velice

dilezitou otazku, nebot’ jak respondenti z fad lektorti, tak z fad posluchact byli v této

oblasti vétsinou nespokojeni. Prakticka vyuka obecné je stézejni myslenkou této prace.

| z tohoto dliivodu se ji vénuje v tak velké mife a volné psané nazory respondentt byly

pro dosazeni jejiho cile velice dulezité.

Nedostate¢né mnozstvi zafazeni praktické vyuky v prvni Skolni ¢ésti. Na tuto
skutecnost poukazovali zejména studenti, jejichz druhd Cast byla pfesunuta

na policejni stiediska. Svou nespokojenost odivodnili nemoznosti kontroly
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teoretickych znalosti V praktickych ukolech, nebot’ prvni ¢ast ZOP je témér
vyhradné teoreticka.

- Druhé skupina se k tomuto tématu vyjadiovala spise sporadicky. Jejich nazory
vychazi z obecné vétsi oblibenosti praktické vyuky pred vyukou teoretickou.
Lektofi kladli diraz zejména na pribézné zatazeni praktické vyuky jiz
po ukonceni dil¢ich teoretickych celkti. Dle vysledkli vepsanych v dotaznicich
by tak mohlo byt dosazeno lepSiho upevnéni znalosti. Tento fakt nabyva

na dulezitosti zejména v soucasném systému ZOP.

4) Zahrnuti nacviku spravné komunikace do praktické vyuky modelovych situaci

Toto je oblast, kterd ze zpracovanych dotaznikli nese nejvétsi miru
nespokojenosti. Na fakt, ze v tomto sméru jsou mezery ve vzdélavani policistt velké,
ukazuji jiz odpovédi ve druhé ¢asti dotaznikt. I zde byla jedna otdzka zaméfena na tuto
problematiku. Praktickd vyuka je také zaméfena na nékolik oblasti. Jedna se o oblast
vhodné pravni kvalifikace, ziskavani poznatkii, pouziti donucovacich prostiedkd,
pouziti stfelné zbrané. VSemi témito oblastmi prochazi problém komunikace.
Jak zminili respondenti, jsou v soucasné dobé modelové situace vétSinou postaveny
na dvou extrémech. Jedna se bud o absolutné poslusného civilistu, ktery s hlidkou
spolupracuje a plni veSker¢ mu dané vyzvy nebo naopak absolutné¢ nespolupracujici
civilista, jehoZ nelze Zadnym zplsobem pifimét ke spolupraci a jedinym vyusténim
situace je pouziti donucovacich prostiedkli. Jiz po neckolika Uvodnich vtefinach
modelové situace je tedy ziejmé, jakym zptisobem dopadne.

- Posluchaci vénovali velkou pozornost nedostatku ¢asu pro nacvik komunikace
ato nejen vsituacich vyhrocenych, ale zejména v situacich béznych.
Tedy s témi, se kterymi se budou nasledné v praxi setkavat kazdodenné.

- Déle postradali moZnost konzultace této problematiky s odborniky.
Ve vysledcich dotaznikdi byli jmenovani zejména krizovi psychologove,
policejni vyjednavaci ¢i odbornici na komunikaci s lidmi zavislymi na
navykovych latkach.

- Tietim velice Castym bodem bylo natdCeni feSeni modelovych situaci
na videokamery. Situace je vzdy feSena kameramanem z fad studenti. Mnoho
posluchacu je tak, dalo by se fici, svdzana lehkou nervozitou pravé z divodu
nataceni.

- Lektofi vidi hlavni nedostatek v pevné stanoveném a daném cili a vyusténi

modelové situace. Tento systém omezuje mozny rozvoj komunikace, nebot’ ani
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ptipadna sebelepsi komunikace policejni hlidky na misté nema kyzeny vysledek,
tedy mozné vyfeSeni situace bez nutnosti pouzit donucovaci prostredky.

- Zhlediska komunikace je podle lektortt ZOP nezbytné, aby veskeré ohrozené
osoby, pachatele a svédky udalosti v modelovych situacich hrali dalsi lektofi
S pottebnymi zkuSenostmi. Tak by bylo zaruceno profesiondlni vedeni
a smétovani celé situace, aby bylo zaru¢eno dosazeni cile. Pouze zkusSeny lektor
je schopen udrzet smérovani situace 1 v piipadé, ze se studenti v prabehu jejich
feSeni dopusti chyby. Na stran¢ druhé jsou schopni rozpoznat, kdy uz je chyba
na stran¢ studenta natolik zdvazna, zZe neni mozné uspéSné vyieSeni situace

a situaci tak ukon¢i v souladu s redlnou situaci.

5) Praktickd vyuka — moznost vyuziti mezioborové syntézy

| tento bod byl zahrnut jak v dotaznicich vyplnénych lektory, tak v téch, jejichz
zpracovateli byli posluchaci ZOP.

- Zpohledu lektort tkvi nejvétsi problém v nespolupraci uciteld praktickych
a teoretickych predméti. V pfipadé€, Ze by tito spolupracovali, mohli by dojit
k optimalni zpétné vazbé ihned po dokonceni modelové situace a to nejen
po strance praktické, ale i po strance teoretické. Tedy zména pravni kvalifikace,
ptipadné pouzitych vyzev a pouceni. Ackoliv se studentim béhem praxe zda byt
nepodstatnou soucasti zpracovani zadaného Ukolu, lektofi poukazuji na praxi,
kde jsou chyby v téchto oblastech mnohdy pfi¢inou potrestani policistd,
piipadné nemoZnosti dalSiho zpracovani ptipadu a jeho uspé€sného dokonceni.

- Studenti se kptfedeslému vice ¢i méné piiklani. Moznost mezioborové
spolupréce lektord, jinymi slovy tedy vhodného a zejména dostate¢ného
personédlniho zabezpefeni praktické vyuky, si vcelku pochvalili studenti
modulového systému ZOP, ktefi absolvovali druhou S$kolni ¢ast ZOP
na policejnich Skolach. Ti vidéli klad ve vétSim poctu ucitell a moznosti
okamzité své nejasnosti - i mimo vyuku konzultovat s teoretickymi odborniky.

- Studenti soucasného systému ZOP oproti tomu vidéli v této oblasti velky
problém. Vzhledem k malému poctu instruktori na Skolnich policejnich
sttediscich bylo z jejich pohledu obtizné, aby jeden, maximalné dva instruktofi
piefazeni na danou vyukovou jednotku obsahli odborné znalosti ze vsSech
pozadovanych oblasti.

- Dal$im problémem, na ktery tito studenti poukazovali, byla neznalost

teoretickych zakladd. Instruktofi na Skolnich policejnich stfediscich nejsou
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informovani o naplni teoretickych predméti na policejnich skolach. Pracuji tedy
pouze s informacemi, uvedenymi v materidlech feditele policejni skoly a nikoliv
s fakticky ziskanymi znalostmi, jak tomu bylo v pfedchozich systémech,
kdy studenti pokracovali v praktickych predmétech s lektory, kteii je vedli
Vv Casti teoretické.

- Ob¢ skupiny studentll pak poukazovaly na tristni pfistup ke spisové sluzbé
v ramci zakladni odborné ptipravy. Jak sami uvedli, jsou si védomi faktu,
ze na jednotlivych pracovistich budou v ur¢itych drobnostech pozadavky
na spisovou sluzbu odlisné. Zejména ve Skolni ¢asti ZOP je prezentovan pouze
postup zakladani spisu a jeho ndlezitosti. Obsahu jednotlivych formulari
a protokolti je vSak vénovano minimum pozornosti. Studenti poukazuji na to,
ze pravé jejich obsah je pro préci policisty ve spisové sluzbé tim dilezitym.
V druhé casti, kdy je spisova cast propojena pravé s procvicovanymi
modelovymi situacemi, je mozné v celku precizné na jednotlivych ptikladech

demonstrovat zptsob jejich zpracovani.

Z vySe uvedeného je ziejmé, ze vétSina problémovych casti zdkladni odborné
ptipravy z pohledu posluchact i lektorti se tyka jeji praktické vyuky. Velkou cast
nedostatkli je soucasti soucasného systémového pojeti ZOP. Nekomunikace mezi
Skolnim vzdélavacim programem policejnich Skol a policejnich stfedisek ma
zanasledek nesoulad ve vstupnich a vystupnich pozadavcich jednotlivych ¢&asti,
nestejné systémové pojeti vyuky a zejména z divodu nemoznosti dostate¢ného
kapacitniho a personalniho zabezpeceni stiedisek se jako velky problém jevi umélé
prodluzovani zakladni odborné piipravy a s tim souvisejici oddaleni nastupu studenta

do ptfimého vykonu coby plnohodnotnych policistl se vS§emi pravomocemi.
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Tato prace je rozborem zakladni odborné pfipravy nové nastoupivsich policistu.
Na problematiku nahlizi prace z nékolika hledisek. Prvni ¢ast prace je zaméiena
na teoreticky vyklad zdkladnich pojmii a seznameni Ctenafe s divody autora k volbé
tématu. Je zde popsana a rozebrana struktura a systematizace zakladni odborné
ptipravy, vhodnych a vyuzivanych didaktickych metod, pficemz je kladen diraz
na pojeti androdidaktické. Zakladni odborna piiprava je charakterizovana jako proces
vzdélavani a ptipravy novych policistli pro jejich profesni zivot a vykon sluzby jako
takovy. Vzhledem k tomu, Ze systém zakladni odborné piipravy prosel v poslednich
letech nékolika zasadnimi zménami, které jsou podstatné jak pro studenty, tak
pro vyucéujici, jsou blize charakterizovany posledni tii systémy. Tyto systémy jsou
nasledné vzajemné porovnany ve vysledkové ¢asti 1, tedy v ¢asti napliujici stanoveny
cil ¢. 1 této prace. Prace popisuje jednotlivé systémt ZOP, K tomu vyuziva potiebna
data zramcovych a S$kolnich vzd€lavacich programid. Systém zroku 2008 je
charakterizovan jako pfedmétovy systém kontinudlni, devét mésich trvajici piipravy
policistli. Pribéh vyuky je rozdéleny do jednotlivych predmétl, které v sobé zahrnuji
jak praktickou, tak teoretickou vyuku. Praktickou vyuku zajistuji jak vyucujici
jednotlivych predmétii, tak ucitelé zatfazeni na oddéleni vycviku a integrace vyuky.
DalSim systémem zakladni odborné ptipravy byl model platny od roku 2013. Zasadni
zménou mezi moduly byl pfechod z pfedmétového systému na modularni systém.
Vzdélani na policejnich Skolach je rozdéleno na dvé €asti. Prvni €ast je primarné Casti
teoretickou, trva Sest mésici ajednotlivé oblasti policejni prace jsou rozdéleny
do jednotlivych modulti. Vyu€ovani zajistuji vyucujici jednotlivych oddéleni. Druha
Skolni cast nasleduje po mésici praxe na policejnich Utvarech a mésici vyuky
na skolnich policejnich stfediscich. Trva tii mésice a jeji naplni je predevsim prakticka
vyuka. I tato vyuka je rozdélena do jednotlivych modulti. Systém modulll neni tvofen
pfedmétove, ale situacné - tedy tématem kazdého modulu je nikoliv konkrétni policejni
¢innost, ale situace - tedy prostiedi, ve kterém policisté ve své praxi pracuji. Vyuka je
zajiSténa prevazné uciteli z oddeéleni OVMIV. Trteti a posledni systém ZOP zatazeny
do vyzkumu prace vesel v platnost v roce 2014. V tomto systému byla druha $kolni ¢ast

zruSena, respektive presunuta na Skolni policejni stfediska. Timto bylo lektorim
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na policejnich Skoladch de facto znemoznéno navazat praktickou vyukou na vyuku
teoretickou. I pfesto, ze dosSlo ke zméné druhé casti zakladni odborné ptipravy,
respektive jeji zruSeni v podob¢ Skolni, nebyla nijak upravena prvni Skolni cast.
Ta zustala zcela Cisté teoretickou. Prakticky vyuka je v tomto systému zatazena pouze
v n¢kolika predmétech jako naptiklad donucovaci prostfedky, stielecko-takticka
ptiprava, sluzba dopravni policie a spojovaci piiprava. Problém, ktery vyvstava, je

neprovazanost teoretickych zaklada a praktického nacviku policejnich ¢innosti.

Jako druhy cil této prace bylo stanoveno vyhodnoceni dotazniki. Vyhodnoceni
probéhlo formou kvantitativni analyzy, kdy byly srovnany odpovédi tfi skupin
respondentl. V ¢asti dotazniku, ktery se vénoval prvni Skolni ¢asti, tedy Casti teoreticke,
nebyl nalezen zadny zésadni rozdil v odpovédich mezi jednotlivymi skupinami.
Vyznamné rozdily byly nalezeny v hodnoceni druhé ¢asti ZOP. Skupina studentd, ktera
absolvovala druhou cast zakladni odborné piipravy na policejni Skole, je s jejim
pribéhem vice ¢ méné spokojena. Systém a ndpli studentim vyhovovaly.
Jako pozitivum tohoto systému uvadé€li moznost navazani teoretické a praktické
pfipravy, navaznost Vv pedagogickém vedeni a zejména spokojenost s materidlnim
a personalnim zabezpecenim vyuky. Druha skupina studentt, tedy ta, ktera absolvovala
druhou c¢ast zdkladni odborné ptipravy na Skolnich policejnich stiediscich, jiz
dle odpovédi nebyla s pribéhem zakladni odborné ptipravy, konkrétné jeji praktické
¢asti, natolik spokojena. Ve vétSin€ odpovedi sice souhlasi, Ze se jednalo o praktickou
¢ast, nicméné materidlni a zejména personalni zabezpeceni nebylo dle jejich nazoru
optimalni. V ¢em se opét shodly ob¢ skupiny, je celkové obsah modelovych situaci.
Zatimco prostor k nacviku stfelecky dovednosti a donucovacich prostfedkti byl
dostatecny, prostor pro komunikaci a zejména jeji cileny ndcvik je minimalni. Toto
téma bylo velice casto zminovano iV posledni vyzkumné casti. Treti skupina
respondenttl, tvofena lektory zdkladni odborné ptipravy je specificka z davodu uhlu
pohledu. Lektofi jsou schopni objektivné hodnotit oba dva systémy zékladni odborné
pfipravy a jsou schopni zaméfit se nejen na prubch, ale také na vystupni kvality
absolventt. Jsou schopni hodnotit znalosti a praktické dovednosti policisti pied jejich
nastupem do pfimého vykonu. V mnohém se odpovédi lektorG shodovaly s prvni
skupinou posluchac¢l. Z toho vyplyva, ze systém vzdélavani policist, ktery zaradil
prvni i druhou cast na policejni Skoly, byl nejlépe hodnocen ze strany vSech jeho
ucastnikid. Dulraz pfi vyhodnoceni byl kladen zejména na névaznost teoretické

a praktické casti, dale na personalni a materidlni zabezpecCeni a V neposledni fadé
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na mnozstvi zafazeni praktické vyuky formou modelovych situaci, jejich obsah
a mezioborovou vyuzitelnost znalosti a dovednosti. Ve vSech téchto oblastech byl
shodné nejlépe hodnocen systém platny od roku 2013, ve kterém probihal majoritni

podil vycviku na policejnich skoléach.

Treti vysledkova cast vyhodnocuje posledni otazku ptedlozeného dotazniku,
ktera byla tvofena volnym prostorem k vyjadfeni ndzoru na celkovy prubéh zakladni
odborné piipravy. Dle o¢ekavani v ném respondenti upozornili zejména na nedostatky
celého kurzu. VSechny odpovédi byly tematicky rozdéleny do péti okruhti. Prvni oblast
se zabyvala délkou a rozdélenim zékladni odborné ptipravy. S délkou byla vétSina
respondentli spokojena. Co vSak hodnotili negativn¢, bylo rozdé€leni, tedy neustalé
sttidani vyucujicich a ndplné¢ béhem vycviku, ¢emuz se bylo mozné v nékterych
piipadech velice obtizné piizpusobit. Dotazani lektotfi dale poukazovali na fakt,
ze V uplynulych sedmi letech nékolikrat ménil cely systém ZOP a to bez vétsiho ohledu
na potieby policisti ve vykonu a moznost lektori a programi pruzné na tyto zmény
reagovat. Posledni zménou bylo pfesunuti druhé Skolni ¢asti na Skolni policejni
stiediska. Tato zména byla negativn€ hodnocena jak ze strany lektorti, tak ze strany
posluchact. Konkrétni zafazeni a néapln modelovych situaci do systému zéakladni
odborné ptipravy byl dal§$im bodem. Zejména studenti s druhu casti ZOP piesunutou
na Skolni policejni stfediska poukazovali na nedostatek a zejména nekomplexni pojeti
modelovych situaci v procesu. DalSim tématem zmifiovanym ve volnych odpovédich
byla konkrétni népln modelovych situaci. Jak jiz napovidaly vysledky prvni casti
dotaznikl, az 90% posluchact postrada béhem vycviku dostatecny prostor pro nacvik
aspravné pouziti komunikacnich schopnosti. Ackoliv je to spodivem, nebot’
komunikace a schopnost jednat s lidmi jsou stézejni pro UspéSnou policejni praci.
Modelové situace jsou v souasném pojeti zkostnatélé, cile jsou pevné stanoveny a neni
mozZné je ani zménou jednani policisth zménit. Ve velké mife vyusti v pouZiti
donucovacich prostfedkti. Tento problém se tedy jevi jako zédsadni. Policisté nejsou
pfipravovani na pestrost a variabilitu jedndni obcantli a v praxi se tedy mohou dopustit
mnoha chyb. S timto problémem souvisi i nedostatek kvalitné proskolenych figuranti,
ktefi by byli schopni v pribéhu modelovych situaci pruzné reagovat na jednani hlidky.
Poslednim bodem je provazanost teoretické a praktické ¢asti — tedy teoreticky vedenych
hodin a nésledné praktické vyuky. Tento bod je pomysiné rozdélen na dalsi dvé
¢asti - nespolupraci lektord v ramci jedné Skolici organizace a nemoznost navazani

praktické c¢asti na teoretickou z diivodu pirelozeni praktické ¢asti na Skolni policejni
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stfediska. Ob& dv¢ situace jsou feSitelné pomoci uzsi spoluprace mezi jednotlivymi
lektory a zejména propojeni vzdélavacich programi na policejnich Skolach a Skolnich
policejnich stiediscich. V soucasné dob¢ vsSak druhd zuvedenych spolupraci neni
realizovana a to ani v zékladnich bodech. Lektofi praktick¢é vyuky pracuji pouze
s informacemi uvedenymi v jednotlivych pokynech, podle kterych se vzdélavani fidi

a nikoliv se skute¢nym stavem znalosti u jednotlivych studijnich skupin.

Hlavnim cilem této prace je pokud mozno, co nejkomplexnéji zhodnotit
souCasny systém zakladni odborné piipravy policisti. K tomuto ucelu bylo vyuZito
studium dostupnych materilii, zejména pokynu feditele Skoly, které tuto problematiku
upravuji. Aby bylo mozné hodnotit systém objektivné, byl vypracovan dotaznik, ktery
byl rozeslan tfem skupinam respondenti. V praci byla vyhodnocena data z celkem 60
dotaznikd. V dotazniku bylo respondentim poloZzeno 25 otazek se Skalovymi
odpovéd'mi a jedna otazka urcena k volnému vyjadieni. Vyhodnocenim vSech Casti
dotazniku bylo dosazeno stanovenych cili prace. Vypracovanim této prace bylo
zjisténo, ze spokojenost lektorti i posluchacl zakladni odborné ptipravy se odviji
od systému, kterym beéhem zakladni odborné ptipravy prosli. Jako nejvhodng&jsi
a nejefektivnéjsi byl hodnocen systém vyuZzivajici predmétovych, respektive oborovych
modulti, ve kterém jsou jak teoreticka, tak prakticka ¢ast zafazeny na policejni $koly,
které disponuji dostatecnym materidlnim 1 personalnim zabezpefenim. Pii detailng;si
analyze vzdélavani, konkrétné¢ se zaméfenim na modelové situace, poukazovali
respondenti na ne zcela vhodné zvolny obsah a prubéh modelovych situaci. Z pohledu
posluchact je nejvétsim negativem soucasného pojeti praktické vyuky nedostateCny
prostor pro nacvik komunikacnich schopnosti. Komunikace je v praxi povaZovéana
za stézejni oblast policejni prace. Jeji nacvik a moznost zdokonaleni komunikacnich
schopnosti by mélo byt povaZzovano za nezbytnou soucast piipravy policistl.
S tim souvisi, jak respondenti uvedli, i dostate¢ny pocet proSkolenych figurantd
v modelovych situacich. V soufasné dob& neni moZzné ptizplsobit prubch, tedy ani
feSeni modelové situace, jednani hlidky. V policejni praxi je tomu ale pravé naopak.
Chovani a vystupovani policisty mnohdy urcuje, zda se bude jednat o ,klidnou akci®,
nebo zda dojde k pouziti donucovacich prostfedkt, ackoliv v mezich a v souladu

se zakonem.

Hlavnim cilem této prace bylo poukazat na klady a piipadné nedostatky
jednotlivych systému zakladni odborné piipravy policistl. Vysledky prace nemaji

kritizovat souCasny systém, ale ukazat oblast, kterou je v ramci zakladni odborné
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pfipravy potieba zlepsit. Zmeénit soucasny systém piipravy neni v moznostech autora
prace, nicméné diky respondentim a jejich spolupraci je ziejmé, kterym smérem
postupovat, aby mladi policisté po nastupu do vykonu sluzby postupovali spravné a co

mozna nejbezpecnéji.
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P¥ilohy

Piiloha €. 1: Vzor otazek v dotazniku

70



Priloha ¢. 1 — Vzor otazek v dotazniku

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
11)
12)

13)

14)

15)
16)
17)
18)
19)

20)

Dotaznik

Prvni Skolni ¢ast byla spiSe teoreticka?

Byli jste dostatecné teoreticky pfipraveni do praxe?

Navazovala témata ve vyuce logicky na sebe?

Bylo mozné propojit ve vyuce znalosti Z riiznych modula?

Odpovidaji znalosti ziskané na ZOP informacim, se kterymi pracujete v praxi?
Byla umoznéna zpétna vazba v ptipad¢ testovani?

Byla druha ¢ast Skolni ZOP zatazena na policejni Skolu?

Byla druhé ¢ast ZOP zatazena na Skolnim policejnim stiedisku?
PtfevaZzovala na druhé ¢asti ZOP praktickd vyuka?

Byla spravné volend navaznost praxe na teorii?

Bylo mozné propojeni dovednosti mezi moduly?

Bylo v modelovych situacich dostatek prostoru pro nacvik komunikace?

Bylo v modelovych situacich dostatek prostoru pro nacvik pouziti donucovacich

prostiedkii?

Bylo v modelovych situacich dostatek prostoru pro nacvik pouziti stielné

zbrané?

Byly modelové situace zpétné€ rozebirany a hodnoceny?

Ptipravila vés vyuka dostate¢né pro absolvovani zavére¢né zkousky?
Ptipravila vas ZOP pro praktické zakroky v policejni praxi?

Ocenili byste vétsi podil praktické vyuky v pribéhu ZOP?

Odrazely modelové situace ty, s nimiz se setkavate v praxi?

Splnily modelové situace ptedem zvoleny cil?
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21)  Je mnozstvi teorie v souc¢asném systému ZOP dostacujici?
22)  Je mnozstvi praktické vyuky v sou¢asném systému ZOP dostacujici?

23) Povazujete za vhodné zafazeni modelovych situaci do systému vzdélavani ZOP

na policejni Skole?
24)  Povazujete za vhodné mezioborové modelové situace?
25) Povazujete za vhodné sloZeni a témata modelovych situaci zatazenych v ZOP?
MozZnosti vybéru odpovédi na otazky:

1) Zcela souhlasim

2) téméf souhlasim

3) Nevim

4) téméf nesouhlasim

5) zcela nesouhlasim.
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