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Struc¢né verbalni hodnoceni bakalaiské prace (minimalné 500 znaki):

Bakalatska prace ma logickou stavbu. Teoretické aspekty druzstevniho podnikani popisuje kapitola
druhd. Autorka vyuzila ¢asovou osu k popisu vyznamnych udalosti v druzstevni historii. Vybér
Jednoty Ceské Budgjovice, resp. provozoven Trefa ve vybranych lokalitach Jihogeského kraje
pokladam za dobrou volbu. Pro praktickou ¢ast BP byla zvolena jedna z metod mystery aktivit, a
to metoda Mystery shopping. Vlastni vyzkum vychazel ze zpracovaného planu vyzkumu a vybéru
obchodnich jednotek. Po metodické strance byl vyzkum zpracovan adekvatné a ziskané vystupy je
mozné vyuzit pro zvyseni efektivity prace prodejniho personalu a zlepSeni nakupnich podminek.
V praci se vyskytuji drobné stylistické prohiesky, které nesnizuji celkovou uroven prace.
Kvalifikacni prace Pavliny Vackové, DiS spliiuje pozadavky kladené na uvedeny typ vysokoskolské
zaverecné prace.
Otazky k obhajobé:

1. Bylo by mozné vyuzit vysledky mystery shoppingu k prohloubeni motivace pracovnik,

ptfipadné naznacte zpiisob.
2. Které dalii metody mystery aktivit by mohlo druzstvo Jednota C.Bud&jovice pro zvyseni

spokojenosti zakaznikl a zlepSeni obchodnich vysledki vyuzit?
3. Sjakou frekvenci by méla firma, spolecnost realizovat mystery aktivity.
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