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Struc¢né verbalni hodnoceni bakalaiské prace (minimalné 500 znak):

Bakalaiska prace ma standardni strukturu jednotlivych casti, respektuje metodiku BP. Teoreticka
Cast prace se zabyva vymezenim odbornych pojmu z oblasti osobniho prodeje a marketingového
vyzkumu s dirazem na formu Mystery shoppingu. ReserSe byla zpracovana z dostupnych,
aktualnich odbornych pramenti domécich i zahrani¢nich autort. Pfed vlastni realizaci vyzkumu byl
zpracovan plan vyzkumu, vcetné Casového harmonogramu. Vlastni vyzkum pomoci Mystery
shoppingu provadél sadm autor bakaldiské prace. Pro vyzkum byly vybrany prodejny sportovnich
potieb ve méstech Jiho¢eského kraje (mésta C. Bud&jovice, J. Hradec, Pisek, Strakonice a Téabor).
Zkoumany retailingovy fetézec je Vv bakalatské praci oznacen fiktivnim ndzvem. Vysledky vyzkumu
jsou shrnuty do funkcnich grafii a tabulek s komentafem. Zavérem autor prace navrhuje vytvorit
Manuadl pro prodavace s ukazkami nejlepsi praxe. Doporuceni mohla byt formulovana i §ifeji napf.
do oblasti motivace (odménovani) pracovnikli apod. Prace je zpracovana peclive, vyskytuji se v ni
drobné neptesnosti v odborné terminologii a technickém zpracovani prace. Predlozena prace pana
Erika Meduly spliiuje standard kvalifikacni prace bakalatského studia a je mozné ji doporucit pro
obhajobu.

Otazky k obhajobé:
1. VaSnazor: v jakém Casovém rozmezi by méla retailingova firma provadét vyzkum pomoci

metody Mystery shoppingu.
2. Je mozné v piipadé zkoumané firmy vyuzit i dalsi formy Mystery aktivit?
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