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Struc¢né verbalni hodnoceni bakalaiské prace (minimalné 500 znak):

Bakalatska prace je vénovana tvorbé marketingového planu hotelu Bila Rize ve Strakonicich. Jde o
pfinosné téma z pohledu vybraného hotelového zatfizeni, nebot’ z analyzy vyplyva, ze ma znacné
rezervy Vv realizaci marketingovych ¢innosti. Prace ma standardni strukturu, ¢ast teoretickou a
praktickou. V teoretické kapitole jsou autorkou vymezeny aspekty hotelového managementu a
marketingu. Ke zpracovani reserSe jsou vyuzity pfedev§im odborné prace dostupné na ¢eském trhu.
Oznaceni odkazl na literarni zdroje jsou v souladu s cita¢ni normou. Treti kapitola je vénovana
charakteristice vybran¢ho hotelu a analyze marketingovych Cinnosti. Z analyzy hotelu je patrné, ze
autorka provoz hotelu dobie zna a je schopna uvadét adekvatni informace nutné k hodnoceni
¢innosti. Soucasti tfeti kapitoly je 1 marketingovy vyzkum, ktery mél za cil zjistit divody
spokojenosti, resp. nespokojenosti hostli s hotelovymi sluzbami. Pro vyzkum autorka zvolila
metodu dotazovani. Névratnost dotazniki byla 48 %, dotaznik mél rizné jazykové mutace.
Hodnoceni vyzkumu lze vytknout nestandardni provedeni tabulek, kde chybi jeden ftadek
s informacemi Kk udajim (napf. Ze se jedna o pocty respondentd, zbyteéné jsou potom uvadéna
procenta u kazdého udaje). Navrh marketingového planu a marketingové strategie je proveden
s ohledem na teoretické poznatky a vystupy analytické casti prace. Pochvalu zaslouzi 1 navrh
programu ¢innosti, ktery je konkrétni z hlediska termini a u vybranych aktivit je uvedena finan¢ni
narocnost. Zaveérem nechybi ani ndvrh kontrolnich mechanismi marketingového planu. Po
technické strance je prace zpracovana na dobré Urovni, ¢tendf najde stylistické neobratnosti, které
celkov€ nesnizuji tiroven prace.

Otazky k obhajobé:

=

Muzete objasnit vztah marketingového planu a marketingové strategie.

2. Zamyslete se nad vyuzZitim tzv. yield managementu pro cestovni ruch, resp. hotelovy
management.

3. Budou pfedany a vyuzity vysledky bakalaiské prace managementem hotelu Bila Raze?
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