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ABSTRAKT

PAIMA, T. Logistika spolecnosti LESENI Sykora, s. r. o. : bakaldiska prace.
Ceské Budgjovice : Vysoka $kola evropskych a regionalnich studii, 2017. 57 s. Vedouci

bakalarské prace : Ing. Vlasta Dolezalova
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Bakalarska prace se zabyva pojmem logistika, konkrétné logistika spolecnosti
LESENI Sykora, s. r. 0. Prvni kapitola ,,Cil a metodika prace* vystihuje hlavni cil prace,
kterym je stanovit oblast pro snizeni ndkladi zménou v logistickém systému
spole¢nosti. V nasledujicich kapitolach jsou vybrany teoretické pojmy tykajici se dané
problematiky. Dalsi ¢ast predstavuje spolecnost a analyzu logistického systému
spole¢nosti. Na zaklad¢ této analyzy jsou navrzené modelové situace, které demonstruji
snizeni ndkladt spolecnosti. Zavér prace predstavuje shrnuti bakaldiské prace a

vysledky navrhovanych zmén v logistickém systému.



ABSTRACT

PAIMA, T. Logistics Company LESENI Sykora, s. r. o. - Bachelor thesis. Ceské
Budgjovice : The College of European and Regional Studies, 2017. 57 p. Supervisor :

Ing. Vlasta Dolezalova

Key words: logistics, transport of material, storage

The thesis deals with logistics in small business, namely is focused on logistics
and related issues in scaffolding company LESENI Sykora, s. r. o. The first chapter
describes aims of the thesis which consist namely in cost reduction based on general
changes in logistic process. Next chapter contains theoretical description of the topic.
Detail description of the company and analysis of current state in logistics are the main
scope of the following chapter. Conclusions bring options and discussion on scenarios
for changes in logistics in order to reduce costs and enhance the economy of studied

company.
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Uvod

Logistika je relativné mlady a rychle se rozvijejici obor. Dotyka se lidi, aniz by
si to sami uvédomovali. Naprosto bézné procesy, bez kterych si lidé nedokazi dnesni
zivot predstavit, vychazi pravé z oboru logistiky. Logistika predstavuje zédkladni kamen
pro organizovani podniku, tak aby mohl vibec fungovat. Logistika je pro spole¢nosti
naprosty zaklad pro pouhou existenci dané firmy. Z oboru logistiky se odviji tém¢f vSe.

Kazdy krok, postup ¢i rozhodnuti ma zaklad, at’ uz maly nebo velky, pravé v logistice.

Velmi dilezitym prvkem je logistika pro spolecnosti, avSak neni pravidlem, ze
se tomuto oboru dostava dostatecné pozornosti v kazdém podniku a to je chyba.
Neprikladani dualezitosti logistiky miize vést podnik k nadmémym nakladim na
jednotlivé procesy. Veskeré organizacni slozky podniku vychézeji z logistickych
postupt. Diky logistickym rozborim riznych situaci zjiStujeme jak nejlépe vyuzit
veskeré dostupné zdroje, jak zajistit pro firmu sluzby, které vlastnimi zdroji nejsou

schopny zajistit a minimalizovat potfebné ndklady na veskeré operace.

Spolecnost, ve které autor bakaldiské prace jiz sedmym rokem pracuje jako
pomocny delnik, je logistika klicem k uspéchu na trhu, plnéni zakazek a tvorbé zisku.
Logistika v symbidze s cenou je dilezitym faktorem pro firmu LESENT Sykora, s. 1. 0.
Pokud je objednavka veas vyfizena, vSe je na svém mist¢ ve smluveny termin,
V patfi¢né jakosti a v neposledni fadé¢ za spravnou cenu, pak je vSe tak, jak ma byt

a proto je nutné na téchto faktorech neustale pracovat a zdokonalovat je.

Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické Casti jsou
rozebrany vybrané oblasti logistiky, pfedstaveni spolenosti LESENI Sykora, s. r. o.
a provedeni analyzy logistickych ¢innosti. Prakticka ¢ast je zaméfena na hledani rezerv
Vv logistickém systému za pomoci modelovych situaci s vypocty S cilem nalézt oblast

pro sniZeni nakladl spolec¢nosti zménou v logistickém systému.



1 Cil a metodika bakalarské prace

1.1 Cil bakalarské prace
Cilem bakalaiské prace je analyzovat logisticky systém spole¢nosti LESENT

Sykora, s. r. 0. Jednotlivé informace pro analyzu jsou pofizeny pozorovanim fungovani
a chodu spolecnosti. Dalsi potfebné podklady jsou ziskany formou rozhovoru
S jednatelem firmy a vybérem nékolika pracovnikll. Ziskdni informaci z internich
dokumentii spolecnosti také piispivaji k podkladim pro analyzu a stejné uzitecné

informace prameni z dlouholeté zkuSenosti autora bakalairské prace s firmou.

Na zaklad¢ analyzy a vSech ziskanych informaci o spole¢nosti jsou sestaveny
navrhy zmén v logistickém systému pro snizeni jednotlivych ndkladi. Déle jsou tyto
uspory demonstrovany na modelovych situacich, ze kterych je zfejmé, kde presné lze

uspory realizovat.

1.2 Metodika bakalarské prace

Teoretické ¢ast prace predstavuje vybrané oblasti logistiky, které firma vyuziva,
nebo s firmou souvisi. V rdmci této &asti prace je spole¢nost LESENI Sykora. s. 1. 0.
predstavena a je provedena analyza logistiky spolecnosti na kterou navazuje prakticka
¢ast prace. V praktické casti jsou navrzeny konkrétni modelové situace vytvorené na
zékladé analyzy logistického systému spole¢né snavrhem na jeho zmény. Timto
postupem je stanoveno urcit oblasti, kde 1ze dosahnout snizeni nakladd pravé zménou
Vv logistickém systému. Jednotlivé situace snavrhy byly vyhodnocovany, zda se
konkrétni oblast jevi jako prostor pro tspory. V kladné vyhlizejicich oblastech bylo
vypocteno pomoci vypocti, o jak velké Gspory se jedna a jakymi zménami jich lze

dosahnout.

Zasadni vysledek je stanoveni uspory nakladi zménou ve zptisobu dopravy
materialu, kdy pfi zvySeni kvalifikace fidi¢ského opravnéni pro skupinu C nékterého ze
zaméstnancl, dojde k vyraznému poklesu néklad na dopravu materialu. Tento ndvrh

byl pfedan vedeni firmy.



2 Logistika

2.1 Pojem logistika

Pojem logistika je odvozovan z feckych slov logos a logistikon. Vyraz logos
oznacuje fe¢, slovo, myslenku, vétu nebo rozum a pojem logistikon pak dimysl a
rozum.! Dle Langevina pochazi pojem logistika z francouzského slova ,logis“ a
oznauje organizovani dopravy, zasob a bydleni vojsk armady.” Pavodni pouZiti
pochazi =z oblasti vojenstvi pro zabezpeCeni zasobovani, pohyb, stravovani a
vystrojovani vojenskych jednotek. V civilnim odvétvi se pojem objevuje v poloving 60.
let v USA.® Ve druhé poloving 80. let se logistika postupné stala stale vice oblibenym
oborem. V této dobé se vyklad pojmu logistika Siroce rozchazel a nalézt jednoznaény a
shodny vyklad bylo u riznych autorti a instituci velmi ojedinélé. Proto se dnes vyskytuji
pojmy zéasobovani, nakup, materidlové hospodarstvi a logistika vedle sebe. Toto
oznaceni pak nese dva vyznamy. Prvni je chapan jako podnikova tloha a druhy jako

o 4
organizacni jednotka.

Klime§ ve svém slovniku cizich slov uvadi n¢kolik vyznamu logistiky, avSak
tuto praci nejvice vystihuje vyklad: ,, Logistika je plan prisunu pracovnich sil, dodavani

materidlu atd.

Pojem ,logistika® se mnohdy vyklada jako ,,doprava“. Takovy vyklad neni
spravny. Tato chyba vyplyva ze skutecnosti, Ze kazda logistickd firma realizuje
dopravni ¢innost do urcité miry, nebo je jeji Cinnost s dopravou velmi tizce spjata. Nelze
vSak, 1 pfes tyto skute¢nosti, pojmy logistika a doprava zaménovat. Doprava je pouze

jednim z op&rnych bodi logistiky.°

Y TOMEK, G., VAVROVA, V. Rizeni vyroby a nakupu. Praha : Grada Publishing, 2007, s. 211.

2 LANGEVIN, A., RIOPEL, D. Logistics systems: design and optimization. New York : Springer, 2005,
s. 13.

¥ TOMEK, G., VAVROVA, V. Rizeni vyroby a ndkupu. Praha : Grada Publishing, 2007, s. 211.

* SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 13.

® KLIMES, L. Slovnik cizich slov. 6. pteprac. a dop. vyd. Praha : SPN-pedagogické nakladatelstvi, 1998,
S. 443.

® OUDOVA, A. Logistika: zdklady logistiky. 2. aktualizované vyd. Prost&jov : Computer Media, 2016,
s. 8.
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V dnes$ni dobé je logistika obor, ktery nds ovliviiuje. Neustdle nds provazeji
logistické ¢innosti, které mnohdy ani nevnimame. Je naprosto bézné, ze vSe funguje.

Logistiku si uvédomujeme v momenté, kdy nastane problém.

2.2 Definice logistiky

Neustale se zvysSujici vyznam logistiky vede ke skuteCnosti, ze logistikou se
zabyva stale vEétsi mnozstvi odbornikti a je pfirozené, Ze pisemné definovani
problematiky se li$i. Mnoho autor publikovalo definici logistiky a diky tomu jich

existuje velké mnozstvi. Citace n€kolika vybranych:

., Logistika znamena tvorbu, rFizeni a organizovani materialovych a informacnich
tokii zbozi a vsech ostatnich cinnosti, které jsou s toky zboZi a informaci spojeny.
Materialové toky predstavuji tzv. zdsobovaci cinnosti, dale pohyby polotovarii mezi
vyrobci navzajem a nakonec pohyby hotovych vyrobkit mezi vyrobci a odbytovymi resp.

;. . . v o v vr v . .ol
obchodnimi organizacemi vcetné pohybii zbozZi primo ke spotrebiteli.

,,Logistika se povazuje za integrované planovani, formovani, provadeni a
kontrolovani hmotnych a s nimi spojenych informacnich tokii od dodavatele do podniku,

uvniti podniku a od podniku k odbérateli. 8

,,Hospodarska logistika je disciplina, ktera se zabyvd systémovym reSenim,
koordinaci a synchronizaci a celkovou optimalizaci 7eSenim, koordinaci a
synchronizaci a celkovou optimalizaci vetezci hmotnych a nehmotnych operaci,
vznikajicich jako diisledek delby prace a spojenych s vyrobou a s obéhem urcité finalni
produkce. Je zamérena na uspokojeni potieby zakaznika jako na konecny efekt, kterého

e s . ;9
se snazi dosahnout s co nejvetsi pruznosti a hospodarnosti.

2.3 Cile logistiky

Soucasti kazdé logistické Cinnosti je zaméfeni na pozadavky trhu. Na tyto
pozadavky logistika reaguje optimalizaci logistickych vykont, které se skladaji
z logistickych sluzeb a logistickych nakladi. Diky tomu tyto dvé ¢asti demonstruji

logistické vykony vzdy marketingové nastroje a tak jsou také posuzovémy.10

" STEHLIK, A. Logistika — strategicky faktor manazerského iispéchu. 1. vyd. Brno : Studio Kontrast,
2003, s. 15.
® SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 13.
S PERNICA, P. Logisticky management: teorie a podnikovd praxe. Praha : Radix, 1998, s. 50.
0 SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 16.
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2.4 Logistické sluzby
., Zakaznik vnima logisticke vykony ve forme logistickych sluzeb. Prvky

logistickych sluzeb jsou v podstate:

- dodaci cas (lhity);

- dodaci spolehlivost,

- dodaci pruznost (flexibilita),
- dodaci kvalita. “**

Dodaci lhuta je ¢asovy usek, ktery za¢ina u piedani objednavky zakaznikem a
konci okamzikem, kdy se zbozi nachazi u zékaznika. Cely proces se sklada z casti,
kterymi jsou vyroba, zpracovani objednavky, zprosttedkovaci ¢innost, baleni a zajisténi
prepravy. Dodaci lhiita nemusi obsahovat vSechny ¢asti procesu dodani. Dochazi
k tomu v piipadech, kdy objednané mnozstvi je na skladé v dostate¢né mife. V takovém
ptipadé odpada vyroba a dochazi k uspoie Casu a tedy zkraceni dodaci lhity. 12 Moderni
doba si zada zkracovani dodacich ¢ast z divodu uspoteni nakladi na skladovani. Kratsi
dodaci lhita umoznuje zakaznikim udrzovat niz$i stav zasob. Takovy stav zasob
vyZzaduje vysokou dodaci spolehlivost. V pfipadé nedodrZeni dodacich lhiit mize u
zdkaznika dojit k porucham vyrobnich ¢i podnikovych procesti. Takové dusledky
mohou vyvolat zvySeni nakladii zdkaznika a poSkozeni povésti v oblasti dodaci
spolehlivosti obchodni firmy. Chyba mulize nastat uvnitf obchodni firmy pfi riznych
dil¢ich dodacich casech, které zavisi na dodrzovani pracovnich postupli a dodaci
pohotovosti. Dal§i chyby mohou nastat pfi realizovani piepravy zbozi k zédkaznikovi,
kdy dopravce nedodrzi ptislibené dopravni Casy. Dodaci spolehlivost je métitelny tidaj a
jeho vypocet se provadi prostiednictvim procentnich udaji s riznymi kalkulaénimi

zakladnami.*®

Dodaci flexibilita demonstruje schopnost expedi¢niho systému pruzné reagovat
na pozadavky a ptani zakaznikli. Faktory pro flexibilitu jsou odbérni mnoZstvi, Casovy

okamzik pfedani zakazky, zpusob predani zakazky, baleni, moZnosti piepravy, moznost

1 SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 16.

2 SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 17.

3 MACHKOVA, H., CERNOHLAVKOVA, E., SATO, A. Mezindrodni obchodni operace. 6.,
aktualizované a dop. vyd. Praha : Grada Publishing, 2014. 256 s.
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dodéavky na vyzvu a také informace poskytnuté zédkaznikiim o dodacich podminkach,

, o . , . v ;e ey 14
stavu zakazky a v ptipad¢ zdvadné expedice vytizeni jeji reklamace.

Prevenci proti vzniku reklamaci je snaha o vysokou dodaci kvalitu vyjadiujici
dodaci piesnost na zéklad¢ spravného mnozstvi, ve spravné jakosti, ve spravny cas a na
spravné misto. Miize se stat, ze nelze expedovat vyrobek objednany zékaznikem.
V takovém ptipad¢ se nabizi expedovat ndhradou jiny vyrobek. Takovy postup je
mozny pouze se souhlasem zakaznika. V piipad¢ nedodrzeni tohoto pravidla muze
expedice jiného zbozi znamenat nespokojenost ¢i ztratu zékaznika. Stiznosti a
reklamace nesou negativni vlivy nejen na povést obchodni firmy, ale také zvysuji

naklady na vyfizovani stiznosti, nebo vraceni zbozi zdkaznikem.

Uvedené komponenty logistickych sluzeb podporuji jejich marketingovy
vyznam. Mimo zaméfeni na trh je potfeba jednotlivé prvky logistickych sluzeb
kontrolovat v ramci vnitiniho logistického fetézce uvniti firmy. Pouze tak je mozné
dosahnout dostate¢nych logistickych vykoni, které trh zada. Dale je nutné si uvédomit,

7e kazdy z uvedenych cilii sebou nese své specifické néakladové efekty.’

2.5 Logistické naklady

., Druhou komponentu logistického vykonu tvori logistické ndklady, které je

mozno zhruba rozdélit do péti nakladovych blokii:

- Ndklady na rizeni a systém;
- ndklady na zasoby,

- Ndklady na skladovani;

- ndklady na dopravu;

- Ndklady na manipulaci. «16

Néklady na fizeni a systém se tykaji oblasti planovani hmotnych tok, vyrobnich
programt, fizeni vyroby nebo dispozi¢nich moznosti. Nejvétsi ¢ast nakladl na zasoby je
tvofena vazanosti finan¢nich prostfedkii urenych pro financovani zasob. Ostatni
polozky se tykaji pojisténi proti znehodnoceni ¢i ztraté. Naklady na skladovani obsahuji
pevnou slozku, ktera je nutna pro udrzeni skladovych kapacit v pohotovosti. Do naklada

na skladovani se zahrnuji také naklady na uskladnéni a vyskladnéni. Vnitropodnikova a

Y SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 18.
> SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 18.
8 SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 18.
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mimopodnikova doprava spolu dohromady tvoii ndklady na dopravu. Tyto néklady se
skladaji z pohotovostnich ndkladti a z ndkladd zavislych na objemu. Néklady na

manipulaci predstavuji naklady na baleni a vnitropodnikové manipulacni procesy.17

2.6 Trzni situace ovliviiujici logistiku
Na trhu se vyskytuji dvé hlavni skupiny, které ovliviiuji fungovani trhu. Jedna se
o konkurenty a zakazniky. Je nutné zjistovat jak intenzivni je konkurence na trhu a do
jaké miry jsou vedouci podniky schopny ovliviiovat trh a jaké k témto ucelim

pouzivaji logistické strategie.™®

Pro stanoveni pozadavki trhu je mozno vyuzit metodu portfolia. Metoda je
realizovana sestavenim dvojrozmérné matice. Vyrobky, pfipadné vyrobkové skupiny se
rozdeli podle kvantitativnich nebo kvalitativnich znakd. Tyto skupiny se roziadi do
portfoliové pozice. Kazda pozice v matici se vyznacuje svymi specifickymi pfiznaky,

které vyjadiuji jejich rentabilitu nebo cash-flow.™

Existuje mnoho portfoliovych postupti. Jako ptiklad lze uvést matici trzniho
podilu a rlstu trhu. Vysledkem takové matice je zavér, jaké dusledky vyplyvaji pro
logistiku z jednotlivych pfifazeni vyrobkl do matice. Relativni trzni podil a rast trhu, to

jsou veli¢iny, kterymi je matice fizena.

., Relativni trzni podil je urcen podilem, ziskanym vydélenim viastniho trzniho

podilu (v procentech) trznim podilem nejveétsiho konkurenta. «20

Konkurenéni vyhody a nevyhody jsou vysledkem relativniho pozorovani.

,, Riist trhu (redlny), jako druhy urcujici faktor, ma poskytnout informace jednak
o budoucich odbytovych prilezitostech vyrobku, jednak o jeho postaveni v ramci cyklu

.. .21
Zivotnosti. *

Pro piitfazovani vyrobki do matice trznich podilii a ristu trhu se pouzivaji Ctyfi
113

pole ve dvou osach, které ob¢ rozliSuji hodnoty na ,nizky*“ a ,,vysoky*. Jednotlivé

pozice v matici se oznacuji jako otazniky, hvézdy, dojné kravy a bidni psi. Kazda

Y7 SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 18.

8 SOUKUPOVA, V., STRACHOTOVA, D. Podnikové ekonomika. Praha : Vysokéa $kola chemicko-
technologicka, 2005, s. 44.

19 HOMOLKA, J. Podnikovdi ekonomika a rizeni. 2 vyd. Praha : Ceska zemedélska univerzita, Provozné
ekonomicka fakulta, 2014, s. 14.

2 SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 23.

2l SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 23.
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z téchto skupin ma své specifické priznaky. Otazniky se vyznacuji nizkym relativnim
trznim podilem, ale vysokym rastem trhu. Hvézdy maji pfi vysokém ristu trhu také
vysoky relativni trzni podil. Dojné kravy, nékdy oznacované téz jako penézni kravy,
maji vyssi relativni trzni podil pii nizkém rastu trhu. Bidni psi se vyznacuji nizkym
ristem trhu pfi niz§im relativnim trznim podilu. Dusledky vyplyvajici pro logistiku

z jednotlivych pozic matice jsou uvedené v tabulce 1.
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Tabulka 1: Disledky pro logistiku vyplyvajici z matice trzniho podilu a riistu trhu?

Hvézdy

Vv

Vyroba
Marketing
Alokace zbozi

— Zakladni strategicka pravidla:

- udrzet relativni trzni podil

- udrzeni dostate¢nych pohotovych
finan¢nich prostiedki

— Dusledky pro logistiku:

- optimalizace hmotnych tokt v ramci
rozsifovani vyrobni kapacity

- optimalizovat systémy fizeni vyroby

- optimalizovat dodavatelské sluzby
a sluzby zakaznikiim

- optimalizovat nakupni management

- optimalizovat systém distribuce zbozi

Otazniky

Tézisté podnikani:
Vyvoj vyrobkl
Vyroba
Marketing

Zékladni strategicka pravidla:
- ziskat relativni trzni podil
- pocitat se ztratami

Dusledky pro logistiku:

- hledani vyrobnich stanovist’

- rozsifit/koncentrovat systém alokace
zbozi

- zamé&fovat logistiku na specialni
segmenty trhu

- zlepsit dodavatelské sluzby

Dojné kravy

Vv

Marketing
Alokace zbozi
Finance

— Zakladni strategicka pravidla:

- udrzet relativni trzni podil

- potencidlni snizovani nakladt
a jeho vyuziti

- zajistit finan¢ni prostredky

L Dasledky pro logistiku:

- udrzovat dodavatelské sluzby
a sluzby zakaznikim

- racionalizovat vSechny logistické
funkce a systémy

- striktné provadét fizeni zasob
a politiku ocenovani

- védomé zvySovani produktivity

Bidni psi

(

v v

Finance

Zakladni strategicka pravidla:
- vyfazovat neperspektivni vyrobky
- minimalizovat ztraty

Disledky pro logistiku:

- minimalizovat zasoby

- udrzovat dodavatelské sluzby pouze
ve vybranych segmentech trhu

- minimalizovat naklady na alokaci
zbozi

22 SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 24.
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2.7 Dopravni systémy

Planovani dopravnich systémua vychdzi z pozadavka trhu. Dopravni systémy
zajistuji piekonavani prostorovych vzdalenosti. Doprava je c¢lenéna podle mista
realizace na mimopodnikovou a vnitropodnikovou. Mimopodnikova doprava je
uskuteCnovana mezi podnikem a dodavateli ¢i odbérateli. Vnitropodnikova doprava
zajistuje presuny materidlu k jednotlivym procesim uvnitf podniku. Dale je nutné

rozlisit dva zakladni pojmy doprava a pteprava.

,Doprava je souhrnem jednotlivych ucelnych Ccinnosti, pomoci nichz se
uskutecniuje pohyb dopravnich prostiedkii po dopravnich cestach, pricemz jako
dopravni prostiedky je mozno oznacit veskera technicka zarizeni, prostiednictvim nichz
dochazi k premisténi materialii, vyrobkii ¢i zbozi. «23

Krom¢ zakladnich funkci dopravy, kterymi jsou pfeprava materialu, vyrobki
nebo zbozi, ma doprava i dal§i funkce. Doprava plni také funkci stimulacni, ktera
pfedstavuje stimulaci ekonomiky na zaklad¢ investic do dopravni infrastruktury. Dalsi
funkei je socidln€ stabilizacni funkce, kterd zdiraziuje fakt, ze nefunkéni a neefektivni
dopravni systémy mohou mit negativni dopady na celou spole¢nost a brzdi rist
ekonomiky. Substituéni ¢innost je také funkci dopravy. V ramci této ¢innosti je doprava
formou just in time substituovdna potieba skladovani materidlu. Funkce
komplementarni je nejrozsifenéjs$i funkci. Je zaloZena na skutecnosti, Ze doprava je

pouhym doplitkem k fad¢ dalSich ¢innosti a aktivit.

,, Preprava je tou Ccasti dopravy, kterou se uskutecniuje premisténi osob Ci
materialu s vyuzitim urcenych prepravnich a dopravnich prostredkii, pricemz jako
prepravni prostredky jsou oznacovany veSkeré technické prostredky, které umozinuji
provedeni prepravy dopravnim prostredkem (napr. palety, prepravky, roltejnery). «24

Samotny prepravni proces lze rozdé€lit na nékolik ¢asti. Konkrétné se jedna o
ptipravné prace, nakladka, pfeprava, vykladka a zakonCovaci prace, kdy tyto jednotlivé
¢asti probihaji pfesn¢ v tom potradi. Ve zjednoduSeném pojeti Ize fici, Ze doprava je

¢innost, zatimco pteprava je cil dopravy.

2 OUDOVA, A. Logistika: zdklady logistiky. 2. aktualizované vyd. Prost&jov : Computer Media, 2016,
s. 53.
2 OUDOVA, A. Logistika: zdklady logistiky. 2. aktualizované vyd. Prost&jov : Computer Media, 2016,
s. 53.
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2.7.1Mimopodnikova doprava

Mimopodnikovou dopravu muze spolenost ziizovat sama, nebo ji mize
zajistovat formou subdodavatele a tuto sluzbu si pouze najimat.25 Mimopodnikova
doprava predstavuje cast logistiky, ktera je nejsilnéji ovlivilovana vnéjSimi
podminkami. K hlavnim ¢initeliim, které ovliviiuji mimopodnikovou dopravu, je fazena
existujici infrastruktura, pravni pfedpisy omezujici uzivani dopravnich prostiedku, ale
také vznikajici vedlejsi dopravni ndklady ve formé poplatkli za uzivani silnic a
Vv neposledni fadé¢ samotné naklady na provoz dopravnich prostfedka. V ramci
zkoumani dopravnich procest z pohledu logistiky musime zvazovat nejen samotné
pfesuny materidlu v daném misté a cCase, ale také vzdjemnou souhru s ostatnimi

logistickymi procesy.26

2.7.2 Vnitropodnikova doprava

Vnitropodnikovd doprava je ovlivnéna charakterem spolecnosti. Naroky na
vnitropodnikovou piepravu jsou ovlivnény geometrickymi znaky (napt. délka, vyska,
Sitka) a déle fyzikalni a chemické vlastnosti pfepravované komodity. Dal§imi urcujicimi
faktory jsou hmotnost, naro¢nost (zajisténi klimatickych podminek, zplisob mozné
manipulace), materialové latkové vlastnosti (hustota, feromagnetické, elektrostatické) a
vlastnosti dotykovych ploch. Neopomenutelnym faktorem je pfepravni intenzita, ktera
se odviji od objemu produkce. Pfepravni intenzita se méni pfi riznych typech vyroby.
Pii kusové ¢i zakazkové €innosti je pfepravni intenzita spiSe mald. Pfi hromadné vyrobé
spiSe vysoka. Ruzné prostorové podminky zplisobuji rizné délky piepravnich tras

7

v v > e ’ % ’ 1o 2 . . r T
véetné piekonavani tUrovilovych rozdild.”" Vnitropodnikova doprava nepfinasi

spolecnosti Zadny zisk a proto je potfeba minimalizovat ndklady na tuto dopravu.28

2.8 Sklady a jejich funkce

Sklady maji pét zakladnich rozdilnych funkci. Témito funkcemi jsou
vyrovnavaci funkce, zabezpecovaci funkce, kompletacni funkce, spekula¢ni funkce a

. , 29
zuSlecht'ovaci funkce.

“TOOMEY, W. Inventory management: principles, concepts and techniques. Boston : Kluwer Academic
Publishers, 2000, s. 131.

% SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 66.

2 SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 80.

TOOMEY, W. Inventory management: principles, concepts and techniques. Boston : Kluwer Academic
Publishers, 2000, s. 131.

# SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 91.
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Vyrovnavaci funkce fesi problém s nesouladem materidlového toku z hlediska
kvantity, nebo problém snejmensim moznym odbérem mnozstvi, pak slouzi

vyrovnavaci funkce z hlediska ¢asového rozlozeni takového odbéru.*®

Zabezpecovaci funkce ma za ukol pokryt nepiedvidatelna rizika béhem procesi

a kolisani potieb na odbytovych trzich a &asovych nesouladi dodavek. **

Komplementa¢ni funkce slouzi pro uceleni sortimentu z riznych polozek podle

individudalnich potieb provozu ¢i zékaznikd.*

Spekula¢ni funkce ocekava brzky pohyb cen na trhu a na tomto zékladé dochazi
k pfedzasobeni pii ofekavaném zdrazeni, nebo naopak prodej zasob za vysokou cenu
pii oéekavaném zlevnéni.®

Zuslechtovaci funkce je spojena se zménami jakosti skladovanych komodit
Vv zavislosti na skladovacim Case. Jedna se o tzv. produktivni sklady, protoze samotné

o NP . 4
skladovani je sou&asti vyrobniho procesu.’

. Sklady je mozno klasifikovat podle celé rady riiznych znakii. Podle postaveni

V hodnotvorném procesu je mozno rozlisovat:

Vstupni (porizovaci, zdsobovaci) sklady urcené k udrzovani zdsob vstupnich

materialu,

Mezisklady urcené k predzdasobeni mezi riiznymi stupni vyrobniho procesu (napr.

pri rozlicnych kapacitnich profilech),

Odbytové sklady wurcené kvyrovnani casovych rozdilu mezi vyrobnimi

a odbytovymi procesy. «“35

Dal$im navazujicim rozdélenim skladii je rozdéleni na centralizované a
decentralizované sklady.36 Pii centralizovaném skladovani dochédzi ke koncentraci

veskerych skladovanych materialii, provoznich a pomocnych latek, v jednom centralnim

% SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 92.

31 SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 92.

%2 SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 92.

% SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 92.

% SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 92.

% SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 94.

% CHADWICK, L. Management accounting. 2nd ed. London : International Thomson Business Press,
1998, s. 13.
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skladu uvnitt jednoho zavodu. Systém decentralizovanych skladii vyuziva vyssiho poctu
skladt situovanych na rtiznych stanovistich v zavodu a skladovani mtze byt ¢lenéno dle
jednotlivych druhdi materiald, nebo podle aktualniho souboru spotieby v konkrétnim

miste.%’

2.9 Vlastni nebo cizi skladovani
V zésobovaci a distribu¢ni logistice ma stale vétsi vyznam cizi skladovani. Je

nutné proverit, zda ma podnik vibec otevirat vlastni sklady sam, nebo ukol zadat
jinému podniku, ktery skladové sluzby nabizi. Pti rozhodovani, kterou variantu zvolit,
je nutné zvazit nékolik dalezitych kritérii. Pii vlastnim skladovani je potieba zajistit
investice na budovy a zatfizeni, zvazit na kolik je podnik zavisly na ptistupu ke skladim,
prokalkulovat bézné provozni nédklady a zvazit potieby persondlu a odbornych
pracovnikll v oblasti skladovani. Tyto faktory je nutné posoudit z pohledu vlastniho
skladovani a provést jejich porovnani s alternativami, které poskytuji skladové a

zasilatelské spoleénosti.38

2.10 Outsourcing

Podnik je definovan jako soubor ¢innosti a procesi. To v§e za ucelem zajisténi
stabilni pozice na trhu, dlouhodoby rlst a tvorba zisku. Nekteré z Cinnosti podnik
realizuje sdm v ramci svych dostupnych zdroji a vyrobnich faktorli a ostatni ¢innosti

zajistuji externi zdroje.*®

,, Pokud bychom méli vymezit, co outsourcing je, pak se jednd o preneseni urcité
cinnosti z podnikové urovné na uroven externiho dodavatele, tedy externi zajisteéni

sluzeb za uplatu. ««40

Z toho vyplyva, ze outsourcing je urCita forma kooperace se zadavatelem na
jedné strané a subdodavatelem na strané druhé, ktery vykondva konkrétni ¢innost pro

zadavatele za uplatu.

¥ SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 108.

% SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 110.

% DVORACEK, J., TYLL, L. Outsourcing a offshoring podnikatelskych cinnosti. Praha : C. H. Beck,
2010, s. 1.

 OUDOVA, A. Logistika: zdklady logistiky. 2. aktualizované vyd. Prost&jov : Computer Media, 2016,
s. 69.
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2.10.1 Diivody outsourcingu
., Existuje néekolik riznych ditvodii preference externiho logistického reseni pred

internim. Tyto ditvody jsou:

nakladové

kapacitni

kvalitativni
5 dl

kapitalov

Jednou z hlavnich pfi¢in outsourcingu je vysoka nakladovost internich feSeni.
Kapacitnim divodem jsou zpravidla problémy s nedostate¢nou kapacitou personalu,
nedostate¢né prostory ¢i nedostacujici kapacita obsluznych stroji pottebnych pro vykon
jednotlivych procest. Potiebu zvySovat kapacitu muze ptinést také kratkodobé vykyvy
V poptavce. Vyrobni firmy se piili§ nezaméfuji na logistiku v porovnani s firmami
poskytujici sluzby. Tento fakt mé za nésledek vysokou obtiznost a nédklady na udrzeni
kvality v obsluznych logistickych procesech piedev§im pro vyrobni firmy. Proto je
faktor kvality také jednim z divodi vedoucich k outsourcingu. Vystavby raznych
prostor, nebo nakup zafizeni doprovazi vysoké investice a tedy nutnost kapitalu.

Regenim problému nedostateéného kapitalu je opét outsourcing.*?

2.10.2 Prinosy a rizika outsourcingu

Hlavni pfinosy outsourcingu do podnikové strategie jsou ekonomického,
personalniho a vécného charakteru. Vlivem outsourcingu se piedpokladaji ekonomicke
pfinosy v podobé& sniZeni nakladl a transformace né€kterych fixnich ndkladu na naklady
variabilni. Persondlni pfinosy souviseji s potiebou kvalifikovanych odbornikl, které
firma nemusi mit vlastni. Vécné piinosy jsou spojené se sdilenim rizik, uvolnéni
prostoru pro soustiedéni se na hlavni ¢innost podniku, coz vede ke zvySeni objemu

produkce.®?

Vedle nespornych vyhod outsourcingu se fadi také znacna rizika, kdy podnik je

zavisly na subdodavateli. Podnik nema plné pod kontrolou veskeré procesy a vlivem

* JIRSAK, P., MERVART, M., VINS, M. Logistika pro ekonomy - vstupni logistika. Praha : Wolters
Kluwer Cqské republika, 2012, s. 189.

* DVORACEK, I., TYLL, L. Outsourcing a offshoring podnikatelskych cinnosti. Praha : C. H. Beck,
2010, s. 27.

*® OUDOVA, A. Logistika: zdklady logistiky. 2. aktualizované vyd. Prost&jov : Computer Media, 2016,
s. 70.
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Spatné provedenych outsourcovanych procesii mohou nastat problémy s terminy, coz
nese nasledky v podobé nedostani svych zavazkl a poskozovani image firmy. Pii
outsourcingu je nutné sdileni dat se subdodavatelem a mohlo by dojit k zneuziti téchto
informaci. S outsourcingem je spojen narGst administrativy, coz znamend narust

nakladu.

2.10.3 Typy outsourcingu

V praxi jsou rozliSovany tii zdkladni typy outsourcingu. Jednd se o plny
outsourcing, kdy podnik zada veskeré ¢innosti jednomu poskytovateli a ten spravuje
dané¢ véci. Druhym typem je selektivni outsourcing. Zde je vybrano nékolik
poskytovatelti zaroven, kazdy pro odlisSnou cinnost. Diky tomu lze zajistit vysokou
uroven sluzeb, protoze k jednotlivym c¢innostem lze delegovat specialisty v oboru.
Tento zpiisob sebou nese vysoké administrativni zatizeni. Poslednim typem je
konsorcium. Tento typ je kombinaci plného a selektivniho outsourcingu, kde jsou opét
zvoleni specialisté k jednotlivym ukoniim a jeden ze subdodavateli je povéfen

dohledem nad postupy a vedenim. 4

2.11 Organizacni struktura
,,Organizace zahrnuje jak cinnosti spojené s organizovanim, strukturovdanim
a urcovanim pravidel, tak i vysledky téchto cinnosti. Organizacni aktivity je tieba
zamérit na podnikové ukoly a kritéria efektivnosti a maji v prvni fadé zajistovat

. . L . N T , o (45
Integraci a diferenciaci ukolu, nositelii ukolit a pracovnich postupii.

Vysledkem takové cinnosti je kompletni soubor dlouhodobych platnych
a obecnych pravidel. Z toho vyplyva, Ze organizovatelné jsou pouze dlouhodobé platné,
opakujici se postupy, pravidla a ustidlené pomeéry. Kazd4 formalni organizacni struktura

obsahuije dva principy.*

2.11.1 Délba prace

Prostiednictvim délby prace je dilezité stanovit, které dil¢i ikoly maji na starost
jednotlivi ¢lenové organizace. Na zaklad€ délby prace lze vyuzit specidlnich schopnosti
a zkuSenosti jednotlivych pracovnikl, diky c¢emuz Ize dosahovat zvySovani

produktivity. VSechny logistické ukoly je tieba rozdélit podle rtiznych druht ¢innosti,

* OUDOVA, A. Logistika: zdklady logistiky. 2. aktualizované vyd. Prost&jov : Computer Media, 2016,
s. 71.

** SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 229.

* SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 229.
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jako napft. vyfizovani objednavek, sprava skladu, doprava a dalsi. Podnik, ktery je nucen
fidit se podle aktudlni poptavky odbératelti, potiebuje zajistit flexibilni pracovniky
s flexibilni pracovni dobou. Takova pruznost sebou nese ekonomické e:fekty.47

24

vyhodou.

2.11.2 Koordinace

VySe zminéné Ukoly se pak sdruzuji do pracovist. Na zdiklad¢ takového
sdruzovani vznikaji skupiny a odd€leni az po vy$$i organiza¢ni utvary, jakymi jsou
naptiklad odbory. Pfi porovnavani riznych podnikii z pohledu vykonavani logistickych
ukoll muzeme je$t¢ dnes v mnoha piipadech zjistit, ze ukoly, které by mély byt
zkoordinovany, jsou rozptyleny do riznych organizacnich jednotek.48 Vysledkem
takového rozptyleni je situace, kdy neexistuje hlavni odpovédny pracovnik, ktery by
fidil a koordinoval veskeré ukoly logistiky. To vede Kk tomu, Ze logistickym tkolim je

« , T 4
vénovana minimalni pozornost.*®

2.12 Controlling
V ptedchozich kapitolach byly zkoumany piredevSim problémy logistiky
v souvislosti s rozhodovanim. Je nutné také vyhodnotit vysledky logistiky a posoudit,
zda vynalozené naklady na logistiku odpovidaji dosahovanym vysledkiim. To posuzuje
praveé controlling logistiky prostfednictvim kontroly hospodéarnosti v porovnani planu se

skute¢nosti u nékladi a vykont.”

" DVORAKOVA, Z. Rizeni lidskych zdrojii. Praha : C. H. Beck, 2012, s. 169.

*® TOMEK, G., VAVROVA, V. Rizeni vyroby a ndkupu. Praha : Grada Publishing, 2007, s. 38.
* SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 230.

%0 SCHULTE, Ch. Logistika. Praha : Victoria Publishing, 1994, s. 257.

23



3 Predstaveni spoleCnosti a produktu

3.1 Piredstaveni spole¢nosti
Obchodni firma: LESENT Sykora, s. 1. 0.

Sidlo: Praha 5, 14. fijna 1307/2, PSC 150 00
Identifikac¢ni ¢islo: 283 72 760
Datum zéapisu do obchodniho rejstiiku: 16. dubna 2008

Spole¢nost ma v soucasné dob¢é dva majitele, kterymi jsou Ing. Miroslav Sykora
a Pavel Sykora. Zapsani spolecnosti jako pravnické osoby do obchodniho rejsttiku bylo
provedeno Vv roce 2008, avsak stejnou Cinnost vykonaval jeden z majitelt jiz od roku
1995 jako fyzickéd osoba. Kazdy z majiteld ma 50 % podil. Oba majitelé vlozili v roce
2008 do spolec¢nosti vklad ve vysi 100 000 K¢&, tudiz zakladni kapital ¢ini 200 000 K¢.
Zakladni kapital byl pii zaloZeni spolecnosti ihned splacen v 100 % vysi. Spole¢nost ma

sice oficidlni sidlo v Praze, avsak svoji kancelaf i sklady ma v Ptibrami.

Hlavni ¢innosti spole¢nosti je montaz, demontdz a pronajem ramového leseni.
Dalsi ¢innosti je pronajem kontejnerti na dovoz stavebniho materialu a odvoz odpadu ze
staveb. Firma disponuje venkovnim skladem, uzavienou halou pro skladovani
drobnéjsiho materialu, veSkerého vybaveni a dalsi ¢innosti a také kancelafi. To vSe se

nachazi na stejném miste.

3.2 Predstaveni produktu
Spole¢nost LESENI Sykora, s. . 0. poskytuje svym zakaznikim sluzby, které

souvisi s pouzivanim leSeni. Zakaznikiim nabizi montaZ, demontaZ a prondjem leSeni.
Ktémto sluzbdm ma své vlastni zaméstnance. Zaméstnaneckou zakladnou jsou
kmenovi zaméstnanci. Kromé nich mé v hlavni sezoné (tj. od dubna do fijna)
k dispozici jesté pracovniky, ktefi pracuji bud’ na dohody o provedeni prace nebo na

zivnostenske listy.

Spolecnost vlastni leSeni typu BAUMANN a LAYER, ktera jsou ovéfena a
dlouhodobé zadand na trhu. Vyhodou je, Ze pro vétSinu pozadavki zédkaznikli se mize

leSeni stavét bez projektu (to l1ze do vySky 60 m). Firma disponuje piiblizné dvaceti
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tisici metry ¢tverecnych pohledové plochy leSeni. VSechen tento materidl spole¢nost

skladuje ve svém vlastnim skladu v centru Pfibrami.

3.3 Chod firmy

Nejprve je tieba Fici, ze ve firm¢ LESENI Sykora, s. . 0. neni Zadny pracovni
den stejny. Mnozstvi prace pfipadajici na jeden den se méni. Ve je ovlivnéno aktudlni
poptavkou, fazi sezény, pocasim, stavu skladovych zdsob a pracovni silou, ktera je
k dispozici. Primérny zacatek sezony, kdy se firma pomalu probouzi do své hlavni
¢innosti, se pohybuje kolem dubna. To je ovlivnéno pfedevSim pocasim. Nabizi se
otazka, zda pracovnici maji pracovni pomeér i ptes zimni obdobi nebo maji uzavien
pracovni pomér od jara do podzimu. Prvni moznost je spravné. Pracovnici mimo hlavni
sezonu pracuji na opravach poskozeného materidlu a vénuji péci firemnimu autoparku.
Tato ¢ast roku je klidova a jeji prubéh neni potteba nijak zvlast planovat na rozdil od
hlavni sezény. V hlavni sezoné se planuje vzdy pouze na nasledujici den dopiedu. Data
montdzi ¢i demontazi se méni ze dne na den a neni nic vyjimecného, Ze objednavatelé
méni pozadavky 1 vicekrat za den. Ztéchto ditvodi nemd smysl plénovat nijak
dlouhodobé. Proto Ing. Miroslav Sykora na zakladé pozadavka zédkaznikl urci, co bude
naplni piistiho dne. S rozhodnutim obeznami pana Pavla Sykoru, ktery ma na starosti
zajisténi pracovnikl. Pracovni den zacina zpravidla v sedm hodin, kdy se pracovnici a
bratfi Sykorové sejdou ve firemni kancelafi, kde si ptedaji dostupné informace o
objednavce. To je dalSi z komplikaci planovani. Neékteti zdkaznici bohuzel nejsou
schopni v dnesni dobé internetu zaslat obycejné foto budovy, na kterou pozaduji
postavit leSeni. Stane se tedy, ze se prakticky nevi, na jakou stavbu se jede a kolik
materidlu by se mélo dovézt. Situaci do jist¢ miry zachraiiuje spolecnost Google se
svymi 3D mapami. Existuje také druha skupina zdkaznikd, ktefi v predstihu zaslou
veSkeré dokumentace a plany domu. To zna¢né ulehcuje praci. Podle slov Ing.
Miroslava Sykory to takto v minulosti fungovalo. V dobé, kdy nebyly mobilni telefony,
se zaCalo s montazi pfesn¢ ve smluveny den a ihned béhem montaze se urcil datum, kdy
se provede demontaZ a tento termin uZ se neménil. V dnesni dob€ se terminy méni 1
nckolikrat za den. Ing. Miroslav Sykora tika, Ze komunikace je neustale problematicka.
Nicméné at’ uz je domluva dobrd, nebo Spatna, daji se dohromady ziskané informace,
odhadne se potfebny material, pfipocte se n&jakd rezerva, rozhodne se, jakymi vozy se
na stavbu pojede a jde se nakladat material. Celou nakladku tidi Pavel Sykora. Po
naloZeni materidlu a vizualni kontrole mnozstvi vyrdzi Pavel Sykora se svymi

pracovniky na danou stavbu, kde bude probihat samotnd montdz/demontdz. Neni
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pravidlem, Ze firma provadi pouze jednu zakézku denné. V hlavni sezéné se v ptipadé
potieby tvoii dva tfi¢lenné tymy a pracuje se na dvou a vice zakazkach zaroven.
Nékteré zakazky jsou malé, a tak se v jednom dni da stihnout vice takovych. Nékdy se
stane, Ze na stavbé¢ je z riznych diavodl potieba jiny material, nez byl pfivezen. To se
fesi ttemi zpusoby. Zakazka se rozlozi do dvou dnti. Takto se postupuje vétSinou, kdyz
chybéjiciho materidlu je velké mnozstvi a stavba je pomérné¢ daleko od skladu. Dalsi
z variant je, ze béhem pracovniho dne se pracovni team vraci do skladu pro zbyvajici
materidl a vraci se zpét na stavbu. Treti moznost je, ze Ing. Miroslav Sykora opusti
kancelaf a pomoci malého nakladniho vozu do 3,5 t doveze chybéjici material. Na konci
pracovniho dne se vSichni vraci zpét na firmu, kde probihd domluva na dalsi den
Vv piipad¢, Ze je prace potvrzena zakaznikem. V pfipad€, Ze ne, domluva probiha

telefonicky.

3.4 Vozovy park

Spolecnost vlastni Sest ndkladnich voz. Prvni ze &ty vozll pouZivanych
vyhradné pro potieby leSeni je Mercedes Atego vybaveny hydraulickou nakladaci rukou
palfinger. Jedna se o otevieny nakladni vz s korbou. Mercedes dokaze piepravit az 400
¢tvereénych metrt leseni. Jeho dalSi vyhoda je moznost pfipojeni velkého brzdéného
pfivésu, ktery firma také vlastni, na n€¢hoz je mozné nalozit dalSich 200 ¢tvere¢nych
metrt leSeni. Tato souprava méfi pies 18 metrli a presné splituje limit pro délku takové
soupravy. Pouze Pavel Sykora mé opravnéni k fizeni této soupravy, tedy fidicské
opravnéni skupina C+E. Nevyhoda této soupravy je vysoké mytné a obtizn¢ ptistupna
mista v centrech mést. Je nutno podotknout, Ze Pavel Sykora je velice zruény fidic,
ktery se se soupravou dostane do mist, kam si jini fidi¢i netroufnou s leckdy krat§imi
soupravami. Dal$im nakladnim vozem je oteviené Iveco s korbou. Iveco pojme zhruba
250 ctvereénych metrti leseni a dal$ich 100 mtze tdhnout na mensim piivésu, ktery
firma také vlastni. Iveco se vyuziva v piipadech, kdyz jsou dvé velké zakazky v jeden
den, nebo se jede na obtizné& pfistupné misto a je potieba mensi a obratnéjsi ndkladni
vuz. Dal$i nakladni prostfedky tvofi dvojice koncepcné stejnych osobnich uzitkovych
vozl Hyundai a Kia. Tyto ndkladni vozy jsou do 3,5 t, takZe k jejich fizeni staci fidi¢ské
opravnéni skupiny B, coZ je jejich velkd vyhoda. Tyto malé ndkladni automobily
uvezou piiblizné 50 metrii étvereénych leSeni. Casto se s nimi jezdi po malych stavbéach,
nebo jako doprovodny viiz s drobnéj$im materidlem k velkému nakladnimu vozu.
Vsechny Ctyfi zmitlované nakladni vozy jsou tfisedadlove, tedy fidi¢ a dva spolujezdci.
| Z tohoto diivodu se tvoii predev§im tficlenné pracovni tymy. Dale firma vlastni dva

26



nakladni kontejnerové vozy Man s n¢kolika riznymi kontejnery pro pievoz stavebnich
materiall, odvoz suti, nebo dopravu dieva ¢i uhli. S témito vozy jezdi bratii Zdenek a

Vaclav Masové, kteti zajistuji doplnkovou Cinnost firmy.

3.5 Dopliikova ¢innost firmy
Vedle hlavni Cinnosti firmy, kterou je prondjem a montdz ocelového ramového

leseni, firma poskytuje dalsi sluzby. Dopliikovou ¢innosti je kontejnerova doprava. Tato
&innost je pod hlavickou firmy LESENI Sykora, s. r. 0., ale o jeji chod se stara Zdenek
Masa. Toto feSeni je idedlni. Zdenek Masa spolecné se svym bratrem Vaclavem Mésou
jsou fidi¢i ndkladnich vozidel Man. Diky tomu ma Zdenek Masa dokonaly piehled o
stavu svych kontejnerii. Skutenost, ze kontejnerovou c¢innost tidi sam, sebou nese
znacné vyhody. Vyrazné se zkracuje ¢as komunikace se zdkaznikem, nez kdyby se vSe
tesilo pres Ing. Miroslava Sykoru, ktery by stejné musel situaci a jeji feSeni konzultovat
se Zdenkem Masou. Ing. Miroslav Sykora a firemni Gcetni Ing. Jana Topicova se tak
staraji pouze o administrativni a UCetni stranku kontejnerové dopravy. Obecné je
v piibramské lokalit¢ o tuto sluzbu zdjem a tak v sezoéné byvaji bratfi Masové plné
vytizeni. To potvrzuje kilometrovy néajezd 20 000 km ro¢né na jedno vozidlo Man, kdy
v zimnich mésicich se pohybuje najezd jednoho vozu okolo 1000 km mési¢né¢ a
Vv letnich mésicich n4jezd dosahuje az 3 000 km za mésic. Vozy se dohromady staraji o

15 kontejnert raznych typt.

Velky zajem je také o druhou doplitkovou Cinnost firmy. Jednd se o pronajem
hlinikového interiérového leSeni. Takové leSeni vynikd ptedev§im svoji nizkou
hmotnosti a moZnosti postavit tzv. pojizdnou véZ. To znamena4, Ze pod jedno tiimetrové
pole se namontuje podvozek a tim se leSeni stane velmi snadno pfemistitelné. Pro toto
leSeni si rlizni zakaznici jezdi nékolikrat do tydne. Pfijem a vydej si obstardva vyhradné
Ing. Miroslav Sykora. Nékdy se stane, Ze neni pfitomen, kdyZz ptfijede ncktery ze
zakaznikl. Ani to neznamend problém. Firemni Ucetni Ing. Jana TopiCova, kterd byva
v kancelati kazdy den, dokéze v této ¢innosti bez sebemensich problému Ing. Miroslava

Sykoru zastoupit.

3.6 Tvorba ceny

Aby spolecnost spravné stanovila cenu nabizenych sluzeb, je nutné, aby si byla

védoma vSech vnéjSich 1 vnitinich faktort, které ptisluSnou cenu ovliviuji.

27



Mezi vnitini faktory spolecnosti patii predev§im naklady. Nejvetsi naklady
spole€nosti jsou spojené se zaméstnanci a dopravou leSeni. Samoziejme, ze firma ma i

dalsi naklady, ale ty jsou vzhledem k vySe jmenovanym zanedbatelné.

Vn¢jsich faktora, které ovliviuji cenu, ma spoleCnost vice. Nejdilezitéjsi jsou
zakaznici a konkurenti. Mezi zdkazniky spolecnosti patii majitelé stavebnich objektl
nebo stavebni firmy, které dostaly od svého zékaznika celou zakazku (tzn. véetné
zajisténi leSeni). Stavebni firmy maji obvykle své leSeni, ale v malém mnozstvi. Pro
zékazniky je velmi dilezité, aby byla splnéna jejich objednavka v daném terminu, jinak
by mohlo dojit ke zpozdéni dalSich stavebnich praci. Zakaznici jsou proto ochotni za

urcitou garanci véasného splnéni ochotni zaplatit vyssi cenu.

Konkurence je vtomto odvétvi pomémé vyrazna, ale v lokalité, kde tato
spole€nost plisobi, existuje pouze jedna konkurencni firma, kterd nabizi stejné sluzby.
Spole¢nost LESENI Sykora, s. r. 0. je v poslednich $esti letech leaderem na trhu (v
Ptibrami a okoli). Pfi tvorbé ceny vSak musi byt spole¢nost velmi opatrna. Fakt, ze je
Vv soucasné dobé& nejlepsi na trhu, kde plisobi, neznamenad, Ze si spole¢nost mize dovolit
vysoké ceny. Konkurence je vtomto piipadé velikd a zvySeni cen by s nejveétsi
pravdépodobnosti znamenalo ztratu podilu na trhu. Zprvu by se mohlo zdat, ze rivalita
firem nebude mit zdsadni vyznam (vzhledem k tomu, Ze je na tomto lokalnim trhu
pouze jeden konkurent), ale opak je pravdou. Klasické stavebni firmy vlastni své lesSeni,
avSak mnozstvi, které vlastni, nesta¢i na veliké stavby. A v pfipad¢, Ze firma stavi na
vice mistech (coz se déje témet potad) ji vlastni leSeni nestaci uz viibec. Pokud by doslo
Kk tomu, ze se ob& dvé lesenaiské firmy domluvi na zvyseni cen, pak by stavebni firmy
mohly dospét k ndzoru, Ze se jim vyplati investovat do ndkupu nového leSeni a tim by
leSenatské spolecnosti pfiSly o své zdkazniky. Zaroven by se mohlo stat, Ze by stavebni
firmy mohly pfebyte¢né leSeni pronajimat. Tim by se ze zakaznika stal novy konkurent

na tomto lokalnim trhu.

3.7 Cenova strategie
Pfi popisu cenové strategie je nutné nejprve rozebrat cenovou strategii vzhledem

k fazi zivotniho cyklu produktu (nebo nabizené sluzby), poté cenovou strategii, ktera
souvisi s kvalitou produktu a v neposledni fad¢ strategii, ktera bude zohlediovat

postaveni firmy na trhu.
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3.7.1Cenova strategie vzhledem k fazi Zivotniho cyklu

Spole¢nost LESENI Sykora, s. r. 0. ptisobi na trhu od roku 2008 a za dobu své
existence si vybudovala dobré jméno v oblasti jejiho podnikani. V soucasné¢ dob¢ se
spolecnosti nabizené sluzby nachéazeji ve fazi zralosti. Z nésledujiciho obrazku je
patrné, ze spolecnost by méla mit z nabizenych sluzeb nejvyssi zisky prave v této fazi.

Firma ma v soucasnosti skute¢né vyssi zisky, nez tomu bylo v minulosti.

Graf 1: Zivotni cyklus vyrobku/sluzby®*

F
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Zvysené zisky spolecnosti jsou dany vétsSim poctem zakézek. Spolecnost se
rozhodla, Ze ceny za poskytované sluzby nebude pfili§ menit (jedna se tedy o strategii
trvale primérné ceny). JelikoZ se nabizené sluzby nachazeji ve fazi zralosti, spole¢nost
zacala investovat veétSi mnozstvi finan¢nich prostfedkl do reklamy. Spole¢nost vyuziva
reklamu pfedevsim v tisku a na internetu. Vzhledem K jejimu obratu jsou vSak penézni
prostiedky, které vklada do reklamy, velmi malé. Hlavni vyhodou spole¢nosti je, Ze
poskytuje rychlé a kvalitni sluzby za pftijatelné ceny. To je hlavnim divodem, proc¢
spole¢nost vyuziva pfedevsim tzv. reklamy ,,word of mouth*. Pro stavebni firmy v okoli
Piibrami je LESENT Sykora s. r. 0. velmi znamé spole¢nost, ve kterou maji davéru a

doporucuji ji dal§im subjekttim.

3.7.2Cenova strategie a kvalita sluzby
Vyse ceny poskytované sluzby zalezi také na jeji kvalité. Obecné plati, ze ¢im je
vys$s$i kvalita, tim je vysSi i cena. V mnoha pfipadech to plati i naopak a to tam, kde pro

zékazniky je vys$si cena zarukou kvality (jedna se napt. o automobily). Pro spole¢nost

L ZURKOVA, H. Planovani a kontrola: kli¢ k tispéchu. Praha : Grada Publishing, 2007. 135's.
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LESENI Sykora, s. r. 0. v§ak plati, ze pokud by nastavila ceny piili§ vysoko, pak by to
zakaznici nebrali jako zaruku kvality a vyuzili by nabidky konkurence. Spolecnosti,
které¢ stavéji leSeni, musi poskytovat prvottidni sluzby (predev§im se jednd o
bezpecnost). Mohlo by se stat, ze by n¢kterd ze spolecnosti udé€lala néjakou zasadni
chybu pfi stavbé leSeni (napf. nedotdhla matice) a nasledn¢ by pfi stavebnich pracich
doslo k urazu, pak by se spolecnost mohla dostat do situace, kdy bude muset fesit trestni
oznameni. Pokud by trestni oznameni nikdo nepodal, pak by zcela jisté¢ ptiSla o dobrou
povest a ztracela by zakazky. Proto u podobnych spolecnosti neni vysoka cena zarukou
kvality. U leSenaiskych spolecnosti je zarukou kvality pfedevsim dobra povést. Z vyse
uvedeného popisu vyplyva, Ze u spole¢nosti LESENI Sykora s. r. 0. nebude kvalita hrat

roli v urovani cenové strategie.

3.7.3Cenova strategie souvisejici s postavenim spole¢nosti na trhu

Cenova strategie by samoziejm¢ méla odrazet postaveni spole¢nosti na daném
trhu. Vzhledem k tomu, e spole¢nost LESENI Sykora s. r. o. je nyni lidrem na
ptibramském trhu, mize si dovolit nastavit ceny nepatrn¢ vyssi. AvSak zaroven je nutné
zohlednit, na kolik jsou zakaznici loajalni a zda by 1 malé zvySeni cen neznamenalo
odchod zékaznikti ke konkurenci. Spolecnost nerada méni uroven cenovych nabidek.
Nastavené ceny pln¢ pokryvaji naklady spolecnosti a tvoii zisk, ktery je pro spolecnost
pfijatelny. Zaroven jsou dané ceny Vtakové vysi, Ze jsou plné akceptovatelné
zékazniky. Tudiz pokud maji zakaznici dobré zkuSenosti s touto firmou, pak cena je

jednim z diivoda, pro€ se obrati praveé na ni.

3.8 Stanoveni ceny
Pro kazdou spolecnost je velmi dulezité stanovit idedlni cenu. Existuje nékolik

pristupti ke stanoveni ceny. Spole¢nost si musi stanovit, jakym zpisobem bude cenu

vycislovat.

Spole¢nost zvolila nédkladové orientovanou tvorbu ceny. Pro takto malou
spoleCnost je to nejjednodussi zpisob stanoveni ceny. Vzhledem ktomu, Ze na
ptibramském trhu, kde ptisobi, je relativné maly pocCet konkurentt, je dilezité, aby své

ceny porovnavala se svymi konkurenty.

Cena, za kterou spoleénost LESENI Sykora s. r. o. nabizi své sluzby
zakaznikim, je stanovena v korunach za metr ¢tverecni, aby se dalo jasné spocitat, kolik
bude Cinit vysledna cena za celé leSeni. Svym zdkaznikiim fakturuje cenu za montaz a
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demontaz leseni (1 m? pohledové plochy leseni), cenu za prondjem leSeni (cena je
stanovena za 1 m? pohledové plochy na den) a cenu za dopravu leseni (dovoz na stavbu
a odvoz zpét). Cena za montaz a demontaz je samoziejmé ovlivnéna narocnosti terénu a
tvaru stavby. VéEtSina zakdzek, které firma ziskala, jsou cenové v podstaté totozné
(totozné v cené€ za metr ¢tvereéni na jeden den), a tak v nasledujicim textu o tvorbé ceny

budeme uvazovat jeden typ ceny za montdz a demontaz leseni.

3.8.1Nakladové orientovana tvorba ceny

Spole¢nost LESENI Sykora, s. r. 0. si stanovuje cenu na zakladé svych nakladi.
Jelikoz se jednd o malou spolecnost (co se tyCe poctu zaméstnancl a zaroven jde o
malou spole¢nost, protoze ve vétSing pripadii ma zakazky pouze v regionu Piibrami a

okoli) je pro ni tento zplsob stanoveni ceny nejlepSim feSenim.

Spole¢nost v tomto ptipadé musela pii tvorbé ceny brat v tvahu fixni néklady,
variabilni ndklady a také obchodni marzi. Pfi vypoctu tedy spolecnost kalkulovala

S témito naklady:

¢ naklady na potizeni vybaveni spole¢nosti,

e napofizeni lesSeni,

e osobni ndklady mont4znich pracovniki,

e osobni nidklady zaméstnancl plisobicich ve vedeni spole¢nosti a administrativnim
useku,

e naklady na energie,

e naklady na reklamu.

Spole¢nost postupovala pii stanoveni ceny montiZe a demontaZe 1m? podle

nasledujiciho vzorce:

e jednicové osobni naklady montaznich pracovnikd,

e jednicové osobni naklady zaméstnancti pusobicich ve vedeni spoleCnosti a
administrativnim tseku,

e rozpoctené ostatni naklady (na reklamu, ndjemné, energie...),

e piimé prodejni naklady,

e prodejni rezie.
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Tabulka 2: Vypocet ceny za montaz a demontaz 1m? leseni*

Jednicové osobni naklady montaznich pracovniki 20 K¢
Jednicové osobni naklady zaméstnancti piisobicich ve .
vedeni spole¢nosti a administrativnim useku IS Ke
Rozpoctené ostatni naklady 5 K¢
Ptimé prodejni naklady 4 K¢
Prodejni rezie 9 K¢
Naklady celkem na jednici 53 K¢
Ziskova marze na jednici 2 Ke
Cena celkem za jednici 55 K¢

Soucasti celkové ceny je cena za montaz a demontaz leSeni. Z tabulky 2 je
ziejmé, ze jednicové osobni naklady montdznich pracovnikd jsou vys$s$i nez jednicové
osobni naklady zaméstnancti plisobicich ve vedeni spole¢nosti a v administrativnim
useku. Tento rozdil je ddn poctem zaméstnancli v montdznich skupinach a ve skupiné
vedoucich pracovniki. Ve vedeni spolecnosti figuruji pouze dvé osoby a
V administrativnim useku jedna osoba. Ve vypoctu ceny za montdz a demontdz se za

. .. v . 2. v
jednici povazuje Im* leSeni.

Dilezitou polozkou je ziskova marZe na jednici. Je nutné si uvédomit, ze dalsi

marze je pti vypoctu ceny za pronajem.

e 4 re 2 W 4 r W
Pfi stanoveni ceny za pronajem 1 m” leSeni za 1 den vychazela spolecnost

Z potizovaci ceny leSeni a doby odepisovani.
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Tabulka 3: Vypocet ceny za pronajem 1m? leseni za 1 den®

Cena 1000 m* leseni 1 000 000 K&
Cena 1 m* leseni 1 000 K¢
Doba odepisovani 5 let (60 mésicti)
Ptedpokladana doba vyuzivani leSeni za dobu odepisovani 40 mésicu
Cena pronajmu leseni za 1 m? za 1 mésic 25 K¢
Cena pronajmu ledeni za 1 m*za 1 den 0,83 K¢
Ziskova marZe na 1 m? za 1 den 0,40 K¢
Cena za 1 m?za 1 den po zapodteni ziskové marZe 1,23 K¢
Kone&na cena pronajmu leSeni za 1 m” za 1 den 1,20 K¢

Z tabulky 3 vyplyva, jak spole¢nost stanovuje cenu za pronajem leseni. Vychazi
Z potizovaci ceny za 1000 m?, ktera se piepocita na 1 m?, protoZze pozadovana vysledna
cena je v metrech ¢tverecnych. Dale spole¢nost pii tomto vypoctu vychazi z doby
odepisovani (2. odpisova skupina). Dals§im vypoctem je piredpokladand doba vyuzivani
leseni za dobu odepisovani. Spole¢nost piedpoklada, ze leSeni bude vyuzivano 8 mésict

Vv roce (v zimnich mésicich se leSeni ve vétsing pripadi nestavi).

Dale si spole€nost stanovila vysi ziskové marze na 1m? za 1 den. Zde je nutné
uvést, ze spolecnost kalkuluje s tim, Ze se vynalozené prostiedky na nakup leSeni vrati
presné za dobu odepisovani. Spolecnost ovSem piedpoklada, ze ve skutecnosti bude toto
leSeni slouzit jesté dalSich 3-5 let po dobé odepsani. To znamend, Ze po 5 letech
odepisovani ji dané leSeni bude vytvaret Cisty zisk. V poslednim kroku se scitaji dveé
polozky: cena prondjmu leseni a ziskova marze za 1 m? za 1 den. Vysledna cena

pronajmu, kterou si spole¢nost fakturuje, je 1,20 K& za 1 m” za 1 den.

Je nutné podotknout, Ze cena za montaz a demontdZ leSeni a cena za pronajem
leSeni je uvedena bez DPH. Zékaznici tak musi pocitat s 0 21 % vys§imi cenami, nez

jsou ceny zde vypoctené.

Posledni ¢asti celkové fakturované ceny je cena za dopravu. Spolecnost dopravu

neuctuje v objednavkach, které jsou v pfimo v Pfibrami nebo v okoli 5 km. Pokud je
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zakazka mimo tento okruh, pak spole¢nost musi vy¢islit cenu, za kterou bude dopravu
fakturovat. Na webovych strankdch ma sice uvedeno, ze cena za dopravu leseni je dle

domluvy, ale vzdy musi brat v avahu aktualni cenu pohonnych hmot.
Cena za dopravu se tedy vypocita:

Aktudlni cena pohonnych hmot * pocet ndkladnich aut * primérna spotieba

jednotlivych aut na 1 km * pocet ujetych kilometri

Pokud tedy bude mit spolecnost zakdzku v Rozmitalu pod TremsSinem (kde ji

celkem casto miva), pak bude cena za dopravu leseni vychazet z téchto udaji:

Aktudlni cena pohonnych hmot = 32,70 K¢&

Pocet nakladnich aut: 2

Primérna spotieba jednotlivych aut: 15 litrd/100 km (tzn. 0,15 litrd/1 km)
Pocet uyjetych kilometra: 30 km

Vysledna cena za dopravu leSeni v uvedeném prikladu je:

32,70 *2* 0,15 * 30 = 294,30 K¢

Pro spolecnost je ndkladové orientovand tvorba ceny vyhodna. Ma pro ni
nekolik vyhod: pro takto malou spolecnost je velmi jednoduché a prehledna, spole¢nost

ma zajisténo, Ze vzdy budou pokryty jeji naklady a zaroven vytvofena urcita vysSe zisku.

Samoziejmé tato metoda stanoveni ceny ma pro spolecnost 1 urcité nevyhody.
Mezi nejvétsi z nich patii skuteCnost, Ze neodrdzi realnou situaci na trhu. Spole¢nost
neni schopna pfedem stanovit, jakd bude poptavka po jejich sluzbach a zda jsou ceny
nabizenych sluzeb pro zdkazniky v piijatelné mitfe, nebo zda by byli zdkaznici ochotni

za sluzby zaplatit 1 vice (v tomto pfipad¢ by spolecnost pfichdzela o zisk).

3.8.2Cenova tvorba zaloZena na konkurenci

Tuto strategii spolecnost vyuzivala v minulosti. Je vhodné pro oligopolni trhy,
coz lokalni ptibramsky trh je. Tato cenova strategie umoziiuje nastavit vyssi ceny, coz
se V minulosti skutecné dé€lo. S postupem casu vSak byl kladen vyssi diraz na ceny
nabizenych sluzeb. TakZze spolecnost musela sniZzovat ceny a zacala vychazet z naklada.

S konkurenci vSak spolecnost ceny musi porovnavat.
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3.8.3Tvorba ceny z psychologického pohledu vnimani zaikaznikem
Existuje n€kolik zptisobl tvorby cen, které vyuzivaji psychologické aspekty.
Spole¢nost LESENI Sykora, s. r. o. viak nemé tak typicky produkt, pro které se

vetSinou vztahuji standartni cenové politiky.

Jak bylo rozebrano Vv kapitole 3.2 (Cenova strategie a kvalita sluzby), tak u této
spoleCnosti nelze fici, Ze vyssi cena je zarukou vyssi kvality. Spolecnost sama o sobé
musi poskytovat velmi kvalitni sluzby, pfedev§im s ohledem na bezpeénost prace.
Pokud by nebyla brana v avahu kvalita — ve smyslu bezpe¢né postaveného leSeni, pak
se lze divat na kvalitu i z jinych pohledd. Jde naptiklad o to, jak rychle se dané leSeni
postavi, jak dlouha doba je mezi prvotni objednavkou az po zacatek realizace stavby

leSeni, jak rychlé a dobra je komunikace vedeni spolecnosti se zakaznikem, atd.

Dalsimi zplsoby cenové politiky z psychologického pohledu jsou napiiklad
ceny, které konci Cislici 9. V tomto pfipadé je cena vnimand zdkaznikem jako niz$i a
pro n¢&j prijatelnéjsi (kdyz ve skutecnosti je rozdil minimalni). Takovouto cenovou
politiku spolecnost nevyuziva, jelikoz ma ceny urCené za metry Ctverecni a stavebni
firmy (¢i jini zdkaznici) jsou imunni vi¢i témto psychologickym postupim pfi

stanovovani ceny.

Do této kapitoly lze zaradit i rizné slevové akce. Klasické slevy spolecnost
nevyuziva (tzn. nenabizi napiiklad 20 % slevu z pivodni ceny). Ale svym dlouhodobym
zakaznikim poskytuje urcité vyhody. Nejde piimo o slevu z fakturované ceny, ale
naptiklad si spolec¢nost netuctuje za dopravu do 15 km od Ptibrami. Pro zdkaznika se
nejednd o vyrazné snizeni ceny, ale 1 malé zlevnéni je pro spolecnost néstrojem

konkurenéni politiky.

Spole¢nost LESENT Sykora s. r. 0. dale vyuziva tzv. skonto. To znamen4, Ze
pokud zakaznik zaplati fakturovanou castku dfive, nez je datum splatnosti, pak ma
urcitou slevu z celkové ¢astky. VEtsinou se vyse skonta pohybuje kolem 3 % z celkové
¢astky. Tuto vyhodu spolecnost sice nabizi, ale za celou dobu jeji existence ji nikdo
nevyuzil. Ve stavebnictvi je normalni, ze se faktury plati i s roénim zpozdénim (i kdyz

je na faktufe uvedena doba splatnosti naptiklad 30 dnti).

3.9 Logistika spole¢nosti
Logistika spole¢nosti LESENI Sykora, s. r. 0. se odviji od kazdodenni napln&

pracovniho dne. Protoze zadny den ve spolecnosti neni stejny a veskeré Cinnosti se
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podfizuji aktudlni poptadvce a mnozstvi prace v dany moment, tak i samotné logistické

postupy je nutno ptipravovat pro kazdy den piesné€ na miru pozadavkim.

3.9.1Logistické sluzby
Jak jiz bylo uvedeno v kapitole 2.4, prvky logistickych sluzeb jsou vnimany
zakaznikem v podob¢ dodacich casii, dodaci spolehlivosti, dodaci pruznosti a dodaci

kvalité.

Dodaci ¢as vyjadiuje dobu, ktera uplyne od ptedani objednavky zakaznikem az
po okamzik zhotoveného a piedaného leSeni k uzivani zakaznikem. Kratsi dodaci lhiita
zlepSuje kvalitu firmy a jeji dobré jméno. Je-li objednané mnozstvi leSeni k dispozici,
pak se dodaci lhuta sklada z doby zpracovani objednavky, manipulacnich procesti ve
skladu, dopravy a samotné fyzické stavby leSeni véetné jejiho predéni zdkaznikovi.
Pokud neni k dispozici objednané mnozstvi leSeni, je tfeba k uvedenému casu pficist
dobu zéavislou na vraceni materidlu od jinych zakaznikd. Dale se nabizi moznost
chybéjici materidl vypuajéit v jiné firm¢ poskytujici prondjem leSeni. Tuto variantu

spole¢nost LESENT Sykora, s. r. 0. nevyuziva.

Dodaci spolehlivost vyjadiuje pravdépodobnost, s jakou bude dodaci lhtta
dodrzena. Pokud spolecnost nebude dodrzovat piesné dodaci lhity, mize svym
zakaznikim zpasobovat problémy, navySovat jejich naklady a to vSe mulze vést az
Kuplné ztrat¢ zékaznika. Spolecnost musi dbat na dodrzovani veskerych dil¢ich
dodacich casi v podob& nakladky, dopravy materidlu a doby vlastni stavby leSeni.
Spolegnost LESENT Sykora, s. 1. 0. se setkava i se situaci, Ze n&které objednavky necha
nezpracované z divodu, Ze nelze vyhovét pozadavkim zakaznika v terminech, nebo
mnozstvi pozadovaného leSeni. Takové ptipady spolecnost fesi individudlné se
zakaznikem a vZzdy je snaha o vzdjemnou dohodu na zakdzce tak, aby podminky

vyhovovaly jak zakaznikovi, tak spole¢nosti pana Sykory.

Dodaci flexibilita zavisi na aktudlni vytiZzenosti pracovnich a materialovych
kapacit firmy. Flexibilitu ovliviluje také faktor pocasi. Tento neovlivnitelny faktor
zasahuje do pracovnich pland. Na zakladé zmén pocasi je nutné flexibiln¢ upravovat i
pracovni plany. Spole¢nost ma vzdy snahu o flexibilni pfistup k zdkaznikiim. Ve
stavebnictvi, kde se spole¢nost LESENI Sykora, s. r. o. pohybuje, je flexibilita

obzvlasté na misté, protoZe neni nic vyjimecného, Ze zdkaznik poptava leSeni zplisobem
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»véera méelo leSeni stat”. V takovychto ptipadech je vysoka flexibilita velkym plusem a

stavi firmu do dobrého svétla.

dodaci lhlity, nebo Spatné, je spolehliva ¢i neni, za kazdé situace musi byt provedena
prace v té nejvyssi kvalité. Spolecnost ruci za spravnost provedeni montaze leSeni a je
nepiipustné, aby doSlo k n¢jakym havariim ¢i dokonce né&jakému turazu z divodu
nedodrzeni nékterého z pracovnich postupit a tudiz provedeni prace v nedostatecné
kvalité. V tomto ohledu si firma stoji perfektné. Za celou svoji existenci nemusela firma
fesit zadné havarie ani urazy pracovnikti z divodu pochybeni pfi montazi ¢i demontazi

leseni. Je vidét, ze firma v tomto ohledu pracuje velmi svédomité.

3.9.2 Logistické naklady
V kapitole 2.5 jsou uvedené jednotlivé druhy logistickych nékladii, z nichz se
spole¢nosti LESENT Sykora, s. r. 0. nejvice dotykaji ndklady na zasoby a naklady na

dopravu spole¢né s naklady na manipulaci.

Financovani novych zasob leSendiského materidlu je nejdrazsi polozka na celém
fungovani firmy. Materidl stdrne a opotfebovava se. Objevuji se rizné zavady, z nichz
nékteré jsou vhodné k opravé, a spolecnost jejich opravu provadi a pak také zavady,
jejichz charakter naruSuje pevnost jednotlivych dilt. Takové dily se jiz do obchu
nevraceji z bezpe€nostnich divodi. Tuzemské leSendiské firmy zpravidla nakupuji
pouzité leSeni prevazné z Némecka, kde tamni firmy nakoupi nové leSeni, ponechaji si
jej na nékolik malo zakédzek a jako pouzité material prodaji. Takto zacinala 1 spole¢nost
LESENI Sykora, s. r. 0. Nyni v§ak ma spole¢nost dostateéné mnozstvi zasob a dochéazi
pouze k dokupovani riznych specifickych soucasti pro konkrétni nestandartni zakazky a

veskeré tyto nakupy tvofi nové dily.

Ptesto, Ze naplni Cinnosti spolecnosti je prondjem a montdZ ramového leSeni,
doprava a manipulace a néklady s ni spojené jsou nedilnou soucésti kazdé zakazky.
S kazdou zakézkou je nutné piepravit potiebné mnozstvi materidlu do mista realizace
montaze. Kazda zakézka tedy zahrnuje manipulacni procesy ve skladu, realizaci
dopravy a op€t manipulacni procesy v misté¢ realizace montdze. Spolec¢nost musi
rozhodnout, jaké ze svych dopravnich prostiedki, které jsou piedstaveny v kapitole 3.4,
pouzije na danou zakazku, aby bylo dosazeno co nejefektivnéjSiho zpiisobu piepravy

materialu.
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3.9.3Faktory ovliviiujici logistiku
Pti planovani logistickych koncepci a jejich realizacich spole¢nost musi pocitat
s okolnimi faktory, které ovliviiuji, nebo omezuji samotné planovani a nasledné

rozhodovani. Pro firmu LESENI Sykora, s. r. 0. jsou problémové oblasti tyto:

e pozadavky trhu,
e Zpusob dopravy,

e pocasi.

Pfi pozorovani trhu jsou dilezit¢ dvé zakladni skupiny, které je nutno
respektovat. Jedna se o konkurenci a zakazniky. V piipadé firmy LESENI]
Sykora, S. I. 0., ktera je lidrem na pfibramském trhu, jak jiz bylo uvedeno v kapitole
3.7.3, miZzeme o firm¢ hovofit jako o vedoucim podniku. To vSak neznamena, Ze
spolecnost nemusi sledovat konkurenc¢ni situaci. Pouze neni Vv takové mife ovliviiovana
logistickou strategii konkurencnich podnikd, naopak je jako vedouci podnik sama

ovliviuje.

Spolecnost rozliSuje zdkazniky na velkoodbératele v podobé velkych stavebnich
firem zabyvajicich se pfevazné opravou vicepatrovych doml a maloodbératele,
z pravidla fyzické osoby napft. femeslné party. Kazdy zdkaznik je dilezity a i kdyz se
muze zdat, Zze maloodbératelé jsou zanedbatelna polozka, pro firmu nezajimava, oproti
velkoodbératelim, tvoii podstatnou ¢ast poptavky a vypliuji ¢asové tseky ,klidu* mezi

velkoodbératelskymi zakazkami.

Zpusob dopravy je dal§im z ovlivitujicich faktord logistiky. Nejen, ze je doprava
pro firmu jednou z nejvétSich nakladovych polozek firmy, ale samotnou dopravu
ovlivituji riznd opatfeni a nafizeni riznych zékazu jizd a dodrZovani povinnych
prestavek v piipadé kamionové dopravy. Spole¢nost LESENI Sykora, s. r. 0. musi dbat
na dodrZovani vSech pifedpisti a pfi planovani jednotlivych pfesuni materialt je jimi

ovlivnéna.

Pocasi je faktor, ktery je jen velmi t€zko predvidatelny ¢i métitelny oproti tomu,
jaké dusledky ma na celkové fizeni veskerych operaci. Na zéklad¢ Spatného pocasi
muzou byt zruSeny ¢i presunuty poptavky, coz spusti fetézovou reakci zmén jiz
stanovené¢ho planu na nasledujici dny. Stejné tak muze pocasi narusit montaz zakazky

ve smluveny termin, coz ma dopad na ¢asovy plan vSech dalSich smluvenych montazi a
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také na plan praci zdkaznika. V neposledni fadé¢ mize pocasi narusit dopravu a opét je
potfeba pieplanovat jednotlivé zakazky a hledat nahradni feSeni. VSechny tyto
skute¢nosti vedou ke zvyseni nékladi jak na strané firmy LESENI Sykora, s. r. 0., tak

na stran¢ zakaznika a nejsou zadnym zptisobem piedvidatelné a ovlivnitelné.

3.9.4Silni¢ni doprava

Firma LESENI Sykora, s. r. o. vyuzivd pouze silni¢ni dopravu vlastnimi
dopravnimi prostiedky. Firma pfepravuje pievazné veétsi mnozstvi materialu a silni¢ni
doprava firmé¢ dovoluje najizdét do jakéhokoliv mista urCeni a pfepravovat material od
domu k domu. Material se prevazi na kratké a stfedni vzdalenosti a tak neni kladen
vysoky diraz na dobu pifepravy. Velikou vyhodou je pro firmu vysoka flexibilita pii
meénicich se tkolech pfepravy a schopnosti pizpiisobit se pozadavkiim na dobu stani pii
vykonu montédze. K nevyhodam patii zavislost na pocasi, hustota silni¢niho provozu a

omezeny objem piepravovan¢ho mnozstvi materialu.

3.9.5Volba dopravnich prostredki

Vzhledem ke skutegnosti, Ze spole¢nost LESENT Sykora, s. r. 0. neni vyrobnim
podnikem, odpada zna¢na ¢ést této problematiky. Neni tfeba feSit volby pozemnich
dopravnikti v ptipadé¢ kusovych vyrob ¢i zdvihacich nebo paletizacnich zatizeni pro
zajisténi pohybu materidlu a vyrobkli po vyrobnich halach nebo mezi jednotlivymi
budovami. Firma LESENI Sykora, s. r. 0. potfebuje pouze nakladni automobily a jejich
vybavu. V pfipadé pofizeni vozidla s hydraulickou nakladaci rukou se firma zbavuje
nutnosti pofizeni jiného nakladaciho stroje umisténého ve skladu firmy. Takové
vybaveni by svoji funkci plnilo pouze ve skladu a nikoliv pfi skladani materidlu v misté
zakazky. Proto je logisticky nejvyhodnéjsi vice zainvestovat do dopravniho prostfedku
vybaveného timto zatizenim. DalS§im hlediskem pfi vybéru nakladniho vozu pro potieby
firmy je tonaz vozidel. Zakazky jsou vzdy o rizném mnozstvi potiebného materialu a
mnohdy neni potieba ndkladni viiz, ktery podléha mytu na dalnicich, ale postaci tieba
dva malé nékladni automobily do 3,5 t, na které se mytné nevztahuje. Dojde tak ke
snizeni nakladl na dopravu a odpadaji riznd omezeni o jizdach, jako je napiiklad

celoro¢ni zakaz jizd v ned€li a ve svatek od 13 do 22 hodin s vozidlem nad 3,5 t.

3.9.6 Skladovani
Vzhledem k charakteru spole¢nosti nepouziva firma vstupni sklad a mezisklady.

Firma vyuzivd pozménénou formu odbytového skladu, kdy tento sklad slouzi
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K vyrovnani ¢asovych rozdilti mezi jednotlivymi zakazkami. Idedlni situace, kde ihned
po demontazi a naklddce se materidl pfesouva k jinému zakaznikovi je ojedinéla a nijak
nepfedvidatelna a skuteCnost, Ze objem materidlu z jedné zakazky bude pfesné
odpovidat pozadavkim druhé zakazky je takika nerealna. Proto pro vyrovnani casovych
a objemovych nesouladii mezi zakdzkami slouzi centralni sklad firmy. Na to navazuje
rozdéleni centralizovanych a decentralizovanych skladd. Firma LESENI Sykora, s. 1. 0.
vyuziva jeden centralizovany sklad vcetné haly pro skladovani drobnéjsiho materialu a
udrzovani a opravy vozového parku. Na halu navazuji kancelafe vedeni firmy. Toto
feSeni poskytuje vedeni plnou kontrolu nad ¢innosti a ptehled nad stavem skladovych
zasob. Decentralizovany sklad spole¢nost nema. Néavrhy pro realizovani takového

skladu, jeho vyhody a nevyhody jsou rozebrany v kapitole 4.3.

3.9.7 VyFizovani objednavek

Celkovou nakladni piepravu materialu a jednotlivé montaze firma musi sladit
dohromady, aby jejich poradi bylo efektivni. K tomu ma jednatel firmy pan Sykora
zavedeny efektivni systém vyfizovani objednavek. Takovy systém umoznuje sjednoceni
dvou a vice pusobicich €initelli, ddle vyuziti zatizeni a postupll s ohledem na vSechny
dostupné informace. Vyfizovani objednavek zavedenych a spolehlivych zakaznikd je
nadfazeno novym a neznamym odbérateliim. Véha tohoto systému je velmi vysoka.
Pouze v€asné shromédzdéni informaci a jejich vyhodnoceni vede k rychlé a flexibilni
realizaci vyfizovani objedndvek. Na to navazuje vymezeni profilu pozadavki na

informace o stavu vlastni firmy, ale také pfesné stanovené pozadavky od zakazniki.
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4 Navrhy optimalizace

4.1 Oprava poSkozeného materialu
Jak jiz bylo feCeno, v zimnim obdobi pracuji pracovnici firmy na opravach

poskozeného materidlu. Pfevazna vétSina jsou poskozené podlahy. Podlaha se sklada
Z hlinikového rdmu vyplnéného dievénou deskou. U desek dochazi k poskozeni statrim,

nebo lidskym faktorem, a proto se tyto desky vyménuji za nové.

Nabizi se otdzka, zda se tato Cinnost vibec vyplati, nebo by bylo finan¢né

vyhodnéjsi koupit nové podlahy.

Ing. Miroslav Sykora mi na toto téma poskytl informace, Zze kazdy rok se
opravuje priblizné 150 ks podlah. Z toho je 50 ks podlah délky tii metry, 50 ks délky
dva a pil metru a 50 ks (25 ks délky tii metry, 25 ks délky dva a pal metru) tzv.
prilezek (podlaha s padacim Zebiikem pro pohyb mezi jednotlivymi patry leSeni). Dalsi
poskytnuté tidaje:

e celkovy odpracovany ¢as oprav je 300 hodin,

e nova deska pro tfi metrovou podlahu stoji 600 K¢,

e nova deska pro dva a piill metrovou podlahu stoji 500 K¢,
e spojovaci material a pomocné naradi stoji 10 000 K¢,

e cena jedné nove podlahy je pfiblizné 3 000 K¢,

e cena jedné nové prulezky je priblizné 6 000 K¢,

e pracovnikim je placeno 150 K¢/h.
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Graf 2: Porovnani nékladi jednotlivych feseni®*

Porovnani nakladi na FeSeni poSkozeného materialu opravou,
nebo nakupem nového

nakup novych

oprava poskozenych . .
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m ndklady na pracovniky B spojovaci material a naradi

Z grafu 2 je zfejmé, ze oprava poskozeného materialu je 4,36 krat vyhodnéjsi,
nez nakupovat material novy. Pfesny pomér v korunach je 137 500 nékladd na opravu
oproti 600 000 na nakup nového. Naklady na opravu nejsou ani ¢tvrtinové a uspora je
zna¢na. Nejen finan¢ni uspora je kladem tohoto feseni. Je tfeba si uvédomit, ze tato
¢innost poskytuje pracovnikiim 300 hodin prace v obdobi, které je nejslabsi na hlavni
leSenatskou ¢innost. Opravy materidlu zajist'uji vyuziti pracovnich kapacit a to je také
piinosem. V piipadé¢ pofizeni nového materialu misto opravy by nebylo pro pracovniky

vyuZiti, coz je zbytecné a nevyhodné.

Ptesto, ze navrzené feSeni neni pfinosné, autor hledal dalsi oblasti pro zlevnéni
této Cinnosti. ZjiStovanim riznych informaci kolem oprav poskozeného materialu se
autor dostal az k firmé dodavajici nové desky do leSenaiskych podlah. Vysledkem
komunikace s dodavatelem desek je cenova nabidka, ktera obsahuje 10 % slevu
Vv piipadé nakupu minimalné 500 kusi desek. Diky takové cené by se naklady na opravy
V jednom roce snizily o dalSich 8 250 K¢. V ptipad¢, Ze firma nakoupi 500 kust desek,
bude tato zasoba stacit na tfi sezony. Jediny problém, ktery sebou nese tato uspora je
nutnost zajistit prostor pro skladovani piebytecnych desek. Je na firmé, aby zvazila, zda

uspora z velkého ndkupu dostatecné pievysuje narok na prostor pro uskladnéni desek.

> Vlastni zpracovéni
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4.2 ZvySeni kvalifikace Fidi¢skych opravnéni pracovniki
Ve firmé LESENI Sykora, s. r. 0. jsou v souasné dobé pouze tii lidé, kteii

vlastni fidicské opravnéni skupiny C, mohou tedy fidit nakladni vozidla nad 3,5t,
konkrétn¢ se jednd o Pavla Sykoru a oba bratry Zdenka a Vaclava Masovy. Pro
samotnou ¢innost leseni je k dispozici pouze jeden fidi¢, avSak ndkladni vozy nad 3,5t
pro leSenarskou ¢innost ma firma dva. Problém nastdva v momenté¢, kdy je potieba
utvofit dva pracovni tymy V jeden den a oba tymy potiebuji velky nakladni viz.
Problém se tesi dvéma zplsoby. Jednou z variant je, ze se nalozi jeden z nakladnich
vozil a Pavel Sykora ho odveze na misto stavby jednoho tymu, kde ho necha stat a vraci
se zpét do skladu nalozit druhy nakladni viiz a s tim odjet s druhou partou na jinou
stavbu. Takové feSeni stoji Cas, ktery je drahy a da se vyuzivat pouze na kratké
vzdalenosti prave kvili ztraté casu. Toto firma vyuziva pouze v Pibrami a nejblizSim
okoli. Druhou variantou je navazet/svazet material postupné pomoci dvou malych
nakladnich automobilt Kia a Hyundai, na jejichz fizeni staci fidic¢ské opravnéni skupiny
B. Na kolik je tato varianta ztritova a zda by nebylo vyhodnégjsi zainvestovat do
rozsifeni fidi¢ského opravnéni o skupinu C nékterému z pracovnikli je vycisleno

V nasledujicim ptikladu.

Firma ma napldnovanou montéaz leSeni na rodinném domu v obci Necin pfiblizné
18 km od skladu s odhadem piiblizné 250 ¢tvere¢nych metra leseni. Je rozhodnuto, Ze
montaz provedou tfi lidé a navazet material se bude uZzitkovymi vozy Kia a Hyundai,
protoze Pavel Sykora plni jinou zakazku a tim padem neni fidi¢ s oprdvnénim skupiny
C k dispozici. Zakazky v takové vzdalenosti od skladu jsou bézné, proto je vytvoreno
porovnani situaci, kdy jsou pouzity dva malé vozy, nebo se zainvestuje do fidi¢ského
opravnéni skupiny C nékterého z pracovnikl a stanovime pfibliznou navratnost takové
investice. V ptikladu je uvazovano pouzivani nakladniho vozu Iveco z divodu nizsiho
vytizeni tohoto vozu a skute€nosti, Ze Pavel Sykora jezdi pfevazné s novéjSim vozem

Mercedes. Pro vypocet byly pouzity nasledujici udaje:

e vzdalenost stavby od skladu je 27 km,

e piiblizna doba jizdy je 30 minut,

e objem potfebného materialu je pfiblizné 250 ¢tverecnych metr,
e spotieba jednoho malého vozu je 9 1/100 km

e spotieba ndkladniho vozu Iveco je 16 1/100 km

e cena fidi¢ského opravnéni skupiny C + profesni fidi¢sky prikaz je 40 000 K¢.
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Zudaji je ziejmé, ze jeden maly viiz musi cestu na stavbu absolvovat petkrat,
aby navezl potfebné mnozstvi materidlu. V nasem piipad¢ pojede dvakrat dvojice
malych vozli a pii treti cesté¢ pojede pouze jeden viz. Iveco by pro pievezeni
pozadovaného materialu potiebovalo pouze jednu cestu tam a zpét. Dale je tfeba vzit
V tvahu, ze pfi navazeni materidlu malymi vozy stravi pracovnici vice ¢asu na cesté a to

samoziejmé navysuje naklady firmy.

Tabulka 4: Kalkulace pro jednotlivé zptisoby prepravy™

Kia + Hyundai Iveco
Celkové ujeté km 180 36
Primérna spotieba 9] 16 |
jednoho vozu na 100 km
Celkova spotieba nafty 16,2 | 581
Cena celkové spotieby y .
pfi cené nafty 25,30 410 Ke 147Ke
Ca,s ‘]edI’IO}IO pracovnika 3h 1h
straveny jizdou
Pocet pracovnikil v parté 3
Ce}kOV}’/ Cas pracovniki 9h 3h
straveny jizdou
Hodlnova sazba za 150 K&
jednoho pracovnika
Celkove, nakl?dy na 1350 K& 450 K&
pracovniky béhem jizd
Celkove naklady 1760 K& 597 K¢
prepravy materialu

Uvedena tabulka 4 zobrazuje jednoduchou kalkulaci na oba zptisoby piepravy a
ukazuje, ze navazeni malymi vozy je pro firmu drazsi. Rozdil v nakladech na ptepravu
materidlu v naSem piikladu je dokonce trojnasobny. Z vysledkl vyplyva, Ze je vhodné
vytvofit vypoCet pro navratnost investice fidi¢ského opravnéni skupiny C, ktery je

vyjadien v tabulce 5.

55 . o
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Tabulka 5: Moment vyrovnani nékladi®

Kia + Hyundai Iveco

fidi¢ské opravnéni - K¢ 40 000 K¢
1. stavba 1 760 K& 40 597 K¢
2. stavba 3520 K¢ 41 194 K¢
3. stavba 5280 K¢ 41 791 K&
4. stavba 7 040 K¢ 42 388 K¢
5. stavba 8 800 K¢ 42 985 K¢
33. stavha 58 080 K¢ 59 701 K¢
34. stavba 59 840 K¢ 60 298 K¢
35. stavba 61 600 K¢ 60 895 K¢
36. stavba 63 360 K¢ 61 492 K¢
37. stavba 65 120 K¢ 62 089 K¢

Tabulka 5 vyjadiuje mnozstvi staveb, kdy néklady na dopravu vozidly Kia +
Hyundai ptfekonaji naklady na dopravu vozu Iveco s pfi¢tenymi naklady na tidic¢ské
opravnéni. Pro vypocet byl pouzit jeden opakujici se model zakazky z feSené¢ho
ptikladu. Vysledkem je, ze pii tficaté paté zakazce doslo ke zlomu nakladi a doprava
Ivecem 1 pfes zna¢nou investici do fidi¢ského opravnéni se stava levnéjsi. V tomto
momenté mame investici zpét a doprava se nyni stava efektivnéjsi a firm¢ bude pfinaset
usporu. Vypocet je samoziejmée zjednoduSeny a obsahuje ty zakladni a nejobjemné;si

nakladové polozky.

Dale je mozné uréit piiblizny Cas navratu investice. Vysledkem tabulky 5 je
vyrovnani nakladi obou zpisobli dopravy pii tficaté paté stavbé. Je dano, Ze v ramci
jedné stavby ujede maly viz 180 km, coz pii tficeti péti stavbach déla 6 300 km. Roéni
kilometrovy najezd jednoho malého vozu je ptiblizné¢ 15 000 km, z ¢ehoz vyplyva, ze

investice do fidi¢ského opravnéni se vrati do poloviny roku.

Autorem navrhovany zplsob snizeni nakladii vlivem zvySeni kvalifikace
pracovnikd byl navrzen firmé na prostudovani, protoze toto je oblast, kde 1ze dosahnout
uspory nakladi v dopraveé. Takova investice mé také svoje rizika v podobé odchodu
pracovnika z firmy. Pak by musela firma investovat do dalSiho pracovnika a Casovy

horizont na navratnost vynaloZenych prostiedkil na fidicskd opravnéni by se znacné
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prodlouzil. Bylo by vhodné, aby byl dany pracovnik pravné vazan k firmé na predem
stanovenou dobu, nebo néjaké finanéni kompenzace v ptipadé¢ odchodu pracovnika pted

uplynutim stanovené doby.

4.3 Decentralizovany sklad
Neni neobvyklé, ze ma firma zakdzky i mimo piibramsky region. Praha je

relativné blizko Pfibrami s dobrou dostupnosti, a tak zakazky v hlavnim mésté nejsou
ni¢éim ojedindlym. Casto si montdz v Praze objednavaji firmy, které ptsobi na
Piibramsku, kde jsou s firmou LESENI Sykora, s. r. 0. spokojeni a proto nehledaji jinou
lesenatskou firmu v okoli Prahy, ale voli osvédcenou firmu i za cenu vys$sich naklada na

dopravu.

Nabizi se dal$i otdzka, zda by se nevyplatilo zfidit sklad na ptiblizn¢ 5 000
¢tvereCnych metri leSeni na okraji Prahy. Tim by se zcela eliminoval pfesun materidlu
z Piibrami do Prahy, nebo obracené, pii ¢asovém nesouladu mezi jednotlivymi

montazemi ¢i demontazemi.

Prvni mozZnost, jak provést realizaci a obsluhu decentralizovaného skladu na

okraji Prahy zahrnuje:

e prondjem plochy pro skladovani 5 000 ¢tverecnych metrii leSent,
e pfemisténi méné vyuZivaného vozu IVECO do tohoto skladu,
e 3 novi pracovnici z Prahy pro zaji$téni ¢innosti v tomto regionu,

e 1 pracovnik dohliZejici na sklad a vlastni ¢innost v Praze.

Bylo zjisténo, Ze potiebna plocha ke skladovani by byla k dispozici v Radoting
za cenu 12 000 K¢ meési¢né. Tento ndjem lze porovnat snaklady na jednu cestu

z Ptibrami do Radotina vozem Mercedes se tfemi pracovniky.
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Tabulka 6: Kalkulace nakladii na cestu P¥ibram - Radotin®’

vzdalenost Pfibram - Radotin 54 km
spotfeba vozu na 100 km 251
cena nafty 25,30 K¢
naklady na pohonné hmoty 342 K¢
mytné na 1 km dalnice cca 5 K¢
vzdalenost ujeta po délnici 33 km
naklady na mytné 165 K¢
doba jizdy 45 minut
pocet pracovnikil 3
hodinova sazba pracovniki 150 K¢
naklady na pracovniky 338 K¢
celkové niklady na jednu cestu 845 K¢

Tabulka 6 vyobrazuje kalkulaci na jednu cestu, takze vynasobenim této ¢astky
dvéma byly ziskany celkové naklady na cestu tam a zpét. Tuto cestu a tyto naklady je
mozné uSetfit V piipadé decentralizované¢ho skladu v Radoting. Jednd se o tusporu
1690 K¢. V porovnani s najmem 12 000 K& mésicné je potieba alespoil osm takovych
zakazek za mésic, aby bylo dosazeno uspory nakladu. V ptipad€, ze zminovanych osm
mésict prepocteme na délku sezony (biezen — listopad), vysledkem je deset az jedenact
pracovnich dni v Praze. Takovy pocet je relativné vysoky vzhledem k poctu pracovnich
dnli vmésici a skuteCnosti, Ze firma plsobi piedev§im v Piibramském regionu.
V minulosti byly sezony, kdy by se tento pocet zakazek snadno prevysil, ale také roky,

kdy pocet zakazek ptipadajici na jeden mésic nedosahoval ani poloviny.

Tento navrh se tedy jevi jako nevyhodné fteSeni predevS§im diky
nepiedvidatelnosti zakazek. Po konzultaci tohoto navrhu s Ing. Miroslavem Sykorou
byly nalezeny dal$i nevyhody. Prvni z nich je, Ze by bratii Sykorové neméli dostatecny
prehled nad vzdalenym skladem a jeho fungovanim. Také spravnost postaveného leSeni
Pavel Sykora, diky ¢emu ma vedeni firmy pfesné udaje o stavu zakazky k dispozici
témet okamzité. Dalsi nevyhodou je zabezpeceni materialu ve skladu a také zabezpeceni
pridéleného vozidla Iveco k decentralizovanému skladu. Toto povazuje Ing. Miroslav

Sykora jako jeden z vétSich problémi a to diky zkuSenostem z vlastniho skladu, ktery je
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situovany v centru mésta Pfibram v uzavieném aredlu dolu Anna. Pfesto se firma
nékolikrat potykala se zlod¢ji. Konkrétné zlodéji dvojiho typu. Jedni jsou takzvani
sbéraci kovu, ktefi kradou drobnéj$i material a nasledné ho zpenézuji ve sbérnych
surovinach. Zékon stanovuje zakaz pfijimani takového druhu materidlu, ale ve
skuteCnosti sbérny kovu tento materidl vykupuji. Nejednou se stalo, ze Pavel Sykora
objevil ve sbérnych surovinach néktery z dilii leSeni. Druzi zlodé&ji kradou naftu ptimo
Z nadrzi zaparkovanych vozi v centru mésta v uzavieném aredlu. Lze piedpokladat, ze

v nehlidaném skladu na okraji Prahy by rovnéz dochazelo ke kradezim materialu, nafty

Mrwe

skladu.

4.3.1Historicky vyvoj nakladi na prepravu materialu

Snizovani nékladi na dopravu a skladovani firma te$i od svého pocatku.
V samém zacatku firmy vroce 1996, kdy spole¢nost disponovala pfiblizné
5 000 ¢tverecnych metrti leSeni, svlij material skladovala v obci Rozelov, 25 kilometri
od Piibrami, ve stodole soukromého objektu rodiny Sykorovych. V Pfibrami méla firma
pouze maly pohotovostni sklad s nedostatecné velkym prostorem pro skladovani
materialu. Ing. Miroslav Sykora uvedl, Zze z priblizné 200 pracovnich dni absolvuje
pracovni tym 80 cest do obce Rozelov a zpét, nalozit, nebo vylozit material. V té¢ dobé
méla firma pouze viz Iveco, takZe pievazet se dalo maximalné 250 ¢tverecnych metrti

leseni. V tabulce 7 jsou vyjadieny ztraty zptisobené cestovanim.
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Tabulka 7: Ro¢ni naklady na pfepravu materialu v roce 1996

vzdalenost skladu od Ptibrami a zpét 50 km
pocet cest pro nalozeni/vylozeni materialu 80
celkovy najezd kilometrii rocné 4 000 km
primérna spotieba vozu Iveco na 100 km 16 |
primérnd cena nafty v roce 1996 16,65 K¢
celkové naklady na pohonné hmoty 10 656 K¢
Cas pracovnika béhem cesty tam 1 zpét 90 minut
pocet pracovnikl 3
hodinova sazba pracovniki 110 K¢
celkové naklady na pracovniky 495 K¢
celkové naklady na pracovniky za cely rok 39 600 K¢
celkové naklady na prevazeni materialu za cely rok 50 256 K¢

Ceny pohonnych hmot stale rostly. V roce 2008 se cena nafty za jeden litr

vySplhala az na 30,40 K¢. Tato skutecnost by pfibliznou kalkulaci na pfepravni naklady

zménila, viz tabulka 8.

Tabulka 8: Piedpokladané rocni naklady na pfepravu materialu v roce 2008

vzdalenost skladu od Ptibrami a zpé&t 50 km
pocet cest pro nalozeni/vyloZeni materialu 100
celkovy néjezd kilometrii rocné 5000
primé&rna spotieba vozu Iveco na 100 km 16 1
primé&rna cena nafty v roce 2008 30,40 K¢
celkové naklady na pohonné hmoty 24 320 K¢
¢as pracovnika béhem cesty tam i zpét 90 minut
pocet pracovnikll 3
hodinova sazba pracovnikti 130 K¢
celkové ndklady na pracovniky na cestu tam a zpét 585 K¢
celkové naklady na pracovniky za cely rok 58 500 K¢
celkové naklady na prevaZeni materialu za cely rok 82 820 K¢
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Z tabulky 8 vyplyva, Ze doslo k vyraznému nérGstu ceny pohonnych hmot a také
k potiebé navstévovat sklad cCastéji. Dalsim krokem firmy bylo pronajmuti prostor
v arealu dolu Anna v centru Pfibrami, ktery se nachdzi 15 minut chlize od tehdejsi
kancelare firmy. Nabidka na prondjem je za 8 000 K¢ mésicné, coz déla 96 000 K¢
rocné. To byla cena niz$i, nez za prepravu materidlu do skladu v Rozelové vcetné
pronajmu malého pohotovostniho skladu v Ptibrami. Tuto pfilezitost firma vyuzila a
vroce 2008 se stéhuje do prostor arealu dolu Anna. To s sebou piineslo kromé
finan¢nich vyhod také zvétSeni flexibility a vétSi kontrolu nad stavem zasob. Také se
zavedlo pujcovani leSeni bez montaze a demontaze pro drobné firmy ¢i zZivnostniky.
Sklad je dostupny beéhem par minut jizdy z kancelafe Ing. Miroslava Sykory, a proto

neni problém realizovat piijem a vydej leSeni od téchto zdkaznikl 1 béhem dne.

Prondjem nepfinaSel Zadné¢ hodnoty do budoucnosti, a tak o tii roky pozdéji,
vroce 2011 firma odkoupila pronajimané plochy véetné vedlejsi plochy o stejnych
rozmérech a budovy, ve které jsou k dispozici dvé haly, garaz a kancelatské prostory.
Firma tento majetek pofidila na osmilety Gvér se splatkami ve vysi 30 000 K¢ mési¢né.
Obratem po koupi je jedna hala spole¢né s garazi pronajimana. Také se zruSil prondjem
dosavadnich kancelafskych prostor a Ing. Miroslav Sykora se spole¢né s Ing. Janou
Topi¢ovou piesunuli kanceldi do skladu firmy. Piijmy z prondjmu jedné z hal a garaze
splatek tivéru. Piestéhovani do skladu firmy poskytuje vétsi flexibilitu sluzeb, piehled o
stavu materialovych zasob a zavadi se plijcovani pojizdného interiérového hlinikového

leSeni.

Prace na sniZzovani skladovacich nakladi probihd od samého pocatku Cinnosti
jesté v dobé, kdy Ing. Miroslav Sykora provozoval ¢innost jako fyzicka osoba. V tomto
ohledu je velice tézké navrhnout feSeni, které¢ by znamenalo dal$i usporu na skladovani
¢1 pfepravé. Navrh autora decentralizovaného skladu nepfinesl ofekavané snizeni
nakladt, ale mize poslouzit jako ukazatel, ze soucasny format skladovani a prepravy je

dobry a zadné zasadni zmény nejsou potieba.

Na zakladé osobnich zkuSenosti autora by bylo dobré casové oddélit ranni
manipulacéni procesy pracovnikii od pfijmu a vydaji materialu zakazniklm, ktefi si
leSeni pouze pronajimaji bez montdze a demontdze. Pfi provaddéni manipulacnich
procestt pracovniky firmy a soucasné¢ vyfizovani pozadavkil ostatnich zakaznikl
dochazi k casovym prostojim. Bylo by vhodné vyftizovat poptavky zakaznikl, ktefi si
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leSeni pouze pronajimaji az pil hodiny po zahajeni pracovni doby pracovnikl firmy,

aby nedochazelo k nedostatku prostoru pro nakladku ¢i vykladku materialu.
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Z.avér

Logistika je klicovym oborem ve fungovani spolecnosti. Jeji dilezitost je
pifedevSim v tom, Ze na tento obor navazuje fada dalSich procesu, celkové fungovani
spolecnosti po organizacni strance, postaveni na trhu a boj s konkurenci. Vymezeni
oboru logistika je velmi rozséhlé a plati, ze ¢im vétsi jsou spolecnosti, tim rozsahleji je
tato problematika zasahuje. Zodpoveédny pfistup k tomuto oboru je nutnosti pro
minimalizovani rizik mozného neuspéchu na trhu, nebo dokonce finan¢nich ztrat
vedoucich k samotnému zaniku spole¢nosti. Na druhou stranu lze zodpovédnym

pfistupem dosahnout rozvoje celé spolecnosti.

V této bakalaiské praci byly stanoveny ur€ité cile. Patii mezi né seznameni
s problematikou logistiky spoleénosti LESENT Sykora, s. . 0. v&etn& predstaveni firmy
a rozbor jejiho fungovani. Z obecné logistiky byly vybrany jeji ¢asti, které souvisi
s ¢innosti spolecnosti a ¢asti, které by méla firma zohlediovat a fidit se jimi. Hlavnim
cilem prace je zjisténi, jestli Ize dosahnout uspory nakladi pomoci konkrétnich névrhi a
tim urcit, zda je viibec mozné v tak vyvinuté spolecnosti najit oblast, kde uSetfit.
Vsechny navrhované zmény byly postupné rozebrany. Na zaklad¢ veskerych ziskanych

informaci byly vy¢isleny vlivy zmén na celkové néklady.

V prvnim navrhu ohledné¢ opravovaného materidlu byl vysledek zcela
jednozna¢ny. Autorem navrhovany postup nebyl vyhodny. Z pohledu firmy je takovy
vysledek dobry. Ukazuje se, Ze tuto Cinnost provadi dobfe a vyhodou neni pouze
finan¢ni uspora. Po detailnéjSim prozkoumani ¢innosti byla nalezena oblast, kde lze
uspory dosahnout a to formou nakupu velkého mnozstvi materidlu a ziskdni mnozstevni
slevy. Ve druhém navrhu ohledné zvysSeni kvalifikace nékterého z pracovniki se
ukazuje, ze zde se nabizi prostor pro sniZzeni nakladii diky investici do fidi¢ského
opravnéni skupiny C, jejiz navratnost byla stanovena pfiblizné na ptil roku. Vysledky
tohoto navrhu jsou velmi pfiznivé a firma by na tyto vysledky méla reagovat a isporu
nakladi tohoto charakteru realizovat. Timto je také zodpovézena otazka, zda je viibec
mozné u zkudené a zavedené firmy, jakou LESENI Sykora, s. I. 0. je, najit zptisob, jak
docilit dalsiho snizeni nakladii. Treti ndvrh se tyké decentralizovaného skladu a ukazuje
se, ze takové teSeni se jevi nevhodné v né€kolika smérech. V oblasti skladovacich
naklad firma proSla dlouhym vyvojem od vzdaleného skladovani v obci RoZelov,

pozd€jSim pronajmem prostor v centru Ptfibrami a naslednému odkoupeni téchto

52



prostor. Soucasné teSeni skladovani je na takové rovni, Ze je velmi obtizné navrhnout
dalsi teSeni, které by znamenalo usporu. Diky takovému zivéru muzeme fici, Ze
soucasny stav je dobry. Pozornost je nutné vénovat procesim pii samotném skladovani.
Uspory ve formé zkraceni rannich manipulaénich procesti lze doséhnout ¢asovym

rozliSenim zpfistupnéni skladu pro pracovniky firmy a ostatni zakazniky.

Pomoci analyzy logistického systému spoleénosti LESENI Sykora, s. r. 0. byly
naplnény stanovené cile. Detailni zkoumani Cinnosti firmy v oblasti oprav poSkozeného
materidlu ukézalo, ze lze snizit naklady na tuto Cinnost formou mnozstevni slevy
Vv pfipadé€, ze by firma nakoupila material na opravu poskozenych podlah na tii sezony
doptedu. Analyzou systému dopravy materidlu bylo zjisténo, Ze Gspory lze dosdhnout
zvySenim kvalifikace fidi¢ského oprdvnéni pro skupinu C nékterého ze zaméstnancii.
Na modelovém piikladu bézné zakazky jsou vypoctené naklady na piepravu pro dvojici
malych ndkladnich vozl do 3,5 t a pouziti ndkladniho vozu Iveco nad 3,5 t vyzadujici
fidi¢ské opravnéni skupiny C. Vysledek kalkulace jasné ukazal, ze pouziti vozu Iveco
snizi naklady na dopravu o 66 %. Dale je vypocitana pfiblizna doba vraceni investice do
fidi¢ského opravnéni. Porovnanim kilometrového néjezdu malych nakladnich vozl do
3,5 t a tsporami plynoucimi z pouzivani vozu Iveco jasn¢ ukazuji, ze pii tficaté paté
opakujici se modelové zakazce je investice zpét do pul roku. Vysledky tohoto navrhu
jsou velmi dobré a byly ptfedany k prostudovani firmou. Analyza decentralizovaného
skladu neukdzala piinos v oblasti snizeni ndklad. Detailngj$im pozorovanim
skladovacich procesit bylo vyhodnoceno, ze casovym rozdélenim manipulacnich
procest pracovnich tymia a zakaznikd firmy dojde k optimalizaci procest z hlediska
Casu a odstranéni prostojii pii rannich manipulacnich procesech. SniZzenim téchto Casi

firmé klesnou néklady na zaméstnance.
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