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ABSTRAKT

KODAJEK, A. Meékké teroristické cile a jejich ochrana: bakalaiska prace. Ceské
Bud¢jovice: Vysoka Skola evropskych a regiondlnich studii, 2018. 58 s. Vedouci
bakalatské prace: doc. Ing. Stefan Danics, Ph.D.

Kli¢ova slova: Terorismus, me¢kké cile, tvrdé cile, atraktivita (mékkych

cilt), riziko, bezpe€nostni systém

Bakalatska prace (dale jen ,,prace”) pojednava o souc¢asném stavu na poli
ochrany mékkych cilti v Ceské republice a na zakladé dotazovaného Setieni zjistuje
aktudlni stav pfistupu hotell, jako mekkych cili k této problematice. Nejprve je prace
ve své prvni Casti zaméfena na teoretické objasnéni terminu terorismus, predevsim
s poukazem na problém s pfijetim jednotné definice tohoto problému. Nasledné
vymezuje hranice mezi terminy mékké a tvrdé cile a analyzuje jakym zplisobem je
v soudasné dobé& pristupovano k ochrané mékkych cili a to ptedeviim v Ceské
republice. Druha polovina prace pomoci Setfeni seznamuje se skutenym pojetim
ochrany mekkych cilil v praxi. Se zamétenim na danou kategorii mékkych cild, jakozto
hotelll v lazenské casti mésta Karlovy Vary, které bylo vytipovano za nejrizikovéjsi
oblast ve vztahu kterorismu v Karlovarském kraji, a to zejména b&hem potadani
nejvetsi kulturni akce v tomto kraji, Mezinarodniho filmového festivalu (dale jen
»MFF*). Budou analyzovany nedostatky v pojeti ochrany mékkych cili a stanoveny

navrhy na zlepSeni.



ABSTRACT

KODAJEK, A.. Terorrist Soft Targets and their Protection: Bachelor thesis. Ceské
Bud¢jovice: The College of European and Regional Studies, 2018. 58 p. Supervisor:
doc. Ing. Stefan Danics, Ph.D

Key words: Terrorism, soft targets, hard targets, attractiveness of soft targets,

risk, security systém

The bachelor thesis deals with the current situation in the field of protection of
soft targets in the Czech Republic and, on the basis of the survey, it examines the
current state of access of hotels as soft targets to this issue. First, the work in its first
part is focused on the theoretical clarification of the term terrorism, especially with
reference to and the problem of adopting a unified definition of this problem. It then
defines the boundaries between the terms soft and hard targets and analyzes the way in
which protection of soft targets is currently being implemented, especially in the Czech
Republic. With the second half of the survey we will get acquainted with the real
concept of protection of soft targets in practice, focusing on the category of soft targets
and hotels in the spa area of Karlovy Vary as the most risky area in relation to terrorism
in the Karlovy Vary region, in connection with the organization of the biggest cultural
event in this region of the International Film Festival. We will analyze shortcomings in

the concept of protecting soft targets and set out proposals for improvement.
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Uvod

Terorismus je jev typicky pro 21. stoleti, dennodenné¢ je tento pojem sklonovan v
médiich napfi¢ celym svétem. Jde 0 problém celého svéta a to i piesto, Ze byly zasazeny
jen nékteré ze zemi. Tim, Ze je dneSni svét otevienéjsi, hranice mezi staty ztraceji svij
vyznam, rozviji se nové technologie, doprava aj., vnima riziko spojené s terorismem
kazdy stat i jeno obyvatelé (bez ohledu na to, zda se jiz dotkl dané zemé¢ ¢i nikoliv).
Terorismus v soucasné dobé nabyva na svém vyznamu, rozsahu a zaroven dochazi ke
zvySovani jeho dopadu na spole¢nost. Lidé se citi ohrozeni i v mistech, kde se dfive
citili v bezpeci. Pfemyslenim nad moznou hrozbou teroristického titoku dochazi ¢im dal
Castéji k ovlivnéni planované zahrani¢ni cesty. Hrozba teroristického utoku se tyka
vSech zemi, vSech mést a mist, nelze ptredem kalkulovat s tim, kde teroristé zautoci

ptisté a predpokladat, ze se bude utok opakovat na stejnych mistech.

Prameny vzniku terorismus sahaji az do davné historie, nejde o novinku dnesni
doby. Dtive bylo cilem zbavit se panovnik, zviditelnit se nebo snaha o ovlivnéni
politické situace v zemi. S vyvojem modernich technologii se stejné tak vyvijel i
terorismus a je kazdodenni soucasti civilizované moderni spole¢nosti. Pravé moderni
spole¢nost dava teroristim podnéty a moznost zasdhnout tim, Ze se v kazdém vétSim
mésté buduji velka obchodni centra, ktera jsou pro teroristy atraktivnim cilem. Stejné
atraktivni jsou velké kulturni akce, vyznamné ¢asti mésta nebo také hotely a restaurace.
Teroristické utoky pachaji predevsim skupiny, ziidka kdy jednotlivci, jejich cilem je
zpravidla prosazeni vlastnich zajmi, $kodit svétu, vystrasit lid a vydirat prostfednictvim

strachu.

Pro uspésny boj s fenoménem terorismu bylo nezbytné uvédomit si, ze moznost
ovlivnit tento globalni problém lze jen za piedpokladu, ze budou jednotlivé zemé
vzajemné spolupracovat. Do boje s teroristy je zapojena i Ceska republika, jakozto &len
Severoatlantické aliance a Evropské unie. Diky tomu ma CR moznost ovlivnit strategii

zamétenou na boj proti terorismu a to i presto, Ze sama nevynika rozsahlou armadou.
Tato bakalarska prace objasnuje pojem terorismus, vymezuje nejvyznamngjsi
utoky Vv historii terorismu a na zakladé zjisténych informaci vymezuje charakteristiku

terorismu. Poté se zaméfuje na upfesnéni rozdilu mezi valkou, guerillou a samotnym



terorismem. Dale se prace zaobira rozdilem mezi meékkymi, tvrdymi teroristickymi cili a

zptsoby, jakymi Ize ochranit mékké teroristické cile v CR.

Prace pojednava o0 soucasném pojeti hoteltl v 1azeniské zoné v Karlovych Varech,
jakozto potencionalnich mékkych cilt, které jsou hodnoceny nejprve z hlediska
souc¢asného stavu bezpecnostniho systému a poté z hlediska pfipravenosti na
potencionalni hrozbu teroristického ttoku. Tato oblast byla vybrana z divodu blizkého
bydlist¢ autora prace s prihlédnutim na fakt, ze v této lokalité je pofadan kazdoroc¢né
Mezinarodni filmovy festival, coz mize zvySovat i zajem pachatelti teroristickych ¢ind.
V zavéru je uvedeno shrnuti zjisténych skutecnosti a z toho plynouci navrhy na zlepseni

bezpecnostni situace v téchto hotelich.



1 Cile a Metodika

Prace bude vedena formou praxeologického vhledu, pfi kterém budou ¢tendiim
postupné objasniovany dilezité zakladni pojmy ve vztahu terorismu, mekkych a tvrdych
cilti a poté bude nastinéno samotné pojeti ochrany téchto ciltt v CR. V této problematice
je zésadni problém s urcenim jednotného vymezeni definice terorismu. Na zakladé
zjisténych informaci o tomto fenoménu, s pohledem do vybranych projevu terorismu,
bude také provedena komparace ve vztahu valky a guerilly. Na zaklad¢ nacerpanych
informaci v prvni Casti prace, které bude sméfovat k zédkladni charakteristice pojmu
terorismus, bude nasledné pfistoupeno k dotaznikovému Setfeni ve vztahu funk¢nosti
ochrany meékkych cili, béhem ¢ehoz budou hodnoceny i dil¢i faktory ovliviujici
soudasné vnimani rizika terorismu v CR. Konkrétni cilovou skupinou, na které se bude
zjistovat piipravenost, budou tvofit hotelové komplexy v lazenské zoné krajského
mésta Karlovarského kraje, tedy v Karlovych Varech. Jedna se o misto, které svym
charakterem a prostorem, v némz se kazdorotné kona Mezinarodni filmovy festival,
spliiuje zna¢nd bezpecnostni rizika, pro zkoumany pfedmét této prace. Dotaznikové
Setfeni bude probihat formou fizeného pohovoru s pfedem sestavenymi otdzkami, na
které budou dotazovany 0soby, zodpovédné za nastaveni bezpe¢nostniho systému
daného hotelu.

Jednim ze sledovanych jevil, bude analyzovani pojeti ochrany hotelti v uvedené
oblasti, ve vztahu k pachani jednotlivych druhd teroristickych akci. Dalsim jevem, bude
analyzovat, mozné nedostatky v nastaveni ochrany meékkych cilti a vytvofit vhodna
feSeni pro jejich nejucinngjsi potlaceni.

Prvotnim cilem je tedy vypozorovat, zda pfistup ze strany statniho aparétu
Vv problematice ochrany téchto cill je dostacujici.

Druhotnym cilem je také zjistit, zda v piipadé, ze ptistup ze strany statu bude
dostacujici, nenarazi na moZnou lhostejnost nebo nezodpovédnost ze strany téchto
objektil vii¢i moznym hrozbam. Je pravdépodobné, Ze napadeni jakéhokoliv terce uvnitt

hranic CR, je ze strany moznych cili podcefiovanou zaleZitosti.
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2 Vybrané projevy terorismu

Pod pojmem terorismus se neskryva jednoznac¢né vymezeni druhu Cinnosti ale
Siroka Skala raznych projevi lidského konani. Na celém svété existuje nespocet
teroristickych organizaci, které se od sebe odliSuji svou strukturou, motivy, cili,
zpusoby a historickym vyvojem. S opravdu minimalnim exkurzem do historie, Ize totiz
zjistit, ze zpusoby teroristickych ¢inti jsou prakticky spojeny s hranici fantazie pachatelti

- terorista.
2.1.1 Vycet nejznaméjsich teroristickych atokii novodobé historie
Terorismus p¥i olympijskych hrach v Mnichové 1972 (5. zari 1972)

Brzy rano, pied vychodem slunce, vtrhlo do olympijské vesnicky 8 ozbrojenych
utocnikd. Tito utocnici vstoupili do ubytovny izraelskych sportovci. Jednalo se o
Palestince hlasici se k teroristické organizaci Cerné zaii. Ozbrojenciim se podatilo 2
sportovce zastelit na misté, 9 rukojmich zadrzovali pfimo v budové a dalSim
sportovecim se podafilo zbudovy utéct. Teroristé pozadovali propusténi 200
palestinskych radikala véznénych v Izraeli. Unosci i s rukojmimi odletéli z vesnicky
vrtulniky na letisté, kde doslo k prestielce mezi némeckou policii a teroristy. Nasledkem
bylo usmrceni vSech 9ti sportovci, Sti teroristl a jednoho odstielovace némecké policie.
Tyto udalosti vedli vmnoha zemich krychlému vytvafeni specialnich

protiteroristickych jednotek, tvofenych pfedevsim z perfektné vycvi¢enych specialistil.
Pocet obéti: 12 mrtvych

Zpisob utoku: brani rukojmi, stfelné zbrang, ruéni granaty *

Utok sarinem v tokijském metru (20. biezna 1995)

Dne 20. bfezna 1995 pouzila nidbozenska sekta Om Sinrikjo ve vagonech
tokijského metra bojovou latku - negisty 30% sarin. Utok probéhl v celkem péti
stanicich - O&anomizu, Sin O¢anomizu, Akihabara, Jocuja a Ebisu. Bojova latka byla
ukryta vigelitovych bali¢kach, které ¢lenové sekty propichali naostfenymi hroty
destnikli, nacez latka zacala vytékat. Latka se vzhledem ke své té€kavosti zacala

vyparovat do ovzdusi. Dle dostupnych informaci, které se Casto rozchazeji, bylo béhem

! POLEDNE, Ale§ V. Nejvétsi teroristické akce moderni doby: - od Sarajeva k 11. zafi. Praha: Levné knihy KMa,
2002. ISBN 80-7309-094-5. str. 100
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tohoto utoku usmrceno 13 osob a dalSich 5 500 se sarinem pfiotravilo. Mnozi z nich
dodnes trpi dozivotnimi nasledky. Obéti mohlo byt daleko vice, kdyby bylo uzito 100%
sarinu. Ten oproti uzitému nezapacha a je nékolikanasobné silnéjsi. Zajimavosti tohoto

utoku je, Ze byla poprvé v historii terorismu uzita na misto vybusniny chemické zbran.
Pocet obéti: 13 mrtvych, 5 500 zranéno
Zpiisob ttoku: pouZiti biologické zbran& (plyn)?
Utok na WTC v New Yorku
— zlomovy bod v novodobém terorismu (11. zari 2001)

Zlomem a vrcholem teroristickych akci byl druhy utok na Svétové obchodni
centrum v New Yorku a ve Washingtonu 11. zafi 2001. Tento ttok je pfipisovan
teroristické organizaci Al-Kajda. Utok byl proveden sériemi mensich koordinovanych
utoki pomoci unosi CEtyf dopravnich letadel na komerénich linkdch spolecnosti
American Airlines a United Airlines. Dv¢€ z nich narazila do vézi Svétového obchodniho
centra v New Yorku, tim usmrtila vS§echny pasazéry na palubach obou letadel a dalsi
osoby nachézejici se uvnitt budov. Ob¢ zasaZzené budovy se nasledkem vzniklého
pozaru do dvou hodin sesunuly k zemi, diky tomu zni¢ily nékolik budov ve svém
bezprostfednim okoli a dal§i poSkodily. Tieti z unesenych letadel narazilo do
Pentagonu, sidla Ministerstva obrany USA v hlavnim mésté USA, Washingtonu, D. C.
Ctvrté letadlo se ziitilo pobliz mésta Shanksville v Pensylvanii. Podle dostupnych udajt
mélo i ¢tvrté letadlo mifit na Washington, D. C. a spekuluje se, Ze cilem bylo zasahnout
Bily dim anebo americky Kapitol. Utoky si vyzadaly celkem 2 977 mrtvych (nepo&itaje
sebevrazedné atentatniky). Jen v newyorském Svétovém obchodnim stfedisku (WTC)
zahynulo, kromé 147 rukojmich a 10 Ginosc ve dvou havarovanych letadlech, 2 606
ob¢ti.

Pocet obéti: 2 977 mrtvych, zranénych neuvedeno

Zpusob utoku: inos dopravnich prostiedki a jejich nasledné uziti jako zbrang®

2 POLEDNE, Ales V. Nejvétsi teroristické akce moderni doby: - od Sarajeva k 11. zafi. Praha: Levné knihy KMa,
2002. ISBN 80-7309-094-5 str. 83

® CTK. Fakta a ¢&isla o Gtoku na USA z 11. zai 2001 [online]. Tyden, 1111, 1 [cit. 2018-03-20]. Dostupné z:
http://www.tyden.cz/rubriky/zahranici/amerika/fakta-a-cisla-o-utoku-na-usa-z-11-zari-2001_211704.html
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Teroristicky utok na vlaky v Madridu (11. brezna 2004)

Ctvrteéniho rana 11. biezna 2004, t&sné po ptil osmé rano, byl proveden ttok na
celkem ctyfi vlaky na madridském néadrazi Atocha a v madridskych stanicich El Pozo a
Santa Eugenia. Uto¢nici nastrazili do vlakovych soustav celkem 13 bomb dynamitu
znacky Goma-2 Eco, ukrytych ve sportovnich taskach, které¢ byly odpéleny na dalku
pomoci mobilnich telefonti. Vybuchy si vyzadali na 191 mrtvych a ptes 1800 zranénych
osob. Podle oficidlnich zavért jsou utoky po dlouhych vySetfovanich piipisovany

mistnim islamskym radikaltim, ktefi nem¢li navaznost na Al-Kajdu.

Pocet obéti: 191 mrtvych, 1800 zranénych

Zpiisob ttoku: bombovy utok na dopravni prostredek?

Masakr v Beslamské $kole (1. zaii 2004)

1. z&ti 2004 vniklo celkem 32 ceCenskych islamistickych separatisti do skoly v
Beslanu, méstecku situovaném v Severni Osetii. Zde zajali celkem 1 200 zaka spolu s
jejich rodici. VSichni zajatci se museli vimeéstnat do $kolni télocvi¢ny, kde neméli jidlo,
ani vodu. Ve Skole byli rukojmi drzeni po dobu tfi dni, kdy 3. zafi, pfiblizné kolem
13:00 doslo k né&kolika explozim uvniti télocvicny a néaslednému vpadu ruskych
ozbrojenych sil. Po této akci zbyl zivy pouze jeden terorista, avSak zahynulo zde 334
rukojmich. Z toho 186 déti, 10 ptislusnikii osvobozovaciho komanda a dalsich 783 lidi

utrpélo zranéni. Utok byl dilem islamisty Samila Basajeva.

Pocet obéti: 334 mrtvych, 783 zranénych

Zpusob utoku: brani rukojmi, stielné zbrané, nastrazené naloze®

Bombové titoky na bostonsky maraton (15. dubna 2013)

Kazdy rok se tfeti pond¢€li v dubnu, na takzvany Den patriotd, kond v americkém
Bostonu maratonsky zadvod. V roce 2013, pfesnéji 15. dubna, se tento zavod stal teréem
teroristického utoku dvou bratri. Jednalo se o etnické ceCenské pfisté¢hovalce,

Tamerlana a Dzochara Carnajevovi, ktefi od roku 2001 pobyvali ve Spojenych statech.

4 Piesné& 911 dni po 11. zafi 2001 teroristé udefili v Madridu. Ceska televize [online]. 11. 3. 2009 [cit. 2018-04-05].
Dostupné z: http://www.ceskatelevize.cz/ct24/archiv/1460844-presne-911-dni-po-11-zari-2001-teroriste-uderili-v-
madridu

® DUCHOSLAV, Petr. Smrt piisla z lesa. Krvavy masakr ve &kole v Beslanu nepiezilo 186
deéti. Securitymagazin [online].04. 09. 2017 [cit. 2018-04-05]. Dostupné z:
https://www.securitymagazin.cz/historie/smrt-prisla-z-lesa-krvavy-masakr-ve-skole-v-beslanu-neprezilo-186-deti-
1404057260.html
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Tito utocnici umistili do prostorti cilové pasky dvé podomécku vyrobené bomby.
Jednalo se o tlakové hrnce, které obsahovaly stfelny prach a velké mnozstvi kovovych
lozisek, hiebikii a podobnych piredmétii. Takto piipravenou bombu nechali az do
vybuchu, ulozenou v taskach v prostoru mezi divaky, ackoliv z mista oba odesli. Pti
utoku doslo k usmrceni 3 osob a dalSich 260 jich bylo vétSinou tézce zranéno. Pachatele
se podarilo identifikovat na zékladé mnoha dikazi, pfevazné pomoci videozaznami. O

tomto utoku se uvadi, ze je to druhy nejhorsi teroristicky utok na USA od 11. zati 2001.
Pocet obéti: 3 mrtvi, 260 zranénych

Zpisob utoku: bombovy ttok®

Série utoki v Parizi (13. listopadu 2015)

Dne 13. listopadu roku 2015 se vecerni hlavni mésto Francie stalo terCem
nckolika teroristickych utokli, které mé na svédomi skupina Utocnikii hlasicich se
K teroristické organizaci Islamsky stat (ISIS). Prvnim z Gidajné Sesti organizovanych
utokl byl vybuch u fotbalového stadionu Stade de France, pii probihajicim pratelském
utkani fotbalovych reprezentaci Francie a Némecka, kde doSlo ke dvéma explozim
sebevrazednych atentatnikd. Nasledovala stfelba utocnikli z automatickych pusSek
Vv ulicich Pafize, prevazn¢ do mistnich kavaren a bard. Poté se jest¢ ozvaly nejméné dvé
exploze. Nejhor§Sim ¢inem tohoto ve€era byla stfelba tfi uto¢nikd v hudebnim klubu
Bataclan. Utoénici stfileli do nic netusictho bezbranného davu fanouskii americké
kapely Eagle of Deathmetals. Po tom, co patiZské policie vnikla do klubu, se Gtocnici
nasledné odpalili. Vysledkem téchto itokt je na 130 mrtvych a na téméf 400 zranénych.
Zajimavy je zde modus operandi. Kromé jiZ klasickych bombovych utoki, zde bylo

uzito bézné stelby do bezbrannych civilistli koncertovanych ve vétSich skupinéch.
Pocet obéti: 130 mrtvych, cca 400 zranénych

Zpusob utoku: brani rukojmich, stfelné zbrang, nastrazené néloze, sebevrazedni

e s o1
atentatnici

® PLUHAR, Patrik. Utoky spicich vlki na m&kké cile. Cty¥i roky od teroristickych utokii na Bostonsky maraton.
Securitymagazin [online]. 25.3.2017 [cit. 2018-04-17]. Dostupné z:
https://www.securitymagazin.cz/komentare/utoky-spicich-viku-na-mekke-cile-ctyri-roky-od-teroristickych-utoku-na-
bostonsky-maraton-1404055546.html

"HORAKOVA, Katetina. Dva roky od stfelby v Bataclanu: teroristické titoky v PaiiZi v Evropé oteviely éru strachu.
G.cz [online]. 13.11.2017 [cit. 2018-04-06]. Dostupné z: http://g.cz/dva-roky-od-strelby-v-bataclanu-teroristicke-
utoky-v-parizi-v-evrope-otevrely-eru-strachu/#
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Teroristicky utok v Nice (14. cervence 2016)

Dne 14. cervence 2016 lidé v pfimotfském meésté Nice oslavovali jeden
Z nejvyznamnéjSich statnich svatkli Francie, vyro¢i dne padu Bastily. V tom na
Anglickou pfimoiskou promenadu vijel s 19 tunovym kamionem, pfimo do davu
oslavujiciho zminéné vyroci, jednatiicetilety Tunisan Mohamed Lahouaiej Bouhlel. Po
zhruba dvoukilometrové jizd€ byl zastfelen policejnimi jednotkami. Pfi tomto utoku

zemielo 86 lidi a dalsich 430 bylo zranéno.

Pocet obéti: 86 mrtvych, 430 zranénych

Zpusob utoku: uziti dopravniho prostiedku jako zbrang (car-ram)®
Teroristicky itok na vanocni trhy v Berliné (19. prosince 2016)

O pét mésicli pozdeji se obdobny scénaf odehrdl v Némeckém hlavnim méste
Berliné, kde najel tfiadvacetilety Tunisan Anis Amri s ukradenym kamionem do davu
lidi na vanocnich trzich. Trhy se odehravaly na namésti Breitscheidplatz v centru
Berlina. Utok si vyzadal 12 obéti a dalsich 70 lidi bylo zranéno. Utoénikovi se navic
podafilo z mista uprchnout, kdy byl nasledné 23. prosince zastielen policejni hlidkou
v méstetku Sesto San Giovanni pii b&zné rutinni kontrole. Z pohledu Ceské republiky
je tento teroristicky ¢in alarmujici, a to ve vztahu vzdalenosti , tak i tim, Ze pfi ném

zamfel obcan Ceského statu. Jedna se o prvni ¢eskou obét’ terorismu v Evrope.
Pocet obéti: 12 mrtvych (1 obéan CR), piiblizn& 70 zranénych

Zpusob utoku: uziti dopravniho prostfedku jako zbrané (car-ram)®
2.2 Co lze z uvedenych utoki vycist?

Je samoziejmé, Ze teroristickych akci bylo spadchdno mnohem vice, neZ je
uvedeno vyse, ale pro ucely této prace bylo vybréno, s ohledem na svou povahu a
zajimavost, jen nékolik z nich. Takové, u kterych lze spatfit rizné zplsoby pachani
nebo motivace. Zatimco napiiklad tUtok na tokijské metro byl uskutecnén z Cisté

nabozenského presvédCeni ndbozenské sekty, v rdmci jednoho statu, tedy pachatelé i

& FAINOR, Jakub. Teroristé budou zabijet dal, ikd expert rok po nejni¢ivéj$im utoku autem v Nice. Lidovky.cz
[online]. 14.6. 2017 [cit. 2018-04-04]. Dostupné z: https://www.lidovky.cz/radikalizaci-ridice-z-profese-odhalite-
tezko-rika-expert-rok-po-nejnicivejsim-utoku-autem-gwb-/zpravy-svet.aspx?c=A170713_161045_In_zahranici_fas

°® FAJNOR, Jakub. Kamion se 3ilenou rychlosti viitil do davu lidi. Rok od teroristického utoku v Berling.
Eurozpravy.cz [online]. 17.12. 2017 [cit. 2018-04-04]. Dostupné z: http://zahranicni.eurozpravy.cz/eu/210110-
kamion-se-silenou-rychlosti-vritil-do-davu-lidi-rok-od-teroristickeho-utoku-v-berline/
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obéti byli obcané Japonska. Oproti tomu utoky v mnichové méli jiz charakter
mezinarodni a s politickym podtextem. Teroristické akce zacatkem poloviny 20. stoleti
byly pachany vétSinou obdobnym zplsobem jako utoky v Mnichové. V této dobé si
teroristé vybirali pfesné stanovené cile, které méli urCity vyznam pro stranu obéti.
Pocatkem 80. let pak zacal vyrazné stoupat pocet sebevrazednych teroristickych utoki.
Prvni teroristické sebevrazedné utoky se objevily po vpadu Izraele do Libanonu v roce
1982. Rok na to doSlo ke krvavému sebevrazednému tutoku na budovy jednotek
mirovych sil v Beirutu — zahynulo 241 americkych a 58 francouzskych vojaka.
Zlomovym bodem teroristickych akci byly bezpochyby utoky na svétové obchodni
centrum v New Yorku (2001). Silou jakou teroristé zautocili na dvé vyskové budovy
plné lidi jako symbol manhattanského ostrova, jak utok dokazali perfektné
zorganizovat, dosud V historii nemél obdoby. Timto Gtokem se terorismus stal jednim
Z nejveétSich globalnich problémi soucasnosti a cely svét vstoupil do boje proti této
hrozbé. A to at’ uz aktivné — vyslanim vojenskych jednotek do zemi Blizkého Vychodu,
kde maji své zdkladny nejaktivnéjSi organizace. Tak 1 pouhym pfijimanim
bezpecnostnich opatieni a zmén v legislativé €1 potirani skupin jiz operujicich v zemich
terorismem ohrozenych. Od této doby byl terorismus stale ¢astéji pachan mimo tzemi
Asie a Afriky a zaméfoval se na bezbranné cile — civilni obyvatelstvo. Od této zlomové
udalosti je mozné zaregistrovat dalSi vyvoj zpisobu pachéni teroristickych utoku.
Teroristé se snazi v malych skupinach rozptylenych po celém svétg, pachat co nejvetsi
ztraty na lidskych Zivotech, jiz ale daleko ¢astéji mnohem prostSimi zpiisoby, nez tomu
bylo 11. zati 2001. Lze uvést, Ze voli cestu nejmensiho odporu a vybiraji si mista, na
kterych se vétSinou shromazd’uje velky pocet nic netuSici lidi, ktefi nemaji Zadnou
moznost ochrany. Dlvod je jednoduchy, zplsobit co moZna nejvetsi ztraty na lidskych
zivotech, vysoké procento Uspéchu, zaneseni strachu do b&zného Zivota obCanl. V

soucasné dobé& navic také medializovat své ¢iny a zaujmout timto Sirokou vetejnost.
3 Vymezeni minimalni definice terorismu

Odpoveéd’ na otazku, co je to piesné terorismus, a jak se terorismus vymezuje,
neni jednotni. Kazdy zdroj nebo literatura, ktera se timto jevem zabyva, vychazi
prakticky jen ze subjektivniho ndzoru daného autora, ktery se tento problém snazi
analyzovat. Snahu o to, jak vymezit terorismus, popsali ve své studii Alex Schmid a
Albert Jongman. Oba autofi s pouZitim trocha hrubého pfirovnani, ackoliv nebudou
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daleko od pravdy, uvedli: ,,Ze autori v usili definovat terorismus vypsali témér tolik
inkoustu, kolik akzéri terorismu prolili krve”™®. Schmidt a Jongman ve své knize
,Political Terrorism* dokdzali nashromazdit 109 rGznych definic pojmu terorismus,
které ziskali na zdklad¢ ankety mezi prednimi svétovymi experty a akademiky.11 Po
precteni n€kolika definic, které autofi ve studii uvadéji, je mozné dojit k zavéru, ze se
vétSina z nich od sebe pfili§ neodliSuje. Zalezi na tom, z jakého hlediska na n¢ autor
konkrétni definice pohlizi. Objevuji se ale také ty definice, které jsou v dosti
kontroverznim rozporu. V souCasné dob¢ neexistuje jedna mezinarodné uznavana
definice terorismu, byt' uz je tento problém na svété dlouhou fadku let. Bez jednotné
definice terorismu je nasledné slozité formulovat mezinarodni smlouvy a konvence,
tedy legalni rdmec pro potirdni aktérli terorismu, stejné¢ jako praktické strategie a
taktické postupy boje proti nim. Nejasnou ¢i pfili§ obecnou definici terorismu navic

hrozi, ze dojde ke zneuziti pojmu v politickém boji.
3.1 Minimalni definice terorismu a pracovni definice

V prvni fadé je tfeba rozebrat samotny termin slova terorismus z hlediska
etymologického. Samotny termin pochdzi z latinského slova terrer, coz v ptrekladu do
¢eStiny znamena stras$ny nebo hrozny. Terorismus v sob¢ tedy zahrnuje takové ¢innosti
a metody, které vyvolavaji pocity strachu a hriizy. Podle mezindrodni encyklopedie
terorismu vydané v roce 1997, bylo terminu poprvé uZito ve Ctrnactém stoleti ve
francouzstin€. Prvni zndmé anglické uziti bylo zaznamenano v roce 1528, jeho autor
vSak neni znam. Zajimavé je, Ze vyznam a uZziti tohoto terminu je velmi dobie popsano
v knize od Machiavelliho ,,Vladafi” z roku 1513, samotné oznaceni terorismus, zde v§ak
uzit neni. Pojem ,terorismus” se ve smyslu bliz§im tomu dneSnimu poprvé objevile v
roce 1798 v dodatku ke Slovniku Francouzské akademie a v Britanice pochazejici z
roku 1799. Nasledné byla v roce 1980 v USA publikovana definice terorismu, kterd se

stala vychozim standardem pro posuzovani a hodnocenti teroristickych €inti a zni takto:

1 SOULEIMANOV, Emil a Mitchell A BELFER. Terorismus: pokus o porozuméni. Vyd. 1. Praha:
Sociologicke nakladatelstvi (SLON), 2010. Sociologické aktuality. ISBN 978-80-7419-038-4. str. 32
1 SEDIVY, Jiti. Nové paradigma terorismu. Mezinarodni politika. Praha, 2003, 1/2003(27), str. 4
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,, Terorismus je propocitané pouZziti nasili nebo hrozby ndasilim, obvykle zamérené proti
nezucastnenym osobam, s cilem vyvolat strach, jehoz prostrednictvim jsou dosahovany

politicke, nabozenské nebo ideologicke cile. «12

S pohledem na dals$i definici od Boaze Ganora, ve které je uvedené, Ze
terorismus je ,,umysiné uziti nebo hrozbu uZziti ndasili proti civilistiim nebo civilnim ciltim

“3 \/ramci  této

(targets) za ucelem dosahnout politickych zameri (aims).
charakteristiky bylo zaméfeno na tfi prvky, a to na nasilny aktivismus, prvky s
politickym zamérem, a poslednim prvkem je zacileni na civilni cile — 0soby nebo

objekty.

Oproti tomu Walter Laguel tvrdi, Ze nejvhodné&jsi definici je ta, kterou uziva
Ministerstvo obrany Spojenych stati, ta zni: ,,nezdkonné pouziti nebo vyhrozZovani
uzitim sily ¢i nasili proti jedinciim nebo majetku za ucelem prinutit a zastrasit viady
nebo spolecnosti, casto se zdamerem dosahnout politickych, nabozenskych nebo

ideologickych cilii (iicelii - objectives).“!* Tim rozsifuje definici Ganora o:
1) nezakonny nasilny aktivismus,
2) s politickym, nabozenskym ¢i ideologickym zamérem,
3) zacileny na civilni cile — 0soby nebo objekty.

Zakladem pokroku ve vymezeni minimalni definice, jak se jim tento obor
nazyva je skutecnost, ze se pfistupuje K zakladnim rysum terorismu, které se snazi
tyto dilé¢i rysy co nejpiesnéji konkretizovat, aby nedochazelo k nejasnostem pii
stanoveni konkrétniho utoku jako tutoku teroristického. AvSak ze samotného
hlediska vyvoje terorismu, je ziejmé, Ze nejasnosti s uréenim minimalni definice

bude neustale piibyvat.
3.2 Typologie terorismu

Spravnou cestou pred samotnym vymezenim definice je ovSem nutné také

trochu pfibliZit terorismus, a to z pohledu zpisobu jeho pachéani, motivaci, ¢i vztahem

12 BRZYBOHATY, Marian. Terorismus. Praha: Police History, 1999. ISBN 80-902670-1-7, str. 11.
B DANICS, Stefan a Leos TUCEK. Opravdu rozumime soucasné epidemii sebevrazednych teroristickych
Gitokti?: Pokus o systematizaci pojmu terorismus. Vojenské rozhledy. Praha: Ministerstvo obrany Ceské
republiky, 2008, (2), str. 4

tamtéz, str. 5
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pachatelii k obétem. Dulezité je ovSem také oddélit terorismus od klasického zpisobu

vedeni boje.

Pod pojmem terorismus se neskryva jednoznacné vymezeni druhu ¢innosti ale
Sirokda skala rtznych projeva lidského konani. Na celém svété existuje nespocet
teroristickych organizaci, které se od sebe odliSuji svou strukturou, motivy, cili,
zpusoby a historickym vyvojem.

V této Casti, se bude prace nadale zabyvat samotnym rozdélenim terorismu.
Podle vyse uvedenych ptikladl 1ze od sebe tedy jednotlivé teroristické akce odlisit a to
dle nasledujicich hledisek, které se dale ¢leni.

1. Z hlediska motivu aktéru, jenz k pachani t&chto ¢inu vede.

e politicky terorismus,
e nepoliticky terorismus, tento dale déli na:

» kriminalni terorismus - teroristické¢ akce provedené primarné¢ za ucelem
ziskani osobnich materialnich vyhod

» psychopatologicky - teroristické akce provedené primarne kvili

psychickému sebeuspokojeni®®

V nékterych pramenech se uvadi, ze i kriminalni terorismus miize byt soucasti
politického terorismu a to hlavné z divodu ziskani finan¢nich prosttedkt skupiny. Co se
tyCe nepolitické formy, k této postaci vyse uvedené déleni.

vvvvv

forem a druhd. Obecné lze politicky terorismus popsat jako akce provadéné z
kolektivnich pohnutek bez hledani pfimych materialnich vyhod. Politicky terorismus se

dale ¢lent:

e 7 hlediska cilového teritoria:

» vnitini,
> mezinarodni.

e 7 hlediska charakteru aktéra terorismu:

» statni,
» nestatni (protistatni).

e 7 hlediska vztahu aktéru terorismu:

15 Ministerstvo  vnitra CR: Typologie terorismu [online]. 2009 [cit. 2018-03-08]. Dostupné z:

http://www.mvcr.cz/clanek/typologie-terorismu.aspx?q=Y 2hudW09MQ%3d%3d
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» subverzivni terorismus (tj. terorismus zdola proti drzitelim moci),
» represivni terorismu (. terorismus shora, od drzitelit moci).
e Dadle se politicky terorismus déli na:

» Nabozensky

» Etnicko-separatisticky

» Ultralevicovy

» Ultrapravicovy

» Anarchisticky

» Single-issue (monotematicky ¢i jednoslozkovy)

» Vigilantisticky (kterému jde o “pravo a potradek”, ktery udajné neni stat
schopen =zajistit, sem lze fadit napfiklad latinskoamerické ’Cerné

9 4

brigady”, utodici proti bezdomoveim atd.)™®

Jak jiz bylo zminéno, na svété je nckolik set organizaci, které¢ vyuzivaji k
pachani terorismu riznych metod. Zvolena metoda toku zavisi na nékolika faktorech.
Témi miize byt cil tokl, motivace uto¢niki, rozsah nebo cesta nejmensiho odporu pro
dokonceni ttoku. Z historie je mozné vy¢ist rizné projevy terorismu, nékteré v této
praci ovSem jesté nezaznély. Jedna se predevsim o klasické zptisoby, které jsou alfou
omegou vétsiny teroristickych skupin. Tyto metody jsou spojeny s nejvétsimi uspéchy
terorismu. V poslednich letech se diky technologickému pokroku i tyto klasické metody
stale vice vyvijeji, a tim se zvySuje i moZnost koordinace, rozsah utokl, ale i
medializace. Na druhou strany existuji 1 moderni metody, v nékterych pramenech
oznacovany za tzv. superterorismus. Moderni metody zatim nejsou tak Casté, avSak
hrozba a strach z utokl touto formou je stale vétsi. Je to dano predev§im zvySujici se
radikalizaci uto¢nikd, ale 1 dostupnosti k novym technologiim. Moderni metody jsou
schopny zasdhnout velkou cilovou oblast a tim nékolikanasobné zvysit pocet obéti €i

rozsah §kod. Vzhledem k tomuto, je mozné rozdé¢lit terorismus:

2. Z hlediska zpusobu jeho pachani

e Klasické metody terorismu
» bombové itoky — proti civilnim osobam a objektiim,

» unosy — lidi, dopravnich prostredkd,

8 Ministerstvo  vnitra CR: Typologie terorismu [online]. 2009 [cit. 2018-03-08]. Dostupné z:

http://www.mvcr.cz/clanek/typologie-terorismu.aspx?q=Y 2hudW09MQ%3d%3d
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» atentaty,

» brani rukojmich,

» popravy ¢i vrazdy,

» utoky najezdem automobilu do vétsiho pocétu osob tzv. ,,car-ram®,
» stielba do nahodnych osob

e Moderni metody terorismu

» bioterorismus — wuziti zbrani hromadného niceni (chemické, jaderné,
biologické),
» pocitacovy terorismus tzv. kyberterorismus - utoky prostiednictvim

pocitaCovych siti (pouziti poC. virl,, zneuziti dat, nabourani do systémui
. y ;o LA 17
jako napft. dopravni, vojenské, méstské infrastruktury).

3.2.1 Odliseni terorismu od klasického vedeni boje

Je ovSem také dulezité odlisit od sebe terorismus od klasického zptisobu vedeni
valky. V soucasnosti, pii poloZeni otdzky jaky je rozdil mezi véalkou a terorismem, bude
kazdému na prvni pohled jasné, ktery jev nazvat valkou, a ktery naopak teroristickou
akci. Pravdou je ale to, ze i v soucasné dob¢ dochazi v médiich nebo v odborné sféfe k
Castému nevhodnému uziti slov ,terorismus®, ,valka“ a ,,guerilla® a jejich riznych

kombinaci. Vymezenim rozdila téchto pojmi se vénuje nasledujici text této prace.

3.2.1.1 Vilka

Stejné jako u pojmu terorismus, tak 1 u pojmu valka vznikd problém s
nejednotnou a nepiesné vymezujici definici, kterd by byla mezinarodné obecné piijatou
a vymezila by tak hranice valky. Jako prvni systematicky zpracoval teorii valky jako
jevu, ktery je neoddélitelné spjat s ur€itymi predpoklady spoleCenské organizace prusky
general a teoretik Carl von Clausewitz. Ten ve své knize ,,0 valce* (2008) definoval
valku slovy: ,,Vilka neni nic jiného neZ pokraCovani politickych snah jinymi

prostfedky.“18

V novodobé&j$im pojeti 1ze valku definovat jako ,,nésilny masovy konflikt®, ve

kterém se na bojich bezprosttedné podili dvé nebo vice ozbrojenych sil, a pfitom:

e piinejmensim jednu stranu tvoii regulérni ozbrojené sily vlady,

17 ZEMAN, Jan. Terorismus: historicko-psychologicka studie. Vyd. 1. V Praze: Triton, 2002. Psychologické
setkavani. ISBN 80-7254-305-9. str. 42

8 CLAUSEWITZ, Carl von. O vélce. Pelozil Zbynek SEKAL. Praha: Academia, 2008. Europa (Academia). ISBN
978-80-200-1598-3, str. 556.
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e na obou stranach existuje pfinejmensim centralné fizena organizace téch, co
vedou valku a boje, 1 kdyZ je omezena na organizovanou obranu nebo na
strategicko-taktické piepady (guerillové akce, partyzanska valka),

e ozbrojené operace vykazuji jistou kontinuitu, tzn., ze ob¢ strany sleduji
urcitou strategii.19

Vzhledem k odliseni vy$e uvedenych pojmu, je zde nezbytné zminit a vysvétlit
pojem ,.konvencni valka”. Tento typ valky vyuzivaji pfedevSim vyspé€lé zemé, jez se v
dob¢ valeéného konfliktu snazi dodrzovat jisty pradvni rdmec mezindrodnich smluv.
Tykajici se naptiklad zachazeni se zajatci, snahy o ochranu civilisti, nepouzivani zbrani
hromadného niceni a vyvarovani se valecnych zloCint. Piikladem takového pravniho
ramce muze byt napt.: trestny ¢in podle § 413 (perzekuce obyvatelstva) zak. ¢. 40/2009

Sb. trestni zékonik, ve znéni pozd¢jSich predpist. I pres veskeré snahy svétovych

organizaci se ale stale objevuji ptipady porusovani téchto smluv.

3.2.1.2 Guerilla, partyzanska valka

Specifickou kategorii valky je guerilla, poptipadé partyzanska valka, drobna
valka nebo zaSkodnicka valka. Jedna se v podstaté o oznaceni strategie boje, ktery se
muze objevit jak v mezistatni, tak pfedevS§im v obcCanské valce. Pojem ,,guerilla”
znamend v doslovném piekladu ,,mald valka“. Tento zpisob valCeni se vyznacuje za
asymetricky, a to vzhledem ke strukturdlnim a kvantitativnim odliSnostem mezi
vojenskymi potencidly znepiatelenych stran. Guerilla je oznacovéana jako rozptylena
valka, vedend relativné malymi jednotkami proti siln€j$Simu nepfiteli. Hlavni mySlenka
je takova, ze 1 mensi vojenské utvary jsou v ptfipad€ napadeni slabého mista, schopné
konkurovat siln&j§imu nepfiteli. Casto jde o valku, ktera je vedena partyzany, ktefi se
snazi neptitele svym utokem prekvapit. Misto opousti dfive, nez nepfitel stihne
zareagovat.”

Ne&kteti autofi guerillu vyhrazuji pro ofenzivni boj a partyzadnskou vélku pro

defenzivni boj, zpravidla jsou vSak oba pojmy pouzivany jako synonyma. Guerillova

valka je pro silngjsi stranu Casto valkou omezenou a na tento typ konfliktu nevyuziva

19 Mare§ M. Vymezeni pojmi terorismus, valky a guerilla v soudobé bezpeénostni terminologii. Casopis
Obrana a strategie, Brno: Univerzita obrany, ro¢nik 2004, ¢islo 1/2004, str. 22

2 pOLAK, Miroslav. SVET: Terorismus, nebo asymetricka valka?. In: Neviditelny pes [online]. 2015 [cit. 2018-04-
10]. Dostupné z: http://neviditelnypes.lidovky.cz/svet-terorismus-nebo-asymetricka-valka-fcx-
/p_zahranici.aspx?c=A151116_164753_p_zahranici_wag
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znaéné mnozstvi své vojenské sily, kdezto pro slabsi stranu se jevi jako valka totalni.
Plany guerillovych bojovnikl zpravidla nezahrnuji obsazeni ciziho izemi nybrz taktiku
»zauto€ a zmiz”. Guerillu, resp. partyzanskou valku je tieba vnimat jako formu vojenské
¢innosti, a to vzhledem k tomu, ze v fad¢ ptipadu je pro ni typické i propojeni s vojaky
regulérnich armad, ktefti mohou pulsobit napt. jako velitelé, poradci ¢i Skolitelé
guerillovych jednotek. Vzhledem k potiebé kombinovat skryté (nutnost utajeni
organizace) a utocné (koncentrovany pozemni Utok) prvky je pro uspéSnost téchto
jednotek zivotné dilezitym aspektem jejich podpora ze strany mistniho obyvatelstva,
jez ozbrojencim cCasto poskytuji zdsoby, pfistfe$i a pfisun novych cleni. Jak
poznamenal Che Guevara: "Kazda partyzanska valka, kterd je vedena bez podpory
mistniho obyvatelstva, je odsouzena k porazee”.? Guerilla je teritorialni a jako takova

vyzaduje jasnou politickou organizaci, 1 kdyZ ne vzdy soustiedénou v hranicich statu.

3.2.1.3 Rozdil terorismu, valky a guerilly

V urcitych piipadech, za urCitych podminek a v rGznych podobach valky
(guerilly ¢i partyzanské valky) se mizeme dostat do situace, kdy budou hranice mezi
témito zplsoby boje a terorismem, jen velmi nepatrné. Tento jev je mozné spatfit u
guerilly, kterd se v urcitych ptipadech mize blizit tradinim valkam, ale na druhé strané
také terorismu. Vhodnym piikladem muze byt porovnani protistatniho subverzivniho
terorismu a guerilly, kdy teroristické akce jsou uzivany jako prostfedek vedeni boje.
Tuto taktiku mohou vyuzivat rovnéz subverzivni skupiny, jez oznacujeme jako
guerillové. V nékterych piipadech mlze v pocatcich sporadicky terorismus vést az k
vytvoreni guerilly.

Nejptehlednéji a nejjednoduseji 1ze vySe uvedené fenomény znézornit pomoci
nasledujici tabulky (tabulka ¢. 1). Tato tabulka uvadi rozdilné charakteristiky dil¢ich

aspektl konvenc¢ni valky, guerilly a subverzivniho terorismu.

2! POLAK, Miroslav. SVET: Terorismus, nebo asymetricka valka?. In: Neviditelny pes [online]. 2015 [cit. 2018-04-
10]. Dostupné z: http://neviditelnypes.lidovky.cz/svet-terorismus-nebo-asymetricka-valka-fcx-
/p_zahranici.aspx?c=A151116_164753_p_zahranici_wag
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Tabulka 1 Charakteristika terorismu, guerilly a konvenéni valky jako zpisobi nasilného boje®

dopravni
infrastruktura

personal jako i
politi¢ti oponenti

Konvencni valka Guerilla Terorismus

Jednotky nasazené | Velké (armady, Stiedni (Cety, roty, | Malé (obvykle méné

do boje sbory, divize) prapory) nez deset osob)
Plny rozsah Vétsinou péchotni | Rucni zbrang, ru¢ni
vojenské bojové typy lehkych zbrani, | granaty, pusky a
techniky (letecké nékdy téz cast specializované

y sily, obrnéna délostielectva zbrané, napt. bomby

Zbran¢ .
technika, v autech, bomby
délostielectvo atd.) odpalované na

dalku, tlakové
bomby
Obvykle Taktika komand Specialni taktika,
kombinované napr.

Taktika operace zahrnujici unosy, atentaty,
n¢kolik druht vybuchy aut, brani
vojenskych sil rukojmi atd.
VétSinou vojenské | VEtSinou vojensky, | Statni symboly,
jednotky, policejni a politi¢ti oponenti a

Terce primyslova a administrativni vetejnost

Fyzické zniceni Piedevsim vojenské | Psychicky natlak
Zamysleny U¢inek | strateg. objektl a oslabeni nepfitele
vojenskeé sily.
Kontrola teritoria | Ano Ano Ne
Uniforma Noseni uniformy Ca.Ste hosent Bez uniforem
uniformy
Rozeznatelnost Geograficky Valka omezenana | Nerozeznatelné
valeénych z6n rozeznatelna valka | zemi sporu valecné zony
Mezinrodni Ano, pokud je Ano, pokud je Ne
. vedena podle vedena podle
legalita . .
pravidel pravidel
Doméci legalita Ano Ne Ne

Na zéaklad¢ informaci o terorismu, které jsou uvedeny vyse, je mozné tento
pojem shrnout a tim tedy tento pojem charakterizovat s ohledem na soucasném pojeti.
Tuto charakteristiku nelze doslovné povazovat za definici, nebot jak uz bylo vyse
popsano, dodnes neexistuje jedna vSeobecné piijimana definice pojmu terorismu, i
pfesto, Ze je tento problém na svété dlouhou fadku let. To, ze nebyla vseobecna definice

dosud definovana, je pifipisovano tomu, ze je terorismus fenoménem dnesni doby, ktery

2 Zdroj: MARES, Miroslav, VYMEZENI POIMU TERORISMUS, VALKA A GUERILLA V SOUDOBE
BEZPECNOSTNI TERMINOLOGII. Brno: Obrana a strategie, USS VA, 2004. ISSN 1214-6463. str. 26
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se neustale vyviji a je nezbytné reagovat na jeho zmeny. S ohledem na soucasné pojeti
Ize charakterizovat terorismus timto zpisobem. Uvedena charakteristika vyplyva

z nabytych informaci, na zakladé kterych ji formuloval autor prace.

Terorismus je promyslené, koordinované jednani nebo hrozba tohoto jednani,
predevSim nasilné, jehoZz snahou je zplsobit ztraty na lidskych Zivotech, vyvolat
paniku a tim §ifit strach a nejistotu a ochromit b&ézny chod spolecnosti. Aktéti tohoto
jednéni nejednaji oteviené, vyuzivaji momentu piekvapeni a snazi se zaujmout Sirsi
okruh vefejnosti. Pachatelé tohoto jednani jsou nevojenské, ve vétSing pripadu statem
neuznavané organizace, jejZz timto jednanim sleduji jen své cile, nikoliv cile

vetejnosti.
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4 Rozdil mezi mékkymi a tvrdymi teroristickymi cili

Jak jiz bylo vySe uvedeno, v poslednich letech teroristé¢ volili takovy trend
utokd, kterym mohou zasdhnout, co mozna nejvétsi pocet nahodné piitomnych lidi.
Zacinaji se zamétovat na osoby jako na sviij objekt utoku a svlij primarni cil. Prvotnim
ucelem jiz neni zasahnout ekonomiku dané spolecnosti, ale pouze tocit na bezbranné
obyvatelstvo - bezbranny lid. K témto Gtokiim vyuzivaji mista, ktera jim zaruci u jejich
akei, co nejvétsi procento uspéchu, pies co nejmensi odpor k dokonéani. Bez ohledu na
to, zda jde o mista politicky ¢i1 nabozensky symbolicka ¢i nikoliv. S ohledem na
nedavné teroristické utoky naptiklad v Bostonu - prostor cile maratonského béhu, Patiz
— hudebni klub Bataclan pii rockovém koncertu, Nice — pfimoiskd promenada pii
oslavach francouzského svatku, je ziejmé, ze se jednd o bézné pristupnd mista, kde se
shromazd’uji lidé. Pfed samotnymi utoky na tato mista by malokoho z obéti napadlo
néco obdobného predpokladat. Mista, kterd jsou zde pro piiklad uvedena, se zacala
oznacovat za tzv. m¢kké cile. Nazev byl ptelozen z anglického oznaceni soft targets.
Jedna se o termin, ktery neni nikde pfesné definovan, ale je pfijiman bezpecnostni
komunitou pro oznaceni mist s vysokou koncentraci osob a nizkou Urovni zabezpeceni
proti nasilnym utokim, kterd jsou pro tuto svou charakteristiku vybirany jako cil
takovychto utokt, typicky utokd teroristick}'/ch.23 Navic Globalni teroristickd databaze
Marylandské univerzity uvadi, ze v Evropé bylo mezi lety 1998-2014 provedeno ci

pfipravovano celkem 5 297 utok, z toho 53 % mifilo pravé na mekke cile.

Kromé mékkych cilti rozeznavame také tvrdé cile (hard targets), za které jsou
naopak oznacovana mista, ktera jsou dobie chranéna a stfezena. Miize se jednat o statni
¢1 vojenské objekty, objekty bezpecnostnich slozek, ale i nékteré dobie chranéné nebo

stfezené objekty (nestatni 1 komercni).
4.1 MEékkée cile

Pro potieby koncepce ochrany mékkych cili pro roky 2017-2020, coz je jeden
z hlavnich dokumentd Ministerstva vnitra CR (dale jen MVCR) na ochranu mékkych

cil, jsou pod timto terminem chapany objekty, prostory nebo akce charakterizované

2 SOFT TARGETS PROTECTION INSTITUTE, Z.U. Zaklady Ochrany Mékkych Cilt: Metodika. Ministerstvo
vnitra CR, 2016. str. 5
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Castou pritomnosti vétSiho poctu osob a soucasné absenci ¢i nizkou tirovni zabezpeceni

proti nasilnym utoktm.

Konkrétné¢ tedy hovofime o otevienych prostranstvich nebo uzavienych
prostorech ¢i prostiedich, na kterd ma vefejnost volny piistup a ktera mohou byt
vzhledem k vysoké koncentraci osob na téchto mistech se pohybujicich oznacena za
potencidlné vhodny cil uto¢niki ¢i teroristil. Je nezbytné zduraznit, Ze ochrana mekkych
cili spociva v piijiméani novych a dislednéjSich bezpe¢nostnich opatieni, vedoucich k

ochran¢ osob, které by v tomto ptipadé mohli byt cilem pachaného nasilného utoku.
Pro ptesnéjsi predstavu 1ze do kategorie mekkych cila zatadit:

o Skolské zafizeni, koleje, menzy, knihovny,
e cirkevni pamatky a mista urcend k uctivani,
e nakupni centra, trzisté a obchodni komplexy,
e kina, divadla, koncertni saly, zabavni centra,
e shromazdéni, pritvody, demonstrace,
e Dbary, kluby, diskotéky, restaurace a hotely,
e parky a ndmesti, turistické pamatky a zajimavosti, muzea, galerie,
e sportovni haly a stadiony,
e vyznamné dopravni uzly, vlakové a autobusova nadrazi, letiStni terminaly,
e nemocnice, polikliniky a dal$i zdravotnicka zatizeni.
e vefejna shromazdéni, privody, poute,
e kulturni, sportovni, nabozenské a dalsi akce,
e komunitni centra,
e jind symbolicky vyznamna mista ¢i akce,
e adalsi jiné akce, které svou povahou a rizikovosti 1ze povazovat za mekké
cile.*
4.1.1 Strué¢na charakteristika vybranych mékkych cili

Dopravni prostiedky

Utokem na dopravni sit¢ a dopravni prostfedky je mozné prvotné zasahnout znacné

mnozstvi osob. Rovnéz lze jimi nésledné ochromit 1 dopravni infrastrukturu. Tim se

24 Koncepce ochrany mékkych cilii pro roky 2017-2020. 3. Praha: Ministerstvo vnitra CR, 2017. str. 7
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mnohonasobné zvysuje celkovy dopad na spolecnost. Mezi nejohrozenéjsi druh dopravy
patii zelezni¢ni doprava, zejména vlakové spoje, pripadné i metro, kdy pii titoku na tuto
dopravu vzhledem k jejich zpisobu je mozné dosahnout zna¢nych ztrat na Zivotech, ale
1 materialnich Skod, a to zejména s ohledem na Casovou a finan¢ni naro¢nost obnovy
téchto prosttedkl a s ohledem ke kapacité ptepravovanych osob, které jsou timto
druhem dopravy piepravovany. Na rozdil od Zelezni¢ni dopravy, u které¢ nedoslo v
poslednich letech ke zménam v bezpeCnostnich opatienich, leteckd doprava prosla
znaCnym zvySenim a zptisnénim bezpecnostnich opatfeni a s tim je spjato i zvySené
usili Gtocnikh. Nékteré mekkeé cile jsou velmi izce propojeny jesté s jinymi mekkymi
cili nebo jsou dokonce soucasti jednoho komplexu, jako napfiiklad stanice metra

v obchodnich centrech.®
Hotely (restaurace, kluby apd.)

Podstatou hoteltl je vysoka koncentrace osob, které se uvnitt a v okoli budovy
pohybuji. Jakmile se v takovém objektu nebo v jeho blizkosti kona naptiklad
konference nebo jinad kulturni udalost, koncentrace osob v daném misté se zvySuje a
spolu s ni se zvySuje také mira rizika napadeni. Atraktivnost hotelu pro uto¢niky zavisi
mimo jiné i na vlastnictvi hotelu a jeho narodnostni, etnické a nabozenské skladbé
hostl. V pfipadé, kdy neni skladba hosti hotelu jednotnd, ale misi se zde vice

narodnosti, je zaru¢ena mezinarodni pozornost.26
NabozZenské objekty, mista bohosluzeb a jiné symbolicky vyznamné objekty a akce

Jednd se o naboZenské objekty, mista bohosluzeb a akci potfddanych béhem
nabozenskych svatkd, které jsou ve znané véEétSiné terCem utokl, predevsim
v multikulturnich zemich, na né€z utoc¢i radikalové, hlasici se k odliSnému nabozenstvi.
Ve vétSiné evropskych zemi neni koncentrace osob v okoli téchto objektl, mimo
vyznamné kiestanské svatky a pfipadné nedélnich msi, pfili§ vysoka. Islamisté
vyuzivaji praveé 1 tyto kiestanské svatky jako pftilezitost udefit na symbol zapadnich

zemi, jako tomu bylo na vanoéni svatky v Berling roku 2016.%’

% SOFT TARGETS PROTECTION INSTITUTE, Z.U. Zaklady Ochrany Mékkych Cilt: Metodika. Ministerstvo
vnitra CR, 2016. str. 6

2 tamtéz str. 7

2T tamtéz str. 7
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Obchodni centra

Mezi lety 1998 az 2005 bylo ve svété uskute¢néno pres 60 teroristickych utokii
na obchodni centra. Divodem, pro¢ jsou tyto objekty castym cilem utokd, je témér
kazdodenni vysoky pocet pifitomnych navstévniki a tedy stimto spjaté témet
kazdodenni rizik. Utognici mohou zaato¢it v jakykoliv den, nejsou limitovéani
vyznamnou udalosti, béhem které mizou byt zavadéna zvysend bezpecnostni opatieni.
Dal$im davodem je také fakt, ze obchodni centra umoznuji prakticky neomezeny
pristup Siroké Vefejnosti.28
Sportovni a kulturni akce

Tyto akce se vyznacuji jednorazovou, hustou koncentraci navstévnikd, na
pfedem uréeném misté a v pfedem uréeném case. Pfevdzné jsou tyto udalosti i zna¢né
medializované, casto dokonce V mezinarodnim méfitku. Vzhledem ktomuto je

vyzadovan zvySeny diraz na bezpeCnostni pfipravu téchto akci. Nejtypictéjsimi

piiklady jsou sportovni utkani, rizné festivaly, koncerty a podobné akce.?
Skoly a §kolska za¥izeni

Velmi citlivé vefejnost pfijima fakt, Ze by potencionalnim cilem Uto¢niki mohl
byt 1 objekt, ve kterém jsou kazdy den pfitomny déti. Vzhledem k hodnoté jakou tato
cilova skupina pro spolecnost predstavuje, jsou Utoky na tyto cile brany jako jedny

Z nejnebezpecnéjSich a nejzavaznéjSich, které ignoruji jedny z nejzésadngjSich

moralnich zasad. Ochrana kol a Skolskych objektil je zna¢né problematicka zaleZitost.
Verejné instituce

Zde se predevsim hovofi o Gfednich budovach, vyssich a niz§ich samospravnich
celkil, které¢ predevSim ve vétSich méstech umoziuji volny piistup Siroké vetejnosti.
Potencionalni Gto¢nici tak snadno vytipuji vhodnou dobu pro planovany utok.

Nemocnice

Nemocnice predstavuji dalsi rizikové mekkeé cile, s pfihlédnutim k faktu velkého

poctu osob v jedné budové, bez minimalni moznosti ochrany. Tyto objekty jsou

% SOFT TARGETS PROTECTION INSTITUTE, Z.U. Zéklady Ochrany Mékkych Cilti: Metodika. Ministerstvo
vnitra CR, 2016. str. 6
2 tamtéy str. 7
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oteviené vétSinou Ctyfiadvacet hodin denné, sedm dni v tydnu. Rizikovost daného cile
je zvysena tim, ze se uvnitt budovy nachazeji rizné latky, které mohou znésobit ti¢inek

uatoku.

4.1.2 Clenéni mékkych cilii dle délky jejich trvani:

e trvalé
Tato mista se nasledné jesté rozdéluji na:
a) venkovni prostory (stadiony, sportovni arealy)
b) wvnitini prostory (nakupni centra, vefejné instituce nemocnice)
e docasné
Témito cili jsou chapana shromazdéni, vétSinou venkovniho charakteru
konané pfedevs§im na vetfejnych prostranstvich ale i na soukromych pozemcich
a lze je délit na:
a) placené akce (festivaly, koncerty)
b) akce s volnym vstupem (demonstrace, svate¢ni akce jako jsou
naptiklad vanocni trhy, sportovni ptilezitosti, béZecké a cyklistické

zavody).®

Co zvysuje atraktivnost a zameénitelnost tzv. mékkych teroristickych cili
4.2 Tvrdé teroristické cile

Oproti m&kkym ciliim se zde setkdvame s terminem tvrdé cile, které jiz z logiky
nazvu piedstavuji jejich protipol. Tedy pod timto oznacenim jsou chapany objekty,
které se vyznacuji vysokou mirou zabezpeCeni a ochrany vuci Utokim zvenci (napf.
nekteré statni objekty, vojenské objekty, objekty dalSich bezpec¢nostnich slozek, ale 1

nekteré dobfe chranéné ¢i sttezené nestatni ¢i komercni objekty).

Clenéni objektd na mékké a tvrdé cile je vyznamné i z hlediska samotného
pfistupu k problematice zabezpeceni. Tato problematika vychazi z optiky Uto¢nika a
jejich cile, je zaméfend na pravdépodobnost utoku. Tento pfistup je tedy v mnohém
pfinosny, nebot’ se zabyva ochranou subjekti, které by z hlediska tradi¢niho pojeti

ochrany nebyly zahrnuty — komeréni, komunitni, soukromé osoby apod.

% Koncepce ochrany m&kkych cili pro roky 2017-2020. 3. Praha: Ministerstvo vnitra CR, 2017. str. 7
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4.3 Vztah kritické infrastruktury k mékkym ciliim

Kritickou infrastrukturou se rozumi prvek kritické infrastruktury nebo systém
prvkt kritické infrastruktury, naruSeni jehoz funkce by mélo zavazny dopad na
bezpecnost statu, zabezpeceni zakladnich Zivotnich potieb obyvatelstva, zdravi osob

nebo ekonomiku statu.>

Nejzasadnéjsim rozdilem mezi kritickou infrastrukturou a mékkym cilem je, ze
ochrana kritické infrastruktury je zaméfena primarné na zachovani funkce prvki
kritické infastruktury, jak 1ze vy¢ist z uvedené definice. Jimiz uvedenymi prvky kritické
infrastruktury rozumime stavby, zafizeni, prostfedky nebo vefejnd infrastruktura
splitujici kritéria vymezend v nafizeni vlady €. 432/2010 Sb., o kritériich pro urceni
prvku kritické infrastruktury, ve znéni nafizeni vlady ¢. 315/2014 Sb. Chranéni tedy

nejsou piimo lidé, ale prvek kritické infrastruktury.®

Z toho vychéazi, ze ochrana je primarn¢ zaméfend na prvky kritické
infrastruktury, oproti ochran¢ mékkych cili, kterd je zaméfena na ochranu osob a
zdravi. Krizovy plan uklad4d prvkim kritické infrastruktury mimo jiné i povinnost,
zpracovat plan krizové pfipravenosti. Kompletni piehled téchto plant je soucasti
krizového planu kraje. Vuci subjektim mékkych cili tato povinnost zatim chybi, tim je

zarucena prozatim i1 vysSi Groven zabezpeceni kritické infrastruktury.
4.4 Crowded places

Terminem ,,Crowded places” se oznacuji mista s pfeplnénou koncentraci osob
Vv daném mist€ a urcitém Case. Do této skupiny lze zahrnout vSechny vySe vyjmenované
mekké cile. Urcitou ¢ast crowded places zndzorfiuji 1 specifické prvky kritické
infrastruktury, které svym charakterem shromazduji vét$i mnozZstvi osob. I urcitd cast
tvrdych cilli spadd do zminéné kategorie pieplnénych mist, avSak pro jejich vyssi

uroven zabezpeceni je do mekkych cilt nefadime.

Pro ptehlednéjsi vymezeni vSech uvedenych pojmi, souvisejicich s ochrannou

méekkych cill, je mozné vyuzit nize uvedeny diagram (obrazek €. 1):

3 Cesko zakon 240/2000 Sb. o krizovy zikon. Zakony pro lidi.cz [online]. © AION CS 2010-2018 [cit. 2018-03-21].
Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-240 3
%2 Koncepce ochrany m&kkych cili pro roky 2017-2020. 3. Praha: Ministerstvo vnitra CR, 2017. str. 7
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Obrazek 1 : Diagram crowded places®

C D

MEKKE clLE

CROWDED PLACES

Na obrazku jsou uvedeny sektory A-E, jednotlivé sektory jsou od sebe rozlisené

barevné. Sektor B+C+D tvoii skupinu cilt s velkou koncentraci osob, oznacujici se jako

crowded places. Soucasti této skupiny jsou mekké cile (sektor C).

Sektor A+B je tvofen subjekty kritické infrastruktury, které maji urcita
bezpecnostni specifika a jsou feSeny zvlastnimi pravnimi ptedpisy. Jak vyplyva z
obrazku, objekty kritické infrastruktury (sektor B) se do mékkych cili nezatazuji,

ackoliv rovnéZ spada do cilii crowded places.

Sektor D ptedstavuje skupinu cilt, kde se shromazd’uje vetfejnost (jde tedy o
crowded places), ale na rozdil od mekkych cili maji zabezpeCeni proti nasilnym

utokum.

Sektor E tvofi dobie zabezpecena, Casto nevetejna prostredi s malym mnozstvim
osob. Obéma sektoriim (sektory D+E) se systematicky bezpecnostni komunita nevénuje,

nazyvame je tvrdymi cili, ale jejich vymezeni je pouze v roving teoretické.

Sektor A piedstavuje kritickou infrastrukturu bez prfitomnosti vét§iho mnozstvi

vetejnosti. Nejde proto jiZ ani o crowded places.

% KALVACH, Zdengk. DEFINICE MEKKYCH CILU. 1. Praha: Soft Targets Protection Institute, z.1., 2017.
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5 Ochrana mékkych cili v CR

Byt je terorismus nejcastéji spojovan s regiony Blizkého vychodu a Severniho
Irska, tento jev se v poslednich letech stale Castéji zacina odehravat i na evropské scéné.
To se do zna¢né miry tyka i Ceské republiky. Nékdo by mohl namitnout, Ze zrovna
Ceska republika neni teroristicky zajimavou destinaci. Opak je ale pravdou. Podle
kriminologdi z univerzity v Marylandu bylo od roku 1970-2011 v Ceskoslovensku a
samostatné Ceské republice napo¢itano na sedmadvacet utoki, které byly témito
experty klasifikovany jako teroristické ¢iny. Mezi t€mito Ciny byly uvedeny napiiklad
vybuch bomby na turisty zaplnéném Staromé&stském namésti 2. ¢ervna 1990, ktery Si
nastésti nevyzadal ztratu na lidskych Zivotech. Nékolik desitek lidi bylo ov§em zranéno.
Poslednim ¢eskym zaznamem V globalni databazi terorismu (dale GDT) je vybusné
zatizeni, objevené v zafi 2011 v odpadkovém kosi pobliz obchodniho domu IKEA v
Praze na Zli¢ing. Celkové byla Ceska republika zatazena na 144. misto v pomyslném
,.smutném* Zebiicku v podtu teroristickych akci podle GDT.** Dokonce &eské trestni
pravo zna prvniho pachatele odsouzeného za trestny ¢in - teroristického ttoku. Prvnim
odsouzenym pachatelem v novodobé historii se stal Zbyn¢k Prusa, ktery vyhrozoval
vroce 2012 skrze email, ktery zaslal tehdejsimu ministrovi financi Miroslavu
Kalouskovi. V dopise uvedl, Ze se oblepi nékolika kilogramy silné vybusniny a pokusi

se usmrtit viechny &leny vlady béhem jejich zasedani.®
5.1 CR jako teroristicky zajimava destinace

Samoziejmé procento pravdépodobného utokd na objekty v CR neni tak vysoké
jako v ostatnich zapadoevropskych zemich. Oproti témto zemim, jako jsou napiiklad
Némecko &i Francie, neni Ceska republika natolik multikulturni zemi. Dale zde
neoperuji zadné domaci teroristické organizace, a neni zde znama ani stala aktivita

podstatné ¢asti zahrani¢nich nebo mezinarodnich organizaci.

% Sto tisic teroristickych utokii za &tyFicet let. Co lze vy&ist z dat? HospodéFské noviny [online]. 2013 [cit. 2016-03-
15]. ISSN 1213-7693. Dostupné z: http://data.blog.ihned.cz/c1-59711580-sto-tisic-teroristickych-utoku-za-ctyricet-
let-co-1ze-vycist-z-dat

% CTK. Prvni &esky terorista odsouzen. Za utok proti Kalouskovi: Cht&l zlikvidovat vladu. Tyden.cz [online].
18.01.2014 [cit. 2018-04-01]. Dostupné z: https://www.tyden.cz/rubriky/domaci/krimi/prvni-cesky-terorista-
odsouzen-za-utok-proti-kalouskovi_295293.html
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Soucasné, je zde ale mnoho symbolickych objekti a akei, velkych udalosti
zahrani¢niho zajmu, které mizou svym charakterem byt zajimavym cilem téchto tGtoki.
Jiz zminéné nizké procento ocekavaného utoku muze teroristim, V souvislosti
S nepfipravenosti a okamzikem pickvapeni, jen nahravat. Pohledem na modus operandi
teroristd v poslednich letech, je v CR velky podet mist, které se daji povazovat za
potencionalni cile. Témi jsou ony vySe zminéné mekké cile, na které Ilze
nejpravdépodobnéji Gtok ocekavat. Nelze vSak opomijet ani cile, jako jsou: jaderné
elektrarny, vodni piehrady, letecka doprava - vcetné letist’ a vSechny objekty nezbytné
pro chod statu (tim jsou mysleny jiz zminéné prvky kritické infrastruktury). Podcenit
nelze ani mozné ohrozeni zajma Ceské republiky v zahraniéi (zastupitelské Gtady,
personal vojenskych a zahraniénich misi, soukromé firmy, jednotlivci). Obéti
teroristickych utokd v zahrani¢i se stali, kromé& mistnich obyvatel dané zemé¢, i ob¢ané
Ceské republiky pobyvajici v zahrani¢i. Poslednim ptipadem je teroristicky utok z
minulého roku, presnéji 14. Cervence, kdy Egyptan, ktery tudajné sympatizoval s
teroristickou organizaci Islamsky stat, v egyptské Hurgadé ubodal dvé Némky a zranil
n&kolik dalsich rekreantti. Mezi nimi byla také Sestatticetiletd Ceska, ktera nasledné

zemfela v nemocnici na nasledky poran&ni.®

Novodobym faktorem teroristickych aktivit je jejich pfesun do stata, které do
soucasné chvile nebyly fazeny do kategorie primarnich cild. Vzhledem ke skute¢nosti,
7e Ceska republika je ze strany mezinarodniho terorismu vniména jako zemé, aktivng
zapojena do soucasné faze celosvétového protiteroristického usili, by jednim z téchto
stath mohla byt i Ceska republika. Pravdépodobné nejvétsim rizikem z pohledu
terorismu je fakt, ze je Ceska republika vzhledem K jeji poloze tranzitnim mistem. Také
je ale vnimana jako prostor pro kratkodoby pobyt osob, divodné podezielych z napojeni
na ,radikalni“, respektive teroristické skupiny, jejich podptrné organizace, respektive

pro jednotlivce s tzv. radikalnim zamé&fenim.

Koncem listopadu roku 2015 se dostala do médii zprava, ze Islamsky stat ve

svém propagandistickém videu zaiadil Ceskou republiku mezi své thlavni nepfétele tzv.

% CTK. Cesti kriminalisté odletdli do Egypta, budou provéfovat ubodéni Ceské turistky. Globe.cz [online]. 23.
listopadu 2017 [cit. 2018-03-29]. Dostupné z: https://globe24.cz/svet/44337-cesti-kriminaliste-odleteli-do-egypta-
budou-proverovat-ubodani-ceske-turistky
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,koalici d’abla“. Vycet zemi, které spolu s Ceskou republikou patii do této koalice,

znéazornuje nasledujici obrazek 2.
Obriazek 2 Zemé, které tvori ,,koalici d’abli* proti islimskému statu®

THE GLOBAL COALITION
=l EsT=

LR HE=EN

Na zakladé téchto informaci by se tedy myslenka, ze CR nemusi podnikat kroky
k ptipravé na mozny teroristicky utok na jejim uzemi, mohla povazovat za ,statni
sebevrazdu“. Nastésti tomu tak neni a Ceska republika fadi boj proti terorismu jako

jednu z hlavni priorit statu.
5.2 Pojeti ochrany mékkych cilu

Aktualnim klicovym dokumentem v této oblasti je ,Strategie boje proti
terorismu od roku 2013“ Ve vztahu k sou¢asnému pachani terorismu si CR také
uvédomuje vahu ochrany mékkych cili. Tento smér ochrany se na zakladé castych
zprav v médiich dostava hloubéji do podvédomi Siroké vetejnosti, ale soucasné i statnim
ptredstavitelim, ale hlavné¢ bezpeénostnim odbornikim. S jejich pomoci byly
vypracovany bezpecnostni dokumenty pojednavajici 0 ochrané téchto objekti. Jedna se
o metodiku ,,Zaklad ochrany mé&kkych cilt”, kterou v roce 2016 vytvotilo Ministrovo
vnitra a ,,Koncepci ochrany mékkych cilt” pro obdobi 2017-2020, jejiz zpracovani
vyplyva zusneseni vlady ¢. 711 ze dne 27. Cervence 2016 k Protiteroristickému
balicku.® Zminéné dokumenty jsou vefejné a volné pfistupné na internetovych

strankach ministerstva vnitra.

37 Novinky.cz: Islamsky stat zatadil Cesko mezi Ghlavni nepi4tele v koalici d’abléi [online]. 2015 [cit. 2016-04-05].
Dostupné z: https://www.novinky.cz/zahranicni/blizky-a-stredni-vychod/387439-islamsky-stat-zaradil-cesko-mezi-
uhlavni-nepratele-v-koalici-dablu.html

%8 Koncepce ochrany mékkych cilii pro roky 2017-2020. 3. Praha: Ministerstvo vnitra CR, 2017. str. 7
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5.2.1 Postup pri zabezpeceni mékkych cili

Z provedenych analyz uskute¢nénych teroristickych utokd na meékké cile Ize

postiehnout zajimavé skute¢nosti, potiebné k naslednému zabezpeceni téchto objekti.

1) Osobam, které jsou v misté napadeni, Vv prvnich chvilich nemusi byt vibec jasné,
Ze se jedna 0 nasilny utok. Stielba ¢i vybuchy mohou byt zaménovany s hudbou ¢i

zabavni pyrotechnikou. Spousty lidi netusi, co se d&je a slysi jen kiik.

2) Pii zjisténi, ze se jedna o Utok, je situace na misté zpravidla chaoticka a je znamo
jen velmi malo informaci 0 aktualni situaci. | pfesto je dilezita nasledna reakce na
vzniklou situaci. Cas, b&hem kterého se zjist'uji dodateéné informace, o tom co, se
stalo, vede k fatalnim nasledkim. Jiz s tim je tedy nutné Kalkulovat pti nacviku na
rizné zpusoby utok, a tim se pokusit zlepsit okamzitou reakci na nastalou véc (tou

neni myslen jen Gtok samotny, ale ona celkova situaci na misté viz bod 1).

3)Casto se stava, ze utok je tvofen sérii koordinovanych utokd, které probihaji
soucasné na ruznych mistech. Tim muiZzou byt chapany utoky Vv ramci jednoho
vétsiho objektu (obchodni centrum, metro) nebo vramci jednoho mésta. Na

zakladg toho je tedy potieba piedpokladat dalsi Gitoky v ramci ur¢itého tizemi.

4) Ze soucasného trendu utokt vychazi fakt, Ze nejéastéj$im utokem jsou bombové
utoky. Personal tedy musi byt dostate¢né proskolen pfii rozeznavani podezielych
predmétd a z nasledujiciho spravného postupu vedouciho k jeho zneskodnéni. Tim
je mysleno vyrozumét odpovédnou osoby objektu a nasledné bezpecnostni slozky.

V Zadném piipadé se nesnazit S predméty manipulovat.

5) Utoénici jdou cestou nejmensiho odporu. To znamena, e &im vice kontrol musi
absolvovat, nebo ¢im vice musi piekonavat uzaviené prostory, tim vice je to od

utoku odradi. Tim by se m¢li #idit bezpecnostni strategie.

6) Vétsina Gito¢niktl pacha nasilné utoky s védomim toho, ze je to jejich posledni ¢in
na zemi. To mize byt spojeno s radikdlnim chapanim jejich nabozenstvi,
sugestivnim ovlivnénim mysli (tzv. brainwashingem), mize se jednat o psychicky

nemocnou osobu nebo o osobu pod vlivem drog. To ma za nasledek zcela odlisné
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chapani reality, diky ¢emu je slozité predvidat jejich myslenky a reakce. S
5.2.1.1 Zpusob stanoveni vhodného opatieni

Na zéklad¢ vyse uvedenych informaci je mozné od sebe rozlisit jednotlivé
zpusoby teroristickych akci, Snimiz jsou spjata rtizna specifika. At uz z pohledu
teroristt, ale i z pohledu mekkych cila a jejich ochrany. Z vyse uvedenych informaci je
patrné, jak se od sebe jednotlivé druhy mékkych cilt 1isi vzhledem K piistupnosti, poctu
0sob v daném momenté nebo stupném zabezpeceni. Z téchto fakti vyplyva rozhodujici
otazka, ktera je zakladnim stavebnim kamenem celé ochrany a tou je: ,,Co
chci/potiebuji chranit?* Od tohoto se jiz odviji nasledujici potieby a naroky jak dany
ukol zhotovit a na jaké urovni.

Pro nastaveni funk¢éniho systému mekkého cile je dualezité ptesné ujasnit
nasledujici kroky (nebo-li zodpovédét na 7 dulezitych otazek). Tyto kroky je mozné
shrnout a oznacit jako jednotlivé faze ochrany a to nasledovné.

1) Co chci (je potieba) chranit?

2) Proti komu, proti ¢emu?

3) Jak se utoci? (Modus operandi)

4) Analyza hrozeb a rizik.

5) Ujasnéni strategie a metody zabezpeceni.
6) Vymezeni a aplikace opatieni.

7) Vytvoreni tymt, managementu odpovédného za bezpecnosti strategii objektu.

% SOFT TARGETS PROTECTION INSTITUTE, Z.U. Zaklady Ochrany Mékkych Cilii: Metodika. Ministerstvo
vnitra CR, 2016. str. 9
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Obrizek 3 Schéma p¥i postupu stanoveni vhodného bezpetnostniho opati-eni®

Jak jiz bylo uvedeno na piedchozi strance, zakladnim stavebnim kamenem celé
koncepce vhodného opatieni je urcit si priority chranénych zajmu. Tedy, co je pro dany
objekt dulezité ochranit, co by jej nejvice poskodilo, ¢eho Si nejvice cenni. Prvotné se
hledi na moznost nasilnych utokd, ale jednotliva opatfeni plni funkci z pohledu
prevence proti jiné protipravné cCinnosti (na useku vefejného poradku, majetkové

protipravni ¢innosti apod.), rovnéz plni i funkci ochrany pted havariemi.
Dalsi fazi je piesné definovat jednotlivé zdroje hrozby viéi chranénym zajmtm.

Jakmile se na zaklad¢ dostupnych informaci, analyz nebo zkusenosti z dosud
provedenych utokd stanovi zdroje hrozby, je mozné zjistit zplsob utoku dané
organizace a jejich modus operandi. Z téchto informaci je také mozné zjistit, co zvysuje

atraktivnost mékkych cilti a tim je porovnat s danym objektem.

Na ptesné¢ definované hrozby se implementuji dostupné metody analyzy rizik
(napt. SWOT analyza), ze kterych se ziskaji prioritni hrozby, a tim je mozné stanovit
vhodnou koncepci ochrany urcitého cile. Dostupné metody analyzy rizik vygeneruji
prehled miry rizika a vnavaznosti na to se pfistoupi, pfistupuje K jednotlivym,
nejefektivnéjsim prvkam ochrany.

V posledni fazi jiz probiha aplikovani jednotlivych prvka ochrany, zavadéni
riznych taktickych postupti a navyka at' uz preventivniho charakteru, tak postupi

Vv ptipadé reakce na nastalou krizovou udalost.

0 SOFT TARGETS PROTECTION INSTITUTE, Z.U. Zaklady Ochrany Mékkych Cilii: Metodika. Ministerstvo
vnitra CR, 2016. str. 10
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Aby vsechna opatfeni byla spravné nastavena a uc¢inné fungovala, je tieba
kalkulovat se vSemi moznymi druhy hrozeb ve vsech ¢asovych horizontech jak je tomu

naobr. ¢ 4

Obrazek 4 Schéma nastaveni opatieni ve vztahu ¢asové osy*!

Pfed incidentem - Po incidentu
* prevence * detekce ® zmirnéni
e odstraseni e okamiita dopadd
reakce

1. Pred incidentem

e Preventivni opatieni, ktera vedou ke snizeni pravdépodobnosti vyskytu utoku,
zvySeni rychlosti, intenzity reakce a omezeni rozsahu nasledkt vcetné jejich
rychlej$iho zmirnéni.

e Nastroje odstraSeni, které vedou uto¢niky Kk rozhodnuti nezvolit dany cil.

e Asertivni komunikace vedouci ke zklidnéni situace a deeskalace konfliktu.

2. Béhem incidentu

e Co nejrychlejsi detekce nezadouci ¢innosti ¢i naruseni chranénych zén, pokud

mozno jesté diive, nez Kk utoku dojde.

e Okamzita reakce bezpecnostnich pracovnikd nebo jinych ¢lenti bezpe¢nostniho

systému, optimaln¢ podle ptipraveného planu.
3. Po incidentu

e Postup podle pfedem piipraveného koordina¢niho planu pro management a jim

definovanych priorit pro kazdou z jednotlivych fazi po incidentu.
e V&asna obnova ¢innosti organizace.*

Vhodnou metodou pro ovéteni ucelnosti nastavenych bezpe¢nostnich opatieni je
tvz. metoda OORZ (Odstrasit — Odhalit — Reagovat — Zmirnit dopad).*?

"1 SOFT TARGETS PROTECTION INSTITUTE, Z.U. Zaklady Ochrany Mékkych Cilii: Metodika. Ministerstvo
vnitra CR, 2016. str. 10
*2 SOFT TARGETS PROTECTION INSTITUTE, Z.U. Zaklady Ochrany Mékkych Cilii: Metodika. Ministerstvo
vnitra CR, 2016. str. 12
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Bezpecnostni opatieni mekkych cili by méla byt navrhnuta a uzivana tak, aby

naplnovala:

vvvvv r

duslednou tcelnost - jelikoz je chranén nejdilezitéjsi zajem spolecnosti, ochrany

Zivota a zdravi, a S tim spojené vysoké riziko,

kreativitu - mekké cile disponuji omezenymi prostiedky na zdokonalovani

bezpecnostnich prvki,

flexibilitu - je dulezité efektivné reagovat na zmény utoénych strategii,

uzivanych zbrani a na zmény samotnych Gto¢nik.

5.2.1.2 Bezpecnostni diagnostika mékkého cile

Aby Dbylo dosazeno, cO mozna nejucinnéjSich bezpe€nostnich opatieni, je

nezbytné pracovat se vSemi faktory uréitého cile, ktery ovliviuji dvé dulezita kritéria:

1) Atraktivita cile z pohledu uto¢nika, do které fadime:

Otevienost pro verejnost

Z tohoto hlediska se posuzuje, zda jde o objekt venkovni nebo uzavieny a zda-li
je volng piistupny vefejnosti bez kontrol vstupu. Cim je objekt oteviengjsi a

pristupnéjsi bez kontroly vstupu, tim se atraktivita cile zvysuje.
Bezpecnostni personal

Ptitomnost vlastniho bezpecnostniho persondlu mé& odrazujici Gc¢inek a

atraktivitu cile snizuje.
MnozZstvi a koncentrace osob

Vyssi koncentrace 0sob v ur¢ity ¢as, na uréitém misté, je spojena S vétsimi
naroky na ochranu osob. Tim dochazi ke ztizeni koordinace jednotlivych
elementll bezpecnostniho systému. To ma samoziejmé vliv na zvySeni
atraktivity cile, ackoliv ze zkuSenosti V poslednich letech je ziejmé, ze
utocniklim postaci cil surCitym poétem piitomnych 0sob. ZvySovanim poctu

osob nad dany pocet jiz atraktivitu mekkého cile vyrazné nezvysuje.

* SOFT TARGETS PROTECTION INSTITUTE, Z.U. Zaklady Ochrany Mékkych Cilii: Metodika. Ministerstvo
vnitra CR, 2016. str. 12
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Piitomnost policie

Casta ptitomnost policie, &i objekt v blizkosti budovy policie je odrazujici faktor

a atraktivitu snizuje.
Pritomnost médii

Jak jiz bylo uvedeno v kapitole 2.1.2, teroristé se V pfevazné veétSing piipada
svymi utoky snazi dosahnout medializovanosti. Atraktivita mista se zvySuje ve
chvili, kdy jsou pifitomna média, zejména pokud je z mista vysilano v realném

Case.
Symboli¢nost cile

V ptipad¢ symboli¢nosti cile, je pfikladana vaha K jednotlivym symbolim
spojenych S riznymi naboZenstvimi ¢i narodnostmi. Akce ¢i budovy spojené
s zidovskou, romskou ¢i americkou tématikou, nebo dokonce S vanocni
tematikou jsou atraktivnéjsi pro extremistické skupiny a radikalni islamistické

skupiny.

2) Schopnost sebe-ochrany, pro niz jsou dalezité nasledujici faktory:

Organizacni struktura

Pro utoc¢nika se jedna o jemu neznamy faktor, pokud pied Gtokem nemél
moznost pozorovat urcity cil. V nékterych pifipadech pro néj nemusi byt tato
vlastnost smérodatna. Z pohledu mékkého cile ale jde 0 véc zasadni, ktera ma
vliv na zpracovani a aplikaci bezpe¢nostni strategie objektu, od analyzy
krizovych situaci ptfes navrzeny krizovy plan a zab&hnutim do struktury

organizace konce.

Zdroje a prostiedky na bezpecnost

vvvvvv

predevsim financni prostiedky, které jsou vyclenéné z rozpoctu daného cile na
tuto problematiku. Dale je dulezitym prvkem stanoveni pozice bezpecnostniho

manazera, jakozto 0soby zodpovédné za bezpecénostni strategii objektu.
Schopnost identifikace vlastnich rizikovych situaci

Tento faktor pojednava o tom, jak je dany subjekt schopen vyhodnotit rizikové a

podezielé aktivity, c¢emu vénovat zvySenou pozornost a nasledné
41



fesit souvislosti mezi svymi moznostmi a nastavenou strategii. Pfedevsim jde o

nastavenou interakci personalu a bezpe&nostniho managementu.**

* SOFT TARGETS PROTECTION INSTITUTE, Z.U. Zaklady Ochrany Mé&kkych Cili: Metodika. Ministerstvo
vnitra CR, 2016. str. 18
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6 MeéEkké teroristické cile a jejich ochrana

Cilem praktické casti této bakalaiské prace je analyzovat pripravenost hotell
jako mekkych cili na moznost teroristického utoku. Vzhledem k tomu, Ze ochrana
mékkych cili neni stanovena zakonem, ale vychazi pouze z dobrovolnosti daného
objektu, se autor prace zaméfil na porovnani piistupu K této problematice ze strany
vybranych hotelt. Pro ucely této prace byly vytipovany hotely v Karlovych Varech,
konkrétn¢ ty, které se nachazeji v lazenské Casti mésta. Tato lazenska oblast je hlavni
tepnou lazenskych navstévniki a nejkoncentrovanéjSim mistem lazenskych hotelt. Déle
se Vv této oblasti kazdoro¢né pofada Mezinarodni filmovy festival, ktery do Karlovych
Vart 1aka spoustu zahrani¢nich turistii a v tomto obdobi jsou hotely a ptilehlé venkovni
restaurace vytizeny téméf na 100 %. Kromé zahrani¢nich turisti se do centra déni
medialni zajem jak Ceskych tak zahrani¢nich médii. Vzhledem ktémto faktorim,
piedevS§im K vyznamnosti a rozsahu MFF byla tato oblast vyhodnocena jako
nejrizikovéjsi v Karlovarském kraji. Tim se toto misto v souvislosti s uvedenou udalosti
a aktualnim trendem teroristickych akci stava atraktivnim cilem potencionalniho

teroristického utoku.

Pro analyzu pfipravenosti hoteli prob&hlo Setfeni v 6ti hotelech v uvedené
oblasti. Setfeni proved| autor prace v obdobi od 25. 3. 2018 do 13. 4. 2018 formou
osobnich rozhovort s odpovédnymi zaméstnanci managementu jednotlivych hoteli.

Setieni probihalo v nasledujicich hotelich:

) Hotel Kolonada
o Hotel Windsor
o Hotel Royal Regent
o Hotel Vienna House Dvorak.
o Hotel Ruze
o Hotel Humboldt
Autor prace se dotazoval odpovédnych zaméstnancti na otazky tykajici se

bezpecnostniho systému daného hotelt. Jejichz struktura je nasledujici.

1. Jak hodnoti management Uroven bezpec¢nostniho systému daného hotelu?
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2. Zdasi je management védom uréitych mezer v bezpecnostnim systému a
ptipadné jakych?

3. Zda-li maji v hotelu zkuSenost se selhanim bezpe¢nostniho sytému?

4. Je proskolovan personal? Skoleni pracovnikti odpovédnych za bezpe¢nostni
pfipravenost.

5. Jak vnimaji mozné riziko soucasnych teroristickych ttokt v CR?

6. Srozuméni daného hotelu s tim, Ze jako objekt spada do kategorie mékkych cilt.

7. Piipravuji a zavadéji dodate¢na bezpecnostni opatieni s vyhlidkou na konani
MFF. Pokud ano jaka?

8. Sezndmeni s veiejné pristupnymi materialy MVCR k ochrané mékkych cili.
(Metodika zaklad ochrany mé&kkych cilti a Koncepce ochrany mékkych cili pro
obdobi 2017-2020) UZivate je?

9. Zda maji zpracovan krizovy plan v pfipadé nastalych teroristickych utok
v blizkém okoli, ¢i utoktll na stejné objekty maji vytvoreny postup na okamzitou
reakci vedouci ke snizeni rizika ohrozeni.

10. Spolupracuji s jinymi potencionalnimi mékkymi cili?

11. Kdy se zménil piistup ochrany vaseho objektu z pohledu mozného nasilného
utoku?

12. Na jaké druhy utok se primarné ptipravujete?

Nasledujici podkapitoly blize popisuji zjisténé informace konkrétnich hoteli.
V zavéru této kapitoly bude uvedeno shrnuti zjisténych skuteCnosti a navrzeny

zlepsujici opatteni.
6.1 Hotel Kolonada

Rozhovor proveden se: Zbyitkem Drdou
Pozice: ¢len dozor¢i rady
Obecné informace o hotelu:

Tento Ctyrthveézdickovy hotel se nachdzi v centru Karlovych Varli na hlavni
lazenské zoné u fticky Tepld, naproti Mlynské kolonadé€. V té€sné blizkosti se také
nachazi autobusovéa zastavka, odkud je moZzné ptepravit se do centra mésta ¢i na

vlakové nadrazi. Hotel nabizi kryty bazén, saunu a Siroky vybér 1écebnych a lazenskych
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procedur, které jsou poskytovany odbornym persondlem. Pfed budovou hotelu se

nachazi venkovni prostory restaurace.
Ubytovaci kapacita hotelu: 263 luzek.

Skladba hostii, pri pohledu na narodnost: 60% ruskojazyc¢na klientela (byvalé
zem¢& SSSR), 10% izraelska, 10% USA, 10 % némecka, zbylych 10 % klientela z

arabskych a jinych zemi.
Vytizenost hotelu v dobé konani MFF: Znacna. Piesnéji nedefinovéno.

Poloha hotelu je zndzornéna na obrazku ¢. 5

Obrazek 5 Hotel Kolonada - poloha®

Seti‘eni v hotelu

1) Zdejsi hotelovy management hodnoti svou bezpe¢nostni troven hotelu na velmi
dobré urovni. V hotelu funguje bezpe€nostni kamerovy systém, ktery je 24 hodin
denné monitorovan zameéstnanci hotelu - mistni detektivni sluzbou, ktera skrze
tento systém kontroluje prostory hotelu. Pfednost pii vybéru detektiva dostavaji
predevsim starsi lidé, ktefi maji zkuSenosti s bezpecnostni problematikou (byvali
policisté, vojaci). Daraz je zde kladen predev§im na zkuSenosti z pfedchozich

zaméstnani. Z tohoto divodu jsou zaméstnavani klidné i star§i osoby, které

4 Google Maps [online]. 2018 [cit. 2018-04-20]. Dostupné z:
https://www.google.cz/maps/place/Karlovy+Vary/@50.2241847,12.8793352,16.5z/data=!4m5!3m4!1s0x47a099405d
a94d43:0x284baf8a43d431d0!8m2!3d50.231852114d12.8719616
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2)

3)

4)

5)

6)
7)

vzhledem ke svym zkuSenostem, dostavaji pfednost pied témi mlad$imi a
nezkuSenymi.

Soucasnou rezervou, ktera podle informaci v hotelu existuje, je fakt, ze dochazi k
Casté¢ obméne bézného persondlu a tim k neustalé potifebé proskolovani téchto
zaméstnancl. Témto zaméstnanciim pak néjakou dobu trva, nez si osvoji vhodné
navyky a navyknou si kromé jiného vnimat bezpecnost kolem svého pracoviste.
Na otazku ohledné selhani bezpecnostniho managementu bylo odmitnuto
odpovédet.

Personal na vSech urovnich hotelu je kazdoro¢né proskolovan ve vztahu ochrany
zdravi pii praci (dale jen BOZP) a ve smyslu pozarni ochrany (dale jen PO).
Daéle je provadéno Skoleni ze strany managementu hotelu pro nové nastupujici
zaméstnance, které je zaméteno na specifika daného pracovisté a daného mista.
Na personal je kladen duraz, tykajici se zaméfeni jejich pozornosti na okoli
hotelu i ve vnitinich prostor s ohledem na podezielé osoby, pfedméty a odlozené
ptedméty. Z tohoto vychdzi naslednd spoluprace s vedoucim detektivem a
s vedoucim daného useku.

Ze strany hotelu je soucasné riziko teroristickych utokd v CR vnimaéno jako
pomérné vysoké. V obecném pojeti, jsou za mista ohrozena terorismem vniméana
ta, kde by utoky zplsobily velky mediilni ohlas mezinarodniho charakteru.
Takovymi misty mohou byt metropole, tedy Praha, didle mésta se zahrani¢nim
turismem jako jsou Karlovy Vary, Cesky Krumlov. V souvislosti s Karlovymi
Vary, byl zminén diivod, Ze Rusko je vnimano za jednu z nejaktivnéjSich zemi,
vedouci boj proti terorismu. Tim, Zze se v Karlovych Varech nachazi velké
procento turistll pravé z Ruska, je riziko teroristickych utok povaZovéano za
velmi realné.

Dany hotel je sezndmen s tim, Ze je fazen jako mekky cil

Béhem potadani MFF se do jisté miry méni slozeni tradi¢ni lazeniské klientely na
klientelu kongresového typu. Stim jsou do jist¢ miry spojené jiné navyky
ubytovanych osob, jiny denni rezim, a bezpecnostni situace je pro samotny hotel
méné piehledna. Ze strany vedeni hotelu je kladen diiraz na zvySenou pozornost
ze strany personalu k vyskytu nezadoucich osob. Tyké se to pracovnikii vSech
urovni hotelu, od recepce pies stravovani az po pokojské. Hosté hotelu jsou

upozornovani na zvySenou aktivitu pachateli majetkové protipravni cinnosti
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(kapsare). Dba se na zvySenou pomoc svym hostiim pfi problémech vzniklych
mimo hotel. Hotel Kolonada je &lenem Asociace hoteli a restauraci Ceské
republiky (dale jen ASRCR). Pied kazdym poiadanim MFF poiada krajské sekce
ASRCR konferenci o organizaéni ptipravé, prabéhu MFF z pohledu ubytovacich
zafizeni a nedilnou soucasti této konference je informovanost o bezpecnosti a
bezpecnostnich opatieni.

8) S témito dokumenty je hotel seznamen a v ramci moznosti s nimi také pracuje.

9) Na tuto otazku ohledné vypracovanych postupt, ¢i plani bylo odpovézeno tak,
ze na zékladé vzniklé skutecnosti se odpoveédni pracovnici zaméfeni na danou
situaci, opétovné dojde k provéieni dilezitych prvki bezpecnosti (PO, BOZP,
aktivizace detektivll). V pfipad¢ situaci zavazného charakteru se okamzité svola
porada vedoucich pracovnikd.

10) Jednou mési¢né probiha konference ze strany krajské sekce ASRCR (na kterych
jsou pritomni zastupci vétSiny hotelovych a ubytovacich zatfizeni v Karlovych
Varech, predstavitelé infocenter, méstské policie, primator mésta Karlovy Vary,
zastupci odborit kultury a lazeiistvi aj.) Zde probihd aktudlni informovanost
ohledné zavadovych osob, vyména zkuSenosti a mistnich poznatkli. Dale je
dodrzovéna uréitd spoluprace s Policii Ceské republiky a s Méstskou policii
mésta Karlovy Vary. Dalsi spoluprace vychazi ze skupiny hoteli spadajicich pod
Bristol group, do které se fadi i hotel Kolonada.

11) Ochrana objektu je vedena stalé standartnim zplsobem, jakozto optimalné
nastavend a pocitd se vSemi uvazovanymi moznymi riziky ve vnitinich
predpisech hotelu. Optimalizace nastaveného pfistupu k ochrané probiha také na
zakladé novych poznatki a trendu naruseni objektu a to také standartni formou.

12) Dany hotel se primarné nezaméfuje na jednotlivé zptisoby utoku.
6.2 Hotel Windsor

Rozhovor proveden s: Jifim Kopetem
Pozice: vedouci udrzby a technického useku
Obecné informace:

Hotel Windsor se nachazi na hlavni tepné lazeniské kolonddy v Karlovych

Varech, v bezprostfedni blizkosti znamé Mlynské kolonady. Jedna se o historickou

47



budovu byvalého komplexu Léazné III, jejiz hlavni dominantou je Koncertni sél

Antonina Dvotdka, pusobiste Karlovarského symfonického orchestru. Mimo jiné je

weew

probiha i filmova projekce béhem potadani MFF. K hotelu nélezi 1 kavarna a k této 1

venkovni ¢ast situovana do vefejného prostoru mezi hotelem a Mlynskou kolonadou.
Ubytovaci kapacita hotelu: 71 lizek

Skladba hosti, pri pohledu na narodnost: 96 % rusky mluvici hosté (Byvalé
zemé SSSR, pievdzné Rusko, Ukrajina, Kazachstan), 4% Némci, zbylé procento ostatni

zem¢
Vytizenost hotelu v dobé konani MFF: 100%

Poloha hotelu je znazornéna na obrazku €. 6

Obrazek 6 Hotel Windsor - poloha®

9

Setieni v hotelu

1) Tento hotel pojima svij bezpeCnostni systém standardné. V hotelu je
nainstalovany kamerovy systém monitorujici vnitini prostory hotelu a parkovisté
V hotelu. Nasledné jsou v budové naistalovany pozarni ¢idla na detekci koute
zmény teploty a nckterych druht chemickych latek. Hotel je pfipojen na pult

centralizované ochrany (déle jen PCO).

46 Google Maps [online]. 2018 [cit. 2018-04-20]. Dostupné z
https://www.google.cz/maps/place/Karlovy+Vary/@50.2241847,12.8793352,16.5z/data=!4m5!3m4!1s0x47a099405d
a94d43:0x284baf8a43d431d0!8m2!3d50.231852114d12.8719616
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Mezery v bezpecnostnim  systému hotelu jsou shleddvany predné
v nedostate¢ném kamerovém systému, ktery se snazi rozsifit. Osobné by pan
Kopet rad v budoucnu zavedl technologii rozpoznavani osob, ktera by piispéla
ke zlepSeni kamerového systému, ale tato funkce je spojena piedevsim finan¢ni
narocnosti a legislativou. Také by byly vhodné bezpecnostni ramy u vchodi do
objektu, které jsou spojeny opét s finanéni narocnosti. Pokud se hovoii 0
financovani riznych bezpecnostnich systému, které zasahuji do struktury a
vzhledu budovy, jsou zde vy$$i naroky na provedeni z divodu pamatkové

ochrany budovy.

V roce 2006 pfi prestavbeé koncertniho salu doslo k pozaru v této historické a
vyznamné Casti budovy. Na zakladé zkuSenosti z této udalosti jsou zavedena

prisna bezpec¢nostni opatieni ve vztahu k PO.

Zameéstnanci hotelu jsou proSkolovani ve smyslu BOZP a PO, které provadi
externi zaméstnanci hotelu. Ve smyslu ochrany mekkych cili zde zadné Skoleni

neprobiha.

K této otdzce ohledné rizika se dotazujici stavi tak, Ze riziko zde vyloucit uplné
nemohou, ale moznost teroristického utoku je na uvedeny hotel velmi nizka.

Vétsi riziko ptikladé centru déni MFF hotelu Thermal.

Hotel je srozumén se skutecnosti, Ze spadd do kategorie mékkych cild, ackoliv

V tomto sméru vylozené kroky pro zvyseni bezpecnosti necini.

Zvysena spoluprace s pracovniky PO. Vzhledem ke koncertnimu salu probiha
priprava na filmovou projekci, kterd je ovSem Vrukou organizatori MFF,
nikoliv hotelu a tito nasledné¢ odpovidaji za bezpeCnostni opatieni salu.

K problematice mekkych cili nikoliv.
S témito dokumentu nejsou obeznameni, nepracuji s nimi.

Neni vytvofen zadny plan.

10) Probiha pouze spoluprace s magistratem mésta Karlovy Vary.

11) Pristup k ochrané je stale stejny, na probéhlé teroristické utoky Vv poslednich

letech se zatim n&jak nereagovalo.

12) Nepftipravuji se na zadnou takou moznost.
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6.3 Hotel Royal Regent

Rozhovor proveden s: Josefem Dlohosem

Pozice: Deputy general manager, Sales & Marketing Manager

Obecné informace:

Hotel Royal Regent je jednim z lidri na poli lazenstvi v Karlovych Varech. V
soucasné chvili pfi kapacité 81 pokojti, zaméstnava 85 lidi na hlavni pracovni pomér.
Tento hotel byl otevien vroce 2010. Jeho poloha je situovand v ul. Zahradni, kde
budova komplexu je lehce schovand mezi okolnimi budovami a zahrddka hotelové

restaurace neni umisténd na vefejném prostoru ale na stieSe samotného hotelu a pred

vstupem do hotelu, ktery je kryt ze tfi stran budovami.

Ubytovaci kapacita hotelu: nebyla specifikovana na pocet luzek, ale jen na

pocet pokoju.

Skladba hostii, pri pohledu na narodnost: 95% ruskojazy¢na klientela

(zahrnujici klientelu z byvalych zemi SSSR)

VytiZenost hotelu v dobé konani MFF: Pii konani MFF vytizenost oproti
béznému rezimu klesa. Stala klientela preferuje klid, ktery v tomto obdobi zde neni.

Tim klesé vytizenost z cca 85 % na cca 75 %.

Poloha hotelu je zndzornéna na obrazku ¢. 7
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Obrizek 7 Hotel Windsor - poloha*’

Setieni v hotelu

1) Z pohledu managementu je bezpecnostni systém hodnocen jako standartni. Vstup
do hotelu je tvofen jednim hlavnim vstupem, ktery je hlidan 24 hodin denné
recepci. Je zde nainstalovany kamerovy systém. Ze vstupni haly jsou nasledné
vstupy do dalSich prostor hotelu, které jsou zptistupnény drzitelim cipovych
karet (tedy i hosté maji Cipové karty). Zadnim zasobovacim vchodem by pii
dodrZzeni vSech bezpe¢nostnich kritérii (zahrnutych v internich stanovach)

neméla projit Zadna nepovolana osoba.

2) Mezery v bezpecnostnim systému hotelu jsou vnimany jako minimalni. ZlepSeni
Vv sou¢asné dob¢ vnimaji jen vezfizeni funkce dveinika a v zavedeni

dislednéjSich opatfeni v zadni ¢asti hotelu.
3) V soucasné dobé si nejsou zadnych mezer v bezpeénostnim systému védomi.

4) Zde se Skoleni tykaji jen kazdoro¢niho proSkolovani ve vztahu BOZP a ve
smyslu PO a seznameni s internimi smérnicemi hotelu. Ve vztahu bezpe€nosti

objektu jako mékkého cile nikoliv.

5) Soucasné riziko moznosti teroristického utoku v CR vnimaji jako nizké, tedy i ve

vztahu zminéného hotelu.

4 Google Maps [online]. 2018 [cit. 2018-04-20]. Dostupné z
https://www.google.cz/maps/place/Karlovy+Vary/@50.2241847,12.8793352,16.5z/data=!4m5!3m4!1s0x47a099405d
a94d43:0x284baf8a43d431d0!8m2!3d50.231852114d12.8719616
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6) S timto faktem jsou srozuméni, ale ze soucasné situace ohrozenosti jejich objektu
terorismem, kterou vidi, jakou velmi nizkou tomuto problému neptikladaji

V souc¢asnosti zna¢nou vahu
7) Chod hotelu pii MFF bézi naprosto standardné, nepfistupuji k zadnym zménam

8) Nejsou sezndmeni s dokumenty MVCR k ochrané mékkych cilil, tedy s témito

dokumenty nepracuji.

9) Stanoveny postup neni, feSeni by probihala na zaklad¢ charakteru udalosti

operativné a uréité by tomu byla vénovana vyssi pozornost.

10) Nespolupracuji s ostatnimi m&kkymi cili ohledné pfistupu bezpecnosti mékkych
cilu.

11) Ptistup ochrany je nastaveny od zacatku stejnym zptisobem, vyviji se standardné

bez zvysené¢ho ohledu na riziko teroristickych tatokd.

12) Neptipravuji se na zadné zptisoby nasilnych akci.
6.4 Hotel Vienna House Dvorak

Rozhovor proveden s: Veronikou Kuzelkovou
Pozice: HR manager a asistentka feditele
Obecné informace:

Vienna House Dvotak v Karlovych Varech tvoii komplex Sesti budov. Hotel je
také umistén pfimo nad fekou Tepla, ithned na lazeiiské kolonad€ v blizkosti
grandhotelu Pupp a lazenského viidla. Ve vstupni hale hotelu se nachazi recepce

spolecné s hotelovou kavarnou. Stfedobodem hotelu je lazenské a wellness centrum.
Ubytovaci kapacita hotelu: 126 lazek.

Skladba hostii, pri pohledu na narodnost: 60% ruskojazycna klientela (byvalé

zemé SSSR), 30 % némecka klientela, 10 % zbytek klientela z ostatnich zemi svéta
Vytizenost hotelu v dobé konani MFF: 100 %, mimo MFF 60 % — 70%

Poloha hotelu je zndzornéna na obrazku ¢. 8
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1)

2)

3)
4)

5)

48

Obrizek 8 Hotel Vienna House Dvoi4k - poloha®

9

P Q
Q

Seti‘eni v hotelu

Bezpecnostni systém je hodnocen jako standartni. Je zde nainstalovany kamerovy
systétm. V denni pracovni dobu je vstup do budovy kontrolovan pifevazné
zaméstnanci hotelu, pfedev§im recepénimi, vratnymi, mimo pracovni dobu je
zajiSténa ostraha objektu externi bezpecnostni firmou. V objektu jsou samoziejmosti
hlasice pozaru, samouzaviraci pozarni dvete na vSech patrech.

Mezery jsou vnimany piedevsim z pohledu vstupu pro zaméstnance na Cipové Karty,
které by mély byt zavedeny. Tim by se dosahlo zlepSeni kontroly vstupu hlavnim
vchodem a do vSech soucéasti hotelu.

Dosud neprobéhla Zadna zkusenost se selhanim bezpecnostniho systému.

Zde se skoleni tykaji povinného proskolovani ve vztahu BOZP a ve smyslu PO a
sezndmeni s internimi smérnicemi hotelu. V hotelu je ovSem vypracovany manual
mimotadnych udalosti. V ném jsou popsany metodické postupy pii raznych
krizovych a mimofadnych udalosti. S ohledem na zaméteni této prace jsou uvedeny
napiiklad postupy ve vztahu hrozby bombového toku, hrozby pouZiti zbrané nebo
jiného nebezpecného zafizeni, bioterorismu, opusténého zavazadla, postup pfi
evakuaci apod. Skoleni provadi bezpeénostni technik.

V CR je riziko mozného teroristického utoku vnimano jako nizké. Ve vztahu
napadeni hoteld v Karlovych Varech, je toto riziko vniméano jest¢ méné

pravdépodobné. VEétsi miru ohroZeni prikladaji velkym hoteliim v okoli.

Google Maps [online]. 2018 [cit. 2018-04-20]. Dostupné Z:

https://www.google.cz/maps/place/Karlovy+Vary/@50.2241847,12.8793352,16.5z/data=!4m5!3m4!1s0x47a099405d
a94d43:0x284baf8a43d431d0!8m2!3d50.231852114d12.8719616
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6) Dosud nebyli srozuméni, ze spadaji do kategorie mékkych cila.

7) Béhem konani a potadani MFF neni pfistoupeno k dodateénym opatienim.

8) Pani KuZzelkova si ohledné uZivani materiald MVCR k ochrané mékkych cilti nebyla
jista, osobné nebyla s t€émito dokumenty seznamena.

9) Vzhledem ke skute¢nosti, Zze hotel Dvorak je pod skupinou Vienna House, ktera
vlastni hotely v celé Evropé¢, je dost pravdépodobné, ze by tyto situace vedli k urcité
reakci ve vSech objektech spadajici pod tuto skupinu.

10) Spoluprace probiha na trovni skupiny Vienna House.

11) Sviij bezpecnostni systém vnimaji tak, Ze je nastaveny stale stejnym zpisobem,
ktery se vyviji na zdkladé soucasnych hrozeb.

12) Vychazi z manualu feseni mimofadnych udalosti.

e Hrozba bombového utoku,

hrozba uziti zbrang,

hrozba bioterorismu,

hrozba sebevrazdy,

opusténé zavazadlo,

nezadouci osoba v hotelu,

e aj.
6.5 Hotel RiiZe (spole¢né s hotelem Malta)

Rozhovor proveden s: Veronikou Laskovou
Pozice: vedouci hotelu
Obecné informace:

Ctythvézdickovy hotel RuZze se nachiazi v samotném centru lazeiiské zony
Vv bezprostiedni blizkosti hotelu Thermal. Jako jediny z uvedenych hotelt je piistupny z
vefejné komunikace. K hotelu je také piidruzen hotel Malta, ktery ma stejné vedeni.
Soucésti hotelu je také hotelova restaurace s letni terasou o celkové kapacité 100 mist,

ktera se nachdzi mezi vetejné ptistupnymi komunikacemi.

Ubytovaci kapacita hotelu: 150 ltizek
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Skladba hostii, pfi pohledu na narodnost: Hotel Rtuze 55 % klientela z rusky

mluvicich zemi, 20 % némecka klientela, 13 % klienti z Izraele, zbytek ostatni staty

svéta.

1)

2)
3)

49

Hotel Malta vykazuje totozné statistiky o skladb¢ klientd.
VytiZenost hotelu v dobé konani MFF: 100%

Poloha hotelu je zndzornéna na obrazku ¢. 9

Obrazek 9 Hotel RiiZe (a hotel Malta) - poloha®

oy

Seti‘eni v hotelu

K hotelu Riize bylo uvedeno, ze bezpecnostni systém hodnoti jako primeérny.
V objektu jsou nainstalovany bezpeénostni kamery a pozarni hlasice. Neni zde
zavedena stald ostraha objektu. Na hotelu Malta jsou kamerami snimany i
prostory chodeb na jednotlivych patrech.

V soucasné chvili si nejsou védomi Zadnych rezerv v bezpe¢nostnim systému.
Zkusenosti se selhanim bezpec¢nostniho systému v tomto hotelu maji. Dle tvrzeni
pani Laskové, je kazda Spatna zkuSenost, dobrou zkuSenosti do budoucna.
Vzhledem k poloze hotelu se zde nékolikrat pohybovala osoba, ktera navstévniky
venkovni restaurace obtézovala svym exhibicionismem. V hotelu se takeé stalo, ze
se v ném ubytovala celostatné hledand osoba, na kterou upozornili Polici Ceské

republiky. Také maji zkuSenost s vniknutim neopravnéné osoby z hotelového

Google Maps [online]. 2018 [cit. 2018-04-20]. Dostupné Z:

https://www.google.cz/maps/place/Karlovy+Vary/@50.2241847,12.8793352,16.5z/data=!4m5!3m4!1s0x47a099405d
a94d43:0x284baf8a43d431d0!8m2!3d50.231852114d12.8719616
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

pokoje, kam se vratil ubytovany host, a doslo ke kratké potycce, ktera se nastésti
obesla bez zranéni. Z této zkuSenosti se v hotelu vice poucili, kladenim vétsiho
darazu na hotelové zaméstnance ve véci obezietnosti na neubytované hosty.
VSsichni zaméstnanci jsou Skoleni povinnym Skolenim BOZP a PO. Déle jak jiz
bylo zminéno, je kladen ddraz na persondl, co se v§imavosti ty¢e a to zamétenim
se na své pracovisté a kolem n¢;j.

V daném hotelu vnimaji soudasné riziko teroristickych Gtoktt na CR, jako na
nezajimavou zemi. Pfipadny teroristicky akt by z pohledu vedeni hotelu byl
proveden spise na cile v hlavnim mésté. V Karlovych Varech toto riziko vnimaji
jako minimalni.

Az do chvile provedeného rozhovoru si nebyli védomi, Ze jako hotel spadaji do
kategorie mekkych cila.

S vyhlidkou na potddani MFF a béhem samotného konéni nepfiistupuji
k dodate¢nym bezpecnostnim opatienim. V§e probiha dle nastaveného standardu,
tedy stejné jako po cely rok.

S dokumenty pojednavajicich o ochrané mékkych cili vydanych MVCR,
doposud nebyli seznameni, tim je tedy neuZzivaji.

Zpracované krizové plany ¢i metodicka feSeni krizovych situaci jsou vytvoreny
jen pro piipad pozéaru. Pokud budou uskutecnény nékteré utoky v blizkém okoli,

véc bude feSena operativng.

10) Spoluprace je nastavena na zakladé dobrych vztahti mezi jednotlivymi hotely.

V ramci této spoluprace probihd komunikace, kde predmétem této komunikace
jsou upozornéni na zavadové osoby z fad navstévnika hoteld v rdmei Karlovych

Varu.

11)1 ptes veskerou teroristickou ¢innost ve svéte, se hotel nerozhodl ke zménam

piistupu ochrany.

12) Hotel se nepfipravuje na konkrétni projevy nasilnych utoki.
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6.6 Hotel Humboldt

Rozhovor proveden s: Tomasem Kralem
Pozice: provozni hotelu
Obecné informace:

Jedna se o Ctythvézdickovy hotel, ktery se nachazi v ulici Zahradni. Je umistén
pfimo naproti hotelu Thermal, kde je déli pouze teka Tepld. Hotel ma k dispozici
venkovni terasu, kterd je situovand pied samotnou budovou hotelu. Ulice Zahradni,
ve které se hotel nachazi, je rovnéz vefejnou komunikaci, vzhledem k tomu je mozné

ptijet vozidlem az k samotné budové daného hotelu.
Ubytovaci kapacita hotelu: 75 luzek

Skladba hostii, pri pohledu na narodnost: Zna¢nou ¢ést klientely tvofi hosté
z rusky hovofticich zemi, duhou nejpocetnéji zastoupenou zemi v hotelu jsou hosté

z Némecka a tfeti jsou hosté z CR. Malé procento tvoii hosté ze zemi zbytku svéta.
VytiZenost hotelu v dobé konani MFF: 100%

Poloha hotelu je znazornéna na obrazku €. 10
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Obrizek 10 Hotel Humboldt - poloha®

52O

Seti‘eni v hotelu

1) Uroven zabezpeteni hotelu samotné vedeni hotelu hodnoti jako dostadujici.
Vzhledem ke skutecnosti, Ze budova jako prostor hotelu se kolaudovala v roce
2007, tedy rekonstrukce byla provedena na tehdejSi dobu s maximalnim
dirazem na bezpecnost. Hotel je napojen na PCO. Budova je opatiena
kamerovym systémem monitorujici jak vnitini ¢ast budovy, tak také zvenci
budovy. V hotelu jsou umistény bezpecnostni protipozarni dvefe a protipozarni

rozhlas.

2) Vsoucasné chvili si vedeni hotelu neni védomé zasadnich nedostatku
V bezpecnostnim prostiedi. Z pohledu dostupnych prvki ochrany je kladen diraz
na pocit zakaznika ve vztahu bezpecnosti a timto také nastavuji bézny chod
hotelu. (napt. co mozna nejlépe viditelné umisténé hasici pfistroje). Vstup
vedlej§imi vchody je zabezpecen elektronickym klicem. (systém generalniho

klice, u které¢ho je zavedend evidence drzitell1)

3) Jedinou dosavadni zkuSenosti se selhanim bezpeénostniho systému je napadeni
vnitini pocitacové sité (pocitacového systému).

4) V tomto hotelu stejné jako ve vSech dosavadnich je provadéno Skoleni

zaméstnanci ve smyslu BOZP a PO. Dale probihaji Skoleni ze strany

50 Google Maps [online]. 2018 [cit. 2018-04-20]. Dostupné z
https://www.google.cz/maps/place/Karlovy+Vary/@50.2241847,12.8793352,16.5z/data=14m5!3m411s0x47a099405d
a94d43:0x284baf8a43d431d0!8m2!3d50.231852114d12.8719616

58



5)

6)

7)

8)

9)

bezpeénostni agentury pro obsluhu systému PCO. Skoleni zaméfena na ochrany

mékkych cilt zde zavedena nemaji.

Moznost teroristickych akci zaméfenych na CR je vnimana jako realna, aviak
predevsim ve vztahu k Praze, jako evropské metropoli. V Karlovych Varech je
riziko terorismu prakticky minimalni. Atraktivni objekty v Karlovych Varech
jako mozné teroristické cile jsou vniméany pfedevsim grandhotel Pupp a hotel
Thermal (centrum MFF). Osloveny hotel je dle slov pana Krale teroristicky

nezajimavy.

Management hotelu je srozumén se skutecnosti, ze se fadi do kategorie mékkych
cili, ale vzhledem k ptedchozi otazce, této skutecnosti neptiklddaji znacnou

vahu.

S vyhledem na konani MFF se v hotelu nepfistupuje k Zddnym nadstandartnim

krokiim v bezpec¢nostnim systému.

O dokumentech MVCR k ochrané mékkych cilil v bezpetnostnim managementu

hotelil netusi. Zardzi je ovSem, Ze se o téchto dokumentech neméli jak dozvedét.

Urc¢ity traumatologicky plan v hotelu existuje, ale neni zaméfeny na urcité
projevy terorismu. Véc by na zakladé probéhlé udalosti teSilo vedeni hotelu

operativng, za pomoci technickych pracovnikt hotelu.

10) Spolupracuji s ostatnimi hotely a dal§imi institucemi ze skupiny AHR CR.

Hotely v okoli se navzajem upozornuji na vyskyt zdvadovych osob, podezielych

osob a jiného zavadového jednani.

11) Pristup ve vztahu k uskutecnénym teroristickym akcim ve svété se nikterak

nezménil. Je nastaveny stale na stejné urovni.

12) Opét vychazi ze vztahu posuzovani aktualni hrozby v CR a predev§im v

Karlovych Varech.

6.7 Shrnuti provedeného Setieni

Provedenym Setfenim bylo sledovédno, jakym zpiisobem jednotlivé hotely

pristupuji k problematice ochrany a to ptfedevsim ve vztahu ochrany mékkych cila, pred
nasilnymi utoky. V prvé fad¢ bylo u oslovenych hoteli zjistovano, jakym zplisobem

hodnoti svlij soucasny bezpecnostni systém. Zde se témet vSechny hotely ztotoznily a

59



zhodnotily sviij bezpecnostni systém jako standardni. Jediny hotel Kolonada uvedl, zZe si
svlij bezpecnostni systém hodnoti na vysoké urovni. To ptikladaji predev§im
skutecnosti, ze v hotelu funguje interni bezpeCnostni a detektivni sluzba, kterd je
V hotelu pfitomna 24 hodin denn¢ a neustale monitoruje objekt osobné a skrze
kamerovy systém daného objektu v redlném case. Takto pojaty prvek bezpecnostniho
systému maji zaveden pouze v hotelu Kolonada a ¢aste¢né v hotelu Dvotdk. Ve druhém
zminovaném hotelu je kamerovy systém sledovan vratnym v denni pracovni dob¢ a
vecer objekt stifezi externi bezpecnostni zaméstnanec. Ve vSech hotelech je tedy uzito
bezpecnostnich kamer, coz je prioritnim bezpecnostnim prvkem vsech objektd. Daéle
byly uvedeny, pozarni hlasiCe, protipozarni dvete. Zajimavy zpiisob zabranéni vstupu
nepovolanych osob do ubytovacich a lazeniskych ¢asti hotelu maji nastaveny v hotelu
Royal Regent, kde ubytovani hosté a personal obdrzi elektronicky kli¢, ktery je vpusti
z recepce do ostatnich prostor hotelu.

Tim, ze vétSina hotelli hodnoti svilij nastaveny bezpecnostni systém standardné,
tak nemaji potfebu pfistupovat ke znaCnym zménam. Konkrétné tuto problematiku
hodnoti v hotelu Windsor, kde si mysli, ze by bylo vhodné rozsitit kamerovy systém.
Dokonce byl uveden i zajimavy zplsob rozsifeni kamerového systému a to pouziti
funkce rozeznani obli¢eji. Ackoliv by v Ceské republice bylo uziti bezpe&nostnich
rami u vstupu do hotelu velmi netradi¢ni, i témto zménam by se v hotelu Windsor
nebranili. Ve zbylych hotelech by radi uvitali pfedevS§im elektronicky pfistup do
ostatnich casti hotelu, predevsim do prostor pokojui a administrativnich ¢asti hotelt.

Vytvatfeni bezpecnostniho systému je kazdodenné ovétovano rtiznymi pokusy o
prolomeni a neni vyjimkou, Ze se jej nékdy podati prolomit. Zminénymi zkuSenostmi
byly zjiStény rizné druhy naruseni. NejvaznéjSim z nich bylo proniknuti neopravnéné
osoby do hotelového pokoje, kde nasledné doslo ke stietu hosta a neopravnéné osoby.
Nastésti nebylo hostovi zplsobené zadné zranéni a pachatele se podafilo piedat Policii
Ceské republiky. K dal§im prolomenim doslo napiiklad v souvislosti s napadenim
jednénim lidského konéni.

K proskolovani ve vztahu bezpecnostnich rizik meékkého cile ptistupoval pouze
jediny hotel. Vtom byl persondl a vykonny management Skolen bezpecnostnim
technikem na zdkladé¢ vytvofeného metodického plénu krizovych situaci. Ten se

zamétoval na krizové situace ve vztahu k soucasnym hrozbam. Nasledné bylo dbéano ze
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strany zaméstnavatele k ostrazitosti jednotlivych pracovist’ a vSimani si podezielych
osob a odlozenych pfedméti. Ale vypracovany plan k tomuto nebyl. Pouze byly v tomto
smyslu upozornény pfi nastupu na pozici.

Pristup k zabezpeceni vychazi z vniméani souCasného rizika teroristickych akei
V jejich bezprostiedni blizkosti. VétSina hotelti, s vyjimkou jednoho, vnima soucasné
riziko téchto akci na uzemi Karlovych Varid jako velmi nizké a zvlast’ ve vztahu na
jejich objekty. Uvedeny hotel, ktery tvoii tuto vyjimku, uvadi jako jednu z moznosti
teroristického Utoku na Karlovy Vary to, Ze zhruba 90 % lazeniskych hostil je tvofeno
turisty z Ruska, které je v boji proti terorismu velmi aktivni.

S faktem, ze jako hotely patti do kategorie mékkych cilt, byly do provedeného
Setfeni seznameny pouze 4 hotely. Zbylé dva stimto terminem svij hotel nikdy
nespojovaly, aZ na zaklad¢ tohoto Setfeni. Ve vztahu se zminénym vnimanim miry
rizika na uzemi Karlovych Varli tomuto nevénuji znacnou vahu, az vyse zminény hotel.

Vsechny hotely jsou umistény, jak jiz bylo uvedeno v zacatku této kapitoly,
v centru konani MFF, jako nejvétsi kulturni akce v Karlovarském kraji. S vyhledem
konani této akce jsou pouze v jednou hotelu poufeni zaméstnanci na zvySenou
ostrazitost v prostorach téchto objektl i v bezprostiedni blizkosti. Mimo to nepfiistupuji
zminéné hotely k zddnym dodatecnym bezpecnostnim opatienim.

Setfenim bylo zji§téno, Ze sdokumenty MVCR pojednavajici o ochrané
mékkych cilll byl seznamen pouze jediny hotel ze 6ti dotdzanych. Zbylé hotely o téchto
dokumentech nikdy neslysely. V jednom z dotazanych hotelii bylo namitnuto, ze pokud
MVCR vyda takovéto dokumenty, mélo by se postarat o jejich rozsifeni mezi mékké
cile obecné.

Nasledujici zjisStované informace jsou uvedeny piedev§im ve vztahu metodiky
Zaklady ochrany mékkych cili vydané MVCR. Bylo zji§téno, Ze jediny z uvedenych
hotelll méa preventivné zpracované metodické plany pro jednotlivé projevy krizovych
situaci, ve kterych jsou zahrnuty i hrozby bomby i1 osoby se zbrani. Zbyl¢ hotely by
reagovaly na piipadné nastalé teroristické projevy operativné.

Vétsina hoteldl je ¢lenem Asociace hoteld a restauraci Ceské republiky, v ramci,
které probihaji pravidelné schiizky. Na téchto schiizkach jsou Casto pfitomni i zastupci
bezpecnostnich sbori, pfedstavitelé meésta Karlovy Vary a jsou zde predavany

informace o podezielych osobach a nejcastéjSich problémech souvisejicich s hotely a
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restauracemi v dob& potradani MFF i mimo n&j. Caste¢na komunikace probihd i na
zakladé¢ vzajemné solidarity mezi hotely ve vztahu pohybu problémovych osob.

Ve vztahu snedavnymi teroristickymi utoky v Evropé hotely nercagovaly
jakoukoliv zménou v pojeti svého bezpecnostniho systému.

Jediny hotel, se pfipravuje na rizné druhy projevi terorismu, coz vychazi z jiz
zminéné vypracované metodiky krizovych situaci. Zbylé hotely sviij bezpecnostni

systém stavéji predevsim na pojeti ochrany jako takové.

6.8 Shrnuti nedostatkii ochrany mékkych cili a

navrh na minimalizaci téchto nedostatku

Soucasné nedostatky hoteld v pojeti ochrany mékkych cili:
1) Vnimani nizké miry rizika teroristickych akci na zdejsi prostredi.
2) Nizka informovanost o sou¢asném trendu terorismu.

3) Nizka informovanost o moznostech a koncepci ochrany mékkych cilt, s ohledem na

zvySovani atraktivity mekkych cilt.

4) Zlepsovani bezpe¢nostnich prvki s sebou nese zna¢né vynakladani financ¢nich

prostiedk.
Vzhledem k témto nedostatkiim by se mélo piistoupit k nasledujicim feSenim.

Zdejsi hotely by se mély seznamit s rizikovosti poradaného MFF. Tato akce do
Karlovych Varti naldkd desetitisice filmovych fanouskd z mnoha zemi svéta. Pro
pfedstavu rozsahu akce, je Cerpano ze statistik 52. rocniku MFF, kde je uvedeno, ze
bylo zakoupeno 140 067 vstupenek na jednotlivé filmy. V Lazenské zoné a centru
mésta se v lofiském roce nachazelo 14 festivalovych kinosald®™, které jsou idealnim
mistem pro vytvaieni husté koncentrace lidi na malém prostoru. Ze zjisténych dat navic
bylo zjiSténo, Zze vSechny dotazané hotely mély v této dobé vyuzitou maximalni
ubytovaci kapacitu. A¢koliv je tato akce pofadana v CR, rozsah a tspéch teroristické
akce by zde byl devastujici. Utok na tuto akci by nebyl Gitokem jen na samotnou Ceskou
republiku, ale souc¢asné na cely svét a setkal by se obrovskou vinou medialniho ohlasu.

Tim je atraktivita tohoto cile velmi vysoka.

5t profil festivalu. Mezindrodni filmovy festival [online]. [cit. 2018-04-20]. Dostupné z: http://www.kviff.com/cs/o-
festivalu/profil-festivalu
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Vzhledem k soucasnému trendu teroristi by ttok mohl byt proveden sérii
n¢kolika mensich utokt. Od epicentra festivalu, pfes celou lazeniskou zoénu az po
grandhotel Pupp, kde je zarucena vysokd koncentrace osob v jakoukoliv denni dobu,

Vv prub¢hu celého festivalu, ktery trva 7 dni.

Ministerstvo vnitra jakozto vécné piislusny ustfedni organ statni spravy, by mél
daslednéji vyvijet snahu informovat provozovatele téchto objektl. Prostfednictvim
nacerpanych informaci z hotelti nebylo zjisténo, ze byly v této problematice kymkoliv
informovani. V ramci krajskych feditelstvi Policie Ceské republiky, by mohla vzniknout
oddéleni prevence mékkych cilti, ktera by mohla uzce spolupracovat se soukromymi
objekty, které mohou byt na zakladé riznych faktorli zaneseny do mapy S nejvyssi
mirou ohrozeni. Déle by tato oddéleni méla fungovat jako zdroj informaci a ptipadnych

konzultaci v této problematice.

Pokud budou tyto objekty dostatecné proskoleny, informovany o moznostech
zvySeni ochrany mékkych cilii, mély by si nastavit ucelenou koncepci této ochrany a
tim vyhradit 1 finan¢ni zdroje pro zdokonaleni ochrany. A to at’ uz se jedna 0 zfizeni
funkce bezpecnostniho manaZzera nebo tuto funkci pokryt externim zaméstnancem, ktery

bude odpovédny za piipravenost hotelu na mozny nasilny utok.

63



ZAVER

Terorismus - globalni problém dnes$ni doby. Je ziejmé, Ze v nékolika
nasledujicich letech hrozba terorismu nepolevi, ba naopak intenzita stale roste, stejné
tak jeho dopady. Piestoze se proti terorismu snazi cely svét bojovat, teroristé jsou stale
aktivn¢jsi, agresivnéj$i a neptedvidatelni. Svét se meéni a teroristé jSou znacné
adaptabilni novym podminkam a novym piekazkdm. Nerespektuji moralni zasady,
pravni normy natoz zasady etnické. Nelze pominout ani existenci zpravodajskych a
informacnich sluzeb, které by mély napfi¢ staty fungovat rychle a bez zbyte¢ného
otaleni.

Ani Ceska republika neni va¢i terorismu v bezpe&i, piestoze se dosud
teroristické utoky dé&ji mimo toto tizemi. Tato skutecnost ale vybizi k tomu, aby ob¢ané
CR a podnikatelé toto Gizemi povazovali za prostiedi, ve kterém se pohybuji za
bezpeéné. Casto ani nepiemysli nad tim, Ze by se néco podobného mohlo stat i v jejich
blizkosti a netusi, jak by se v této situaci m¢li zachovat.

Prvni kapitoly této prace byly vénovany samotnému pojmu terorismus a vyctu
nejznaméjSich a nejzasadnéjSich utoku, které ve svété doposud prob&hly. Pro ujasnéni
pojmu byl dale objasnén rozdil mezi valkou, guerillou a terorismem, na zakladé ¢ehoz
mohla byt vytvoiena blizsi charakteristika. Poté, co byly ur¢eny hranice mezi mékkymi
a tvrdymi teroristickymi cili, bylo vypsano, jakym zplsobem je stanoveno pojeti
ochrany mékkych cili v CR.

V praktické Casti se tato prace zabyvala tim, jak jsou vybrané hotely lazenské
zony Vv Karlovych Varech, pfipraveny na mozny teroristicky utok ve svém
bezprostfednim okoli. Ukazalo se, ze i pfesto, ze hotely vnimaji, Ze jsou potencialnim
cilem teroristli (jakozto mekky cil), neptikladaji této hrozb&é velkou vahu. Na malé
procento vyjimek, Vv hotelich neexistuji pfedem pfipravené koncepéni plany
bezpec¢nostnich opatieni pro pripad vzniku nenadalych situaci. Veskeré situace, které
nastanou, se fesi pouze operativné S odpovédnymi pracovniky.

Na zakladé provedené analyzy byly vytvofeny navrhy, které by bezpecnostni
situaci v téchto objektech mohly zlepsit. Tyto navrhy jsou uvedeny v zavéru této prace.
Zakladnim stavebnim kamenem by ovSem bylo ustanoveni takové definice, ktera bude
platna napfic vSemi staty. Na zaklad¢ této definice by se poté mohl odvijet veskery

strategicky plan rizikovych zemi.
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Na uplny zavér nezbyva nez doufat, ze i pres vSechny prekazky, které v boji
proti terorismu existuji, Se podafi vytvofit takova protiteroristicka opatieni, ktera
napomohou k tspésnému boji s timto problémem, ackoliv teroristické organizace ve

vztahu se svym pojetim boje (zakefnym, ne¢ekanym) budou téméf vzdy o krok napied.
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