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ABSTRAKT

LEXA, L. Metody cinnosti soukromych bezpecnostnich sluzeb v oblasti prepravy
penéz a cennosti. Ceské Budgjovice : Vysoka $kola evropskych a regionalnich studi,

2019. 75 s. Vedouci bakalarské prace : Mgr. et. Be. Josef Kiiha

Klic¢ova slova: transport hotovosti, komeréni bezpecnost, bezpecnostni agentura,

ostraha, CIT

Vécna Cast bakalarské prace formou teoreticko-praxeologického vhledu vymezuje
zakladni pojmoslovi a vychodiska zkoumané odborné tématické oblasti v Sir§i optice
reflektujici vybrané bezpecnostné-pravni konsekvence transportu hotovosti a cenin ze
strany soukromych bezpec€nostnich sluzeb etc. V uzsim vymezeni podrobné vysvétluje
zakladni legislativni a pojistné podminky pro vznik a existenci bezpecnostnich agentur,
véetné specificnosti metodickych postupli celého piepravniho procesu a ramcového
objasnéni kriterialniho vybéru zaméstnanct a jejich povinnosti dle zastoupenych pozic.
V ramci samostatnych kapitol demonstruje uzitou SWOT analyzu, jeji zakonitosti a

aplikuje ji na zkoumany problém.



ABSTRACT

LEXA, L. Methods of Private Security Activities in the Field of Money and
Valuables : Bachelor Thesis. Ceské Budgjovice : The College of European and Regional
Studies, 2019. 75 p. Supervisor : Mgr. et. Be. Josef Kiiha

Key words: transport of cash and valuables, commercial security, security

agency, guarding, CIT

In the theoretical part, this bachelor thesis explains the basic terms concerning the
transport of cash and valuables. For next, it explains the basic legislative and insurance
conditions for the establishment and existence of security agencies. It also deals with
methodological procedures of the whole transport process, clarifies the selection of
employees and subsequently their duties according to their positions. In the next part, the
thesis deals with SWOT analysis, explains its patterns and applies it to the examined

problem.
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Prilohy



Uvod

Tématem bakalatské prace (dale jen ,,prace”) je zvolend odbornd problematika
metodiky pfepravy penéz a cennosti. Cilem prace je objasnit zdkladni principy a
problematiku transportu hotovosti a cennych zasilek a na zdkladé analyzy celého procesu

nalézt vhodnou strategii k jeho zlepSeni.

Zvolil jsem tuto odbornou problematiku, jelikoZ se sam v tomto odvétvi
bezpecnosti pohybuji a osobné jsem byl pfitomen nckolika transportim ¢i vybérim
zaméstnanct je provadéjicich. V praci hodlam vyuzit kontaktli ze zaméstndni a zkusSenosti

z reality a pfinést tak objektivni informace.

V dne$ni dobé fadime tento sektor bezpecnosti k tém nejrizikovéj§im. Pro
pachatele je vidéna rychlého zisku a obohaceni velikym lakadlem a tak se neziidka kdy
setkavame s pokusy o piepadeni vozidla pfevazejiciho hotovost. Celkovou piepravu
penéz a cennosti miZeme rozebrat z vice thli. Prace nejdiive vysvétluje zakladni pojmy

a povinnosti v prostiedi trhu komeréni bezpecnosti.

V prvni &asti prace nejprve pfipomina historicka fakta, vyvoj na trhu v Ceské

republice a soucasné postaveni majoritnich spolec¢nosti.

Nisledn& vysvétluje dilezité, aktualné pouzivané pojmy. Casto se setkavame s

pfejimanim slov z anglického jazyka ¢i slangovym zjednoduSovanim slozitych vyraza.

V rémci teoretické €asti prace jsou analyzovany pravni zaklady nutné k vykonu
dané Cinnosti a jejich soucasny stav v legislativé v ,,de lege lata* optice. Bezpecnostni
agentury nemohou fungovat bez fadného pojisténi, kterému se vénuje dale, kde vysvétluje
podminky a postupy obou stran. Déle bude prace obsahovat zakladni taktiky transportt a
jednotlivé postupy, které jsou uzivany. Zaméii se zejména na technicko-taktickou stranku

zabezpeceni véetné postupil a chovani osaddek prevazejicich hotovost a cenné zésilky.

Teoreticka Cast prace je dale obohacena o ¢ast empirickou, kde pomoci SWOT
analyzy zkouma aktudlni stav procesu pfevozu hotovosti a cenin, kdy pfedpokladam, ze
je soucasny systém dostatecné stabilni a schopny funkce a bude ho tieba jen inovovat a

modernizovat.
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1 Cil a metodika bakalarské prace

Hlavnim cilem prace je formou teoreticko-praxeologického vhledu analyzovat
aktualni stav systému pfevozu hotovosti a cennych zésilek, v€etné objasnéni jednotlivych
prvka shora uvedeného procesu a pokusit se najit slaba mista, véetné zefektivitujicich

navrhil potencionalni vylepseni.

V préci je formou reSerSe vyuzita analyza dostupné odborné literatury, kniznich
publikaci a prament k doplnéni ziskanych poznatki, které jsem nabyl v poslednich letech
praxi v daném oboru. Dale jsou vyuzity firemni interni materialy spolec¢nosti, ve které

pracuji a dal$ich sekundéarnich elektronickych odbornych zdrojt.

Uvodni &ast prace ramcové osvétluje legislativni zaklady a vybrané metodické
postupy odbornych Cinnosti realizovanych v bezpecnostnich agenturach, které v ramci
plnéni svych ukola fakticky zabezpecuji predmétny segment zkoumané problematiky.
V uZzsi reflexi kriteridlné poukazuje k vyznamnosti vybéru zaméstnanct, jejich povinnosti

a potfebné vybaveni, véetné konkrétnich postupli v moznych situacich.

Teoreticka ¢ast prace je dale obohacena o ¢ast empirickou, tj. o uzitou SWOT
analyzu, kterd vymezuje vyzkum a hodnoceni dané problematiky s tim, Ze na jejim
zaklad¢ a vyhodnocenych vystupii bude navrZzena mozna strategie dalSiho postupu a

konkrétnich opatieni.
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2 Vymezeni zakladnich pojmu

V této kapitole vysvétlim dilezité pojmy vyuzivané v kontextu piepravy
hotovosti a cenin, se kterymi budu pracovat v nasledujicim textu a je nutné se v nich

orientovat.

2.1 Automatic teller machine

V anglickém jazyce - automated teller machine - mezinarodni oznaceni pro bankomat. V

v 7 v ’ ~ror o r . v , v ’ ’ 1
dnesni dobé se setkdme s uzivanim této zkratky i v ceskych bezpecnostnich agenturach.

2.2 Cash in transit

Dalsi velmi dulezita zkratka z anglickych slov. Cash in transit. Uzivana pro zabezpecenou
pfepravu veskerych cennych zésilek a hotovosti. Se zkratkou CIT se setkdme i v
pracovnich pozicich. CIT operator, pracovnik zabyvajici se vyluéné prevozem a

kontrolou danych vozidel.”

2.3 Cash handling

Zkratka pro vedlejsi sektor pfevozu cenin. Velké firmy maji své vlastni finan¢ni zasoby

a pocitarny hotovosti, kde dochazi ke zpracovani a vydeji zéasilek k rozvozu.

2.4 Mimoradna udalost

Pii celkovém zajisténi pievozu hotovosti muze nastat situace, kterd musi byt
zaznamenana jako mimotadna. Prakticky se jedna o jakékoliv vyboceni od planu.
Dtlezité je vSechny tyto uddlosti zaznamenavat kvuli dal$i kontrole a prib¢hu pievozu.

Mimotadnou udalosti mize byt dopravni nehoda, pokus o piepadeni, ale i diference,

1

2 Cash in Transit Code - WorkHealth and Safety Act 2011 [online] [cit. 2018-4-1] Dostupné z: WWW:
https://www.worksafe.qld.gov.au/ data/assets/pdf file/0007/58156/cash- in-transit-cop-2011.pdf s.5-6
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nesoulad v hotovosti na pocitdrné penéz ¢i nahla nevolnost nebo zdravotni problémy

dispecera.

2.5 Pojistna udalost

Udalost pfi které vznikd narok na pojistné plnéni uzaviené ve smlouvé. Z pravidla
disledek mimotradné udalosti. V sektoru bezpecnostniho ptfevozu hotovosti a cennosti se

zpravidla jednd o nezavinéné poSkozeni zasilky ¢i obalu.

2.6 Vozidla
Vozidla si v dalsi ¢asti rozdélime do Ctyt kategorii dle vyuZiti, nicméné je dilezité zminit
realny stav uzivani a déleni vozidel v bezpecnostnich agenturach. Z pravidla se setkdme

s ndzvy jako je “mé&kké auto” nebo “pancr”. Toto dvoji déleni je naprosto jednoduché.

Jedna se o vozidla mala, bez obranného pancife a vozidla velka pancéfovana.
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3 Historie a soucasné postaveni na trhu

Mezi prvnimi na ¢eském trhu byly po revoluci dvé spolecnosti a konkurenti, Fenix
International a tehdy jesté Group 4 Securitas a.s. Obé firmy zaznamenaly velky vzestup
v letech 1992 - 2000 a tak zanedlouho ziskali majoritni postaveni na trhu. Tyto spole¢nosti
disponovali vlastnimi stfedisky pro zpracovani hotovosti a specializovali se jak na
klasicky guarding, tak i na pfepravu zasilek a dotace ATM. Tteti firmou s vlastnim
zazemim pro manipulaci s hotovosti byla spole¢nost ABAS IPS Management , nicméné
jeji zajmy byly prevazné v ostraze fyzické nez v transportu. Fenix International se poté
rozdélil na dvé ¢asti, Agency of Security Fenix a.s. ktera nabizela sluzby samotného
guardingu a na Agency of Security Fenix CIT a.s., ktera zajistovala transport hotovosti a
cennych zésilek. V roce 2006 se rozdélila také G4S na spolecnosti G4S Cash Services
(CZ), a.s. a G4S Security Services (CZ). a.s.’

V letech kdy méli ob€ spolecnosti separované sluzby CIT spolecné zajist'ovali cca 70%
obéhu viech penénich prostiedkt v CR (samoziejmé tato hotovost prochazela pies
bankovni sektor a CNB). Pro CNB zaji§tuje doprovodnou bezpeénostni innost PCR se

svymi zasahovymi slozkami.

VEtsi aktivitu na trhu pfinesl rok 2010. Zatimco G4S udrzovala své postaveni , Agency
of Security Fenix z trhu odesel. ASF a.s. Koupil uz v roce 2008 Securitas a.s. , zaujmul
tak misto jedni¢ky na trhu v bezpeénostnich sluzbach v CR. ASF CIT a.s. koupila
spole¢nost Loomis s.r.o. , ktera vstoupila na trh 1.10.2010. V roce 2010 se ptidala i
dcefina spoleénost Ceské posty, CP Security s.r.o. Poprvé byly na trhu 4 spole¢nosti s
vlastnim stfediskem pro zpracovani hotovosti. Ve snaze zvétsit svij vliv, koupila v roce
2012 CP Security s.r.0. transport cennych zasilek od spole¢nosti ABAS IPS Management,
nicméné ofekavaného vzestupu se nedockala a tak proddva svou ¢ast na trhu firmé
Loomis s.r.o. S dvouletou konkurenéni dolozkou zabrafjici CP Security s.r.o.

Opakovany vstup na trh.

3 Fenix International spol. s.r.o. [online] [cit. 2017-10-3] Dostupné z WWW: http://www.fenix-
international.cz/o-spolecnosti/o-spolecnosti.html
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V soucasné dobé& v oblasti CIT zaujiméa majoritni postaveni spole¢nost G4S po rebradingu
a ustaleni jednoho nazvu pro vSechny své svétové pobocky na G4S Security Solutions

(CZ), as..

Loomis s.r.o. pomalu, ale jisté ztraci sviij vliv na ¢eském trhu a spise vyklizi pole. Novym
hra¢em na trhu je spole¢nost Bonul CR, a.s., dcefina spole¢nost Bonul SK, a.s. , ktera
patii mezi nejsilnéj$i bezpecnosti spolecnosti na Slovensku. Zpracovani hotovosti ,se fidi
licenci CNB. Tuto licenci v souasné dobé vlastni pouze vsichni sou¢asni zminéni

spoleéné s CP Security s.r.0. , ktera se po uplynuti konkurenéni dolozky vraci na trh.*

4 ’ .. ; e . v S ¥ .
Vlastni zdroj: interni smérnice a pravidla ze zaméstnani, spolecnosti.
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4 Pravni uprava

Subjekty provadéjici bezpecnostni sluzby v rdmci CIT a CHC museji spliiovat vSechny
legislativni podminky jako ,, béZznd SBS “ véetn¢ Zakona o zbranich a stielivu a navic
dale museji splnit normativy CNB, zejména Vyhlasku ¢&. 37/1994 Sb. O postupu pii
pfijmu penéz, nakladani s nimi a poskytovani ndhrad za poskozené a dal§i normativy
upravujici povinnosti pravnickych i fyzickych osob pfi manipulaci a uschové bankovek
a minci, ktera je upravena vyhlaskou ¢. 274/2011 Sb. Zakon o zbranich a stfelivu, stejné
jako vyhlagku CNB piikladam jako piilohu. ( viz. P¥iloha 1- Vynatek z dilezitych zmén
zdkona ¢&. 274/2008 Sb. , Ptiloha 2 — Vyhlaska CNB , Piiloha 3 — Zakon upravujici
vyhlasku CNB )

Zalozeni bezpecnostnich sluzeb upravoval od 90.1et minulého stoleti pouze zakonik prace
a zivnostensky zékon. Pfed upravou zivnostenského zédkoniku z roku 2008 $lo pouze o
obecné zasady. Nyni jiz mizeme pracovat s konkrétnimi povinnostmi a zékony, které¢ zde

popisu.

K provozu vlastni bezpecnostni agentury je zapotiebi koncesovana Zivnost. O ni lze
pozéadat na zivnostenském tfadu s dolozenim odborné zptisobilosti a splnéni vS§eobecnych
podminek. V niZe uvedeném vytahu ze zakona vidime diilezité aspekty ziskani licence a
provozovani ¢innosti. Zadatel musi byt trestn& bezahonny a zaroveti dbat na odbornost a
bezthonnost svych zaméstnanct. Dulezit¢ je také dolozit osvédCeni o odborné
zpiisobilosti, s platnosti na 10 let, které vydava zafizeni akreditované podle zvlastnich
predpistt Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy, za podminek stanovenych
zvlastnim pravnim piedpisem nebo doklad o uznani odborné kvalifikace podle zvlastniho
pravniho pfedpisu. Jedna se o vyhlasku o obsahu a rozsahu kvalifikace pro vykon fyzické

ostrahy a sluzby soukromého detektiva a vySetfovatele, zakon &. 18/2004 Sb.’

Dtlezité zmény zivnostenského prava upravujici bezpecnostni agentury ze zakona ¢.

274/2008 Sb. najdete v piiloze. ( viz. Ptiloha 4 — Zakon o zbranich a strelivu )

Miutzeme tedy vidét, ze zmén probéhlo opravdu hodné, nicméné stile se fesi novy

komplexn¢ upravujici zdkon, ktery by jasné definoval prava a povinnosti provozovatele

> BRABECF.a kol., Hlidaci sluzby, 1.vyd. Praha : Eurounion, 1995, ISBN 80-85858-12-6 5.40
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bezpecnostnich agentur, sankce za jejich poruseni a neplnéni a celkové pozvedl kvalitu
bezpecnostni agentur na trhu. Je nutno podotknout, ze firmy, které zminuji ve své praci
jsou kvalitativné nad urovni téch, kterych se nové zmény budou tykat. Zaradit do své
nabidky sluzeb i transport cennych zésilek je velice finan¢né i logisticky naro¢na véc a

vyzaduje urcitou davku kvalit a zkuSenosti.

Néavrh nového zdkona pamatuje také na zakotveni podminek vykonu bezpe€nostni
¢innosti zajistované fyzickymi a pravnickymi osobami pro vlastni potiebu, tedy na
nepodnikatelské bazi, protoze v soucasné dobé tato Uprava neexistuje, a podiidit je
registraci provadéné ministerstvem.® Velice dillezitym bodem je vétsi kontrola odborné
zpisobilosti a tim padem zlepSeni kvality poskytovanych sluzeb. Nechybi samoziejmé
ani specifické definovani jednotlivych sluzeb ustanovené v zakoné. Navrh jiz prosel

Styfmi Gpravami a eka se na jeho znovuotevieni.’

6 MVCR: navrh zékona o soukromé bezpeé¢nostni &innosti [online] Dostupné z: WWW:

https://www.mvcr.cz/soubor/navrh-zakona-o-soukrome-bezpecnostni-cinnosti-pdf.aspx

7 KAMENIK, Ji#i a Radek ZAPLETAL. Ekonomické a pravni aspekty komeréni bezpeénosti. 1 vyd..
Brno: Univerzita obrany, 2013, 85 s. ISBN 978-80-7231-933-6 5.18-27
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5 Pojisténi

Véc bez kterého by se zadna podnikajici spolenost neobesla. Ano, pojisténi je zaklad pro
podnikéani a v bezpecnostnim sektoru pro néj plati opravdu piisné pravidla. Pojisténi je
nutné koncipovat tak, aby pokrylo zakladni rizika spojend s pfepravou a zpracovanim
hotovosti véetné zpronevéry a musi byt dostatené¢ dimenzované podle objemu
prepravované hotovosti . Je velice narocné spravné a kvalitn€ pojistit sluzby transportu
cennych zasilek. Velké spoleCnosti maji vétSinou pojisténé ztraty u zahranicnich
pojistoven. VSechny pfevozy maji jasné dané podminky pojisténi a musi byt 100%

splnény pozadavky pojistoven.

Velice dulezité je zminit, Ze kazda bezpecnostni agentura domlouva své pojisténi
individudlné a tudiZ neni mozné ptresné urcit mantinely technickych zabezpeceni pro
danou hodnotu pfevozu. Kazda pojistka mé dané parametry, které upravuji moznosti

technického vyuziti a metody preprav.®

Pro ptiklad uvadim limity vytaZzené ze smlouvy jedné z velkych spole¢nosti ktera ptisobila
na naSem trhu. Za pojisténi na ¢astku 150 mil. K¢. Spolecnost zaplatila necelych 8 milionu

korun. ( viz. Pfiloha 5 — Limity pojistného plnéni )

5.1 Metodické postupy na zakladé pojistné smlouvy

Jak jsem jiz zminil, kazdd pojiStovna si urCuje za jakych podminek je pojistka
vymahatelna. Je velice dulezité, aby vSichni zaméstnanci znali vnitini smérnice, kde jsou
metodické postupy chovani zanesené a vyvarovali se tak chyb, které by v konecném
souctu mohli znamenat, Ze Skodu nakonec budou hradit sami. Podivejte se na nize

popsané postupy chovani v ur€itych situacich vyzadované pojistovnami.

8 KAMENIK, Jifi a Radek ZAPLETAL. Ekonomické a pravni aspekty komeréni bezpeénosti. 1 vyd..
Brno: Univerzita obrany, 2013, 85 s. ISBN 978-80-7231-933-6 5.35
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5.1.1 V pripadé zastaveni policii

Ridi¢ zastavi vozidlo v tolerované vzdalenosti pred, nebo za policistou (cca do 100
metril). Nevypind motor, nevystupuje a ihned informuje centralni dispefink v Praze o
kontrole a uda misto kontroly. Ven z vozidla vystoupi velitel osddky a jde komunikovat
s ptisluSnikem policie. Pokud pfislusnik policie trva na kontrole fidice, zaujme velitel
osadky misto fidi¢e vozidla a teprve poté fidi¢ odchéazi k ptisluSniku policie k feSeni
problému. Po vyfeSeni a ukonceni kontroly fidi¢ nastupuje do vozidla a vozidlo ihned

odjizdi.

Pokud kdykoli v prubéhu kontroly fidi¢ vozidla identifikuje Gitok na vozidlo nebo
velitele pfepravy ihned odjizdi a informuje centralni dispecink v Praze. V ptipadé zajmuti
kolegy, odjizdi pry¢ a nechéavaji véc k feseni policii. VSichni ¢lenové osadky (spole¢né i
oddélené€) vzdy ptizplisobuji reakci konkrétni taktické situaci a prioritné dbaji o ochranu
zivota. Veskeré postupy musi odpovidat platné legislative a je tak mozna jejich Gprava v

zakonnych intencich.

5.1.2 V pripadé prijezdu k dopravni nehodé

Velitel piepravniho tymu informuje centralni dispedink a Policii CR . Pokud potiebuje
néktery z ucastniki nehody poskytnuti prvni pomoci, rozhodne velitel podle situace a
schopnosti ¢lenit piepravniho tymu, kdo ji bude poskytovat. Vozidlo zastavi vzdy
nejméné 50 metrth od mista nehody a velitel vozu jde prozkoumat situaci a poskytnout
pomoc. Musi pfitom zabezpecit stfezeni vozidla (pfipadné vozidlo uzamknout). V ptipadé
titoku na velitele vozidla fidi¢ ihned odjizdi a informuje centralni dispegink a policii CR
. VSichni ¢lenové osadky (spolecné i oddélené) vzdy piizplsobuji reakci konkrétni

taktické situaci a prioritn¢ dbaji o ochranu Zivota (dle zakona je nutné poskytnou pomoc).
5.1.3 V pripadé pozaru vozidla
Osadka rychle, ale bezpecné opusti vozidlo. Pokud je pozar takového rozsahu, Ze nehrozi

vybuch vozidla a zranéni osadky, provede velitel se straznym vyloZeni zasilek a strazny

provadi jejich stfezeni. Velitel, pokud fidi¢ neni schopen pozar zvladnout sim mu pomaha

19



v haseni. Velitel je povinen ihned informovat centralni dispecink, ktery zabezpeci piijezd

hasi¢ského sboru, policie, zdchranné sluzby a ndhradniho vozidla.
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6 ZabezpeCena preprava hotovosti a cenin

V této kapitole popisu aktivity a strukturu spolecnosti nabizejicich sluzeb CIT. Rozdélim
zde zaméstnance dle svych sektort a povinnosti. Cinnosti jednotlivych &asti se vzajemné

prolinaji a podporuji a je potieba znat vSechny aktivity celku.

6.1 Cinnost CIT

Cinnost CIT a CHC se déli na tyto zakladni podskupiny:

. Pteprava hotovosti a cenin

. Doprovody penéznich posli

. Specialni sluzby — dotace ATM a obsluha penéZnich automatt a trezorti
. Zpracovani a tfidéni hotovosti

. Uschova hotovosti a cenin

. Ptiprava tzv. pokladni hotovosti (minci a bankovek malych nominalit)

Samotny vykon pieprav a zpracovani hotovosti ma zcela odlisny charakter nez hlidaci
sluzba, sluzba PCO nebo recepéni sluzba. Zejména riziko $kody nebo mimotadné udalosti

je mnohem vys§i a to vzhledem k obrovskému objemu zpracované a piepravené

vewr

na materialni vybaveni (pancéfova vozidla, zbrané, nepristielné vesty, trezory, pocitaci

stroje, atd.) a také na pojistné zajisténi sluzby.

Vykonné zaméstnance délime do dvou zékladnich skupin: pracovnici CIT a pracovnici

CHC. Vzhledem k vySe nastinénym faktorim je personalni zajiSténi této Cinnosti

wev

fidi¢sky a zbrojni pritkkaz, projit psychotesty a absolvovat (opakovan¢) taktické a stielecké
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Skoleni. Pracovnici zabezpecujici obsluhy ATM musi také projit Skolenim obsluhy ATM
a ostatnich penéznich automat. VSichni piepravci pravidelné museji prochazet
fyzickymi testy a zdravotnimi prohlidkami. Pracovnici pocitaren (CHC) museji mimo
psychotestli absolvovat Skoleni rozpozndvani padélkti, Skoleni obsluhy pocitacich stroji
a systému uctovani hotovosti. Obecn¢ je tato prace stejné ndro¢na a odpoveédna jako prace
policisty nebo prace bankovniho ufednika. Toto samoziejmé klade vysoké naroky na

nabor zamé&stnancil a také na vysi jejich mezd.’

? Vlastni zdroj: interni smérnice a pravidla ze zam&stnani, spole¢nosti.
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7 Taktika prepravy financnich hotovosti a cenin

Taktiku transportu cennych zasilek miizeme rozdélit na tfi neméné dtlezité Casti. Pri
vykonévani takového druhu podnikéni nesmime podcenit zddnou z nich. V prvni fad¢ je
nezbytné ucinit kvalitni preventivni opatfeni pted piepravou. Z dlouhodobého hlediska je

nutné spravné vybrat a proskolit zaméstnance.

Kvalitn¢ proSkoleni zamé&stnanci by nésledné méli zvladnout veskeré zakladni i
pokrocilé opatfeni béhem ptepravy, provést naucené postupy ¢i rutiny. V tomto segmentu
bezpecnosti se chyby neodpousti a kazda mlize znamenat velké ztraty jak financ¢ni, tak

bohuzel i na Zivotech.

Tteti ¢asti je nepochybné chovani v krizovych a rizikovych situaci. Strdzny ma v
danou chvili pouze vtefiny na rozhodnuti, které ovlivni cely prib¢h dalsi situace. I zde

plati postupy a pravidla, kterd musi zaméstnanci dokonale ovladat.

7.1 Dlouhodobé preventivni ukoly

Pii piepravé penéz a cennosti nejde v prvni fadé jen pouze o bezpeci zasilek. Je dilezité
zajistit maximalni bezpecnost jak pracovniki bezpecnostni agentury, tak i pracovnikl
ostatnich a samoziejmé i zasilek. Proto je kladen maximalni diraz na vybér vSech osob v
celém procesu a na jejich kvality. Z dlouhodobého hlediska miizeme snizit rizika
pfepadeni a tim i ztrat jednoduchym systémem organizace a renovace vybaveni. Pokud
bude bezpecnostni agentura plnit tyto zakladni pravidla, udéla dalezity prvni krok v

prepravé hotovosti. "

- Nasazeni odborné vyskoleného personalu prepravy.
- Vyuziti nejnovéjsich bezpecnostnich trendt a Spickového vybaveni.

- Propracovany systém organizace piepravy.

" PROTIVINSKY, M. a kol., Bankovni loupeZe, 1.vydani, Praha, Armex, 2001, 280s. ISBN 80-86244-
21-0 5.109
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- ZvySovani rizik pro pachatele nad potencionalni zisk z loupeze.

- Propracovana kooperace s policejnimi organy.

Zalezi na kazdém ptepravci jak kvalitné zvladne tyto tkoly, kazdopadné ¢im 1épe to bude,
tim vice budou spokojené vSechny strany. At uz jde o objednatele, agenturu ci
zamé&stnance. Samostatna kvalita a provedeni sluzeb snizuje rizika potencionalnich

pfepadeni.

7.2 Skoleni a vybér zaméstnancu

Pfi vybéru clenii kolektivu bezpecnostnich pracovniku musime dbat na spravny vybér
charakterovych vlastnosti ¢lovéka. Nevhodnymi tipy jsou lidé v minulosti trestani pro
umyslné trestné Ciny ¢i lidé s nejasnou minulosti. Zpravidla potfebujeme cloveka
dochvilného a poctivého. Lidé se zdvislostmi na alkoholu, drogach ¢i lécich mizeme
vyloucit. Kazdy musi byt co nejvice provéfen a ani ¢lovék s finan¢nimi problémy neni
vhodnym kandidatem. Spravny kandidat je schopny vcas rozeznat situace hroziciho
nebezpeci , jednat smysluplné a chytie a hlavné v mezich zakona. Od zaméstnancti se
vyzaduje absolutni mlcenlivost o systémech spolecnosti, zafizenich, zakdzkach,
informacich ohledné ptevozi apod. Ml€enlivost musi byt zachovana i v rdmci rodiny a
ptatel. Pracovnik transportu cenin musi spliiovat samoziejm¢ i fyzickéd kriteria. Pfed
ziskanim pracovni pozice je kazdy podroben jak psychotestim tak i testim fyzické

zdatnosti.
pfepravy a Casto pravé jejich rozhodnuti ovlivni cely vysledek jizdy. Je proto dulezité
spravné proskoleni a rozSifeni obzorti ve vSech aspektech taktiky piepravy pencz.

Clenové celého prepravniho procesu by se méli umét orientovat v nasledujicich oblastech.

7.2.1 Taktické znalosti

Zaméstnanci by méli znat v§echna rizika pieprav ¢i znaky znacici mozné piepadeni. Méli
by umét jednat v rizikovych situacich pfi pfeddvani penéz. Sebeobrana a vedeni boje

zblizka je také samoziejmosti. Cleny osadky je nutné prodkolit v organizaci pfeprav,
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vybéru tras a chovani v moznych krizovych situacich. Velmi dalezité pii pfipravach
krizovych situaci ucit své strazné zéklady kriminalistickych postupti a ziskévani
informacich o pachatelich. Pokud by doslo k toku, aby védéli na které znaky se maji

zaméfit a pomoct tak kriminalistiim k rychlejsimu dopadeni pachateli.''

7.2.2 Pravni zaklady

Kazdy ¢len musi znat alespoil pravni minimum. Je nezbytné nutné aby se orientoval v
diivodech vylucujicich protipravni nebezpecné chovani. Nesmi se zapomenout ani na
prava a povinnosti zaméstnancii vyplyvajicich ze zadkonti a samoziejmé i dle vnitinich
smérnic spolecnosti. Vzhledem k povaze povoléani a préci se zbrani, musi byt proSkoleni
o bezpecném zachazeni s ni, znat zakon o zbranich a stielivu a ovladat samostatnou zbran

1 taktiky ozbrojenych stfetnuti.

7.2.3 Technické znalosti

Je samoziejmé nutné ovladat technicka a poplachova zatizeni ve vozidle, radiova spojeni,
GPS systémy a jiné bezpe€nostni zafizeni a pomocné prostiedky. S vozidlem musi byt
¢lenové osadky dokonale seznameni, zpravidla kurzy ovladani automobilu v krizovych

situacich €i pfi tréninku optimalni a bezpecné jizdy a modelovych situaci.

7.3 Zakladni systém vzdélavani a vstupni Skoleni

Zaméstnanci jsou zakladnim kamenem celé spolecnosti. ZkuSeni a vySkoleni ¢lenové jsou
obzvlast v sektoru bezpecnosti nezbytni. Zaméstnavatel tedy musi neustale dbat na jejich

vycvik a Skoleni, piipadné je preventivné prozkuSovat a udrzovat v kondici.

' PROTIVINSKY, M. a kol., Bankovni loupeZe, 1.vydani, Praha, Armex, 2001, 280s. ISBN 80-86244-
21-0 s.110
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7.3.1 Zakladni vstupni Skoleni

. Uvodni teoretické §koleni na p¥islusném pracovisti

Podpis pracovni smlouvy a kompletni nastupni dokumentace, sezndmeni s platovym
fadem, seznameni s provoznim fddem dané¢ho stfediska, zédkladni Skoleni BOZP a PO
(v€etn¢ podpisu dokladu o proskoleni), ramcové seznameni s akty tizeni CIT (vCetné

podpisu dokladu o proskoleni).

. Ziakladni praktické Skoleni ve Skolicim centru

. Teoretické Skoleni smérnic — jejich prakticky vyklad a dopad smérnic do praxe a
provozu.

. Teoreticky vyklad k fungovani slozek CIT — popis funkci, veleni, systému

pfeprav, PKP a ostatni dokumentace, popis ¢innosti dispecinkii a popis chovéani v

mimotadnych situacich.

. Prakticky nacvik taktiky CIT — pfenosové formace, taktika dotace ATM, vystup a
nastup z vozidla, taktika nouzového opusténi meékkého vozu, vystup a nastup z mekkého

vozu, taktika kryti penézniho posla, taktika ostrahy piepravniho vozidla.

. Ovlédani a manipulace se zbranémi a stfelba — zékladni druhy zbrani u ASF CIT
(rozborka a zborka), pravidla manipulace s nabitou zbrani, stfelecké postoje a pozice,
taseni zbran¢ na piedni cil a stielba, taseni zbrané na bo¢ni cil a stielba, taseni zbran¢ na
zadni cil a stfelba, ptebiti zbrang, stfelba se zménou pozice a stielba s krytim, stfelba v

tymu a stielba v prenosové formaci.
. Psychotesty

. Fyzické testy - 10 diept, stoj lehnuti na zem a nasledny vztyk do stoje v ¢ase pod

4 sekundy, 10 klikt bez pierugeni.'

"2 Vlastni zdroj: interni smérnice a pravidla ze zaméstnani, spole¢nosti.
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7.3.2 Pokracovaci a periodicka Skoleni

Zajisténi dalsiho vzdélavani, zajisténi perspektivy ristu a finanéni motivace zaméstnance

v pribéhu jeho pracovniho poméru u CIT.

. Pravidelné periodické skoleni , testy a simulace

. Udrzovani znalosti a dovednosti, ale i ostrazitosti zaméstnance na pozadované
urovni.

. Periodické Skoleni — pokracovaci taktika CIT, takticky stfelecky vycvik,

nadstavba fizeni vozidel (defenzivni jizda), ucelova sebeobrana, opakovaci Skoleni ze

smérnic a BOZP, opakovaci a nadstavbové teoretické provozni Skoleni.

. Opakovaci a znalostni testy — testy odvozené z testii odbornostnich tfid, ¢etnost

nej-méné jednou za dva roky.

. Provozni tréninkové simulace a ostré simulace — zasah na poplach vozu, reakce

¥ ’ 13
na prepadeni vozu apod.

Simulace délime na tréninkové, tedy takové kdy zaméstnanci védi, Ze jde jen o trénink a

simulace ostré, kdy pro vétSinu zucastnénych jde o realnou situaci.

Zde vidime, Ze stat se zaméstnancem CIT vyzaduje velké usili a nemtize to byt uplné
kazdy. Spolecnosti standardné nabizeji pokrocilé kurzy k zlepSeni dovednosti svych
zaméstnancim. Téchto kurzii se zdarma zucastiuji ti nejlepsi z posadek. Cilem téchto
kurzt je zdokonalit vybrané zaméstnance v konkrétni ¢innosti ¢i dovednosti podle potieb
spolecnosti a predpokladll konkrétnich zaméstnanct a rozvijet tak svlij potencial a tim i
celé spolecnosti. V nabidce jsou ¢asto kurzy pokrocilé sebeobrany, mixu bojovych uméni,
specidlni taktiky rozvijejici schopnosti reakci v nestandardnich situacich ¢i stielba na

dlouhou vzdalenost s diirazem na kryti a podporu kolegg.

" Vlastni zdroj: interni smérnice a pravidla ze zaméstnani, spole¢nosti.
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8 Povinnosti ¢lenti prepravni skupiny

Kazdy ¢len ptepravniho procesu ma své povinnosti, které musi bezpecné a bez vyjimky

dodrzovat. Jen tak minimalizujeme riziko mozného piepadeni na minimum.

8.1 Spolec¢né povinnosti

Zakladnimi povinnostmi vSech slozek pfevozu je samoziejmé zachovavat mlc¢enlivost o
vSem co se tyka danného prevozu. K minimalizaci tohoto rizika se ¢lenové dozvidaji cil
cesty a obsah nakladu bezprostfedné pied jizdou. Clenové posadky se fidi pokyny
vedouciho ¢i velitele prevozu. Déle by se vSichni méli zdrzet jakéhokoliv jednani, které
by odporovalo smyslu a cile cesty a bedlivé musi stfezit prostor a vénovat zvysSenou

pozornost okoli.

8.2 Velitel skupiny

Vedouci posadky odpovidd za jeji vybavenost, tudiz hned pted jizdou zkontroluje
vybaveni vSech ¢lenti pfepravni Cety. Pokud je posddka ozbrojend, zkontroluje predani
sluzebnich zbrani proti podpisiim. Stejné€ tak ucini i zbrojit spolecnosti. Ztrata zbrané se
nebere na lehkou vahu a tak je lepsi dvoji kontrola. Velitel vyzvedne plan cesty, od
nadfizené¢ho zjisti poradi cilovych stanic a dle svého uvazeni zvoli trasu. V ptipadé
opakované zakdzky voli trasu variabiln¢, aby znemoznil moZznému zaméfeni
potenciondlnich pachateli. Sezndmi cetu s ukoly a v pribéhu cesty vydava potiebné
pokyny o opatienich v pfipad¢ vzniklych mimotadnych situacich. Vedouci piepravy se
dale hlasi centralnimu dispec€inku ¢i osob¢ tim povétené, hlasi situaci na cesté, piijezd do
cilové stanice i dokonceni prub¢hu zakazky. Vydava pokyn k otevieni vozidla a
kontroluje stav a pfedani zasilek. Pokud neni cokoliv v pofadku, sepisuje protokol. Velitel
informuje o vSech svych dulezitych poznatcich v hlaSeni. Pro v§echny piipady by mél byt

rovnéz kvalitnim fidi¢em a m¢l by mit u sebe nédhradni kli¢ od zapalovani.
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8.3 Ridi¢ vozidla

Kromé kvalitativnich znalosti fizeni by mél fidi¢ dokonale znat trasu jizdy a hlavné jeji
rizikova mista. Pied jizdou také fidi¢ zkontroluje technicky stav vozidla, palivovou nadrz
a zahfeje motor, aby byl schopny okamzitého vykonu. Doporucuje se patnactiminutové
nastartovani. Znalost taktiky jizdy pii piepravé cennych zasilek je samoziejmosti. Ridi¢
dba pokynt velitele a vystupuje z vozidla pouze tehdy, je-li mu to ptikdzano. Néaklad se

do vozidla uklada dle pokynt fidice.

8.4 Doprovodné vozidlo

Pti pfevozu vétSich obnost ¢i zasilky velké hodnoty , vyuzivaji agentury doprovodna
vozidla. Doprovodné vozidlo sleduje a v ptipadé nouze pomaha transportu. Vyuziva se
také jako kryt pii pfedavani zésilky. Velitel doprovedného vozidla se seznami s trasou a
rizikovymi misty. V piipadé jakékoliv pochybnosti ¢i spatfeni neobvyklé situace, ihned
informuje velitele transportu. Pfi zastaveni zajiStuje ostrahu pifevozu dle pokynu

vedouciho. Pii vyjezdu transportniho vozidla z boxu, zajist'uje jeho volny prijezd.
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9 Preventivni opatieni pred jizdou

V této casti se podivame na zékladni ukony, které je potieba provést pied jizdou.
velikost souboru lidi, ktefi budou mit pfevoz na starosti a urcit jejich role. Zvolime
vedouci ¢leny, ktefi budou mit organizacni ¢ast na starost a nasledné okruh zaméstnancti,
kteti budou nasazovani do piepravnich skupin, osadek. V ptepravnich posadkach uré¢ime
role. RozliSujeme osobu velitele vozu, fidice, ochrance, ptipadné kuryra, ktery zastupuje

funkci pokladniho posla u vlastnich ochran penéznich ustavi.

Jak jsem zminoval jiz vySe u pojistnych limiti, kazdy hodnotny pifevoz ma sva
pravidla ktera je nutno dodrzovat. Zvolime tedy vhodny typ vozidel a vystroje. Nesmime
zapomenout ani na pracovnika odpovédného za styk s policejnimi organy. Telefonicky
styk prepravni skupiny s vlastni ochranou bank zajiStuje zpravidla velitel vozu,
pravidelné vyhodnoceni systému pieprav a analyzy Uniku informaci pak dispecink
provozu a pult centralni ochrany. O technicky stav vozidel se stard spravce vozového

. O v v v 7 . . . 14
parku. Nicméné je samoziejmé mozné delegovat pravomoci dle libosti.

9.1 Vybaveni posadky

Vybaveni posadky se samoziejmé riizni v zavislosti na velikosti zakazky. Mezi zdkladni
vybaveni kazdého strdzného ale patii stejnokroj, ktery je pro vSechny Cleny posadky
stejny. Nejcastéji vidame vojensky stiih tmaveé barvy s ozna¢enim bezpecnostni agentury.
Pouzivéani krycich kukel se nedoporucuje, v ptipadé stfetu by mohlo snadno dojit k
zadméné s pachateli. Obuv musi byt pevna. Clenové pievozu by méli nosit koZzené
rukavice, které brani kiizi pfi manipulaci s nakladem a zaroven kryje v pfipad€ nutnosti
pouziti zbran€. StrdZni maji u sebe také pouta, kasr umistény na vhodném misté, idealni
na suchém zipu na vest¢, aby byl snadno k pouziti. Naprosto nevhodné je ho nosit v kapse.

Clentim pfepravni ety nesmi chybét ani viditeln€ umisténd visacka se jménem a funkci,

!4 PROTIVINSKY, M. a kol., Bankovni loupeZe, 1.vydani, Praha, Armex, 2001, 280s. ISBN 80-86244-
21-0s.113
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svitilna, kapesni niz a telefon ¢i jiné spojovaci zafizeni. Hodinky nastavené na velitelsky

¢as jsou naprosto nezbytné.

Nejdulezitéjsi casti vybavy je neprustielnd vesta a sluzebni zbran. Nepristielna
vesta by méla odolat minimalné béznému stielivu 9mm Luger. Ve vnitinich smérnicich
spolecnosti by melo byt stanoveno, kdy je strazny povinen mit vestu na sobé a kdy
nikoliv. Ridi¢tm se doporuduji vesty lehéi a pohodIngjsi. SluZebni pistole raze nejméné
9 mm a 2 nahradni zasobniky s celkovym poctem 45ks stieliva. VSichni ¢lenové posadky
musi mit bezpodmine¢né stejny typ a znacku sluzebni zbran€. Je nutné aby ji uméli

vsichni ovladat a v ptipadé nouze byly jednotlivé ¢asti zbrani kompatibilni.

Na zéavér je doporuceno mit u sebe malou osobni zbran. Nejcastéji se nosi ukryta
pod vestou a slouZi jako jedna z poslednich moznosti eventuelni zachrany Zivota. Jeji raze

by neméla byt mensa nez 7,65 mm.

9.2 Druhy vozidel

Typ vozidla i pocet ¢lent posadky k pfevozu je vzdy uréen individualni smlouvou s danou
pojistovnou. Nelze tedy presné urcit kolik se ve kterém vozidle mize prevazet.
Automobily jednodusse délime na mékkd, nepancefovand a na pancefovand. V dnesni
dobé¢ jsou spolecnosti schopni udélat nepristielnou jen ¢ast ¢i naopak obrnit celé vozidlo.
Vyjjimkou nejsou ani separovatelné uzamykané a misty délené vozidla. Sila a velikost

pancife se urcuje jeho neprostupnosti tiidou B1 — B7.

Dale pro zajimavost do pfiloh ptikladdm detailni popis pouzivaného pancéfovaného

vozidla k pfevoziim nejvyssich ¢astek . ( viz. Pfiloha 6 — Pancétované vozidlo )

9.3 Predvidani rizik a nebezpeci

Pii pfepravé cenné zésilky musime dopfedu zanalyzovat mozna rizika a pfedvidat
potencionalni hrozby. Samotnou piepravu si rozdélime na tfi ¢asti a mista aktivity. Je to

jednoduse misto naloZeni, vyjezdu na trasu, trasa samotna a misto vyloZeni, pfedani."

!5 PROTIVINSKY, M. a kol., Bankovni loupeZe, 1.vydani, Praha, Armex, 2001, 280s. ISBN 80-86244-
21-0s.114
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Pro mista nakladu a pfedani musi byt co nejpodrobnéji zpracované planky s pudorysem
okoli v¢etné pftilehlych ulic a budov. V planku nesmi chybét vynacena mista zptisobu
manipulace se zésilkou. At uz se jednd o praci v dota¢nim boxu ¢i pfenos “ptes chodnik™
po vlastni ose. Dale vyznacujeme smér piijezdu/vyjezdu a pokud je to jen mozné,

nahradni dojezdovou trasu . VZdy je potfeba mit v zaloze jinou variantu.

V této potiebné dokumentaci nesmi chybét role zacastnénych vozidel, pokud je k
dispozici doprovodny vz, tak jeho tkoly a kde bude stat. Telefonni kontakty na centralni
dispecink, povétenou osobu ¢i ochranou sluzbu objednavatele, zdkaznika. Dale nejblizsi
utvar policejnich organti a zdravotnické zatizeni. Dokumentaci mizeme vhodné doplnit
o fotografie st€Zejnich mist, poptipad¢ rizikovych ¢asti, které nesmime zapomenout také

vyznacit.

Pti tvorbé této stézejni dokumentace je potieba myslet jako pachatel, nikoliv jako

ochrance a snazit se odhalit veskera kritickd mista.

Odpovédnym pracovnikiim se doporucuje variovat Gfedni hodiny pro predavani zasilek.
Pokud pojedou transport vzdy v jiny ¢as, znemozni tak piesné urceni jejich polohy a tim
snizi riziko pfepadeni. Dale se doporucuje ménit v nepravidelnych intervalech plan
prepravnich ¢ast, ikdyz byl doporucen centrdlnim dispeCinkem. Pokud velitel udéla
zménu ze svého vlastniho rozhodnuti, pachatel nebude moci zareagovat. V ptipadé
vyskytu podezielych osob ¢i situaci, okamzité velitel hlasi dispecinku ¢i povéiené osobé
stav situace. Pfepravni vozidlo by nemélo nikdy zastavovat pokud to neni nutné. Pokud
nastanou neocCekavané zmény, hlasi se okamzité¢ dispecinku ¢i povérené osobé a v

pribéhu jizdy si velitel vyzadéa nové pokyny.

V piipadech kdy dochazi k zvétSeni obratl a frekvenci dotaci, zpravidla to jsou
pfedvanocni dny, doporucuje se nasazeni kontrolnich tymu pti ptijmu/vydeji zésilek a

doprovodnych vozidel."

Pti nalozeni ¢i predani zasilky miiZze dojit k poruseni obalu ¢i diferenci. V tom
pfipadé se zasilka musi pfepocitat a vytvoftit protokol. V kazdém ptipad¢ vyuzivame
zasady komisionalnosti, kdy piepocet provadi minimalné 2 pracovnici a dohlizi jeden na

druhého.

' PROTIVINSKY, M.,NACHODSKY, Organizace a taktika piepravy penéz a cennosti, 1.vydani, Praha,
Armex, 1999, 169 s. ISBN 80-86244-008 s.53
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9.4 Vybér trasy

Pokud ma velitel transportu k dispozici takto zpracovany material, mize jednoduse
informaci jiz vime, jak naro¢né vstupni testy a Skoleni jsou a tak by méli byt pracovnici
schopni v¢as rozeznat nebezpeci a ucinit tak odpovidajici opatieni. Pti volb¢ ideélni trasy
se ptihlizi k momentalnimu stavu na silnicich. V potaz je potieba vzit aktualni opravy,
objizdky ¢i akutni neprijezdnost. Zkuseni velitelé se také museji umet vyhnout slabym,
rizikovym mistim jako jsou tunely, Gzké ulicky, jednosmérna mista ¢i mosty. VéEtSinou
se samoziejmé nelze vyhnout Gplné vSemu a tak je velice diilezitd analyza vSech moznosti

a vybér té nejlepsi trasy.

Pro zajisténi nejlepSiho mozného prijezdu, pokud to logistika dovoli, mizeme vyslat

fidi¢e v osobnim auté cca 2 hodiny pfedem, aby si celou trasu nejdiive sam projel.
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10 Preventivni opatieni béhem jizdy

V této kapitole se budu zabyvat obrannymi postupy a aspekty chovani piimo pfi piepravé
zasilek. Celou akci si miizeme rozd¢lit na tfi ¢asti. Jedna se o nakladani a vykladéani cenin
a samoziejmé o transport samotny. K pokusu o utok miize dojit kdykoliv a ja nize popisi

opatfeni utokiim pfedchazejici.

10.1 Manipulace se zasilkami

NS4

naklad ¢i vyklad ve vnitfnim boxu. Vozidlo zajede v areédlu cilového mista pfimo do
budovy a pomoci bezpecnostni schranky, ktera z konstrukéniho hlediska muze byt
oteviena v jednu chvili pouze z jedné strany, provede ¢len posadky piedani zasilky oproti
potiebné dokumentaci. Takové misto vypadé jako garaz, kdy po pfijezdu za vozidlem
zatdhnou rolety a ocitne se v prostoru s kamerami a bezpecnostni propusti. Odpadé zde
riziko nahlého piepadeni. Ridi¢ i ostatni &lenové posadky jsou samoziejmé stile v
pohotovosti, nicméné Sance na Utok v tomto misté je opravdu minimalni. Pachatel by
musel vniknout nejdiive do aredlu, pak i do budovy ¢i pfepravniho boxu a zde Sance na

uspésné prepadeni nejsou.

Druhym, pomérné bezpe¢nym typem piedani je uziti vnéjsi uzaveéry, okénka pro predani
Ci prevzeti pen¢z z vnéjsi strany budovy. Takova ptfeprava probiha pfistavenim vozidla,
idedlné¢ co nejblize otevienym prizorem k danému piepravnimu oknu. Zde museji
¢lenové posadky bedlivé sledovat okoli a pfed zacatkem ptedani zkontrolovat vSechna

potenciondlni mista hrozby.

Pokud bereme v potaz piepravu specidlnim transportnim vozidlem s osddkou ve
stejnokroji, které vozi zpravidla zasilky velké hodnoty, je nejvice riskantni naklad ¢i
vyklad zasilky na nechranéném misté. Takovyto typ ptfedani se rozhodné nedoporucuje.
Riziko je piili§ veliké a najit pojistovnu, ktera by podobny typ pfedani kryla je velice
tézky ukol.
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10.2 Postup pri vykladani zasilky

Pro vylozeni zasilky pomoci vnitiniho boxu a bezpecnostni propusti plati jind pravidla
nez pro vyklad v otevieném prostoru. Vse je dano samoziejme jiz tolikrat zmifiovanymi
pojistnymi podminkami a logistickou strukturou obou stran. Pfi piijezdu k brané
vystupuje velitel vozidla ven. Kontaktuje dispe¢ink objednatele a ¢ekd na vyzvu k vjezdu
do ptipraveného boxu, nasledné dava pokyn fidici. Velitel vozidla sleduje perimetr a okoli
a &eka venku az do zataZeni rolet za vozidlem. Ridi¢ zlistavé stale piipraven, nicméné
vypind motor, nasledné dostavaji pokyn ostatni ¢lenové posadky a probihd samotné
vyloZeni a ptedédni. Stejny prubéh je vyzadovan i pii opusténi boxu. Nejdiive vyjde

velitel, zkontroluje situaci v okoli, nasledné dostava pokyn fidi¢ a vozidlo odjizdi.

Pii vylozeni zakézky v otevieném prostoru, ptes vnéjsi uzaveru, nechava bezpodminecné
fidi¢ nastartované vozidlo. Ridi¢ vzdy zlstava ve vozidle, jisti své kolegy, sleduje okoli,

udrzuje radiospojeni a je piipraven reagovat na jakékoliv neo¢ekavané situace.

Pti pfijezdu zajizdi fidi¢ co nejblize ke vchodu cilového mista ¢i vnéjsi uzavery.
S velitelem ptfepravy provedou vizudlni kontrolu okoli a pokud je vSe v poradku, velitel
vystupuje z vozidla. Ridi¢ zamyka. Vedouci venku zkontroluje prostor za vozidlem,
ptilehlé prostory, které by mohli slouZit pachateltim jako ukryt a vraci se k vozidlu. Pokud
uzna situaci za bezpecnou, dava smluveny signal a z vozidla vychazi kuryr se zésilkou.
Velitel ho nasleduje v odstupu 1-1.5 metru. Kuryr drzi v jedné ruce zésilku, druhou ma
na zbrani. Vedouci pfepravy vchazi do budovy jako prvni a zkontroluje stav situace,
nasledné dava pokyn kuryrovi a pokracuji opét v rozestupu az k pokladnimu mistu, kde

v , 1
provedou predavku.'’

10.3 Postup pri nakladani zasilky

Pfi nalozeni zasilky se mnoha zmén nedoc¢kame. Princip je vlastné totozny, nicméné z
druhé strany. Po zkontrolovani prostoru dava velitel pfevozu znameni kuryrovi, ten

vynasi zésilku a jdou spolu opét v bezpecnostnim rozestupu. Kuryr nastupuje do vozidla

7 PROTIVINSKY, M. a kol., Bankovni loupeZe, 1.vydani, Praha, Armex, 2001, 280s. ISBN 80-86244-
21-05.124
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a zamyka za sebou dvetfe. Vedouci opét zkontroluje prostor, dava u pravych dvefti

znameni fidic€i, ten ho pousti dovniti. Okamzité opét zamyka a odjizdi.

10.4 Postup osadky béhem jizdy

Hlavni povinnost vSech ¢lenti posadky je sledovani situace. Kazdy jeden z nich musi
vénovat svou pozornost okoli, situace pfed i za vozidlem a navzijem si sledovat své
postfehy. Je nemyslitelné provozovat ¢innosti odvadéjici jejijch pozornost. Strazni by
neméli béhem jizdy jist, pit, koufit a ani se bavit o néem jiném nez o aktualni situaci
pfepravy. Je dllezité zaméstnanciim i tyto samoziejmé véci pfipominat. Rizika jsou

velika a je tfeba plné koncentrace.

Jizda by méla byt co nejvice plynuld. Kazdé zastaveni vozidla je potencionalni
Sanci pro pachatele a pravé v téchto okamzicich musi byt ¢lenové nejpozornéjsi.
Nejcastéji fidi¢ zastavi vozidlo samoziejmé v nucenych situaci danych zakonem. Na
cervenou, pfi vjezdu na hlavni komunikaci ¢i diky ptikazové znacce. Pti kazdé takové
situaci si fidi¢ nechéva za jedoucim vozidlem ¢i ptekazkou volné misto. Pokud by zde

doslo k utoku, musi mit prostor k manipulaci s vozidlem.

Pokud se na trase objevi neocekavana rekonstrukce komunikace ¢i situace
vyZzadujici objizd’ku, je lepsi ji nevyuzit, ale vratit se zpatky na prvni misto, kde se da
odbocit jinak. Jelikoz by se s nejvétsi pravdépodobnosti jednalo o situaci ndhlou,

vzhledem k pfedchozimu planovanti trasy, tak i velice podezielou.

V ptipadé nehody neopousti vozidlo vSichni ¢lenové, ale velitel rozhodne o
nasledujicim postupu. Pokud se jednd o nehodu zpiisobenou vlastnim vozidlem, musi
¢lenové splnit povinnosti dané zdkonem. Pokud je vozidlo schopné provozu, zlstava
nastartované a vSechny nalezitosti fesi velitel. Pokud doslo ke zranéni, je osadka povina
poskytnout prvni pomoc dle svych znalosti. Opét ziistava fidi¢ v zamknutém vozidle. V
ptipadech kdy nehodu zptsobi cizi vozidlo, je nutné byt na pozoru, mohl by to byt zdmér
pachatelt. Stale plati pravidlo, pokud je to mozné, fidi€ zGstava v nastartovaném vozidle

a bedlive sleduje nasledujici déni.

36



Objevi-li se technickd porucha na vozidle, je diilezité zhodnotit miru zdvaznosti.
V kazdém ptipad¢ opét informuji dispecink a ¢ekaji dalSich instrukci. Pokud je zdvada
odstranitelnd, jeden ¢len odstraiiuje, ostatni pozoruji okoli a kryji ho. V piipadé
zavazného problému, zlstavaji Clenové ve vozidle a vyckavaji dalSich instrukci.

Zpravidla pfijezdu policie a ndhradniho feSeni agentury.

Muze se objevit situace, kdy policejni viiz ¢i straznik hodla zastavit transportni
vozidlo. Jednd se o problematickou situaci s jasnymi pravidly. Posaddka je samoziejmé
povinna dodrzovat zdkony a tak musi zastavit. V takovém pfipad¢ je velice dulezité
zhodnotit situaci, mozné divody zastaveni. Nesmi podcenit ani vizualni situaci. Jak
vypada okoli, kolik je piitomno cizich vozidel, osob apod. Ridi¢ vozidla zastavi ve
vzdalenosti 100m pied ¢i za policejnim vozidlem. Vystupuje velitel a vychazi vstiic
policistovi fesit situaci. Pokud by se policisté pfiblizovali, fidi¢ rychlosti uzptisobenou
situaci, popojizdi smérem od policie. Nevypind motor, neujizdi pry¢, chova se s

maximalni opatrnosti.

O kazdé mimotadné udalosti, zastaveni vozidla, technické poruse i podezielém jednani

informuje okamzité velitel centralni dispe¢ink &i osobu tim povéfenou. '*

10.4.1 Piijezd k dotaénimu mistu

Par minut pfed cilovym mistem vzdy kontaktuje velitel pfevozu pracovniky na misté
vykladky. Tésné pred piijezdem volani opakuje a dozvida se, zda - 1i je misto pfipravené
a zkontrolované. Pokud se dozvi, ze je misto “Cisté” pfijizdi. Pokud je divodna

pochybnost, ze nikoliv, velitel vybira trasu a udrzuje vozidlo v pohybu.

Pokud je vse v poradku, pancéfovany vz zaujima smluvenou pozici pii vykladce
a za nim se zformuje vozidlo doprovodné. Druhé vozidlo stoji s piedni ¢asti namifenou v
uhlu 45 stupiii do otevieného jizdniho pruhu. Velitel transportu vystupuje a piesouva se
na stranu vystupu osoby, kterd bude piedéavat zasilku objednavateli. Stale plati, ze vSechna

vozidla nechavaji motor nastartovany a fidici jsou pfipraveni k reakci.

'8 PROTIVINSKY, M. a kol., Bankovni loupeZe, 1.vydani, Praha, Armex, 2001, 280s. ISBN 80-86244-
21-0'5.124-127
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Po pfedani zasilky, Clenové posadek nastupuji organizované do vozidel a

------

10.5 Rutina

Na zéavér prepravniho procesu je nutné zminit, Ze nejvétsim nepfitelem kazdé piepravy
hotovosti €i cenin je rutina. Stejné, opakované procesy, jsou velikym lakadlem pro
potencionalni pachatele a miiZze dojit k snadnému prolomeni pievozni strategie.
Transport by nemél byt provadén v pravidelnych intervalech. Je nutné variovat
pfevozni dny a hlavné ¢asy. Pribé¢h sluzby by nemél byt opakované jednotvarny. Trasa
by méla byt ¢asto ménéna, pokud mozno i v samotném pribchu. Zaméstnanci by méli byt
stale nové vzdélavani, zpravidla v opakovanych periodickych Skolenich. V Zaddném
pfipad€ nesmi zamé&stnanci usnout na vaviinech a néco podcenit. To Ze se zatim zadné
nestésti neptihodilo, neznamend, ze za dal§im rohem necekd. Kazda chyba zde mize

zplisobit i ty ztraty nejvétsi."”

' PROTIVINSKY, M.,NACHODSKY, Organizace a taktika piepravy penéz a cennosti, 1.vydani, Praha,
Armex, 1999, 169 s. ISBN 80-86244-008 5.92
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11 Krizové situace

Nejdulezitejsi ¢ast prace i piepravniho procesu jsou krizové situace a chovani ¢lend
pfepravni Cety v nich. Spontanni piepadeni piepravniho vozu nema nadgji na tspéch.
Nemuzeme ho sice vyloucit, ale prakticky se takova situace nestdva. Podle dostupnych
informaci, ptepadeni transportu vzdy piedchazel sbér informaci a profesionalni
pozorovani. Pachatelé se mohou samoziejmé infiltrovat pfimo do bezpec¢nostni agentury,
nebylo by to poprvé a ani naposled, kdy pokus o loupez spéachal vlastni zaméstnanec.
Vidina rychlého obohaceni je dostate¢ny motiv pro tak velky risk. O vybéru zaméstnancti
jsme hovoftili na zacatku, znovu pfipomindm, pouhy cisty trestni rejstiik k pfijmuti
zameéstnance nestaci. Je nutné stale vyuzivat novych a restrukturalizovanych psychotestt

a spravng urcit vedouci pracovniky pteprav.

11.1 Typologie sbéru informaci

Jak jsem jiz zminil opatrnosti neni nikdy dost a tak musime stale sledovat okoli. Pachatelé
vyuzivaji rizné druhy sledovani svého cile a kazdy velitel pfepravy musi znat mozné

postupy pachatelii aby je stihl v€as rozpoznat a mohl spravné zareagovat.

11.1.1 Pozorovani

Pozorovanim rozumime pfedevsim staciondrni sledovani. S ptiznaky pozorovani se lze
setkat v tzv. uzlovych bodech, tj. pevnych mistech, kde lze pfepravni skupinu spatfit pti
jeji Cinnosti (mista nakladéani, vykladani apod.). Pachatelé¢ se pifi pozorovani snazi
splynout s okolim ¢innostmi, které jsou v daném misté obvyklé a nenapadné (telefonovani
z budky, Cekadni na tramvaj, obsazené zaparkované vozidlo, pouli¢ni prodavaci,

ptedstirani stavebnich a udrzbaiskych praci, fotografovani apod.).

11.1.2 Sledovani za pohybu

Toto sledovani Ize provadéet pésky nebo ve vozidle. Je narocné na odbornou ptipravu,

pocty osob, vozidel a spojovaci techniku.
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Podezieni, ze jsme sledovani, by mély vyvolat tyto obecné ptiznaky:

. osoba nebo dopravni prostfedek se pohybuji jako my a zastavi se, kdyz se

zastavime my;

. vahani a vyhybani se osob nebo aut tak, aby se s nami nesetkaly;
. stejny dopravni prostfedek nebo tutéz osobu jsme vidéli dvakrat nebo vicekrat na
dvou nebo

vice mistech nebo i po dvou ¢i vice zménach sméru jizdy.

11.1.3 Pé&si sledovani

Ke zjisténi ptiznaki pésiho sledovani se vyuzivaji tzv. kontrolni body (pasaze a prichody
mezi ulickami, kratké tzké uli¢ky, ulice a chodniky s malou frekvenci, obchody nebo

budovy se sklenénymi sténami umozitujici pohled na ulici, stanice MHD apod.).*

Za osobu, ktera nés sleduje, miizeme napft. povazovat toho, kdo:

. se za nami otaci, pohybuje se kolem nds nebo odvraci tvaf, kdyz se na ngj
podivame;

. vaha nebo se otaci, kdyz vstupuje do budovy, kam jsme pravé vstoupili my;

. bézi;

. opousti vnitini prostory budovy hned za nami;

. zastavuje a opét se dava do pohybu podle naseho rytmu;

. vystupuje z vozidla v okamziku, kdy tak ¢inime my, nebo nas ze svého vozidla

sleduje a vystupuje se zpozdénim,;

. castecné si maskuje oblicej (pokryvka hlavy, $éla, bryle apod.).

20 . s P . St d ot M .
Vlastni zdroj: interni smérnice a pravidla ze zaméstnani, spolecnosti.

40



Pokud nas sleduje vice osob nebo pouzivaji i vozidlo, mohou se pohybovat ve vétsi

vzdalenosti od nas, pfed nami nebo i v protisméru.

11.1.4 Sledovani vozidlem

Za sledujici vozidlo mizeme pokladat napt. takové, které:

. projizdi kolem nakladani (vykladani) a zastavi opodal;

. se rozjizdi za nami pii vyjezdu od uzlovych bodi;

. se zastavuje a rozjizdi stejné jako nase vozidlo;

. jede v nasi blizkosti pfili§ pomalu, déla nevyzpytatelné pohyby nebo prudce
zastavuje;

. dava signal k odboceni a pak neodboci, nebo za nami projizdi kiizovatku na
cervenou;

. udrzuje stale stejnou vzdalenost od naSeho vozidla i pfi ménicim se rytmu nasi
Jizdy;

. pted kiizovatkou fizenou svétly se ndm vzdy co nejvice pfiblizi a zatadi do

stejné¢ho pruhu;

. se v provozu oc¢ividn¢ ukryva za jina vozidla;

. se dopousti stejnych dopravnich prestupkl, napt. nas sleduje do jednosmérné ulice
v protisméru, nahle se otoc¢i do protisméru jako my;

. ma necitelnou SPZ a jehoz osadka hovofti telefonem, snazi se zakryvat oblicej,

dava znameni svétly apod.

11.1.5 Preventivni opati‘eni

Pozorovani 1ze pachateltim znesnadnit nepravidelnosti:

. doby odjezda (odchodit) a ptijezdu;
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. ve slozeni a poctech piepravnich skupin a zménami v jejich civilnim obleceni,

ptip. Obcasné pouziti jiného vozu;

. mista a zpiisobu nakladéani a vykladani, rychlosti ¢innosti v téchto mistech;
. pouzivani tras.

Na pfiznaky zajmu o ¢innost piepravi skupiny okamzité reagujeme takto:

. zrychlime, zpomalime, odbo¢ime apod., abychom si ovéfili, zda a jak budou

podeziela vozidla nebo osoby reagovat na zménu nasSeho chovani;

. posoudime, zda jde o mista z hlediska pfehlednosti (zéstavba, komunikace apod.)

vhodna k napadent;

. odhadneme pocet podezielych osob a vozidel, jejich moznou palebnou silu a

posoudime celkovou frekvenci provozu v misté a okoli;

. hrozi-li bezprostfedni napadeni (vytlatovani nebo zastavovani piepravniho
vozidla, napadné rychlé piiblizovani osob apod.), okamzit¢ se pfipravime na obranu,

vyrozumime centralni dispecink, snazime se uniknout z mista, zménit trasu apod.

O podezielych jevech musi prepravni skupina vzdy neprodlené informovat centralni
dispecink, v zavaznych ptipadech i policii. VSichni ¢lenové osadky (spole¢né i oddélen¢)
vzdy ptizpltsobuji reakci a taktiku opatteni v konkrétni taktické situaci a prioritné dbaji o

. 21
ochranu Zivota.

11.2 Chovani osadky

Kazdy ¢len pfepravni cety musi byt neustale v pozoru, nicméné se mize dostat do kritické
rizikové situace, ve které se vyzaduje zachovani chladné hlavy a spravné vyteseni.
Takovou situaci se rozumi kazda, ktera ohrozuje v nahlé chvili zivoty a majetek. Pokud
dojde k takovému ttoku, plati jako hlavni zdsada to, ze ma ochrana zivota piednost pred
majetkem. Zaméstnanci ale musi ucinit veskeré mozné kroky, aby ke ztraté ¢i poskozeni

majetku zabranili, nikoliv vSak na tkor ohroZeni svého Zivota ¢i osob zic¢astnénych.

*! Vlastni zdroj: interni smérnice a pravidla ze zam&stnani, spole¢nosti.
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11.2.1 Chovani v akutni situaci

Pokud se dostanou clenové transportu do rizikové situace meli by se chovat podle
nasledujicich pravidel. VSichni by se méli pokud mozno ovladdnout a zachovat klidnou
hlavu. Zakladem je ponechat vozidlo uzamcené a v§imat si poznavacich znakt pachateld.
Pii napadeni spousti tichy poplach, kterym kontaktuji dispecink a zaroven i hlasity
poplach. Pfepravni vozy maji silné sirény, pachatelé se mohou zaleknout a celou akci
zru$it. Kontaktovat centralni dispecink s jasnou zpravou o stavu situace. Pokud situace

dovoli, snazi se samoziejmé ze situace dostat a ujet, bezprostfedni obrana neni u¢elna.”

11.2.2 Chovani vozidla pri napadenti stielbou

Pii pfepadeni za pouziti stfelné zbrané okamzité informuji dispecink a policii a snazi se
ujet pokud je moznost. Pokud je tinikova cesta nepriijezdnd, snazi se alespon zastavit tak,
aby mohlo byt vozidlo vyuzito ke krytu. Formu obrany velitel vozu. Osadka se vzdy
navzajem kryje a pouziva taktiku defenzivni obranné strelby. VSichni ¢lenové osadky
musi piizplsobit konkrétni taktiku reakce a stielby dané situaci a vzdy museji zejména
chranit lidské Zivoty. I pfi reflexivnim a intuitivnim feSeni situace musi ¢lenové osadky

respekto-vat ustanoveni zdkona o nutné obrané a krajni nouzi.

11.2.3 Zakladni postupy

Obecné plati, ze velitel transportu rozhoduje o ¢innosti osadky a feseni krizovych situaci.
Dtlezité je ale znat alesponi zdkladni postupy, ze kterych by méla rozhodnuti v akci

vychazet.

. Donuceni k zastaveni prepravniho vozidla piekaZkou vytvorenou jednim

nebo nékolika vozidly (zablokovani)

Reseni této krizové situace je zavislé zejména na uméni fidi¢e prepravniho vozidla a

vlastnostech vozidla (pevnost, odolnost, konstrukéni vybavenost atd.). Je-li ptepravni

** PROTIVINSKY, M.,NACHODSKY, Organizace a taktika piepravy penéz a cennosti, 1.vydani, Praha,
Armex, 1999, 169 s. ISBN 80-86244-008 s.126
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vozidlo zablokovéno zepfedu a vzadu je volna cesta, ma se fidi¢ pokusit co nejrychleji

vycouvat z ohrozeného mista.

Je-1i v8ak prepravni vozidlo zablokovano z obou stran, vyuzije fidi¢ vlastnosti vozidla k
proraZeni cesty bud’ kupiedu nebo dozadu. Ridi¢ se ma snazit najizdét na nejlehéi a tudiz
1 nejsnaze odtlacitelné ¢asti vozidla Gtoc¢nika (tedy nikoliv do napravy vozidla), a také
prorazeni musi opakovat, vysilat tisiové volani na centrdlni dispecink i na policii,
nezastavovat, popojizdét sem a tam, aby znesnadnil ato¢niklim pokusy o vypéaceni dvefi
nebo umisténi naloze. Pokud vozidlo utok utoc¢nikl vydrzi a zistavéa neotevieno, je tieba

vyckat do piijezdu pomoci.

Pti zablokovani vozidla z obou stran je nejvyhodnéjsi najizdét ponckud Sikmo na nejlehci

¢asti vozu utocénika.

. Donuceni k zastaveni prepravniho vozidla pomoci jiné umélé prekazky

(fingovana prace na silnici, zavory a smérovky do urcitych stran, ...):

Reseni této krizové situace je obdobné jako v piipadé ad 1). Ridi¢ se mé snazit piekazku
prorazit. Pokud je fidi¢ nucen zastavit, pak nesmi dopustit, aby mu to¢nici znemoznili
jakykoli pohyb s vozidlem, naptiklad podlozenim kol hnaci ndpravy apod. Osadka musi

provést ihned tisiové hlaSeni a uvést maximalni pocet informaci ke vzniklému stavu.

. Utok na prepravni vozidlo pfi nuceném zastaveni (na kfiZovatce na ¢ervenou,

pri ndjezdu na hlavni ulici, zastaveni na prikazovou dopravni znacku, ...):

Tato situace vyzaduje jistou predvidavost fidice ptepravniho vozidla. Zakladni pravidlo
vyZzaduje, aby fidi¢ zachovaval dostate¢nou vzdalenost od vozidel stojicich pfed nim, aby
v ptipad¢ poteby mohl z kolony vozidel vyjet a to tifeba i ptes chodnik. Jinak pti kazdém

takovém zastaveni musi osadka vénovat zvysenou pozornost okoli vozidla.”

11.3 Chovani po prepadeni

At jiz vysledek utoku na piepravni tym dopadne jakkoliv, existuji urcita pravidla a

postupy, kterych se velitel a ostatni clenové musi drzet. Hned po akci samoziejmé musi

23 . s P . St d ot M .
Vlastni zdroj: interni smérnice a pravidla ze zaméstnani, spolecnosti.
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poskytnou pomoc zranénym osobdm a zavolat 1ékafskou pomoc, je-li nutna. Pokud

nezvladli kontaktovat dispecink a policii tak okamzité ucini.

Diilezité je ponechat celou situaci tak jak byla a neménit misto ¢inu. Clenové
pfepravy tudiz musi zajistit bezpecny provoz ostatnim ti¢astnikiim na komunikaci, avSak
vyznacit misto ¢inu a nic néménit. Nasledné pokud byly ptitomni svédci, pozadaji je k
setrvani do piijezdu policie. Pokud z néjakého divodu svédek nemize zlstat, pozada
alespofi o kontakt a naciondle. Zaméstnanci si mezi sebou nevyménuji zazitky ani
informace o prepadeni, aby nedoslo k vzajemnému ovlivnéni stop. Pokud by doslo
pouzitim stfelné zbrané ke zranéni ¢i usmrcenti jiné osoby, vyzada si pfed vyslechem ucast

pravnika.

Jak je vidét, pracovni pozice Clena piepravni ety neni viibec jednoduchd. Zaméstnanci

jsou pod velikym tlakem a stresem a kazda chyba muze byt potrestana.
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12 Prakticka ¢ast — SWOT analyza

SWOT analyza je analyticky nastroj zabyvajici se planovanim a je jednim ze zékladnich
prvkil v procesu strategického planovani a vyvoje projekti. Diky tomuto prostfedku
mizeme celkem jednodusSe zjistit, jak si zkoumany systém vede, kde je potieba zlepSit
chyby ¢i odstranit nedostatky a naopak, ve kterém sektoru si vedeme dobie. Cilem SWOT
analyzy je ziskat podklady pro rozhodnuti v nasem dal$im postupu. Ve své praci vyuziji
SWOT analyzu ke kontrole stadvajicitho bezpecnostniho systému piepravy hotovosti a

cenin a na jejim zakladé navrhnu budouci strategii vyvoje.

12.1 Historie a vyvoj metody

Tento druh analyzy je stejné stary jako pldnovani samotné a je tedy velice slozité urcit
zakladatele pouzivaného nastroje. Za hlavni osobnost vyvoje oznacujeme Alberta
Humpreyho, amerického bussinesmana ktery vedl tym vyzkumnikd za ucelem

prozkoumani diivodi neuspésného firemniho planovani.

Tento projekt probéhl na pidé Stanfordské univerzity, kdy se zkoumala data
petiset nejlepSich spole¢nosti USA dle HDP. Humphrey pracoval v SRI ( Standford
Research Institute ) v letech 1960 - 1970, kdy se poprvé objevuje analyza SOFT. Vyzkum

slozil z ¢asti, kdy zkoumané atributy rozdélil na ¢tyii skupiny.
S - z anglického Satisfactory , neboli uspokojivé. Slo o kladné stranky systému.
O - z anglického Oportunities. Ptilezitosti, které 1ze v budoucnu prozkoumat.
F - z anglického Faults. Chyby, kterymi dany systém v soucasné dob¢ disponuje.
T - z anglického Threats. Hrozby, které by mohli v budoucnu nastat.

Na ptednasce o dlouhodobém planovani v Curychu v roce 1964 kolegové Urick a Orr

13

poupravili koncept Humphreyho SOFT analyzy. Z uspokojivého “ S “ se stalo silné
strength, kdy v prvni ¢asti zkoumali silné stranky procesu a z ““ F “ se stalo weakness, kdy
se zajimali o celkové slabé stranky systému. Tento koncept brzy ziskal uznani po celém

svété. Stanfordskd univerzita pak naddle SWOT analyzu zkoumala a rozvijela. Albert
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Humprey pozd¢ji pracoval jako konzutant v mnoha svétovych spolecnosti napti¢ celym

svétem. Zemiel v roce 2015.%*

12.2 Definice SWOT analyzy

Jak jsem jiz vySe zminil zkratka SWOT je slozena ze Ctyt anglickych slov. Stregths, tedy
silné stranky systému ¢i organizace. Weaknesses, slabé stranky. Oportunities, piilezitosti
a Threaths, hrozby. Ukolem této metody je donutit se zamyslet na dil¢imi prvky celého
projektu, zhodnotit je a vyvodit nalezité zavery, diky kterym bude mozno projekt ¢i
systém zkvalitnit. SWOT analyza ndm zjednodusen¢ ukazuje stabilitu nasi ¢innosti a
hodnoti jeji aktudlni stav. Analyzu je dobré tvofit jak pied zacatkem fungovani
organizace, tak i v pribéhu, kdy slouzi jako preventivni kontrola strategické situace
podniku. Pfi vybéru atributli je nutné dbat na to, aby $lo vzdy o podstatné a stézejni body

systému ¢i organizace.

12.3 Silné stranky

Aspekty zahrnujici prvni zkoumany blok. S jako Strengths, neboli silné stranky. Na
vSechny body spadajici pod tuto kategorii je nutné koukat jak ze strany firmy, tak i ze
strany cilové skupiny, tedy zakaznika. Leckdy jsou silné stranky evidentni, jako napiiklad
monopolni postaveni na trhu ¢i nizka cena prodavajicich vyrobki. Silné stranky patii do
interniho prostfedi firmy a odraZzi se v budoucich pfilezitostech. Je diilezité zamyslet se v
¢em je spolecnost ¢i dany systém lepsi nez ostatni, jaké jsou jeho opérné body a na ¢em
stavi svllj uspéch. Hodnoti se zpravidla kvalita zaméstnanct ¢i poskytovanych sluzeb,

finanéni zazemi, konkurenéni vyhody nebo napiiklad spravné vedené pracovni postupy.>

4 MADSEN, D. (2016). SWOT Analysis: A Management Fashion Perspective. International Journal of
Business Research [online]. 16. 39-56. 10.18374/1JBR-16-1 Dostupné z WWW:
https://www.researchgate.net/publication/299278178 SWOT _Analysis A Management Fashion Perspe
ctive

3 BREHOVSKA L., Analyza rizik [piednaska]. P¥ibram: vyuka Vysoka kola evropskych a regionalnich

studii, Z. U., Ceské Budgjovice, 9.2.2019
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12.4 Slabé stranky

Druha oblast analyzy pod pismenem W jako Weaknesses, neboli slabé stranky. Atributy
této skupiny patii také do interni casti zkoumaného systému. Slabiny se odrazi v
potenciondlnich hrozbach a je nutné si uvédomit, ze ackoliv systém funguje jakkoliv
dobte, vzdy ma néjaké slabé stranky. Stejné€ jako v ptedchozi skuping je nutné zohlednit
ob¢ strany procesu. Hleddme c¢innosti ve kterych se firmé nedaii, ptipadné takové, ve

’ . ’ v . wr o : 26
kterych jsou ostatni spole¢nosti na lepsi Grovni.

12.5 Prilezitosti

Tteti skupinou jsou mozné budouci ptilezitosti. V ndzvu analyzy zastupujici pismeno O ,
z anglického Opportunities. Jedna se o vnéjsi prostiedi zkoumaného celku. Ptilezitosti
zahrnuji vSechny mozné situace ke zkvalitnéni sluZzeb a zvySeni produkce ¢i zlepSeni
urovné zkoumaného systému. Zamyslenim se nad svymi silnymi strinkami mizeme dojit
k prilezitostem, kterymi je posuneme na vyssi troveil. V opacném piipadé nachazime
ptilezitosti v eliminaci strdnek slabych. Je dalezit¢ uvédomit si, ze kazd4 nase ¢innost

e s R P . o e ’ ’ 1Nt . o1 we s 2
pFinasi nové piilezitosti a jejich spravny vybér je proto velice dilezity.>’

12.6 Hrozby

Poslednim vybranym sektorem jsou potencionalni hrozby. Z anglického Threats, hrozby.
VSechna mozna rizika €i potencionalni nebezpe¢i patii také do externiho prostiedi
spolecnosti ¢i systému. Bez ohledu na velikost daného subjektu ¢i jeho kvalitu, vzdy

existuji hozby, na které musi byt pfipraven a mit plany, které problém vyiesi.”®

26
27

* BREHOVSKA L., Analyza rizik [pfednaska]. Piibram: vyuka Vysoka kola evropskych a regionalnich
studii, Z. U., Ceské Budgjovice, 9.2.2019
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13 Matematické zpracovani SWOT analyzy

Metoda SWOT analyzy je hlavné subjektivni analyzou. Pokud ji vytvoii vice lidi
nezavisle na sobé, nikdy nevyjde stejné. Je tedy velice dilezité vhodné vybrat tym
vyzkumnik, ktefi se na daném projektu podili. Clenové vyzkumného tymu by méli byti
ti nejzkuSenéjsi v oboru a méli by se snazit o co nejveétsi objektivnost. Jak se tvori teorie

jsem jiz vysvétlil vySe, nyni prejdu k matematické Casti.

13.1 Vicekriterialni analyza

Po zvoleni zkoumanych atributli pouzijeme metodu Fullerova trojihelniku. Jedna se o
vicekriteridlni analyzu, kterd ndm ur¢i vahu jednotlivych ¢asti v daném zkoumaném
sektoru. V piipad¢€ uziti Fullerova trojuhelniku vytvafime matici vyjadfujici preference
jednotlivych kriterii. Tato analyza je zaloZzena na metod¢ parového srovnavani,

porovnavame tedy dvojice prvkl mezi sebou.

U kazdé dvojice atributl oznac¢ime ten, ktery je z naSeho pohledu zasadngjsi v
daném zkoumaném sektoru. Zde musime dat pozor na prvek, ktery ndm vyjde jako
nejméné dilezity. S nulou v této analyze nepracujeme, proto je nezbytné ke kazdé
vysledné hodnoté pficist +1. Vyslednou véhu v systému ziskame vydélenim vysledného
poctu zastoupeni s pridanou hodnotou +1 celkovym souctem vSech zastoupeni. Pokud
vysledek pfepocteme na procenta, pro kontrolu vidime, ze celkovy vysledek ukazuje

100%.%
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3
7
6
1
4
0 2777777777778 %
3

& 40 M N O »

7) Strukturalizace

M1 %
plbeer sy 1, m %

8) Rozsah . 4 5 13,8888888888889 %

wm | Cond

| ox x x | x x X x
opatfeni —_—

Zdroj: vlastni analyza ( viz. Tabulka ¢.1 — silné stranky SWOT analyzy)

*» SUBRT T. a kol, Ekonomicko-matematické metody, 2. vyd. Praha, vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales
Cenék, 2015, ISBN 978-80-7380-563-0 5.161-163
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13.2 Bodovaci metoda

Druhym krokem ve SWOT analyze je vyuziti bodovaci metody, kdy vSechny své vybrané
atributy posoudime jesté jednou. A to tak, ze u kladnych sektorq, ¢ili u silnych stranek a
ptilezitosti, obodujeme kazdy zvlast' dle stupnice od 1 do 5. Hodnota 5 oznacuje nejvétsi

spokojenost s danym kriteriem, hodnota 1 naopak nejnizsi spokojenost.

V ptipadé¢ hrozeb a slabych stranek je situace obdobna, nicméné hodnoceni volime
v zaporném intervalu, kdy hodnota -1 oznacuje nejmensi nespokojenost a hodnota -5

s wovr v . 30
nejveétsi. S nulou opét nepracujeme.

-5 -4 -3 -2 -1 0 1 2 3 4 5

Zdroj: vlastni analyza

V dal$im kroku jen vynasobime vyslednou vahu daného atributu v sektoru, s jeho
hodnocenim dulezitosti a vyjde nam jeho vysledny koeficient. Po sefteni vSech
koeficientl dostdvame findlni Cislo pro dany sektor. Zde plati u silnych stranek a
prilezitosti, ¢im vétsi, tim lepsi a u hrozeb a slabych stranek opak, tedy ¢im mensi Cislo,

tim lepsi vysledek.

Subjektivni
. soudet /N hodi T | Frronap—
Silné strénky 2 3 4 5 6 7 8 visledek +1 | 20 vetému %) | dalesitosti |V
(1.,5)

1) Profesionalita
el 1/21/3 1/4/1/5 1/6  1/7 | 1/8| 3 4 11,1111 % 3 0,333333333333333
2) Pojisténi x | 2/3|2/4|/2/5/2/6 | 2/7 | 2/8| 7 8 22,2222222222222 % 5 1,11111111111111
3) Know-how X x 3/4/3/5/3/6 3/7 3/8| 6 7 19,4444444444444 % 5 0,972222222222222
:’y::t:‘:ﬁ‘f x | x | x |4/5 4/6 4/7 4/8 1 2 5,55555555555556 % 2 0,111111111111111
5) Dotaéni postupy x x x | x |5/6 5/7 5/8| 4 5 13,8388888888889 % 4 0,555555555555556
6) Skoleni a vyevik x x x | x x | 6/7 6/8] 0 1 2,777777TTTTTTT78 % 3 0,0833333333333333
:’::;“m"\:“”’"““” X X x | x x x | 7/8 3 4 11,1111111111111 % 1 0,111111111111111
z’:v‘;ﬁfx“ch oni | X X x| x| x x x | 4 5 13,8888888888889 % 4 0,555555555555556

N=36 100 % @33333333333

Zdroj: vlastni analyza ( viz. Tabulka ¢.1 — silné stranky SWOT analyzy)

** SUBRT T. a kol, Ekonomicko-matematické metody, 2. vyd. Praha, vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§
Cenék, 2015, ISBN 978-80-7380-563-05.173
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13.3 Vysledek SWOT analyzy

Poslednim bodem je vyhodnoceni naSich vysledkii a vybér spravné strategie pro
nasledujici obdobi. Vyslednou hodnotu ziskdme jednodusse sectenim finalnich
koeficientl z kazdého sektoru. Dillezité je nezapomenout, Ze se pohybujeme pii pocitani
se slabymi strankami a hrozbami na zaporné ose, tudiz jsou jeji vysledky zpravidla s

minusovym znaménkem.
Koeficient S + koeficient W + koeficient O + koeficient T = X .

X uréuje vyslednou hodnotu za zkoumany celek. Pokud je finalni hodnota kladna, v ramci
naseho screeningu jsme tedy zjistili, ze je systém schopny funkce a méli bychom se
minimalné snazit pokra¢ovat v nastoleném trendu. Plati zde ptfima uméra, ¢im je vysledna
hodnota kladngjsi, tim je systém stabilnéjsi. Samoziejmé miizeme kdykoliv vytdhnou ze
SWOT analyzy i dil¢i data. Tato analyza nejenom podava hodnoceni o celkovém vedeni

projektu, ale i hodnoti kazdy jeden aspekt zvlast.’!

13.4 Volba strategie

Na zéklad¢ rozdéleni dle vySe uvedenych bodl ziskame uceleny piehled o tom jak si

zkoumany celek vede. Po vyhodnoceni vysledki pfichdzi na fadu volba spravné strategie.

S - silné stranky W - slabé stranky
O - pfileZitosti Strategie SO Strategie WO
T - hrozby Strategie ST Strategie WT

Zdroj: Dédina a Cejthamr (2005, str.42)

Na obrazku vidime, Ze existuji étyfi moznosti jakym zptisobem sméfovat své snahy.*

' BREHOVSKA L., Analyza rizik [pfednaska]. Piibram: vyuka Vysoka §kola evropskych a regionalnich
studii, Z. U., Ceské Bud¢&jovice, 9.2.2019
> DEDINA, J., CEJTHAMR, V.Management a organizaéni chovani: manazerské chovani a zvySovani

efektivity, fizeni jednotlivcl a skupin, manazerské role a styly, moc a vliv v fizeni organizaci. 1. vyd. Praha

: Grada, 2005, 339 s. C. H. Beck pro praxi. ISBN 80-247-1300-4
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13.4.1 Strategie SO

Ve skute¢ném podnikatelském prostiedi tento typ strategie nenalezneme. Vyuzivani
pouze silnych stranek a pfilezitosti bez ohlizeni na negativa je prakticky nerealné.
Nejedna se tedy o vhodnou strategii k rozvoji, spise o stav, do kterého by se kazdy celek
rad dostal. Mlizeme se setkat také s pojmenovanim strategie MAX-MAX, kdy je tedy

soustfedénost na maximalizaci silnych stranek a maximalizaci piilezitosti.”
13.4.2 Strategie WO
Tato strategie se zamé&fuje vyhradné na stranky slabé a ptilezitosti. Jedna se o typ MIN-
MAX, kdy minimalizujeme slabiny a snazime se soustiedit na nabizené piileZitosti.**
13.4.3 Strategie ST
Odvazny smér, které vyuzivaji velké firmy s velkou moci na trhu. Zjednodusené lze fici,

ze za pomoci svych silnych stranek co nejvice snizi své slabiny. Podle Fotra se jedna o

strategii MAX-MIN. >
13.4.4 Strategie WT
Poslednim typem je tato velice defenzivni strategie. Cilem je zbavit se vSech negativnich

vlivll. Snazime se tedy odstranit slabé stranky a minimalizovat vznik hrozeb. Strategii

muiizeme popsat jako MIN-MIN.*

33
34
35

®FOTR, J ., VACIK, E., SOUCEK, 1. SPACEK, M., HAJEK, S. Tvorba strategie a strategické planovani:
teorie a praxe. 1. vyd. Praha : Grada, 2012, ISBN 978-80- 247-3985-4. 5.54-55
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14 Vlastni vyzkum

Z kazdého zkoumaného sektoru vybiram 8 atributii, které jsou pro cely systém stézejni.
Na zaklad¢ mé desetileté praxe v oboru se pokusim vyhodnotit v§echny ¢asti analyzy
zcela objektivng. V prvni €asti vyuziji vySe zminénou vicekriterialni analyzu, kterou
doplnim o hodnoceni bodovou metodou a nésledné okomentuji vysledek a navrhnu
moznou bu-douci strategii. Pfedpokladam, ze vysledek mé prace potvrdi moji hypotézu,
7e se proces transportu hotovosti a cenin aktudlné nachézi ve stabilni rovin€, nicméné
nelze predpokladat, ze by bez vlastniho rozvoje a modernizace mohl nadale ziistat odolny

vici kriminalnim zivlam, které vyvojem jisté prochazeji.

14.1 Vybrané zkoumané atributy

Vybér jednotlivych atributi a jejich hodnocent je velice dilezité. Z dostupnych materiali
a svych zkuSenosi jsem se snazil o co nejvétsi objektivnost a splnit tak podminky pro

kvalitni vyzkum.

14.1.1 Silné stranky

Detailni hodnoceni a vysledné zpracovani analyzy najdete v tabulce ¢.1 .
Profesionalita managementu

Spravné jednani a vedeni celého procesu v daném sektoru je velice dilezité. Nelze
podcenit jediny krok ¢i €ast systému. Z bezpe€nostniho hlediska je potfeba spravné
provést pifijimaci fizeni zaméstnanct , kvalitné zpracovat bezpec¢nostni analyzu pro danou
zakdzku a domluvit pfijatelné podminky se zékaznikem a s pojiStovnami. V dnesni dobé
museji spoleénosti pievazejici hotovost a ceniny splitovat normativy CNB a dal$i nutné

legislativni pozadavky a tak o jisté profesionalité neni pochyb.
Pojisténi

Hlavnim a nezbytnym bodem v systému je pojiiténi. Zadna spolenost ¢i systém se bez
n¢ho neobejde. Spolecnosti vénujici se transportlim hotovosti a cenin vétSinou diky velké

hodnoté pojisténi vyuzivaji zahrani¢ni pojistovny. Jako jednu z nejsilnéjSich stranek
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vidim jeho dvé velké vyhody. V pfipadé splnéni metodickych pozadavkil ze stran
pojistoven je spolecnost kryta a o svilj potenciondlni zisk neptijde. Chranén je tak
majetek zdkaznika i pfepravované spolecnosti. Dalsi vyhodu vidim v tom, ze kazdé
kvalitné smluvené podminky chrani pfedev§im zdravi a Zivot vSech ¢lenti pifepravnich

osadek.
Know-how

Patfi¢né zkuSenosti v oboru a spravné postupy ¢i jednotlivé navyky v piepravnim procesu
jsou neocenitelné. Vzhledem k vySe zminénym potfebnym podminkam pro zisk licence
a propracovanosti jednotlivych postupti vidim velkou silu pravé v takovém kvalitnim
vedeni, kterym trh aktualné disponuje. Historicky vyvoj a postupné zkvalitiiovani sluzeb
vidime u ¢eskych bezpecnostnich agentur od zaloZeni republiky a rozSifovani patfi¢ného

know-how probiha neustale.
Technicka vybavenost

Bez urcitého technického standardu by se neobesla zadna spolecnost. Je dilezité drzet
krok s vyvojem a posouvat se dale, nicmén¢ aktudlni stav vyuZzivanych technickych
sluzeb je dle mého nazoru na dostacujici urovni. Vyuzivani PCO ¢i jednotlivych
bezpecnostnich prvkt v komunikaci ¢i ve vybaveni vozidel musi spliiovat vSechny

podminky pro bezpecny a plynuly pribéh celého proces.
Dotaéni postupy

Historie sama potvrzuje, ze ackoliv jsou dotacni postupy vSeobecné znamé a pouze lehce
inovované, ptipadn€ modifikované na danou zakazku, jsou kvalitni a v pfipadé dodrzeni

vSech metodickych postupti bezpecné.
Systém Skoleni

Aktudlni vyuzivané systémy Skoleni jsou vedeny v n€kolika etapach. Po vstupnim skoleni
nasleduji testy fyzické a psychotesty doplnéné o danou tfidu odbornosti. Spolecnosti dale
provadéji a nabizeji svym zaméstnancim periodickd Skoleni, testy 1 simulace
potencionélnich situaci. Myslim si, Ze je soucasny systém dostacujici, nicméné s tim, jak

jde doba doptedu , tak by mél systém projit modernizaci.
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Strukturalizace

Rozdé€leni prav a povinnosti mezi vSechny ¢asti pracovniho cyklu nejenom ulevi v
narocnosti, ale je skvélym krokem k lepSimu utajovani informaci. V daném
podnikatelském sektoru je obzvlast' dilezité minimalizovat takovy unik. V praxi vSe
funguje tak, ze kazdy sektor zpracovava pouze svij usek a napiiklad fidi¢ pfepravniho

vozidla se svou trasu dozvida az v okamzik odjezdu.
Rozsah preventivnich opatreni

V celém piepravnim procesu se snazime pfedchizet moznym rizikim. VySe jsem
zminoval v§echna preventivni opatieni provadéna jak pted jizdou, tak i béhem ni. Myslim
si, Ze je systém aktudlné spravné nastaven a pii dodrzovani vSech metodickych postupti

dochazi k minimalizaci rizik.

14.1.2 Slabé stranky

Zpracovani a vysledky této ¢asti jsou v tabulce ¢.2.
Kooperace s bezpe¢nostnimi slozZkami

Vzéajemna spoluprace bezpecnostnich slozek a spole¢nosti by dle mého ndzoru méla
fungovat 1épe. Hlavni problém vidim v nepfipravené komunikacni trase mezi
komunikacnimi centry statnich slozek a dispe€inky piepravnich subjekti. K velmi ¢astym
pokusiim o pifepadeni dochédzi pfi fingovaném zastaveni pachateli v piestrojeni za

pfislusniky danych sbori.
Stav na trhu bezpecnosti

Aktualni situace v daném sektoru nevypadd vibec dobie. Kviili neustadlému vstupu
novych bezpeénostnich agentur na trh diky vyuZzivani dotaci na mista vyhrazena pro CID
a OZP se zakazky tla¢i pfimo na hranici minimalni mzdy. V praxi to znamena, ze je trh
zahlcen. Zaméstnanci bezpecnostnich agentur ¢asto nedosahuji pozadovanych kvalit a je
jich malo. Bezpecnostni agentury ale samoziejmé nechtéji ptijit o zakézku, tak nasazuji i
mén¢ kvalitni pracovniky do celého procesu. Vzhledem k nizké hodinové sazbé dochazi

k jejich pretézovani, protoZze se tak snazi dosdhnout svych pozadovanych vydélki.
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Snizuje se tedy celkova kvalita poskytovanych sluzeb a z pohledu bezpecnosti se

samoziejme zvysuje riziko vzniku nebezpeci pro vSechny strany systému.
Lidsky faktor

Je zcela samoziejmé, Ze lidsky faktor negativné ovliviiuje bezpecnostni procesy v ramci
spolecnosti. Velkd odpovédnost, krizové situace, potenciondlni hrozby ptepadeni ¢i
pouze chyby zptsobené nedbalostmi nebo Spatnym zvladanim tak velkého tlaku mohou
vyvrcholit ve vétsi problém. Nesmim zapomenout ani na pokuseni v podobé samotné
kradeze. Ikdyz jsou pfijimaci pohovory vedené kvalitn€, nikdy neni stoprocentné jisté jak

clovek v dané situaci zareaguje.
Transparentnost postupt

Pracovni postupy se zpravidla nelisi nijak vyrazné od téch vetejné znamych. Dochazi
samoziejmé k individualnim zakazkovym tpravam a modifikacim, nicméné hlavni kostra
a pribéh celého procesu prevozu zlstava Casto stejny. Pro potenciondlni pachatele tak
vznikaji moznosti ke snadnéjSimu utoku. Zarovei se tim zvysuje nebezpeci zranéni ¢lenti
osadek, jelikoz mohou vyuzivat jiz zndmych unikovych manévrl, na které budou

pachatelé pfipraveni.
Zastaralé vnitini normy

Vétsina spolecnosti v dnesni dobé stale tézi ze svych zkuSenosti a zapomina na aktualizaci
svych internich povinnosti. Jak se dana spole¢nost i doba vyviji je nutné obnovovat a

umérné zménam i upravovat vnitini smérnice.
Fyzicky stav vozidel

Spolecnosti Casto v rdmci Uspornych opatieni vyuZzivaji jiz zna¢né opotiebena vozidla.
Riziko nehody, kterd sama o sob&é miize zplsobit zranéni ¢lentim osadky i vetejnosti, ale
také spontanni pfepadeni ¢i pokus o loupez, se tedy zvySuje. Vozidla byvaji také leckdy
pfetizena, manipulatelnost v krizovych situaci se tim zhorSuje a okoli je ohrozeno. Z

hlediska bezpecnosti zde vidim jednoznac¢né slabiny.
Pevné dané trasy

Velikym problémem je obzvlast v Ceské republice planovani piepravnich tras. Logisticka

struktura vystavénych silnic a dalnic neumoziuje vEtsi variabilitu transportnich cest.
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VEtsi pfepravni vozy nemohou na okresni silnice z diivodu bezpecnosti ¢i pojistnych

podminek a to velice omezuje proces planovani.
Fyzicka vybavenost straZznych

Z mého pohledu jsou fyzické testy pro pfijimané strazné velice mirné oproti tomu ,jak
velkou maji zodpoveédnost a jak cenné naklady vozi. Leckdy ve vozech vidime 1 osadku
u které bychom ani nevéfili, ze pozadovanych 10 klikd zvladnou. V ptipadé krizovych

situaci vidim nedostate¢nou silovou vybavenost ¢lena osadky jako problém a slabinu.

14.1.3 Prilezitosti

Vysledky a zpracované hodnoceni se nachézi v tabulce ¢.3.
Systém Skoleni

Rozvoj zaméstnancti a jejich vycvik je velice dilezity pro zkvalitnéni nabizenych sluzeb.
Restrukturalizace celého systému by pfinesla celkové oziveni. Déle muze pomoci
modernizace simulaci krizovych situaci a straznym tak dodat potfebné zkuSenosti.

Doplnit cely proces mizeme i o kurzy rozsitujici odbornosti.
NavysSeni jednotek procesu

Z hlediska bezpecnosti by pomohlo rozsifit jednotlivé piepravni ety o dalSiho ¢lena.
Mohl by se jim stat pouze novy piiristek do prepravni osadky, nebo naptiklad prizkumné

vozidlo, které by kontrolovalo priijjezdovou trasu v fadech minut pied pfepravnim vozem.
VylepSeni stavajiciho vybaveni

V podnikatelském sektoru zabyvajicim se transporty hotovosti a cenin je nezbytné nutné
zachytit technicky vyvoj. Neustdla modernizace vSech prvki udrzi spole¢nost konkurence
schopnou a zaroven pfipravenou na potencionalni nebezpeci. Dulezité je mit na paméti,

ze se nekalé zivly stale vyvijeji a neni radno néco podcenit.
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Variabilita prepravnich cest

O problému ptepravnich cest jsem se zminoval vysSe. Jako prilezitost vidim jednani s
bezpecnostnimi slozkami, pojiStovnami ¢i zdkaznikem o moznych upravéch tak, aby bylo
mozné vice ménit pfepravni trasy a nedochazelo tak k ohrozeni majetku i zdravi a Zivota

zucastnénych.
Aktualizace smérnic

S novymi zakézkami, pojistnymi pozadavkami i pokrokem ve spolecnosti je potieba
vyvijet 1 sva interni pravidla a povinnosti. Aktualizace smérnic je tedy zakladem kazdé

spravné strategie.
Inspirace v zahranici

V piipadé zacinajicich spolecnosti i téch stavajicich jist¢ neuskodi, kdyz si z analyzuji
pracovni postupy zahrani¢nich bezpecnostnich agentur. Nejlepsi na svété nalezneme v

Anglii a ve Svédsku.
Nové bezpe¢nostni prvky

ZvySovani bezpecnosti je vzdy na misté. Zapojenim novych bezpec¢nostnich prvki,
tichych alarmti, modernizaci konstrukénich prvk ¢i rozsiteni osobni vybavy jednotlivych

¢lenli posune kvalitu poskytovanych sluzeb na vyssi level.
Nové unikové plany

S transparentnosti pracovnich postupii roste riziko lepsi pfipravenosti potencionalnich
pachateli. Modernizace krizovych planti ¢i tvorba piekvapivych feSeni by méla zachranit

prepravujici ndklad a vratit vyhodu na stranu bezpe¢nostni agentury.

14.1.4 Hrozby

Vysledky zpracovani této ¢asti se nachazi v tabulce ¢.4.
Legislativni zasahy

Vzhledem k ¢ekani na vydani, nového zdkona, upraveni povinnosti a prav vsech stran a
celkové zédkonné stabilizaci, musi byt vSechny spolecnosti pfipraveny reagovat. Zadny
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zakon nebude nikdy piesné takovy jaky bychom si ptali, jelikoz zdkon samoziejmé musi
zohlednovat zajmy vSech zicastnénych. Ocekava se zlepSeni podminek na trhu, pfevazné
finan¢nich, rozsifeni prav pro jednotlivé ¢leny procesu, ale i zdroveinl vétsi kontrolni moc

statu a jeho nové kontrolni néstroje.
Konkurence

Velice dilezity je screening, nebo-li mapovéani trhu. Analyzy cinnosti ostatnich
spole¢nosti. Na tak kiehkém trhu, jako je ten s bezpe¢nostnimi agenturami by byla chyba
cokoliv podcenit a nechat se predbéhnout konkurenci. Znamenalo by to odliv

zameéstnanct, ztratu kvality a tim ohrozeni bezpecnosti celého systému.
Monopolisticka konkurence

V dnesni dob¢ ufad pro hospodarskou soutéz vznik monopolu nedovoluje. Vyvstava zde
ale hrozba vzniku oligopolu, kdy by na trhu nejvétsi spolecnosti spolu zacali
spolupracovat a prakticky by zavfeli trh ostatnim. Na ¢eském trhu to k takové situaci

zatim nesmeéfuje.
Unik informaci

Nejvétsim problémem je samoziejmé unik informaci. Pfi takovém druhu podnikani je
naprosto zasadni aby Zzadné zpravy neopoustély zdi pracovisté. Zaméstnanci sice
podepisuji dohodu o mlcenlivosti, nicmén¢ jakékoliv propousténi dilezitych materialti

muze v koneéném dusledku znamenat katastrofu.
Pretahovani zaméstnancu

Vzhledem k aktudlnimu stavu na trhu prace v ramci bezpecnosti se vysoka fluktuace
prakticky nevyhne nikomu. S tim také souvisi vySe zmifovany unik informaci.
Spolecnosti se musi snazit svym pfistupem a vedenim udrzet stavajici zaméstnance a

pfipravit jim takové prosttedi, aby nedochazeli jinam.
Nezachyceni vyvoje

Jak jsem jiz n€kolikrat zminil, v ramci vyvoje nelze zlistat pozadu. Neustale se vyvijet,
posouvat kupfedu a modernizovat své vybaveni a postupy pomulze spolecnostem drzet

krok s konkurenci a odradi mozné zlod¢je.
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Potencionalni pachatelé

Hrozba ¢i riziko utoku na transport je zde stdle. Je tfeba modernizovat a dikladné
provozovat v§echna bezpecnostni a hlavné preventivni opatieni, aby doslo k minimalizaci
Sanci na vznik neocekavané situace, ptipadné bylo co nejvice pfitizeno potencionalnim

pachateltm.
Pozadavky pojist'oven

Kazda spolecnost by méla mit kvalitni pojisténi, aby pokryla pfipadné své ztraty.
Pojistovny pozaduji po svych klientech urcitd specifika a dodrzovani metodickych
postupii. Podnikatelské subjekty by mély byt pfipraveni vSechny pozadavky splnit,
pfipadné se pokusit dohodnout na snizeni narokti, ale bez potiebného pojisténi nelze

¢innost vykonavat.

14.1.5 Vysledek analyzy a navrh strategie

Vysledek SWOT analyzy potvrdil hypotézu, ve které jsem ze své zkuSenosti zhodnotil
systém jako stabilni, nicméné v souvislosti s vyvojem spolecnosti a krimindlnich zivla
jsem ptedpokladal, ze bude potieba cely proces transportu hotovosti a cenin nadale

zdokonalovat.

Vysledna hodnota 0,5007 moji domnénku potvrzuje. (viz. Tabulka ¢.5 — vlastni SWOT
analyza) Tato mirné kladnad hodnota ukazuje, Ze je systém provozuschopny, avsak bude
zapotiebi inovaci, aby tak i nadale zlstal. Za hlavni opérny bod celého systému dle své
analyzy povazuji historicky nabyté know-how a jiz zazité automatismy. Velice dileZitou
roli zastupuje nezbytné pojiSténi, které chrani vSechny zucastnéné strany pred

materialnimi Skodami ¢i ohroZzenim na zdravi a Zivoté.

Za velice problematickou oblast oznacuji velkou transparentnost a vSeobecnou znamost
dotacnich postupil, stejné tak i malou moznost variaci pfepravnich cest. Je dulezité si
uvédomit, Ze rutina je opravdu velice nebezpecna véc a dava mnoho piilezitosti ke vzniku

nechténych neocekavanych udalosti, prepadeni ¢i pokusti o né¢;.
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Diky aktudlnimu stavu na trhu je potieba pfipravit svym zaméstnancim takové
souvisi 1 snahy minimalizovat mozné informac¢ni uniky, které jsou nejvétsi hrozbou pro

kazdy subjekt v daném podnikatelském prostiedi.

Jak jsem jiz zminil, systém je stabilni a tak by bylo vhodné se jej snazit udrzet minimalné
v takovém stavu, ve kterém se nachédzi. Do budoucna bych proto doporucoval strategii
W-0, respektive MIN-MAX, ve které se zamétujeme na minimalizaci slabych stranek a

maximalizaci nabizenych pfileZitosti.

V praxi tedy navrhuji v prvni rad¢ odstranéni slabych stranek. Pokusit se vyjednat lepsi
podminky pro pfevoz hotovosti, piipadné rozdéleni ndkladu do menSich ¢asti a vice
vozidel jist¢ umozni vétsi variabilitu v ramci odjezdovych casti, piipadné otevie nové
moznosti cest k cili. SniZeni hotovosti v jednom vozidle navic odradi potenciondlni

pachatele z dlivodu malé kofisti.

Velkou zménu na trhu ocekavat nemlzeme, a tak zde mizeme spojit odstranéni
nedostatku s kvalitou pracovnikl vlastnim systémem vycvikl a napiiklad dotovanymi
kurzy odbornosti. Dle vysledkli vidime, Ze se investice do vybaveni vyplati a tak
samoziejmé doporucuji inovovat a modernizovat stavajici vybaveni tak, jak to rozpocet

dovoli.
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Z.avér

V préci jsem se zabyval metodikou transportu hotovosti a cennych zésilek. V
teoretické Casti prace jsem vysvétlil dilezitou zakladni terminologii, se kterou se v daném
sektoru kazdodenné setkdvame. Déle jsem se v bakalaiské praci zabyval nutnymi
pravnimi aspekty, nezbytnymi pro zaloZeni a fungovani bezpecnostnich agentur
disponujici pfepravou cenin. Narazil jsem zde na nekonecny problém, kdy vlada neni
schopna vydat zakon komplexn¢ upravujici prava a povinnosti provozovateli agentur. V
soucasné dob¢ bezpecnostni sluzby v ramci CIT a CHC funguji v rdmci zakonnych uprav

zivnostenského zakona z roku 2008.

V nésledujicim bodu jsem ukézal pfiklady nezbytné¢ nutného pojisténi.
Kazda spolecnost si v ramci svych aktivit zajiStuje individualni pojistné podminky z
pravidla u zahrani¢nich poskytovateld, kteti jsou schopni pokryt vétsi ¢astky. Pojistovny
také vyzaduji pfesna bezpecnostni technicka opatieni ¢i dodrzovani metodickych postupti

pfi akei.

Velmi dulezitym prvkem v rdmci pfepravy jsou samotni jednotlivci.
Zkoumal jsem casti jejich Skoleni a vybéru. Kazdy zaméstnanec musi byt dikladné
poucen o vSech taktickych postupech a organizaci transportu. Zameéstnavatel dale
vyZzaduje znalosti v oblasti techniky, ovladéani elektronickych zatizeni a dokonalé znalost

transportniho vozidla je samoziejmosti.

Nésledné se v praci zabyvam preventivnimi opatieni snizujici rizika
potencionalniho pfepadeni. V zdsadé¢ mizeme fici, Ze opatrnosti neni nikdy dost. Cely
plan pfepravy by mél byt utajeny do posledni chvile, technicky stav vozidla i potfebna
dokumentace prochazi dvoji kontrolou. Osadka se nesmi vénovat ni¢emu jinému nez
sledovani okolniho prostiedi a neustalému hodnoceni situace. Kazdy ptevoz probiha dle
pfepravniho planu, ktery byl vytvofen na zdklad€é pozadavkil klienta a dokonalého
zmapovani cilovych mist. V praxi je nezbytné nutné mit pfipravené minimaln¢ dva
odli$né plany pfepravy i samotné piedavky, snazime se opakované trasy meénit, aby
dochazelo k co nejvétsi variabilité ve vSech aspektech a pachatelé nemohli vyuzit

rutinnich postup.

V tézkych krizovych situacich rozhoduji malickosti a kazdé¢ zavahani

muze stat penize ¢i dokonce zivoty. Zamestnanci jsou peclivé vybirani a musi dodrzovat
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ur¢ité vyzadované postupy chovani, které jsem také rozebral. Kazdy clen osadky musi

byt extrémné psychicky odolny a vycviceny.

Podnikani v sektoru bezpecnosti je beh na nekone¢né dlouhou trat’. Svozy
hotovosti, trzeb ¢i transport cennych zésilek z jednoho mista do druhého je véc, ktera zde
bude vzdy. Zaméstnavatelé¢ a vedouci spolec¢nosti nesmi podcenit technicky vyvoj, je
potieba se stile posouvat kuptfedu at’ uz v technickém zabezpeceni transportli c¢i
samotném vycviku zaméstnancii. Je dalezité uvédomit si, ze vynalézavost pachatell se
umeérné vyviji s dobou a je tfeba na to reagovat. Doufam také, ze brzy vlada schvali zdkon

detailnéji upravujici prava a povinnosti pro ¢innost bezpecnostnich agentur.

V praktické ¢asti jsem testoval svoji hypotézu o souc¢asném stavu procesu
transportu hotovosti a cenin na trhu. Pfedpokladal jsem jeho jistou stabilitu s potfebou
aktualizaci a modernizaci do budoucich dni. Jako vyzkumnou metodu jsem zvolil SWOT
analyzu, kdy jsem hodnotil cely systém na zékladé svych vlastnich zkuSenosti a své praxe

v oboru.

Vybrana analyza pfesné¢ potvrdila mou hypotézu. Dnesni systém tézi z
historického vyvoje a nabytych zkuSenosti kdy je v zdsad¢ schopny fungovat na kvalitni
urovni, nicméné¢ zanedbani jeho vyvoje a modernizace by pfineslo v budoucnu veliké
problémy. Na zéklad¢ dosazenych vysledkt navrhuji vuziti strategie MIN-MAX, kdy je
mozné vyuzit aktudlni stability procesu a soustfedit se na minimalizaci jeho slabych

stranek a prave na nové piilezitosti k vylepSeni.
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Seznam zkratek

ATM - mezindrodni oznaceni pro bankomat

CIT - cash in transit - zabezpecena pieprava zasilek a hotovosti

CHC - cash-handling, zdzemi, prostory slouzici k vlastni manipulaci s hotovosti
CNB - Ceské narodni banka

PCO - pult centralizované ochrany
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Seznam tabulek a grafu

Tabulka ¢€.1 — Silné stranky — vlastni SWOT analyza

:,’:nmh 1/2/1/3 1/4/1/5/1/6 | 1/7 | 1/8 4 11,1111 % 3 0,333333333333333
2) Pojisténi x | 2/3|2/4/2/5|2/6|2/7 | 2/8 8 22,2222222222222 % 5 1,11111111111111
3) Know-how x | x |3/4 8/5 3/6 3/7 3/8 7 19,4444444444444 % 5 0,972222222222222
mno;tm X X X 4/5 476 4/7  4/8 2 5,55555555555556 % 2 0 1111111111111
5) Dotaéni postupy x  x | x  x |5/8 5/7|5/8 5 13,8888888888889 % 4 0,555555555555556
6) Skoleni a vycvik x x| x| x| x | 6/7 6/8 1 2,77777777777778 % 3 0,0833333333333333
:’m":"""”‘ x | x| x| x| x x | 7/8 4 111111111111 % 1 0,111111111111111
qm“ chopatieni | * | X | X | x | x x | x 5 13,8888888888889 % 4 0,555555555555556

N =36 100 % 3,83333333333333

Tabulka ¢.2 — Slabé stranky — vlastni SWOT analyza

b ot | 172173 1/4/1/51/6 1/7 | 1/8 1 |277777777777778% | -3 |-0,0833333333333333
m"z’ﬂ 2/3 |2/42/5 2/6 2/7 2/8 6 16,6666666666667 % -4 -0,666666666666667
3) Lidsky faktor x |3/4/3/5 3/6/3/7|3/8 5 13,8888888888889 % -2 -0,277777777777778
;’O:‘l;.f””’m X | x 4/5 4/6 4/7 4/8 8 22,2022222222222 % 5 1,11111111111111
m"""""ﬁ" x | x | x |5/6/5/7 5/8 2 5,55555555555556 % 2 -0,111111111111111
?oz"'.'“""“’ x | x| x | x |6/7 6/8 4 11,1111 % 2 -0,222222222222222
;l').l:ywn“!n‘ x | x| x| x| x |7/8 7 19,4444444444444 % -4 -0,777777777777778
8) Fyzické
vybav.n:st x | x| x| x| x | x 3 8,33333333333333 % 3 -0,25

N =36 100 % 35
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Tabulka ¢.3 - Piilezitosti — vlastni SWOT analyza

1) Systém skoleni | 1,2 1,3 1/4 /1/5 1/6 1/7 1/8 7 19,4444444444444 % 0,777777777777778
L"Z?:"'mu x 2/3 2/4 2/52/6 2/7 2/8 1 2,777TTTTTTITITE % 0,0833333333333333
mv‘ub-ml x | x |3/4 3/5 3/6 3/7 3/8 5 13,8888888888889 % 0,555555555555556
"r""'"’“i“r cost x | x | x |4/5 4/6|4/7| 4/8 8 22,2020220202222 % 1,11111111111111
m:‘“ x | x | x| x 5/6/5/7|5/8 5 13,8888888888889 % 0,277777777777778
zl"m'lz“" x | x | x| x| x |e/7 6/8 2 5,55555555555556 % 0,111111111111111
am ostniprky | X | X | x| x| x| x |78 5 13,8888888888889 % 0,416666666666667
: :‘VM Gnikové X X X X X X X 3 8,33333333333333 % 0,25

N =36 100 % 3,58333333333333

Tabulka ¢.4 - Hrozby — vlastni SWOT analyza

mw 1/2/1/3 1/4 1/5 1/6 1/7 1/8 1 2777777777778 % 0,0555555565555556
2) Konkurence x | 2/32/4 2/5 2/6 2/7 2/8 3 8,33333333333333 % 0,25
9 Monopolistick | | x 3,4 3/5 3/6 3/7 3/8 2 5,56565656555556 % 0111111111111
4) Unik informaci X X x |4/5/4/6 4/7 4/8 8 22,2022222222222 % 1,11111111111111
8 Pistanowihd x | x | x| x 5/6 5/7 5/8 7 | 19,4444444444444 % 0,583333333333333
W"’““‘ x | x| x| x| x |es7|6s8 5 13,8888888888889 % 0,416666666666667
:’.wm x | x| x| x| x| x |7/8 6 16,6666666666667 % 0,666666666666667
:qw x | x| x| x| x| x| x 4 1,1111111111111 % 0,222222202222222
N=36 100 % 3,41666666666667
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Tabulka ¢.5 — Vysledek — vlastni SWOT analyza

Vyhodnoceni
Silné stranky 3,834
Slabé stranky -3,5
Hrozby -3,4167
PfileZitosti 3,5834
Soucet 0,5007
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Prilohy

Ptiloha ¢.1 - Vynatek z diileZitych zmén zéakona ¢.274/2008sb.
§ 6a

(1) Koncesovana zivnost ostraha majetku a osob zahrnuje poskytovani sluzeb spojenych
s ostrahou a ochranou nemovitého a movitého majetku, ostrahou pfi pfepravé penéz a
- e e . g e s

jejich zpracovani, cennosti ¢i jiného majetku, ochranou osob a pravnich zajmi, zajist'o-
vanim pofadku v mistech konani vefejnych shroméazdéni, slavnosti, sportovnich podnikti
nebo lidovych zabav podle pokynl objednatele, vyhodnocovanim bezpecnostnich rizik a

provozovanim centralnich pulti ochrany.

(2) Koncesovana zivnost sluzby soukromych detektivii zahrnuje poskytovani sluzby spo-
jené s hledanim majetku a osob, zjiStovanim skutecnosti, které mohou slouzit jako
ditkazni prostiedky v fizeni pfed soudem nebo spravnim organem, ziskavanim informaci
tykajicich se fyzickych nebo pravnickych osob nebo jejich majetkovych poméri,
ziskavanim informaci v souvislosti s vymadhanim pohledavek, vyhledavanim
protipravnich jedndni ohrozujicich obchodni tajemstvi, sbér dat a jejich vyhodnocovani

pro subjekty, které prokazi pravni zjem.

(3) Bezthonnym pro provozovani koncesovanych Zivnosti ostraha majetku a osob, sluzby
soukromych detektivii a poskytovani technickych sluzeb k ochrané majetku a osob podle

tohoto zakona neni ten,

a) kdo byl pravomocné odsouzen pro imyslny trestny ¢in nebo byl v poslednich 5 letech
pravomocné odsouzen pro trestny ¢in spachany z nedbalosti, jestlize jeho jednani, kterym

spachal trestny Cin, je v rozporu s predmétem této podnikatelské ¢innosti,

b) jehoz trestni stihdni pro imyslny trestny ¢in bylo na zaklad¢ pravomocného rozhod-
nuti o schvéaleni narovnani zastaveno a od tohoto rozhodnuti jesté neuplynulo 5 let, je-li

jednani, kterym spachal trestny Cin, v rozporu s ptedmétem této podnikatelské ¢innosti,

c) jehoz trestni stihani pro imyslny trestny ¢in bylo pravomocné podminéné zastaveno a
od uplynuti zkuSebni doby nebo lhity, v niz mé byt rozhodnuto, Ze se osvédcil,
neuplynulo jeste¢ 5 let, nebo bylo v trestnim fizeni, které bylo proti nému vedeno,

rozhodnuto o pod-minéném odlozeni podéni navrhu na potrestani a od tohoto rozhodnuti
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jesté neuplynulo 5 let, je-li jednani, kterym spachal trestny ¢in, v rozporu s piedmétem

této podnikatelské ¢innosti,

d) kdo v cestném prohlaSeni podle odstavce 4 uvede nespravné tidaje nezbytné pro

posouzeni bezithonnosti.

(4) Bezuhonnost zadatele o vydani koncesni listiny podle odstavce 3 pism. a) se prokazuje
vypisem z Rejstiiku tresti25b), ktery nesmi byt star§i 3 mésicii. Bezihonnost podle od-
stavce 3 pism. b) a c) prokazuje zadatel o vydani koncesni listiny ¢estnym prohlaSenim,

které nesmi byt starsi 3 mésict.

(5) Uchaze¢ o zaméstnani nebo zaméstnanec je povinen podnikateli nebo osobé&, ktera
jedna za podnikatele v pracovnépravnich vztazich, do 15 dnii pisemné oznamit, ze proti
nému bylo zahdjeno trestni stihani. K oznameni pfipoji kopii usneseni o zahajeni trestniho
stithani nebo v ozndmeni uvede vyrok tohoto rozhodnuti, véetné oznaceni or-ganu, ktery

jej vydal.*.
»3 31a

(1) Podnikatel provozujici koncesovanou zivnost ostraha majetku a osob nebo sluzby
soukromych detektivll je povinen zajistit, aby tyto ¢innosti vykonavali zaméstnanci od-

borné a zdravotné zpisobili.

(2) Zdravotni zpusobilost fyzické osoby zjistuje a posudek o zdravotni zpiisobilosti
vydava posuzujici lékai na zéklad¢ vysledku lékaiské prohlidky, psychologického
vySetieni a dalSich potiebnych vySetfeni. Posuzujicim lékatem se pro ucely tohoto zdkona

rozumi prakticky 1ékaft, u kterého je fyzicka osoba registrovana k 1écebné péci.

(3) Ministerstvo zdravotnictvi ve spolupraci s Ministerstvem vnitra stanovi vyhlaSkou
zpusob provadeéni, formu a obsah psychologického a 1€katského vysetieni, obsah psycho-
logického posudku a 1ékarské zpravy a seznam télesnych a dusevnich vad, nemoci nebo

stavil, které vylu€uji zdravotni zpasobilost pro vykon ¢innosti podle odstavce 2.%.
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Piiloha 2 - Vyhlaska CNB

https://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/platidla/pravni_predpisy/dow

nload/vyhl 37 1994.pdf

P¥iloha 3 - Zakon upravujici vyhla§ku CNB

https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-274

Priloha 4 - Zakon o zbranich a strelivu

https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2002-119

Ptiloha - 5 - Limity pojistného plnéni
Limity pojistného plnéni

PojiSténi se sjednava s limitem pojistného plnéni dle ZPP ¢l. VI. ve vysi K¢ 150,000.000,-

-, pficemz:

a) se sjednava sublimit pojistného plnéni pro jednu a vsechny pojistné udalosti pro

pojistné nebezpeci ,,zpronevera“, ktery cini K¢ 15,000.000,--

b) se sjednava se sublimit pojistného plnéni pro jednu a vSechny pojistné udalosti
nastalé v manipulacnich mistech (tj.pocitarna a uloznda mista pojistnika a spolup-

ojisténého), ktery cini K¢ 100,000.000,--.

¢) se sjednava sublimit pojistného plnéni pro jednu a vsechny pojistné udalosti nastalé

pFi prepravé mimo vizemi CR a SR, ktery cini K¢ 50,000.000,--.

Pojisténi se sjednava se spolutcasti 10% minimalné K¢ 100.000,--, vyjma pojistného ne-

bezpeci ,,zpronevéra“, u kterého spoluticast ¢ini 10% minimaln¢ K¢ 1,000.000,-K¢.

Vyse a zpusob placeni pojistného
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Pojistné je jednorazové, za sjednanou dobu pojisténi ¢ini K¢ 7,776.000,-- (z toho pojistné

za pojistné nebezpeci ,,zpronevéra“ ¢ini 600.000,-K¢).
Piiklady povinnosti a pravidel poZadované pojiStovnou

Limit do 3 mil. K¢

. Nepancétované vozidlo, jednoclenna osadka.
. Spojovaci prostiedek — mobilni telefon.
. Clen osadky je vybaven taktickou a nepriistielnou vestou a kratkou kulovou zbrani

s rezervni davkou munice.

Limit do 20 mil. K¢

. Pouze pro svoz malych retailovych klientt.

. Nepancétované vozidlo, jedno¢lenna osadka.

. Spojovaci prostiedek — mobilni telefon.

. Clen osadky je vybaven taktickou a nepriistielnou vestou a kratkou kulovou zbrani

s rezervni davkou munice.

Limit do 100 mil. K¢

. Pancétované vozidlo, dvouclenna osadka (oba mimo vozidlo) — ATM.
. Spojovaci prostiedek — mobilni telefon.
. Vozidlo je vybavené funkénim systémem GPS s tlac¢itkem paniky a monitoringem

stavu vozidla.

. Oba clenové osadky jsou vybaveni taktickou a nepristielnou vestou a kratkou

kulo-vou zbrani s rezervni davkou munice.
Limit do 300 mil. K¢
. Pancéfované vozidlo, dvouclenna osadka.

. Spojovaci prostiedek — mobilni telefon.
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. Vozidlo je vybavené funkénim systémem GPS s tlac¢itkem paniky a monitoringem

stavu vozidla.

. Kazdy ¢len osadky je vybaven taktickou a neprustfelnou vestou a kratkou kulovou

zbrani s rezervni davkou munice.

Limit chodnik (limit pro prenos hotovosti ve volném prostoru)

. 10 mil. K¢ — jeden strazny

. 17 mil. K¢ — dva strdzni (ATM)
. 20 mil. K¢ — dva strdzni

. 30 mil. K¢ — tfi strazni

Priloha 6 — Pancérované vozidlo
Vozidlo

. VW Transporter TS5, alternativné VW LT, nebo VW Combo. Vozidlo je v
konfiguraci dvoje dvefe ve pfedu, posuvné dvete za dvefmi spolujezdce a zadni celo

délené, ot-virané do stran s odleh¢enymi kiidly dveii proti provésenti.

. Motor je dieselovy o vykonu 74 - 105 kW. Vozidlo mé klimatizaci s vnitinim
okru-hem a filtry s t¢innym odvétranim prostoru osadky a posilovac tizeni. Podvozek je

zesilen.

. Trezorovou cast vozidla Ize zevnitt i zvenku dodate¢né zapecetit, ¢i mechanicky

uzamknout.
Panceérovani

. Tiida odolnosti FB4 (C/M 3 dle DIN 52290), nestahovaci okénka, ochrana
podlahy a stropu, ochrana motoru a stfilny ve dvetich. Instalovany jsou nepancérované
posuvné dvete a za nimi druhé pancétové dvete, které¢ oddéluji prostor osadky od vnéjsiho

prostiedi pti otevienych vnéjsich posuvnych dvetich.

. Dorazy vsech dvefti jsou zesilené.

74



. Z hlediska spoluprace osadky a zastupitelnosti ¢leni osadky ma vozidlo
dvoukomo-rové ¢lenéni vnittku vozidla. Prvni komora je prostor pro osadku a druha

komora je trezorova cast.
Elektronické zabezpeceni

. Kodované spusténi motoru, kodované otvirani dveti a dvete dale na sob¢é zavislé
(pti
otevienych dvefich u fidice nelze otevfit dvete u spolujezdce, pfi otevienych posuvnych

dveftich nelze otevtit dveie trezorové Casti apod.).

. Interlock vSech dveti ovladany fidi¢em se zavislosti otevirani.
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