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Stru¢né verbalni hodnoceni bakalaiské prace (minimalné 500 znakii): Autor se v své préaci zabyva
problematikou nésili pfepravovanych osob vii¢i kontrolorim Dopravniho podniku Hlavniho mésta Prahy
(ddle jen DP HMP). Autor v prvé kapitole popsal a rozvedl zakladni pojmy, které bude v praci pouZivat
z oblasti nasili. Druhou kapitolu vénoval popisu, rozdéleni a po¢atkim osobni dopravy jak na Gzemi CR, tak
ve svits. Kratce zde také popisuje moderni piepravni termindly a také vznik a vyvoj soudasné osobni
piepravy osob v Praze a Stiedo¢eském kraji. Ve tfeti kapitole prezentuje vyvoj a historii pfepravni kontroly
na tizemi Ceska. Neopomenul zde predstavit ani blizkou minulost a soucasny stav kontrolni ¢innosti
v dopravnich prostfedcich na Gzemi Prahy. Zéroveil zde popisuje priibéh vyb&rového fizeni na pozici
kontrolora DP HMP, jeho opravnéni a povinnosti, a také zdkonné normy, které ve své ¢innosti muze vyuZzit.
Ve &tvrté kapitole uvadi zpisoby a zasady komunikace kontrolora s cestujicimi, zejména neplaticimi
cestujicimi. V paté kapitole prezentuje ziskana statisticka data o napadeni kontrolori DP HMP v letech
2005-2020. Tato data prehledn& upravil do grafické podoby a doplnil o vysvétlujici text. V Sesté, velmi
strohé kapitole, vytyGil hypotézy, které bude v dal3i &asti prace ovéfovat. V sedmé kapitole uvadi metodiku
a organizaci dotaznikového Setfeni mezi respondenty, ktefi pracuji nebo pracovali jako kontrolofi DP HMP.
V této &sti prace provedl vyhodnoceni zjisténych dat a prevedl je do prehledné grafické upravy, kterou opét
doprovodil vysvétlujicim textem. V osmé kapitole komparoval ziskana data s vytyCenymi hypotézami
a uvadi zavéry, ke kterym dogel. V devaté, opét velmi strohé Kapitole, prezentuje komparaci ziskanych dat
se statistickymi udaji DP HMP o napadeni kontrolori. V desaté kapitole vyuzil analyzu SWOT ke zjiSténi
piipravenosti kontrolori DP HMP na moznost napadeni ze strany cestujicich. Ziskana data velmi prehledné
graficky upravil. V zavéru prace proved] vyhodnoceni jejiho obsahu a lze konstatovat, ze vytyCenych cild
bylo dosazeno. BohuZel je také nutno uvést, Ze se autor v praci dopustil fady pochybeni, mezi které patri
vyty&eni cilll jiz v vodu prace, neoznageni kapitoly ,,Cil a metodika prace* jako kapitolu €. 1, kapitoly ¢. 8
a 9 jsou svym obsahem i rozsahem velmi strohé, v citaci, uvadi jiny druh pisma nebo citaci nevyznacil
(napf. str. 12, 30,31), psani velkych pismen (napi. str. 15,17,18,21, 22, 27...), spravné nevypsal pravni
normy, které zde uvadi (napf. str. 29,30,32); tedy nedodrzel v plném rozsahu bibliografické normy
a formalni naleZitosti prace dle metodiky. Piesto je nutno také konstatovat, 7e prace je jako celek informacné
bohata, text je vhodné a piehledné doplnén o grafickou Gpravu dat. Kapitoly jsou sice obsahové nevyvazené,
ale vhodn& na sebe navazuji a tvori kompaktni celek. Pfes vSechny vySe zjiSténa pochybeni tuto praci
DOPORUCUJI k obhajobné a hodnotim ji stupném ,,D*.

Otizky k obhajobé:

1. MiiZete prezentovat postup kontrolora DP HMP, ktery zjisti ,.cerného pasazéra”, ktery odmita
prokézat svoji totoZnost?
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