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ABSTRAKT

BENESOVA, E. Emocni viiv na pamétovou stopu: bakaldiska prace. Ceské
Budé¢jovice: Vysoka Skola evropskych a regionalnich studii. 58 s. Vedouci bakalaiské

prace: doc. JUDr. Roman Svato§ Ph.D.

Klic¢ova slova: kriminalistika, vyslech, vypovédi, emoce, pamét’

Bakalatska prace se zaméfuje na téma vlivu emoci na pamétovou stopu. Dlraz je
kladen na pamét'ovou stopu vypovidajici osoby pii vyslechu. Cilem prace je zjisténi, zda
maji emoce vliv na pamétovou stopu, a jakym zptisobem mohou ve svém dusledku
ovlivnit kvalitu diikkazli, potazmo jak ovliviiuji Gsp€Snost pii objasiiovani v trestné
¢innosti. V préci je predstaveno, za jakych okolnosti mohou emoce pamétovou stopu
oslabit, anebo naopak posilit, ¢imz je tedy i1 zndzornéno, jakym zplisobem piipadné
napomoci ¢loveéku k vybaveni si pamét'ové stopy pii vyslechu.

Praktickd c¢ast se skladda ze dvou kapitol, a to z anonymnich rozhovort
s vySetiovateli Policie Ceské republiky a z vybranych ptipadi, jez byly emoéné naroéné

pro vypovidajici.



ABSTRACT

BENESOVA, E. The Effect of Emotions on Memory Traces : Bachleor Thesis.
Ceské Budgjovice : The College of European and Regional Studies, 2020, 58 p.
Supervisor: doc. JUDr. Roman Svato$ PhD.

Key words: criminology, Inquisition, Statement, Emotion, Memory

The bachelor thesis focuses on the topic of how emotions affect the memory trace. The
emphasis is put on the memory trace of a witness during the interrogation. The main goal
of the thesis is to determine whether emotions have an influence on the memory trace and
how can they affect the quality of evidence, and moreover, how they affect the success
rate of clarification in crime. The work presents the circumstances under which emotions
can weaken the memory trace, or vice versa, strengthen it. The description also explains
how to help a person to recall the memory trace during interrogation.

The practical part consists of two chapters. The first chapter delineates anonymous
interviews with investigators of the Police of the Czech Republic, the second chapter

describes representative cases that were emotionally demanding for witnesses.
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Uvod

Svou bakalafskou praci na téma ,,Emocni vliv na pamét'ové stopy* jsem si vybrala
z diivodu, Ze se jednd o vcelku nové a zcela neprobadané téma. Pamétové stopy jsou
doposud nefeSenym problémem kriminalistiky, ktery neni nijak dale klasifikovan. Emoce
jsou pak dulezitou slozkou psychickych déjii ovliviujici 1 naSe fyziologické procesy.
Spojenim téchto dvou pojmu bych chtéla nejen poukazat na jejich vzajemny vztah, ale
také zjistit, zda néjakym zpiisobem, at’ uz kladné ¢i negativné, ovliviiuji pamétovou
stopu. Poté se zamé&fim na aspekt, zda ma vliv na to, co si zapamatujeme a posléze

vybavime. Zavér by pak mél pfinést zjisténi, jak mohou ovlivnit kvalitu vyslechu.

Prace je rozdélena na dvé €asti, a to na ¢ast teoretickou a empirickou. Teoretickd ¢ast
je celkem rozdélena do sedmi kapitol. V prvni kapitole se budu vénovat ivodnimu
pfedstaveni kriminalistiky. V druhé kapitole pak popiSi kriminalistické stopy, obecné
zakonitosti jejich vzniku a klasifikaci stop. Ve tfeti kapitole se jiz budu vénovat mozku,
tedy limbickému systému a castem ovliviiujici pamét’ a emoce. V kapitole Ctvrté
pfedstavim pamét, jeji klasifikaci a zplsob zapamatovani si a nasledné vybaveni
informaci, poté budu také analyzovat emoce a emoc¢ni pamét’. Sedma, posledni, kapitola,

bude pojednavat o emocnim vlivu na vypoveéd'.

Cast empirické se bude skladat ze dvou &asti. Prvni &ast bude sloZena z rozhovori
s kriminalisty, druha se pak bude tykat vybranych souvisejicich piipadi trestnych ¢ind

z praxe. Nakonec provedu komparaci obou ¢asti s ¢asti teoretickou.



1 Cil a metodika bakalarské prace

Cilem této prace je zjisténi, zdali maji emoce vliv na pamétové stopy, a jakym
zptisobem ve svém disledku mohou ovlivnit kvalitu dikazl, potazmo jak ovliviiuji

uspésnost pii objasiiovani protipravniho jednani.

Bakalafska prace je rozdé€lena do dvou ¢asti. Prvni ¢ast je zaméfena na teoretickou
cast. Zde budu vyuzivat jako zdroje pfedevSim odbornou literaturu v oblasti
kriminalistiky, dale pak lékafské ¢lanky na téma emoce a pamét a v neposledni fadé
psychologické knihy se zaméfenim na emoce. V teoretické Cisti bude provedena analyza
téchto zdroji. Cast druha je prakticka Gast zabyvajici se vyzkumem. Bude pouzita
vyzkumna strategie kvalitativni, bude pouzita metoda dotazovani a data budou sbirdna
pomoci strukturovaného dotazniku. T4zéni budou vySetfovatelé, kteti jsou prtislusnici
Policie Ceské republiky Jihoteského kraje. V druhé &asti vyzkumu bude vyuzita
kazuistika, kdy pfipady budou pouzity z vySetfovacich spist, z protokolii vybranych
vyslecht svédki, ¢i obéti. Na zaveér bude provedena komparace a diskuze, z niz bude

vyvozen zaver a zjisténi, zda byly naplnény cile této prace.
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2 Uvod do kriminalistiky

Piesnd definice kriminalistiky neni zcela vymezend, v odborné literatuie je
definovdna mnoha zpiisoby. Definice vzdy vychdzela z kriminalistického ptedmétu,
systému a z metod. Z hlediska objektivni stranky kriminalistiky se mezi relevantni
ptipady fadi ty, které jsou trestnym Cinem ¢i pfestupkem. Mezi objekty patii skutek
trestného ¢inu a osoba pachatele, stopy trestného ¢inu a nositelé stopy, ¢innost organt
¢innych v trestném fizeni, odbornikii a znalct pii odhalovani a vySetfovani trestnych ¢ind
a pii zkoumani stop.! Jedna se o udalosti majici sviij vznik, ptibéh a nasledné zanik
zanechavajic za sebou urcité stopy. Poznavani téchto udalosti zavisi na zakonitostech

jejich projevi, ktery pak tvofi jeji predmét.?

Predmétem kriminalistiky je prace s kriminalisticky vyznamnymi informacemi, jez
jsou zakddovany jednak v materidlnich a pamétovych stopach, a to jako vysledek
pocinani pachatele v prostredi, které svou ¢innosti ur¢itym zptiisobem pozmeénil, a jednak
ve védomi lidi, jez si zvlaStniho chovani pachatele povSimli. Systém kriminalistiky je
velmi flexibilni a v odbornych literaturdch jej miizeme najit ve vice podobach.? Zde
systém rozdélime do tfech hlavnich skupin, jak uvadi MUSIL?, a to na Gvod do
kriminalistické védy, obecnou cast kriminalistiky (kriminalistické uceni o trestném ¢inu,
stopach, metodach) a nakonec zvlastni ¢ast kriminalistiky (metodika vySetfovani
jednotlivych druhti trestnych ¢int). Posledni ¢asti, z niz vychazi definice kriminalistiky,
jsou kriminalistické metody. Tyto metody lze rozdélit do tii skupin: na obecné, specialni
a specifické. Obecné metody se vyuzivaji ve vSech oblastech védeckého a praktického
poznani, jedné se o pozorovani, analyzu, syntézu, méfeni, srovnavani, indukci, dedukci,

analogii a jiné. Specidlni metody pak vychéazi z jinych védnich obort, napiiklad z

" MUSIL. J., KONRAD. Z., SUCHANEK. J. Kriminalistika. 2. pfepracované a doplnéné
vydani. Praha: C. H. Beck, 2004 s. 3.

2 SIMOVCEK, 1. Kriminalistika. Plzeti: Ales Cengk, 2011. s. 9-10.
3 Tamtéz, s. 10-11.

4 MUSIL. J. Kriminalistika. 2. ptepracované a doplnéné
vydéni. Praha: C. H. Beck, 2004. s. 11.
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fyzickych, biologickych, psychologickych aj. Nakonec také specifické metody, které si

vytvofila sama kriminalisticka teorie pro poznani svého pfedmétu.’

3 Vyslech

Jedna znejstarSich metod kriminalistiky. V soucasné dobé se jednd i o trestni
vySetfovaci procesni tkon, pokud je pouzit v trestnim fizeni. Vyslech je fizen a pravné
upraven v trestnim fadu, jedna se proto o velmi ¢asto vyuzivanou metodou.®

Pro kvalitni vyslech je zapotiebi udé€lat si ptipravu. Tu je mozné rozdélit do vice ¢asti,
jez se ovSem nakonec prolinaji a dopliluji. V pfipravé je v prvé fade dilezité zjistit si
informace o osob¢ vyslychané, dale si ujasnit predpokladanou dobu a délku vyslechu, aby
nedoslo k ovliviiovani svédkli, domlouvani se, a ptredev§im, aby byla co nejlépe
zachovana pamétova stopa. Z taktického hlediska je tfeba si také urCit potradi
vyslychanych osob podle piredpokladané diilezitosti informaci od vypovidajicich osob.

Kone¢nou fazi piipravy je plan vyslechu obsahujici organizacni postup.’

3.1 Stadia vyslechu

V souladu s pozadavky trestniho fadu se rozliSuji tii stadia. Prvni stadium je tivodni.
Zde se jedna o pouceni osoby: o jejich pravech, povinnostech a ovétfeni totoznosti.
Z taktického hlediska se zjist'uji skutecnosti osobniho Zivota, vztahy k danym osobam a
vécem. Je dulezité navazat psychologicky kontakt. Ve druhém stadiu souvislého li¢eni je
cilem dosdhnout toho, aby vyslychand osoba spontann¢ sdélila informace, které se
dozvédéla a vnimala je. Z toho si pak nasledné vyslychajici vytvari pfedstavu o osobnosti,

inteligenci, typu paméti a vyjadfujicich schopnosti vyslychaného. Zasadni vyznam ma

S STRAUS, J., PORADA, V. Teorie, metody a metodologie kriminalistiky. Plzeir: Ales Cengk,
2017.s. 12.

6 BOUKALOVA, H., GILLERNOVA, 1., Kapitoly z forenzni psychologie. Praha: Karolinum, 2020.
s. 172.

7BOUKALOVA, H., GILLERNOVA, 1., Kapitoly z forenzni psychologie. Praha: Karolinum, 2020.
s. 172-173.
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analyza vypovédi v pribéhu vyslechu. V poslednim stadiu otdzek a odpovédi probihé

dopliiovani odpovédi pomoci aktivniho zapojeni vyslychajiciho.®

4 Kriminalisticka stopa

Kazdy jev, ¢i ¢innost probihd v redlném case a vyvolavd v materialnim prostredi
konkrétni zménu. Zmény, jez nastanou, jsou pak chapany v kriminalistice jako stopy.
Vznikaji na misté Cinu zdkonité, bez védomi a bez viile pachatele, diky ¢emuz je zde
moznost pachatele usveédcit a ¢in objasnit. Musi ovSem spliiovat urcité podminky, jako
pri¢innou souvislost s touto udalosti, existenci od svého vzniku az do zjisténi a musi byt
vyhodnotitelna kriminalistickymi metodami a prostfedky. Stopy maji velkou hodnotu pro
organy ¢inné v trestnim fizeni, pro poznavaci €innost a ziskédvani informaci. Z toho
diivodu vénuje této nauce kriminalistika zna¢nou pozornost. Stopy maji pro ni totiz
klicovy vyznam.® Na misté ¢inu vznikaji ovSem i stopy, které vznikly pied nebo po
spachani trestného €inu. Je tedy prakticky nemozné zajisténi veSkerych stop na misté
¢inu. V praxi je proto diilezité zajistit pouze ty stopy, u nichz se predpoklada, Ze s nimi
pfisel pachatel do styku. Tyto stopy neni vSak zcela snadné rozliit, a proto se neziidka

stava, Ze vétSinu zajisténych stop nelze pokladat za stopy kriminalistické.!”

4.1. Obecné zakonitosti vzniku stop a jejich vyznam

Teorie vzniku stop ma svlij ptivod ve filozofii. Jde o teorii, jeZ je zaloZzena na
vzajemném a soucasném pusobeni dvou nebo vice objektd vedoucimu ke vzajemnému
pfedavani informaci. Neustalym plisobenim mnozstvi objekt dochazi k velké fadé zmén
projevujic se napt. prenosem jednotlivych materidli mezi objekty ¢i deformaci objektl

apod. Zmény, které jsou podstatné pro kriminalistickou praxi, musi souviset s

$ BOUKALOVA, H., GILLERNOVA, 1., Kapitoly z forenzni psychologie. Praha: Karolinum, 2020. s.
174-176.
9 SIMOVCEK. 1. Kriminalistika. Plzenr: Ale§ Cenék, 2011. s. 38-40.

10 STRAUS, J. Uvod do kriminalistiky. 3. rozs. vyd., Plzeni: Ales Cengk, 2012. s. 82-83.
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kriminalisticky relevantni udalosti. Pro vySetfovani ma kriminalistickd stopa svij
vyznam, a to kriminalisticky-technicky a kriminalisticky-takticky. Kazda stopa ma
kriminalisticky-takticky vyznam spocivajici v poskytovani orgdniim ¢innym v trestnim
tizeni (dale jen ,,OCTR®) informace o osobach a objektech, které se podilely na
vySetiované udalosti (zplsob provedeni €innosti, psychologické a fyzické vlastnosti,
motiv...). Pokud lze stopu vyuzit k pfimé identifikaci pachatele, jednd se o stopu s

kriminalisticky-technickym vyznamem, coz v§ak u vétSiny stop nelze.!!

4.2. Klasifikace kriminalistickych stop

Podle vyuzitelnosti v praxi a mechanismu vzniku stop se stopy déli na dvé zékladni
rozdéleni, a to na stopy materidlni a pamétové. Diive byly jest¢ povazovany za

samostatny druh mikrostopy. Dnes se mikrostopy fadi pod stopy materialni.'?

4.2.1 Materialni stopy

Jedna se o stopy majici piivod v zivé i1 v nezivé ptirod¢ kdekoliv mimo lidsky
mozek. Za pomoci kriminalistickych metod jsou zptisobilé poskytnou OCTR informace
o vlastnostech a o podobé objektu, jenz danou materialni stopu vytvoftil. Pii splnéni
urcitych vlastnosti je mozné za pomoci materidlnich stop individudlné identifikovat

osoby a véci, ¢i je alespon piifadit k piislusnym skupinam.'?

Materialni stopy lze rozdélit do mnoha délicich systému. Jeden ze zptsobl déleni je

podle druhu informaci, jez stopy obsahuji.

a) Stopy obsahujici vngj$i stavbu objektu — diky stopam obsahujici zdkladni
informaci o vngj$i stavbé objektu, je moznd individualni identifikace objekti.

Mezi tyto stopy patii napiiklad stopy trasologické, balistické a daktyloskopické.

"'MUSIL, J. KONRAD. Z., SUCHANEK, J. Kriminalistika. Praha: C. H. Beck, 2004. s. 61-75.

2 RYBAR, M. Ziklady kriminalistiky. 1. vyd., Dobra Voda u Pelhtimova, Ale§ Cengk, 2001. s. 232.

'3 MUSIL. J, KONRAD. Z., SUCHANEK. J. Kriminalistika. 2. a pfepracované vydani. Praha: C. H.
Beck, 2004. s. 81.

14



b)

c)

d)

Stopy obsahujici vnitini stavbu objektu — mezi tyto stopy patii stopy
defektoskopické, biologické, chemické, pyrotechnické a dalsi.

Stopy obsahujici funkéni a dynamické vlastnosti — chtize, stopy hlasu, ruéné€ psané
pismo.

Stopy obsahujici sdruzenou informaci — jedna se o kombinaci vySe uvedenych
stop.

Radi se sem napiiklad zpiisob chiize osoby nebo daktyloskopické stopa utvorena krvi.'

Dal8im kritériem pro rozdéleni miize byt zména v materidlnim prostiedi pfi vytvoreni

stop. Podle toho se v praxi vyuzivaji riizné metody a prostiedky. Tyto skupiny jsou:

a)

b)

d)

Stopy vstficné — na kazdém objektu se nachazi informace i o druhém objektu,
tzn., ze odrazeji vzdjemné pusobeni. V praxi obvykle nese vlastnosti
kriminalistické stopy jen jeden z objektl. S t€émito stopami se setkdme napiiklad
u dopravnich nehod.

Stopy plosné a plastické — rozdil téchto stop nachdzime pii zptisobu jejich vzniku.
V piipadé plosnych stop neni objekt deformovan, zatimco u stop plastickych ano.
V podstaté lze fici, Ze plosné stopy jsou 2D a stopy plastické jsou 3D. Mohou
tvofit stejné objekty, ale je rozdil, pokud nalezneme otisk ruky na zdi, kdy se jedna
o stopu plosnou, anebo otisk ruky v hlin¢, tedy stopu plastickou. Prace se
zajiSténymi stopami probiha dle pfislusnych metod.

Stopy statické¢ a dynamické — zde shleddvame podstatu v pohybu odrazeného
objektu vaci nositeli. Pokud je pohyb téméf nulovy, mluvime o stopach
statickych, v opacném ptipad¢ jsou to stopy dynamické. Statické stopy jesté
rozliSujeme na stopy navrstveni (nositeli byla pfiddna hmota) a stopy odvrstveni
(hmota byla odebrana). Dynamické stopy tfidime na zhmozdéni, seSinuti a ryhy,
tyto stopy jsou €asté v mechanoskopii a v balistice.

Stopy periférni — podle nich lze zjistit tvar objektu, jsou to tak vétSinou stopy

plosné a statické.

4 PORADA, V., STRAUS, V. Kriminalistické stopy: teorie, metodologie, praxe. Plzefi: Ales

Cengk, 2012, s. 60-61.
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e) Stopy oddé€leni — stopa nemusi byt vzdy zachovana v celku a na jednom misté.

Jedna se tedy o ¢asti, jez po slozeni vytvori celek.!>

Materidlni stopy mizeme rozdélit také na stopy latentni a viditelné. Latentni stopy
jsou ty, jez jsou pro lidské oko bézné neviditelné a je zapotitebi pouzit naptiklad
ultrafialové zafeni. Radime sem stopy daktyloskopické a odorologické, vétsina t&chto

stop spada pod mikroskopy.'¢

4.2.2. Mikrostopy

Dfive tyto stopy staly samostatn¢, dnes je fadime ke stopam materialnim. Na tyto
stopy se klade stale vétsi diraz, vzhledem k rostoucimu rozvoji ptirodnich a technickych
véd. Odlisnosti téchto stop od normélnich stop jsou rozpoznatelné na zakladé mensiho
obsahu hmoty nebo nizké koncentrace hmoty, ¢i nepatrnych geometrickych rozméru.
Mohou byt slabé viditelné az neviditelné. Z pachatelovy strany je tedy vytvofeni
mikroskopu prakticky nezjistitelné. Pfi vyhledavani a zkoumdni téchto stop jsou pak

zapotiebi piirodovédné a technické metody a prostredky.!’

4.2.3. Pamét’ové stopy

Pamétova stopa, na rozdil od stopy materialni, méa svijj zrod v lidském mozku,
a to diky vjemlm, jez jsou jednotlivymi lidskymi smysly pfenaSeny do mozku, kde jsou
poté zpracovany, dle urcitych ptredpokladi, a nésledné fixovany. Hlavni lidské smysly,
jez se uplatiuji nejvice, jsou zrak a sluch.

Bezesporu maji tyto stopy i materidlni charakter, jelikoz dochazi ke zméné
biochemického slozeni jednotlivych bunék mozku, ovsem tyto zmény nejsou doposud

exaktn¢ vyhodnotitelné. Ve vztahu ke kriminalistice a pfimo ke kriminalistické taktice se

S PORADA,V., STRAUS, V. Kriminalistické stopy: teorie, metodologie, praxe. Plzeii: Ale§ Cenék,
2012. 5. 92-93.

16 KONRAD, Z., STRAUS, J., Kriminalistika: teorie, metodologie a metody kriminalistické
techniky. Plzen: Ales Cenék, 2014. s. 59.

17 STRAUS, J. Uvod do kriminalistiky. 3. roz§. vyd., Plzeni: Ale§ Cengk, 2012. s. 90.
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tyto stopy vyuzivaji pfedevsim pii vyslechu, rekonstrukei, konfrontaci a podobné. V
kriminalistice se vyuZivaji pfevazné pii portrétni identifikaci.'®

Vznik pamét'ové stopy zavisi nejen na dané osobg, ale 1 na plisobeni objektti, nebo
situacich, na smyslové buiky, tedy na vnimani smyslovymi organy. Vnimani téchto
situaci a objekti se odviji také od inteligence a pocitl ¢loveka, na kterého plsobi (procesu
ulozeni odrazu v paméti se budu detailnéji vénovat v nasledujici kapitole o limbickém
systému ¢loveka). Problémem téchto stop je fakt, Ze neni mozné vSechno si zapamatovat,
jelikoz kapacita mozku je omezend a zalezi na vlastnostech dané osoby znacné
ovliviiyjici schopnost vybavovani. Dalsi problém se tykd pamétovych stop, jez jsou
zavislé na viili ¢lovéka. Dana osoba tudiz mlze rozhodnout, zda a co bude vypovidat a

konkrétni informace miize zamlCet, coz souvisi s neopakovatelnosti pamétovych stop.!”

5 Limbicky systém

Limbicky systém je vzajemné propojena skupina mozkovych center. Radi se do
néj ¢ast mozkové kiry a nékteré podkorové oblasti. Jednad se o evoluéné mladsi ¢ast
mozku, ktera se vyvinula z ¢ichovych lalokl prvnich savcl. V evoluci se zvétsila natolik,
ze nakonec obklopila horni konec mozkového kmene. Ma podil na fizeni emoci, paméti
a ovliviiuje Cinnost hypotalamu a vegetativniho nervového systému. Nékteré casti
limbického systému maji svoji specifickou funkci.?’ Z dtivodu, Ze se vétsi ¢ast vyssich
mozkovych center vyvinula zlimbické oblasti, hraje emocni mozek v usporadani
nervového systému Cloveka Ustfedni roli. Kofen, znéhoz vznikly vyvojové mladsi
struktury, jsou emocni centra spojena prostiednictvim mnoha nervovych vladken prakticky
se vSemi oblastmi Sedé¢ mozkové kiry, diky ¢emuz dostavaji obrovskou moc ovliviiovat

funkce ostatnich ¢asti mozku, napiiklad i centra racionalniho mysleni.?!

'8 STRAUS, J., NEMEC, M., Teorie a metodologie kriminalistiky. Plzeii: Ale§ Cenék,
20009. s. 35 - 36.
19 STRAUS, J., Uvod do kriminalistiky. 3. rozs. vyd., Plzeii: Ales Cengk, 2012. s. 88-90.
20 LANGMEIER, M., Zdklady lékaiské fyziologie. Praha: Grada Publishing a.s., 2009. s. 279.
21 GOLEMAN, D., Emocni inteligence. Metafora, 2011. s. 21.
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Limbicky systém také spolupracuje na funkcich majici podstatu v preziti jedince.
Podili se naptiklad na sexudlni aktivité a motivaci, uzce pak spolupracuje s amygdalou,
kde jsou uschované instinkty ¢lovéka. Nejprve ale hypotalamus zkontroluje danou
situaci, zda neni ohroZen Zivot a podle toho pak rozhodne. Pokud neni ohroZen Zivot,
vysle signaly do kognitivni ¢asti mozku a my mizeme rozumové reagovat na danou
situaci, paklize ovSem vyhodnoti situaci jako zivot ohrozujici, vySle signal do

amygdaly.?

5.1 Amygdala a hipokampus

Amygdala a hipokampus byly plivodné dvéma dilezitymi centry primitivniho
¢ichového mozku, jenz byl v pribéhu evoluce vyvinut v mozkovou kliru. Dodnes tato
centra zodpovidaji za podstatnou ¢ast uceni a procesu zapamatovani. Amygdala je pak
spiSe centrem citti.?*> Hlavni strukturou odpovédnou za emo¢ni pamét’ je povazovana
pravé zminovand amygdala. Tento pamétovy systém, jenz je nezavisly a vazany na
emocni prozitek, vzdjemné spolupracuje s dal§imi mozkovymi strukturami, rovnéz
i s hipokampem, spole¢né pak ovliviiuji pamétovou stopu.?* Amygdala mé hlavni roli pii
tvorb¢ a ukladani vzpominek s emocionalnimi udalostmi. Z toho diivodu jsou pak reakce
na podnéty ve spojeni s neptijemnou udélosti velmi rychlé a predbihaji reakce rozumové,
tedy kognitivni, aniz bychom si to uvédomovali.?> Pomérné ¢asto mizeme tedy jednat
pod vlivem amygdaly, zatimco 1épe informovana ¢ast, tedy mozkova kiira, kterd je ale
pomalejsi, pracuje na lepSim planu, jak se zachovat.?® Obecné se podili na zpracovani
emoci v rlznych situacich, ovliviluje tak zaméfovani pozornosti, emocni pamét

arozhodovani. 27 Diky neurofyziologii vime, Ze deklarativni pamét’ (fakta, udaje

22 BERES, M., Kou¢ viastniho Zivota. Grada, 2013. s. 31 - 32.

3 GOLEMAN, D., Emocni inteligence. Metafora, 2011. s. 23.

2HORT.J., MOKRISOVA 1., VALIS M. Cesk Slov Neurol N 2012; 75/108(5): 546--551. Emocni
pamét- patofyziologie a klinické souvislosti. 2012 [cit. 2021-01-26]. Dostupné z WWW:
<https://www.csnn.eu/casopisy/ceska-slovenska-neurologie/2012-52/emocni-pamet-
patofyziologie-a-klinicke-souvislosti-38690/download ?hl=cs >

25 BERES, M., Kou¢ viastniho Zivota. Grada, 2013. s. 31-32.

26 GOLEMAN, D., Emocni inteligence. Metafora, 2011. 5.26.

27 VAGNEROVA, M., Obecnd psychologie - Dilci aspekty lidské psychiky a jejich orgdnovy zdklad.
Praha: Karolinum, 2016. s. 266.
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a udalosti z minulosti) méa sidlo v hipokampu a implicitni (nevédomé procesy)
v amygdale. Hipokampus je také velmi dulezity v urCovani preferenci emocné
pfijemnych mist a pachti. Ob¢ tyto ¢asti maji tedy hlavni vyznam pfi regulaci a vzniku

emoci,a to i v souvislosti s paméti.?

6 Pamét

Pamét’ je obecné vymezovana jako zplsobilost uchovat zazité a naucené, avSak také
schopnost zapominat, aby bylo mozné piijmout nové.? Jedna se o funkci, diky niz si
mizeme uvédomit sami sebe a kde madme uloZeny vSechny nase podminéné reflexy,

dovednosti, prozitky a dalsi.

6.1 Senzoricka, kratkodoba a dlouhodoba pamét’

Podle casového schématu, pamét rozdélime na senzorickou, kratkodobou

a dlouhodobou pamét’.3°

6.1.1 Senzoricka pamét’

Nova informace se zde udrzi kolem 0,1 az 20 sekund. Ovsem tato kratkd doba je
dostacujici k tomu, abychom zni ziskali potfebnou informaci, dokonce byvéa casto
i zivotn¢ dilezitou. Jako ptiklad si mizeme uvést nasledujici situaci: pokud miizeme
v provozu na silnici odbocit doleva, nebo jestli budeme muset zlstat vpravo, rozhoduje
nase podvédomi na zaklade€ kratkého zhodnoceni situace. Kdyz se za okamzik sami sebe
zeptame, zda jsme se rozhlédli, uz to nebudeme védét. Senzorickd pamét’ slouzi jako
ochrana mozku pied ukladdnim zbyte¢nych informaci z kazdodenniho Zivota. Teprve az

po vyhodnoceni informace jako relevantni, pokracuje informace do kratkodobé paméti

28 MUDr. POTHE, P. Emocni poruchy v détstvi a dospivani: 2., doplnéné a aktualizované vydant.,
Praha: Grada, 2013. s. 103.

2 MASLOWSKI, N., SUBRT J., kol., Kolektivni pamét. Praha: Karolinum, 2014. s. 21.

30 JIRAK, R., HOLMEROVA, I., BORZOVA, C., Demence a jiné poruchy paméti. Praha: Grada,
2009.s. 13.
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a dochazi k jejimu dal$imu zpracovani. V podstaté lze fici, Ze senzorickd pamét’ je jen

tézko trénovatelna.’!

6.1.2 Kratkodoba pamét’

Pro piijem informaci a komunikaci s okolim je klicova dobra kratkodobd pamét.
Oproti senzorické paméti se zde ukladaji informace jako chemické procesy odeznivajici
az po n€kolika minutach. Toho se vyuziva u béznych a casoveé nendrocnych kazdodennich
¢innosti jako naptiklad pfi posilani textové zpravy nebo nakupovéani. Pokud budeme
schopni hovofit o téchto vykonanych ¢innostech i za nékolik minut, ulozili jsme si danou
véc do kratkodobé paméti. V priméru umi piijmout sedm dojmil a na n€kolik sekund
nebo minut je ulozit. Pokud si napiSeme seznam véci, jenz nasledn¢ ztratime, s nejvetsi
pravdépodobnosti si vzpomeneme predevSim na prvni a posledni polozku, jelikoz

prostiedni pozice zatézuji mozek hned dvakrat.*?

6.1.3 Dlouhodoba pamét’

Je tieba ptevést informace ze senzorické a kratkodobé paméti, abychom
docilili ulozeni informace do paméti dlouhodobé. Nekdy vSak neni snadné informaci
znovu naleznout, jelikoZ uz nedokaZeme najit spravné heslo, které by nés k ni zavedlo,
anebo se jedna o ptirozeny proces zapomindni. Abychom tomuto procesu zabranili, je

dobré propojovat si jednotlivé informace a neustéle opakovat naucené latky.>?

3L KOLEKTIV AUTORfJ., Velka kniha technik ucent, tréninku a paméti a koncetrace. Praha: Grada,
2009. s. 72.

32 KOLEKTIV AUTORfJ., Velka kniha technik ucent, tréninku a paméti a koncetrace. Praha: Grada,
20009. s. 73.

3 Tamtéz. s. 74.
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6.2 Deklarativni a implicitni

Pamét’ mizeme rozdélit podle vice hledisek, ale dalsi, jez fadime mezi zdkladni déleni,

je pamét’ deklarativni a implicitni.>*

Deklarativni pamét’ je ta, jiz je mozné si uvédomovat a vybavit si diky ni uchované
vzpominky a dané znalosti. Ke vztahu k deklarativni paméti se vazou jesté¢ dva typy
paméti, a to sémantickd a epizodickd pamét. Sémantickd pamét’ neni vdzand na cCas
a prostor a obsahuje obecné znalosti (fakta, védomosti, pojmy a vztah mezi nimi). Na
druhou stranu pro epizodickou pamét’ hraje ¢as hlavni roli, jelikoz uchovéavé informace o
tom, co, kde a kdy se stalo.’*

Implicitni pamét je pfedev§im na nevédomé urovni, je ovlivnénd predchozim
jednanim a zkuSenostmi. Obsahy této paméti nelze vyjadrit slovy. Do této paméti tedy

zafazujeme emo¢ni pamét’.3

6.3 Proces zapamatovani a vybavovani

V prvni fazi dochédzi k pfeméné senzorickych informaci do podoby mentélnich
reprezentaci, jez jsou smysluplné pro psychiku. Tento proces ovliviiuje pozornost, jez se

koncentruje na dilezité informace. Informace netiplné nebo pro nas nesrozumitelné se jen

34 HORT,J., MOKRISOVA I, VALIS M. Cesk Slov Neurol N 2012; 75/108(5): 546--551. Emocni
pamét- patofyziologie a klinické souvislosti. 2012 [cit. 2021-01-26]. Dostupné z WWW:
<https://www.csnn.eu/casopisy/ceska-slovenska-neurologie/2012-52/emocni-pamet-
patofyziologie-a-klinicke-souvislosti-38690/download ?hl=cs >

35 HORT,J., MOKRISOVA I, VALIS M. Cesk Slov Neurol N 2012; 75/108(5): 546--551. Emocni
pamét- patofyziologie a klinické souvislosti. 2012 [cit. 2021-01-26]. Dostupné z WWW:
<https://www.csnn.eu/casopisy/ceska-slovenska-neurologie/2012-52/emocni-pamet-
patofyziologie-a-klinicke-souvislosti-38690/download ?hl=cs >

36 HORT,J., MOKRISOVA I, VALIS M. Cesk Slov Neurol N 2012; 75/108(5): 546--551. Emocni
pamét- patofyziologie a klinické souvislosti. 2012 [cit. 2021-01-26]. Dostupné z WWW:
<https://www.csnn.eu/casopisy/ceska-slovenska-neurologie/2012-52/emocni-pamet-

patofyziologie-a-klinicke-souvislosti-38690/download ?hl=cs >
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velmi tézko ukladaji kvalitnim zpisobem. Pro ukladéani informaci je taky velmi dilezity
aktualni stav ¢lovéka, jeho zkuSenosti, motivace a porozuméni. Proces kédovani probiha
nahodné i zamérng.>’

V dalsich procesech dochdzi k uchovani zakoédované informace na rizné dlouhé
Casové obdobi. Informace jsou nasledné rizné selektovany a zpracovavany a fazeny

k novym souvislostem. Ovlivnit ji 1ze pouze u¢enim.*®

Nakonec proces vybavovani. Jedna se o znovu vyvolani informace zpaméti do
védomi. I zde se mize jednat o ndhodny nebo cileny proces. Mame tii stupné vybavovani.
Prvni stupen, kde dochéazi k samovolnému vybaveni informaci na zakladé¢ podobného
nebo stejného podnétu. Poté nasleduje stupen, kde si je jedinec schopen vybavit informaci
do védomi, aniz by k tomu potfeboval vné&jsi podnét. Nakonec stupeil, kde dochazi k

samovolnému vybaveni informaci (vzpominky).>

6.4 Proces zapominani

Zapominani nastavd v moment€, kdy nejsme schopni vzpomenout si na znalosti nebo
fakta. Pfi nedostate¢ném premysleni a zopakovani pfijatych informaci dochdzi snadno ke
ztraté informaci z paméti. Nejde vSak pouze jen o zdporny znak. Neékteré informace se
Casem stavaji zbytecné, a tak je tfeba proces zapominani, aby bylo misto pro informace
nové. Zapominani je znacné€ ovlivnéno zdravim a vékem dané osoby a také je podstatné,
o jaky materidl se jedna. V ptipad¢, kdy ma pro nds dand informace smysl a dilezitost,
budeme na ni zapominat pomaleji. Zna¢né zapominani ovliviiuje i vzdélani cloveka. Ve
smyslu toho, jak moc svou pamét cvi¢i a pouzivd. Samoziejmé také v procesu

zapominani hraje zna¢nou roli emoc¢ni rozloZeni ¢loveka.

37 PUGNEROVA, M., A KOL. Psychologie pro studenty pedagogickych oborii. Praha: Grada, 2019.
s. 15.

38 Tamtéz s.16.

39 Tamtéz s. 16.
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7 Emoce

Diive byl vyznam emoci velmi opomijen, az v poslednich desetileti jsou chapany jako
velmi vyznamné procesy ¢i systémy, jez jsou pro vyvoj clovéka na stejné urovni jako
naptiklad vyvoj rozumovych ¢i t€lesnych ¢innosti.*® Vznik emoci byl vyvolan v prib&hu
evoluce jako procesy hodnoceni Zivotniho vyznamu situaci a piiprava jejich fyzického

41 Emoce

zvladnuti. Jiz v prib¢hu vyvoje organisml byly primarné slozkou instinktt.
mizeme chépat jako postoje ke skuteCnosti, k vnitinim 1 vnéjSim podnétim nebo
prozitklim. Jsou vypovédi organismu o stavu, v némz se nachazime. Emoce a télo jsou
vzéjemné propojeny, jedno tedy ovliviiuje druhé a naopak. Reaguji mezi sebou
a v piipadé negativnich emoci je mozné dojit i k poskozeni téla, emoce pozitivni jsou
naopak zdravi prosp&iné. Sifeni emoci mezi lidmi neni pouze na viditelné trovni, ale
predevsim podvédomé, aniz bychom si to pln€ uvédomovali. Viceméné by se dalo fici,
ze se vymykaji kontrole, jsou ovSem velmi snadno nakazlivé, tedy pfenosné z jednoho
¢lovéka na druhého.*?

Emoce Ize délit z vice hledisek. Naptiklad podle intenzity a délky trvani do ti
skupin, a to na afekty, ndlady a vasn€. Afekty jsou velmi intenzivni a kratkodobé
zalezitosti vyznacujici se nedostatkem raciondlni kontroly jednani. Nalady jsou na druhou
stranu mén¢ intenzivni, ovliviiuji naptiklad pozornost a pamét, ale jsou to dlouhodobé;jsi
emoce. Tteti skupina va$né€ jsou intenzivni a dlouhodobé a Casto ovliviiuji celého cloveka

a jeho jednani.*

VétsSina psychologl zastdva nazor, Ze existuji zakladni emoce, jez nazyvaji

primarni a cela fada sekundarnich, jez jsou odvozeny.** Mezi zdkladni emoce patii:

40 SOLCOVA, P., 1., Emoce. Praha: Grada, 2018. s 7.

' VAGNEROVA, M., Obecnd psychologie- Dilct aspekty lidské psychiky a jejich orgdanovy zdklad.
Praha: Karolinum, 2016. s. 304.

42 SUCHY, J., NAHLOVSKY, P., Pozitivni emoce. Praha: Grada, 2012. s. 20.

BJIRAK, R., HOLMEROVA, I., BORZOVA, C., Demence a jiné poruchy paméti. Praha: Grada,
2009. s 15.

# PUGNEROVA, M., A KOL. Psychologie pro studenty pedagogickych oborii. Praha: Grada, 2019.
s 44.
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Strach: jedna se o reakci vyvolavajici mobilizaci organismu kvili nebezpeci, které
pravé probiha nebo hrozi.

Uzkost: pocit, u néhoZ si ¢lovék neni jist, co ho zptisobilo, ale z n&jakého diivodu se
citi Spatn€. Subjektivné je hiie snesitelny nez strach a trva delsi dobu.

Hnév: jednd se o negativni emoci, jez by se neméla zadrzovat, v urcitych situacich
mize byt dokonce i ndpomocna. Vyjadfuje pocit nespravedlnosti a zdmérné piisobené
wmy.

Radost: naopak velmi pozitivni emoci je radost vznikajici v momenté, kdy dosdhneme
uspéchu ¢i konkrétnich cilii. Je subjektivni podle toho, jak moc je velky impulz od toho,
kdo potiebuje, aby tento pocit nastal.

Smutek: vznika z ditvodu n&jaké ztraty nebo jen jeji predstavy. Clovék pak proziva
negativni emoce a negativni o¢ekavani z budoucnosti. Zanika chut’ k veskerym aktivitim
a vytraci se zajem.

A dale pak komplexni city vznikajici pfedevsim ve vztahu k blizkym osobam, vcetné
nas samotnych. Mezi né patii naptiklad:

Laska: cit majici mnoho podob. Jde o hluboké citové zaujeti a sympatie.

Pocit viny: pokud ¢lovek nedostoji mordlnim normam, mé takzvany pocit viny.
Zpisobuje vycitky svédomi.

Nenavist: protiklad lasky. Hluboce prozivany odpor a nepfatelstvi viiéi objektiim.*

8 Emocni pamét’

Emoce upravuji vSechny faze pamétovych procesii. Maji vliv na zapamatovani,
vybavovani poznatkil a usnadniuji ukotveni pamétovych stop. Diivodem je, Ze s nejvetsi
pravdépodobnosti jde o vyznamnou informaci se silnym emoc¢nim nébojem. Probiha to
tak diky limbickému systému nachazejici se v naSem mozku, a to pfedevsim diky jiz

zmifiovaném hipokampu a amygdale.*®

4 PUGNEROVA, M., A KOL. Psychologie pro studenty pedagogickych oborii. Praha: Grada.
2019. s. 44-45.

46 VAGNEROVA, M., Obecnd psychologie- Dilci aspekty lidské psychiky a jejich organovy
zadklad. Praha: Karolinum, 2016. s. 317.
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Emocni pamét se rozdéluje do dvou systémi: na pamét’ emocni védomou, ktera
je zprostiedkovdvand hipokampem a na emoc¢ni odpovéd’, za niz je zodpovédna
amygdala. Oba jsou ovSem nezavislé systémy, avSak se navzajem ovliviiuyjici, nicméné
kazdy plni svou funkci v pribéhu emocni situace. Amygdala ma schopnost jednak
ovlivnit vyvolani, a jednak ulozeni vzpominek, které jsou zéavislé na hipokampu.
Podobnym zplGsobem miize hipokampus pretvafici explicitni vzpominku na udalost,
ovlivnit vybaveni pamétové stopy zavislé na amygdale.*’” Hipokampus ma na starost
zapamatovani prostych faktl a amygdala uchovava vzpominky majici citové zabarveni
danych skutecnosti, naptiklad pokud se staneme svédky loupezného prepadeni
v obchodnim domé, tak si diky hipokampu zapamatujeme, jak pachatelé¢ vypadali, jak
vypadal obchodni dim a podobné. Ze strany amygdaly v nas utkvi uzkostlivi pocit
pokazdé, kdy piijdeme kolem mista ¢inu za podobnych okolnosti. Je tedy jasné, ze silné
emoce, at’ uz negativni ¢i pozitivni, si zapamatujeme snadnéji nezli emoce neutralni.
Abychom si zapamatovali vjemy s intenzivhim a citovym zabarvenim obzvlast
intenzivné, vyuzivad mozek propracovany mechanismus, diky némuz pomoci svych ¢asti,
nervil, hormont a dal§ich komunikuje s celym télem podle informaci pfijatych z vnéjsiho

okoli. 48

Nejde pouze o mnozstvi uloZzenych informaci, ale rovnéz o to, jak piesné si danou
informaci ¢loveék zapamatuje. Zalezi také na nasi soustfedénosti v urcitych situacich, coz
ovliviiuje emocni nabuzeni — tedy jeho intenzitu. Lidé se nemohou soustiedit Gplné na
vSechno, proto kdyz dojde k néjaké nehodé ¢i prepadeni, pamatujeme si to, co bylo v dané
situaci pro nas nejvice emocéné vyznamné. Vybavime si detailnéji, co se ptimo stalo, kdy
se to stalo, kdo nehodu zpiisobil, anebo pifimo dané¢ho Gto¢nika piepadeni. Dale také, jaké
pocity jsme prozivali, nicméné uz si nevybavime, jestli byl jesté nékdo dalsi na ulici, jaké

auto projelo kolem a podobné. Vyfazovani vzpominek, které si uchovat ¢i ne, zavisi na

47 HORT,J., MOKRISOVA 1., VALIS M. Cesk Slov Neurol N 2012; 75/108(5): 546--551.
Emocni pamét- patofyziologie a klinické souvislosti. 2012 [cit. 12021-01-26]. Dostupné z
WWW: <https://www.csnn.eu/casopisy/ceska-slovenska-neurologie/2012-52/emocni-pamet-

patofyziologie-a-klinicke-souvislosti-38690/download?hl=cs >

4 GOLEMAN, D., Emocni inteligence. Metafora, 2011. s 29.
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vyznamu daného déni a na emocich, které vyvolava, coz se mnohdy muze stat pro

kriminalisty, ziskavajici vypovédi pro vyfeseni pfipadu, stéZejni situaci.*’

9 Vlivy na vypovédi

Jednim z diikaznich prosttedkd, jez trestni fad ptipousti, je prave vypovéd’. Pojem
vypoveéd je mozné popsat jako sd€leni vyslychané osoby, jez osoba pronesla v pritbéhu
vyslychani. Pii ziskdvani vypovédi je dulezitd celkova atmosféra pii provadéni
jednotlivych kriminalistickych metod. > Mezi ptedméty vypovédi se fadi vSechny
skute¢nosti souvisejici s trestnym ¢inem nebo jinou kriminalisticky relevantni udalosti.>!
Zavisi také na véku jedince, inteligenci, pohlavi, duSevnim zdravi a samoziejmé& na
emo¢nim rozpolozeni majici vliv na pamét, a tedy i na vybavovani.”?> A pravé vlivem

emoci na pamét’ u vyslychanych se zabyva tato prace.

Jak jiz bylo zminéno, emoce maji zna¢ny vliv na pamét'ovou stopu, z ¢ehoz plyne
i vliv na vypovéd’. Emoce jsou schopnost reagovat na rizné podnéty, a to za doprovodu
fyziologickych reakci, ¢imZ jsou tak i propojeny s psychickymi funkcemi. Je tedy dobré
znat jejich vlastnosti a védét, jak nds mohou ovliviiovat, jelikoz podvédomi nam mnohdy
ukdze vice nez védomi, a to mize byt pro praci kriminalistl pii ziskavani vypovedi velmi
prosp&sné.>
Vazby mezi emocemi a paméti jsou predmétem psychologickych zkoumani a jejich
vzajemné vztahy nejsou viibec jednoduché. Jelikoz emoce jsou rozhodujici pro dilezitost
informace, zavisi pak na nich, zda se informace v pamé¢ti vitbec ulozi, a na jak dlouhou

dobu. Z tohoto hlediska je tedy velmi dilezité ziskat vypovédi co nejdiive od doby, kdy

4 VAGNEROVA, M., Obecnd psychologie- Dilci aspekty lidské psychiky a jejich orgdnovy
zaklad. Praha: Karolinum, 2016. s 318.

S0HEJDA, J., A KOL. Vybrana témata kriminalistiky a trestniho prava. Praha: Oeconomica,
2007. s. 92.

SUKASPAR, K., Kriminalistika- vybrané problémy II.. Praha: VS regionalniho rozvoje, 2014. s
73.

52 CIRTKOVA, L., Policejni psychologie. Plze: Ales Cengk, 2006. s. 72.

53 PUGNEROVA, M., A KOL. Psychologie pro studenty pedagogickych oborii. Praha: Grada,
2019.s. 21.
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doslo k trestnému ¢inu.>* Zavisi také na podminkéch, pfi nichZ se dané informace vybavi.
Bylo provedeno mnoho vyzkumi, kde se psychologové snazili zjistit, jakou roli hraje
nase nalada ve chvili zapamatovani si a v okamziku, kdy si mame néco vybavit. Vyzkumy
ukdzaly, Ze si ¢lovék Iépe vzpomene ve chvili, kdy ma navozenou stejnou néaladu jako
v okamziku, kdy si mél danou véc zapamatovat. V ptipad¢ dobré nalady si Iépe vybavime
pozitivni udélosti a stejné tak i naopak. Pro lepsi vybaveni by tedy bylo dobré navodit
dané osob¢ pii ziskavani vypovédi stejnou ndladu, jakou asi méla v pribéhu trestného
¢inu. Je to v8ak velmi individudlni a je tieba dbat na momentalni stav dané osoby, jelikoz
by v nékterych ptipadech mohlo dojit spiSe k rozruseni, a to by pro kriminalisty
znamenalo negativni vysledky. Jak jiz bylo zminéno v pfedchozich kapitolach, dilezity
je 1 takzvany emoc¢ni naboj, ¢im silngj$i emoce, tim vice si budeme pamatovat. Je tedy
jasné, ze pokud se dostaneme do emoc¢niho vypéti a nékdo nas naptiklad ohrozi, ublizi
nam, anebo se bude jednat o osoby, véci €i zvifata, k nimz mame néjaké citové vazby,
budeme si pamatovat dlouhodobé vice detailti.>> Emociogenni zazitky se tedy vybavuji
1épe nez data neosobni, jelikoz slouzi k subjektivné vyznamnym Zivotnim situacim, vice
o nich pfemyslime.>® Pokud je to mozné, tak by bylo vhodné pii vedeni vyslechu
vyslychané osobé ptfipomenout onu situaci co nejpodrobnéji, aby si ji pak mohla 1épe

vybavit.

Na stran¢ druhé mohou emoce vypovédi také znehodnotit. Pokud situaci vniméme
jako neutralni nebo negativni, v kriminalistickych ptipadech ptijde kupt. pfevazné jen o
situace negativni, je s paméti méné propojena. OvSem vzhledem k tomu, Zze emoce jsou
velice slozita zalezitost, tak v momenté, kdy je mira intenzity emoci naopak pfili§ vysoka,
mize dojit k oslabeni paméti, at’ uz se jedna o emoce pozitivni ¢i negativni. Diky tomu si
osoba pfi podavani vypovédi nemusi vzpomenout ani na dobfe zndmé informace. Nékteré
emocni zazitky mohou byt tak traumatické, Ze jsou vytésnény do nevédomi a odtud

mohou byt vybaveny pouze, kdyz je s nimi spojena emoce zmirnénd. Tento proces slouzi

5 VYSEKALOVA, I., Emoce v marketingu. Praha: Grada, 2014. s 33.
55 BRABENEC,L. [online], Pamét a emoce. 2015,[2021-07-02] Dostupné

z WWW:<https://www.mentem.cz/blog/pamet-a-emoce/>
56 VYSEKALOVA, I., Emoce v marketingu. Praha: Grada, 2014. s. 33.
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v podobnych ptipadech pro lepsi zvladnuti emoéni situace.>’ Z predchozich vyzkum je
znamo, ze v téchto vypjatych situacich se mnohem vice soustfedime na detaily a mame
znaén¢ zazenou pozornost. Kdyz bychom tedy pti vypovédich chtéli popsat d¢j udalosti,
pfitomné osoby a okolnosti, budeme schopni popsat pfimo pachatele, pouzitou zbran ¢i
néjaky detail majici pfimou spojitost s nasim emocnim rozpolozenim. Z divodu silnych
emoci a tim zGzené pozornosti si nebudeme moci vybavit okolnosti, pfipadné dalsi
komplice a tak déle. Z toho divodu nemusi byt vypovéd’ plnohodnotnd, za coz mohou
pravé emoce. Lépe si diky nim zapamatujeme detaily z danych udalosti, ale vice ndm da

zabrat vytvofit si z toho celkovy obraz.’®

10 Metodika bakalarské prace

Ve vyzkumné ¢asti této praci byla pouzita strategie kvalitativni. Jako metoda bylo
pouzito dotazovani a technika sbéru dat fizené rozhovory. Osobni rozhovory, diky kterym
byla ziskavdna potfebna data, byly vedeny s vySetfovateli vykondvajicimi profesi u
Policie Ceské republiky v Jiho¢eském kraji. V rozhovoru bylo tizano na devét predem
pfipravenych otazek. Prvni Ctyfi otdzky se piimo tykaly mé prace, dalsi Ctyfi otazky byly
doplnkové. V prvni fad€ byly zjistény identifikacni udaje, pohlavi, vék, doba sluzebniho
poméru a pozice. Rozhovor byl poté veden podle subjektivniho vnimani jednotlivych
respondentli. Otazky se zaméfovaly na vnimani a praci s emocemi jednotlivych
respondentll, pii vyslychani osob a nésledn¢ vyuziti jejich vlivu na pamét'ovou stopu.
VSichni respondenti byli pfedem informovéni, ze rozhovory budou zachovény
v anonymité a Ze pouzita data budou vyuzita pouze pro tuto praci. Pred poskytnutim
rozhovort vSichni respondenti s témito podminkami souhlasili a podepsali kvalifikovany
souhlas.

V druhé ¢asti byly pouzity ptipady z praxe vySetfovateld, v nichz byly vyslychané
osoby velmi emo¢né zasazeny. Ziskavani informaci probéhlo ze ziskanych protokol

z vyslechu.

5T VYSEKALOVA, I., Emoce v marketingu. Praha: Grada, 2014. s. 33-34.
58 BRABENEC,L. [online], Pamét a emoce. 2015 [2021-07-02] Dostupné

z WWW:<https://www.mentem.cz/blog/pamet-a-emoce/>
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10.1 Vyzkumné otazky

1. Jaky vliv maji emoce na pamét'ové stopy?
2. Jak mohou emoce ve svém dusledku ovlivnit kvalitu diikazii a potazmo uspésnost

pfi objasiiovani protipravniho jednani?
10.2 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor byl vytvoien z oslovenych piislusniki Policie Ceské republiky.
Ve vyzkumném souboru jsou vybrani respondenti s riznou dobou sluzebniho poméru

a z jinych pracovnich pozic. VSichni respondenti souhlasili s poskytnutim rozhovora.
11 Vysledky vyzkumného Setreni

Ziskana data jsou rozd¢leny do dvou podkapitol, a to na rozhovory usporadané v
tabulkach a vybrané ptipady z vyslechli emocné zasazenych osob, které budou taktéz

uspofadany do kategorizovanych tabulek.
11.1 Rizené Rozhovory

Rizené rozhovory byly utvofeny ze ziskanych dat od tif vybranych vysetfovateld, jimiz

jsou piislugnici Policie Ceské republiky.

11.1.1 Seznam kategorii

Ziskana data jsou za ucelem vétsi prehlednosti roziazena do kategorii vypsané nize. Na
kazdou kategorii ptipada jedna tabulka, ktera je rozdélena do fadki podle respondentt

a sloupcovité podle pouzitych otazek.

Identifikace respondenti

Kategorie 3 Doplnujici otazky
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Tabulka €. 1 identifikace respondenti

Pohlavi Vék

Doba

poméru

sluzebniho

Pozice

50 let
45 let

i

29 let
22 let

Vysetrovatel

Vysetrovatelka

V této tabulce jsou pfedstaveni respondenti. R1 byl muz, kterému je 50 let a ve

sluzebnim poméru u Policie Ceské republiky je 29 let. R2 byla Zena ve véku 45 let, ktera

je ve sluzebnim poméru 22 let. Oba respondenti jsou na pozici vySetiovatele.

Tabulka ¢. 2: Vyzkumné otazky

1) Jaky vliv maji emoce

na pamét’ové stopy?

2) Jak mohou emoce ve
svém disledku ovlivnit

kvalitu dukaza a

uspésnost pri objasiiovani

protipravniho jednani?

R1

Neékdy mohou mit i
maly, vzhledem
k oéekavani, ale urcité

maji.

Napriklad znésilnéna
obét’ miize vypoveédet
perfektni vypovéd’,
anebo naopak, kvili
posttraumatickym

poruchdm.

30

R2

Urcité ovliviiuji kvalitu
pamét'ové stopy.
Individualné a na
zakladé emocniho
zbarveni.

Podle emoc¢niho
podileni se na urcité
udalosti. Dale zalezi na
dobé, kdy miize dojit
ke zkresleni emoci vuci
dal§im zGc¢astnénym.
Musi se s tim pocitat
pti posuzovani

vypovédni hodnoty.



V této tabulce jsou zaznamenany vyzkumné otdzky a odpovédi respondentii. R1 1 R2
se shodli, Ze emoce rozhodn€ maji vliv na pamétovou stopu. Podle R1 mohou mit vliv
nékdy 1 mensi, nez se pfedem ocekédvalo. R2 dodava, Ze zalezi na irovni pamétovych
procesti jednotlivee, a téZ na tom, jak moc je dané udéalost emoc¢né¢ zbarvend. Podle toho
pak dochazi klepSimu zapamatovani a néslednému vybaveni pamétové stopy
i s odstupem casu. Na druhou otazku: Jak mohou emoce ve svém disledku ovlivnit
ditkazy a uspésnost pfi objasiiovani protipravniho jednani R1 odpovédél, Ze vliv byt
viibec nemusi, anebo naopak muze byt velky kvili posttraumatickym poruchdm. Podle
R2 zéilezi na emocnim podileni se na dané udalosti a na vztazich mezi dal§imi

zucastnénimi, které mohou hodnoty ve vysledku ovliviiovat a s tim je tfeba pocitat.

Tabulka ¢. 3 : Dopliujici otazky

R1

1) Je moZné, podle Vaseho MBI{atiiilR Je to az zadouci. Clovék miize

nazoru ovlivnit emoce odloZzenim, zménou byt negativné naladén vuci
vyslychané osoby a pokud [Biitti=RRRVALH il policii obecné, s tim je tieba
ano, jakym zpusobem? specialisti. pracovat. Otdzka je Siroka,

zalezi na prospésnosti emoci.

2) Zjist'ujete, v jakém Ano, dle okolnosti  Ano, k vyslechu je tfeba
emocnim rozpoloZeni je ptipadd, vyslechu. ptistupovat individudlné.
osoba pred a v prubéhu Zjisténi ze spist. Pozorovat osobu pred
vyslechu? samotnym vyslechem.
Vyvarovat se nevhodnému

chovéni. (ironie, nadfazenost...)
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3) Je toto tétma pouze

v kompetenci psychologti
nebo je dobré, aby bylo
toto téma FeSeno i mezi

kriminalisty?

4) Je pro kriminalisty
dileZité znat a umét
pouZzit kriminalistické
taktiky pri ziskavani
informaci od vyslychané

osoby?

5) Jaké Skoleni podstupuji

kriminalisté, kteri
provadéji vyslychani
osob?

6) Mél byste zajem o

Skoleni na toto téma?

7) Napomohly by vétsi
znalosti v tomto oboru,

k uspéSnosti pri

objastiovani TC?

Patti to do metod
vySetfovani trestné

¢innosti.

Ano, navozenim
piijemng;jsi
atmosféry pro
ulehcéeni a
podpoieni pamétové
stopy.

Obecné, v ramci
vzdélavaciho cyklu.
Specializace
mladez, drogy...
Ano.

Ano, ale minimaln¢.

Emoce Cloveka je tieba brat
velmi vazné a umet s nimi

pracovat.

Ano, zohlednit specifika
vyslechu. Zvolit ptistup dle
vyslychajicich osob (déti,

seniofi, dospéli...)

V mém piipadé specidlni kurzy

na vyslech mladeze.

Ano.

Obecné je dilezité zvySovani
odbornych znalosti k tomuto
vykonu. Vyslech je dikazem
v trestnim fizeni, jeho
provedeni se tedy odrazi na

celkové kvalité trestného fizeni.

Respondenti byli dale tdzani na dopliiujici otazky ptiblizujici vztah mezi emocemi
a paméti, predevSim pak v souvislosti s vyslychanim osob. Podle R1 i R2 lze ovlivnit
emoce vyslychané osoby. R2 zdlraznila, Ze je to az zddouci. R1 odpovédél, Ze je toho
mozné docilit pomoci zmény mista vyslechu nebo oslovenim specialistli. R2 je nazoru,
7ze vyslychand osoba musi ziskat predevsim respekt a divéru k vyslychajicimu
vySsetfovateli. U nékterych osob je znatelny negativni postoj k policii viibec a ten je tfeba

zmirnit. Dale R2 uvadi, ze n€které emoce jsou prospésné a neékteré ne, s tim v§im je tfeba
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pocitat a podle toho pracovat, aby vypovédni hodnota byla co nejlepsi. Pfed samotnym
zahajenim vySetfovani R1 1 R2 zkoumaji, jakym zpisobem jsou vyslychané osoby
emocn¢ naladéni. Podle R1 je mozné stav piedvidat jiz z okolnosti udalosti nebo ze spist.
R2 pak uvadi, Ze pfed samotnym vyslechem zjiStuje pomoci pozorovani a hovort,
v jakém stavu se vyslychand osoba nachdzi a dle toho pak pfistupuje ke kazdému
individudlné¢ a se sluSnym chovénim. Dilezity je tak podle R2 celkovy pfistup
vySetfovatele, vyvarovat se ironii, zneuzivani, podceniovani a nadfazenosti. R1 1 R2 se
shoduji na tom, ze dané téma neni v kompetenci pouze psychologt, ale je diilezité i pro
vySetfovatele. R1 dodava, Ze to patfti do metod vySetfovani trestné Cinnosti. R2
odpovédéla, ze vzhledem k vySe napsanému, je tfeba brat emoce ¢lovéka velmi vazné
a umét s nimi pracovat. Co se tyka pouZiti psychologickych taktik, R1 i R2 se shoduji na
diilezitosti znalosti v tomto oboru. R1 vidi prospé$nost v moznosti navozeni piijemné;jsi
atmosféry a tim podpofeni pamét'ové stopy. R2 pak zase zohlediiuje specifika vyslechu,
jakoz jsou individudlni pfistupy k jednotlivym skupinam (vyslech déti, dospélych nebo
seniorll). Z psychologického hlediska jsou vySetrovatelé vzdélavani v ramci obecnych
vzdélavacich cykla. Dale jsou pak vzdélavani v dalSich specializacich, naptiklad R2 se
ucastni specifickych kurzi orientovanych na mladez. Oba respondenti by méli zdjem o
Skoleni tykajici se emoci, ale vzhledem k casovému vytizeni R1 odpovédél, ze to
v soucasné chvili neni mozné. Posledni otdzka sméfovala k tomu, jestli by prohloubeni
téchto znalosti, napomohlo k uspé&Snosti pfi objasnovani trestnych ¢int. Podle R1 ano ale
minimaln¢. Prvni, co totiz potfebuji ziskat, jsou zakladni informace, jeZ vétSinou osoba
poskytne, a to je pro objasnéni a dopadeni pachatele dostacujici. R2 odpovédéla, ze je
tieba obecné zvySovat odborné znalosti pro vykon prace vySetrovatele. Vzhledem k tomu,
ze procesné porizeny vyslech obvinéného, svédka ¢i obéti trestného ¢inu je dikazem
v trestnim fizeni, jeho kvalitni provedeni se vysokou mérou podili na celkové kvalité

trestniho fizeni.

11.2 Vybrané pripady

Z poskytnutych protokold z vyslechi, které byly provedeny vysetifovateli, byly vybrany
udalosti (pfipady), v nichZ jsou znatelné emoc¢ni zasazeni. Hlavnim diivodem emoc¢nich
projevu je predevsim ditvod, Ze se jednalo o obéti, jez byly zaprvé osoby blizké a zadruhé

osoba, ktera se stala pfimo ob¢ti trestného Cinu.
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11.2.1 Seznam kategorii

Stejné jako u fizenych rozhovorl jsou i zde piipady rozdéleny do kategorii, jez jsou
vypsany nize. Kazda kategorie obsahuje svou tabulku, kde jsou data rozfazena podle tfech

ptipadt a druht kategorie.

Kategorie 1 Obecny prehled

Kategorie 2 Vztahy mezi osobami a popis udalosti

Kategorie 3 Informace o vyslechu a emoce pii vyslechu

Kategorie 4 Detaily emocniho zasazeni

Tabulka €. 4: Obecny piehled
Obéti Skutek TC Datum spachani TC

| B Muz Vrazda 25.4.2019

9B 7ena Vloupéni a vrazda 21.3.2020

| KM StarSi zena 80+ Vloupani, loupez a 14.6. 2020
znasilnéni

Tabulka pfedstavuje obecné informace z vybranych ptipadi. Ze tii vybranych
skutktl, které se staly, byli obét'mi jeden muz P1, Zena P2 a star$i zena P3. Ve druhém
sloupci P1 se jednalo o zlo¢in vrazdy, v P2 o zlo¢in vloupani a vrazdy a v P3 doslo ke
zlo¢inu vloupani, loupeze a ke znésilnéni. Ve tetim sloupci tabulky, jsou sepsany data,
kdy doslo ke spachani jednotlivych trestnych ¢inti. V P1 doslo k trestnému ¢inu 25. dubna
2019, v P2 21. biezna 2020 a posledni P3 se stal 14. ¢ervna 2020. Data jsou dulezité pro
znazornéni ¢asoveého useku, jenz ubchl od spachéni trestného ¢inu k podani vypovédi.

Data provedeni vyslechu jsou zaznamenany v tabulce €. 6.
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Tabulka €. 5: Vztahy mezi osobami a popis udalosti

Vztahy mezi obéti Piedchazeni TC Samotny TC

a pachatelem

.-

19 7enu zavrazdil jeji  Po narozeni syna dovedla Muz se vloupal do

pritel. ptitele Zeny zarlivost bytu, kde bydlela
k hadkam a nasledné matka s dcerou
k rozchodu. Muz Zené (pritelkyni byvalou)
vyhrozoval. a jejich syn. V hadce

zenu ubodal.

Tato tabulka uz vice specifikuje vybrané ptipady. Prvni sloupec upfesituje vztahy mezi

pachateli a obétmi, jelikoZ jsou to relevantni informace pro vyslech. V druhém sloupci
jsou uvedeny pficiny, diky kterym pozdéji doslo k samotnému spéachani trestného Cinu.

Posledni sloupec pak pfedstavuje samotné trestné €iny, k nimiz doslo.

V prvém piipadé Pl se jednalo o zavrazdéni bratra Zeny jejim piitelem. Zena se
svym pfitelem byla 9 let. V roding jeji ptitel nebyl jiz od zacatku oblibeny, ale snazili se
spolu vychéazet. Zena spoleéné se svym pfitelem zrekonstruovali mistnost v domé, jenz
chtéli pozdéji odkoupit. Jejich financni situace, ale nebyla moc dobra, a tak se rozhodli
koupit dim spolecné s jejimi dvéma bratry. Dale budou pouzity pro lepsi ptehled zkratky,
pro bratry B1 a B2. B2 byl nakonec zapsan na katastru jako vlastnik domu. Zena pozdgji

ot¢hotnéla a spolecné s piitelem zrekonstruovali dal§i mistnost v domé. Prvni spory

35



zacaly v dob¢, kdy Zena méla autonehodu a zlstala bez auta, jez potiebovala predevsim
proto, aby mohla vozit svého syna k doktorovi. B2 ji ze zac¢atku zaptijcoval své auto, ale
pak s tim zacal mit problémy, aZ to své sestie zakédzal uplné, coz se jejimu pfiteli nelibilo.
Zacaly prvni hadky a zena tak chtéla rozepsat diim na tfetiny. B1 a B2 byli proti, a navic
B2 dluzil sestfe navic urcity finanéni obnos a nechtél ji jej zaplatit zpét. Vztahy mezi
sourozenci obecné¢ také nebyly piilis dobré. Po dalSich hadkach a tahanicich se B2 rozhodl
zen& prodat onu tfetinu, kterou také rekonstruovali s ptitelem za své finance. V domé pak
tedy bydlela Zena s ptitelem jejich synem, B1 a jejich otec. Na jeden rok se pak Zena s
ptitelem odst¢hovali, ale jeji otec pozadoval zaplaceni za elektfinu i za dobu, kterou tam
nepobyvali. Béhem té doby, co partnefi zili mimo dim, otec provadél rekonstrukei i v
jejich byte. Obcas se ale neshodli na tom, co vlasté chtéji a Zenin pfitel se rozzlobil 1 nad
tim, Ze chce otec penize za elektfinu, ackoliv v domé rok nebydleli. To vedlo k dal§im
sportim. Spatné rodinné vztahy jesté vyrazné ovlivnil okamzik, kdy pfitel slysel otce své
ptitelkyné, jak ji naddva kvili neplaceni elektfiny, a to za pouziti vulgarnich vyrazi.
Tento zazitek piitele rozhnéval jesté vice a jejimu otci zacal vyhrozovat, Ze pokud se to
stane jeste jednou, tak si ho “podd”.

Dalsi problémy nastaly kviili B1, jenz do domu poustél neustale své kamarady. Ti si
tam totiz nasledné délali, co chtéli, udélali si napt. ze spolecné kuchyné spoleCenskou
mistnost, kde popijeli, pohazovali vS§ude odpadky a byli hlu¢ni. Nésledn¢ se odsté¢hoval z
domu otec a oznamil, Ze nejsou zaplaceny zalohy na elektfinu a pokud chtéji vatit, museji
zacit platit. Tento zplisob jedndni pfitele opét rozhoi¢il. Jeho hnév se stale zvySoval, k
¢emuz piispivali kamaradi B1, kteti délali naschvaly, aby Zenina pfitele jesté vice
nastvali. Pfitel m¢l nasledné n€kolikrat slovni potycku s B1, aby uklidnil své kamarady,
to vSak nikam nevedlo. Situace vygradovala v okamziku, kdy pfi ptijezdu pfitele s
ptitelkyni do domu, byly dvetfe dokofan a tam kamarad B1. Nikdo ze zde Zijicich obyvatel
vSak v domé v tom momenté nebyl. Nasledné tedy doSlo k hadce mezi jejim pfitelem
a kamaradem B1. Po tomto incidentu pfitelkyné napsala svému B1, aby se tato situace uz
znovu neopakovala, ze to neni vhodné. Kdyz se pak znovu setkala Zena s Bl, tak ji
vyhroZoval, at’ jeji pfitel necha jeho kamarady “na pokoji”. Ptitel Zeny uz byl hodné
rozzlobeny, ale ptitelkyné ho uklidnovala, protoze chtéla zit vdomé v klidu a vychovavat
zde jejich syna. Zena si nebyla v této chvili jista vypovédi, zda se to stalo v den skutku,
nebo v den predtim. Navecer si Sel Zenin pfitel promluvit s B1 do kuchyné ohledné situaci,
jez se zde stale opakovaly s jeho kamarady, zatimco Zena byla v pokoji se svym synem.

Po 15-20 minutach se pfitel vratil s tim, ze s B1 neni mozné mluvit a Ze se akorat znovu
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pohadali. Pii hadce vzal pfitel na B1 sekeru a machnul s ni pfed nim, aby ho vystrasil
a vyhnal ho. Ptitelkyné se pak rozhodla, ze si se svym bratrem promluvi sama a navrhne
mu, aby se presté¢hoval do druhé strany domu, z ¢ehoz vznikla akorat dalsi hadka, B1
nasledné fekl sestie, aby se vyst&hovali oni a byl na ni jest& hruby. Zena se pak vratila do
domu za svym pftitelem a v§e mu vypovédela, plakala a pfemyslela, co s touto situaci dal.
Vse vyse zminéné tedy samotnému incidentu pfedchdzelo. K samotnému trestnému ¢inu
doslo v moment¢, kdy Zenin pfitel, potom co mu Zena vylicila jejich hadku s B1, Sel za
B1 do kuchyné¢. Kdyz zena uslySela spadnout regal v kuchyni, ihned se tam §la podivat.
V prvnim moment¢ si nevybavuje, co zahlédla jako prvni. B1 s jejim pfitelem se rvali ve
stoje, jeji ptitel mél v ruce niiz. Pritelkyné se ho snazila zastavit ale marn¢. Ptitel jejiho
bratra pobodal, nasledné se ho snazil oZivit a oSetfit ale neusp&ing. Zena do toho béhala
vedle do pokoje, kde plakal jeji syn, poté jesté zavolala zdchrannou sluzbu, jiz trvalo
kolem c¢tvrt hodiny, nez piijela. Nasledné pfijela policie a ptala se Zeny, kdo tento ¢in

spachal. Zena v plagi odesla a jeji piitel se piiznal, policie ho poté odvezla.

Druhy pripad P2 byla také vrazda. V tomto piipadé vSak byvaly pfitel zabil svou
byvalou piitelkyni. Zena se s muzem seznamila na seznamce. Prvnich par let méli mezi
sebou dobry vztah, pozd¢ji zacal v§ak muz na zenu velmi zarlit a vztah zacal “skiipat”.
Zena vychovavala jesté svého syna, na néhoZ piitel rovnéz zarlil, spolu méli poté dalsiho
syna. Pfitel chtél po své ptitelkyni, aby si ho vzala a aby na jeho adrese méla trvaly pobyt.
To Zena vSak odmitala. Hadky se stdle stupniovaly a pfitelovo chovani bylo stale horsi
a horsi, nakonec se uz jednalo i o fyzické nésili. V jednom momenté to doslo az tak
daleko, ze Zena musela se svym synem utéci ke svému sousedovi a odtud zavolat policii.
Tento incident byl feSen policii a Zena pak spala tii noci u své matky. Jeji uz byvaly pfitel
po tomto incidentu dostal zakaz ptibliZovani se k této Zeng, ale on se i presto k ni pokousel
dostat pfes spolecného syna, Cemuz se Zena vyhybala a syna si pfedavali pies kamaradku.
Nésledné probehl soud a muz mél zakaz styku s byvalou pfitelkyni. To ale nedodrzoval,
jelikoz mé&l u domu, ve kterém Zena bydlela, dilnu, kde opravoval auta. Zena ho Zadala,
aby do dilny chodil v dobé¢ jeji neptitomnosti, kdyz je ona v praci, aby se nemuseli
potkavat, on to vSak nerespektoval.

Pred udalosti zena ptespavala u své matky, nejspise kvuli strachu z byvalého pfitele,
jenz ji zacal vyhrozovat. Pfiblizné po tydnu chtéla Zena uklidit ve svém domé a pii té

ptilezitosti se s matkou rovnou rozhodly, Ze tam piespi. V ten den byla zena domluvena
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se svym byvalym pfitelem, Ze mu pieda spoleéného syna. Zena mu predala syna na
zahradg, jelikoZ do domu nemél pfistup a po jeho odstéhovani si Zena nechala vymeénit
zamky. Pii pfedani si chtél jesté muz se Zenou promluvit, zatimco jeji matka byla v domé.
Zena si sebou pro jistotu vzala pepfovy sprej, jelikoz méla z byvalého pritele strach. Doslo
k hadce a muz ji vytrhl pepfovy sprej z ruky a zacal s nim vSude stfikat, zasahl tak i letmo
jejich syna. Po chvili Zena vbéhla do domu a Zadala matku, aby zavolala policii. Poté opét
vybéhla ven pro svého syna a utikala k byvalému pfiteli. Po zavolani policie chtéla Zzena
muzi zabranit v odjezdu, ale byvaly pfitel ujel. Policie ho poté uz nenasla, sepsali s Zenou
udalost a odjeli. Rodina se pak vratila do domu. Vzhledem k tomu, ze byl uz vecer, §li
spat, najednou viak za¢al muz bouchat na okna. Zena odvétila, Ze ji muz pouze strasi,
takze to nechali byt a §li zase spat. Nyni uz doslo k samotnému incidentu. V rannich
hodinach uslysela matka rozbiti okna, a proto hned bézela hledat svou dceru. Poté spatfila
byvalého pfitele dcery, jak stoji u postele jeji dcery a boda ji nozem. Celou situaci
sledoval vedle ni 1 jejich maly spole¢ny syn. Matka se snazila muze zastavit, muz ji vSak
také fizl nozem do Cela. Pak jesté bodal do své pritelkyné a nakonec utekl. Matka ihned
zavolala zachrannou sluzbu a snazila se 0 masaz srdce. Zachranna sluzba pfijela do 10

minut. Zena ale zemfela.

Posledni tieti pripad P3 se liSi ve spachani trestného ¢inu. V P3 doslo k vloupani,
loupezi a ke znésilnéni star§i zZeny. Tato starSi Zena byla vdova a v domécnosti tak zila
sama. Jednalo se tedy o piipad, kdy si Zenu vyhlidl pachatel, jenZ o jeji situaci vedél
a vzhledem k jejimu pokrocilému véku piedvidal, Ze bude stafenka snadnou obéti. V
osudny vecer si §la star$i zena lehnout do své postele jako obvykle, ale potom uslySela
finCeni skla a zvuky ozyvajici se od dvefi. Stafenka se tedy zvedla z postele a Sla se
podivat, co se stalo, v tom okamziku se za ni objevil nezndmy muz, mél na sob¢ kapuci
a rousku. Chytl stafenku zezadu za paze a hodil ji na postel, v niz pfedtim lezela. Pachatel
pak zacal Zenu libat, ta se branila ale marné. Potom ji sundal no¢ni kosili a spodni pradlo
a nechal ji tak nahou. Nasledn¢ po ni vyZzadoval, aby se dotykala jeho pfirozeni, poté ji
roztahl nohy a chtél soulozit. Muz mél vSak problém, tudiz k souloZi nedoslo. Pachatel si
v§iml, Ze mé Zena postavené na skiini dvé lahvicky s vonavkou. Jednu z vonavek vzal
a vstr€il ji starS$i Zené¢ do pochvy. Pak sebral bandn z lednice, ktery navonél druhou
vonavkou a chtél ho zen¢ vlozit do Ust, ale ta zat'ala zuby. Pak banan zahodil, mezitim si

zena vyndala z pochvy vonavku a hodila ji po pachateli, ale minula. Pachatel pak po
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stafence vyzadoval gesty penize a $perky. Zena odmitla a pachatel ji za to hrubé& odstréil
a zmlatil. Poté pachatel zacal prohledavat mistnosti a skiin€, aby nasel n¢jaké cenné véci.
Pti této Cinnost nalezl Zeninu kabelku, z niz ukrad dva tisice korun, dalsi Ctyfi tisice poté
objevil jesté v kredenci. Stafenka uz byla tak vystrasend, ze jen ¢ekala na posteli, nez
viechno skonéi. Muz ji opét chytil a hodil s ni o dveie loZnice. Zena se prastila do hlavy
a zustala chvilku lezet. Kdyz vstala, §la se podivat, zdali je muz stale v byté. Pachatel byl
v kuchyni. Zenu tedy napadlo piirazit dvefe stolem, aby se k ni nemohl pachatel dostat.
Dvefe byly ale prosklené a pachatel je rozbil a tlacil stil pry¢. Zena zacala kficet z okna
o pomoc. Muz poté odesel. Kdyz zena z okna vidé€la, Ze muz ptechazi na druhou stranu
ulice, zavolala policii. Pak ve strachu ¢ekala na ptijezd. Kvili fyzickému nasili, které na

stafence muz spachal, mé nyni fyzické a psychické problémy.

Tabulka €. 6: Informace o vyslechu a emoci pFi vyslechu

Datum Vyslychana Prostiedi Emocepii
provedeni osoba vyslechu vyslechu
vyslechu
I 4.6.2019 Ptitelkyné Vyslech na Zena zadala pii
pachatele odd¢leni. vyslechu plakat a

mluvit potichu, chtéla
to mit ale rychle za

sebou, pauzu odmitla.

| 2 23.4.2020 Matka Vyslech na Matka pfti vyslechu
zavrazdéné oddé¢lent. plakala.
dcery

| K 4.8.2020 Star$i zena Domacnost Star$i zena byla pii
(obét) a syn (videokonference),  vyslechu rozruSena.

ihned po €inu.  syn na misté ¢inu.  (Po incidentu uziva

prasky na uklidnéni).

Tabulka je rozdélena do Ctyt kategorii. V prvnim sloupci tabulky jsou zapsany

data provedeni vyslechu. Ve druhém, jak4 osoba podavala vypovéd’ a na jakém misté. K
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vyslechu v P1, kde vypovidala pfitelkyné pachatele, doslo 4. ¢ervna 2019, coz je ptes
meésic ode dne udélosti, a to na oddéleni. V P2 byla schopna matka zavrazdéné dcery
vypovidat 23. dubna 2020, tedy mésic po této udalosti, také ptimo na oddéleni. V P3
vypovidala ptimo obét, ktera podala vypovéd 4. srpna 2020, tedy dva mésice a deset dni
od udalosti. Jednotka ¢asu hraje v ukladani pamét'ové stopy dulezitou roli. Posledni ¢tvrty
sloupec priblizuje pocity, tedy emoce, jaké prozivaly vyslychané osoby pii poddvani
vypovédi. Jelikoz se v P1 jednalo o vypovéd Zeny, jez vidéla, jak ji jeji pfitel zavrazdil
bratra na vlastni o¢i, neni divu, Ze pfi vyslechu zaala Zena plakat a té¢zko se ji mluvilo,
kdyz si musela tuto udalost opét vybavovat a tim si ji pfipominat. Zena byla stale tak
otfesena, ze ji vySetfovatelé nabidli pfestavku. Tu ale zena odmitla, protoZe chtéla mit
vyslech co nejdiive za sebou, jelikoZ to pro ni byla neptijemna situace. V P2 byla udalost
také velice emocné vypjatd. Matka vidéla vrazdu své dcery. Pii vyslechu matka plakala.
V P3, kdy vypovidala sama obét, bylo znat rozruseni. StéZejni situaci pro Zenu byl
vyslech, pfi némz musela mluvit s vySetfovateli, ktefi meli na sob¢ rousku, stejné tak jako

pachatel pfi ¢inu.

Tabulka €. 7: Detaily emocniho zasaZeni

Nejvice Popis DalSi poznatky
emocné pachatele
zasahujici
moment

IJW KdyZ zena Od padu regalu  Pritel mél Zena nedovedla
vidéla, jak ubéhla minuta zelené Sortky a  odhadnout postaveni
jeji pritel nebo dve. “néjaké” tricko  muzl — soustfedéni se
boda bratra Celkovy cas avruce niz. U pouze na ptitele. Thned po
nozem. Bratr  boje nedovede bratra Zena udalosti si nevzpomnéla
umira. odhadnout. nevi. na ¢islo zachranné sluzby.

Ozivovani bratra
trvalo 10-15

min.
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|2 Kdyz matka  Odrozbiti okna  Na sobé m¢l Nevzpomnéla si, v jakych

uvidéla svou  do pfichodudo  néco tmavého. mistnostech bylo

dceru umirat  loznice mohlo V ruce mél rozsviceno. Vzhled noze

v kaluzi krve. ubé&hnout par palicku antiz.  si také nevybavila, ani
sekund, matka jestli pfi tklidu néjaky
vypovédéla 2-3 chybél. Neuvédomuje si,
min. Nem¢la co pachatel pfi ¢inu fikal.
odhad. Déle nevi, kde stala, kdyz

I

se po ni muz ohnal nozem.
U poslednich hovort

s pachatelem si matka
nepamatuje, o ¢em se

bavili.

Posledni tabulka je rozdélena do ¢tyt sloupct. Je zde poukazano vice na emocni
projevy ve spojeni s paméti, ihned pfi udalosti a nasledné pfi vyslechu. Prvni sloupec
predstavuje moment, ktery byl pro vyslychajici osobu nejvice emocné narocny a ktery
pak tedy mohl ovlivnit cely vyslech a tim dikazni materidl. Ve druhém sloupci jsou
zaznamenany ¢asové udaje ¢inu podle vypoveédi. Ve tfetim je zndzornéno jak svédci/obet’
udalosti popsali pachatele. V poslednim sloupci jsou pak sepsany dalSi poznatky
k tématu.

V P1 byl pro zenu nejvice zasahujici moment, kdy jeji pfitel bodal jejiho bratra

a ona vidéla, jak umird. Mozna taky pocit bezmoci, Ze tomu nemohla zabranit, ackoliv se
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snazila ze vSech sil. V P2 byla nejvice emocné zasazena matka ve chvili, kdy vidéla
byvalého pfitele své dcery, jak ji boda nozem a stejné jako v P1 pocit, ze dceti nedokazala
pomoci. V P3 kdy vypovidala obét’, byla emo¢né velmi zasazena po celou dobu této
udalosti, kde se negativni emoce neustdle stupnovaly. Nejvice stresujici situace ale
musela byt pii zjiSténi, Ze se v jejim byté nachazi cizi osoba, a také kdyz ji pak pachatel
prvné hodil na postel a znasilnil.

Vnimani Casu je Casto zkresleno emocnim prozitkem. V P1 zena vypovédéla, ze
se jednalo o jednu az dvé minuty, mozna par sekund od odchodu pfitele za jejim bratrem
do kuchyné do okamziku spadnuti regalu, diky kterému vbéhla do mistnosti, aby zjistila,
co se déje. Celkovy Cas boje nedokaze odhadnout. Dale pak uvedla, Ze ozivovat bratra se
pokousSeli 10—15 minut, ale také si neni jista, jak dlouho to pfesné trvalo. V P2 matka
vypovédéla, Ze mezi ranou rozbitého okna a jejim prichodem do pokoje své dcery ub&hly
2-3 minuty. Podle rozlozeni mistnosti v bytu to v§ak mohlo byt maximalné par sekund.
V P3 starsi Zena vypovédéla, ze celd udalost trvala kolem 2 hodin. Ov§em podle prvniho
hovoru, jenz byl uskute¢nén z jejiho telefonu, se mohlo jednat nejvice o 35 minut.
popsat, co mél v dobé ¢inu na sobé jeji pritel (pachatel), ale nevybavila si, co m¢l na sobé
jeji bratr. Jeji ptitel mel na sobé tricko zelené barvy a Sortky a v ruce drzel ntiz. V P2
matka popsala, Ze m¢l na sobé pachatel néco tmavého, podle vypovedi nebylo piilis
svétla. V jedné ruce mél palicku (udélala nékres) a v druhé nliz, jestli mél nliz v pravé
nebo v levé, si neni jista. V P3 star$i Zena velmi dobfe popsala pachatele, m¢l na sobé
Sedou mikinu, tmavsi kalhoty a zelené rukavice. Na obli¢eji mél rousku a ptes hlavu
kapuci a na nohou kotni¢kové boty.

Dalsi poznatky z téchto ptipadt pak specifikuji ur¢ité véci v souvislosti k danému
tématu. V P1 si zena nevybavila postaveni muzi, po celou dobu se soustredila predev§im
na svého pfitele a na to, jak ho uklidnit. V emo¢nim vypéti si nemohla vzpomenout na
Cislo zachranné sluzby, ackoliv se jedna o Cislo, které kazdy zna velmi dobte. Pti
vypovédi P2 si matka nevzpomind, zda bylo rozsviceno svétlo v kuchyni, kdyz bézela do
loznice. Co se tyka vrazedné zbrané, nevzpomina si, jak niiz vypadal, ani jestli n¢jaky pti
uklidu chybél. Ve chvili, kdy se muz po ni ohnal noZem a zpusobil ji feznou rdnu na Cele,
si matka neuvédomuje, kde stala a kde stal muz. V P3 si star$i zena nevybavuje, na jakou
Cast téla dopadla, kdyz ji pachatel str¢il do dveti. Doslo ji to az po udalosti, kdy se ji

zacCala projevovat bolest. Pfi vyslechu vypovédéla, ze na ni pachatel nemluvil, ale ihned
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po udalosti, kdyz volala svému synovi, fekla, Zze na ni pachatel mluvil, ale nerozuméla
mu. Nyni, jak jiz bylo zminé€no, ma Zena nejen fyzické nasledky, ale ma v noci strach

a pocit jako by pachatel byl opét v jejim byt¢ a stal za ni.

Diskuse

Vzijemné propojeni emoci a téla jako takového je jednoznacné nevyvratitelny
fakt. Za emocni a pamét'ové procesy v této souvislosti je zodpovédny limbicky systém
nachdzejici se v naS§em mozku, respektive v hipokampu a amygdale. Diky hipokampu
jsme schopni si zapamatovat napiiklad vzhled pachatele a okoli. Amygdala je pak
zodpovédna za emocni projevy. Takze naptiklad kdyz ptijdeme opét kolem mista, kde se
stala né¢jaka udalost, amygdala miiZze za pocity, které budeme prozivat. V piipadé P3 se
to projevuje u starsi zeny po zndsilnéni, vraci se ji stale pocit, jako by byl pachatel v byté¢
a stal za ni. Toto citéni doprovazi ale i nékteré fyziologické procesy, v tomto piipadé
zimnici. Obé tyto ¢asti mozku maji svou funkci. Jedno reaguje s druhym a z toho
vyplyvaji urcité nasledky. Jsou vSudypfitomné a doprovazi nase veskeré dusevni jevy.
Emoce jsou ur€ity druh reakce na vngjsi ale i vnitini podnéty, jsou ukazatelem stavu, v
némZz se nachazime.®® Ve vyzkumné &asti této prace byli osloveni dva respondenti
zabyvajici se vySetiovanim trestné ¢innosti, aby zodpovédeli dané otdzky. Z odpovédi je
patrné, ze se shoduji s literaturou na tom, ze emoce ukazuji pocity a stav vyslychané
osoby. Respondent R2 tak uvadi, Ze je potieba osobu peclivé sledovat pted zahdjenim
samotného vyslechu a brat emoce ¢loveka velmi vazné. Emoce ¢asto vychazeji z naseho
nevédomi, snadno se tedy mohou vymknout kontrole. Casto dochazi k ovlivnéni emoci
mezi lidmi, tedy k pfenosu emoci z jednoho ¢lovéka na druhého.®® Téchto poznatkl
kriminalisté vyuZzivaji i pfi objasiiovani trestné ¢innosti. Snazi se tedy riiznymi zpisoby
ovlivnit emoce dané osoby. Respondenti R1 i R2 se shoduji na tom, ze emoce ¢lovéka je
mozné ovlivnit, jednd se mnohdy az o zadouci fakt. N&kdy je tfeba hned na zacatku
diilezité zmirnit negativni postoj vyslychané osoby k policii obecné, coz je samoziejmé

v mnohych piipadech stézejni pro dalsi postup vySetiovani. Respondent R1 pak udava

59 SUCHY, J., NAHLOVSKY, P., Pozitivni emoce. Praha: Grada, 2012. s. 20.
60 SUCHY, J., NAHLOVSKY, P., Pozitivni emoce. Praha: Grada, 2012. s. 20.

43



zpiisoby, jimiz lze docilit zmény emoc¢niho naladéni, je mozné odlozit vyslech na dobu,
kdy bude osoba vice v klidu. Nicméné je tieba také pocitat s tim, Ze v piipravé vyslechu
je zapotiebi si ujasnit dobu a délku vyslechu pro co nejlepsi zachovani pamét'ové stopy.©!
Dalsi z moznosti, jez zminiuje R1 je zménit misto vyslechu, pro déti jsou naptiklad
vytvoreny specialni vyslechové mistnosti, anebo provést videokonferenci jako v ptipade,
jenz uvadi P3, kdy byla star$i Zena vyslychana z domdciho prostiedi. Dale je mozné
vyuzit specialisty z oboru psychologie. Emoce je mozné délit z vice hledisek. Pachatel
pfi pachani trestného ¢inu miZe naptiklad jednat v afektu, coz je velmi intenzivni ale
kratkodoba zélezitost vyznacujici se nedostatkem raciondlni kontroly jednani. U vyslechu
osob uz se bude spiSe jednat o urcitou naladu, jez je méné intenzivni, ale mé vliv na
pamét’, coz je v této praci hlavni problematikou. Dale pak miize byt osoba pod vlivem
vasné ovlivilyjici celkové chovani jedince.®? To vSe se pak odrazi na vypovédich. Podle
podilu emoci na urcité udalosti pak mize dojit ke zkresleni emoci, jak uvedla
respondentka R2. Déle uvadi, ze dal§im ovliviiujicim faktorem jsou vztahy vici dalsi
zucastnénim osobam. Toto tvrzeni se shoduje s literaturou, kde je dale uvedeno, ze pokud
se dostaneme do emoc¢niho vypéti a bude se v této souvislosti jednat o osoby, véci €i
zvifata, k nimz mame n¢&jaky vztah, budeme si pamatovat vice detailli, a to
dlouhodobg.%*V piipadé P2, kde matka vidéla vrazdu své dcery, se nasledn& nachazela
v emo&nim stavu nazyvajici se smutek. Smutek vznika z diivodu né&jaké ztraty. Clovék
proziva negativni emoce a celkové za¢ne mit negativni postoj k budoucnosti a ztraci
veskery zajem k dal$im aktivitam, jak uvadi Pugenora.®* Pii vyslechu matka zavrazdéné
dcery projevila smutek placem, stejné tak jako v ptipad¢ P1, kdy Zena vidéla zabiti jejiho
bratra jejim pfitelem. U vyslechu se ji zacalo hiife mluvit, ztlumila hlas a zacala plakat.
V obou téchto piipadech byl na misté ziejmée i hnév, jenz se stal dal$i negativni emoci.
Hnév mohl byt ve vztahu k pachatelim, nebo na sebe samé, protoze incidentim

nedokazaly zabranit. V ptipad¢é P2 by se dalo mluvit i o nenavisti k byvalému pfiteli jeji

6l BOUKALOVA, H., GILLERNOVA, L., Kapitoly z forenzni psychologie. Praha: Karolinum,
2020. s. 172-173.

62 JIRAK, R., HOLMEROVA, I., BORZOVA, C., Demence a jiné poruchy paméti. Praha: Grada,
2009. s. 15.

63 BRABENEC, L. [online], Pamét’ a emoce. 2015, [2021-07-02] Dostupné

z WWW:<https://www.mentem.cz/blog/pamet-a-emoce/>
6 PUGNEROVA, M., A KOL. Psychologie pro studenty pedagogickych oborii. Praha: Grada,
2019. s. 44-45.
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dcery, tedy hluboce prozivany odpor a nepfatelstvi vici objektu.®® V ptipadé P3, kde
pachatel znasilnil star$i Zenu, nejvice ptevladal strach. Strach je reakce vyvolavajici
mobilizaci organismu kvili nebezpe¢i.®® Z piedchozich vyzkumii je znamo, ze v takto
vypjatych situacich se mnohem vice soustiedime na detaily a médme znacné zazené
soustfedéni. Jako v P3, kdy si star$i Zena velmi dobfe zapamatovala i takovy detail, jak
vypadaly boty pachatele. Emoce tak upravuji vSechny fdze pamétovych procest, maji
vliv na zapamatovani, vybavovani a uchovani pamétovych stop.®’ S tim se ztotoZiiuji
i respondenti potvrzujici, Ze emoce maji vliv na pamétové stopy. OvSem respondent R1
dodava, ze ne vzdy takovy, jaky predem ocekava. To ve své podstaté potvrzuje i R2, kterd
odpovédéla, Ze je to individudlni, ovSem na zaklad¢ emocniho zbarveni, z ¢eho vyplyva
1 pottebny individudlni ptistup ke kazdému vyslechu jednotlivych osob. Je tedy potieba
podle respondentky R2 zohlednit specifika vyslechu a podle toho pak zvolit pfistup
v souvislosti s tim, o jakou osobu se jednd. Miize jit o vyslech déti, seniort, ¢i dospélych
osob, ale 1 stejn¢ starych lidi, ale kazdého €loveka je potieba brat plné individualné. Ve
vyzkumnych vzorcich se jednalo o vyslech tii Zen. Jedna z Zen vSak spadala do skupiny
seniort, kde, jak jiz bylo zminéno, byl pouzit vyslech v podob¢ videokonference, aby tak
vySetiovatelé ulehcili starSi Zené samotny vyslech a cestu, kterd je stéZejni, vzhledem
k nyné&jsi epidemiologické situaci. Emocni zbarveni méa pak znacny vliv na to, jakym
zpiisobem a v jakém mnozZstvi se informace ukladaji do paméti. Lidé totiz nejsou schopni
se soustiedit uplné na vse, co se kolem nich déje, tim spiSe ve vypjatych situacich, které
se jich bezprostfedné tykaji a jsou jimi n¢jakym zplsobem zasazeni. Z toho diivodu si
pak vybavuji zejména takové informace, kdy byli nejvice emocné ovlivnéni, coz se
s literaturou opét shoduje.®® V pfipadé P1, si Zena dobie vybavila, co na sob& mél jeji
pfitel pfi zminéné traumatické udalosti, jelikoz veskeré jeji soustfedéni smétovalo prave
na néj a na pokus ho zastavit. UZ si ale nevybavi, co na sobé mél jeji bratr. Nevzpomnéla

si ani na postaveni muZzl pii boji. V dal$im ptipadé P2 se matka zavrazdéné dcery nejvice

65 PUGNEROVA, M., A KOL. Psychologie pro studenty pedagogickych oborii. Praha: Grada,
2019. s. 44 - 45.

6 PUGNEROVA, M., A KOL. Psychologie pro studenty pedagogickych oborii. Praha: Grada, 2019
s 44 - 45.
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68 VAGNEROVA, M., Obecnd psychologie- Dilci aspekty lidské psychiky a jejich orgdanovy zdklad.
Praha: Karolinum, 2016. s. 318.
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soustiedila na vrazedné zbrané, kterou mél pachatel v ruce a také dovedla nasledné jednu
z nich 1 pfimo namalovat. Na rozdil od P1 uz ale nedokéazala detailngji popsat, co mé¢l
muz pii Utoku na sobé, pouze Ze mél néco tmavého. V poslednim piipadé P3, kdy
vypovidala pfimo obét’ zndsilnéni, byla schopna velmi dobfe popsat, co m¢l pachatel na
sob¢, stejné jako P1, ale zde to bylo z divodu, Ze ohrozoval ptimo ji. Osobni zazitky se
totiz vybavuji 1épe nez data neosobni, jelikoz o nich vice premyslime, jak ostatné
potvrzuje Vysekalova.® OvSem na druhou stranu, pokud je situace velmi emocné
naro¢na, mize dojit az k oslabeni paméti.’® Z toho divodu je tedy dobré znat a umét
pouzit kriminalistické taktiky k ziskani dostate¢nych informaci, potfebnych pro objasnéni
pfipadu, jak uvedl respondent R1, a to navozenim piijemnéjsi atmosféry pro ulehceni
a podpofeni pamét'ové stopy. Osoba si pfi vyslechu nebo i1 ptimo v pribéhu vypjaté
situace nemusi kvili emo¢nim vlivim vzpomenout na informace, jez jsou jinak velmi
dobie zndme. Piikladem mulize byt situace v P1 kdy si, zena pfi snaze ozivit bratra a
zavolat zachranou sluzbu nevzpomnéla na telefonni ¢islo, jez jinak dobie znaji uz i malé
déti, coz je dalsim diikazem, Ze emoce vliv na pamét’ rozhodné maji. Vzhledem k tomu,
ze jednim z dikaznich prostredkd, jez trestni fad piipousti, je pravé vypovéd’, je tfeba na
ni klast velky diiraz a vé€novat se Skolenim, jeZ mohou napomoct k zjistovani informaci.
Z rozhovorl vyplyva, ze jsou vysetiovatelé¢ obecné skoleni v rdmci vzdélavacich cykli
a nasledné podle urcité specializace jako v pifipadé R2 podstupujici specialni kurzy
zamé&fené na vyslechy mladeze. Je pak pfinejmensim Zzadouci a pfinosné umét vyuzivat
jiz zminénych kriminalistickych taktik a metod. V souvislosti s timto tématem by oba
respondenti radi podstoupili Skoleni tykajici se emocni tematiky, ale jak uvadi R1
z Casového hlediska to nyni neni mozné. VéEtsi znalosti v tomto oboru by z jejich pohledu
mély urcité pozitivni vliv na objasiiovani trestné ¢innosti, 1épe by se totiz tak vcitili do
rozpolozeni jednotlivych Gcastnikl vyslechu. Nicméné respondent R1 je toho nazoru, ze
efekt Skoleni by byl minimélni vzhledem k tomu, Ze potiebné zikladni informace
k objasnéni piipadu, je vétSinou osoba schopna vypovédet sama, ¢imz se lisi s ndzorem

druhé respondentky. Respondentka R2 se ale rovnéz domniva, ze je dilezité zvySovani

8 VYSEKALOVA, I., Emoce v marketingu. Praha: Grada, 2014. s. 33.
0 VYSEKALOVA, I., Emoce v marketingu. Praha: Grada, 2014. s. 33-34.
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odbornych znalosti obecné, jelikoz provedeni vyslechu se odrazi na celkové kvalité

trestného fizeni.

Z7.avér

Emoce se pohybuji, neustale se méni z jedné ve druhou a zaroveil mezi nimi
probihaji vzdjemné interakce. Zakladem pro tento ndzev je slovo emotio znamenajici
pohnuti mysli. Emoce pochazeji pfedevS§im z naSeho nevédomi a jsou soucasti lidské
psychiky, jez se ndsledn¢ odrazi na celkovém fungovani lidského téla. Na zakladé emoci
dochazi u kazdého cloveéka i1 k urcitym reakcim. Cilem mé bakalatské prace bylo
predevsim zmapovat a zjistit emocni vliv na pamét'ové stopy a zpisob, jakym mohou ve
svém disledku ovlivnit kvalitu dikazl, potazmo jak ovliviiuji uspéSnost pii objasiiovani
trestné ¢innosti.

Z vyzkumného Setfeni, které bylo provadéno pomoci dvou hloubkovych
rozhovoril a tfech pfipadi z praxe, vyplyvaji nasledujici zjiSténi. BohuZzel z diivodu
onemocnéni Covid-19 a nynéjSich opatfeni nebylo mozné uskutecnit tfeti rozhovor.

Oba z dotazujicich se shodli na tom, Ze emoce rozhodné vliv na pamétové stopy
maji. Pii objasiiovani trestné Cinnosti je dllezité dbat na individualitu kazdého ¢lovéka,
brat v potaz, o jaky piipad se jednd, s kym dany rozhovor vedeme, zda se jedna o star§iho
¢lovéka nebo naopak dité. V neposledni fad¢ je také dulezité zohlednit nejen to, jestli
vyslychand osoba je svédkem, samotnym pachatelem, ale i to, jaky ptimy dopad na danou
osobu konkrétni pfipad ma. Kriminalista by mé&l mit povédomi o tom, jak pozitivni
a negativni emoce mohou vnimani ¢lovéka ménit. V dasledku toho totiz pak dle
dotazovanych nemusi vyslychani jedinci vypovidat pfesné to, co opravdu vidéeli nebo
zazili, samoziejm¢ aniz by sami chtéli snad uvedené informace zkreslovat nebo dokonce
zatajovat. Nicméné jak je patrné z konkrétnich pfipadl, n€kteti Gcastnici si pamatuji
z traumatizujicich udélosti zcela jiné detaily nez druzi, naptiklad z vypovédi starsi Zeny
je patrné, Ze si dobfe zapamatovala pachateliiv vzhled i obleceni, protoZze se napadeni
odehralo u ni doma, kde vSe bezpecné znala a itok se tykal konkrétné ji samotné. Naopak
zena, jez vidéla zavrazdéni své dcery, si pamatovala detailné jen zbrané, jimiz Gto¢nik
vrazdil. Pfekvapilo mé i zji§téni, ze je dbano na to, aby dany jedinec mél kladny vztah
k policii, protoze bez toho by také nemusel v disledku nedlvéiivosti vypovédet vse tak,

jak kriminalisté potiebuji.
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Dale bylo zjisténo, Ze by se oba z dotazovanych radi ucastnili odbornych Skoleni
¢1 seminafil na toto téma, bohuzel ale na to nemaji dostatek casu. Nyni vzhledem ke
koronavirové situaci je casu jest¢ mén¢. - vymazala bych

Pokud bych méla shrnout ptinos této bakalaiské prace, domnivam se, ze dané
téma je moznd pouzit jako namét na dal$i pfipadné Skoleni pro vysSetfovatele, anebo
alesponi uvédoment si, ze znalosti ohledné emoci, paméti a jejich propojeni je velmi dobré

si rozSifovat, jelikoZ souvislost mezi nimi je jednoznacné nevyvratitelna.
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Vyzkumné otazKky a doplitkové otazky:

1. Jaky vliv maji podle Vas emoce na pamétové stopy?

2. Jak mohou emoce ve svém dusledku ovlivnit kvalitu dikazi a potazmo
uspésnost pii objasiiovani protipravniho jednani?

3. Je mozné, podle Vaseho nézoru ovlivnit emoce vyslychané osoby a pokud
ano, tak jakym zptisobem?

4. Zjistujete, v jakém emocnim rozpoloZeni (ndlad€) je osoba pted a v pribéhu
vyslechu? Pokud ano, tak jak?

5. Myslite si, ze téma: Vliv emoci na pamétovou stopu je pouze v kompetenci
psychologli nebo je dobré, aby toto téma bylo feSeno i mezi kriminalisty a
vySetfovateli?

6. Je pro Vas dulezité znat a umét pouzit psychologické taktiky pii ziskdvani
informaci od dané osoby?

7. Jaké Skoleni zpsychologického hlediska podstupuji kriminalisté,
vySetfovatelé, kteti provadéji vyslychéni osob?

8. Meél byste zdjem o Skoleni na toto téma?

9. Myslite si, Zze by véEtsi znalosti v tomto oboru napomohly k GspéSnosti pii

objastiovani trestné ¢innosti?

Rozhovory:
R1
1. Urcité maji, kupodivu n¢kdy i maly, oproti o¢ekavani, kdy se miizeme domnivat,

ze se dand osoba psychicky zhrouti, a nakonec podé vybornou vypovéd.

2. Obét muze byt napiiklad znésilnéna, ale vypovi perfektni vypovéd a vliv na
pamétovou stopu je tak maly. Na druhou stranu miize byt hodné¢ zasazena vcetné
posttraumatické poruchy.

3. Urcité ano, lze to odlozenim vyslechu na vhodnéjsi dobu, spravnou vyslechovou
situaci (volba vyslechového prostiedi, typem vyslychajiciho), nebo muzeme
vyuzit specialisty. Popiipadé konzultace s psychiatrem. Popiipadé mize byt
zvolena videokonference, kdy obét mize byt pfimo v domécim prostiedi,
(vypoveéd na policii mize byt vice stresovand), miize se az zablokovat. V piipade
déti specialni naptiklad vyslechova mistnost. Je to individudlni.

4. Zjistujeme, dle okolnosti pfipadd, jestli bude ¢i nebude. Zaroven vime téeba ze

spist, jak komunikuje, v prubehu dle dynamiky vyslechu, dle vyjadifovani. Pokud
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osoba ma vypovidat, ale nechce vypovidat, lze to fesit i znalecky a vysvétlit
diivod. — posudek, ktery by to potvrdil.

5. Myslim si, Ze to patii do metod vySetfovani trestné ¢innosti, jednim néstrojem je
metodika vyslechu, souvisi to s kriminalistickou taktikou. Pokud se vyslech
odlozi, dojde, stopa se nemusi vybavit.

6. Je to dulezité¢, mizeme navodit piijemnou vhodnou atmosféru, abychom to osob¢
uleh¢ili a podpofili tak pamét'ovou stopu, ale musime si davat pozor na zakazané
odpoveédi.

7. Obecné v ramci vzdélavaciho cyklu a poté podle specializace napt. specializace
na mladez, mravnostni specializace, specializace drogova.

8. Kdyby byl ¢as, tak ano. V soucasné dob¢ ne.

9. Samoziejmé, Ze ano, ale minimalné. Prvni, co potfebujeme ziskat, jsou zakladni
informace, coz vétSinou osoba poskytne, coz je pro objasnéni a dopadeni
pachatele dostacujici.

R2

1. Emoce zcela urcité ovlivituji obsah i kvalitu pamétové stopy. Samoziejmé zalezi
na trovni pamétovych procest jednotlivce, ale obecné by se dalo fici, Ze ¢im vice
emocn¢ zabarvena je prozitd udéalost, tim je pravdépodobnéjsi jeji lepsi
zapamatovani a nasledné vybaveni si udélosti, a to i s odstupem Casu.

2. Cim vice se &lovék emoén& podili na uréité udalosti, tim spise pak miize utrp&t
jeho objektivita pti popisu udalosti, nebot’ obzvlasté po urcité dobé pak miize dojit
ke zkresleni, zvelieni ¢i zdramatizovdni zapamatovaného, zejména smérem
k upravé vlastni role v udélosti. Svoji roli jist¢ hraji i emoce vici dal$im
zicastnénym osobam, jeZ mohou ovlivnit to, co si clovék zapamatuje a nasledné
interpretuje. S timto je tfeba pocitat pii posuzovani vypovédni hodnoty v ptipadé
diikazu a peclivé zkoumat interpersonélni vztahy.

3. Je to mozné a mnohdy i zddouci. Pokud je ¢lovék negativné naladén vici policii
celkove, ma problém s poskytnutim vypovédi, pak je zapotiebi zjistit, pro¢ tomu
tak je a negativni postoj zmirnit ¢i eliminovat. Otazka je Sirokd, nékteré emoce
jsou prospésné, n€které méné, se vSim je tfeba pracovat tak, aby vypovédni
hodnota vyslechu byla co nejlepsi. Dilezit¢ je podle mého néazoru, aby
vyslychajici ziskal respekt a diivéryhodnost.,

4. Samoziejmé ano, k vyslechu je nutné piistupovat individualné s ohledem na

vyslychanou osobu: pozorovanim, hovorem pied zapocetim samotného vyslechu,
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respektovanim a slusnym pfistupem, vyvarovanim se ironie, znevazovanim ¢i
podcenovanim a nadiazenosti.

S ohledem na vySe napsané — myslim, Ze je tfeba v nasi praci emoce ¢lovéka brat
velmi vazné a umét s nimi pracovat.

Ano, je. Znalosti taktiky vedeni vyslechu a soucasné vyvojové psychologie jsou
nutné pii zohlednéni specifik vyslechti — pfistupy se rlizni pfi vysleSich déti,
dospélych a seniord.

V mém piipad¢ vzhledem ke specializaci, jiz je trestnd ¢innost pAchana mladezi a
na mladezi, se jedna o kurzy orientujici se na specifika vyslechu ditéte, ¢imz je
minéna osoba mladsi 18 let.

Ano.

ZvySovani odborné zdatnosti je obecné diilezité k vykonu prace kriminalisty ¢i
konkrétn¢ vysetiovatele. Vzhledem k tomu, Ze procesné potizeny vyslech
obvinéného, svédka ¢i obéti trestného Cinu je dikazem v trestim fizeni, jeho
kvalitni provedeni se vysokou mérou podili na celkové kvalit¢ celého

trestniho fizeni.
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Protokoly:
P1

JID PCROZE TR1085326457

POLICIE CESKE REPUBLIKY

Krajské feditelstvi policie Jiho¢eského kraje
Odbor obecné kriminality

Sluzby kriminaini policie a vySetfovani

Lannova 26, 370 74 Ceské Budéjovice

C. j. KRPC-59433-109/TC-2019-020070 Ceské Budéjovice 4. tervna 2019
Pocet stran: 9

Protokol o vyslechu svédka

V Ceské Budéjovice dne 04.06.2019 v 09.08 hodin byl vyslechnut

jméno, pfijmeni: Magdalena XXOXXXX
jméno, pfijmeni(rodné): XXXXXX
datum narozeni: XXXXXX 1989

misto narozeni: XXXXXX

Trvalé bydlisté:
XOOOXXX
Soutasné bydlisté:
XXX
Adresa pro ucely doruCovani:
Viz adresa soucasného pobytu tel
Datova schranka: osoba nema datovou schranku
Adresa zaméstnavatele:
XOOOXX
Misto zaméstnani:
2O00KXX
Postaveni v zaméstnani:
20000
Prukaz totoZnosti: XXXXXX
Vyslychan v trestni véci
obv.” - % ¥XXXXX - stihan pro zloéin vrazdy na poskozeném S er2n~ gi XXXXXX

pomer k obvinénému
druzka obvinéného, se kterym ma syna

Jako svédka vas poutuji:

Podle § 97 trestniho fédu jste povinen vypovidat jako swédek o fom, co je vdm zndmo o trestném Cinu a jeho pachateli anebo o
okoinostech dule2itych pro tresini fizeni

Podie § 2 odst. 14 trestniho fédu méte prévo pouZivat svij matersky jazyk nebo jazyk. o nédmz prohldsite. 2e jej oviddate.
Podle § 55 odst. Tpism. c) trestniho fédu jsou na 2adost svédka a daldich osob vyimenovanych zakonem vedeny Udaje o
bydisti a dorucovaci adrese, © misté vykonu zamésindni & povoldni nebo podnikéni a © asobnich, rodinnych a majetkovych

pomérech tak, aby se s nimi mohll seznamovat pouze orgény ¢inné v trestnim fizeni a Probatnl a mediaéni siuzba, neni-i fo
nezbyiné pro dosaZeni Gtelu trestniho fizeni nebo pro fédné uplatnéni préva na obhajobu csoby, proti ni2 se trestni fizeni vede.

Podle § 55 odst. 2 vestniho fédu mate prévo polédat o utajenl své podoby a podepsat protokol smydlenym jménem a

pfijmenim, pod kterym budete v tresinim spisu veden, jestiite zjisténé okoinosti nasvédéyji fomu, 2e vam nebo osobé biizké
v souvisiostl s podanim svédectvl hrozi Uyma na zdravi nebo jiné vainé nebezpel| poruseni zakladnich prav.
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P2

JID: PCRO2E TR085953882

POLICIE CESKE REPUBLIKY

Krajské feditelstvi policie Jiho¢eského kraje
Sluzby kriminaini policie a vySetfovani

Lannova 26, 370 74 Ceské Budé&jovice

C.}. KRPC-38495-142/TC-2020-020070 Xxooxxxx 23. dubna 2020
Potet stran: 9

Protokol o vyslechu svédka

V Xooooxx dne 23.04.2020 v 09.02 hodin byl vyslechnut

jméno, pfijmeni: V Xooxxx

jmeéno, pfijmeni(rodneé): KXXXXXX
datum narozeni: 1953

misto narozeni:

prikaz totoZnosti:

stav: vdova

Trvalé bydlisté:
XX xxx

Soutasné bydlisté:
Stejné jako trvalé tel.:

Adresa pro O¢ely doruovani:
Stejna jako trv. pobyt tel.:

Datova schranka: osoba nema datovou schranku

Adresa zaméstnavatele:
Starobni duchodce

Misto zaméstnani:
Postaveni v zaméstnani:
Vyslychan v trestni véci:

obv. Muz - stihany pro zlo¢in vrazdy podle § 140 odst. 1, 3 pism. i) tr. zakoniku na poskozené
Petie Xxxxx

pomer k obvinénemu:

jde o byvalého pfitele moji dcery

Jako svédka vas pouéuiji:

Podle § 97 trestniho fédu jste povinen vypovidat jako svédek o tom, co je vdm 2ndmo o trestném Cinu a jeho pachateli anebo o
okoinostech dulezitych pro trestn| fizeni.
Podie § 2 odst. 14 trestniho fédu mate prévo poulivat sviy mate’sky jazyk nebo jazyk, o ném2 prohldsite, 2e jej oviddiéte

Podle § 55 odst. Tpism. c) trestniho fédu jsou na 2adost svédka a dalSich osob vyimenovanych zékonem vedeny Udaje o
bydlisti a dorucovaci adrese, © misté vykonu zaméstindni & povoldni nebo podnikéni @ © asobnich, rodinnych a majetkovych
pomérech tak, aby se s nimi mohll seznamovat pouze orgény Cinné v trestnim fizenl a Probatnl a mediatni siu2ba, neni-ii to
nezbyiné pro dosaZeni Géelu trestniho Pizeni nebo pro fédné uplatnéni préva na obhajobu osoby, proti ni2 se trestni fizeni vede.
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P3

JID: PCROZE TRioB6 156600

POLICIE CESKE REPUBLIKY

Krajské feditelstvi policie Jiho¢eského kraje
Odbor obecné kriminality

Sluzby kriminaini policie a vySetfovani

Lannova 26, 370 74 Ceské Budéjovice

C.j. KRPC-63107-148/TC-2020-020070 Ceské Budéjovice 4. srpna 2020
Potet stran: 8
1N
(datovy nosit)
Protokol o vyslechu svédka

V Ceskych Budéjovicich prostiednictvim videokonferenéniho zafizeni dne 04.08.2020 v 09:58
hodin byl vyslechnut svédek:

jméno, pfijmeni: M

jméno, pfijmeni(rodné): XXXXX
datum narozeni: 1939

misto narozeni: XXXXXX

prikaz totoZnosti: XXXXXX

stav: vdova

Trvalé bydlisté:
Xo0exxx

Soutasné bydlisté:
Stejné jako trvaly pobyt tel

Adresa pro O¢ely doruovani:
Xooooxx tel

Datova schranka: osoba nema datovou schranku

Adresa zaméstnavatele:
Starobni duchodce

Misto zaméstnani:
Postaveni v zaméstnani:
Vyslychan v trestni véci:

Obv. V, nar. 1984, tohoto &asu ve Vazebni véznici Ceské Budéjovice, trestné stihaného pro

1) zloéin loupeze podie § 173 odst. 1 tr. zakoniku, pfecin neopravnéného opatfeni, padélani
a pozménéni platebniho prostfedku podie § 234 odst. 1 tr. zakoniku,

2) zlo€in znasilnéni podle § 185 odst. 1 alinea 2, odst. 2 pism. a), odst. 3 pism. c) tr. zdkoniku,
zlo€in loupeze podie § 173 odst. 1 tr. zdkoniku a pfegin porusovani domovni svobody podie § 178
odst. 1, 2 tr. zdkoniku

pomér k obvinénému:

bez poméru k obvinénému, jen jsem ho vidéla, jen kdyZ odchazel.

Jako svédka vas poucuji:
Podle § 87 trestniho fédu jste povinen vypovidal jako svédek o fom, co je vam znamo o trestném Cinu a jeho pachatell anebo o
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