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ABSTRAKT

HERMOVA, M. Kriminalita pdchand na seniorech v domovech seniorii:
bakaldrska prace. Ceské Budg&jovice: Vysoka $kola evropskych a regionalnich studif,

2022. 67 s. Vedouci bakalaiské prace: Mgr. Milan Kocik, MBA.

Kli¢ova slova: kriminalita, obét’, pachatel, senior, starnuti, stafi, trestny ¢in, viktimizace.

Préace tesi kriminalitu pachanou na seniorech ve specifickém prostfedi domova
pro seniory. Obecné definuje zakladni pojmy, jako je stati clovéka, zmény, které provazi
starnuti, a institucionalni péci, nasledn¢ i seniory z pohledu kriminologie a viktimologie
s ohledem na viktimnost seniorti jako obéti trestnych ¢inti. Déle jsou popsany trestné Ciny,
jejichZ obéti se seniofi nejcastéji stavaji. Zabyva se také moznou prevenci kriminality.
Dalsi ¢ast obsahuje souhrn moznosti pomoci, které mohou seniofi vyuzit.

Empirickou ¢ast tvoii dotaznikové Setieni provedené v Domové seniort SedI¢any.
Jejim cilem bude popsat zkuSenost seniort s kriminalitou a zjistit povédomi o moznostech

prevence a pomoci.



ABSTRACT

HERMOVA, M. The Crime committed on the Elderly in Nursing Homes:
Bachelor Thesis. Ceské Budgjovice: The College of European and Regional Studies,
2022. 67 p. Supervisor: Mgr. Milan Kocik, MBA.

Key words: crime, victim, perpetrator, senior, old age, aging, crime,

victimization.

This bachelor thesis deals with crime committed on the Ederly in the specific
environment of a nursuring homes. In general, it defines basic concepts such as old age,
changes that accompany aging, and institutional care. Subsequently, seniors from the
perspective of criminology and victimology with regard to the victimity of seniors as of
crime victims. It also describes the crimes of which the seniors most often fall victim. It
also deals with possible crime prevention. The next section contains a summary of aid
options, which seniors can take advantage of.

The empirical part consists of a questionnaire survey, conducted in the nursing
home in Sedl¢any. Its aim will be to describe the experience of seniors with crime and to

find out awareness of the possibilities of prevention and assistance.
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Uvod

Lidska populace stale starne, proto by nase spolecnost aktuadlnimu tématu staii
meéla vénovat pozornost. Seniofi jsou z hlediska ohrozeni kriminalitou atypickou
skupinou spole¢nosti v tom, ze mohou mit sniZené schopnosti a moznosti obrany
Z dtivodu horsi mobility, vnimavosti, horSich znalosti o novych formach kriminality.
Typickym znakem kriminality pachané na seniorech je velka daveéfivost obéti, ktera
usnadiiuje zejména pachani podvodid. Méné Castym, ale velmi nebezpecnym jevem je
také fyzické nebo psychické nésili pachané na seniorech. Specifickou skupinu seniora

vvvvvv

pachané trestné ¢innosti.

Stafi 1idé se Casto stavaji zavislymi na pomoci druhych osob at’ uz v rodinach,
nebo v riiznych zatizenich, jako jsou napiiklad domovy pro seniory. V Ceské republice
neni dostatek aktudlnich udaji o kriminalit¢ péachané na seniorech, kteti ziji
Vv institucionalni péc¢i. Tato data je velice problematické ziskat kvili obtizné dostupnosti
respondenttl, a také proto, ze nékteré jevy nechtéji samotni klienti nebo i zamé&stnanci

téchto instituci zvefejiovat.

Tyto divody mé vedly ke zvoleni tématu mé bakaléiské prace. Téma je mi blizké,
protoze pracuji jako zastupkyné feditelky v Domoveé seniorti Sedl¢any. Zajima mé, jak
bezpetné se v nasem domové klienti citi a kolik znich ma jiz néjakou zkuSenost
s n&jakym druhem protispolecenského jednani a zda maji povédomi o tom, kam se

Vv piipad¢, kdy se budou citit n¢jak ohrozeni, obratit.
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1 Cil a metodika bakalarské prace

Cilem bakalaiské prace je teoreticky zpracovat fenomenologii kriminality
pachané na seniorech Zijicich v domovech pro seniory a na zaklad¢ analyzy statistickych
dat stanovit nejcastéjSi trestnou c¢innost pachanou na seniorech v téchto zafizenich.
V ramci vedlejsiho cile bakalafské prace bude komparace soucasnych preventivnich

opatfeni a vlastni navrh v oblasti prevence.

Teoreticka cast prace podle dostupnych odbornych pramend popisuje zakladni
pojmoslovi starnuti, staii a také samotny pojem senior. Nasledné z pohledu kriminologie
a viktimologie uvadi viktimnost seniorit jako obéti trestnych ¢ini. Vymezeny jsou
negativni dasledky procesu starnuti ve vztahu ke spolecnosti. Dalsi kapitola popisuje
védni obor kriminologii, ktera se zabyva kriminalitou, pachateli a jejimi obét'mi. Popsany

jsou vybrané trestné Ciny, které jsou nejcastéji pachané na seniorech.

Céast prace se vénuje prevenci pied trestnymi Ciny na seniorech a shrnuti

dostupnych preventivnich programti.

Zakladnim zdrojem dat pfi zpracovani prace je reSerSe dostupnych zdroji
vychazejici zejména z dostupné odborné literatury, platné legislativy Ceské republiky

a internetovych zdrojt.

Empiricka ¢ast obsahuje cil vyzkumu, vybranou metodu v podob¢ dotaznikového
zjistovani a navazujici prezentaci vyhodnocenych dat. Dotaznikové Setfeni bylo

realizovano v Domoveé seniort v Sedl¢anech.

Piedkladana prace je vytvofena za pomoci metod analyzy a syntézy odborné

literatury a elektronickych zdrojh a kvantitativni dotaznikové metody.
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2 Stari, starnuti, senior

2.1 Starnuti

Kazdy z nas starne. I ten, kdo by si mohl myslet, Zze se ho starnuti netyka.

Nejcastéjsim kritériem starnuti je kalendaini vék — udaj, jak je Clovek stary.
Samotny vékovy udaj ale nema vypovidaci hodnotu.! Nékdy se miize projevit nepomér

mezi kalenddinim a funk&nim vékem, kdy kalendaini vék je nizs$i nez vék funkéni.?

Svétova zdravotnickad organizace (WHO) vychazi z patndctiletych vekovych cyklii

a podle nich uvadi nasledujici vékové rozdeéleni:

30 — 44 let dospélost,

45 — 59 let stredni vek (nebo téz zraly vék),

60 — 74 let senescence (pocinajici, casné stari),
75 — 89 let kmetstvi (neboli senium, viastni stari),

90 let a vice patriarchum (dlouhovékost).
V soucasné dobé je hodné rozsirené a uzivané clenéni stari podle Miilpachera:

65 — 74 let mladsi seniori (problematika penzionovani, volného casu, aktivit),
75 — 84 let stari seniori (zména funkcni zdatnosti, atypicky pribéh nemoci),

85 let a vice velmi stari seniori (problém sobéstacnosti a zabezpecenosti).>

Starnuti je velice slozity proces, kdy v lidskych tkanich probihaji degenerativni
zmé&ny. Tyto zmény jsou individualni u kazdého jedince jak v rychlosti, s jakou probihaji,
tak i v rizné dobé béhem zivota. U nékoho mohou probihat zmény velmi rychle, u jiného
¢lovéka jsou zmény pomalejsi a méné viditelné. Rychlost je dana nejen geneticky, ale

ovliviiuji ji také Zivotni styl, mira stresu, prace a prostredi, v némz ¢lovék ije.*

Zmény probihaji nejen v roving télesné, ale také psychickeé i socialni. Tyto oblasti

jsou propojené a vzajemné¢ do sebe zasahuji. Mezi télesné zmény se fadi zejména zmeny

L STURART-HAMILTON, I., Psychologie starnuti. Praha: Portal, 1999. 320 s. ISBN 80-7178-274-2.s. 19
2 MALIKOVA, E., Péce o seniory v pobytovych socidlnich zarizenich. Praha: Grada, 2011. 328 s.
ISBN 978-80-247-3148-3. 5.14
$ MALIKOVA, E., Péce o seniory v pobytovych socidlnich zarizenich. Praha: Grada, 2011. 328 s.
ISBN 978-80-247-3148-3. 5.14
*MLYNKOVA, J., Péce o staré obcany. Praha : Grada, 2011. 192 s. ISBN 978-80-247-3872-7. s. 13
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vzhledu, tbytek svalové hmoty, degenerativni zmény kloubt, zmény traviciho systému
a také zmény sexualni aktivity. NejcastéjSimi psychickymi zménami je zhorSeni paméti,
nedavérivost, emocni labilita, zmény vnimani a zhorSeni usudku. Socidlni zménou je na
ptiklad odchod do penze a s tim souvisejici zména Zivotniho stylu, ztrata blizkych lidi,

osamélost a také finanéni obtize.®

2.2 Stari

Stafi je Casto oznacovano jako posledni etapa zivota. V podstaté jde o vysledny
stav, ktery vyplyva z procesu starnuti. Ve spolecnosti je ¢asto oznaCovan za staré¢ho
élovéka ten, komu vzhledem ke svému kalendainimu véku vznikl ndrok na starobni
dichod. Starého ¢lovéka si predstavujeme jako slabého, nemocného, sehnutého, pomalu
se pohybujiciho, zapominajiciho a pomalu reagujiciho. Stafi se v podvédomi vefejnosti
stdva nééim negativnim a zobrazu stafi vypadli cCili starci, ktefi jsou cinorodi
a produktivni do vysokého vé&ku, staré damy, které jsou plny osobniho kouzla

a optimismu. Z toho davodu se lidé ¢asto odchodu do dichodu boji, protoze se tim

automaticky a asto nepravem v o&ich spole¢nosti stavaji starym.®

Odbornici stale zdiraziuji, Ze stafi neni nemoc. Rozpozndvame, Ze télo 1 mysl
dokazi znovu a znovu obnovovat své schopnosti a je mozné je vytrénovat, aby lépe
a zdrav¢ji fungovaly i v pozdéjSim veku. SkuteCnost, ze s pribyvajicim vékem nemoci
piibyva, neni nutny udél staii, ale vysledek predchazejiciho Zivotniho stylu. Zadné studie

neprokézaly, Ze hlavni pti¢inou nemoci je faktor stai.’

Bylo by vSak odvazné tvrdit, Ze stafi lidé nestlinou. Lidé se vétSinou stafi obavaji
pravé z toho divodu, zZe je vétsi pravdépodobnost prichodu vaznych nemoci. Branit se

a mit strach je ptirozené, 1 kdyz nékdy je strach z nemoci a bolesti dokonce hrozivé;jsi nez

nemoc sama. Nemoci k Zivotu ¢lovéka pati.®

5 VENGLAROVA, M., Problematické situace v péci o seniory. Praha: Grada, 2007, 96 s. ISBN 978-80-
247-2170-5.s. 11,12

8 HASKOVCOVA, H., Fenomén stari. Praha; Panorama, 1989, 391 s. ISBN 80-7038-158-2 s. 21-27
"RHEINWALDOVA, E., Novodobd péce o seniory. Praha: Grada, 1999, 88 s. ISBN 80-7169-828-8 s. 8,9
8 HASKOVCOVA, H., Fenomén stdri. Praha: Panorama, 1989, 391 s. ISBN 80-7038-158-2 s. 246, 247
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2.3 Senior

Jednoznaén€ vymezit pojem seniora neni jednoduché. Obecné se pouziva pro
oznaceni star¢ho Cloveéka. Neni to ale zadny oficidlni vyraz ve statistickych kategoriich,
které oznacuji v€kovou hranici ¢loveka, ani pravni forma. VSeobecné je pojem seniora
zatazen do sociologické kategorie, v ni se timto terminem oznacuje obdobi senia. Pfestoze
termin senior nema ¢esky ptivod, v anglickém jazyce neni pouzivan ve smyslu tak, jak ho
chapeme my, ma vyznam spiSe jako zkuSeng;jsi, starsi (sluzebn¢). V Ceské spolecnosti se
bézn¢ setkdvame s pojmy jako diichodce, babicka, dédecek, starfecek. Pod témito pojmy

si relativné dobie dokazeme piedstavit typického piedstavitele cilové skupiny.®

2.4 Ageismus

Termin ageismus je prevzat z anglického slova age — tzn. vék nebo stari. Vyznam
tohoto terminu je v soucasnosti chapan jako predsudky a negativni predstavy o seniorech

a je s urcitymi obménami takto definovin.*°

Pojem ageismus je nejcastéji spojovan pravé s predsudky a diskriminujicim
postojem viici starym lidem. Ageismus tedy predstavuje uréitou kvalitativni nerovnost,
kdy je k ur¢itym vékovym skupinam piistupovano 1épe nez k piislusniktim jiné vékové
generace. Je podstatné poznamenat, Ze ageismus se netyka pouze starSich osob a seniort,
ale hovoti se o ném i v souvislosti s diskriminujicim pfistupem vici mladi a mladym
lidem. V ptipadé mladych generaci se ale omezovani z hlediska véku neobjevuje tak
Casto, jako je tomu v ptipadé¢ seniortl, a pro spolecnost a daného ¢lovéka tak predstavuje

méné negativnich diisledkd. ™

% JANIS, K., SKOPALOVA, J., Volny cas seniorii. Praha: Grada, 2016, 160 s. ISBN 978-80-247-5535-9
s. 32

10 MALIKOVA, E., Péce o seniory v pobytovych socidlnich zafizenich. Praha: Grada, 2011. 328 s.

ISBN 978-80-247-3148-3. 5.35

R VIDOVICOVA, L., Starnuti, vék a diskriminace - nové souvislosti. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita
Brno, Mezinarodni politologicky ustav, 2008, 233 s.ISBN 9788021046276 s. 113
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3 Institucionalni péce

Prvnimi zdkladnimi typy ustavni péce byly Spitaly, které fungovaly na
charitativnim zakladu a poskytovaly pomoc vSem potfebnym. Obecné se vyznacovali
Spinou a Spatnou péci. Dal$im typem ustavni péce byly klasterni nemocnice, v nich se
oSetfovali hlavné feholnici a ani tady neméla péce vysokou uroven. Tieti typ
ptedstavovaly nemocnice pro malomocné, v nich se izolovali nebezpe¢né nemocni od

ostatnich osob.?

Novou etapu péce o staré piebira v roce 1950 socialistickd spolecnost, ta se
zavazuje postarat se o staré obCany. Jsou jednotné ziizeny domovy dichodcu a pod
jednotnou spravu jsou pievedeny také ustavy, které dosud spravovaly cirkve. Jednalo se
o tzv. Ustavni model, ten byl umociiovan skutecnosti, ze tehdejsi politické ziizeni
zastiralo, ze by mohl existovat kdokoliv, kdo by mél néjaké postizeni nebo socidlni
problémy. Bylo tedy bézné, ze obyvatelé Gstavl nosili stejnokroje a zili ve velmi tvrdém

rezimu.1®

Po listopadu 1989 zalala na Gzemi Ceskoslovenska rozsahla transformace,
respektive deinstitucionalizace socialnich sluzeb, ktera souvisela s tehdejsimi politickymi
a hospodarskymi zménami. Byl to slozity a pomaly proces. Vedeni zafizeni se Casto
zamétovalo spiSe na kvalitu ubytovani nez na kvalitu péce. I nadale pretrvaval vliv
personalu, ktery uplatiioval nad obyvateli svou moc a 1 nadale rozhodoval personél
v zalezitostech zakladnich lidskych prav. Zivot v pobytovych zafizenich nebyl
srovnatelny s zivotem vrstevnik, kteii Zili doma. Cinnost v tdchto zafizenich
nesmeétfovala k podpofe samostatnosti. Socidlni sluzby jako celek se zacaly vyvijet dle
prikladu vyspélych statl a také vznikaly prvni standardy kvality. Domovy diichodcti byly
upraveny vyhlaskou ¢€.182/1991 Sb., kterd vymezila tento typ socidlni sluzby v § 72
nasledovné: ,,Domovy diichodctli jsou uréeny predev§im pro staré obCany, ktefi dosahli
véku rozhodného pro pfiznédni starobniho diichodu a ktefi pro trvalé zmény zdravotniho
stavu potfebuji komplexni péci, jeZ jim nemiiZe byt zajiSténa Cleny jejich rodiny ani
pecovatelskou sluzbou nebo jinymi sluzbami socialni péce, a dale pro staré obCany, kteti

toto umisténi nezbytné potiebuji z jinych vaznych diivodi. Nemohou vSak byt piijati

12 HAgKO\{COVA, H., Fenomén stFi. Praha: Panorama, 1989, 391 s. ISBN 80-7038-158-2 5. 172,173
18 CAMSKY, P., SEMBDNER, J., KRUTILOVA, D., Socidlni sluzby v CR v teorii a praxi. Praha: Portal,
2011, 264 s. ISBN 978-80-262-0027-7 s. 11
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obcané, jejichz zdravotni stav vyzaduje 1éCeni a oSetfovani v lizkovém zdravotnickém
« 14

zafizeni.

Skute¢nd zména v socialni péci ptisla s i€innosti nového zakona ¢. 108/2006 Sb.,
0 socialnich sluzbach, ktery upravuje mimo jiné také institucionalni pé¢i o seniory. Zanikl|
termin domov dichodct a byl nahrazen terminem domov pro seniory. Také definice pro
tento typ ustavniho zafizeni pro staré obCany byla zdkonem upifesnéna a zestru¢néna.
Zéakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach definuje v § 49 domovy pro seniory jako
zafizeni poskytujici ,,pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost zejména

z divodu véku, jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby ““*°

14 CAMSKY, P., SEMBDNER, J., KRUTILOVA, D., Socidlni sluzby v CR v teorii a praxi. Praha: Portal,
2011, 264 s. ISBN 978-80-262-0027-7 s. 9,10

15 Zakony pro lidi, Zdkon o socidalnich sluzbach ¢ 108/2006 Sb. [online] [cit. 29.12.2021]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108#cast3
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4 Kriminologie
Nazev kriminologie jako védni obor o kriminalité se sklada z latinského slova
crimen (zlocin) a Feckého slova logos (véda), tedy uceni o zloc¢inu. Slovo kriminologie

znamend ,,véda o kriminalité 18

Kriminologie pfedstavuje samostatny védni obor, vznikla teprve v 18. stoleti.
Jejim predmétem je studium zloCinu a jeho pficin. Prakticky ucel spociva v nalezeni

nejiiéinngjsich prostiedkii boje proti zlo¢innosti jako $kodlivému spole¢enskému jevu.t’

., Kriminologie se deéli na krimindlni fenomenologii, krimindlni etiologii,

viktimologii a krimindlni prevenci.

o Kriminalni fenomenologie (symptomatologie, kriminografie) — popis kriminality,
jejich forem, struktury, stavu a tendenci, pachatelit a obéti.

o Kriminalni etiologie — zjistovani souvislosti, z nichz lze usuzovat na pricinnd
spojeni urcitych jevii, tj. poznavani pricin kriminality cestou interpretace
nashromazdenych faktit viktimologie — nauka o obéti trestného cinu.

o Kriminalni prevence — zkoumani opatreni smerujicich K predchdzent kriminality

a) socidlni prevence,

b) situacni prevence,

c) prevence viktimnosti.

V ramci kriminologie jsou zkoumany i jiné socidlné patologické jevy, které mohou

byt pricinou nebo privodnim jevem kriminality. “*®

4.1 Kriminalita

Kriminalita neboli zlo¢innost oznacuje piipadny vyskyt trestného nebo
krimindlniho chovéni, které obsahuje trestné¢ ciny spachané v urcité spolecnosti.
ProtispoleCenské jednani, které je tak nebezpetné, Ze je pokladano za trestny cin,
posuzuje trestni pravo. To definuje i dal$i konani, jez je povazovano za provinéni, stthané

a souzené piislusnymi organy. Kriminalita je fazena k socialné patologickym jeviim. °

18 SVATOS, R., Kriminologie. Plzeii: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cengk, 2012, 290 s. ISBN 978-
807380-389-6 s. 15

Y JUTTNER, A., O kriminologii a kriminalité. Praha: Orbis, 1968, 216 s., s. 6

18 Kriminologie — studijni opora [online] [cit. 06.02.2022]. Dostupné z: https://www.pf.ujep.cz/wp-
content/uploads/2020/10/Kriminologie_studijn%C3%AD-opora.pdf

19 SVATOS, R., Kriminologie. Plzei: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cengk, 2012, 290 s. ISBN 978-
807380-389-6 s. 26

17



Socialné patologicky jev je fenomén, jenz se odchyluje od zvyklosti a hodnot v§eobecné
uznavanych. Mimo delikvence sem patii i negativni spolecenské jevy nekriminalniho
charakteru, nejsou sice postihovany platnymi norami, ale jsou v zasadnim nesouladu se
spolecenskymi hodnotami, napt. alkoholismus, toxikomanie, prostituce, rozvodovost,

Sikana, zanedbavani apod.

Kriminalitu Ize vymezit ve dvou zakladnich definicich, a to jako pojeti legalni

a sociologické.

4.1.1Legalni pojeti kriminality

Legalni pojeti kriminality neboli juristické pojeti urCuje, ze na kriminalitu se
pohlizi z hlediska toho, co upravuje zakon, konkrétné trestni pravo. Nedostatkem
juristického pojeti je neodlucitelné spojeni kriminality s existenci dané pravni Upravy.
Protoze zakony prochazi v ¢ase zménami, mize se stat, Ze v urcité dob¢ je totozné jednani

povazovano za trestny ¢in, a vV dob¢ jiné nikoliv. Rovnéz tak je tomu i v uréitych

rozdilnych kulturach, a to i pfesto, ze podstata zlo¢inu je stale stejna.?°

4.1.2 Sociologické pojeti kriminality

Z sirSiho hlediska zkouma kriminalitu sociologické pojeti kriminality, které se
zamétuje na poruSovani moralnich ¢i socialnich norem. Pfedmétem zkoumani v tomto
pojeti kriminality jsou zejména socialné patologické jevy, které neupravuje trestni pravo.
Jedna se naptiklad o takové jevy, které s trestnou ¢innosti souvisi nebo jsou piimo jeji
pfi¢inou. Pticiny, které vedou ke konkrétni trestné Cinnosti, je mozné pii zkoumani
kriminality vysledovat, pokud se pii vyzkumu vyuzije sociologicky pfistup. Na rozdil od
legalnich definic se tyto sociologické jevy asto charakterizuji vysokou mirou neurcitosti

a davaji §irsi prostor odlisnym vykladéim. To viak neni nutné chapat jako negativum.?

Pokud se socialni patologie hodnoti jako abnormalni chovani a socialni deviace
jako odchylka od socialnich norem, je tieba objasnit pojem norma. Vseobecné jsou tak
oznacovany jakékoliv pravidla nebo zavazné piedpisy, poZzadavky na chovani ¢i predloha.
Normy mohou byt rizného charakteru, jako napt. matematické, statistické, jazykové,

mravni, nabozenské, obcanské, pravni, politické, ekonomické, kulturni, estetické atd.

20 JANDOUREK, J. Sociologie zlocinu: proc lidé vrazdi a jezdi nacerno. Vyd. 1. Praha: Portal, 2011, 175
s. ISBN 978-80-262-0026-0. s.13
2L TOMASEK, J., Uvod do kriminologie. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. 216 s. ISBN 978-80-247-2982-4. s.
16
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Socialni norma je souhrnny termin, pod ktery lze shrnout v§eobecna spolecensky pfijata,
uznavana a tim zavazna pravidla, vymezujici viceméné ocekavané standardni zpisoby
chovani piislusnikti ur¢ité socialni skupiny nebo kultury. Jejich nedodrzovani je trestané
a potlacované. Naopak jejich dodrzovani je preferované a odménované. Z toho vyplyva,
ze socialni normy mohou mit rozdilnou povahu, formu a miru zdvaznosti. Normy se
dynamicky mohou ménit v €ase i prostoru, a to spontannim vyvojem nebo spolec¢enskou,

kulturni &i politickou zménou.??

4.1.3Kriminalita registrovana
Kriminalita ve vztahu k moznosti jejiho poznani se mize ¢lenit na zjevnou neboli
registrovanou a kriminalitu skrytou neboli latentni. Kriminalita zjevna je ta, ktera vysla

najevo, o které se OCTR dozvédély a je podchycena ve statistikach.

., Vroce 2021 bylo na vizemi Ceské republiky registrovino 153 233 trestnych cini.
Oproti roku 2020 doslo k poklesu o 12 292 skutkii, coz je v procentudlnim vyjadieni 0 7,4
% méné. Celkova objasnénost dosahla urovné 57,3 %, tedy vzrostla mezirocné o 1 %.
Prestoze registrovand kriminalita poklesla, zaznamenali jsme ndarust skod zpiisobenych

trestnou ¢innosti.

Vroce 2021 evidujeme celkove 407 trestnich veci se skodou 44 305 099 K¢ v ramci
trestné cinnosti na seniorech. Uvedené trestné cinnosti se v ramci legendy ,, Vnuk*
dopousti zejména organizované skupiny zahranicnich pachatelii. V roce 2021 na nasem
uzemi zacala operovat nova skupina, ktera seniory kontaktuje na pevnych linkach ze
zahranici a pouziva novou legendu ,, Dopravni nehoda“. Uvedena trestna cinnost je na
vizemi Ceské republiky evidovina od cervence 2021 a celkové bylo ohldseno v ramci této
legendy 104 trestnich veci. Pachatelé jsou v dobé telefonniho hovoru v zahranici,
nechavaji si penize posilat na ucty, které jsou pak vybirany v zahranici, neustale meni
anonymni SIM karty a behem jednoho dne jsou schopni volat vice nez 30 seniorii, coz
V dusledku ztézuje jejich odhaleni. Pocet registrovanych trestnych cinii klesa jiz
nekolikatym rokem. Nicméné je nutné konstatovat, zZe stale existuje velké mnoZstvi
latentnich trestnych cinii. Prave na tuto oblast se v nasledujicim obdobi chceme zameérit.

Je to jedna z nasich priorit pro bézné i online prostiedi. >

22 MATEL, A., Socidlna patolégia a prevencia vybranych socidlno-patologickych javov. 2.vyd. Dolny
Kubin: Art AIR Center, 2017. 140 s. ISBN 978-80-971445-5-5. 5. 9

2 MORAVCIK. O., Vyvoj registrované kriminality v roce 2021. [online] [cit. 11.02.2022]. Dostupné z:
https://www.policie.cz/clanek/vyvoj-registrovane-kriminality-v-roce-2021.aspx
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Graf 1: Registrovand a objasnénd kriminalita 2008-2021°" - zpracovani viastni
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4.1.4Kriminalita latentni

O kriminalit¢ latentni se OCTR nedozvédély a neni uvedena v tfednich
statistikach. Miru skryté¢ kriminality ovliviiuje n¢kolik faktord. K nim patii naptiklad
nedavéra k policii, strach ze msty pachateli, blizky vztah k pachateli, reakce okoli po
oznameni trestné Cinnosti, tolerance lidi k poruSovani zakont, ale i obtiznost
odhalovani.®® Latentni kriminalita maze byt nebezpe¢ndjsi nez kriminalita zjevna,
protoze je vysoce pravdépodobné, ze se bude opakovat ¢i pokracovat, piipadné i protoze
si pachatelé dovoli stale vic. Dal$i nebezpeci mize hrozit i vtom, Ze podobné trestné ¢iny
budou pachat i dalsi pachatelé, které by jinak zastrasila mozna hrozba trestnich disledka.
Pravé i1 tyto skutecnosti jsou jednim ze specifickych ryst kriminality pachané na

seniorech.

Zvlasté vysokd mira latence je pfedpoklddand u doméciho nasili, vSeobecné

u trestnych ¢int, kterych se na obéti dopousti nékdo blizky (vétsSinou blizky ptibuzny).

2 MORAVCIK. O., Vyvoj registrované kriminality v roce 2021. [online] [cit. 11.02.2022]. Dostupné z:
https://www.policie.cz/clanek/vyvoj-registrovane-kriminality-v-roce-2021.aspx

2 NOVOTNY, O., ZAPLETAL, J. a kol. Kriminologie. 3. vyd. Praha: ASPI — Wolters Kluwer, 2008, 528
s. ISBN 978-80-7353-376-8 s. 47
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V téchto situacich jsou obéti ovliviiovany silnou citovou vazbou k pachateli, pro

kterou nebudou chtit trestnou ¢innost ohlasit.®

Protoze, jak jiz bylo uvedeno latentni kriminalita neni v zadnych statickych
udajich, je zjiStovana zejména expertnimi odhady na zaklad¢ dotazovani odbornika
z 1¢ékarskych sluzeb, z organti zabyvajicich se bojem s kriminalitou, kteti mohou vychazet
ze svych dlouhodobych zkuSenosti a praxe. Dale se skrytd kriminalita zjistuje formou
dotazovani na trestnou c¢innost, kterd je dotazovanym znaméa a v neposledni fadé
viktimiza¢nimi vyzkumy, kdy se dotazuji obéti trestnich ¢inl, zda se staly obétmi

i U dalsich trestnych ¢int, které nenahlasili.?’

4.2 Viktimologie

Viktimologie je odvozena z latinského victima - obét, takze vSeobecné lze
viktimologii definovat jako védu o obéti. V kriminologii se za obét’ povazuje fyzicka
osoba, ktera trestnym ¢inem utrp€la Gjmu na zivoté, zdravi, majetku, cti nebo jinych
pravech. Viktimologie je relativné samostatna soucést kriminologie. Zabyva se osobnosti
obéti trestného Cinu, roli obéti v plivodu trestného ¢inu, ulohou obéti v odhalovani
a stihani trestného ¢inu, zplsoby, jak pomoci obéti po trestném ¢inu a zplsoby, jak se

vyhnout poskozeni trestnym ¢inem.

4.3 Viktimizace

., Proces, v jehoz ramci se z potencialni obéti stava obét realnd, nazyvame
viktimizaci, pricemz viktimizace zacina, ale zpravidla nekonci vlastnim utokem na

obét. 28

Z vyzkum 1 z praxe vyplyva, ze z psychologického hlediska je ijma zpiisobena
trestnym ¢inem pouze pocatkem, ten pokracuje dal§im zranujicim déjem. VSeobecné
prevlada zjednodusena predstava, ze viktimizace pro obét’ zac¢ina a kon¢i trestnym Cinem.

Proto obét’ Casto slychava: ,, Bud’' rad/a, Ze to nedopadlo hiire. To nejhorsi mas za

26 CECH, O. a kol. Domdci ndsili z pohledu pracovnikii v oblasti socidlnich sluzeb. 1. vydani. Ceské
Budgjovice: Theia, 2011, 137 s. ISBN 978-80-904854-0-2, s. 7.

27\VOINA, P. Teoretické otazky a metodické problémy zkoumani latence kriminality. In Aktudini problémy
kriminolégie V. Praha: Vyzkumny tstav kriminologicky pii GP CSSR, 1985, s. 37-50.

28 VALKOVA, H. , KUCHTA, J. a kol. Zdklady kriminologie a trestni politiky. 2. vydani. Praha: C. H.
Beck, 2012, 664 s. ISBN 978-80-7400-429-2. s. 174
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sebou. “* 1 kdyz jsou tato slova dobfe minéna, neni to zcela pravda. Obét bude o zloginu

stale pfemyslet a neustale se ji bude vracet do mysli.

Viktimizace se rozdéluje na primarni, sekundarni a terciarni.

Primarni viktimizace se chape jako ujma, kterd byla zpisobena kriminalnim
chovanim pachatele v piimé souvislosti s trestnym ¢inem. V duasledku ni mtize
dochazet k uymé fyzické, emocionalni ¢i financni. Fyzickou Gjmou Se rozumi
jakékoliv naruseni fyzické integrity od lehcich zranéni az po tézké ublizeni na
zdravi, nebo dokonce usmrceni. Emocionalni rany mohou byt rtiznych rozmért.
Jde naptiklad o pocit nepohody, pocit napéti a labilitu. Dalsimi typickymi
ptiznaky jsou strach z pachatele a toho, ze se znovu stane obé&ti. Nasledné trpi
neduvérou vici okoli a ze strachu ned€la innosti, které délala diive. Neni schopna
se psychicky odvazat od udalosti, kterd se stala. Mize mit pocit ztraty identity,
také je mozné, Ze se objevi vztek a podrazdénost.®

Sekundédrni viktimizaci se o0znaluji ,,veskeré vedlejsi negativni diisledky
spachaného trestného cinu, které nastaly az po jeho ukonceni 3! Typicky k nim
muze dochdzet pfi nepatficném postupu organii ¢innych v trestnim fizeni vici
obéti trestného ¢inu. Obét muze byt také druhotné poskozovana reakci pratel,
rodiny a také v diisledku nepatfiéného zpracovani p¥ipadu v médiich. 3
Terciarni viktimizace oznacuje ,, stav, kdy jedinec neni s to se primérené vyrovnat
s traumatickou zkuSenosti, prestoze z objektivniho hlediska doslo k naprave
a odskodnéni .3 Obzvlast jsou terciarni viktimizaci ohrozeni seniofi kviili své
zhorSené pfizpusobivosti. Terciarni viktimizaci je mozné vymezit jako
neschopnost vyrovnat se s nasledky trestného ¢inu, a to bud’ vibec, anebo po
dlouhou dobu. Obét se z diivodu prozité udalosti zméni natolik, Ze se uzavie pred

okolim, nevyhledava spole¢nost a nesnazi se o své piivodni Zivotni cile, kterych

2 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA. P. a kolektiv. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cimi: prirucka pro
pomdhajici profese. Praha: Grada, 2007, 192 s. ISBN 978-80-247-2014-2. s. 13

3 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA. P. a kolektiv. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cimi: prirucka pro
pomdhajici profese. Praha: Grada, 2007, 192 s. ISBN 978-80-247-2014-2. s. 14

31 VALKOVA, H. , KUCHTA, J. a kol. Zdklady kriminologie a trestni politiky. 2. vydani. Praha: C. H.
Beck, 2012, 664 s. ISBN 978-80-7400-429-2. s. 174-175

%2 VELIKOVSKA, M., Psychologie obéti trestnych cinii. Praha: Grada, 2016. 168 s. ISBN 978-80-247-
4849-8. 5. 76

38 CIRTKOVA, L., Forenzni psychologie. 1. vydani. Plzeni: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cengk,
2004, 431 s. ISBN 80-86473-86-4. S.117
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chtéla dosahnout pfed Gtokem pachatele. Je mozné, Ze pocatek vySe zminéné

terciarni viktimizace pochézi z osobnich predispozic.®*

4.4 Viktimnost

Viktimnosti Se rozumi ,, stupen pravdépodobného rizika, Ze se jednotlivec nebo
urcitd socidlni skupina stane obéti trestného cinu“,® pti¢emz z dostupnych znalosti
viktimologie vyplyva, Ze seniofi patfi do skupiny osob, u nichz mtze dojit k vétsi mite
viktimnosti. Typickymi diivody jsou zhorseny fyzicky ¢i psychicky stav, k némuz v ramci
procesu starnuti dochazi. Proto je mozné deklarovat, ze seniofi ,, ve Spatném zdravotnim
a funkcnim stavu jsou relativné snadnou obéti trestné cinnosti, a to umerné své osamélosti
a spolecenské nevsimavosti >

Starsi osoby se obtizné adaptuji a reaguji na zmény, které kolem nich probihaji.
Svoji roli v procesu viktimizace hraje i to, Ze mnoho seniort Zije Casto osaméle a jsou
omezeni ve svych moznostech, projevuje se u nich i jista zavislost na ostatnich. Kvili své
duvétivosti se mohou stat snadno ovladatelni. Dalsim faktorem mutze byt neménné
chovani seniort, coz pachatelim uleh¢i spachani trestného Cinu. Mira viktimnosti se
u jednotlivych seniort lisi. Jind bude u seniora zdravého bez vyrazngjsiho omezeni a jina
u seniora at’ jiz fyzicky nebo dusevné nemocného. Obecné Ize fici, Ze seniofi predstavuji
velice ohrozenou skupinu, a uvadi se, Ze ,,z hlediska nasili se tato vékova skupina stava

dokonce vice rizikovou nez zeny s détmi .3

4.5 Kriminalita pachana na seniorech

,, Trestné ¢iny pachané na seniorech Ize zpravidla zaradit do jedné ze dvou oblasti
— majetkova kriminalita nebo nasilna kriminalita. V poslednich letech se velmi casto
seniori stavaji cilem podvodu, ve kterych jde o nabizeni zjevné nevyhodnych produkti
nebo sluzeb, pripadné primo [Zivych tvrzeni o nutnosti pijcky penéz pro ¢lovéka v nouzi.

Meéné castym, ale velmi nebezpecnym jevem je také fyzické nebo psychicke nasili pachané

3 VELIKOVSKA, M., Psychologie obéti trestnych c¢imi. Praha: Grada, 2016. 168 s. ISBN 978-80-247-
4849-8. s. 82

% VALKOVA, H. , KUCHTA, J. a kol. Zdklady kriminologie a trestni politiky. 2. vydani. Praha: C. H.
Beck, 2012, 664 s. ISBN 978-80-7400-429-2. 5. 173

% MUHLPACHR, P., BARGEL, M. Senio#i z pohledu socidlni pedagogiky. 1. vydani. Brno: Institut
mezioborovych studii Brno, 2011,146 s. . ISBN 978-80-87182-21-5. s. 100.

31 VESELY, M. Vybrané kapitoly ze socidlni patologie. 1. vydani. Ceské Bud&jovice: Jihogeska univerzita,
2011, 127 s. ISBN 978-80-7394-272-4. s. 51
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na seniorech. Miize jit jak o kradeze ¢i loupeze v bytech starsich osob, tak o systematické

a dlouhodobé tyrani ze strany pribuznych ¢i znamych. “%

V nasledujici tabulce je uvedeny piehled vybranych trestnych ¢inti a porovnéani

poctu obéti z celkové populace se seniory.

Tabulka 1: Seniori 65+ jako obéti vybranych trestnych cinuit ve srovnani s celkovou

populaci v roce 2020 — zpracovani viastni®

Obéti celkem Z toho seniofi 65+
Vrazda 161 14
UbliZeni na zdravi 4749 315
Nebezpedi vyhrozovani 2179 148
Vydirani 1204 44
Omezovani osobni svobody 150 4
Tyrani svéfené osoby 265 13
Tyrani osoby Zijici ve spoleéném obydli | 467 42
Utisk 26 5
Loupez 1346 113
Kradez 7678 1228
Podvod 211 149
Porusovani domovni svobody 94 30

8 Krizport. Kriminalita pdachand na seniorech [onling] [cit. 12.2.2022]. Dostupné z:
https://www.krizport.cz/rady/chytre-blondynky-radi/kriminalita-pachana-na-seniorech

3 (Cesky statisticky ufad. Semiori v CR v datech-2021. [onling] [cit. 5.3.2022]. Dostupné z:
https://www.czs0.cz/csu/czso/seniori-v-cr-v-datech-2021
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Nasledujici graf vyjadiuje pomér poctu obéti z celkové populace a seniord.
Graf 2: Seniori jako obéti trestnych cinu *°

POCET OBETi TRESTNE CINNOSTI
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4.5.1Kradez

Tento trestny ¢in presné vymezuje § 205 trestniho zakoniku ¢. 40 z roku 2009 Sb.
ve druhé ¢asti v hlaveé V. Trestny ¢in kradeze patii k nejcastéji pachanym trestnym ¢intim
v Ceské republice, coz dokladaji policejni statistiky. Patii mezi nejméné objasiiované
trestné Ciny, jelikoz je velmi nesnadné dopadnout jejich pachatele, i kdyz v poslednich
letech se policii dafi objasnénost téchto trestnych ¢inil zvySovat. Typickou trestnou
¢innost pachanou na seniorech tvoii predevsim kradeze. NejCastéji se jednad o kapesni
kradeze v dopravnich prostiedcich nebo v obchodnich domech. Starsi lidé mivaji u sebe
vétsinou penize v hotovosti, ty se stavaji cilem pachateli. Seniofi jsou pted pachateli
vV nevyhod¢é svymi omezenymi pohybovymi moznostmi a stereotypnim chovanim, kdy
chodi pravidelné nakupovat, na postu ¢i do banky. Tim jsou tak vystaveni pfesné tomuto

typu trestného ¢inu. Dal§imi typickymi misty, kde pachatelé predpokladaji mozné ukryty

40 Cesky statisticky ufad. Seniofi jako obéti trestnych cinii. [online] [cit. 5.3.2022] Dostupné z:
https://www.czso.cz/documents/10180/142141241/31003421k09.pdf/901150cc-bc34-41bc-9f48-
a7a936d5cbh2f?version=1.5.
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penéz v hotovosti, a stavaji se tak cilem vloupani, jsou byty, domy, rekreacni objekty

a sklepy.*

4.5.2Loupez

Tento trestny ¢in je vymezen v § 173 trestniho zédkoniku €. 40 z roku 2009 Sb. ve
druhé casti v hlave 11. Timto trestnym ¢inem pachatel usiluje o ziskani cizi véci nasilim
¢i pohriizkou okamzitého vykondni nésili. Pachatel se tohoto trestného ¢inu dopusti
tehdy, pokud proti jinému uzije nasili nebo pohrizky bezprostiedniho nasili v umyslu
zmocnit se cizi véci.*? LoupeZ je nutné odliSovat od trestného ¢inu kradeZe vloupanim.
Tyto pojmy byvaji v béZzném jazyce a v médiich zaménovany, stejné¢ tak i oznaceni
pachatelt téchto trestnych ¢int (pachatel loupeze je lupic a pachatel kradeze je zlodgj).
Pokud se pachatel chce zmocnit véci, kterou ma poskozeny na sob& nebo pii sob¢, ziska
Ji bez pouziti vétsiho nasili, napf. necekané vytrhne z ruky tasku, jde o kradez. Jestlize
vSak poskozeny predmét pevné drzi a dojde k uréitému pietahovani, pti némz je nasilné

pusobeni pachatele razantnéjsi, posuzuje se takovy skutek jako trestny ¢in loupeze.

4.5.3Podvod

Tento trestny ¢in vymezuje § 209 trestniho zakoniku ¢. 40 z roku 2009 Sb. ve
druhé ¢asti hlavy V. Jedna se o obohaceni tim, ze pachatel uvede nékoho v omyl nebo
vyuzije néciho omylu nebo zaml¢i podstatné skute¢nosti, a zptsobi tak na cizim majetku

$kodu nikoli nepatrnou.*®

4.5.40mezovani osobni svobody

Podstatu tohoto trestného ¢inu objasnuje v § 173 trestniho zakoniku ¢. 40 z roku
2009 Sb. ve druhé¢ ¢asti v hlave I1. Tohoto trestného ¢inu se dopousti ten, kdo jinému bez
opravnéni brani uzivat osobni svobody. ,,Branénim v uzivani osobni svobody se rozumi
takovy zasah do osobni svobody, jimz je znemoznén volny pohyb clovéka, a to i na kratkou
dobu, je-li omezeni nesnadno prekonatelné. Patii sem napriklad uzamceni v mistnosti,
spoutdni, zbaveni osoby télesné postizené pomiicky (berli), bez niz neni schopna se sama
pohybovat, sviranim v naruci, drzeni rukou a podobné. Diilezité je specidlni ustanoveni,

kdy cilem omezovani osobni svobody jiného je usnadnit provedeni jiného trestného cinu,

4 VENGLAROVA, M. SenioFi. Vyslo jako ptiloha ¢asopisu POLICISTA, 2007, ro¢.13, &. 6, s. 1-3, vydava
MVCR, [online]  [cit.  12.2.2022]. Dostupné z:  https://www.mvcr.cz/clanek/policista-
626975.aspx?q=Y 2hudW09INA%3d%3d

2 ENGELMAN, J. Trestni zikonik, tiplné znéni s komentdri. Cesky Té&sin: PORADCE, 2018, 768 s.

4 ENGELMAN, J. Trestni zakonik, vipIné znéni s komentari. Cesk}'r Tésin: PORADCE, 2018, 768 s
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pricemz nezaleZi na tom, zda byl tento trestny c¢in skutecné spachan. Postacuje, ze k tomu

Jednadni pachatele smérovalo “.**

4.5.5Tyrani osoby Zijici ve spolecném obydli

Tento trestny ¢in definuje § 199 trestniho zakoniku ¢. 40 z roku 2009 Sb. ve druhé
¢asti hlavy V. Dopousti se ho ten, kdo tyra osobu blizkou nebo jinou osobu zijici s nim
ve spole¢ném obydli.* Trestny ¢in tyrani osoby Zijici ve spoleéném obydli je pomocnym
predpisem v socialni oblasti oznacované uz§im pojmem ,,domaci nasili“ nebo SirSim
pojmem ,,nasili v rodin€*. V pojmu domaciho nasili je obsazeno nasili mezi osobami
zijicimi ve spole¢né domacnosti, pokud k nému dochazi opakované a vétSinou skryté pred
vetejnosti. Intenzita nasilného jednani se obvykle stupiiuje a ohrozujici osoba si dovoli
Kk obé&ti ¢im dal vic. Obét’ jiz neni schopna se takovému jednani se branit a nemize ho jiz
zastavit. K tyrani dochazi mezi partnery, na nezletilych détech nebo mezi jednotlivymi
rodinnymi ptislusniky, naptiklad sourozenci, a také na seniorech. Domaci nasili neskonci
samovolng, naopak se miiZze nebezpecné vystupnovat. Ohrozenym 0sobam je nutné véas

poskytnout pomoc a ochranu.*®
Domdci nasili se projevuje formou.

e fyzického nasili-facky, kopance, Skrceni, odepirani spanku a jidla, az po utok na
Zivot,

e psychického nasili — nadavani, urazZeni, ponizovani, niceni véci, terorizovani,
zesmésnovani, citové vydirani, soustavnd kontrola co obét’ déla, s kym se styka,
kam chodi,

o sexudlniho nasili — znasilnéni, nuceni proti viili k riiznym sexudlnim praktikam,

e ckonomického nasili — ekonomicka kontrola, jako napriklad omezovani pristupu
k penéziim, absolutni kontrola nad prijmy a vydaji obéti,

e socialniho nasili — socialni izolace: zdkazy kontaktu s rodinou, s prateli, zdkaz
telefonovani, doprovazeni k lékari, na urady, na nakupy, cilem je obét’ socidalné

izolovat.*’

4 Bily kruh bezpeti. Omezovini osobni svobody. [online] [cit. 12.2.2022]. Dostupné z:

https://www.bkb.cz/pomoc-obetem/trestne-ciny/omezovani-osobni-svobody/
% ENGELMAN, J. Trestni zakonik, 1ipIné znéni s komentari. Cesky T&in: PORADCE, 2018, 768 s

veer

veer
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4.5.6 Kyberneticka kriminalita

Osoby starSiho veku se Casto stavaji obét'mi trestnych ¢ind, a to jak v realném
svete, tak 1 v online prostiedi internetovych sluzeb. Diky socidlnimu rozvoji spolecnosti
narQsta pocitaCova gramotnost seniord, avsak ti se stale Castéji stdvaji obét'mi pocitaCové
kriminality. Usnadnit pachani kybernetické kriminality na seniorech muze i skutecnost,
Ze seniofi Casto pouzivaji starSi pocitace, které¢ dostanou. Avsak tyto pocitace zpravidla

nejsou dostate¢n¢ kvalitn¢ zabezpeceny.

Seniofi se v prostfedi internetu setkavaji zejména s formami rizikového chovani,
jako jsou napiiklad rizné podvodné e-shopy, inzeraty, reklamy, e-maily, dopisy, hoax,
m - platby, viry.*

Dle trestniho zakoniku jsou vymezeny tfi trestné Ciny, které pfimo souvisi
S pocitaCovymi systémy. § 230 vymezuje neopravnény piistup k pocitaCovému systému
a nosici informaci. § 231vymezuje opatfeni a pfechovani pfistupového zatizeni a hesla
Kk poc¢itatovému systému a jinych takovych dat. § 232 vymezuje poskozeni zaznamu
V pocitatovém systému a na nosici informaci a zasah do vybaveni pocitace z nedbalosti.
Tyto trestné Ciny jsou z hlediska systematiky trestniho zdkoniku zatazeny do skupiny

trestnych ¢indi proti majetku. 4°

4.5.7 Lichva

Tento trestny ¢in definuje § 218 trestniho zdkoniku €. 40 z roku 2009 Sb. ve druhé
¢asti hlavy V. Dopousti se ho ten kdo zneuZivd né&¢i rozumové slabosti, tisné,
nezku$enosti, lehkomyslnosti nebo né¢iho rozruseni, da sobé nebo jinému poskytnout
nebo slibit plnéni, jehoz hodnota je k hodnoté vzajemného plnéni v hrubém nepoméru,

nebo kdo takovou pohledavku uplatni nebo v imyslu uplatnit ji na sebe pievede.>

4.6 Syndrom EAN

Pojem elder abuse and neglect (EAN), ktery souhrnné oznacuje Spatné zachazeni
se seniory. Fenomén ublizovani seniorim je mozné definovat jako jednotlivy C¢i
opakovany ¢in nebo nedostatek piiméfené ¢innosti, k nimz dochazi umysiné€ i neumysling,

a to v jakémkoliv vztahu predpokladajicim divéru. Takové chovani se objevuje jak

BE-bezpedi. Seniori jako obét internetové kriminality. [online] [cit. 12.2.2022]. Dostupné z: https://www.e-
bezpeci.cz/index.php/temata/dali-rizika/1058-seniori-jako-obeti

49 ENGELMAN, J. Trestni zikonik, tiplné znéni s komentdri. Cesky Tésin: PORADCE, 2018, 768 s.

S0 ENGELMAN, J. Trestni zdkonik, iplné znéni s komentdri. Cesk}'r Tésin: PORADCE, 2018, 768 s.
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v domacim prostiedi, tak i ve formalnich institucich a také ve vetejném prostoru (posta,
urady, ulice aj.). Starého ¢loveéka mize takové chovani nejen ohrozovat, poskozovat nebo
mu zpusobovat utrpeni, ale miize také porusovat jeho dustojnost. Plati, Ze nevhodné
chovani k senioriim nemusi mit hodnotu trestného ¢inu, ale i tak byva pro Zivot seniora

ni¢ivé.>!

4.6.1 Fyzické zneuZivani a tyrani

Pouziti fyzické sily muize mit za nasledek zranéni, fyzickou bolest nebo
poskozeni. Uplatiiuje se nasili, biti, tlaeni, strkani, tfepani, placani, kopani, svirani,
paleni, svazovani, trhani vlasii, Skrabani, ohrozovani pfedmeéty nebo zbranémi, krouceni
rukou, dale také nevhodné uzivani 1ékt, fyzické omezovani, nasilné krmeni a fyzické
tresty. Ddle se mlize objevit rafinovangjsi ,,vystavovani té€lesnému stradani — chlad ¢i myti
studenou vodou, odpirani jidla, Iéku & oetieni proti bolesti“. Ciny mohou byt opakované
nebo déletrvajici. Trvalé ¢iny zahrnuji nevhodné omezeni nebo uvéznéni, které zptisobuje

bolest nebo zdravotni tjmu. Fyzické tyrani se vyskytuje ve formé aktivni a pasivni.
Ptiznaky fyzického zneuzivani a tyrani:

e modfiny, podlitiny, trZzné rany a stopy poutan,

e zlomeniny kosti a zlomeniny lebky,

e oteviené rany, fezy, vpichy, neosetfend zranéni v riiznych fazich hojeni,

e vyrony, vykloubeni a vnitini poranéni / krvacenti,

e rozbité obroucky a skla bryli, fyzické znamky trestii a zndmky omezovani,

e piedavkovani léky nebo nedostate¢né uZivani predepsanych 1ékd,

e sdéleni starSiho ¢loveka, ze byl zasazen, udefen, kopnut nebo s nim bylo $patné
zachazeno,

e viditelné psychologické projevy: sniZend pohyblivost, zmatené chovani, nahla
prekvapiva zména chovani starSiho ¢lovéka,

e pecujici nedovoluji navstévam vidét starého Cloveéka.

Ukazatele zneuzivani u 0sob pecujicich o seniory jsou:
e nepfiméfend nezucastnénost ¢1 naopak angazovanost,

e kritizovani seniora za jeho ,,prohfeSky*, napf. inkontinenci,

51 LORMAN, I., Seminaf na téma ,,Tyrdni, zneuZivani a zanedbdvani starsich dospélych — diagnostika a
detekce ” Gerontologicky institut, 2021
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e zachdzeni se starym ¢lovékem nehumanné ¢i jako s malym ditétem,

e agresivni chovani,

e nedovoleni komunikovat jinym osobam se starym ¢lovékem bez své pritomnosti,
e nepifiméfené dlouhd doba vénovana péci o starého ¢loveéka béhem dne,

e vycerpanost ¢i stres.

Obéti vétSinou odmitaji piipustit fakt zneuzivani. Je nesmirné€ t€zké si to ptiznat,

zv143td jestlize se jedna o zneuziti blizkou osobou.>?

4.6.2Psychické a emocionalni tyrani

Psychické tyrani se povazuje za mnohem horsi nez tyrani fyzické. Rozsah a mira
psychického tyrani mohou byt riiznorodé od lehéich forem az chladnokrevné zdmérné
tyrani. Mezi projevy psychického nasili se fadi napft. tykani, oslovovani zdrobnélinami,
vystavovani obnazenych seniorti pohlediim tfetich osob, pfemistovani nevhodné odénych
pacientt po chodbach zatizeni, neumoznéni vykonani potfeby klientim schopnych chuze,

nerespektovani soukromi.

Psychickym a emocionalnim tyranim vznikaji silné negativni pocity, napt. obava,
uzkost, apatie, rezignace, dokonce i myslenky na spachani sebevrazdy, pocit osaméni, ten

mize vést k uplné izolaci tyrané osoby.>

4.6.3 Zanedbavani

Zanedbavani znamena odpirani ¢i selhani plnit pecovatelské nebo osetfovatelské
zavazky bez ohledu na to, zda se jedna ¢i ne o védomy a iimyslny pokus zplsobit starému
¢lovéku télesné nebo dusevni potize a ohrozeni. Chybi dostatek ¢innosti k uspokojeni
potieb starSich lidi, v€etné potieby bezpeci, lasky, pfijeti. Projevuje se odmitnutim nebo
neposkytnutim zivotnich potieb, tedy jidla, tekutin, obleceni, pfistiesi, osobni hygieny,
Iekarské péce, pohodli, osobni bezpecnosti a dalsich nalezitosti zahrnutych
v piedpokladané nebo dohodnuté odpovédnosti. Zahrnuje i nedodrzovani nezbytného
1écebného rezimu seniora, neposkytovani ¢i odpirdni pomoci s koupanim, krmenim,

polohovanim na ltizku atd. Aktivni zanedbavani je zdmérnym aktem. Pasivni zanedbavani

52 LORMAN, J., Seminaf na téma ,,Tyrdni, zneuZivani a zanedbavani starsich dospélych — diagnostika
a detekce “ Gerontologicky institut, 2021

58 MALIKOVA, E., Péce o seniory v pobytovych socidlnich zafizenich. Praha: Grada, 2011. 328 s. ISBN
978-80-247-3148-3. s. 278

30



se prevazné spojuje s nedostatkem zkusenosti nebo informaci o ptimétenosti a vhodnosti

péce, kterou senior nezbytné vyzaduje.>*

4.6.4Financ¢ni nebo materialni vykoristovani

Jde o protipravni ¢i nepiiméfené vyuzivani Ci piivlastiiovani majetku a zdroji
starSich osob. Projevuje se nelegdlnim nebo nespravnym pouzitim nebo zneuZzitim
majetku star§i osoby, nucenymi zménami jeho viile a dalSich pravnich dokumentd,
odmitnutim prava pfistupu k osobnim financ¢nim prostiedkiim, padélanim podpisu starsi
0soby, zneuzitim nebo kradezi penéz nebo majetku starsi osoby, uvadénim v omyl nebo

donucovanim K podpisu jakéhokoli dokumentu (napf. smlouvy nebo viile).>®

r__7

4.6.5Sexualni zneuzivani

Za tento projev zneuzivani se povazuje sexualni kontakt bez souhlasu jakéhokoli
druhu se star$i osobou, nebo s osobou neschopnou dat souhlas. Zahrnuje mimo jiné.
nechténé dotyky, vSechny druhy sexudlniho napadeni nebo pouziti nasili, jako je

znasilnéni, sodomie, nucend nahota a sexualn¢ explicitni fotografovani.

Spatné zachézeni se starsimi lidmi bylo zji§téno v zafizenich pro nepfetrZitou pééi,
jako jsou oSetfovatelské domovy, Gstavni péce, nemocnice a centra denni péce, témet
v kazdé zemi, kde instituce existuji. Spatné zachazeni a zneuzivani mohou provadét riizni
lidé — zamé&stnanci, jiny klient, dobrovolnik nebo ptibuzni a pratelé.

Je tieba rozliSovat mezi jednotlivymi ¢iny zneuzivani nebo zanedbavani jedincem
a institucionalnim zneuzivanim tam, kde ptevlada nedbaly rezim v samotné instituci.

Stupnice zneuzivani a zanedbavani uvniti instituce ma velké rozmezi a muze
souviset s nékterym z nasledujicich ptipadu:

e Poskytovani péce — naptiklad odpor ke zménam v geriatrické medicing, naruSena
osobnost pecujiciho, nedostatecna vyziva a nedostatecna osetiovatelska péce.

e Problémy s personalnim zabezpecenim. Napftiklad stres a vyhofeni zaméstnanci,
nevyhovujici pracovni podminky, nedostatecné Skoleni a problémy mezi
zameéstnanci.

e Problémy v komunikaci mezi zaméstnanci a Kklienty — $patna komunikace

a agresivita ze strany klientu.

% KALVACH, Z. a kol. Geriatrické syndromy a geriatricky pacient. Praha: Grada, 2008, 336. ISBN 978-
80-247-2490-4. s. 250
% KALVACH, Z. a kol. Geriatrické syndromy a geriatricky pacient. Praha: Grada, 2008, 336. ISBN 978-
80-247-2490-4. s. 253
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e Zivotni prostiedi-napiiklad nedostatek zakladniho soukromi, zastaralé zaiizen,
pouzivani omezeni, nedostate¢na podpora a nachylnost k nehodam v ramci
instituce.

e Organiza¢ni smérnice-napiiklad takové, které plsobi ve prospéch instituce,
omezuji obyvatele v kazdodennich zivotnich moznostech; byrokratické nebo
nesympatické postoje k obyvateltim; nedostatek zaméstnancti nebo naopak pftilis

velky poéet zaméstnancil; podvody tykajici se majetku a pendz klientt.*

% LORMAN, J., Seminaf na téma ,,Tyrdni, zneuZivani a zanedbavani starsich dospélych — diagnostika
a detekce. “ Gerontologicky institut, 2021
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5 Zakladni legendy vyuzivané pri kriminalité pachané na
seniorech

Nejcastéjsi legendy, které pouzivaji pachatelé trestné cCinnosti pro zneuziti

duvetivosti a neznalosti seniord, jsou konkretizovany na zékladé rozhovoru s porué¢ikem

Policie CR tizemniho odboru Pfibram z oddéleni obecné kriminality sluzby kriminalni

policie a vySetfovani. Jeho prace se zaméfuje na trestnou ¢innost pachanou na seniorech.

Tyto legendy jsou nejcastéji vyuzivany k pachani trestné ¢innosti na seniorech
zijicich v domacim prostiedi i na osobach zijicich v domovech pro seniory. V téch se vSak
pachatelim ztéZuji moznosti pfitomnosti personalu. Ten ma vétSinou piehled o tom, Ze
za klientem pfisla navstéva a nebo ze nékam odchazi.

Seniofi maji vétSinou své penize ¢i své Sperky ukryté na stejnych mistech. Tato mista
maji pachatelé vytipovéana, proto se dokazi v byté seniora rychle zorientovat a ukryt
nalézt. Je dalezité seniortim neustale ptipominat zakladni pravidla, jimiz by se m¢li fidit,
aby se nestali obéti podvodnikti snazicich se ziskat jejich majetek.

e Volajiciho oslovit jinym jménem, nez se vnuk ve skute¢nosti jmenuje. Pokud
0soba na druhé strané nijak nezareaguje a pokracuje v hovoru, mtize se jednat
pravé o podvodnika.

e Po ukonceni hovoru si ovéfit, zda opravdu volal a pozadal o pomoc.

e Nikdy nepfedavat penize nezndmym osobam.

e Nesvéiovat se s osobnimi vécmi cizim lidem.

e Oznamit Policii Ceské republiky, Ze se nékdo pokusil o podvodné jednani.

5.1 Legenda VNUK

Pachatel si s pomoci telefonnich seznami vybird své obéti z fad seniord, a to
zvlasté dle jejich kiestniho jména (Bozena, Ludmila, Anezka atd.), kdy piedpokladaji, ze
se jedna o staré osoby. Nasledn¢ kontaktuje seniora na jeho pevnou telefonni linku a pfi
rozhovoru predstira, Ze je ptibuznym vytipované osoby (vnuk, vnucka, syn, synovec atd.).
Telefonat zac¢ina: ,,Ahoj, babi/dédo, to jsem ja, ty mé nepoznavas? Poté, CO senior sim
prozradi jméno svého piibuzného, mu toto pachatel potvrdi a pokracuje v hovoru. Pod
zaminkou zakoupeni vozidla, opravy vozidla ¢i dopravni nehody pozada o poskytnuti
finan¢ni hotovosti s tim, ze posle vyzvednout penize kamarada, spolupracovnika nebo
znamého. Pachatel uvadi, Ze se nemuze dostavit sam, protoZze nemuze odejit ze

zamé&stnani, Ze je v nemocnici, nebo ze ¢eka na odtah vozidla apod. VSe pachatelé
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domlouvaji telefonicky s tim, ze k pfedani hotovosti dojde na ulici pfed domem. Neni
vyjimkou, Ze senior nema celou ¢astku doma, ale vyzvedne ji v bance ¢i bankomatu.
Pachatelé pouzivaji mobilni telefony s piedplacenymi SIM kartami ¢eskych

| zahrani¢nich operatorq.

5.2 Legenda SLUZBY

Podvodnici nabizeji ,,vyhodné* sluzby a produkty ve snaze prodat predrazeny
vyrobek nebo se vloudit do obydli seniora, kde cht&ji krast. Casto se pachatelé vydavaji
za pracovniky dodavatel energii ¢i vody s tim, ze jdou provést odecet nebo n¢jakou
opravu. Tak se dostanou do obydli seniora, kterého zabavi tim, Ze ho pozadaji o vodu

nebo o ,,spolupraci® pii oprave, a mezitim odcizi penize ¢i $perky z jiného mista v byté.

5.3 Legenda ZABIJACKA

Pti této kuriozni legend€ se pachatelé vydavaji za kamarady piibuznych, kteti
posilaji zabijatku. Tu piivezou v nadobach, které chtéji vratit. Tim se vloudi do bytu
seniora a dobu, kdy senior pfemist'uje zabijatkové dobroty do svého nadobi, vyuZiji pro

to, aby kradli. Seniora si pachatelé vysleduji na ulici.

5.4 Legenda KONTROLA

V tomto piipad€ se pachatelé vydavaji za pracovniky — kontrolory ,,socialky*,
hygieny, zivotniho prostiedi, nebo dokonce zdravotnictvi. K seniorim ptichazi s tim, ze
chtéji kontrolovat jejich podminky v domécnosti, socialni zafizeni ¢i léky, které uzivaji.
Tim se snadno dostanou do bytu. Casto maji i n&jaky priikaz, kterym se prokazuji, aby

pusobili vérohodnéji.

5.5 Legenda REALITNI MAKLER

V tomto ptipad¢ dostal skutecny realitni maklétf tip na seniora, ktery zije
Vv domové pro seniory a soucasné byl vlastnikem rodinného domu. Realitni maklét zacal
seniora po telefonu urgovat, ze mu zprostiedkuje prodej dané nemovitosti. Realitni
makléf se se seniorem nikdy fyzicky nevidél, podepsani smlouvy probéhlo pies advokata
a plnou moc s ovétenymi podpisy. V konci tedy prodej domu probéhl a realitni makléf
koupil dim od seniora zna¢né€ pod obvyklou cenu. U soudu se trestny ¢in podvodu

neprokazal, ale provétuje se trestny ¢in dle § 218 lichva.
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Podobné ptipady jsou zaznamenany i V piipade, ze nékdo podvodné piesveédEi
seniora k podpisu plné moci Kk prodeji jeho nemovitosti. Tyto piipady jsou vétSinou ze
strany rodinnych ptislusnikl a po pravni strance je vSe spravné, proto konci tyto pripady

u ob&anskopravnich soudi.®’

5" Rozhovor s poru¢ikem uzemniho odboru Piibram, oddéleni obecné kriminality sluzby krimindlni

policie a vySetfovani ze dne 21.2.2022.
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6 Prevence kriminality

Prevence kriminality je definovana jako soubor aktivit, jez zahrnuji veskeré
¢innosti, které nendsilnou formou sméfuji k predchdzeni péachani kriminality
a k minimalizovani miry pachané kriminality nebo jeji zavaznosti. Hlavnim preventivnim
opatfenim je zajistit informovanost veifejnosti o moznostech ochrany pied pachanim
kriminality. Puisobeni v oblasti prevence kriminality se déje na celostatni, regionalni i na
mistni urovni. Rozd€luje se na prevenci primarni, sekunddrni a tercidrni. Socialni

a situaéni p¥istupy se ve viech druzich prevence vzajemné dopliiuji.*®

6.1 Primarni prevence

Cinnosti na tseku primarni prevence kriminality se soustied’uji na vsechny
obyvatele statu, mésta nebo nékterych vymezenych skupin. Odpovédnost za oblast
primarni prevence spada do gesce Ministerstva $kolstvi, mladeze a télovychovy CR, to ji
zacCleniuje do vzdelavaciho procesu na Skoldch. Zahrnuje zejména vychovné, vzdélavaci,
volnocasové, osvétové a poradenské aktivity zamétené na Sirokou vefejnost. Pisobi na

kazdého bez ohledu na stupeti jeho kriminalniho ohrozeni.>®

6.2 Sekundarni prevence

Tato prevence se orientuje na rizikové jedince a skupiny osob, u kterych se muze
objevit zvySena pravdépodobnost, Ze se stanou pachateli nebo obét'mi trestné ¢innosti.
Jedna se naptiklad 0 vytrznictvi, zavislosti na alkoholu a drogach, vandalismus, rasismus
a xenofobii.?® Zaméfuje se tedy na potencialni pachatele, potencidlni obéti i na
kriminogenni situace. V uvahu pfipadaji nebezpeéna mista v dopraveé nebo mista, kde se

soustieduji kriminalni Zivly.%!

6.3 Terciarni prevence

Zamétuje se na piedchazeni recidivy pachateld a na resocializaci o0sob

s kriminalni minulosti. Prostiednictvim proba¢ni a mediaéni sluzby sleduje a kontroluje

%8 SVATOS, R., Kriminologie. Plzeii: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cengk, 2012, 290 s. ISBN 978-
807380-389-6. s. 86

5 SVATOS, R., Kriminologie. Plzei: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cengk, 2012, 290 s. ISBN 978-
807380-389-6. s. 90

8 Prevence kriminality. [online] [cit. 14.2.2022]. Dostupné z: https://prevencekriminality.cz/prevence-
kriminality/

61 SVATOS, R., Prevence kriminality. 1. vydani. Ceské Bud&ovice: Vysoka s$kola evropskych
a regionalnich studii, 0.p.s. 2014. 132 s. ISBN 978-80-87472-76-7. s. 17
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chovani s cilem, aby tito jedinci vedli v budoucnu fadny zivot. Dale se prostiednictvim
poradenské ¢innosti a posttraumatické péce zamétuje na viktimologickou recidivu obéti,
aby se obét’ nestala obéti znovu. V ramci tercidrni prevence se také muze zaméfit na
mista, kde opakované dochazi k trestné ¢innosti, a pfijmout takova opatieni, aby zde
v budoucnu Kk trestné ¢innosti nedochazelo. Typicky jsou takovym opatienim kamerové

systémy, osvétlenti, posileni hlidkové ¢innosti PCR. &2

6.4 Socialni prevence

Tvofi soucast socialni politiky. Zaméfuje se na aktivity, které maji vliv na
socializaci, socialni integraci a zménu nepfiznivych spoleenskych a ekonomickych
podminek, které jsou povazovany za zasadni pfi¢iny pachani trestné ¢innosti. AKtivity
realizované V ramci socialni prevence jsou finanén¢ i personalné narocné. Efektivita
socialni prevence se da obtizn¢ statisticky ¢i ekonomicky méfit. Je mozné ji jen posoudit

z hlediska socialnich pohledt jedinct, ktefi se stali objekty preventivniho ptisobeni.®®

6.5 Situacni prevence

Je postavena na zkusenosti, ze urcité druhy kriminality se objevuji v urcité dobg,
na urCitych mistech a za urcitych okolnosti. Prioritné se vénuje trestnému cinu jako
takovému a hlavné pfilezitostem, které¢ jeho spachani umoznily, usnadnily ¢&i piimo
vyvolaly. Rezimovymi opatfenimi se snazi omezit piilezitosti, které by mohly byt vhodné
ke spachani trestné ¢innosti. Nejvice efektivné ptisobi pfi omezovani majetkové trestné
¢innosti. Uspésnost situaéni prevence je vysoka. Pro jeji uplatnéni je pomérné zasadni
velice dobra znalost situace v daném misté. ,,Projekty situacni prevence by tak mely byt

tzv. usity na miru urcitému objektu, ulici, obci. “%*

6.6 Viktimologicka prevence seniori

Viktimologickd prevence se zaméiuje na ochranu vlastni osoby. Jeji hlavni
vyznam spociva v predavani informaci o tom, jak se vyvarovat moznému riziku a nestat

se potencialni obéti. Tyka se to naptiklad seniord, ti jsou vice ohrozeni, snadno se mohou

2 SVATOS, R., Prevence kriminality. 1. vydani. Ceské Budg&jovice: Vysoka $kola evropskych
a regionalnich studii, 0.p.s. 2014. 132 s. ISBN 978-80-87472-76-7.s. 17

8 FIRSTOVA, J., ZAMEK, D., Prevence kriminality - nedilnd soucdst systému vnitini bezpecnosti. Praha:
Wolters Kluwer, 2021, 204 s. ISBN 978-80-7676-057-8. s. 62-65

8 FIRSTOVA, J., ZAMEK, D., Prevence kriminality - nedilnd soucdst systému vnitini bezpecnosti. Praha:
Wolters Kluwer, 2021, 204 s. ISBN 978-80-7676-057-8. s. 67
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stat obét'mi kriminality. Cil sméfuje k tomu, aby byli schopni co nejlépe piedejit vzniku
kriminogenni situace a Vv ptipadé, ze by k takové situaci doslo, jak spravné jednat. Spada
sem také naslednd péce o obéti kriminality. Obzvlast u seniori mohou mit tyto

nebezpeéné situace velice $patny dopad na jejich zdravotni & psychicky stav.®®

6.6.1 P¥iklady preventivnich akci a rad, které pro seniory vytvoiila PCR

e Pomahame seniorim, chranime seniory. ,, Jde 0 informacni projekt, kdy jsou
postupné zverejniovany popisy jednani, tzv. modu operandi, kterych se pachatelé
na seniorech nejcasteji dopoustéji. Typiim podvodného jednani stale vévodi tzv.
pribéh ,, VNUK “, tedy pripad, kdy je senior kontaktovan podvodnikem, ktery velmi
propracovanym zpiisobem vmanipuluje svoji obét do komunikace, ziskd jeji
divéeru a presvedci ji, ze je rodinny prislusnik a nutne potrebuje okamzitou

financni vypomoc. *

e Seniofi sobé. ,Projekt, ktery je zaloZen na spoluprdci samotnych seniorii
a dalsich aktivnich obcami s predstaviteli obci, mést a Policie Ceské republiky.
Probéhne specialni policejni proskoleni na tzv. "kuryra prevence", ktery po
absolvovani policejniho zaskoleni oslovuje znamé z okruhu seniorii a dalsich
"ohrozenych" osob ve svém okoli. Diilezita je dobrovolnost a aktivita seniorii

¢

ochranit sami sebe, svoje blizké nebo znamé. *

e Bezpecna domacnost. ,,V ramci vzdelavaciho programu Bezpecna domdcnost 11,
byl pripraven ctyrhodinovy cyklus preventivnich prednasek zamérenych na
kriminalitu pachanou na seniorech, kdy formou vyukového demonstracniho videa
Jjsou predstavovany realné nebezpecné situace, do kterych se seniori (a nejen oni)

mohou dostat. Pro prezentaci je vyuzivano DVD (Ne)bezpecny vek.

e Zakladni seniorské desatero. , Policie CR vytvorila ve spoluprdci s dennim
tiskem sérii clanku, které radi seniorum, jak predchazet tomu, aby se nestali
obétmi trestného cinu. Bylo vytvoreno desatero nejcastejsich situaci, ve kterych
hrozi urcité riziko, Ze se prave seniori stanou obéti majetkové nebo ndasilné trestné

cinnosti. %

% HOLCR, K., Kriminologie. Praha: Leges, 2009. 190 s. ISBN 978-80-87212-23-3. 5.105
% Policie. Akce a projekty. [online] [cit. 27.2.2022] Dostupné z: https://www.policie.cz/clanek/akce-a-
projekty-655004.aspx
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Obr. 1 - Zdkladni seniorské desatero.5

Seniorské o-----wpi0-------- o

Telefonicky » Podomni prodej Preplatky v misté bydlisté

d es ate ro kontakt a rizné nabidky Gasty zplisob podvodnik; navativi seniora
cizi osobou v misté bydlisté s tim, Ze jdou vracet preplatek za elektfinu,
dotyény se vydava pachatelé se vydavaji za sociélni pojisténi, plyn apod. Seniorovi
za nékoho z pfibuzenstva dealery spole¢nosti nasledné vysvetluji, ze maji
a pod riznymi zaminkami s elektiinou atd. s jedinym bankovku vysoké hodnoty
zada vydani penéz, pro které cilem: upoutat pozomost a potfebuji ji rozménit.
si ma ale pfijit nékdo z okruhu a nasledné odcizit co pijde. RADA: Nevéite! Zadna
o kamaradu. RADA: dejte si na dvefe instituce u nas
Pfed cestou mimo byt RADA: zavolejte pibuznym i schranku upozoméni, Ze neroznasi preplatky
aovéte si, jestli opravdu volali. 0 podomni prodej zbozi timto zpusobem az
asluzeb nemate zajem. do doméacnosti.

tam dopravite a jaka zavazadla jsou nezbytna.

Napr. taska na koleckach pachatele nezaujme

tolik jako kabelka. Osobni doklady, penize,

platebni karty, telefon a Iéky umistéte nejlépe 27T
do ledvinky, pfipadné malych tasticek pod
oblecenim.

I zvazte, kam jdete, co tam budete délat, jak se
i

Nabidka pomoci s taskou
na schodech

% s taskou a rychle ji vynesou do vy3sich pater, kam neni
vidét, a po cesté tasku prohledaji a odcizi penéZzenku.
RADA: nedavejte svou tasku z ruky!

Cesta domu
NejcastéjSim mistem Gtoku
pfi pfepadeni je okamazik,
kdy ¢lovék vstupuje do
domu.

RADA: sledujte pred

bydlistém, zda se k vam
nékdo nepfidal a nesleduje

o
i Po nakupu
§ Casto seniofi chodi do riznjch
Q cukraren ¢i restauraci. Zde dochazi
. k castym kradezim odlozenych véci.
4 f RADA: nenechavejte cenné véci

v kapsach bund prehozenych pes
Zidli. Pozor i na odloZené kabelky
vedle Zidle. Nejlepsi je uloZit si
zavazadlo na klin.

Cesta na postu ¢i do banky
pro penize

mnoho senior dava prednost
osobnim vybérim dichodi na téchto
mistech. Zlodéji si pak vyhlizeji
seniory a po cesté zaUtoci.

RADA: domluvte se na této cesté

s pfibuznymi ¢i sousedy, at vas
doprovodi.

Senior na nakupu

pfedevim v nakupnich centrech si
nejenom seniofi ukladaji své kabelky
atasky do nakupnich vozikii. Casto je
_ Jesté ukryvaji pod svoje bundy, které
= T nané pokladaji, aby nebyly vidét.
RADA: budte obezfetni! Zlodéji staci
opravdu jen okamzik.

Vybér z bankomatu

RADA: nepiste si na kartu PIN!!!
. Nenechavejte ani listecek s Ciselnou
kombinaci pobliZ karty!

87 Denik.cz.Senio#i! Prindsime desatero rad, jak vyzrat na podvodniky [online] [cit. 27.2.2022]. Dostupné
Z: https://www.denik.cz/praha/seniori-prinasime-desatero-rad-jak-vyzrat-nad-podvodniky-20130307-
7d1it.html.
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6.6.2 Priklady organizaci, které pomahaji seniorim jako obétem kriminality
Jedno z viktimologickych opatieni ptedstavuji neziskové organizace, které
poskytuji odbornou pomoc obétem kriminality. V téchto organizacich pracuji odborné
zpusobili pracovnici jako pravnici, psychologové a socidlni pracovnici. Organizace
poskytuji
sirokou skalu sluzeb pomoci obétem trestné ¢innosti. Podili se také na preventivnich
opatfenich formou rtznych projektd, kurzu, piednasek a dalSich jinych ¢innosti
podilejicich se na prevenci.
e Bily kruh bezpeci — pomoc obétem nasilné kriminality
e Zivot 90 — pomoc senioriim v tézkych a nepiiznivych situacich
e Linka seniort (Elpida) — pomoc seniorim v naroénych Zivotnich situacich
e Clové&k v tisni — pomoc obétem trestnych ¢int

e ROSA — pomoc pro tyrané a osam¢lé Zzeny
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7 Domov seniori Sedl¢any

Domov Sedl¢any, poskytovatel socialnich sluzeb funguje od roku 1977. Tehdy
byly tii sedmipodlazni panelové domy otevieny jako Domov dichodci s kapacitou 320

luzek. V roce 1981 byl piistavén stravovaci provoz, do té doby se strava dovazela.

Do roku 1989 byl Domov rozpoétovou organizaci OUSS Piibram, od roku 1991
ptispévkovou organizaci pti OU P¥ibram. Od roku 2003 se zfizovatelem stal Stiedocesky
kraj. Domov fidili postupné dva vedouci a jeden feditel. V soucasné dobé¢ stoji v Cele
domova feditelka. Do konce roku 2006 byl uplatiiovan piivodni model socidlnich sluzeb,
ten mél zdravotni charakter. Nyni disponuje s kapacitou 300 lazek a poskytuje jednu
registrovanou sluzbu domov se zvlastnim rezimem. Od roku 2007 se poskytovani sluzeb

fidi zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Zakladni zdsada mimo jiné hovoii o tom, ze rozsah, forma pomoci a podpory
poskytnuté prostiednictvim socidlnich sluzeb musi zachovévat lidskou dustojnost.
Socidlni sluzby musi byt poskytovany v zajmu osob v pfiméfené kvalit¢ takovymi
zpusoby, aby bylo vzdy disledné zajisténo dodrzovani lidskych prav a svobod obcant.
Tuto zasadu déle rozviji ustanoveni Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb,
kam mimo jiné patii pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jml obcanl a pii

obstaravani osobnich zaleZitosti (§ 35).%8

Vedle zakona je ¢innost organizace oSetiena Standardy kvality socialnich sluzeb.
wtandardy kvality socidlnich sluZzeb doporucované MPSV od roku 2002 se staly pravnim
predpisem zavaznym od 1. 1. 2007., Znéni kritérii Standardii je obsahem prilohy
¢. 2 vyhlasky MPSV ¢. 505/2006 Sb., provadeéciho predpisu k zdakonu ¢. 108/2006 Sb.,
0 socialnich sluzbdch, v platném znéni“.%° Standardf kvality, které musi mit organizace
zpracovany, je patnact. Domov Sedlcany tyto standardy ma zpracovany a pribézné je

aktualizuje. Tti standardy upravuji bezpecnost a bezpeci klientd.

e | Standard cislo 2 - Ochrana prav osob. N tomto standardu jsou zpracovina
vnitrni  pravidla pro predchdzeni situaci, v nichz by v souvislosti
S poskytovanim socialni sluzby mohlo dojit k poruseni zakladnich lidskych

prav a svobod osob, a postup, pokud k porusenti téchto prav osob dojde.

88 Zakony pro lidi, Zdkon o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 Shb. [online] [cit. 24.02.2022]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108#cast3

8 Standardy  kvality  socialnich  sluzeb  [online]  [cit.  24.2.2022]. Dostupné  z:
https://www.mpsv.cz/standardy-kvality-socialnich-sluzeb
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e Standard cislo 7- Stiznosti na kvalitu nebo zpiisob poskytovani socidlni sluzby.
V tomto standardu jsou zpracovana pravidla pro podavani a vyrizovani
stiznosti osob na kvalitu nebo zpiisob poskytovani socialni sluzby, a to ve
formé srozumitelné osobam.

e Standard cislo 15 - ZvySovani kvality socialni sluzby. V tomto standardu je
zpracovana kontrolni cinnost, zda je zpusob poskytovani socialni sluzby
v souladu s definovanym poslanim, cili a zasadami socialni sluzby a osobnimi

cili jednotlivych osob .

Ve Standardu ¢islo 2 jsou zpracovana pravidla pro piedchazeni situaci, v nichz by
v souvislosti s poskytovanim socialni sluzby mohlo dojit k poruseni zakladnich lidskych
préav a svobod osob V konkrétnich podminkach Domova Sedl€any. Jednotlivé situace jsou
podrobné popsany tak, jak by mohly nastat a jak se v dané chvili ma zachovat personal,
aby nedoslo k poruseni zakladnich prav a svobod klienta. Jedna se o tyto konkrétni

situace:

e vstupovani do pokoje,

e pouzivani postranic u luzek,

e dodrzovani soukromi pii hygiené,

e soukromi pfi vyjadfovani sexudlni potieby,
e nocni kontroly na pokojich uzivatelt,

e Vvyprazdnovani uzivatele na pokoji,

e neshody na pokoji mezi klienty,

e uzivatel odmita jidlo, hygienu, 1éky apod.,
e Uzivatel neni schopen podpisu,

e Uuzivatel projevuje vazné minény nesouhlas.

Standard ¢islo 7 popisuje zajisténi prava kazdého uzivatele Domova Sedl¢any na
podani stiznosti, podnétu €i pfipominky na kvalitu poskytovanych sluzeb. Ve standardu
je popsano zajisténi ochrany proti jakémukoliv ohrozeni pro toho, kdo svého prava vyuzil.
Dale je popsano, jak jsou stiznosti evidovany, analyzovany a jak je s nimi dale pracovéno,
aby pomahaly zlepSovat kvalitu poskytovanych sluzeb. Stiznost je mozno podat

I anonymné. Pro tuto moznost jsou na nékolika mistech umistény oznacené schranky.

0 SOKOL, R., TREFILOVA, V. Socidlni pracovnik v rezidencnich zarizenich socidlnich sluzeb. Praha:
ASPI, 2008, 444 s. ISBN 978-80-7357-316-4. s. 258-283
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Klienti maji moznost své stiznosti a ptfipominky do nich vhazovat. Schranky jsou
pravidelné povétenym pracovnikem kontrolovany a vybirdny a s obsahem je nakladano

tak, jak je popsano vyse.

Ve standardu ¢islo 15 je podrobné popsan nastaveny kontrolni mechanismus
v Domové Sedlcany. Na jednotlivych usecich probihaji kontroly pravidelné C¢i
namatkovée. Kontroly nejsou pouze samoucelné, ale maji pusobit také metodicky, kdy je
mozné si se zaméstnanci 1 s klienty neformaln¢ promluvit. Tak je mozné zachytit rizné
ohrozujici situace, o kterych nechtéji zaméstnanci a klienti z nejriznéjSich dtvoda
oficiadln¢ informovat. Dale standard popisuje hodnotici zpravy, které¢ jsou v Domové
Sedl¢any zpracovavany, jako je naptiklad vyrocni zprava, sebehodnotici dotazniky

zaméstnanci, hodnoceni cili uzivateld, dotaznikové Setieni spokojenosti u klientt.

Dalsi normu tvofi vnitini pfedpisy organizace. Tyto piedpisy maji zdsadn¢ interni
charakter. Vedeni Domova SedI¢any je vydava pro své pracovniky, pro ty jsou zavazné.

Konkretizuji opravnéni a povinnosti a jSou S nimi vzdy seznameni ti, jichz se tykaji.
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8 Empiricka Cast

8.1 Hypotézy

S ohledem na vyse uvedené byly stanoveny hypotézy, které mely byt potvrzeny,

¢1 vyvraceny na zakladé vyhodnoceni dotazniku.
H 1: Pfedpokladdm, ze min. 70 % klient se v Domové Sedl€any citi bezpec¢né.
H 2: Pfedpokladam, ze min. 70 % klientti vi, kam a na koho se obratit v piipad¢ ohroZeni.

H 3: Pfedpokladam, ze min. 50 % respondentt si je jistych, zda by s urcitosti rozlisili, ze

urcité jednani je jiz protipravni a neni ,,normalni*.

8.2 Vyzkum

Pro zjisténi cile byla zvolena metoda anonymniho dotazniku. Vyzkumu se
zacastnili klienti Domova Sedl¢any. Otazky pro dotaznik byly sestaveny po konzultaci
se socialni pracovnici tak, aby je klienti snadno pochopili. Dotaznik obsahuje pouze 11
otazek z toho divodu, aby pro seniory nebylo naro¢né dotaznik vyplnit a neodradilo je
velké mnozstvi dotazli. Vyzkum jsem provadéla od ledna 2022 do tnora 2022. Dotazniky
jsem rozdala 182 klientim. Vyplnénych dotazniki, které bylo mozno pouzit, bylo
vraceno 148. Odpovédi z dotazniki jsem nejdiive evidovala v tabulce. Pocty odpovédi
u jednotlivych otazek jsem vyjadtila v grafech. Dotaznik S privodnim oslovenim tvofi

pfilohu 1 této prace.

44



8.3 Vysledky, vyhodnoceni vyzkumu

Otazka 1. Jaké je Vase pohlavi?

Graf 3: Pohlavi respondentii™
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Otazka slouzila k identifikaci a rozd€leni zucastnénych respondentid podle
pohlavi. Z vysledku vyplyva, Ze ptevazovaly zeny, a to v poétu 104 (70 %), a zacastnilo
se 44 muzu (20 %). K vypliiovani dotazniki pfistupovali ochotné vSichni nezavisle na

druhu pohlavi.

" Vlastni zdroj
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Otazka 2. Stal/a jste se nékdy obéti trestného ¢inu? Nap¥. byl/a jste okradena,

podveden/a, fyzicky napaden/a?

Graf 4: Kriminalita pachand na seniorech™
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Otazka se tykala problematiky kriminality pachané na seniorech. Respondenti
uvadéli, zda se stali obéti trestného ¢inu. Z vysledku vyplyva, Zze mezi respondenty bylo
16 muzi a 20 zen, ktefi zkuSenost s trestnou ¢innosti maji. 28 muzi a 84 zen takovou

zkuSenost nema.

72 Vlastni zdroj
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Otazka 3. V pripadé, Ze ano, o jaky trestny ¢in se jednalo?

Graf 5: Zkusenost s trestnym cinem
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Otazka zjistovala, s kterym trestnym ¢inem maji seniofi zkuSenost. Z vysledku
vyplyva, Ze nejCastejSimi druhy trestného ¢inu, které seniofi zminiovali, byly kradeze (16

respondentll), poté nasili (10 respondenti), podvod (9 respondentd) a vydirani

(1 respondent).

73 Vlastni zdroj
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ov 7 .

Otazka 4. Myslite si, Ze seniori jsou ¢astéjSimi obétmi trestnych ¢inu?
Yy , J ) A
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Graf 6: Seniori jako castéjsi obét trestnych cinii
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Na otazku méli respondenti odpovedét, zda si mysli, Ze se seniofi se stavaji ob&ét'mi
trestné ¢innosti ¢astéji nez mladsi vékova populace. Z grafu jednoznaéné vyplyva, ze 100
respondentll si mysli, Zze seniofi se stavaji Castéji ob&tmi trestné Cinnosti. Pouze 20
dotazovanych si mysli, ze nikoliv, a 28 respondentti odpovédélo, Ze nevi, zda se seniofi

stavaji Cast¢jSimi ob&t'mi.

" Vlastni zdroj
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Otazka 5. Myslite si, Ze dokazete s jistotou urcit, které jednani jiz neni
,»normalni“, ale bylo by povazZovano za protipravni?

Graf 7: Urceni protipravniho jednani™
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Otazka zjistovala, zda seniofi dokazi urcit které jednani jiz neni ,,normalni®, ale
bylo by povazovano za protipravni? Z celkového poétu 148 dotazovanych by 76 seniord
s jistou dokazalo rozli$it mezi ,,normalnim“ a protipravnim jednanim. 36 respondentd

odpovédélo, Ze by toto jednani rozliSit neuméli, a 36 seniorti si neni jistych.

5 Vlastni zdroj
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Otazka 6. Mate obavu, Ze by Vas mohl v domové seniori nékdo okrast?

Graf 8: Strach z krddeze v domové seniorii’®
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Cilem dalsi otazky bylo zjistit, zda maji seniofi strach z moZného okradeni
v domove pro seniory. 96 respondentti odpovédelo, ze strach nema. Obavu z okradeni ma

32 dotazovanych. Odpovéd’ nevim zvolilo 20 respondent.

76 Vlastni zdroj
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Otazka 7. Mate obavu, Ze by Vam mohl v domové seniort nékdo fyzicky ublizit?

Graf 9: Obava z fyzického nasili’’
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Otazka zjistovala, zda maji seniofi obavu z fyzického nésili, které by na nich
mohlo byt pachano v domové pro seniory. Z vysledku vyplyva, ze vétSina senior obavu
nema (116 respondentt), pouze 20 respondentl vyjadfilo obavu z fyzického nasili a 12

dotazovanych zvolilo odpovéd’ nevim.

" Vlastni zdroj
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Otazka 8. Jednal s Vami nékdy nékdo neuctivé, az hrubé?

Graf 10: Neuctivé, az hrubé jednani 8
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V této otazce bylo cilem zjistit, zda se seniory nékdy n¢kdo jednal neuctivé, az
hrubg. Z celkového poctu dotazovanych se s takovymto jednanim setkalo 44 respondentd.

104 respondenti odpovédélo, ze se S takovym jednanim nesetkalo.

78 Vlastni zdroj
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Otazka 9. Citite se v domové seniori bezpecné?

Graf 11: Pocit bezpeci v domové seniorii’®
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Otazka zjistovala, jak se seniofi v domové citi. Z celkového poctu 148
dotazovanych se jich 120 citi bezpe¢né. Pouze 4 respondenti odpoveédéli, ze se neciti
bezpecné, a 20 seniord si neni jistych. Tato otazka souvisi s otazkami ¢. 6 a ¢. 7, ve
kterych seniofi odpovidali, zda se obavaji okradeni ¢i fyzického nasili v domové. V poctu

odpovédi jsou vysledky srovnatelné.

7 Vlastni zdroj
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Otazka 10. Na koho byste se obratil/a v pripadé, Ze byste se citil/a ohroZen/a?
Graf 12: Vyhleddni pomoci V pripadé ohrozeni™
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Otazkou byly sledovany nejcastéjsi varianty pomoci V piipad€, Ze by se seniofi
citili n&jak ohrozeni. Na vybér méli mezi Policii Ceské republiky, rodinou, piateli,
personalem a organizaci pomahajici obétem trestného Cinu. Na zéklad¢ odpovédi lze
usoudit, Ze seniofi nejvice duvetuji personalu, coz byla odpovéd’ 84 dotazovanych. Druha

nejvice uvadéna byla ve 32 piipadech pomoc rodiny.

80 Zpracovéni vlastni
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Otazka 11. Znate nékterou z organizaci, ktera poskytuje pomoc obétem trestnych

¢ind u senioru?

Graf 13: Znalost organizace poskytujici pomoc obétem trestnych cinii u seniorii
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Tato otdazka nebyla pfimo zaméfena na zkuSenosti s kriminalitou, ale na zjiSténi

povédomi seniord o organizacich, které se zabyvaji ochranou a pomoci obétem trestné

¢innosti. Respondenti mohli vybirat mezi ¢tyfmi

nejvetsimi

a nejznaméjsimi

organizacemi nebo zvolit dal§i moznou odpovéd’, Ze neznaji Zadnou z téchto organizaci.

Tato odpovéd’ byla zvolena 84 respondenty. 28 respondentii zna organizaci Clovék

V tisni, 16 seniord zna organizaci Linka seniorti, 12 respondentli zna organizaci Zivot 90

a 4 dotazovani znaji organizaci Bily kruh bezpeci.

81 Zpracovéni vlastni
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8.4 Vyhodnoceni hypotéz

H 1: Pifedpokladam, Ze min. 70 % Kklientii se v Domové Sedl¢any citi bezpecné.

V souvislosti s touto hypotézou byly respondentim polozeny otazky 6, 7 a 9.
Z vysledku vyplyva, Ze se tato hypotéza potvrdila. 81 % dotazovanych se v domove pro

seniory citi bezpecné.

H 2: Predpokladam, Ze min. 70 % klientti vi, kam a na koho se obratit v pripadé

ohrozeni.

K této hypotéze se vztahovala otazka 10. Vysledek ukazuje, ze se tato hypotéza

potvrdila. Pouze 10,8 % respondentl nevi, na koho se obratit v pfipadé pocitu ohrozeni.

H 3: Pifedpokladam, Ze min. 50 % respondenti si je jistych, zda by s urc¢itosti

rozlisili, Ze urc¢ité jednani je jiZz protipravni a neni ,,normalni.

S touto hypotézou souvisi otazka 5. Z vysledku vyplyva, ze tato hypotéza byla
potvrzena. 51,4 % dotazovanych si je jistych, ze s ur€itosti dokazi rozlisit, Ze urcité

jednani je jiZ protipravni a neni ,,normalni®.
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Z.avér

Prace se zabyva tématem kriminality pachané na seniorech v domovech pro
seniory. Snazi se najit odpovéd’ na otazku, zda maji seniofi povédomi 0 moznostech
prevence a pomoci a zda se citi v prostfedi domova bezpecné. Prace se sklada ze dvou

Casti, teoretické a empirické.

Teoreticka ¢ast popisuje hlavni pojmy — starnuti, staii a senior. Dale uvadi druhy
kriminality a viktimologie, viktimizace, viktimnost. Podrobné;ji je popsan syndrom EAN.
Dalsi kapitola se vénuje tématu prevence kriminality pachané na seniorech. Empiricka

¢ast predklada hypotézy a grafy znazoriujici vysledky dotaznikového Setieni.

Z udaji z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze ze 148 respondentli se obéti
trestného Cinu stalo 36 seniord. Nejéastéjsi druh trestné ¢innosti, s kterou se seniofi
setkali, predstavuje kradez. Obavu zokradeni v domové seniord ma 32 ze vSech
dotazovanych a fyzického nésili se obavéa 20 respondentii. 76 seniord se v domové citi
bezpetné. Zustava otazka, zda seniofi dokazi s jistotou rozpoznat, které jednani jiz neni
,hormalni®, ale je protipravni. 36 seniorti ze v§ech dotazovanych nevi, zda by toto s jistou

dokazali uréit.

Velkym problémem pii zjistovani udaji o kriminalit¢ pachané na seniorech
zijicich v domovech pro seniory je vysoka mira latence. Nejsou dostupné vyzkumy ze
socialnich zafizeni, protoze je obtizné se dostat k respondentim. Dostupna literatura se
vénuje prevazné trestnym ¢intim a nasili pachanému v domacim prostfedi, a naopak

institucionalniho prostiedi se dotkne jen lehce.

Dalsim problémem v souvislosti s kriminalitou pachanou na seniorech
v domovech seniortl je urcité i to, Ze chybi jednotny systém, ktery by popisoval moznosti
prevence a feSeni situaci v socialnich sluzbach. Zavisi na kazdém zafizeni, potazmo

fediteli, jak se s bezpecnosti seniorti vyporada.

K vyfeSeni této problematiky by mohlo pomoci zvySeni informovanosti seniort
prostiednictvim preventivnich programu v socialnich sluzbach, naptiklad ptednaskami
a poradenstvim. Déle by bylo mozné posilit vzdélavani zaméstnanct v této oblasti.
V dotaznikovém Setieni se ukazalo, ze praveé personal je tim, na koho by se vétsinou
seniofi obratili v ptipadé pocitu ohrozeni. Ze stejného divodu je dulezité medializovat

a pfipominat jiz odhalené ptipady. Také by pfiispélo zvySeni obecného povédomi
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o0 viktimizaci seniori rodinnym piislusnikim. Ti predstavuji v komunikaci mezi

seniorem a socialnim zafizenim dilezity ¢lanek.

Zavérem je mozné doporucit vénovat velkou pozornost rezimu a péc¢i v socialnich
zafizenich, aby se zabranilo zanedbavani, tyrdni a zneuzivani seniord a nasledné
sekundarni viktimizaci. Ta muaze byt Castokrat horSi nez pivodni Skoda. V kazdém
piipad¢ je dulezité, aby se seniofi snazili aktivné se ucastnit spoleCenského zivota,

neuzavirali se pred svym okolim a neostychali se fici si 0 pomoc.
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DOTAZNIKOVE SETRENI

Jmenuji se Martina Hermova a studuji na Vysoké skole evropského regionéalniho

rozvoje obor Bezpe¢nostné pravni ¢innost ve vetejné sprave.

V ramci zpracovani bakalafské prace na téma ,Kriminalita pachand na seniorech

v domovech pro seniory* provadim vyzkumné Setieni v oblasti této problematiky.

Tento vyzkum je zcela anonymni a ziskané poznatky budou pouzity v souvislosti s touto

bakalarskou praci.

U kazd¢ otazky zaSkrtnéte prosim pouze jednu moznost odpovédi.

Za Vase odpovédi dékuji.

1. Jaké je VaSe pohlavi?
' Muz
] Zena
2. Stal/a jste se nékdy obéti trestného ¢inu? Napr. byl/a jste okraden/a,
podveden/a, fyzicky napaden/a?
1 Ano
1 Ne
3. V pripadé, Ze ano, o jaky trestny ¢in se jednalo?
'] Kradez
Podvod

O

Vydirani

]

Fyzické nasili
1 Jiné...
4. Myslite si, Ze seniofi jsou ¢astéjSimi obétmi trestnych ¢ina?
1 Ano
1 Ne
"] Nevim
5. Myslite si, Ze dokazZete s jistotou urcit, které jednani jiZ neni
»normalni*, ale bylo by povazovano za protipravni?
1 Ano
1 Ne
1 Nejsem si jisty/a
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6. Mate obavu, Ze by Vas mohl v domové seniori nékdo okrast?
1 Ano
1 Ne
"] Nevim
7. Mate obavu, Ze by Vam mohl v domové seniora nékdo fyzicky ublizit?
1 Ano
1 Ne
'] Nevim
8. Jednal s Vami nékdy nékdo neuctivé, az hrubé?
1 Ano
1 Ne
'] Nevim
9. Citite se v domové seniori bezpecné?
1 Ano
1 Ne
'] Nejsem si jisty
10.Na koho byste se obratil/a v pripadé, Ze byste se citil/a ohroZen/a?
1 Policie
1 Rodina
] Pratelé
'] Personal
'] Nevim
11.Znate nékterou z organizaci, ktera poskytuje pomoc obétem trestnych
¢ind u seniord?
1 Bily kruh bezpeci
Linka seniorti (Elpida)
Zivot 90

Clovek v tisni

[ I [ N R

Neznam zadnou
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