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ABSTRAKT

GAJDOSIKOVA, A. Pomoc obétem trestné ¢innosti: bakaldiskda prace. Ceské
Budgjovice: Vysoka skola evropskych a regionalnich studii, 2023. 67 s. Vedouci
bakalafské prace: doc. JUDr. Roman Svatos, Ph.D.

Kli¢ova slova: ob&t, poskozeny, trestna ¢innost, pravni uprava, pomoc obétem

trestného ¢inu

Bakalai'ska prace pojednava o vécné aktualnim tématu ,,Pomoc obétem trestné
V prvé cCasti jsou vymezeny zakladni pojmy, jako je obét, zvlast zranitelnd obét a
poskozeny. Dale jsou vysvétleny souvisejici odvétvi, jimz jsou viktimologie, viktimnost
a viktimizace. Prace taktéz rozebira aktudlni pravni Gpravu a prava pro obéti trestnych
¢ind. V dal§i Casti prace vymezuje jednotlivé druhy pomoci, které jsou obétem
poskytovany. Posledni kapitola teoretické ¢asti se zabyva organizacemi, které vykonavaji
pomoc pro obéti trestnych Cini, je-li to potiebné. V praktické ¢asti jsou vyhodnoceny
vysledky z dotaznikového Setieni a Fizeného rozhovoru. V zavéru prace dle ziskanych dat

jsou navrzena piipadna doporuceni ke zlepSeni situace ve zkoumané problematice.



ABSTRACT

GAJDOSIKOVA, A. Protection for Victims of Criminal Activity: Bachelor
Thesis. Ceské Budgjovice: The College of European and Regional Studies, 2023. 67 p.
Supervisor: doc. JUDr. Roman Svatos, Ph.D.

Key words: Victim, Injured, Criminal Activity, Legal Modification, Assistance

to Victims of Crime

This thesis is about eternally current topic. The theoretical part is focused on
clarifying the most important terms in the area being addressed. In the first part, basic
terms such as victim, particularly vulnerable victim are defined. Further, related terms
such as victimology, victimhood, victimization are explained. The thesis also discusses
the current legislation and rights for victims of crimes. The next chapter of thesis, defines
the individual types of help that are provided to the victims. The last chapter of the
theoretical part deals with organizations that provide assistance to victims of crimes,
where necessary. In the practical part, the results of a questionnaire survey and quided
interview are evaluated. At the end of the work, based on the obtained data, possible

recommendations are proposed to improve the situation in the investigated issue.
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Uvod

Trestna ¢innost je jednani, které trapi spolecnost uz od nepaméti. S postupujici
dobou jeji intenzita stoupa a byva tézsi se ji vyhnout. Spole¢nost se dostala do faze, kdy
se s trestnou Cinnosti setka kazdy za zivot. Poznd ji piimo V roli obéti trestné ¢innosti,
nebo se dostane do postaveni, kdy jeji rodin€ nebo blizké osobé bylo trestnym ¢inem
ubliZeno.

Z tohoto davodu si autorka vybrala téma ,,Pomoc obétem trestné Cinnosti. Je
velmi dilezité, aby vySe zminované téma se dostalo do povédomi vSem, a to jiZ od Gtlého
véku. Kazda osoba, kterd se stane obéti trestné ¢innosti by méla védet o svych pravech a
o nabizenych moznostech pomoci. Pravé nabizena pomoc je velmi dulezita pro budouci
zivot obéti, kterd utrpéla ijmu. Je velmi podstatné, aby byla dostacujici a kvalitni. Jelikoz
trestny ¢in se rozsahlym zptisobem podepiSe na psychickém a fyzickém zdravi.

Je kli¢ové mit na védomi, ze kazda obét’ je individualni. Organy ¢inné v trestnim
fizeni a organizace, které poskytuji pomoc obétem trestnych ¢int musi dbat na velmi
citlivy individualni ptistup ke kazdé jednotlivé obéti. To je fakt, na ktery by orgény a
prislusné organizace mély klast vysoky duaraz.

PtedevSim by snaha méla vést na odstranéni vSech moznych pfic¢in ke vzniku
reviktimizace. To se naplni tolik potfebnou adekvatni péci. Statni organy by mély zacit
davat do poptedi organizace, které poskytuji pomoc obétem trestné ¢innosti. Jak autorka
piredpokladd, tak vétSina Siroké vefejnosti neznd moznosti odborné pomoci
prostfednictvim organizace, coz mtize vést k sekundarni viktimizaci a poté k jiz zminéné
reviktimizaci.

V této oblasti je stile co zdokonalovat. A mé¢l by to byt cil veskeré populace.
Jelikoz nikdo nevi, kdo prave tuto pomoc bude potifebovat. Autorka pevné véfi, ze prace
muze byt piinosem kzamysleni se nad timto tématem a vest Kk pfipadnému

pozadovanému zleps$eni.



1 Cil a metodika bakalarské prace

Hlavnim cilem této prace je charakterizovat problematiku obéti trestné ¢innosti a
rozebrat jednotlivé druhy pomoci. Prvnim vedlej$§im cilem je zjistit informovanost a
zkuSenost respondentil ve zkoumané problematice. Druhym vedlej$im cilem je zaméfeni
na zku$enosti a poznatky z vykonu prace zaméstnance poskytujici sluzby obétem trestné
¢innosti.

V teoretické cCasti se napliiuje hlavni cil, ktery je obsazen v 6 kapitolach
prostiednictvim odborné literatury, odbornych ¢lanki a pravnich predpisti. Nejhlavng;si
pravni predpis pro tuto préci je zdkon €. 45/2013 Sb., o obétech trestnych ¢ini, ze kterého
je nejvice Cerpano. Druhd a tieti kapitola objasiiuje zakladni pojmoslovi, a to z hlediska
pravniho a viktimologického. Ve ¢tvrté kapitole jsou rozebrany jednotliva prava pro obéti
trestné Cinnosti dle soucasné Ceské legislativy. Pata kapitola se vénuje dil¢im druhtim
pomoci, které jsou nabizeny z riznych sfér. V posledni kapitole teoretické ¢asti jsou
rozebrany nékteré organizace, které poskytuji pomoc obétem trestnych ¢inti. Stézejni
organizaci v této praci je Bily kruh bezpeci, se kterym se spolupracovalo v praktické ¢asti.

Vedlejsi cile jsou zahrnuty v praktické Casti. Zjisténi informovanosti a zkusenosti
respondentll ve zkoumané problematice je za vyuziti kvantitativni strategie realizovana
metodou dotazovani a technikou dotazniku. Dotaznikového Setieni se zcastnilo celkem
109 respondenti. Druhy vedlejsi cil byl uskutecnén za pouziti kvalitativni strategie,
metodou dotazovani a technikou sbéru dat pomoci fizeného rozhovoru. Ten m¢l blize
nahlédnout na vykon a poznatky z prace zaméstnanci poskytujicich sluzby obé&tem
trestné Cinnosti. Z empirické Casti autorka vyhodnocuje vysledky, které by mohly

napomoci ke zlepSeni situace.
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2 Charakteristika zakladnich pojmiu

Pro tuto praci je velmi dulezité znat a orientovat se v zakladnich pojmech, které
jsou stéZejni pro feSenou problematiku. Té€mi jsou ob&t” a poskozeny. Pro mnohé jsou tyto
pojmy stejneho vyznamu a nijak je od sebe neodliSuji. Proto je potiebné rozebrat
zminované pojmy a poukazat na to, ze je dulezité v mnoha piipadech je nespojovat, a

naopak je rozliSovat. Tfetim zakladnim dulezitym pojmem je zv1ast’ zranitelnd obé&t'.

2.1 Obét

Ceské trestni pravo tento pojem zna az od roku 1997. Avsak nekladl se na ného
takovy duraz, nez od roku 2013, kdy se vyznamové piiblizil skute¢nému obsahu.
Nejptesnéjsi definici nam udava zékon ¢. 45/2013 Sb., o obétech trestnych ¢inti a 0 zméné
nékterych zékonl ve znéni pozdéjsi predpist (dale jen ,,zdkon o obétech trestné ¢innosti®
nebo ,,ZOTC*), ato § 2 odst. 2. Zakon nam hovoii, Ze se ,, obéti rozumi fyzicka osoba,
které bylo nebo mélo byt trestnym cinem ublizeno na zdravi, zpiisobena majetkova nebo
nemajetkova Ujma nebo na jejiz kor se pachatel trestnym cinem obohatil nebo mel
obohatit. “ Téz se obéti rozumi osoba, kterd byla v pokoleni pfimém ke vztahu usmrcené
obéti a utrpéla tim Gjmu. Osobami v pokoleni pfimém se rozumi 0soby, z nichz jedna
pochézi od druhé (napi. rodice, prarodi¢e). Dale se touto obéti rozumi Ssourozenec,
osvojenec, osvojitel, manzel, registrovany partner a druh. Novela zakona provedena
v roce 2017, rozsifila taxativni vycet obéti z okruhu poziistalych rovnéz na osoby, kterym
obé&t’ poskytovala nebo byla povinna poskytovat vyzivu' Z definice nam vychazi, ze se
muZe jednat pouze o fyzickou osobu, to vychazi z podstaty viktimizace. To potvrdil sam
zakonodarce, jelikoZ pravnicka osoba je umé&lym subjektem, ktery nedokaze svymi city
zaznamenat utrpeni, jakoZzto nasledek trestného ¢inu.?

Z pohledu kriminologického, kde se tim piesné&ji zabyva viktimologie, mize byt
obéti téz pouze fyzicka osoba. Nékteré viktimologické poznatky apeluji i na osoby blizké,

tedy pfedev§im na rodinné pfislusniky. Ale hlavni diraz klade na to, ze za obét je

! DURDIK, T., CIRTKOVA, L., HAKOVA, D., VITOUSOVA, P. Zé&kon 0 obétech trestnych cini.
KomentdF. Praha: Wolters Kluwer CR, 2018, s. 17.

2 JELINEK, J. Zikon o obétech trestnych cinii: komentdr s judikaturou. 2., dopl. a rozs. vyd. Praha: Leges,
2014. Komentétor, s. 28.
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povazovana osoba, kterd byla bezprostfedné¢ a piimo dotcena na svych pravech

v daisledku spachani trestného ¢inu. 3

2.2 PosSkozeny

Pojem poskozeny vymezuje zakon €. 141/1961 Sb., o trestnim fizeni soudnim ve
znéni pozd&jsich predpisii (dale jen ,trestni ¥ad“ nebo ,,TR*). Pfesné&ji ustanoveni § 43
odst. 1 TR uvadi, Ze se za poskozeného povazuje ,.ten, komu bylo trestnym cinem ublizeno
na zdravi, zpiisobena majetkova skoda nebo nemajetkova ujma, nebo ten, na jehoz vikor
se pachatel trestnym cinem obohatil. “* Za poskozeného se oznaluje i ten, kterému
vznikla majetkova Skoda a pachatel mu jiz Skodu zcela nahradil. Trestni fad pojem
poskozeny i omezuje. Vyplyva to z § 43 odst. 2 TR, kdy se za poskozeného nepovazuje
ten, kdo se citi byt trestnym ¢inem moraln€ nebo jinym zptisobem poskozen, ale vznikla
Ujma neni zptsobena zavinénim pachatele nebo jeji vznik neni v pfi¢inné souvislosti
s trestnym ¢inem.®

PoSkozeny mutze tedy byt kterdkoli fyzickd osoba, tak i pravnicka osoba.
Pravnicka osoba v piipadé, kdy byla trestnym ¢inem zptsobena majetkova §koda nebo na
jejiz ukor se pachatel trestnym ¢inem obohatil.® Poskozeny na rozdil od ob&ti ma moznost
prevadét néktera sva vybrana prava na pravniho zastupce. Pojem poskozeny je povazovan
za pojem striktn€ procesni, protoze trestni fd4d ho oznacuje za jeden subjekt trestniho
fizeni, tudiz i stranu trestniho fizeni. Na rozdil obét, je povazovana za socialni aspekt,
kdy je subjektem zvlastni péce ze strany statu. Jeho Ukol je od¢init disledky prvotni

viktimizace a zabranit hrozbé v podobé sekundarni viktimizace.’

2.3 Zv1ast zranitelné obéti

Vedle tzv. ,,bézné* obéti nam zakon udava specialni kategorii, a to pojem ,,zv1ast’
zranitelné obé&ti“. Tento pojem zakon o obé&tech trestnych ¢intt vymezuje v § 2 odst. 4.

Zékon timto ustanovenim reaguje na poznatky z viktimologie o ,,zlomenych, slabych,

3 GRIVNA, T., SCHEINOST M., a ZOUBKOVA I. Kriminologie. 4., aktualiz. vyd. Praha: Wolters Kluwer,
2014, s. 112-113.

4 § 43 odst. 1 zakona ¢. 141/1961 Sh., o trestn/m iizeni soudnim (trestn{ #ad) ve znén/ pozdéjsich predpisii
5 JELINEK, J. a kolektiv. Trestni pravo procesni. 5. vydani, Praha: Leges, 2018, s. 261.

8 DURDIK, T., CIRTKOVA, L., HAKOVA, D., VITOUSOVA, P. Z&kon 0 obétech trestnych cinii.
Komentdr. Praha: Wolters Kluwer CR, 2018, s. 21.

7JELINEK, J. a kolektiv. Trestn/ pravo procesni. 5. vyddni, Praha: Leges, 2018, s. 262-264.
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mlcicich anebo siln€ traumatizovanych obé&ti*, které nemaji takovou povahu, aby si fekly

0 pomoc.2 Témito 0soby se rozumi:

= Dité, to je osoba mladsi 18 let. Blize nam pojem dité specifikuje § 126
zakona ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik ve znéni pozdéjSich piedpisu (dale
jen ,trestni zakonik* nebo ,,TZ*) a ¢lanek Umluvy o pravech ditéte.

Déti, které jsou vystavené nasili, byt’ ve vlastnich rodinach nebo ve $kolnim prostiedi se
nauéi zpracovavat podnéty ze zevniho prostedi jinak nez ostatni déti, které vystavené
nésili nebyly. Ty déti, které si né¢im takovym projdou, tak byvaji ¢asto Gito¢né a agresivni
vuci svému okoli. Je prokézano, ze déti, které byly v roli obéti pied soudem se pozdéji
pted soud postavi znovu, ale na opacné strané v roli pachatele. Pro dit¢ je to velké trauma,
které vede ke sklontim nedtvéry a agresivity.®

= Osoby vysokého v€ku a osoby postizeny fyzickym, mentalnim nebo
psychickym hendikepem nebo smyslovym poskozenim.

Zde je dulezité, Ze ani u jedné osoby zminéné faktory nepostacuji na pfiznani statusu
zvlast' zranitelné obéti. Musi byt vzdy splnéna druha zakonna podminka, ze faktory (tj.
vysoky v€k nebo hendikep) mohou brénit k jejimu plnému uplatnéni ve spolecnosti
Vv porovnani s ostatnimi ¢leny. Od roku 2017 bylo toto ustanoveni rozsifeno i na osoby
vysokého véku, u kterych tedy musi byt splnéna zminéna druha zakonna podminka.
Fyzickym hendikepem je mySleno zdravotni postiZeni, které je definované télesnou
odchylkou jedince, kterd ho omezuje v pohybové aktivité. To ma za dusledek jeho
emocionalni a socialni vykony. Mentalni hendikep oznacuje trvalé sniZeni inteligence,
zapti¢inéné poskozenim mozku. Psychickym hendikepem rozumime du$evni nemoci
(napt. schizofrenii, depresivni porucha a bipolarni porucha). Smyslové poskozeni
oznacuje poskozeni nekterého z péti zdkladnich poruch, kterymi jsou zrak, Cich, chut,

sluch a hmat. Miize se jednat napiiklad o t&zké zrakové postizeni. 1°

8 DURDIK, T., CIRTKOVA, L., HAKOVA, D., VITOUSOVA, P. Z&kon 0 obétech trestnych cinii.
Komentdr. Praha: Wolters Kluwer CR, 2018, s. 24.

9 CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cimi: prirucka pro
pomahajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 51.

10 HDURDIK, T., CIRTKOVA, L., HAKOVA, D., VITOUSOVA, P. Z&kon o obétech trestnych cinii.
Komentdr. Praha: Wolters Kluwer CR, 2018, s. 27-28.
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= Osoby, které se staly obéti trestného ¢inu obchodovani s lidmi (8 168 TZ),
trestného ¢inu znasilnéni (§ 185 TZ), trestného Cinu tyrani svéfené osoby
(§ 198 TZ), trestného ¢inu tyrani osoby zijici ve spole€ném obydli (§ 199
TZ) nebo trestného ¢inu teroristického utoku (§ 311 TZ).
Skutkova podstata trestného ¢inu obchodovani s lidmi je zakotvena v hlavé 11 dle § 168
TZ, trestného ¢inu znasilnéni v hlave Il dle §185 TZ, trestného ¢inu tyrani svétené osoby
Vv hlavé IV dle § 198 TZ, trestného Cinu tyrani osoby zijici ve spole¢ném obydli téz
v hlavé IV dle § 199 TZ a trestného ¢inu teroristického utoku v hlavé IX dle § 311 TZ.1!
= Osoby, které se staly obétmi trestného ¢inu proti lidské distojnosti v
sexualni oblasti (§ 185-193b. TZ), trestného ¢inu, ktery zahrnoval natlak,
nasili ¢i pohrtizku nasilim (napft. § 145 a 146 TZ ublizeni a tézké ublizeni
na zdravi), trestného ¢inu spachaného pro pfislusnost k nékterému narodu,
rase, etnické skuping, nabozenstvi, tfid¢ nebo jiné skupiné osob (8 356 TZ)
nebo obét trestného ¢inu spachaného ve prospéch organizovane
zlo¢inecké skupiny (8 129 TZ), jestlize je v konkrétnim piipadé zvySené
nebezpec¢i zpisobeni druhotné Ujmy zejména s ohledem na jeji vek,
pohlavi, rasu, ndrodnost, sexudlni orientaci, nabozenské vyznani,
zdravotni stav, rozumovou vyspé€lost, schopnost vyjadfovat se, Zivotni
situaci, v niZ se nachazi, nebo s ohledem na vztah k osob¢ podezielé¢ ze
spachéni trestného ¢inu nebo zavislost na ni.*2
Zde se vymezuje dalsi kategorie zvlast’ zranitelnych obéti, které se staly obéti uréitého
typu trestné ¢innosti a je na jejich strané bylo shledano zvysené riziko zptisobeni druhotné
ajmy. Ve zvlastni ¢asti trestniho zakoniku v hlavé 111 jsou uvedeny jednotlivé trestné ¢iny
tykajici se trestnych ¢ind proti lidské distojnosti v sexualni oblasti. Jedna se o trestny ¢in
znasilnéni (§ 185 TZ), trestny Cin sexualniho natlaku (§ 186 TZ), trestny ¢in pohlavniho
zneuziti (§ 187 TZ), trestny ¢in souloZe mezi pribuznymi (§ 188 TZ), trestny ¢in kuplitstvi
(§ 189 TZ), trestny ¢in prostituce ohrozujici mravni vyvoj déti (§ 190 TZ), trestny ¢in
Siteni pornografie (§ 191 TZ), trestny ¢in vyroba a jiné nakladani s détskou pornografii
(§ 192 TZ), trestny ¢in zneuziti ditéte k vyrobé pornografie, i¢ast na pornografickém

piedstaveni a navazovani nedovolenych kontakta s ditétem (§ 193, 193a, 193b TZ), Téz

11 Z&kony pro lidi. Zdkon ¢. 40/2009 Sb.: Zékon trestni zdékonik [online]. [cit. 2022-12-13]. Dostupné z:
doi:https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-40
1274kony pro lidi. Zakon ¢ 45/2013 Sb.: Zikon o obétech trestnych cinii a o zméné nékterych
zdkonii [online]. (8 2 dost. 4) [cit. 2022-12-13]. Dostupné z: doi:https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2013-45
a zZakony pro lidi. Zakon ¢. 40/2009 Sb..: Zdakon trestni zdkonik [online]. [cit. 2022-12-13]. Dostupné z:
doi:https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-40
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je toho soucasti trestny ¢in svadéni k pohlavnimu styku, ktery je oznaen § 202 TZ
v hlavé IV zvlastni ¢asti trestniho zakoniku. Trestné ¢iny, které zahrnovaly nétlak jsou ve
smyslu psychické manipulace, napt. trestny ¢in tyrani osoby ve spole¢ném obydli dle §
199 TZ nebo trestny ¢in nebezpecného prondsledovani podle § 354 TZ. Trestné Ciny
pachané z nenavisti, jsou takové ¢iny, které byly spachany pro narodni pfislusnost, rase,
etnické skupiné a nabozenstvi podle § 355 TZ. Dale také pro trestny ¢in podnécovani
K nendvisti vi¢i vybrané skupiné osob anebo vymezovani jejich prav a osob podle § 356
TZ. Muze se jednat i o jiné trestné ¢iny motivované k nesnasenlivosti viuci ptislusniku

nékteré z uvedenych skupin, kde to vede k okolnosti zv1ast’ pfitézujici. 3

3 DURDIK, T., CIRTKOVA, L., HAKOVA, D., VITOUSOVA, P. Z&kon o obétech trestnych cinii.
Komentdr. Praha: Wolters Kluwer CR, 2018, s. 29-30.
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3 Viktimologie

Postupem casu se misto pachatele dostavd do poptedi obét’ trestného cinu.
V minulosti se veskera pozornost upirala na pachatele trestného ¢inu. Dtivod byl takovy,
ze prave pachatel byl nebezpecim pro spolecnost. Prevrat nastal v poloving 20. stoleti,
kdy vysel novy védni obor — viktimologie. 4

Nauka o obétech, tedy viktimologie byva zpravidla zafazovana do soucasti
kriminologie.’> Dnes se viktimologie zabyva bohatym spektrem otazek. Za ty
nejdulezitéjsi jsou povazovana prava obéti v trestnim fizeni, a i mimo né&j (napf. pravo na
ochranu soukromi). Zabyva se téz zjistovanim vyskytu viktimizace ve spole¢nosti.
Zjistuji to provadéné prizkumy, které jsou v angli¢tiné oznacovany jako ,,Victimization
Surveys®. Ti pfedevsim odkryvaji latentni neboli skrytou kriminalitu, kterd se déje napt.
v domécnostech. Dale se vénuje psychologii obéti. Kde se objastiuje podstata
traumatizace, ktera je zapfi¢inéna spadchanym trestnym ¢inem. Primarné viktimologie
vznikla pro obéti trestného ¢inu, ale pomaha nam s poznatky a pochopenim u vSech osob,
které se staly obéti. V $ir§im smyslu se vztahuje tedy i na obéti trestnych ¢ini, pfirodnich
katastrof, velkych nestésti a teroristickych akci. 6

Viktimologie zkouma $est hlavnich jevi:

1) Osoba obéti (biologické, socialni a psychické vlastnosti obéti).
2) Vztahy mezi obéti a pachatelem.

3) Proces viktimizace (véetné postaveni obéti v celém procesu).
4) Role obéti v procesu odhalovani a vysetfovani.

5) Pomoc obéti a jeji odSkodnéni.

6) Ochrana obéti pted viktimizaci.'

Nyngjsi viktimologie se tedy zaméfuje zejména na psychické, socidlni, biologické
aspekty obéti a zkouma jeji vztah k pachateli. Jeji zajem se uchyluje dale na proces

viktimizace, postaveni obéti pii objasiiovani trestného ¢inu nebo na pomoc obétem

4 KUCHTA, J., VALKOVA H.Zaklady kriminologie a trestni politiky. Praha: C.H. Beck, 2005, s. 156.

15 GRIVNA, T., SCHEINOST, M., ZOUBKOVA 1. Kriminologie. 5. aktualizované vydani. Praha: Wolters
Kluwer, 2019, s. 25.

16 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA P. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cinii: prirucka pro pomahajici
profese. Praha: Grada, 2007, s. 11.

7 NOVOTNY, 0., ZAPLETAL J. Kriminologie. 3., pfeprac. vyd. Praha: ASPI, 2008, s. 151-152.
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trestnych &int.28 V' Ceské republice se touto védni disciplinou vénuje zejména Institut pro

kriminologii a sociélni prevenci.

3.1 Typologie obéti

V odborné literatufe se miiZzeme setkat s velkym poctem definici, ktery maji
vystihovat topologii obéti. AvSak zadna jedna piesna definice nebyla piijata. Kazda obét
se nééim li§i od jiné obéti, avSak existuji ziskané poznatky, které nam obéti davaji
dohromady a déli je do riiznych skupin.®

Ve své prvni studii o obé&tech kriminality kriminolog H. von Hentig popsal osoby,
které citlivejsi k vlastni viktimizaci. Za mozné potencialni obé&ti povaZzoval osoby, které
jsou depresivni, uzavieni, osaméli, psychicky inhibovani, stati, mladi a Zeny. Rozd¢lil je
do tii zakladnich skupin. Prvni skupina jsou depresivni obéti, ty jsou povazovany za
nejcastéjsi obéti trestného ¢inu pro jejich nevédomost a neopatrnost. Druha skupina nam
oznacuje chtivé obéti, ty se vyznacuji tim, ze se nechaji snadno piesveédcit kvili dosazeni
zisku. Posledni skupinou jsou lehkomysIné obéti, tim jsou namysli piedev§im mladistvi
nebo prostitutky, kteii jsou idealni pro sériové vrahy.?

Podle Cirtkové tato definice patii mezi nejpouzivangj§im a k nejcenngjsim typologiim:

= Typologie obéti podle zazitého trestného cinu
Ty jsou fazeny dle delikti pouzivané v kriminologii do skupin (napf. obéti
sexudlniho deliktu, obéti domaciho nasili, obéti piimého fyzického nasili,
obéti podvodl apod.)

= Typologie obéti podle reakce na trestny cin
V této skupiné se rozlisuje obét’ s expresivni a kontrolovanou reakci, nebo
obét’ pasivni, odevzdana ¢i aktivni.

= Typologie obéti dle interakce obét — pachatel v dobé kolem spdachani

trestniho ¢inu?t

18 SVATOS, R.. Zéklady kriminologie a prevence kriminality. Ceské Budgjovice: Vysoka $kola evropskych
a regionalnich studii, 2009, s. 27.

DIANISKA, G., STREMY, T. VRABLOVA, M. Kriminoldgia. 3. aktualizované a doplnené vydanie.
Plzen: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cenék, 2016, s. 62-63.

2 VELIKOVSKA, M.. Psychologie obéti trestnych cimi: proces viktimizace, status obéti a jeho vyznam,
prevence a vyrovndvani se s viktimizaci, redlné pripady z policejni praxe. Praha: Grada, 2016, s. 28.

2L CIRTKOVA, L. Forenzni psychologie. 2., upr. vyd. Plzeii: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cengk,
2009, s. 100-102.
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Za zminku téz stoji typologie od egyptského viktimologa E. A Fattaha, ktery v roce 1967
obéti rozlisil takto:
= Zucastnéné obéti — Vv této skupiné se obvykle obét’ s pachatelem znala pred
trestnym ¢inem, kdy tim pachatel ovlivnil jeji chovani.
= Nezucastnéné obéti —narozdil od prvni skupiny, tak v této skuping se obé&t’
pted spachanym trestnym ¢inem neznala s pachatelem, tudiz neovlivnil
jeji chovani.
» Provokujici obé&ti — napomaha svym chovanim ke vzniku deliktu.
= Latentni nebo predisponované obéti — to jsou obéti, které trestny Cin
nenahlasili a tim se vystavuji riznym psychickym problémim anebo jsou
to osoby, které maji zvySeny sklon k viktimizaci, kvuli urcitym rystm.
= Fale$né obé&ti — obét’ se vyskytla v nesprdvnou dobu na nespravném miste,

to znamen4, ze cileny itok nebyl uréen na jeji osobu. 22

V praxi typologie obéti u organti ¢inném V trestnim fizeni je viceméné bezvyznamna,
jelikoz organy, které prichazeji né¢jakym zptsobem do kontaktu s obéti trestného ¢inu by

s ni mély vzdy zachézet citlivg, bez ohledu na to, do jaké skupiny se fadi.?®

3.2 Viktimnost

Viktimnosti rozumime osobnostni disponovanost jedince nebo skupiny osob stat
se obéti trestného ¢inu. EXistuji predpoklady, ze ur¢ité osoby maji miru viktimnosti vyssi.
Jedna se 0 mnoho vlastnosti a roli, kterymi ur¢ité osoby vynikaji. AvSak uréeni faktoru,
ktery m¢l za nésledek spachany trestny ¢in na obéti byva narocné. Nicméné se podaftilo
zjistit velké mnozstvi souvislosti mezi pohlavim a vékem obéti. U jinych piipadi se
zjistilo, ze u urcitych profesi dochazi k vyssi mife spachanych trestnych ¢int. Déle Ize
vzit v uvahu, ze u mladych lidi dochazi k vétsimu poctu ublizeni na zdravi nez u osob
dichodového veku. Rizikovou skupinou jsou rtizné menSiny, které se potykaji Casto
S rasovou nenavisti, urazkami ¢i nasilné trestné ¢innosti. Mizeme téz rozlisovat prvky
jakou je misto vykonu prace, misto bydlisté apod. Urcitych oblastech je mira pachané

trestné ¢innosti vy$$i a v nékterych naopak mensi.?*

2 VELIKOVSKA, M.. Psychologie obéti trestnych cinii: proces viktimizace, status obéti a jeho vyznam,
prevence a vyrovndvani se s viktimizaci, redlné pripady z policejni praxe. Praha: Grada, 2016, s. 28-29.

2 CI[RTKOVA, L. Viktimologie pro forenzni praxi. Praha: Portal, 2014, s. 74.

2 GRIVNA, T., SCHEINOST M., a ZOUBKOVA I. Kriminologie. 4., aktualiz. vyd. Praha: Wolters
Kluwer, 2014, s. 115.
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3.3 Viktimizace

Viktimizace je proces, pii kterém se ¢lovek stava skutecnou obéti. Je to proces,
pti kterém dochazi k zranovani a poskozovani jedince. Viktimizace zac¢ina utokem na
obé&t’, ale tim nekonéi. Z psychologického hlediska zpisobena ujma zapti¢inéna trestnym
¢inem je pouze tzv. uvodnim déjem, po kterém nasleduji dal§i zrafujici udalosti.
Viktimizace je takovy proces, ktery ma svoji dynamiku a ptechazi bezprostiedni nasledky
trestného ¢inu. Lze tedy shrnout, Ze trestny Cin je pro obé&t’ pouze zacatkem, ktery vzdy
nese s sebou spousty dalSich udalosti, které obét zranuji. To celé je proces, ktery
nazyvame viktimizaci.?

Dynamicky viktimiza¢ni proces se dé€li na né€kolik fazi. Déli se na primarni,
sekundarni a tercialni viktimizace. S tim také souvisi pojem reviktimizace. Existuji
riznorodé obéti, a proto obé&t’ nemusi projit viemi fazemi.?®

3.3.1 Primarni viktimizace

Primarni viktimizace bezprostiedné souvisi se spachanym trestnym ¢inem. V tom
momenté vznikd obéti tzv. primarni Gjma, kterou zapficinil pachatel. Primarni
viktimizace nastane u viktimizace vzdy, jelikoz se stane obéti trestného ¢inu. Trestny ¢in

Ma za vinu piimy a bezprostfedni poskozeni. Je to pro obé&t’ velky zasah do Zivota. 2’
Z pohledu obéti je trestny ¢in:
e Svevolna udalost — nema vysvétleni, pro¢ se dany skutek stal.
e Nenadala udélost — skutek neptijemné zasko¢i, kdyz neni pfipravena.

e Krizova udalost — je to pro ni velmi psychicky naro¢né a pouziva své

obranné mechanismy.2®

Jak jiz bylo napsano, tak za primarni 4jmu muze pachatel. Tato Gjma obsahuje tzv.

primarni rany, které se ¢leni na tii druhy:

% CIRTKOVA, L., VITOUSOVA P. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych ¢inii: prirucka pro pomdhajici
profese. Praha: Grada, 2007, s. 12.

% CIRTKOVA, L., VITOUSOVA P. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych Cinii: prirucka pro pomdhajici
profese. Praha: Grada, 2007, s. 12-16.

21 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA P. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cinii: prirucka pro pomdhajici
profese. Praha: Grada, 2007, s. 12-13.

28 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA P. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cinii: prirucka pro pomahajici
profese. Praha: Grada, 2007, s. 13.
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e Fyzickd Ujma — jedna se 0 leh¢i zranéni (napf. modfiny, pohmozdéniny ¢i
zlomeniny), ale mohou to byt i tézka neboli dlouhodoba zranéni zranéni (napf.
pohlavni choroby, invalidita), nebo to mtize skon¢it tim nejhor$im zptisobem a to

usmrcenim.

e Finan¢ni Gjma — jednd se o penézitou ztratu, kdy obét’ neni schopna
pracovat nebo naklady na jeji 1éCeni, ale zahrnuje to i poSkozeni nebo ztratu

majetku.

e Emocionalni Gjma — tato Gjma je u kazdé obéti jina, jelikoz se odviji od
miry prozivani dané udalosti obéti a také s jeji osobnosti a psychickém

rozpolozenim.?°

3.3.2 Sekundérni viktimizace

Se sekundarni viktimizaci se obéti setkavaji Casto, ale vzdy k ni dojit nemusi.
Nastupuje po spachani trestného ¢inu a nijak nesouvisi s konanim pachatele. Sekundarni
viktimizace souvisi se se stresem obéti, ktery si proziva. Se stresem se potyka pii kontaktu
s policejnim organem, soudem nebo znalci. Plyne to ze situace, kdy obét’ je donucena
vzpominat a mluvit o samotnym trestnym ¢inu, ktery byl pro ni emocionalné tézky. Avsak
samotny stres se nebere, jako pfima sekundarni viktimizace. O té hovotime tehdy, kdy se
trestny ¢in oznami nebo vyplyne Kk zvefejnéni a tim se zptsobi dal$i Gjmy obéti. Tim
muzeme hovofit o proceduralni neférovosti, tento termin poprvé pojmenoval L. Luhmann
roku 1969. Rozlisil ho na dva druhy spravedInosti. Prvni proceduralni spravedinost se
vztahuje na ty procesy, ve kterych ma dojit k ur¢itému rozhodnuti ve véci. V trestnim
fizeni ma byt dosaZeno toho, aby zi¢astnénimi stranami byl cely proces vniman za férovy.
A aby obét méla pocit, Ze jeji prava byla dodrzena. Druhy pojem distributivni
spravedInost souvisi s nazorem obéti na kone¢né rozhodnuti, kterym mize vyjadrit

nespokojenost nebo naopak souhlas.*°
Pti této viktimizaci vznika sekundarni Gjma a za zdroje lze povazovat:

= Pachatele — ktery mnohdy zastrasuje obét’, aby trestny ¢in neoznamila.

2 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA P. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cinii: prirucka pro pomdhajici
profese. Praha: Grada, 2007, s. 14.
9 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA P. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cinii: prirucka pro pomahajici
profese. Praha: Grada, 2007, s. 12-17.
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Sociélni prostfedi a média — tady se jedna o bulvarni tisk, kde se bézné
setkdvame se Izivymi informacemi, které mohou poskodit obét, a
v druhém ptipadé to mize byt rodina, ktera odsoudi ob&t a nema pro ni
pochopeni.

U orgéna &innych v trestném fizeni (dale jen ,,0CTR*) se mizeme setkat
s neSetrnym zachézenim a vyslychanim, naopak organy musi byt vzdy

ohleduplny a citlivy.3!

Jak jiz bylo zminéno vySe, tak vznikd sekundarni Gjma nebo téz tzv. sekundéarni rany.

Tyto rany maji psychologickou povahu, a proto jsou povazovany za hor$i zranovani nez

rany primarni. Sekundarni rany jsou vysvétleny do tfech pocitii:

Pocit nespravedlnosti — pfi pribéhu vySetfovani a soudniho projednavani
muize obét’ pocit'ovat nespravedlnost (napft. nedostatek informaci),

Pocit nedistojnosti — obét” se Casto citi ponizena ¢i nebyla zachovana jeji
lidska duastojnost (napf. necitlivé vedeny vyslech, nevhodna reakce
blizkého okoli, necitlivy pfistup masovych mediti),

Pocit izolace — okoli obéti se muze obéti vyhybat, coz vede k pocitu
osaméni a izolace a vede ho k tomu, Ze ho udalost zménila a Ze je jiny nez

byval.3?

Sekundarni viktimizace neboli druhotné zranovani je druhy nejcastéjsi divod, pro¢ obéti

trestného ¢inu vyhledavaji organizace, které pomahaji obétem. Dulezité je pro né ziskat

informace o pravech a postaveni obéti v trestnim fizeni.®3

3.3.3 Tercialni viktimizace

K pfedeslym druhtim viktimizace néktefi autofi piidavaji dalsi, a to tercialni

viktimizaci. Oznacuji ji jako nejdlouhodobgjsi fazi. Jde pievazné o psychologicky

problém. Jednéd se o trauma, se kterym se obét nedokaze vyrovnat a tim nedojde

k psychickéemu uzdraveni, i kdyz vSechny $kody byly napraveny. Tato situace zpusobi,

3. GRIVNA, T., SCHEINOST M., a ZOUBKOVA I. Kriminologie. 4., aktualiz. vyd. Praha: Wolters
Kluwer, 2014., s. 120.

%2 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA P. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cinii: prirucka pro pomahajici
profese. Praha: Grada, 2007, s. 20.

B CIRTKOVA, L., VITOUSOVA P. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cimi: prirucka pro pomdhajici
profese. Praha: Grada, 2007, s. 16.
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Ze 0soba neni schopna se vratit K jejimu zivotu, ktery vedla pted spachanim skutku. To
zapticini, ze dojde k naruSeni osobnosti nebo zméni Zivotni styl. 34

S psychickym problémem se setkavame i u sekundarni viktimizace, ale navzajem
se od sebe 1isi svym ptivodem, jako v§echny viktimizace. Za primarni Ujmou stoji jednani
pachatele, u sekundarni Ujmy je to necitlivé jednani subjektt a tercialni Gjma nema

vn&jsiho plivodce, ale miiZe za to vlastni psychické rozpoloZzeni obéti.®

3.3.4 Reviktimizace

Tento pojem ndm oznacuje opakovanou viktimizaci u jedné osoby. To znamena,
kdyz urcita osoba se stdva znovu obéti trestného ¢inu. Tyto obéti se nazyvaji mnohocetné
nebo mnohonésobné. Casové intervaly, kdy se obét’ stava mnohodetnou se u autort ligi.
Néktefi uvadéji, Ze za takovou obét’ povazuji osobu, kterd se béhem péti let stala nejméné
dvakrét obéti viktimizace. Jini autofi povazuji za mnohocetnou obét’, osobu, kterd byla

tfikrat viktimizovéana v pribéhu 12 mésici.*

% CIRTKOVA, L. Forenzni psychologie. Plzefi: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cenék, 2004.
Vysokoskolské uéebnice (Ales Cengk), s. 117.

% CIRTKOVA, L.Forenzni psychologie. Plzeni: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cen&k, 2004.
Vysokoskolské ugebnice (Ales Cengk), s. 117.

% VELIKOVSKA, M. Psychologie obéti trestnych cinii: proces viktimizace, status obéti a jeho vyznam,
prevence a vyrovndvani se s viktimizaci, redlné pripady z policejni praxe. Praha: Grada, 2016, s. 83.
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4 Pravni Uprava a prava dle zakona o obétech trestnych

éinu

Za vytvoreni zékona o obétech trestnych ¢intt miize z vétsi miry Evropska unie,
ktera piijala predpisy, které se tykaji fesené problematiky. Proto Ceska republika musela
reagovat a zrealizovat ptredpisy do vnitrostatntho prava. Dulezité bylo ramcové
rozhodnuti Rady 2001/220/SVV z roku 2001, které upravovalo postaveni obé&ti v trestnim
fizeni a odSkodnovani obéti trestnych ¢inti upravovala smérnice Rady 2004/80/ES z roku
2004. Zminéné rozhodnuti béhem projednavani zdkona nahradila v roce 2012 smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2012/29/EU, kterou se zavedla pravidla pro prava,
ochranu a podporu obéti trestnych ¢intl. V naSem zékoné toto bylo nedostatecné, proto jej
bylo nutné novelizovat.*’

Nez mohl byt zakon ptijat, muselo dojit ke zménam v trestnim pravu. K tém
nejpatrnéj§im zménam patfily dvé novely trestniho fadu. Jedna z nich provedena
zékonem ¢&. 181/2011 Sb., poskytla poskozenému moznost zadat také nahradu
nemajetkové Ujmy nebo vydani bezdtivodného obohaceni, doposud to byla jen nahrada
Skody. Druha byla provedena zakonem ¢. 459/2011 Sb., ktera ustanovila moznost vyuziti
videokonference a ¢teni ufednich zadznamii o vysvétleni osob pfi procesnich tikonech
V trestnim fizeni, to ma za Gcel, aby se obét’ vyhybala kontaktu s pachatelem a tim
nevznikala sekundarni viktimizace, ktera byla zmin&na v predchozi kapitole.®

Zakon o obétech trestné Cinnosti byl prozatim novelizovan dvakrat. Zakonem C.
77/2015 Sb., se zajistila smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/99/EU o
evropském piikazu. To zapficinilo rozsifeni opatfeni na ochranu obéti pfed hrozicim
nebezpecim. Zakon €. 56/2017 Sb. se zam¢fil na nedostatecnou realizaci vySe zminéné
smérnice Evropského parlamentu a Rady 2012/29/EU z roku 2012. Zmény, které se udaly
lze rozdélit do oblasti. Prvni upravena oblast zahrnovala naplnéni pozadavkl evropskych
piedpist. To obsahovalo rozsifeni kategorie zvlast' zranitelné obéti, pravo na pieklad
pisemnosti, zamezeni kontaktu s pachatelem ¢i piizpisobeni vyslechu obéti. Dulezita je
zména v informacni povinnosti, kde je potfeba zohlednovat zdravotni aktuélni stav obéti,

aby nedochazelo k jejimu zranovani. Posledni vyznamnou oblast novela upravila ohledné

37 JELINEK, J. Zdkon o obétech trestnych ¢inii: komentdr s judikaturou. 2., dopl. a roz§. vyd. Praha: Leges,
2014. Komentator, s. 13-21.

38 Forejt, P. Zakon o obétech trestnych cimi — zékladni informace [online]. mvcr.cz. 2012. Dostupné
z: www.mvcr.cz/soubor/zakon-o-obetech-trestnych-cinu-rvppk-doc.aspx
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poskytovani penézité pomoci a téZz upravila registr poskytovateli pomoci obétem
trestnych ¢inf1.%°

Nyngjsi zakon o obétech trestné ¢innosti po novelizaci zakonem €. 56/2017 Sb. je
rozdélen do nékolika ¢asti. Zakon obsahuje tfi zdkladni okruhy, které jsou obsazeny
V prvni ¢asti. Prvni ¢ast zdkona o obétech trestnych ¢inli obsahuje 49 paragratii. Upravuje
zde prava obéti trestnych ¢intll, poskytovani penézité pomoci obétem trestnych ¢ind
statem a v posledni fad¢ vztahy mezi stitem a subjekty, které poskytuji sluzby obétem
trestnych ¢inll. V ostatnich ¢astech zdkona jsou uvedeny zmény souvisejicich predevsim
s trestnim fadem. Zakon o obétech trestné ¢innosti ndm udava i zékladni zasady. Hlavni
zasadou je bezesporu presumpce statusu obéti, ktera stanovuje, ze kazda osoba, ktera se
citi byt obéti spachaného trestného ¢inu, ma byt povazovana za obé&t’, nevyjde-li najevo
opak, nebo nejde-li zcela zjevné o zneuziti postaveni obéti. Druhou zakladni zasadou je
individualni a diferencovany ptistup k obéti, ktery je spojeny se zasadou prevence pred
sekundarni viktimizaci. U této zasady je kladen pfedevSsim diraz na organy, které
spolupracuji s obéti, aby pfistupovaly s respektem a znacnou citlivosti. Treti zdsada
hovoii o rovnosti viech obéti, tedy o zakazu diskriminace. Ctvrtd zasada piikazuje
informaéni povinnost ze strany OCTR a subjektd zapsané v registru poskytovateli
pomoci obétem. Jde pfedevSim o srozumitelné a opakované informovani obéti o jejich
pravech. Posledni zasada uklada spolupraci mezi OCTR se subjekty poskytujicimi pomoc
obé&tem. %0

Na sepsani zadkona se podileli zastupci Nejvyssiho statniho zastupitelstvi,
Nejvyssiho soudu, odborti Ministerstva spravedlnosti a vnitra, dale advokati a akademicti
pracovnici. Podilel se také Institut pro kriminologii a socialni prevenci a nestatni
organizace, které se zabyvaji pomoci obétem trestnych ¢int, a to Bily kruh bezpeéi, In

lustitia, La Strada a Liga lidskych prav.#

4.1 Pravo na odbornou pomoc

Prvnim pravem je poskytnuti odborné pomoci, které zakon o obétech trestné

¢innosti vymezuje. Kazda ob& ma pravo se o tomto poskytovani pomoci dozvédét a

% Forejt, P.Novela zdkona o obétech trestnych cimi (zdkon ¢ 56/2017 Sb.) — prehled
zmén [online]. mvcr.cz. 2017. Dostupné z: www.mvcr.cz/soubor/1-tz-rvppk-09-2017-pdf.aspx

4 DURDIK, T., CIRTKOVA, L., HAKOVA, D., VITOUSOVA, P. Zakon o obétech trestnych ¢ini.
Komentaf. Praha: Wolters Kluwer CR, 2018, s. 13-46.

4l Forejt, P. Zdkon o obétech trestnych ¢&inii — zékladni informace [online]. mvcr.cz. 2012 Dostupné
z: www.mvcr.cz/soubor/zakon-o0-obetech-trestnych-cinu-rvppk-doc.aspx
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vyuzit ji. Tento zédkon téZ urcuje dobu, po kterou miiZze byt tato pomoc vyuZivana, to
uréuji pfipadné nasledky ze spachaného trestného ¢inu.*?

Vymezuje nam uréité druhy odborné pomoci. Psychologické poradenstvi, které
obéti mize byt poskytnuto, je vymezeno zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach
ve znéni pozdéjSich predpist. Timto zdkonem je vymezena i druhd moznost pomoci, a to
socialni poradenstvi. Pravni pomoc, kterou zajiStuji pifedevsim advokéti, je vymezena
zakonem ¢. 85/1996 Sb., o advokacii ve znéni pozdéjsich piedpist. Podle zadkona o
obétech trestné ¢innosti jsou vymezeny dvé varianty pomoci, a to poskytovani pravnich
informaci a restorativni programy. Zakon uklada poskytnuti odborné pomoci bezplatné
pro zvlast’ zranitelné obéti. Zde je uvedena vyjimka, ze se to netyka obéti dle § 196 TZ,
tedy pro obét’ trestného ¢inu zanedbani povinné vyzivy. Subjekty, které tuto pomoc
vykonavaji, vyhodnocuji, jestli obét’ pomoc opravdu potiebuje a lze ji bezplathou pomoc
poskytnout. Zakon povoluje moznost, Ze akreditované subjekty mohou pomoc poskytovat

dobrovolné a bezplatn€. Pomoc se vztahuje na dobu pfed zahajenim trestniho fizeni,

v priibéhu, a i v uréitych piipadech po skonéeni, vyzaduje-li to stav obé&ti.*®

4.2 Pravo na informace

Zakladnim pravem obéti je pravo na informace. Je to prvotni néarok, aby obét
mohla hodnotn& uplatiiovat sva prava. Jelikoz prvni kontakt byva s OCTR, je pravé na
nich, aby byla v trestnim fizeni poucena a byla dostate¢né informovana o projednavané
véci. Pokud by to takto nebylo, obét’ by mohla byt vystavena pocitu nediistojnosti a
rozebrano detailngji.

Pravo na informace je ukotveno v § 7-13 ZOTC. Paragraf 8 ZOTC, nam vyklada
o informacich poskytované prostiednictvim Policie CR &i policejniho organu a statniho

zastupitelstvi. Jsou povinni dle ustanoveni § 8 odst. 1 ZOTC sdélit:

a) u kterého organu muize podat oznameni o trestnim ¢inu a piedat na tento

organ kontakt,

“2 FENYK, J., CISAROVA, D., GRIVNA, T. Trestni pravo procesni. 7. vyd. Praha: Wolters Kluwer, 2019,
S. 245-246.

43 Zakony pro lidi. Zakon ¢ 45/2013 Sb.: Zdkon o obétech trestnych cinii a o zméné nékterych
zdkonii [online]. (8 4, 85, 86) [cit. 2023-01-15]. Dostupné z: doi:https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2013-45
# CIRTKOVA, L., VITOUSOVA P. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cimi: prirucka pro pomdhajici
profese. Praha: Grada, 2007, s. 157.
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b) kontakt a informaci u kterych subjektl zapsané v registru poskytovatel,
se muze obratit s zadosti o odbornou pomoc, a kdy je tato pomoc
poskytovana bezplatné,

c) jaké jsou podminky k dosazeni opatfeni k zajiSténi bezpec¢i (dle § 14
ZOTC), napiiklad vykazani osoby ze spoleéného obydli dle zdkona o
Policii CR,

d) u kterého organu obdrzi dalsi informace o véci, ve které se stala obéti
trestného ¢inu,

e) které etapy fizeni nasleduji po trestnim oznameni a jakou Ulohu v nich
bude mit,

f) kontakt a u kterého organu a jak mize pozadat o informace podle § 11
odst. 1 a3 ZOTC,

g) V jaké lhuté a za jakych podminek mize podat Zadost na penéZitou pomoc,

h) na které azylové domy, intervencni centra ¢i jind socialni zafizeni
poskytujici pobytové sluzby se muze obratit,

1) na kterou zdravotni sluzbu se miize obratit,

J) ujakého organu a jakym zpuisobem se muze domahat napravy, jestlize u
ni doslo k poruSeni prav ze strany organu vefejné moci,

K) o jaka opatieni k ochrané zajmi lze pozadat, pokud ma bydlisté v jiném
Clenském state¢ Evropské unie,

[) které dalsi prava ma podle ZOTC.

Ustanoveni 8 odst. 2 ZOTC uklada, e informace z odst. 1 se ukladaji pisemng. A
udava, ze dle odst. 1 pism. a) az d) musi byt obé&ti vysvétleny stng.*

Paragraf 9 ZOTC ndm vymezuje informace od subjekti zapsané v registru
poskytovateli pomoci obétem trestnych ¢intl. Jsou povinni tyto informace sdélovat ustné
i pisemné. Rozdil oproti OCTR je, Ze zapsané subjekty nemusi sdélovat informace, které
budou vypsany nize pti prvnim kontaktu, protoze se fidi podle aktudlniho stavu obéti.
Prvotni informaci, o které zapsané subjekty informuji je o sluzbach, které poskytuji.
K tomu patii nalezité informace, jako naptiklad, jestli je sluzba poskytovana bezplatné a
jestli ne, tak k tomu poskytnout cenik sluzeb. Jestlize pottebnou sluzbu dany subjekt
nenabizi, doporuci obéti jiny subjekt, ktery sluzbu poskytuje. Druhou informaci poskytuje

o pravech obéti podle zékona o obétech trestné ¢innosti. Dale informuje o pravech obéti

45,zakony pro lidi. Zdkon ¢ 45/2013 Sh.: Zdkon o obétech trestnych cinii a o zméné nékterych
zakonii [online]. (8 8) [cit. 2023-01-15]. Dostupné z: doi:https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2013-45
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jako poskozeného podle trestniho fadu. A téZ informuje o prubchu trestniho fizeni a
postaveni obéti jako poskozeného a svédka v ném.*8

Dle § 10 ZOTC organy vefejné moci, tim jsou mysleny obecni policie, Vojenska
policie, Vé&zeniska sluzba CR a celni Gifad, maji povinnost poskytnou informace dle § 8
odst. 1 a) ab) ZOTC. Je-li pii prvnim kontaktu zdravotnické zaiizeni, poskytne informace
toto zafizeni podle § 8 odst. 1 pism. b) ZOTC.#

V paragrafu § 11 ZOTC jsou informace, které pii zajmu obéti nebo dotéené
pravnické osoby ji budou sdéleny pfisluSnym organem V trestnim fizeni. Jedna se o
veskeré informace, které se tykaji prave trestniho fizeni. Jsou to informace o nezahajeni
trestniho fizeni, o stavu trestniho fizeni, o skutku ze kterého je osoba obvinéna, o dob¢ a
misté konani pied soudem a o pravomocném rozhodnuti. Jsou zde uvedeny i informace
tykajici se Véznice CR a poskytovatelii zdravotnich sluzeb. Ti maji povinnosti informovat
obét’ bezodkladn€, nejpozdéji do 24 hodin kdy nastala urcitd skuteCnost. Jedna se
napfiklad o propusténi nebo uprchnuti obvinéného z vazby, o propusténi nebo uprchnuti
odsouzeného z vykonu trestu odnéti svobody, o pieruseni vykonu trestu odnéti svobody
a propusténi, uprchnuti nebo zméné tykajici se uUstavniho ochranného Iéceni,
ambulantniho ochranného 1é&eni a zabezpedovaci detence.*®

O informovani obéti, ktera neovlada &esky jazyk, vyklada § 12 ZOTC. Této obéti
se informace poskytnout v jazyce, o kterém prohlési, ze mu rozumi. V jiném piipad¢ se
Ji poskytnout informace v jazyce statu, ve kterém je obanem. Veskeré informace musi
byt poskytnuty prostfednictvim vSemi dotéenymi organy, o kterych hovoti predeslé
ustanoveni. Vyjimka je u zapsanych subjektt, kde informace v jiném jazyce jsou
poskytnuty, pokud to je k danym okolnostem mozné. To upravuje § 12 odst. 1 pism. a) a
§ 12 odst. 1 pism. b) ZOTC.*

Forma a zptisob poskytnuti informaci je upravena v § 13 ZOTC, kde je vyty&eno,
ze obét’ a dotCenou osobu blizkou je potieba informovat srozumitelnym zptisobem. Musi
se dbat na jejich vék, rozumové a volni vyspélosti, dile gramotnost a zdravotni ¢i

psychicky stav. Informace se ptedaji v rozsahu, ktery odpovida jejich potfebam a

% FENYK, J., CISAROVA, D., GRIVNA, T. Trestn/ pravo procesni. 7. vyd. Praha: Wolters Kluwer, 2019,
S. 246-247.

47 zakony pro lidi. Zdkon ¢ 45/2013 Sb.: Zdkon o obétech trestnych cinii a o zméné nékterych
zdkonii [online]. (8 10) [cit. 2023-01-15]. Dostupné z: doi:https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2013-45

48 Zakony pro lidi. Zakon ¢ 45/2013 Sb.: Zdkon o obétech trestnych cinii a o zméné nékterych
zdakonii [online]. (8§ 11) [cit. 2023-01-17]. Dostupné z: doi:https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2013-45

9 JELINEK, J. Zdkon o obétech trestnych ¢inii: komentdr s judikaturou. 2., dopl. a roz§. vyd. Praha: Leges,

2014. Komentator, s. 94.
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s ohledem na povahu a zavaznost trestného ¢inu. Lze, aby se obé&t’ nebo dotcena osoba

blizk4 vzdala prava na informovanost, toto prohlaseni mize vzit kdykoliv zp&t.*

4.3 Pravo na ochranu pied hrozicim nebezpecim

Tieti dil zakona o obé&tech trestné Cinnosti se zabyva ochranou pted hrozicim
nebezpeéim. Toto pravo zarucuje § 14 ZOTC, ktery piedevsim odkazuje na dal§i pravni
predpisy. Odkazuje na trestni ¥ad, zakon &. 273/2008 Sb. o Policii CR, zékon &. 17/2012
Sb. o Celni spravé CR, zakon &. 555/1992 Sb. o Vézeniské sluzbé a justi¢ni strazi CR,
zakon ¢. 300/2013 Sb. o Vojenskeé policii, zakon ¢. 553/ 1991 Sb. o obecni policii, zdkon
¢. 99/1963 Sb. obCansky soudni fad a na zédkon ¢. 137/2001 Sb. o zvlastni ochrané svédka
a dalSich osob v souvislosti s trestnim fizenim. Paragraf 14 ZOTC obsahuje osm opatfeni,

které jsou na zaklad& vyse vypsanych pravnich predpist.®

Jde o tyto opatieni:

1) K zajisténi bezpeci - napi. zakaz vstupu do obydli, pouziti donucovacich
prostiedkll a zajisténi véci.

2) Ke kratkodobé ochrany obéti — napt. fyzicka ochrana.

3) Vykéazani osoby ze spole¢ného obydli, které zajituje na deset dni PCR.

4) Ptredbézné opatieni na zadost obéti, v ptipadé ohrozeni Zivota, zdravi,
svobody C¢i lidské distojnosti — napf. domdéci nasili, opakovatelné
vykazani.

5) Ochrana svédka — napft. osobni ochrana.

6) Utajeni totoznosti i podoby obéti v postaveni svédka dle TR.

7) PiedbéZni opatfeni vydané soudem nebo statnim zastupcem v trestnim
fizeni dle TR — napf. zdrzovani ke vstupu do spoleéného obydli.

8) Evropsky ochranny piikaz vydany justiénim organem, dle zakona o

mezinarodni justi¢ni spolupraci ve vécech trestnich.%?

0 Zakony pro lidi. Zdkon ¢ 45/2013 Sb.: Zdkon o obétech trestnych cinii a o zméné nékterych
zdkonii [online]. (§ 13) [cit. 2023-01-17]. Dostupné z: doi:https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2013-45
SLFENYK, J., CISAROVA, D., GRIVNA, T. Trestn/ préavo procesni. 7. vyd. Praha: Wolters Kluwer, 2019,
S. 247-248.

52 FENYK, J., CISAROVA, D., GRIVNA, T. Trestn{ pravo procesni. 7. vyd. Praha: Wolters Kluwer, 2019,
S. 247-248.
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4.4 Pravo na ochranu soukromi

Pravo na ochranu zvetejiovani informaci o totoznosti a poskytovani osobnich
idajti obéti je ukotveno v § 15 a § 16 ZOTC. Zéakaz zvefejnéni informaci o totoznosti
obéti upravuje trestni fad. Opira se o § 8a az 8d TR. P¥i ochrané mysli i na z(¢astnéné
osoby, svédky a dba v&tsi pozornosti na osoby mladsi 18 let.>

Poskytovani osobnich udaji jsou chranéna pted vetejnosti. Jde o osobni udaje
nejen obéti, ale 1 jejiho zmocnénce, zdkonného zastupce, opatrovnika nebo divérnika.
Chrani se tedy predevs$im udaje o bydlisti, doru¢ovaci adrese, misté¢ vykonu prace a také
o osobnich, rodinnych ¢i majetkovych pomérech. Lze tedy, aby se s témito udaji
seznamovaly pouze OCTR, policisté a tfednici Probaéni a media¢ni sluzby, ktefi jsou
¢inni v dané véci. Pokud povaha trestniho fizeni vyzaduje zptistupnéni udaji a je to
nezbytné, lze zpiistupnit potiebné udaje. To vyfizuje ptislusny policista nebo OCTR, o
davodech a zptistupnéni sepiSe zaznam do spisu a bezprostfedné informuje osobu, o jejiz

Udaje se jedna.>*

4.5 Pravo na ochranu pred druhotnou ajmou

V dilu 5 v paragrafech 17 az 22 ZOTC jsou obsaZeny prava na ochranu pred
sekundarni viktimizaci. Jako prvni pravo zabraiiuje kontaktu obéti a osoby blizké
s osobou, kterou oznacila za pachatele, s osobou podezielou nebo s osobou, proti niz se
vede trestni fizeni. Na toto pravo ma obét’ v jakémkoli stadiu trestniho fizeni. Pokud se
jedna o zvIlast' zranitelnou obét’, musi organy tomuto pravu vzdy vyhovét, nevylucuje to
povaha provadéného ukonu.>®

V § 1820 ZOTC se vymezuje podani vysvétleni a vyslech obéti. Jedna se zde o
otazky v sexudlni a intimni oblasti, které se maji klast pouze v ptipad¢, kde to vyzaduje
podstata véci. Otazky tohoto typu se vedou co nejcitlivéj$im zpisobem. Ten, kdo vyslech
vede, musi brat ohled na ve&k, pohlavi a psychicky stav obéti. Obét’ ma téz pravo si zazadat
o to, aby vyslech vedla osoba stejného pohlavi nebo naopak, aby vedla vyslech osoba

opa¢ného pohlavi. %

58 GRIVNA, T. Zakon 0 obétech trestnych c¢inii: komentdr. Praha: C.H. Beck, 2014. Beckovy komentafe,
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Pokud se jednd o zvlaSt zranitelnou obét, dba se obzvlast citlivy vyslech
s ohledem k vaznosti okolnosti trestného ¢inu. Provadi ho osoba, ktera je k tomu
vyskolend a dba na to, aby se vyslech nemusel znovu opakovat a zvlast’ zranitelna obét’
nebyla znovu vystavena Kk neptijemnym udalostem. Nepfeje-li si piimy kontakt
S podezielym nebo s osobou, proti niz se vede trestné fizeni, zprostfedkuje se pomoci
techniky ptenos svédecké vypovédi. Pii tomto je potieba zajistit, aby nedoslo k poruseni
prava na obhajobu. %7

K poslednim praviim 5. dilu zdkona o obétech trestné ¢innosti patii pravo obéti na
davérnika a prohlaseni o dopadu trestného Cinu na jeji zivot. Davérnik obét miize
doprovazet ke v§em tikoniim trestniho fizeni a k podani vysvétleni. Mtze byt jim fyzicka
osoba, ktera je zptisobila k pravnim tikondim a nijak nefiguruje v samotném fizeni. Nesmi
nikterak zasahovat do prub¢hu fizeni, pokud by tak ¢inil, mohl by byt vyloucen. Plni ucel
predevsim psychické pomoci obéti. V § 22 ZOTC ma obét’ pravo v pribéhu trestniho
fizeni ucinit prohlaseni o tom, jaké nésledky a dopad, mél trestny €in na jeji zivot. Tim si
obét’ miize pomoci pii citovém vyrovnani se spachanym skutkem a obvinény ma moznost

si uvédomit, co ¢inem napéchal.®®

4.6 Pravo na penéZitou pomoc

Pfi¢inou trestného ¢inu obvykle obéti vznika financni ujma, proto i toto pravo
upravuje v § 23-37 ZOTC. PenéZita pomoc se poskytuje obéti, ktera je obéanem CR, ma-
li v CR trvaly bydlisté, pokud se v CR trvale zdrzuje nebo se stala obéti na uzemi CR.
Poskytuje se 1 cizinci, ktery ma trvaly pobyt nebo opravnéné pobyva na tizemi jin¢ho
¢lenského statu Evropské unie, pokud nepfetrZité pobyva na uzemi CR po dobu delsi 90
dni, pozddal o mezinarodni ochranu, kterému byl udélen azyl nebo mu byla ud€lena
doplitkova ochrana a stal se obéti trestného ¢inu v CR.%

Jelikoz ne kazda obét’ ma pravo na poskytnuti penézité pomoci od statu, vymezuje

toto pravo § 24 ZOTC. Ten uvadi, Ze pravo na penéZitou pomoc ma:

a) ,,obét, které bylo v diisledku trestného c¢inu na ni spachaného ublizeno na

zdravi,

ST GRIVNA, T. Zdikon o obétech trestnych c¢inii: komentdr. Praha: C.H. Beck, 2014. Beckovy komentafe,
S. 140-145.
8 GRIVNA, T. Zdkon o obétech trestnych ¢inii: komentdr. Praha: C.H. Beck, 2014. Beckovy komentate,
s. 145-148.
9 Zakony pro lidi. Zdkon & 45/2013 Sb.: Zikon o obétech trestnych cinii a o zméné nékterych
zakonii [online]. (8§ 23) [cit. 2023-01-20]. Dostupné z: doi:https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2013-45
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b) obet, které byla v disledku trestného ¢inu na ni spachaného zpiisobena
Ujma na zdravi,

C) osoba poziistald po obéti, ktera v diisledku trestného cinu zemrela, byla-li
rodicem, manzelem, registrovanym partnerem, ditétem nebo sourozencem
zemrelého a soucasné v dobé jeho smrti s nim zila v domacnosti, nebo
osoba, které zemrely poskytoval nebo byl povinen poskytovat vyZivu,

d) obét trestného cinu proti lidské dustojnosti v sexualni oblasti na ni
spachaného a dite, na kterém byl spachan trestny cin tyrdani svérené osoby

(8 198 trestniho zakoniku), kterym vznikla nemajetkova Gjma. ¢

Obétem ¢i pozistalym se muze dostat pomoci v souvislosti s uslym vydélkem,
nebo s naklady vzniklé lé¢enim (napt. 1€ky, zdravotni pomticky), s naklady na pohteb ¢i
smutecniho obfadu nebo zfizeni hrobu a také s vyzivnym, které jim zemiela obé&t
poskytovala. Jde o jednorazové poskytnuti penézité ¢astky k zvladnuti zhorSené socialni
situace.®

Jsou piipady, na které se penézitd pomoc nevztahuje. Jestlize poSkozeny neposkytl
OCTR potiebnou sou¢innost. Je-li poskozeny stihan jako spoluobvinény. A pokud nedala
souhlas s trestnim stihanim pachatele.®?

V § 28 ZOTC je vymezeno, do jaké vyse miize byt penéZita pomoc vyplacena.
V § 1 pism. a) ZOTC v piipadé ublizeni na zdravi miize byt vyplacena &astka 10 000 K¢&
nebo ve vysi, kterou prokaze na ztraté vydélku, na nakladech spojené s 1é¢enim a snizené
o soudet ¢astek, které obét’ jiz ziskala z titulu nahrady $kody. U § 1 pism. b) ZOTC je
stanovena pomoc na 50 000 K¢ jedna-li se o téZkou ujmu na zdravi, a i zde se mohou
prokazat ztraty na vydélku. V obou ptipadech se také ptihlizi na vydélek, o ktery obét’
prijde v budoucnu a ¢astka dohromady nesmi piesdhnout 200 000 K¢. Lze pozadat znovu
o poskytnuti penézité pomoci, pokud vzniklé naklady byly vyssi. V tomto ohledu se
prihlizi, k jiz vyplacené &astce a také k dodrzeni lhity dle § 30 ZOTC. Dale jsou v tomto
paragrafu rozebrany cCastky pro sourozence zemielého a uhrady za naklady spojené

s poskytnutim odborné psychoterapie a fyzioterapie ¢i jiné odborné sluzby. 3

60zakony pro lidi. Zdkon ¢ 45/2013 Sb.: Zikon o obétech trestnych cimii a o zméné nékterych
zakonii [online]. (8§ 24) [cit. 2023-01-21]. Dostupné z: doi:https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2013-45

81 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA P. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cimi: prirucka pro pomdhajici
profese. Praha: Grada, 2007, s. 169.

82 C[RTKOVA, L., VITOUSOVA P. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych ¢inii: prirucka pro pomdhajici
profese. Praha: Grada, 2007, s. 170.

63zakony pro lidi. Zdkon ¢ 45/2013 Sb.: Zikon o obétech trestnych cinii a o zméné nékterych
zakonii [online]. (8§ 28) [cit. 2023-01-21]. Dostupné z: doi:https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2013-45
31



ODbé&t’ ¢i poztstali pro to, aby ziskali penéZitou pomoc, by méli neprodlené trestny
¢in oznamit na Policii CR. Je-li pachatel zjistén a bude trestné stihan, pfipojit se svym
narokem na nahradu Skody vi¢i nému pisemné v ramci trestniho fizeni. Pokud jde o
zranéni, tak si od oSetfujiciho lékafe vyzadat zpravu o zdravotnim stavu. V poslednim
kroku se obratit pisemné & osobné& na Odbor od3kodfiovani Ministerstva spravedlnosti.%*

Zadost 1ze podat nejpozdéji do 2 let, kdy se trestny ¢in stal. Nejpozdgji narok obé&t
musi uplatnit do 5 let od spachani trestného ¢inu. Ministerstvo své rozhodnuti vyda
nejpozdéji do 3 mésicti od zahdjeni fizeni. Ke tfem mésicim se piipocitava doba az 30
dni, jestlize je nutné uUstni jedndni, mistni Setieni, pfedvolani, piedvedeni, dorucit
vetejnou vyhlasku, kterd se nedafi dorucit ¢i jde o zvlast’ slozity piipad. Nebo o dobu
nutnou K provedeni dozadani, ke zpracovani znaleckého posudku nebo k doruceni
pisemnosti do ciziny.5®

V zé&dosti o poskytnuti pomoci nesmi chybét jméno, pfijmeni, datum narozeni a
trvald adresa obéti. K tomu musi obét’ dolozit posledni rozhodnuti OCTR o trestném ¢inu
nebo oznameni. Dale tidaje o Skod¢ a jejim rozsahu, v¢etné informace, jaké castka uz byla

uhrazena. A také musi dolozit idaje o svych majetkovych a vydélkovych pomérech.

8 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA P. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cinii: prirucka pro pomdhajici
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5 RozliSeni pomoci obétem trestné Cinnosti

Materidlni podpora mnohdy nepostaci k dostate¢nému odSkodnéni Gjmy, jelikoz
nejvetsim problémem pro obéti byva se psychicky a socidln€ vyrovnat se zazitkem, ktery
prozili v disledku trestného ¢inu.®’ Proto rozlisujeme zakladni formy pomoci, a to laickou

pomoc, psychologickou pomoc, socialni pomoc a pravni pomoc.%

5.1 Laicka pomoc

Této pomoci se obéti dostava piredevsim od svého nejblizsiho okoli. Ve vétsing
ptipadd pravé nejblizsi okoli nevi, jak se v téchto situaci chovat a je ¢asto bezradné. Proto
dochazi z jejich strany k ignorovani faktu trestného ¢inu. To znamend, ze komunikuji
S obéti, jako by se zadny trestny Cin nestal a snazi se obéti doporucit, aby na bolestivy
zazitek zapomnéla. Timto blokuji cestu k vyrovnani se s traumatem. Proto nevhodna
reakce blizkych prohlubuje priméarni viktimizaci negativné. Naopak rodina by méla
apelovat na emocialni podporu a komunikaci.®®

Existuje Sest zakladnich doporuceni pro jednani ze strany blizkych.

e Zpracovani pocitli viny — blizci lidé by méli obéti davat do povédomi, ze
ona za trestny ¢in nenese odpovédnost, a zZe ona trestny ¢in nespachala.
VétSina obéti se stale vraceji k samotnému prabéhu trestného ¢inu a
zkoumaji, kde udélaly chybu. Casto zaénou sebe samy obvinovat, Ze se
mély zachovat jinym zpisobem. Proto k pomoci obét potiebuje dat
najevo, ze jeji chovani bylo vhodné.

e Normalizace nasledkl viktimizace — pravé viktimizace zpiisobuje poruchy
V chovani a prozivani raznych situaci. U mnohych to vyvolava poruchy
spanku, poruchy pfijmu potravy ¢i zvySenou podrazdénost. Rodina ¢i
pratele musi ujistit obét’, Ze tyto reakce jsou normalni a jsou zpiisobeny
nepfijemnym zazitkem. Lze se poradit formou odborné literatury c¢i

vyhledat informace na strankédch organizaci, které pomahaji obétem.

5 MATZNER, J., Pomoc obgtem (svédkiim) trestnych ¢ind. Prdvn/ prostor.cz [online]. 2016 [cit. 2023-01-
24]. Dostupné z: https://www.pravniprostor.cz/clanky/trestni-pravo/h-pomoc-obetem-svedkum-trestnych-
cinu.
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e Obnova pocitu bezpeci a schopnosti divérovat — pficina trestného Cinu
zpusobuje, Ze obét’ piestava diivétovat lidem okolo. Piestava socidlné Zit.
Duvéra v lidech a v sebe je velmi dilezita pro to, aby ¢loveék byl dusevné
vyrovnany a mohl Zit plnohodnotny Zivot.

e Podpora vyjadiovani emoci — ventilovani emoci je velmi dilezitou
slozkou ke zpracovani negativniho zazZitku. K tomu pomaha divéryhodna
osoba, kterd vysly$i obét’ a pomuze ji s ventilovanim. Tim dochazi
k vytésnovani negativni energie.

e Obnova viry ve vlastni schopnosti — k této obnové pfispiva, aby rodina ¢i
pratelé obét’ podnécovali k aktivitdm, které obét’ zvladne ¢i které chce
délat. Je to dulezité pro pocit vlastni autonomie.

e Podpora pii feSeni hlavnich problémi obéti — to spociva k podpoie
problémii, které jsou v tu chvili pro obét’ hlavni. To znamena, Ze mize jit
o riizné asistence. Pro obét’ je vhodné, aby ji blizka osoba d¢lala doprovod
v riznych stadiich fizeni. Je to pro ni podpora, které véti a dava ji pocit
jistoty, Ze na to neni sama. Velkou pomoc ji poskytne i ve vyhledavani
riznych pravnich informacich, které jsou potiebné.’® Tuto tlohu miZe

plnit pravé divérmnik, ktery byl jiz zminén vyse (dle § 21 ZOTC).

5.2 Psychologicka pomoc

Psychicka pomoc je velmi potiebna, je-1i disledkem spachaného trestného ¢inu
vazna Gjma na zdravi nebo pii nejhor§im smrt. Je mnoho odbornych variant a ptistupt,
které jsou obéti poskytovany, jelikoz kazda obét’ bude mit odlisny trauma ze spachaného
trestného Cinu. S tim se poji 1 jeho vnimani a vstfebavani. Proto potiebuje obét
individualni odborny pfistup. RozliSujeme okamzitou prvni psychologickou pomoc a po
té naslednou psychologickou pomoc. "

Prvni psychologicka pomoc ma tii zakladni pilife:

»= Informace — je vhodné, aby obét byla dostatecn¢ informovana o
ptipadnych reakcich, které se u ni mohou objevit v disledku prozité

udalosti, aby védéla, Ze jsou to pfirozené pochody k vyrovnani se

0 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA P. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cimi: prirucka pro pomdhajici
profese. Praha: Grada, 2007, s. 126-130.
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S traumatem. Musi byt poucena, Ze se kdykoliv miiZe obratit na odborniky.
Informace by ji mély byt poskytnuty i pisemné, k tomu slouzi letacky pro
obéti.

= Intervence — zde plati zékladni instrukce. Poradce by mé¢l objasnit svou
roli a dat ji najevo solidaritu. M¢l by mit balanc mezi vedenim a
pfijimanim obé&ti. To znamend, ze musi zustat profesionalem a drzet se
urcité struktury a na druhou stranu byt respektujicim a klidnym. M¢l by se
1 zajimat, jestli obét’ méa nékoho, kdo se o ni postara.

= |dentifikace rizikovych osob — obét’ muize byt vyhodnocena jako rizikova.
Hrozi-1li u ni ptetrvavajici potize, at’ uz té€lesné, psychické ¢i socialni. To
znamena napi. ruzné zdravotni problémy, posttraumaticka stresova
porucha a neschopnost udrzet si pracovni misto. Vyssi riziko je u obéti,
ktera nedostala potiebnou podporu po udalosti, velky pocet sekundéarnich
nasledk ¢i je obéti reviktimizace. V poradnach tyto skutecnosti vyzaduji

nadstandardni ¢i nestandardni sluzby."?

Nésledna péce spociva v riiznych forméch odborné pomoci, které¢ spocivaji
v opakovatelné a dlouhodobé spolupréaci s obéti. Patfi sem intenzivni reintegraéni
programy, terapeutické programy a riizné programy nabizené organizacemi.”

K nésledné psychologické pomoci dochazi ze dvou dtivodi. Jednim z nich je, Ze
obét’ na zédklade urcitych kritérii je vyhodnocena jako ohrozena ¢i zranitelnd osoba. Ty
splnuji parametry pro rizikové obéti, které jsou zminény jiz vyse. Jde tedy pfedevSim o
reviktimizované obéti a také obéti ndsili. Naslednou psychologickou pomoc potiebuji
navazat té€z pozustali, kde se jedna nejcastéji o rodice zavrazdénych déti. Ten druhy diivod
je, ze klient sam projevi zajem o naslednou péci. U téch i po del$im ¢asovém odstupu
pretrvavaji intenzivné piiznaky traumatu nebo v dasledku sekundarni viktimizace maji

nova emocionalni zranéni.

5.3 Socialni pomoc a pravni pomoc

Socidlni pomoc by méla byt komplexni a propracovany systém nestatnich

organizaci, statnich organt a dale programd, které zajistuji odborné poradenstvi. V CR je

2 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA P. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cinii: prirucka pro poméhajict
profese. Praha: Grada, 2007, s. 132-134.
8 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA P. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cinii: prirucka pro pomdhajici
profese. Praha: Grada, 2007, s. 139.
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nejznaméjsi nestatni organizaci, kterd se zabyvd pomoci obétem a svédkim trestné
¢innosti Bily kruh bezpeci. Ta poskytuje pravni i socidlni pomoc, ale i psychologickou
asistenci. Jadrem socialni pomoci je zajisti, aby se obé&t’ zaclenila zpét do jejiho bézného
zivota, ktery byl narusen spachanym trestného ¢inu. Socidlni péce tedy napt. pomaha
s podporou a ochranou v zamé&stnani nebo ve vzdélavaci instituci, podporuje téZ ochranu
soukromi i ochranu pfed medializaci.”™

Pravni pomoc je téz dualezitou slozkou v ramci pomoci obétem trestnych ¢ini. Je
diilezitou z toho hlediska, jelikoz mnozi se neorientuji ve slozitych pravnich piedpisech
a ve stadiich trestniho fizeni. Zpravidla tuto pomoc vykonavaji piislusnici pravnické
profese, tedy advokati. Advokati poméhaji v n¢kolika oblastech. Je to pomoc napf. za
ucelem domozeni finan¢niho odSkodnéni nebo pomoc k uplatnéni prav obéti, na které ma
ze zékona narok. Informaéni pravnickou povinnosti maji té2 OCTR, subjekty zapsané
Vv registru poskytovatelli pomoci obétem, orgdny vefejné moci nebo zdravotnicka
zafizeni. Ti podavaji ve vétSiné piipadl informace o trestnim fizenim a jeho stadiich, za
jakych podminek mé pravo na piijeti opateni k zajisténi bezpeci, za jakych podminek ma

pravo na penézitou pomoc a dalsi informace, které pomizou obéti v pravnim smyslu.’®

S MATZNER, J., Pomoc obé&tem (svédktim) trestnych &inéi. Prdvni prostor.cz [online]. 2016 [cit. 2023-01-
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6 Organizace poskytujici pomoc obétem trestnych ¢ini

V této kapitole se autorka bude vénovat blize organizacim, které jsou nejznamé;jsi
pro svou ¢innost. Tou je pomoc obétem trestnych ¢inti. VEt§i pozornost bude na ¢innost
Probac¢ni a media¢ni sluzby a Bilého kruhu bezpeci. Dale budou zminény i dal$i vybrané

organizace — In IUSTITIA, La Strada a proFEM.

6.1 Probacni a media¢ni sluzba

Usiluje pfedevsim o t¢inné a spolecnosti prospésné feseni konflikti, které souvisi
S trestnou Cinnosti. Déle organizuje a zajiStuje ucelny vykon alternativnich trestd. A
velky diiraz kladou na potieby poskozenych a také vénuji pozornost na ochranu komunity
a prevenci kriminality. Opird se zejména o trestni pravo. Zalezi ji na zapojeni
poskozeného do celého prubéhu, tedy do obnovy jeho psychiky a predevsim
spravedInosti.”’

Je dulezité zminit, ze veskeré poskytované sluzby jsou bezplatné. Zaméstnanci
Probac¢ni a mediac¢ni sluzby jsou tu pro obéti kazdy pracovni den. Sva piislusna stiediska
maji ve viech soudnich okresech CR. Jedna se o bezmala 74 stiedisek a 2 pobocky. Dbaji
na spolupraci s poskozenym, obzvlast’ v ptipravném fizeni. Kde poskytuji obéti odborné
rady, a hlavné nabizeji mediaci. Mediace slouzi k napravé vztahli mezi obéti a
pachatelem, mimosoudnim jednanim, nahradé Gjmy a k moralni satisfakci.”

Proba¢ni a mediacni sluzba ma informacni letdk, kde pfimo obéti informuje o

jejich pravech. Své sluzby ma vypsany nasledovné:

o | bezpecni prostor pro vyjadreni Vaseho pribéhu, ocekdvani, pocitii i
potrieb,

e radu, jak byste mohli dal postupovat,

e poradenstvi, na co mate pravo a o co miizete zadat,

e informace o pribéhu trestniho Fizeni,

o zprostredkovani dalsi odborné pomoc,

e doprovod na vyslechy i k soudnimu jednani, tzv. sluzby divérnika,

e zprostredkovani mediace

" Poslani a cile Probacni a mediacni sluzby [online]. [cit. 2023-01-26]. Dostupné z:

doi:https://www.pmscr.cz/o-nas/
8 PRO OBETI [online]. [cit. 2023-01-26]. Dostupné z: doi:https://www.pmscr.cz/pro-obeti/
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e pomoc pri zpracovani prohlaseni o dopadu trestného c¢inu na Vas Zivot,

e pomoc pii zpracovani Zddosti o penéZitou pomoc. “"°

Probac¢ni a mediacni sluzbu v Ceskych Budéjovicich Ize navstivit na adrese: Lannova tf.

117/63. Maji otevieno v pracovnich dnech od 8 do 14 hodin.

6.2 Bily kruh bezpeci

Bily kruh bezpeci (dale jen ,,BKB*) vznikl v roce 1991 a jako prvni poradnu pro
obéti trestnych ¢ind zalozil v Praze, kde nyni sidli jejich centrala. Od té doby maji za
sebou spousty preventivnich aktivit, vycvikt, seminait, konferenci a projekti pro
vefejnost. Po dobu pisobeni davaji podnéty k zdkonodarné iniciativé a pfispivaji
k novelizovani zakond. Spolupracuji s nestatnimi organizacemi, statni spravou a mistni
samospravou. Spoluprace s PCR je zaméfena na pomoci zv1a3t’ zranitelnym ob&tem a
poztstalym. Zaméstnanci z BKB pfispivaji ke skoleni policista a pracovnika
Intervencnich center a zdokonaluji je v probirané problematice. V roce 2015 zalozili
bezplatnou Linku pomoci obétem kriminality a domaciho nasili 116 006, ktera funguje
nonstop. Po celé republice maji 9 poraden a jedno Intervenéni centrum.®

Tato organizace je zapsana v Registru poskytovatelii socialnich sluzeb MPSV (dle
zakona €. 206/2006 Sb.) a v Registru poskytovateli pomoci obétem trestnych c¢inl
Ministerstva spravedlnosti (dle zakona €. 45/2013 Sb.). V BKB pracuji zptsobili poradci,

pravnici, psychologové a socialni pracovnici. Napln jejich prace je:

= zajistit bezpeCny prostor a podporu,

= obnovit pocit bezpeci,

= je-li to potiebné, zajisténi zakladnich potieb (zdravi, bydleni, apod.),
=  zhodnoceni aktualni situace a stanoveni cilu,

= informace o pravech obéti trestnych ¢int,

= poradenstvi, jak dosdhnout na prava obéti,

= pomoc pii napraveé Skod a navrhy potiebnych strategii,

= informace o navazujicich sluzbach, a jejich zrealizovani,

» pfi zdvaznych skute¢nostech nabidka dopliikovych sluzeb BKB.8!

79 Stali jste se obéti trestného cinu? [online]. [cit. 2023-01-26]. Dostupné z: doi:https://www.pmscr.cz/wp-
content/uploads/2022/01/letak_obeti_trestny-cin_www.jpg

80 N4s pribgh. BKB [online]. [cit. 2023-01-26]. Dostupné z: doi:https://www.bkb.cz/o0-nas/timeline/

81 Poslani a ¢innost. BKB [online]. [cit. 2023-01-26]. Dostupné z: doi:https://www.bkb.cz/0-nas/poslani-a-
cinnost/
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Pomoc obétem je bezplatna, diskrétni a nestranna. Neni to pouze pro samotné
obéti, ale 1 pro pozistalé a svédky trestné ¢innosti. O pomoc mohou pozadat i obéti, které
neoznamily trestnou ¢innost. Sluzby jsou poskytované pravnikem a interventem pro
psychologickou pomoc zamétenou na obéti. Vzdy se ke kazdé obéti pristupuje
individualng. Pro profesionalitu sluzby BKB ro¢né eviduji vice nez 12 000 kontakt(1.82

Bily kruh bezpedi v Ceskych Budgjovicich lze navstivit v ulici Riegrova 51.
V Gtery maji vyhrazené pro osoby bez objednani v 16-19 hodin. Pro objednané jsou
v BKB kazdou stfedu od 16 do 17 hodin a ve ¢tvrtek od 17-19 hodin. Objednat se Ize na
telefonnim Cisle 734 479 644.

6.3 DalSi pomahajici organizace

Prvni subjekt, ktery bude zminén je organizace In IUSTITIA. Pusobi od roku 2009
a jako jedina organizace v CR se vyluéné zabyva predsudeénym nasilim. Své odborné
socialni poradenstvi a ptedavani pravnich informaci poskytuji bezplatn¢. Usiluji o
rovnost vSech lidi, a to v jejich dustojnosti a pravech. Pomaha lidem, kteti byli napadeni
z nendvisti. Jedna se o rasismus, antisemitismus, islamofobii, homofobii a transfobii.
Také pomaha lidem, ktefi jsou napadani kvili svému socialnimu postaveni. Zamétuji se
také na zvlast zranitelné obéti, obéti tézkého ubliZeni na zdravi, na pozastalé obéti a na
Zeny bez piistiesi, které jsou ohrozeny nebo byly vystaveny nasili.®®

Dalsi pomahajici organizaci je La Strada. Tato obecné prospé$na spolecnost
vznikla roku 1995. Zaméfuje se na pomoc tém, ktefi se stali, nebo je u nich riziko, ze se
stanou obéti trestného ¢inu obchodovani s lidmi a vykofistovani (8§ 168 TZ). Poskytuji
jim poradenstvi a nabizeji velké mnozstvi variant, jak se s tim vypotradat a ochranit sebe
a své blizké osoby. 84

Posledni zde zminénou organizaci bude proFEM, ktera funguje od roku 1993. Cti
dodrzovani lidské diistojnosti, osobni svobody a rovnosti. Své usili vkladaji na pomoc
osobam, které jsou ohrozené domacim nasilim a sexualnim nasilim. Davaji Siroké
vetfejnosti do podvédomi problematiku tykajici se pravé doméciho a sexuédlniho nasili.

PIné usiluji o to, aby tyto dvé& nasili byla minimalizovana.®

8 Poradenska ¢&innost. BKB [onling]. [cit. 2023-01-26]. Dostupné z: doi:https://www.bkb.cz/o-
nas/poradenska-cinnost/

83 poradna Justyna. In IUSTITIA [online]. [cit. 2023-01-26]. Dostupné z: doi:https://in-ius.cz/poradna/

8 O néas. La Strada [online]. [cit. 2023-01-26]. Dostupné z: doi:https://www.strada.cz/hledam-informace/
8 0O nés. ProFEM [online]. [cit. 2023-01-26]. Dostupné z: doi:https://www.profem.cz/cs/o-nas/kdo-jsme
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7 Prakticka Cast — realizace vyzkumného Setieni

Uvod praktické ¢asti odkazuje na cil, ktery byl stanoven pro tuto praci. S tim jsou
uzce spojeny vyzkumné otdzky, které byly stanoveny pro vyzkumné Setieni, jimz
odlivodiiyji splnéni cile. Déle bude rozebrana metodika prace, kterd byla pouZita. BliZe
budou rozebirny otazky, které byly obsazeny v dotaznikovém Setfeni a v fizeném
rozhovoru. Autorka také popiSe sbér dat, vybér respondentti a nakladani s daty. V zavéru
praktické ¢asti jsou interpretovany a vyhodnocovany vysledky, které byly ziskany formou

vyzkumného Setieni.

7.1Cil vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit, jaka je informovanost respondenti o
rozebirané problematice. A dale zjistit jejich poznatky a zkuSenosti, jestlize se stali
obétmi trestné ¢innosti. Druhy cil vyzkumu byl zaméfen na zkuSenosti a poznatky

respondenta, ktery poskytuje sluzby obétem trestné ¢innosti.

7.2Vyzkumné otazky

K naplnéni cilt prace byly stanoveny vyzkumné otazky:

= Jakeé znalosti maji respondenti o zdkladnich informacich o obétech trestné
¢innosti?

= Jaké znalosti maji respondenti o nabidce odborné pomoci prostiednictvim
organizaci?

» Jaky zajem maji respondenti o rozSifeni znalosti 0 zkoumané
problematice?

= Jakou zkuSenost méli respondenti — obéti trestné ¢innosti s pomoci?

» Jaké ma poznatky a zkuSenosti respondent v odborné organizaci Bily kruh

bezpeci?

7.3Metodika

V praktické ¢asti byla vyuZita strategie smiSend. Jako prvni byla pouzita metoda
kvantitativniho vyzkumu realizovana pomoci dotaznikového Setfeni. V druhém piipadé

byla vyuzita kvalitativni strategie provedena fizenym rozhovorem.

40



7.3.1Metodika sbéru dat

Pro praktickou ¢ast byla zvolena metoda dotazovéni. Metoda dotazovani se
aplikuje pro obé¢ techniky, tedy pro dotaznikové Setfeni a rozhovor. Dotaznikové Setfeni
bylo autorkou vybrano z divodu osloveni $iroké vetejnosti a také pro jeho Casovou
nenaro¢nost. V pfipadé fizeného rozhovoru zalezelo na pfimém kontaktu s kompetentni

osobou, ktera ma zarucené zkusSenosti ve zkoumané problematice.

7.3.2Technika sbéru dat

U kvantitativni strategie bylo vyuzito dotaznikového Setfeni. Prostfednictvim
dotazniku bylo definovano 14 otazek. Otazky byly mifeny k Siroké vetejnosti. Byly
polozeny jednozna¢né a struéné. Otdzkami se zjistovalo, zdali respondenti maji
povédomi o pravech obéti trestné Cinnosti a s tim spojené zakladni informace. Daéle
otadzky byly pokladany tak, aby je vyhodnotily ptimo respondenti, ktefi se stali obéti
trestné ¢innosti. S tim souvisejici zkuSenosti s organizacemi, které poskytuji pomoc
obétem trestné ¢innosti. V otazkach také zaznélo, jestlize zkoumana problematika by se
m¢éla vice Sifit do povédomi obyvatelstva.

U strategie kvalitativni byl pouZit fizeny rozhovor. K rozhovoru autorka ptipravila
10 otazek. Otazky byly piizpiisobeny na konkrétniho respondenta, ktery vykonava praci
vV odborné organizaci pro pomoc obétem trestné Cinnosti. Pomoci otazek se zjistovalo,
jaké obéti se o pomoc hlasi nejcastéji a jakou pomoc vyhledavaji. Taktéz otazky
sméfovaly na poznatky, které respondent ziskal pii vykonu své profese. S tim souvisi
spokojenost obéti trestné ¢innosti s institucemi, které pomoc téZ poskytuji. A miteno bylo

taktéz na Ceskou legislativu zabyvajici se zkoumanou problematikou.

7.3.3Vyzkumny soubor

U dotaznikového Setfeni se jednalo o nahodily soubor respondentti. Dotaznik
mohl vyplnit kdokoliv z fad vefejnosti. Vyzkumu se zGcastnilo 109 anonymnich osob.

Rozhovor se konal se zaméstnancem, ktery pusobi jako socialni pracovnik
v Bilém kruhu bezpeci. Tento respondent ptichazi do kontaktu s ob&tmi trestné ¢innosti
v ramci svého povolani kazdy den. Kvili své kompetentnosti byl tedy vybran pro tento

rozhovor.
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7.3.4Realizace vyzkumu

Vypliovani dotaznikového Setfeni probihalo od 14. tinora do 15. bfezna 2023. Byl
zrealizovan prostfednictvim online internetového systému Survio.com. Roz$ifen mezi
vetejnost byl pomoci socialnich siti.

Rozhovor s respondentem se konal 27. unora 2023. Probihal osobné na pobocce
Bilého kruhu bezpeci.

7.4Etika vyzkumu

Dotazované osoby byly seznameny, k jakému ucelu je vyzkum provadén. Dale
byly uvédomeny, Ze je zachovana diskrétnost a jejich anonymita. Respondentiim bylo téz

sd€leno, ze ziskané odpovédi budou slouzit pouze ke stanovenym uceliim prace.

7.5Vysledky dotaznikového Seti‘eni

Prvni otazka u dotaznikového Setieni zjist'ovala pohlavi respondentt. Z celkem

109 respondent se na dotazniku podilelo 64 Zen (59 %) a 44 muzu (41 %).
Otazka €. 2: Jaky je Vas vék?

Graf 186

do 15 let
(véetné)
0%

27-40 let
15%

16-26 let
72%

Ve druhé otazce se zjistoval vék respondentll. Dotazniku se nejvice zucastnily
osoby, které jsou ve vékovém rozmezi 16-26 let. Druhd nejpocetnéjsi skupina byla ve
vékovém rozmezi 27-40 let. Deset procent dotazovanych tvofila vékova skupina

v rozmezi 41-55 let. Nejméneé se zucastnily osoby ve véku od 56 let.

8 Vlastni zpracovani.
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Otazka ¢.3: Pokud byste se ocitli v roli obéti trestné ¢innosti, vyuzili byste radéji
pomoc od rodiny ¢i blizkych osob nebo se obréatili na odbornou pomoc

prostiednictvim organizace?

Graf 287

odborna
organizace
21%

rodina nebo
blizka osoba
79%

Z vysledkl u tfeti otdzky je ziejmé, ze dotazované osoby preferuji pomoc od
rodiny ¢i blizkych osob, tuto moznost zvolilo az 79 %. Na odbornou pomoc by se

odkazalo 21 % respondentil.

Otazka €. 4: Znate prava obéti trestnych ¢ini? (dle zakona ¢. 45/2013 Sb. o obétech
trestnych ¢&int)
Graf 388

znam velmi

dobre
10%

neznam
48%

s

pouze néktera
42%

Ctvrta otazka se zaméfovala na znalost zdkona ¢. 45/2013 Sb. o obétech trestnych
¢inl. Témé&f 48 % respondentii uvedlo, Zze prava obéti trestnych ¢inGi neznaji. Malé
poveédomi i pravech obéti maji 42 %. Pouhych 10 % osob uvedlo, Ze jejich znalost prav

je velmi dobra.

87 Vlastni zpracovani.
8 Vlastni zpracovani.
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Otazka ¢. 5: Vite o bezplatné odborné pomoci?
Graf 48

ne
36%

Lano

64%

V paté otazce se zjistilo, Ze 64 % dotazovanych mé povédomi o bezplatné odborné

pomaci. Tuto formu pomoci neznaji 36 % respondentt.

Otazka ¢.6: Znate organizace, které pomahaji obétem trestné ¢innosti? Pokud ano,

jaké?
Graf 5%
. La...
Probacni a — In IUSTITIA...
mediacni sluzba —~
23%
A Bily kruh
bezpeci
40%
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31%

Sestd otazka sméfovala na organizace, které dotazované osoby znaji. Bily kruh
bezpeci s40 % je organizace, kterou znaji respondenti nejvice. Proba¢ni a mediacni
sluzbu zna 23 % respondentll. Organizaci proFEM, La Strada a In IUSTITIA zvolily
prakticky stejny pocet respondentti s 3-1 %.

8 Vlastni zpracovani.
90 Vlastni zpracovani.
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Otazka &.7: Sli byste na prednasku o pravech pro obéti trestné ¢innosti?

Graf 6

ne
43%

ano
57%

Sedma otazka zjiStovala, jestli by respondenti méli zajem o prednasku, ktera by
rozebirala jednotliva prava pro obéti trestni ¢innosti. Pfednasky by se zucastnilo az 57 %

dotazovanych. O ptipadnou prednaSku by 43 % nejevilo z4jem.

Otazka ¢.8: Domnivate se, Ze by Siroka verejnost méla byt informovana vice o

organizacich, které pomahaji obétem trestné ¢innosti?

Graf 79

———  ano
96%

Vyhodnoceni osmé otazky bylo zcela jasné. Respondenti, kteti si mysli, Ze by
Siroka vetejnost méla byt informovana o organizacich, tvofili bezmala 96 %. Pouze 4

dotazované osoby uvedly, ze informovanost o organizacich neni dilezita.

91 Vlastni zpracovani.
92 Vlastni zpracovani.
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Otazka ¢.9: Vite, co predstavuje pojem ,,zvIaSt’ zranitelna obét’?

Graf 8%

ano
54%

Vysledky u devaté otazky nebyly zcela jednozna¢né. Vyse uvedeného pojmu
,ZVIast zranitelnd obét™ rozumi mirna vétSina respondentll, kterou tvoii 54 %. Druha

skupina, ktera tvofila 46 % se s danym pojmem nesetkala, a tudiz nezna ptesnou definici.

Otazka ¢.10: Stali jste se obéti trestné ¢innosti? (Pokud ano, pokracujte dal)

Graf 9%

——_ano
77%

Z desaté otazky vyplyva, ze vétSina dotazovanych respondentli se stala obéti
trestné ¢innosti. Do role obéti se dostalo 77 % tazanych respondentti. S trestnou ¢innosti

V podobé¢ obéti se nesetkalo 23 % tazanych respondent.

9 Vlastni zpracovani.
% Vlastni zpracovani.
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Otazka ¢.11: O jaky druh trestné ¢innosti se jednalo?

Graf 10%
domécinasili_ . /_Ioupei kradez
6% O _23%
znasilnéni ____

9%

sexualni na’tlak/

Yy ubliZeni na
8%

zdravi
20%

\ vyhroZovani...

Otazka jedenact byla zaméfena na to, s jakym druhem trestné ¢innosti se obé&ti
nejcastéji setkali. Nejcastéjsi odpoveéd’ byla kradez, kterd v celkovém grafu tvotila 23 %.
Na druhém misté jen o pouhé 3 % méné je trestny ¢in ubliZzeni na zdravi. S trestnym

¢inem loupeze se naopak setkalo nejmén¢ dotazovanych, a to pouhych 3 %.

Otazka ¢. 12: Pokud jste se stali obéti trestného cinu, byli jste dostate¢né

informovani o svych pravech ze strany PCR nebo zdravotnického zarizeni?

Graf 11%

ne
61%

Otazka ¢. 12 zjistovala informaci o tom, zdali obéti trestné Cinnosti byly
dostate¢né informovani o svych pravech ze strany Policie CR nebo zdravotnického
zafizeni. Negativni hodnoceni méa nadpolovi¢ni vétSina respondentii, konkrétné 61 %.

Dostatecné informovani o svych pravech byli 39 % dotazovanych respondent.

% Vlastni zpracovani.
% Vlastni zpracovani.
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Otazka ¢. 13: Vyuzili jste pomoc od néjaké organizace pro pomoc obétem trestné

¢innosti? (Pokud ano, pokracujte).

Graf 1297

ne
94%

Tato otazka byla zaméfena na vyuZiti pomoci od subjektu, ktery poskytuje pomoc
obétem trestné ¢innosti. Z vysledku je patrné, ze aZ 94 % nema zkuSenost s pomoci od
organizace. Jen 6 % dotazovanych respondentii vyuzilo moznost pomoci od odborné

organizace.

Otazka ¢.14: Byli jste s pomoci ze strany organizace spokojeni?

Graf 13%

ne
50%

ano
50%

Posledni otazka mitila na osobni zkuSenost s organizacemi, ktere nabizeji pomoc
obétem trestné Cinnosti. Z vysledkti vyplyva, Ze polovina dotazovanych respondentl

s organizaci byla spokojena Druha polovina respondentl odpovédéla negativng.

9 Vlastni zpracovani.
% Vlastni zpracovani.
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7.6 Vysledky Fizeného rozhovoru
1) S jakymi trestnymi ¢iny se na BKB nejc¢astéji lidé obraceji a Zadaji o pomoc?

., Nejcasteji se na nas klienti (muzi i Zeny) obraceli v situacich, kdy zazivali domdaci nasili.
Dale vyhledali Bily kruh bezpeci v pripadé dalsich trestnych cinu, kterymi byl podvod,
zpronevera, pohlavniho zneuzivani, ¢i zndsilneni. S Zadosti o pomoc a podporu se na nasi

poradnu obratili i pozustali.

2) Pribyva vysS$i pocet zavaznéjSich (brutalnéjSich) trestnych ¢ini, nez tomu bylo v

drivéjSich letech?

,»Na tuto otazku nejsem schopna jednoznacné odpoved. Miru zavaznosti (event. brutality)
lze tézko z pozice socialniho pracovnika objektivné hodnotit — osobné tento pocit nemdam.
Kazda obét’ proziva miru zavaznosti (brutality) trestného cinu ve vztahu ke své osobé

velice subjektivné, stejné tak ji i nasledné popisuje.

3) Stoupa podle Vasich statistik trestna ¢innost? (Jsou pieci jen lidé, ktefi se na PCR

neobrati)

. Dle statistickych udajii poradna Bilého kruhu bezpeci v Ceskych Budéjovicich
zaznamenala narist prichozich klienti oproti minulému roku. Stejny trend byl i v

¢

ostatnich poradndch v Ceské republice. *

4) Obéti, kterych trestnych ¢int byvaji nejvice poznamenany a potiebuji nejvétsi

podporu ¢i pomoc?

., Na tuto otazku nelze jednoznacné odpoved. Kazdy klient, ktery prichdzi do poradny
Bilého kruhu bezpeci, potrebuje vysoce individualni pristup a specifickou miru pomoci a
podpory vzhledem k situaci kterou prozil, ¢i prozZiva a aktudlnimu celkovému

rozpolozeni.
5) Jaky druh pomoci od Vas chtéji obéti nejcastéji poskytnout?

., Zptisob pomoci ovliviiuje mnoho faktorit — napr. kdy se trestny cin stal, zda je znamy
pachatel, pokud ano — je vazebné stihan ¢i nikoliv, jakd je mira pomoci a podpory ze
strany okoli, je mozné se sverit v rodiné a blizkym, byly trestnym cinem zpusobeny trvalé

nasledky a jakého rozsahu ¢i charakteru a také aktudlni celkové rozpolozeni.
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Obecné pak lIze rici, Ze klientiim BKB je nabizena podpora — pravni, psychologicka,
organizacni, moralni, doprovod, Monada — rehabilitacni, psychoterapie, event. jiné dle

aktualni situace.

Vv

NejduleZitejsi vnimam jesté ujistent, Ze vSe, co klient proZiva je zcela normalni reakci na
nenormalni situaci a on neni tim, kdo za to, co se stalo, nese zodpovédnost, méel by

pocitovat stud. Neni povinen konkrétni zpusob jednani viici své osobé dal trpét a snaset.

Neméné diilezita je ze strany BKB podpora klienta v jakémkoliv rozhodnuti o zpiisobu

reSeni situace. “

6) Obraci se na Vas vice Zeny ¢i muzi?

I3

,,Na poradnu BKB v Ceskych Budéjovicich se za minuly rok obrdtilo vice Zen. *

7) Je Casté, Ze se na Vas obraceji i blizké osoby obéti ¢i pozistali po obéti? S ¢im

chtéji nejéastéji pomoc?

,ANno. Zalezi, v jaké fazi prozZivani toho, co se stalo, vyhledaji pomoc Bilého kruhu
bezpeci. Miize se jednat napr. o zjistovani informace, zda to, co se mému blizkému déje
ma/miize mit charakter trestného cinu, jak mohu blizké osobé pomoci, co mohu jesté

udelat, kde jinde je mozné pozadat o pomoc, jak komunikovat, ...

U pozustalych se setkavame s otdazkami typu, proc¢ se to stalo prave meé/nam, mohl/li
Jjsem/jsme néco ovlivnit, nécemu zamezit. Velice casto se potiebuji poziistali zorientovat
v tom, co aktudlné proZivaji, jak se citi. Neméné casté jsou pak i otazky na budoucnost —

jak to bude poté co, poté az, ...

8) Co je podle Vas hlavnim ditvodem, Ze se obéti trestnych ¢inti ¢asto nedozvi o svych

pravech?

., Napada mé stale jesté nedostatecné povédomi spolecnosti (nékdy i u samotnych organti
cinnych v trestnim Fizeni) o této problematice a organizacich, které pomoc a podporu v

tomto sméru nabizeji.

9) Setkavate se se stiZznostmi ze stran obéti s tim, Ze nebyly spokojeny se zachdzenim
nebo nedostaly dostatek informaci od PCR nebo ze strany zaméstnanci

zdravotnickych zarizeni?
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,,Obcas ano. Nejedna se vsak jen o Policii ¢i zdravotnické zarizeni, ale i dalsi instituce,

I3

se kterymi prisel klient do kontaktu.

10) Spatiujete v Ceské legislativé, co se tyka obéti trestnych ¢inii, néjaky nedostatek?

Pokud ano, tak v ¢em konkrétné?

,, Urcity nedostatek Ize spatrovat v ne zcela presnych definicich a vymezenich jednotlivych

trestnych ¢inut — viz. v posledni dobé casto diskutované téma TC znasilnéni “.

7.7 Diskuse

Hlavnim ucelem této prace bylo charakterizovat problematiku ob¢ti trestné
¢innosti. Dale se kladl diiraz na rozebirani jednotlivych druhti pomoci. V praktické ¢asti
bylo za cil zjistit, zdali jsou respondenti dostatetné informovani ve zkoumané
problematice. Zjistovaly se také jejich zkuSenosti s trestnou ¢innosti a s tim souvisejici
poskytovani odborné pomoci. Dil¢im cilem bylo zjistit zkuSenosti a poznatky z profese
zaméstnance, ktery poskytuje sluzby ob&tem trestné cinnosti.

Jak je patrné z vysledki dotaznikového Setieni zakon ¢. 45/2013 Sb. o obétech
trestnych ¢ind neni v povédomi Siroké vetejnosti. AvSak lze uvést, ze nyné&jsi pravni
Uprava po letitych Upravach je na mezinarodni Grovni. Proto dle autorky prace a ze
zjisténich vysledka z dotaznikového Setfeni by se pravé tento zakon a s tim souvisejici
prava, mély dostat do védomi populace. Také védomost zakladnich pojmu respondentt
nebyly znatelné. Vyslo najevo, ze pravé siroka vetejnost by se chtéla v tomto ohledu vice
dozvédét. Tim by naplnila znalost zakladni problematiky, pojmii a informaci. Hlavné by
se dozvédéla o dulezitych pravech, ktera by vyuzili v tu chvili, kdy by se dostali do role
obéti trestné ¢innosti. Znalost prav by také vyuzili a byli by napomocni i v tu chvili, kdy
by jejich blizkym osobam bylo ubliZeno trestnym ¢inem. Jelikoz, jak je ziejmé z vysledkt
dotaznikového Setfeni, respondenti by hledali pomoc pravé u rodinného ptislusnika ¢i
blizké osoby. Dle autorky prace by to bylo velmi pfinosné. Z toho autorka vyvozuje, ze
statni organy by se nad timto mély zamyslet a ptipadné prednasky pro své obéany CR
zrealizovat. Pro zacatek by se prednasky mohly realizovat na druhych stupnich
zékladnich Skol a také na stfednich Skolach. Autorka prace véfi, Ze by to mélo znacny
ptinos.

Podstata této prace smefovala na pomoc obétem trestné Cinnosti. Jak jiz bylo
uvedeno, pravni Uprava je v mnoha smérech dostacujici. AvSak provedeni pomoci, jak jiz
plyne z vysledkti neni ve vSech ptipadech vyhovujici. Stale se spole¢nost setkava
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s neprofesionalnim piistupem od Policie CR &i ze strany zdravotnickych zafizeni. Od
téchto subjektl by presto mél byt 100 % profesionalni ptistup. Ve vétsing ptipadech jsou
to pravé tyto subjekty, se kterymi obéti pfichézeji do prvotniho kontaktu po
traumatizujicim zazitku, ktery jim byl zplsoben trestnym ¢inem. V této situaci je
vyznamné dilezité spravné zachazeni s obéti. Nejen Ze obéti vznikne fyzicka jma, ale
hlavné ji vznikne Gjma psychicka. V této fazi tolikrat dochazi k sekundarni viktimizaci.
Jak jiz bylo uvedeno ve tieti kapitole této prace, tak se sekundarni viktimizaci se bézné
obéti setkavaji v tu chvili, kdy se shledaji s nesetrnym zachazenim a vyslychanim ze
strany organu ¢innych v trestném fizeni. V tu chvili dochazi k dalsimu zranovani, které
se povazuje za horsi nez zptsobené rany primarni. S tim se shoduje i vysledek z tizeného
rozhovoru se zaméstnancem z Bilého kruhu bezpeci, kdy si na tento jev stézuji obéti
trestnych ¢ind, které se poté dostanou do kontaktu s organizaci. Vychodisko pro tuto
situaci by mélo byt takové, ze kazdy zaméstnanec, ktery muze piijit v ramci sveho
povolani do kontaktu s ob&étmi by mél projit fadnym proSkolenim, které by se tykalo
profesionalniho, ohleduplného a citliveho zachazeni.

Z dotaznikového Setfeni a z fizeného rozhovoru je téz patrné, ze organy ¢inné
V trestném fizeni a zdravotnické zatfizeni neposkytuji dostatecné pouceni o pravech obéti.
V tomto ohledu by se mél zacit klast znacny diraz. Je jen otazkou, zdali zaméstnanci
nemaji informace a znalosti, které by méli mit nebo vycet prav pro obét’ nepokladaji za
dulezité.

Stim souvisi i dal$i problematika, kterou potvrdil respondent v fizeném
rozhovoru v otazce ¢. 8, ktera sméfovala na pfi¢inu, kvili které se obéti nedozvidaji o
svych préavech. Respondent odpovedél: ,, Napada mé stale jesté nedostatecné povédomi
spolecnosti (nékdy i u samotnych organii cinnych v trestnim rizeni) o této problematice a
organizacich, které pomoc a podporu v tomto sméru nabizeji. “ Stejny ndzor zastavali i
respondenti z dotaznikového Setieni, kdy 96 % dotazovanych odpovédélo, ze by Siroka
vetfejnost méla byt vice informovana o organizacich, které pomahaji obétem trestné
¢innosti.

V tu chvili, kdy pfislusné subjekty dostate¢né nesplni svoji vySe zminénou
povinnost, obéti vyhledavaji organizace, které pomahaji obétem. Z tohoto podnétu je
potfebné dostat tuto formu mozné pomoci do védomosti populace. Autorka prace zastava
nazor, Ze se stat musi zaméfit na propagaci organizaci, které poskytuji pomoc obétem
trestné ¢innosti.

Respondenti nejvice znaji Bily kruh bezpeci, avSak existuje plno dalSich
organizaci, které se specializuji i na obéti urcitého typu trestného ¢inu. Piikladem jsou
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organizace uvedeneé v teoretické Casti v Sesté kapitole. Z vysledku vyplyva, Ze jen velmi
nizké procento respondentd zna napt. organizace In IUSTITIA, proFEM a La Strada.
Ptestoze by mohly byt velkym piinosem pro plno obéti.

Velké procento respondentt také odpovédélo, ze Zadnou z organizaci nezna. Jen
toto zjisténi by me¢lo vést k uvédoméni si, Ze je zna¢né dulezité se timto zalit zabyvat.
Jsou to pravé organizace, které poskytuji pravni, psychologickou, organiza¢ni a moralni
pomoc. Mimo jiné poskytuji také tolika dilezity doprovod, pii riznych stadiich trestneho
fizeni. A dale poskytuji neméné dilezit¢ dalsi formy pomoci. Pokud se tedy o
organizacich bude vice hovotit, mohlo by to pomoci budoucim potencionalnim ob&tem.

S tim je spojeno zamezeni sekundarni viktimizace a ptipadné reviktimizace. Za to
by se mél postavit stat a zacit jednat. Z rozhovoru bylo patrné, Ze na organizaci Bily kruh
bezpeci se kazdy rok obraci vice obéti. Autorka prace se domniva, ze pokud by Siroka
vefejnost vice védéla o pomoci poskytované organizacemi obétem trestné Cinnosti,
vyhledalo by pomoc od organizace daleko vic obéti. Propagace organizaci bude kli¢

k Gspéchu, byt by to mélo pomoci alespon jedné z obéti trestného ¢inu.
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Z.avér

Da se fici, Ze celkova probirand problematika této prace, se posouva k lepsimu.
V drivéjsSich letech byl prevazné kladen diraz predev§im na pachatele, ktery skutek
spachal. Zapominalo se, ze nejveétsi 4jmu proziva obét’ trestného ¢inu. Zasadni bylo piijeti
zékona o obé&tech trestné ¢innosti a novel trestniho zakona a trestniho tadu, kterd upravuji
prava pro obéti trestné ¢innosti. Bylo velmi diileZité ucelit tato prava a dostat se tak na
mezindrodni aroven. A¢ se stale mizeme setkavat v této zkoumané problematice
s nezddoucimi situacemi, I1ze konstatovat, ze oproti minulym letem se ¢eska legislativa
posouva vhodnym smérem.

Primarnim cilem této prace bylo charakterizovat problematiku obéti trestné
¢innosti a s tim rozebrat jednotlivé druhy pomoci. Tento cil byl naplnén v teoretické casti
této prace. V praci byly rozebrany nejdilezitéjsi zakladni pojmy, které v této
problematice jsou zasadni. Byly vysvétleny pojmy jako obét, zvlast zranitelnd obét’ a
poskozeny. Je st€Zejni znat tyto jednotlivé pojmy k lepsi orientaci v této oblasti. Dale byl
vyty€en védni obor viktimologie, ktery je vyznamny pro zkoumanou oblast. Zasadni
kapitola obsahovala jednotliva prava, na které maji narok jednotlivé obéti. V dalsi Casti
prace byly rozliseny druhy pomoc, které jsou obétem nabizeny. V posledni kapitole
teoretické ¢asti byly uvedeny nékteré organizace, které poskytuji pomoc ob&tem trestnych
¢ind. Tuto ¢ast autorka povazuje za vyznamnou z toho duvodu, ze je velmi dulezité, aby
se celkova populace v tomto ohledu Iépe orientovala.

Prvnim vedlej$im cilem praktické Casti bylo zjistit informovanost a zkuSenost
respondentll o rozebirané problematice. DosaZeno tohoto cili bylo za pomoci
dotaznikového Setfeni. Ztoho vyplynulo, Ze znalost zakladnich informaci neni u
respondentll dostate¢na. AvSak dotazovani projevili zajem o pfipadné predndsky, které
by piedaly Siroké vefejnosti tolik potiebné informace. Déle z odpovédi byly zjistény
nejcastéjsi pachané trestné ¢iny, se kterymi se respondenti setkali. Vysledky téz ukazaly,
kde se nejCastéji chybuje pii zachdzeni s obét'mi. Autorka z téchto zjiSténych odpovedi
vyvozuje, ze by se mélo zapracovat na celkovém zachazeni s obéti ve vSech stadiich
trestniho fizeni u organt ¢innych v trestnim fizeni. Proto by vSichni zaméstnanci v rdmci
svého povolani, kteti prichazeji do pfimého kontaktu s obéti méli byt fadné proskoleni.
Je ziejmé, ze nyné&jsi proskolovani neni uspokojivé. S tim se poji i predavani informaci o

pravech, na které ma obét’ narok. V tomto sméru by nadiizeni méli kontrolovat své
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podiizené, protoze to muize vést ke zhorSeni stavu obéti, tedy k zmiflované sekundarni
viktimizaci.

V praktické Gasti byl naplnén i druhy vedlejsi cil. Ugelem bylo se zaméfit na
zkuSenosti a poznatky z vykonu prace zaméstnance poskytujici sluzby obétem trestné
¢innosti. Uskutecnil se pomoci fizeného rozhovoru s respondentem, ktery ptichazi
v ramci sve profese v organizaci Bily kruh bezpe¢i dennodenné do kontaktu s obétmi.

Ze zjisténych celkovych vysledki by autorka navrhovala par ptipadnych feSenich,
které by mohly vést ke zlepSeni situace. Jak jiz bylo zminovano, autorka by vice a
dukladnéji proskolovala zaméstnance, ktefi v ramci své profese pfichazeji do kontaktu
S obétmi. Zaméfit se piedevsim na citlivé a ohleduplné zachdzeni a také klast vétsi diraz
na pouceni o pravech, které obéti nalezi. Nasledujicim vychodiskem, které by mohlo byt
znaéné piinosné je propagace a informovanost o organizacich, které nabizeji pomoc
obétem. Je patrné, Ze védomost o téchto organizacich je stale nizka. Lze se zamyslet nad
vyuziti socialnich sitich, které jsou v dneSni dobé natolik sledovana. Autorka je
pfesvédcena, ze by to mohlo pomoci mnoho eventudlnim obétem a tim zamezovat
sekundarni viktimizaci, ¢i pfipadné reviktimizaci. Kazdému z nas by mélo zaleZet na tom,
aby se obét’ vratila zpét ke svému plnohodnotnému Zivotu. Nesmime totiz zapominat, ze

obé&ti se muze stat kazdy z nas.
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P¥ilohy
Piiloha - dotaznik 1

Vézeni respondenti,

jako studentka 3.roéniku VSERS oboru Bezpe¢nostné pravni &innost bych Vas chtéla
pozadat o vyplnéni tohoto kratkého anonymniho dotazniku uré¢eny k mé bakalatské praci.

Dotaznik je zaméten na "Pomoc obé&tem trestné Cinnosti".
Dé&kuji za Vs Cas.

Otazka 1: Vase pohlavi? (povinna otazka)
a) zena

b) muz

Otézka 2: Jaky je Vas vék? (povinna otazka)
a) do 15 let (v¢etng)
b) 16-26 let
c) 27-40 let
d) 41-55 let

e) 56 letavice

Otézka 3: Pokud byste se ocitli v roli obéti trestné ¢innosti, vyuzili byste radéji
pomoc od rodiny ¢i blizkych osob nebo se obratili na odbornou pomoc
prostirednictvim organizace? (povinna otazka)

a) rodina nebo blizké osoba

b) odborna organizace

Otézka 4: Znate prava obéti trestny ¢ini? (dle zakona ¢&. 45/2013 Sb. o obétech
trestnych ¢inii) (povinna otazka)

a) znam velmi dobie

b) pouze néktera

C) neznédm
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Otézka 5: Vite o bezplatné odborné pomoci? (povinna otazka)
a) ano
b) ne

Otézka 6: Znate organizace, které pomahaji obétem trestné ¢innosti? Pokud ano,
jaké? (nepovinna otazka)

a) Bily kruh bezpeci

b) Probacni a mediacni sluzba

c) InlIUSTITITA

d) La Strada

e) proFEM

f) nezndm

Otazka 7: Sli byste na piednasku o pravech pro obéti trestné &innosti? (povinna
otazka)

a) ano

b) ne

Otazka 8: Domnivate se, Ze by Siroka vefejnost méla byt informovana vice o
organizacich, které pomahaji obétem trestné ¢innosti? (povinna otazka)

a) ano

b) ne

Otézka 9: Vite co piedstavuje pojem ,,zvlast’ zranitelna obét’“? (povinna otazka)
a) ano
b) ne

Otézka 10: Stali jste se obéti trestné ¢innosti? (povinna otazka)

a) ano
b) ne
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Otazka 11: O jaky druh trestné ¢innosti se jednalo? (nepovinna otazka)
a) ublizeni na zdravi
b) loupez
c) kradez
d) vydirani
e) vyhroZovani
f) znasilnéni
g) sexualni natlak
h) pohlavni zneuziti
1) stalking

j) domaci nésili

Otazka 12: Pokud jste se stali obéti trestného ¢inu, byli jste dostate¢né informovani
o svych pravech ze strany PCR nebo zdravotnického zaiizeni? (nepovinna otéazka)
a) ano
b) ne

Otazka 13: Vyuzili jste pomoc od néjaké organizace pro pomoc obétem trestné
¢innosti? (povinna otazka)

a) ano

b) ne

Otazka 14: Byli jste s pomoci ze strany organizace spokojeni? (nepovinna otazka)
a) ano
b) ne

Piiloha - rozhovor 1

Otazka 1: S jakymi trestnymi ¢iny se na BKB nejcastéji lidé obraceji a Zadaji o

pomoc?

., Nejcasteji se na nas klienti (muZi i Zeny) obraceli v situacich, kdy zazivali domdaci nasili.
Dale vyhledali Bily kruh bezpeci v pripadeé dalsich trestnych cini, kterymi byl podvod,
zpronevera, pohlavniho zneuzivani, ¢i znasilneni. S Zadosti o pomoc a podporu se na nasi

poradnu obratili i poziistali. *
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Otazka 2: Pribyva vyssi pocet zavaznéjSich (brutalnéjSich) trestnych ¢int, neZ tomu

bylo v dfivéjsich letech?

., Na tuto otazku nejsem schopna jednoznacné odpoved. Miru zavaznosti (event. brutality)
Ize teézko z pozice socialniho pracovnika objektivne hodnotit — osobné tento pocit nemam.
Kazda obet’ proziva miru zavaznosti (brutality) trestného cinu ve vztahu ke své osobé

velice subjektivné, stejné tak ji i nasledné popisuje. “

Otéazka 3: Stoupa podle Vasich statistik trestna ¢innost? (Jsou pieci jen lidé, kteii
se na PCR neobrati)

., Dle statistickych tidajii poradna Bilého kruhu bezpec¢i v Ceskych Budéjovicich
zaznamenala narust prichozich klientii oproti minulému roku. Stejny trend byl i v

ostatnich poradndch v Ceské republice.

Otéazka 4: Obéti, kterych trestnych ¢int byvaji nejvice poznamenany a potiebuji

nejvétsi podporu ¢i pomoc?

,,Na tuto otazku nelze jednoznacné odpoved. Kazdy klient, ktery prichdzi do poradny
Bilého kruhu bezpeci, potiebuje vysoce individualni pristup a specifickou miru pomoci a
podpory vzhledem k situaci kterou prozil, ¢i proZiva a aktudalnimu celkovému

rozpolozeni.*
Otézka 5: Jaky druh pomoci od Vas chtéji obéti nejéastéji poskytnout?

., Zptisob pomoci ovliviiuje mnoho faktorii — napr. kdy se trestny ¢in stal, zda je znamy
pachatel, pokud ano — je vazebné stihan ci nikoliv, jakd je mira pomoci a podpory ze
strany okoli, je mozné se svérit v rodiné a blizkym, byly trestnym cinem zpiisobeny trvalé

nasledky a jakého rozsahu ¢i charakteru a také aktudlni celkové rozpolozeni.

Obecné pak Ize rici, Ze klientim BKB je nabizena podpora — pravni, psychologicka,
organizacni, moralni, doprovod, Monada — rehabilitacni, psychoterapie, event. jiné dle

aktualni situace.

nenormalni situaci a on neni tim, kdo za to, co se stalo, nese zodpovédnost, mél by

pocitovat stud. Neni povinen konkrétni zpiisob jedndni viici své osobé dal trpét a snaset.
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Neméné diilezita je ze strany BKB podpora klienta v jakémkoliv rozhodnuti o zpiisobu

¢

Feseni situace. ‘
Otézka 6: Obraci se na Vas vice Zeny ¢i muZzi?
,»Na poradnu BKB v Ceskych Budéjovicich se za minuly rok obratilo vice zen.

Otazka 7: Je ¢asté, Ze se na Vas obraceji i blizké osoby obéti ¢i poziistali po obéti? S

¢im chtéji nejéastéji pomoc?

Ano. ZalezZi, v jakeé fazi prozivani toho, co se stalo, vyhledaji pomoc Bilého kruhu
bezpeci. Miize se jednat napr. o zjistovani informace, zda to, co se mému blizkému déje
mad/mize mit charakter trestného cinu, jak mohu blizké osobé pomoci, co mohu jesté

udeélat, kde jinde je mozné pozadat o pomoc, jak komunikovat, ...

U pozustalych se setkdavame s otazkami typu, proc se to stalo pravé mé/nam, mohl/li
jsem/isme néco ovlivnit, nécemu zamezit. Velice casto se potrebuji poziistali zorientovat
v tom, co aktualné prozivaji, jak se citi. Neméné casté jsou pak i otazky na budoucnost —

jak to bude poté co, poté az, ...*

Otazka 8: Co je podle Vas hlavnim diivodem, Ze se obéti trestnych ¢inu ¢asto nedozvi

o svych pravech?

., Napada mé stdle jesté nedostatecné povédomi spolecnosti (nékdy i u samotnych organii
cinnych v trestnim Fizeni) o této problematice a organizacich, které pomoc a podporu v

‘

tomto sméru nabizeji. ¢

Otazka 9: Setkavate se se stiznostmi ze stran obéti s tim, Ze nebyly spokojeny se
zachazenim nebo nedostaly dostatek informaci od PCR nebo ze strany zaméstnanci

zdravotnickych zarizeni?

,,Obcas ano. Nejedna se vsak jen o Policii ¢i zdravotnické zarizeni, ale i dalsi instituce,

¢

se kterymi prisel klient do kontaktu. *
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Otazka 10: Spatfujete v ¢eské legislativé, co se tyka obéti trestnych ¢inu, néjaky

nedostatek? Pokud ano, tak v ¢em konkrétné?

,, Urcity nedostatek Ize spatiovat v ne zcela presnych definicich a vymezenich jednotlivych

‘

trestnych ¢inu — viz. v posledni dobé casto diskutované téema TC zndasilnéni “.
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