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ABSTRAKT

Holina, K. Popis a analyza informacnich systémil v policejni praxi: bakalarska prace.
Ceské Budgjovice: Vysoka $kola evropskych a regionalnich studii, 2023. 60 s. Vedouci
bakalarské prace: Mgr. Be. Josef Kiiha, PhD.

Klic¢ova slova: Informac¢ni systém, Policie CR, operacni prostor, policejni praxe, sluzba,

zakladni Otvar

Vécna Cast bakalaiské prace (dale jen ,,prdce™) je dilem orientovana teoreticky a dilem
empiricky. V intencich ivodniho teoretického vymezeni prvotné §iteji objasiiuje zakladni
pojmoslovi a vychodiska zkoumané tematické oblasti, reflektujici trvale aktualni odborny
radmcovy vhled k tzv. ,vyuzitelnosti zajmové vymezeného vyctu vybrané¢ho okruhu
informacnich systému v aplika¢ni policejni praxi, vychazejicich ze strany zdkonodarce
legitimng svéfeného opera¢niho prostoru Policie Ceské republiky, tj. zejména zakladnich
utvart sluzby poradkové policie apod. Formou uZzsiho ,,de lege lata® postihu blize
demonstruje pravni ukotveni aplika¢éniho vyuzivani informaénich systémi Policii CR pii
nakladani s informacemi apod. Empiricka ¢ast ,,prace* za pomoci kvantitativné uzitého
komparativniho empirického Setfeni dale korelativné detekuje fakticitu ¢etnosti vyuZzivani
eklekticky vybraného okruhu informadnich systémi Policie CR ze strany oslovené
kohorty respondentt, tj. p¥islusnikii ,, Policie CR* napi. podle délky policejni sluzby,
sluzebniho zatazeni, typu sluzebni Cinnosti 1 jejich praktickych zkuSenosti s nimi.
Nasledné navazné kvalitativné demonstruje i1 diléi a zevSeobectiujici hodnoceni
vybranych informacnich systémil, smétfovanych k oslovenym respondentim v zdjmové
jevove optice, tj. specifiCnosti jejich aplikacni vyuzitelnosti, ¢i spokojenosti s prostiedim
a funkcionalitami, tirovni grafického zpracovani a technickych moznosti, nebo vyskytu

technickych poruch a vypadku apod.



ABSTRACT

Holina, K. Description and analysis of information systems in police practice:
bachelor thesis. Ceské Bud&jovice: The College of European and Regional Studies, 2023.
60 p. Supervisor: Mgr. Bc. Josef Kiiha, PhD.

Key words: information system, Police of the Czech Republic, operational area, police

practice, service, basic unit

The substantive part of the bachelor's thesis (hereinafter referred to as the "thesis")
is partly theoretically and partly empirically oriented. For the purposes of the introductory
theoretical definition, it initially more broadly clarifies the basic terminology and starting
points of the researched thematic area, reflecting a permanently current professional
framework insight into the so-called "usability" of a list of interest-defined selected range
of information systems in applied police practice, based on the legislator's legitimately
entrusted operational space of the Czech Police of the Republic, i.e. especially the basic
units of the law enforcement service, etc. In the form of a narrower "de lege lata" penalty,
it more closely demonstrates the legal anchoring of the application use of information
systems by the Police of the Czech Republic when dealing with information, etc. The
empirical part of the "work" with the help of a quantitative comparative empirical
investigation further correlatively detects the fact of the frequency of use of an eclectically
selected range of information systems of the Police of the Czech Republic by the
addressed cohort of respondents, i.e. members of the "Police of the Czech Republic", e.g.
according to the length of police service, service classification, type of official activity
and their practical experience with them. Subsequently, it qualitatively demonstrates a
partial and generalizing evaluation of selected information systems, aimed at the
addressed respondents in terms of phenomena of interest, i.e. the specificity of their
application usability, or satisfaction with the environment and functionalities, the level of
graphic processing and technical possibilities, or the occurrence of technical failures and

outages, etc. .
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Uvod

Obsahova ¢ast ,,prace” vykazuje dilem formou Sirsiho i uzsiho teoretického a
dilem empirického vhledu ambici zajmové demonstrovat odborné trvale aktudlni
problematiku informacnich systému v policejni praxi. Volba zvolen¢ho tématu ,, prace “
byla determinovana praxeologickymi zkusSenostmi jejiho zpracovatele, kde v ramci své
desetileté sluzebni praxe na jednotlivych zakladnich utvarech , Policie CR*,
zabezpecoval jak zékladni formu vetejnopotfaddkové Cinnosti, tj. ,,hlidkovou‘* sluzbu na
mistnd a vécné piislugném zakladnim utvaru Krajského feditelstvi Policie CR
Libereckého kraje, Uzemniho odboru Liberec, oddéleni hlidkové sluzby v Ceské Lipé a
dale na Uzemnim odboru Semily obvodnim oddé&leni v Turnové s tim, Ze v sou¢asné dobé
je aktualné sluzebné zatazen na dopravnim inspektordtu shora uvedeného Krajského
feditelstvi policie, Uzemniho odboru v Semilech, ve funkci inspektora a ve sluZebni
hodnosti praporcik, jako zpracovatel dopravnich nehod. Kazdy typ a stupen policejniho
utvaru ma mnohdy odliSné postupy, zavedenou praxi i moznost piistupu k jednotlivym
informa¢nim systémum. Rozdilny pfistup k informa¢nim systémim ma policista, ktery je
zatazen na zakladnim ttvaru ,, Policie CR “, &i policista zafazeny na ttvaru ,, Policie CR
s celostatni ptisobnosti. Rozdilné informacni systémy vyuzivaji 1 rizné odbory v rdmci
., Policie CR* jako napt. Odbor sluzby potadkové policie, odbor sluzby dopravni policie,
odbor sluzby kriminalni policie a v neposledni fad¢ odbor sluzby cizinecké policie.
Zékladni Gtvary definuje plk. Mgr. et Mgr. Miroslav Steinbach, MBA v knize Tiicet let
Policie Ceské republiky jako: ,, Zdkladnimi vitvary byla obvodni oddélent, mistni oddélent,
Zeleznicni oddeélent, poricni oddéleni a dalnicni oddéleni. Dnem 24. unora 1992 byly tyto
utvary zaclenény jako organizacni clanky do okresnich, méstskych a obvodnich

reditelstvi, resp. sprav krajii. !

Soucasna epocha je mimo jiné také charakterizovana jako doba rychlého vyvoje
modernich informacnich technologii. Modernizace téchto technologii probiha zptisobem,
ktery nemd mnohdy bézny uzivatel sto postihnout, pokud se nejednd o ¢lovéka, ktery
se timto oborem profesionalné zabyva, nebo je jejim nadSencem. Technika a technologie,
které patiily pred par lety ke Spicce v oboru, jsou dnes v pfevazné vétSiné nepouzitelné
a zastaralé. Na vyssi védomostni a uzivatelské Grovni jsou pfevazné osoby z fad mladsi

generace, kdy provozovani modernich technologii se stalo soucasti jejich Zivota

! STEINBACH, Miroslav.: Tticet let Policie Ceské republiky. 1. vydani. Praha: Policejni prezidium CR,
2021, s. 64.
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v podstaté od détstvi. I u ,, Policie CR* dochazi k postupné generacni obméné, s ¢imz
souvisi 1 stale intenzivnéjs$i zapojovani jednotlivych policistit do kazdodenniho procesu

efektivniho vyuzivani informacnich technologii.

Hlavni smyslem a cilem vyuZiti informaénich systémi u ,, Policie CR ““ je zejména
usnadnéni odhalovani protipravnich jednéani a jejich pachatelli, efektivni fizeni v ramci
celé policejni struktury, ¢i vedeni ruznych evidenci spadajicich vyhradné¢ do jeji
pusobnosti. Z pohledu zakladniho utvaru ,, Policie CR* ma policista pfi silni¢ni kontrole
zajistén online pfistup do informacnich systému jako napt. registr fidi¢t, registr vozidel,
registr osob, evidence obyvatel, evidence obcanskych prikazi, karta fidice. Moznost
online pfistupu do uvedenych registri a evidenci je dédna vzajemnym propojenim
informaénich systémi ,, Policie CR* se zakladnimi registry vefejné spravy. Takovéto
moznosti byly jesté ptfed par lety té¢zko v praxi realizovatelné. Jejich zavedeni umoznil
az rychly vyvoj a vyroba modernich mobilnich telefont, na kterych jsou informacni
systémy, v podobé mobilnich aplikaci, provozovany. Informacni systémy jsou
provozovany na mistni intranetové siti, kterd neni vefejné piistupna, a ani pfipojena
na internet. Vyuzivani informaénich systém ,, Policie CR ““ upravuji interni akty Fizent,
které vychazeji z platné pravni tpravy a jsou s ni zcela v souladu. Pfi praci s informacemi
je dilezité vymezeni legislativniho rdmce, jednim z klicovych pravnich piedpist je zdkon
na ochranu osobnich dajii i pravni predpisy upravujici zdkonnost ziskani informaci.?
Mimo pozitiv, které pro &innost ,, Policie CR* informaéni systémy maji, pfinasi obecné
i negativa. Zde jde naptiklad o nutné aktualizace, které ¢asto neptichazi, nedodrzovani
pfedepsanych postupll jejich uZivateli, moznost zneuziti ziskanych informaci, nebo

duplicitni vedeni dat.

2 CESKO. Zakon & 110/2019 Sb. Zakon o zpracovani osobnich wdaji, ve znéni pozd&jsich predpisi.
In sbirka zakond, Ceska republika. 2019, Castka 47, § 2, Dostupny
z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2019-110%#cast1.
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1 Cil a metodika bakalarské prace

Hlavnim cilem ,,prdace” je primarné formou teoretického vhledu zijmové
analyticky demonstrovat aktudlni vyuzitelnost vybranych policejnich informacnich
systétmti a zakladnich registrii vefejné spravy, které jsou vyuzivany pfisluSniky
zékladnich ttvara ,, Policie CR*“. Z vysledki empirického dotaznikového Setieni
a dostupnych zdroji jsou demonstrovany jednotlivé informacni systémy. Navazné

vymezené vyuziti informacnich systému v policejni praxi.

Vedlej§im cilem je formou kvantitativniho vyzkumného Setieni empiricky
detekovat Cetnost vyuziti jednotlivych informacnich systému v aplikacni policejni praxi
se zaméfenim na plnéni ukold mistné a vécné piislusnych zakladnich utvari ,, Policie
CR*. Zakladem pro splnéni pozadovaného vysledku v teoretické ¢asti ,, prdce * je analyza
dostupnych odbornych a legislativnich zdrojt, doplnéna o interni akty fizeni v ,,Policii
CR “. Empiricka &ast ,, prace *“ bude demonstrovat vystupy z kvantitativniho vyzkumného
Setfeni mezi piislusniky ,, Policie CR “, ktefi jsou zafazeni na zakladnich utvarech sluzby
potadkové a dopravni ,, Policie CR* v ramci vybraného tizemniho odboru, kde je autor

prace sluzebn¢ zarazen.

V ramci této ,, prdace” bude vyuzita metoda komparace, ktera na zéklad¢

kvantitativniho vyzkumného Setteni porovna:

Cetnost vyuzivani vybranych informacnich systémt policisty zafazenych

na jednotlivych typech zékladnich utvart,

- Cetnost vyuzivani vybranych informacnich systémi policisty zatfazenych
na jednotlivych typech zakladnich tvari z hlediska jejich véku,

- Cetnost vyuzivani vybranych informacnich systéml policisty zatfazenych
na jednotlivych typech zakladnich ttvari z hlediska jejich funkéniho zatazeni,

- Cetnost vyuzivani vybranych zakladnich registrii veiejné spravy policisty zafazenych

na jednotlivych typech zékladnich utvart,

- kvalitativni ohodnoceni vybranych informac¢nich systémt.

12



2 Historie informaénich systémii u Policie Ceské republiky

Historie informacnich systémil ,, Policie CR* je pomérné kratka. Je proto nejprve
nutné kratce odkéazat na milniky historie vzniku kriminalistickych metod a evidenci tak,
jak vznikaly a byly vyuzivany vyznamnymi policejnimi slozkami na celém svété.
Kriminalistické metody a evidence pfimo souvisi s informacnimi systémy. Predmét
kriminalistické védy jako kazdé jiné védy je determinovan ur¢itym druhem zkoumanych
zékonitosti objektivniho svéta. V piipad¢ kriminalistické védy jsou to zakonitosti
souvisejici s trestnou ¢innosti a jeji prevenci. Kriminalisticka véda zkouma v podstaté dva
okruhy zékonitosti objektivniho svéta. Jednak jsou to zdkonitosti vzniku a zaniku
soudnich diikazl a jinych stop a skutec¢nosti, vyznamnych z hlediska boje s kriminalitou.
Za druhé zkoumd shromazdovani a vyuzivani soudnich dikazii a jinych stop
a skutecnosti v zajmu rychlého, uplného a objektivniho odhalovéani, vySetiovani
a predchdzeni trestné ¢innosti.> K velkému rozmachu vyuZzivani védeckych metod pfi
vySetfovani kriminalnich ¢int a jejich pachatelli dochazi na pocatku 19. stoleti. Vznikaji
specialni policejni utvary, uplatnuji se nové kriminalistické metody prace jako naptiklad
forenzni psychologie, kriminalisticka balistika, kriminalisticka trasologie, kriminalisticka
daktyloskopie ¢i pismoznalectvi. V reakci na to jsou zakladany rizné evidence, napiiklad
evidence spachanych neznamych trestnych ¢ind ¢i evidence pachatell trestnych Cinti.
Vznik a vyvoj kriminalistickych metod a evidenci je spjat s vyznacnymi osobnostmi, jako
byl Jan Evangelista Purkyné (1787 — 1869), ktery v souvislosti se studiem potnich zlaz
ucinil poznani o rozmanitosti ryhovani bfiSek lidskych prstd, ¢imz polozil zaklady
daktyloskopie®, Hans Grose ((1847 — 1915) a jeho klicové dilo ,Pfirucka pro
vySetiujictho soudce” (zndma jako ,bible kriminalistiky*)>, Alphons Bertillon
(1853 -1914) a jeho antropometrickd metoda identifikace osob®, William James
Herschel (1833 — 1917) a jeho metoda pouZiti otiskil prstii pii identifikaci vézid’, i dalsi

osobnosti, které se podilely na rozvoji kriminalistickych metod jako Henry Faulds

3 PJESCAK, Jan, a kolektiv.: Zaklady Kriminalistiky. 1. vydani. Praha: Nase vojsko, 1976, s. 7 — 8.

4 THORWALD, Jiirgen.: Stoleti detektivil, cesta a dobrodruzstvi kriminalistiky. 1. vydani. Praha: Orbis,
1967, s. 39.

> THORWALD, Jiirgen.: Stoleti detektivi, cesta a dobrodruzstvi kriminalistiky. 1. vydani. Praha: Orbis,
1967, s. 27, s. 55.

® THORWALD, Jiirgen.: Stoleti detektivi, cesta a dobrodruzstvi kriminalistiky. 1. vydani. Praha: Orbis,
1967, s. 50, s.52, s. 56, s. 57.

" THORWALD, Jiirgen.: Stoleti detektivi, cesta a dobrodruzstvi kriminalistiky. 1. vydani. Praha: Orbis,
1967, s. 21.
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(1843 — 1930)%, Francis Galton (1822 — 1911)°, Edward Richard Henry (1850 — 1931)',
Z policejnich utvard kriminalni policie je tfeba upozornit na Brigade de Sdreté
(1812 - 1827) ajejiho zakladatele Eugéne-Frangoise Vidocqa'!, nebo New Scotland Yard
vyuzivajici nové metody policejni prace 1 rozsadhlé evidence pachateli trestnych ¢int.
New Scotland Yard zavedl vroce 1910 daktyloskopicky klasifikaéni systém. Ten
se nasledné rozsifil do celého svéta. Byl vyuzivan, stejn€ jako ostatni evidence, i na uzemi

Rakouska — Uherska a predvaleéného Ceskoslovenska.

Vznikem Ceskoslovenské republiky v roce 1918 se utvaieji i nové policejni a éetnické
slozky. Vychazi i fada publikaci, které davaji zdklady metodiky pro policejni evidence.
K prvnim kriminalistickym publikacim patii ,,Nauka o daktyloskopii a popisovani osob*
z roku 1920, kterou napsal policejni ufednik Protiwensky, nebo ,,Pokyny pro sluzbu
patraci a daktyloskopickou®, které sestavili Cetnicti diistojnici Pinkas a Powondra. V roce
1931 vychazi ,,Ucebnice kriminalisty* od policejniho ufednika Lebedy. V roce 1935
vydava policejni uradnik Kostdk ,,UcCebnici patraci taktiky*. Po druhé svétové valce

v roce 1946 vydava Kriminalni astfedna v Praze odborny mési¢nik ,,Kriminalista®.

Vytvaii se definice pojmu kriminalisticka evidence, ktera je nasledné definovana jako
informacni systém zahrnujici registraci, shromazd'ovani, klasifikaci a systematizaci
charakteristickych znak, které odrazeji vlastnosti ur€itych vybranych objektti ve vztahu

k trestnému  ¢&inu.'?

Kriminalisticka evidence tak neni statickym prostfedkem,
je to informacni systém zahrnujici cely proces zpracovani informaci zvlastniho druhu,
od jejich sbirani az po jejich vyuzivani. Objekty kriminalistické evidence jsou osoby,
trestné Ciny, stopy a véci. Evidence osob se dale déli na zdkladni evidenci pachatelti
(Jjmenna evidence osob, tzv. ,,dekadaktyloskopicka® sbirka, spisy evidovanych osob),
evidenci znamych pachatela (evidence pachateli podle zptsobu spachani trestného ¢inu,
evidence zvlastnich znameni a tetovani, evidence ptezdivek a krycich jmen, album

fotografii pachatelii, tzv. ,,monodaktyloskopicka“ sbirka), evidence patraci (evidence

hledanych osob, evidence pohieSovanych osob, evidence nalezenych mrtvol a nezndmych

8 THORWALD, lJiirgen.: Stoleti detektivii, cesta a dobrodruzstvi kriminalistiky. 1. vydani. Praha: Orbis,
1967, s. 78.

> THORWALD, Jiirgen.: Stoleti detektivii, cesta a dobrodruzstvi kriminalistiky. 1. vydani. Praha: Orbis,
1967, s. 57, s. 66.

' THORWALD, Jiirgen.: Stoleti detektivi, cesta a dobrodruzstvi kriminalistiky. 1. vydani. Praha: Orbis,
1967, s. 66.

" THORWALD, Jiirgen.: Stoleti detektivi, cesta a dobrodruzstvi kriminalistiky. 1. vydani. Praha: Orbis,
1967, s. 11.

12 PJESCAK, Jan, Prof. JUDr. DrSc., a kolektiv.: Zaklady Kriminalistiky. 1. vydani. Praha: Nage vojsko,
1976, s. 161.
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kostrovych ndlezli). Evidence neobjasnénych trestnych ¢inii podle zpisobu spachani
soustfed’uje udaje charakteristické pro zplisob spachani urcitého trestného ¢inu. Jedna se
o informace o zptsobu ¢innosti pachatele, o napadenych objektech, Cinnosti a predmétech
z4jmu. Evidence véci a stop je rozd€lena na dvé samostatné casti. Evidence véci
soustfed’'uje informace o vécech, po kterych se patrd v souvislosti s vySetfovanim
trestnych ¢inti. Evidence stop z mist ¢inti je rozdé€lena na sbirku dekadaktyloskopickych
stop z mist ¢indl, sbirku nastrojii a stop nastroju a sbirku nabojnic a stiel. I za minulé¢ho
rezimu byl kladen dlraz na rozvoj kriminalistickych evidenci, ktery vSak nebyl mozny
bez prechodu k nové technice zpracovani informaci. Cilem bylo vybudovat odvétvovy
automatizovany integrovany informacni systém. I vramci bezpe¢nostnich slozek se
pouzivaly samocinné pocitace, avsak tato technika byla vyuzivand jen na centralni irovni
a pro zakladni policejni utvary byla prakticky nedostupna. Pfed rokem 1989 byl u nas
vyuzivan naptiklad syst¢ém OTE (Operativné taktickd evidence) usporadany
prostiednictvim kartotéCnich systémi v uzemnich celcich (okres, kraj, republika).
Informace byly evidovany na dvou typech karet (delikt, pachatel). Tento systém byl
pozdéji nahrazen informacnim systémem NTC (N4apad trestné ¢innosti). Systém NTC jiz
nebyl manualné vedeny, ale provoz zajiStovaly pocitace. Nevyhodou byla mala
dostupnost pocitaci. Pocatkem devadesatych let dvacatého stoleti se stavaji pocitace stale
vice dostupnéjsi ipro Sir§i vefejnost, soucasn¢ stim vSak dochazi ke vzniku a
postupnému nartistu poéitadové kriminality.'* Po rozdéleni Ceskoslovenska je obdobné
situace 1 na Slovensku, kde také tesi aktudlni problémy a vyzvy ochrany kybernetického
prostoru.'* Poéitade se rozsifuji i na zakladni wtvary ,, Policie CR*. VyuZivany jsou
informacéni systémy AFIS, C-AFIS, AVIZO, BLOKACE, BODYS, E-ENO, CIS, C-
TUDU, EDN, EDPV-Z, D-ZBRANE ¢&i SEUD (I-SEUD, C-SEUD). 1

13 NEMEC, Miroslav: Organizovany zlo¢in: Aktualni problémy organizované kriminality a boje proti ni.
1. vydani. Praha: Nase vojsko, 1995, s. 140 — 142.

14 ZACHAR, Stefan, REVESZOVA, Liliana: Aktualne vyzvy kybernetickej bezpe&nosti (v podmienkach
bezpecnostnich zloziek) 1. vydani. Bratislava: Akadémia Policajného zboru, 2019, s. 8.

1S HLAVACEK, PROTIVINSKY A KOL.: Prakticka kriminalistika. 1. vydani. Praha: Kriminalisticky
Gistav Praha Policie Ceské republiky, 2006, s. 184 — 192.
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3 Obecny prehled informacni problematiky

3.1 Vyklad zakladnich pojmu

Informace — tento pojem mad mnoho vyznami a definic. Jednou znich
je: ., Informace jsou data v kontextu, jsou to data pouzitelna a srozumitelna. Informace
Jjsou poznatky v akci, nebo Ze informace je jakykoli komunikovatelny poznatek. Jedna

se o souhrn dat, které maji néjakou hodnotu. “'

Data — , jsou tvarem mnozného cisla latinského slova datum, které lze vyloZit jako
neco daného a které bylo piivodné odvozeno z pricesti minulého slova dare, tedy dat.
V kontextu klasické pocitacove védy se pojem data vzdy pouzival jako oznaceni pro cisla,
text, zvuk, obraz, popr. jiné smyslové vjemy reprezentované v podobé vhodné

pro zpracovani pocitacem. !

Informacni systém — ,, neboli informacni soustava, je systém, ktery umozinuje

licelné usporadani sbéru, uchovani, zpracovani a poskytovani informact. '8

Hardware — ,Jsou fyzické komponenty pocitacového systému. Tedy vse,
co je hmatatelné. Hardware je néekdy v pocitacové hantyrce téz oznacovan jako zelezo.
Hlavni vnitini soucasti pocitacové skiiné je zdkladni deska. Na ni jsou umistény
a navzajem spojeny dalsi soucdstky, jako je napviklad mikroprocesor, operacni pamet
a dalsi rozsirujict karty. “!” Autorka Margaret Stephens pojem hardware definuje takto,
,,Hardware je pocitacové vybaveni — casti, které miiZete videt a kterych se lze dotknout,

Jjako monitor a vSechna elektrickd zarizeni a obvody uvnitr. %"

Software — , je programové vybaveni neboli prostiedky. Jde o programy
pro Fizeni ¢innosti pocitace (zdkladni software), vzajemné komunikace mezi pocitaci
(komunikacni software), provadéjici ¢innosti pozadované uzivateli (aplikacni software)
a sledujici ¢innosti pocitace (pomocny software). “*' Software je z hlediska prava v CR

vniman jako autorské dilo, které je rovnéz chranéno autorskym zdkonem.

16 SKLENAK, Vilém.: Data, informace, znalosti a internet. Praha: C. H. Beck, 2001, s. 2 — 3.

17 SKLENAK, Vilém.: Data, informace, znalosti a internet. Praha: C. H. Beck, 2001, s. 2.

'8 MELICHAR, Bofivoj.: Informaéni systémy. Praha: CVUT, 1991, s. 6.

1 KMOCH, Petr.: Informatika a vypodetni technika pro zdkladni $koly. 1. vydani. Praha: Computer Press,
1997, s. 3-5.

20 STEPHENS, Margaret.: Po¢itate pro zacate¢niky. 1. vydani. Praha: Svojtka a Vasut, 1996, s. 3.

21 RIHA, Petr.: Slovnik pogitadové informatiky. 1. vydani. Ostrava: Montanex, 2002, s. 205.
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Osobni udaj — ,je kazdda informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzicke
osobé (subjektu udajii). Identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou
Ize primo ¢i neprimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator (jméno, cislo,
sitovy identifikator) nebo na jeden i vice zviastnich prvku fyzicke, fyziologicke,
genetické, psychicke, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzickée

osoby. “??

Kybernetika — ,, Norbert Wiener definoval v roce 1947 kybernetiku jako teorii
Fizeni a komunikace ve strojich a Zivych organismech. V padesatych létech se koncipoval
obor teoreticka kybernetika jako matematicka disciplina, tvorici matematicky zdklad
dulezite soucasti vedecko-technického zdzemi pocitacu.” Dale je vymezena jako:
,, Vyjdeme-li jesté jednou z Wienerovy definice kybernetiky, Ize teoretickou kybernetiku
chapat jako matematické modelovani procesu vzniku, prenosu, transformace

a vyhodnoceni informace (véetné zkoumani pojmu informace samé). “*

Internet —,, Vse zacalo koncem sedesatych let projektem amerického ministerstva
obrany, které chtélo prozkoumat moznosti vymeny dat mezi velmi vzdalenymi pocitaci.
V ramci tohoto projektu byly nejdrive propojeny nékteré vojenske pocitacové systémy.
Pozdeji se postupné pripojila vetsina americkych univerzit, uradit a dalsich verejnych
instituci — tak ziskal Internet i civilni obsah. Nakonec ziskaly moznosti této celosvetové

sité i priimysl a obchod. K rozsireni doslo pozdéji i do dalsich zemi svéta.

Jedna se o neznaméjsi pocitacovou sit. Sit siti, nekdy se setkavame s pojmem sit.
V praxi znamend propojeni statisici pocitaci, které tvori skutecnou pavucinu a vymenuji
si navzajem informace. Ve probiha spontanné a neexistuje nikde Zadna centrdla, ktera
by to organizovala. Internet nemda svého viastnika, neexistuje ani vybor nebo komise,

které by internetu viadly. “**

Intranet — , je soukromad pocitacova sit pouzivajici internetové standardy

a protokoly a umoznujici cleniim firmy ci organizace mnohem efektivnéji navzdjem

komunikovat a spolupracovat a zvysovat tim produktivitu prace. >

2 MINISTERSTVO VNITRA CR, Zakladni pojmy v GDPR. [online 2023-02-15]. Dostupné
z: https://www.mvcr.cz/gdpr/clanek/zakladni-pojmy-v-gdpr.aspx.

2 MARES, Jan.: Teoreticka kybernetika. 1. vydani. Praha: CVUT, Jaderna a fyzikalné inzenyrska fakulta,
1992, s. 4.

24 KMOCH, Petr.: Informatika a vypocetni technika pro stfedni §koly. 1. vydani. Praha: Computer Press,
1997, s. 181-182.

%5 GREER, Tyson.: Intranety — principy a praxe. 1. vydani. Praha: Computer Press, 1999, s. 2.
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3.2 ,, Delege lata* legislativni uprava zkoumané tematické oblasti.

Rozvoj informacnich technologii disponuje zcela logicky 1 svymi negativy. Tim je
napt. narGst nové definovanych spolecensky Skodlivych jednani v kyberprostoru.
Vznikaji pojmy a definice, nejprve pocitacova a pozdé¢ji kybernetickd kriminalita.
PocitaCovou kriminalitu rozliSujeme jako pfimou a nepfimou. V urcitém zjednoduSeni
jde o delikty, kde pocita¢ (program) je nastrojem zloc¢ince, nebo delikty, kde je pocitac
(program, data) cilem zlo¢inného utoku.?® ,, Policie CR* vénuje stale vétsi pozornost
kybernetické kriminalité, diive téz oznacované jako informacni kriminalita. Ta je
definovéna pro policii jako trestna ¢innost, kterd je pachana v prostfedi informacnich a
komunikaénich technologii véetné poéitatovych siti. Kyberprostor je Policii CR
monitorovan, pohyb v ném do jisté miry i regulovan. Kyberprostor je charakterizovan
jako virtualni prostfedi, které nema zacatek a konec, nezna hranice narodnich stat a nelze
uréit, jak rozsahly je. “Policie CR* monitoruje od roku 2011 podet trestnych &int
spachanych v kyberprostoru. Ze statistik je mozné vysledovat trvaly narast trestnych
¢inl. Pti préaci s informacemi, které se tykaji osobnich udajti, vznikd pomérné velké riziko
moznosti jejich zneuziti. Cinnost , Policie CR* musi pii ziskavani, zpracovani a
uchovavani téchto citlivych informaci a tidaji respektovat platnou pravni upravu Ceské

republiky 1 Evropské unie.

Piislusnici Policie Ceské republiky p¥i plnéni svych sluzebnich ukold zpracovavaji
a eviduji osobni udaje osob pouze v nezbytné nutném rozsahu. Zaroven jsou policisté
pracujici s témito informacemi povinni je zabezpecit pifed neopravnénym piistupem,
zménou, ztratou nebo odcizenim. Policie Ceské republiky je povinna udinit nezbytna

opatieni pro zajisténi bezpecnosti a funk&nosti provozovaného informaéniho systému.?’

Policie Ceské republiky mize v nezbytné nutné mife pii plnéni konkrétniho
sluzebniho ukolu Zadat spravce evidence nebo zpracovatele o poskytnuti informaci
z evidenci provozovanych na zéklad¢ jiného pravniho piedpisu, pfi¢emz tito jsou povinni

bez zbyteéného odkladu zadosti vyhovét.?®

26 NEMEC, Miroslav.: Organizovany zlo¢in: Aktudlni problémy organizované kriminality a boje proti ni.
1. vydani. Praha: Nase vojsko, 1995, s. 142.

27 VANGELI, Benedikt.: Zdkon o Policii Ceské republiky. Komentat. 2. vydani. Praha: C. H. Beck, 2014.
28 7akon &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky §66.
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Z ucinné pravni Upravy, kterd upravuje danou problematiku zpracovavani
a uchovavani osobnich udajii ve statni spravé Ceské republiky, je nutné uvést zejména

tyto tzv. zvlastni piedpisy:

e Zéakon &. 273/2008 Sb. — Zakon o Policii Ceské republiky, ve znéni pozdgjsich
predpist

e Zakon €. 106/1999 Sb. — Zakon o svobodném piistupu k informacim, ve znéni
pozdéjsich predpist,

e Zéikon ¢. 110/2019 Sb. — Zékon o zpracovani osobnich udajli, ve znéni
pozdéjsich predpist,

e Zakon ¢. 297/2016 Sb. — Zakon o sluzbach vytvarejicich daveéru pro
elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpisu,

e Zakon ¢. 365/2000 Sb. — Zékon o informacnich systémech vefejné spravy
a o zmeén¢ nékterych dalSich zakont, ve znéni pozdé€jsich predpist,

e Zakon ¢. 300/2008 Sb. — Zékon o elektronickych ukonech a autorizované
konverzi dokumentil, ve znéni pozdéjsich predpis,

e Zakon €. 111/2009 Sb. — Zékon o zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsich
predpisi.
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4 Informac¢ni systémy vyuzivané na zakladnich ttvarech

»Policie CR“

4.1 Agendovy informaéni systém Policie Ceské republiky — AIS

Agendovy informacni systém je zakladnim kamenem vétSiny informacnich systémd.
Pracuje s nim kazdy policista, ale vétSina z nich o jeho existenci ani nevi. Tento systém
pracuje s vybranymi systémy, které ,, Policie CR “ provozuje. Zajist'uje komunikaci mezi
témito systémy a zakladnimi registry, které provozuje vefejna sprava Ceské republiky
o fyzickych a pravnickych osobach. Déle sjednocuje tdaje o vedenych objektech,

aby nedoslo k jejich duplicité. Mezi vybrané systémy patii:

e PATROS — patrani po osobach,

e SPPO - stihané, podezielé a provérované osoby,
e KONTROLA 2 — systém kontrol osob a vozidel,
e KSU - kriminalisticky sledované udalosti,

e ETR - evidence trestniho fizeni.

Spravcem, zhotovitelem a provozovatelem systému jsou uréend oddéleni Policejniho

prezidia Ceské republiky.?’

4.2 Automaticka kontrola vozidel - AKV

Jak uz samotny ndzev napovida, tento systém zajiStuje automatickou kontrolu
projizd&jicich vozidel. Provozovatelem systému je , Policie CR*. Systém, diky
kamerovému zafizeni, provadi zaznam priajezdu motorovych vozidel. Jejich prijezd déle
porovnava s jinymi informacnimi systémy a registry. Zejména pak s informacnim
systétmem Patrani po motorovych vozidlech a Centralnim registrem vozidel. Systém
AKYV se skladé z podsystémtt LOOK, Provozni denik syst¢ému LOOK, C-LOOK. Systém
LOOK je zdkladnim kamenem systému AKV. Provadi digitalizaci registracnich znacek
motorovych vozidel, jejich naslednou lustraci a porovnani s ostatnimi informacnimi
systémy a registry. Provozni denik systému LOOK je urcen pro dokumentaci provozu

systému LOOK. C-LOOK je centralnim systémem, ktery shromazd’uje informace ziskané

29 Zavazny pokyn policejniho prezidenta ¢. 102/2012, kterym se upravuje zkusebni provoz agendového IS
Policie Ceské republiky, ptiloha ¢. 1, ¢l. 1.
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pii provozu systému LOOK. Ze systému C-LOOK dochézi i k vytézovani informaci pies
informacni systém Dotazy do IS. Systém AKV je provozovan na vybranych mistech
ve stacionarni verzi. Tato verze je zpravidla instalovéna v blizkosti hrani¢nich piejezdu.
Dal§i moznou variantou tohoto systému je mobilni provedeni, které uzivaji zejména

jednotliva policejni oddé&leni pti hlidkové &innosti. *°

4.3 Dispecer — Majak 158

Informacni systém DispeCer — Majak 158 je zdkladnim systémem zejména
pro operacni stfediska a odd€leni policie se stdlou sluzbou. Systém byl zfizen k usnadnéni
prace a lepSi komunikaci mezi operacnimi stfedisky a zédkladnimi tvary policie. Jeho
ucelem je prehlednost o udalosti od jejiho pfijeti po jeji ukonCeni. Pfi pfijmu ozndmeni
dochazi k evidenci a vytvoreni dané udalosti. Operacni distojnik mé pro lepsi efektivitu
presné a ¢asoveé zaznamenané veskeré tikony, které on sam provedl. Dale se v systému
eviduji kazdé kroky, které provadéji ptifazené hlidky. K automatické evidenci dochazi
1 skrze sluzebni radiostanici, kde policista vysild jednotlivé ,statusy* skrze Ciselné
oznaceni na ptistroji. Tyto ,,statusy* se nasledn¢ propisuji a eviduji do ptifazené udalosti.

Operaéni diistojnik ma jasny a realny piehled o fesené situaci.®!

4.4 Dotazy do informacnich systému — IS DOTAZY

Informaéni systém dotazy do IS je uren zejména pro vytézovani informaci
z ptipojenych informacénich systémli a centrdlnich registrid. Jednd se o jeden
z nejvyuzivangjsich systémi u ,, Policie CR“. Policista ma skrze zakladni i komplexni
dotazy moznost proveiovat fyzické osoby, pravnické osoby, vozidla, kradené véci,
zbrang, bankovky. Cely informaéni systém je opravdu rozmanity a zalezi jen na zdatnosti
daného uzivatele, k jakému vysledku dojde. Vysledky ze systému jsou centralné
zpracovavany ze strany piisluiného oddéleni Policejniho prezidia CR. Dotazy do systému
vkladame Ctyifmi zpuasoby. Zakladni dotaz, komplexni dotaz, foneticky dotaz nebo

fulltextovy dotaz.>?

30 Zavazny pokyn policejniho prezidenta ¢. 53/2007, o informacnich systémech a projektu Automaticka
kontrola vozidel, ¢l. 1.

31" Zavazny pokyn policejniho prezidenta &. 19/2005, o provozovani integrovaného komunikaéniho
a fidiciho systému Dispeder - MAJAK 158, ¢l. 2.

32 Zavazny pokyn policejniho prezidenta ¢. 168/2009, o programu Dotazy do informaé¢nich systémd, ¢&l. 1.
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4.5 eSIAR

Hlavnim vyznamem informaéniho systému eSIAR je digitalni evidence
a zvefejiiovani sbirek internich aktl fizeni a s tim dalSich souvisejicich dokumentt. Dalsi
soucasti tohoto systému je zajiSténi sezndmeni vSech dotéenych zaméstnanct
a ptislusniktl ,, Policie CR* s témito sbirkami a dokumenty. Seznameni s dokumenty
je evidovano vzdy k danému zameéstnanci 1 datu a Casu, kdy se s dokumentem seznamil.
Jednd se o pln¢ automatizovany informacni systém, jehoz spravu zajistuje Policejni
prezidium Ceské republiky. Vkladani dat do systému je provadéno manualné ze strany
spravce. Systém pracuje na centralni Grovni skrze sit’ intranet. Zpracovani veskerych
osobnich udaji v tomto systému se fidi platnym pravnim pfedpisem a internim aktem

fizeni.

Dalsi nedilnou soucésti tohoto informacniho systému je uvefejnéna organizacni
struktura policie, vcetné veSkerych dostupnych kontaktnich udajii na danid oddé¢leni
a jejich pracovniky. Déle systém umozinuje spravovat a uchovavat soukromé kontaktni
udaje pracovniki k jejich pfipadnému vyrozuméni. Pracovnik mize ostatni informovat

0 sobé a své ¢innosti.

Z pohledu praktického vyuziti policistll je informaéni systém eSIAR vyuZivan
zejména k seznameni se se zdvaznymi pokyny a jinymi internimi akty fizeni, které
do systému vlozil sluzebni funkcionaf. V praxi si policista v systému otevie kolonku
»SEZNAMKA®, kde je nasledné seznam téchto dokumenti, se kterymi ma povinnost
se seznamit. Dalsi velmi uzite¢nou funkci tohoto systému je pravé organizaéni struktura

policie, ktera v praxi slouzi zejména jako klasicky telefonni seznam.>*

4.6 Evidence trestniho Fizeni — ETR

v

Informaéni systém ETR pafi jisté mezi nejvyuzivangjsi informaéni systém, ktery
byl kdy vytvofen. Pravem se stal zdkladnim kamenem pro préci u ,, Policie CR “ na viech
jeho urovnich. Jeho piivodni ucel pouhé evidence trestniho fizeni byl ddvno piekonan
anyni se jednd o komplexné propracovany informacni systém, ktery pro znalého
uzivatele nabizi velké mnozstvi funkci. Aktudlné systém Evidence trestniho fizeni

umoziuje:

33 Zavazny pokyn policejniho prezidenta ¢. 100/2013, legislativni pravidla, piiloha ¢&. 2, €. 1.
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e evidenci a spravu veskerého spisového materidlu o pfestupku, trestném cinu
nebo jiné evidované véci ¢i udalosti,

e provadéni kontrolnich a analytickych ¢innosti,

e vytvareni ucelené statistiky na vybrana témata a pozadované okruhy,

e zpracovani udajii a spisovych materiald, které na daném organizacnim ¢lanku
vznikly z vlastni ¢innosti nebo byly danému ¢lanku doruceny,

e komunikaci mezi vedoucim pracovnikem a jeho podiizenym skrze vkladani

danych pokynt k evidovanym udalostem.

Systém ETR déle spolupracuje s vybranym poétem ostatnich informaénich
systému ,, Policie CR “. Patii mezi né& zejména IS Udalost, IS KSU, IS SPPO, P-Zbrang,
IS Banka, PATROS, PATRMV, EDN, aplikace MBP. Dale je propojen se s centralnimi
registry osob, obyvatel a vozidel. ** Od roku 2010 vesla v platnost dohoda mezi Policii
Ceské republiky a Nejvyssim statnim zastupitelstvim o zpiistupnéni informaéniho
systtmu ETR. Tato dohoda byla uzaviena k zefektivnéni price a administrativnich
¢innosti mezi Statnim zastupitelstvim a utvary policie. Tato dohoda byla dale
novelizovana a rozsifena o zpfistupnéni informa¢niho systému ETR Vojenské policii

Ceské republiky.®

4.7 1S Instruktaz

Informacni systém Instruktaz slouzi zejména k instruovani policistl ve sluzbg,
ktefi se s napsanou instruktazi seznamuji pravideln€ pfed zapocetim sluzby. V Instruktazi
je evidovana veskera ¢innost hlidky nebo daného policisty pro kazdy den. Instruktaz vede
¢1 sepisuje vedouci funkcionar nebo jim povétena osoba. V Instruktazi je dale evidovan
casovy harmonogram c¢innosti, kde je piesné stanovena naptiklad i pfestavka. V radmci
Instruktaze je vedena evidence pridélenych vozidel, kontaktniho spojeni a volacich znakli
dané hlidky. V Instruktdzi je déale uvedeno, jaky policista je velitelem hlidky, ¢lenem
hlidky, ptipadné i fidi¢em ptidélené¢ho vozidla. Po uplynuti sluzby je v Instruktazi dale

moznost evidence vyslednosti za danou sluzbu. Ve vyslednosti policista eviduje veskerou

34 Zavazny pokyn policejniho prezidenta &. 66/2014, o informa¢nim systému ETR, ¢1. 2.

35 Rozkaz policejniho prezidenta &. 164/2019, k realizaci dohody mezi Nejvy$§im statnim zastupitelstvim,
Policii Ceské republiky a Vojenskou policii o zpiistupnéni informac¢niho systému ETR na arovni uréenych
databazi Policie Ceské republiky a Vojenské policie, ¢l. 1.
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odvedenou &innost. Automaticky je systém propojen s informaénim systémem ETR,

ze kterého se propisuji zalozena ¢isla jednaci a formulare.*®

4.8 Kontrola evidence prace — IS KEP

Informacni systém kontroly evidence prace je vyuzivan zejména na policejnich
dopravnich inspektoratech. Pfi ukonceni sluzby je policista povinen vyplnit interaktivni
formular, kde se nasledné eviduji vysledky jeho ¢innosti a prace za danou sluzbu. Systém

eviduje:

e pocet odslouzenych hodin,

e typ vykonu sluzby,

e pocet ulozenych pokut v piikaznim fizeni a jejich vysi,

e pocet oznameni protipravniho jednani osob v silni¢ni doprave,

e m¢éfeni rychlosti,

e feSené fidice za jizdu pod vlivem drog a alkoholu,

e zadrZené osvédceni o registraci vozidla, zadrzené tidi¢ské prikazy,
e 7jisténé komunikacni zavady a jejich feseni,

e veskeré spravni delikty a prestupky na useku AETR a ADR.

Dalsi funkci tohoto systému je celkova statistika, kterou je mozné konkretizovat

za urdité obdobi na konkrétniho policistu nebo konkrétni oddéleni, okres ¢&i kraj.’’

4.9 Kontrola 2

Informacni systém Kontrola 2 je vyuzivan zejména jako poznatkovy systém,
ve kterém jsou evidovany kontrolované osoby a vozidla, které jsou do systému vkladany
ze strany kontrolujicich policistli. Do evidence se zapisuje nejen kontrolovana osoba
¢1 vozidlo, ale 1 datum a ¢as kontroly, pfesné misto, ptipadné i okolnosti, za kterych byla
kontrola provadéna. U¢elem tohoto systému je odhaleni trestnych &intl, jejich pachateld,
patrani po osobach a vécech. Soucasti tohoto systému je dale provazanost s databazemi

IS PATROS a IS PATRMV. Nésledné vytézovani informaci z tohoto systému miize

3¢ Zavazny pokyn policejniho prezidenta &. 158/2010, o provozu informa&nich systémd Instruktaz a Kniha

evidence prace, ¢l. 1.
37 Zavazny pokyn policejniho prezidenta &. 158/2010, o provozu informa&nich systéma Instruktaz a Kniha
evidence prace, Cl. 1.

24



pomoci jako podptrny prostiedek pii patrani po odcizenych vozidlech, pohybu pachateld

¢i podezielych, piipadné objasnit provazanost urcitych osob mezi sebou.*

4.10 Lotus Notes

Informacéni systém Lotus Notes je zhlediska informacnich systému spiSe
specidlnim programem, ktery byl vytvotfen pro policejni ¢innosti. Tento systém je uren
primarné pro evidenci a spravu dopravnich nehod. Systém je vyuzivan ze strany
policejnich hlidek zejména na misté dopravni nehody, kde je dopravni nehoda
zpracovavana na prenosném pocitaci ve sluzebnim vozidle. Po jejim zpracovani dochazi
k pfenosu vytvorenych informaci skrze vnitini sit’ intranet do centralniho serveru. K dalsi
praci na spisovém materialu miize policista vyuzit kterykoli pocita¢ s nainstalovanym
programem systému Lotus Notes. V systému jsou implementovany veskeré potiebné
formuléafe pro vykon. Takze cela sprava spisu je mozna v prestupkové i trestni roving.
Dalsi funkei systému je komunikacni dovednost na rliznych Grovnich, at’ uz se jedna
o komunikaci mezi jednotlivymi clanky policie nebo odesilani datovych zprav
na pojistovny. Systém Lotus Notes je provazan se systémem ETR i se zdkladnimi registry

obyvatel, fidi¢t i vozidel.>

Zasadni nevyhodou tohoto systému je nutnost duplikovat kazdy spisovy material,
jak v systtmu Lotus Notes, tak i poté vsystému ETR. Systém neni z hlediska
zasadnéjSich aktualizaci nijak podporovan. Ke konci roku 2022 zapocalo ostré testovani
nového informaéniho systému na zpracovani dopravnich nehod — IS EDN, které

je vyuzivano v soucasné dobe.

4.11 Patrani po osobach — PATROS, patrani po vozidlech
— PATRMV

Informacni systém PATROS byl vytvofen k patrani po osobach hledanych,

pohfeSovanych ¢i osobach nezndmé totoznosti. Systém je provazdn s vybranymi

38 Rozkaz policejniho prezidenta ¢. 202/2015, kterym se upravuje zkusebni provoz informaéniho systému
KONTROLA 2.

39 Zavazny pokyn policejniho prezidenta ¢. 192/2002, kterym se upravuje postup piislusniki Policie
Ceské republiky pfi provozovéani a vyuzivani ,Informaéniho systému zpracovéani a evidence dopravnich
nehod* v prostiedi Lotus Notes, ¢l. 2.
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informa¢nimi systémy policie i se zdkladnimi registry. Jeho hlavnim ti¢elem je upozornit

policistu o skute¢nostech, ze provéfovana osoba je pro néjaky ditvod v patrani.

Informacni systétm PATRMYV je obdobou syst¢tmu PATROS. Hlavnim ucelem
je vedeni evidence odcizenych nebo hledanych vozidel, kterd mohou byt pfi policejni

kontrole vyhleddna. Systém je provazan s Centralnim registrem vozidel.*’

4.12 Telefoto

Informacni systém Telefoto umoziiuje vkladateli uvetejnit informace o hledané
osob¢ nebo véci. Systém je provozovan na vnitini siti intranet. Pfistup je umoznén viem
policistim na vSech turovnich. Vkladatel ma moznost vlozit obrazovou informaci
doplnénou textem. V praxi se jedna o ,,patraci nasténku®, kde je zvefejnéna napf.
fotografie neznamého pachatele doplnéna o podrobnosti k ptipadu. Cilem celého systému
je zjisténi totoznosti hledanych osob, osob, u kterych neni zndma totoznost, objasnéni
pachateld trestné Cinnosti, mrtvol nezndmé totoznosti. Vypatrani véci, zjisténi jejich
majitele, identifikaci véci. Zaznam je v evidovan po dobu 14 dni od zvetfejnéni. Poté
je archivovan po dobu 60 dni. Spravcem systému je Ufad Sluzby krimindlni policie

a vysetfovani Policejniho prezidia Ceské republiky.*!

4.13 IS Udalost

Systém zpracovava osobni udaje a plni evidenci hlasnych udalosti. Jeho hlavnim
ucelem je zajisténi informovanosti policistii na vSech urovnich o aktudlnich ptipadech
audalostech v daném teritoriu. Slouzi zejména pro potfebu vcasného rozhodovani
a operativniho fizeni. Vkladani do systému je zajiSténo zpravidla centralné na urovni
vzajemné komunikace mezi vybranymi systémy. Se systémem spolupracuje napiiklad
systétm Evidence trestniho fizeni, Evidence dopravnich nehod. Vkladani do systému

Udalost zajistuje policista, ktery je povinen spisovy material oznagit pro odeslani.*?

40 Zavazny pokyn policejniho prezidenta ¢. 55/2013, o n&kterych patracich informaénich systémech, €l. 2.
41 Pokyn policejniho prezidenta ¢. 212/2013, o informacnim systému TELEFOTO, ¢l. 1.

42 Zavazny pokyn policejniho prezidenta ¢. 136/2006, kterym se upravuje postup pii hlaSeni udalosti
a provozovani informac¢niho systému ,,UDALOST*, ¢l. 3.
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4.14 Mobilni bezpecna platforma — MBP

V ramci plnéni sluzebnich kol jsou policisté vybaveni mobilnimi telefony,
na kterych je instalovana systémova nadstavba, kterd upravuje mobilni telefon
do zabezpeceného rezimu pfi jeho vyuzivani, oproti klasickému tovarnimu nastaveni,
které je nastavené z vyroby. Tato aplika¢ni uprava mobilnich telefont a jejich nasledné
vyuziti pro piimy vykon sluzby policisti byla reakci na stale se zvySujici modernizaci

a vyvoj mobilnich telefont ve vefejném prostoru.

Mobilni bezpecna platforma (dale jen ,,MBP*) je zafizeni, které je softwaroveé
upravené, zabezpecené a aplikaéné vybavené pro provoz a vyuziti v pfimém vykonu
sluzby. Skrz mobilni datové sit¢ je pfisluSnik ¢i policista schopen pfistupovat
do vybranych informaénich systémd, registri a evidenci. Ugelem ,, MBP “ je piislusniktim

a zaméstnancum ,, Policie CR *“:

zptistupnit informaéni systémy policie zpravidla v prostorech mimo objekty

policie bez moznosti vyuziti datové sit¢ intranet Ministerstva vnitra Hermes

v sou¢innosti se spravcem informa¢niho systému, znéhoz jsou tudaje

zptistupniovany,

e umoznit vzijemnou komunikaci uzivatell zafizeni ,, MBP“ vcetn¢ pienosu
obrazovych, textovych a zvukovych zaznaml a poskytovat udaje o aktudlni
poloze zatizeni MBP s cilem usnadnit koordinaci ¢innosti Gtvarii a organizacnich
¢lankt policie,

e umoznit pienos obrazovych, textovych a zvukovych zaznami ¢i jiné obdobné

informace v¢etné osobnich udajii mezi zatizenim ,, MBP ““ a informa¢nimi systémy

policie a jejich dalsi zpracovani potiebné pro plnéni ukoli policie,

e ukléadat ukoly uzivateliim ,, MBP ‘“ a sledovat stav jejich plnéni.

Veskeré zpracovani osobnich udaji v zafizenich ,, MBP“ se fidi préavnimi
piedpisy a internim aktem fizeni o ochran¢ osobnich udaja. Jako zatizeni ,, MBP*
se pouziva takové technické zafizeni, jehoz pouzivani v platformé bylo schvaleno
Nérodnim centrem informacnich a komunika¢nich technologii Policejniho prezidia

Ceské republiky. Nejéasté&ji se jedna o zatizeni:

e mobilni telefon (smartphone),

e tablet,

27



pracovni stanice pfipojena pomoci technickych prostiedki,

mobilni inspekéni systém.

Zatizeni ,, MBP*“ standardné obsahuje aplikace zptistupnéné od vyrobce jako

je napt. internetovy prohlizec, fotoaparat, zaznamnik zvuku a videa. Dale jsou do zatizeni

, MBP*“ instalovany ze strany spravce danych zafizeni aplikace, jako je napf. Prvni

pomoc, Kuna, Kompas, aj. Zatizeni ,, MBP “ je mozné propojit se systémem pro operacni

fizeni IS Jitka pro vzajemnou komunikaci datovymi pienosy, sdilenim polohy,

pfenasenim textovych, obrazovych a zvukovych informaci. V pifipadé souhlasu fidici

skupiny lze k zafizeni ,, MBP* pfipojit 1 béZné nepouzivana zafizeni jako napt. ¢teCku

otiskt prstf.*

Do zafizeni ,,MBP* je standardn¢ instalovana mobilni aplikace TeamX, ktera

obsahuje tyto jednotlivé moduly:

modul LUSTRACE je urCen k ziskdvani informaci dle interniho aktu fizeni
o provozu informacniho systému KONTROLA 2 a informaci v ném uloZenych.
V ramci této aplikace ptistupuje uzivatel k zdkladnim registrim vetejné spravy.
Pii provozu této aplikace dochdzi ke zpracovani osobnich udaji v rozsahu
stanoveném internim aktem fizeni,**

modul MAPA je uréen k ziskdvani informaci o poloze sil a prostiedkd policie
a k vyhleddvani obecnych informaci v mapach. Informace ziskané z mapy
je mozné sdilet mezi jednotlivymi moduly aplikace TeamX. V mapé lze, dle
aktudlniho nastaveni, zobrazit daje o uzivateli ,,MBP* napf. volaci znak, jméno,
piijmeni, osobni evidenéni ¢&islo a sluzebni zafazeni, aj.,*

modul CHAT je vyuzivan pfi plnéni konkrétnich ukola policie. Cilem modulu
je textova komunikace s ostatnimi uZzivateli zafizeni ,,MBP*“ a ke sdileni
obrazovych 1 zvukovych zdznama. Tento modul nenahrazuje radiovou

a telefonickou komunikaci, pouze ji v konkrétnich piipadech dopliuje,*®

43 Zavazny pokyn policejniho prezidenta €. 151/2018, o mobilnim piistupu k informaénim systémam,
komunikaci, pfenosu obrazovych, textovych a zvukovych zdznami, ukladani kol a jinych sluzbach
podpory vykonu ¢innosti Policie Ceské republiky (o mobilni bezpe&né platformé), ¢l. 2.

4 Piloha ¢. 1 k PPP &. 151/2018, ¢l. 2.

4 Ptiloha ¢. 1 k PPP &. 151/2018, ¢l. 3.

46 Piloha ¢. 1 k PPP €. 151/2018, ¢l. 4.
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e modul UKOLY je uréen k zadavani a sledovani plnéni tikolii prostiednictvim
pracovni stanice nebo notebooku. Dale k zaznamenavani a sledovani plnéni tikol
prostfednictvim zatizeni , MBP**

e miniaplikace ETR umoziuje vyuzivat zakladni funkce informacniho systému
ETR, mezi které patfi napf. novy spis, moje spisy, vyhledat spis, vloZeni osoby,
vloZeni fotografie. Pfistupova opravnéni odpovidaji nastaveni roli v informacnim
systému ETR,*

e mezi dalsi vedlejsi aplikace patii Docs@Work, kterd slouzi zejména k ptistupu
na ulozisté, kde jsou dle danych pfistupii sdileny soubory a informace. Aplikace
Web@Work umozituje prohlizeni webovych stranek sité internet a vybranych
stranek datové sit¢ intranet Ministerstva vnitra Hermes. Aplikace Mobile@ W ork
je urcena k pravidelné¢ dalkové udrzbé a aktualizaci instalovanych aplikaci
a kontrole funkénosti zatizeni ,, MBP*,*

e modul EDN je urCen k pofizovani udaji na mist¢ dopravni nehody, jejich
zpracovani do formulait pro tisk dokumentli a nasledné prevedeni idajii do verze
IS ETR pro zku$ebni provoz nového zptisobu zpracovani dopravnich nehod.
Osobni udaje jsou zpracovavany na zakladé pravnich ptedpist, které jejich
nakladani s nimi upravuji. Celkovym tcelem modulu EDN je vytvofeni nového
zpusobu zpracovani udajii o dopravni nehod¢ a jejich ucastnicich a pfeneseni
téchto udajii do systému ETR scilem co nejvice zefektivnit praci policie
pfi Setfeni dopravnich nehod. V navaznosti na modul EDN je soucasné vytvoiena
zku$ebni verze IS ETR, kterd informace z modulu EDN dovede zpracovat.
Zkusebni verze IS ETR je, krom vymezenych zkusebnich funkcionalit k modulu
EDN, nadéle totozna s provozovanou verzi IS ETR, ktera je na zékladnich
Gtvarech nadale v provozu. Ulelem zkuSebni verze IS ETR je ovéfeni
automatizovaného predavani udaji dopravni nehody predavanych z modulu
EDN, déle k ovéieni kompletniho zpracovani dopravni nehody, vcetné zajisténi
souvisejiciho vykonu spisové sluzby a spravy dokumentii a ovéfeni tvorby
vystupli pro externi subjekty k plnéni povinnosti policie, jako je napf.
Ceska kancelaf pojistiteli. Ovéfovani je porovnavano s aktualnimi vystupy, které
vychézi z IS Lotus Notes. V tomto modulu jsou evidovany a pofizovany udaje

vztahujici se k mistu dopravni nehody, k vlastnikiim ¢i provozovatelim vozidel,

47 Ptiloha ¢. 1 k PPP &. 151/2018,
8 Priloha ¢. 1 k PPP &. 151/2018,
4 Pfiloha &. 1 k PPP ¢. 151/2018,

¢cl. 5.
¢cl. 6.
¢l.7-09.
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k ucastnikim dopravni nehody a v neposledni fadé¢ k vytvaieni dokumenti
a tiskopisit pfimo na mist¢ dopravni nehody. Tento modul je v soucasné dobé

v testovacim provozu.>

4.15 Sit’ intranet HERMES

Provozni datova sit’ intranet Ministerstva vnitra Hermes je jednou z datovych siti
ziizenych a provozovanych v plisobnosti Ministerstva vnitra. Intranetova sit Hermes
slouzi Policii CR k zajisténi vnitfni komunikace, sdileni technickych prostiedk,
programti a dat a ke komunikaci a sdileni dat v resortnich provoznich datovych sitich. Sit’
intranet je vyuZzivana pro plnéni ukoll dle pravnich ptedpisti. UZivat ji mohou opravnéni
prislusnici policie a dale povéfeni zaméstnanci. Intranetova sit Hermes je technicky

odpojena od internetu. Jedna se o uzavienou vnitini sit’. >!

Uzivatel, ktery mé& opravnéni pfistupu k intranetové siti Hermes je povinen
respektovat veskeré pokyny spravce a provozovatele tykajici se vyuzivani sit¢ intranet.
Mezi zakladni omezeni patii zdkaz pripojovani do pocitace externiho zdznamového
zafizeni, které nebylo pifedem provéfeno odpovédnymi pracovniky ¢i spravcem sité.
Pti piistupu se logovat dle svych pfistupovych tdaji. Pfi ukonceni prace na daném
zafizeni provést odhlaSeni ze svého uctu. Neprovadét zadné zmény v konfiguraci,

pro které neni opravnén apod.>?

4.16 Registry verejné spravy

Casto vyuzivanymi sou¢astmi policejnich informac¢nich systémt jsou nepochybné
registry a evidence vetejné spravy. Zakladni registry jsou hlavnim pilifem eGovermentu
a bez problému funguji od roku 2012, coz celkovou spravu a administrativu celé verejné

spravy vyrazng€ zrychlilo a zjednodusilo.

30 P¥iloha k RPP ¢. 108/2021, ¢. 1 —O.
ST ZPPP &. 235/2014, o vyuzivani datové sité intranet Ministerstva vnitra Hermes, ¢&l. 2.
52 ZPPP ¢&. 235/2014, o vyuzivani datové sité intranet Ministerstva vnitra Hermes, ¢l. 8
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Mezi hlavni patfi:
e Zakladni registr obyvatel - ROB

Tento zakladni registr obsahuje udaje o fyzickych osobach zijicich na Gzemi
Ceské republiky — jedna se o statni obéany Ceské republiky, cizince s vydanym
platnym dokladem povoleni k pobytu. O téchto osobach jsou evidovany udaje:
jméno a pfijmeni, datum a misto narozeni, adresa mista pobytu, statni obCanstvi,

¢islo dokladu se strojové gitelnym kodem.>
e Zakladni registr osob — ROS

Tento zékladni registr obsahuje idaje o pravnickych osobach, podnikajicich
fyzickych osobach a organech vetejné spravy v Ceské republice. O téchto osobach
jsou evidovany udaje: jméno podnikatelského subjektu, piidélené ¢islo ICO, sidlo

nebo adresa podnikani, datum vzniku &innosti, pfedmét podnikani.>*
e Centralni registr vozidel - CRV

Tento centrdlni registr obsahuje Uidaje o registrovanych vozidlech, které jsou
provozovany na pozemnich komunikacich v Ceské republice, registr obsahuje
1 informace o vyfazenych vozidlech, ptipadné i o vozidlech, které jsou docasné
vyftazeny z provozu — tzv. depozit. O téchto vozidlech jsou evidovany tudaje:
tovarni znacka vozidla, datum registrace, barva, technické udaje o vozidle, udaje
o provozovateli a vlastnikovi vozidla, platnost zpusobilosti k provozu

na pozemnich komunikacich.>®

e Centralni registr Fidi¢i — CRR

Tento centralni registr obsahuje udaje o fyzickych osobach, statnich obéanech CR

i cizincich, ktefi maji vydany platny fidi¢sky prikaz, ktery jeho drzitele opraviluje

53 CESKO. Zakon ¢&. 133/2000 Sb., Zakon o evidenci obyvatel a rodnych &islech a o zméné nékterych
zakont (zakon o evidenci obyvatel). In sbirka zdkont, Ceska republika. 2000, ¢astka 39, § 1. Dostupny
z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-133?text=133%2F2000#p1.

4 CESKO. Zakon &. 111/2009 Sb., Zakon o zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsich predpisii. In sbirka
zakonti, Ceska republika. 2009, ¢astka 33, hlava III. Dostupny z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-
111#castl-hlava3.

55 CESKO, Zakon &. 56/2001 Sb., zéakon o podminkach provozu vozidel na pozemnich komunikacich.
In sbirka zakond, Ceska republika. 2001, castka 21, § 4. Dostupny
z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2001-56#p4.
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k fizeni motorovych vozidel na pozemnich komunikacich. O téchto osobéch jsou
evidovany udaje: jméno a pfijmeni, datum narozeni, datum ziskani tfidicského
opravnéni pro danou skupinu, ziskané skupiny k fizeni jednotlivych kategorii

vozidel, ufad, ktery fidi¢sky prikaz vydal.>®

56 CESKO, Zakon &. 361/2000 Sb., zakon o provozu na pozemnich komunikacich a o zménach nékterych
zakonu (zakon o silni¢nim provozu). In sbirka zakont, Ceska republika. 2000, ¢astka 98, § 122. Dostupny
z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-361#p122.
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5 Kazuistika vyuziti informacnich systémi v policejni praxi

Praktické vyuziti informacnich systéml si pfedstavime na nasledujicich
ptikladech, kde policista vyuZziva jednotlivé informacni systémy ke své €innosti a plnéni
tikolti ,, Policie CR*. Vyuziti informaénich systémi je pfedstaveno jak v terénu, tedy

mimo policejni sluzebnu, tak piimo na policejnim oddéleni.

5.1 Silni¢ni kontrola — MBP, ETR

V ramci silniéni kontroly bylo ze strany hlidky Policie Ceské republiky zastaveno
motorové vozidlo Skoda Octavia, kde je fidi¢ podeziely ze spachani piestupku
— nepfipoutani se za jizdy bezpecnostnim pasem. Pfedlozenim piedepsanych dokladi pro
provoz a fizeni motorovych vozidel jsme od fidi¢e obdrzeli fidi¢sky pritkkaz, osvédceni
o registraci vozidla, doklad o sjednaném pojisténi z provozu vozidla, tzv. zelenou kartu.
S témito doklady nédm fidi¢ dale na nasi zadost piedlozil obCansky priikkaz. Na zéklade
ptedlozenych dokladii provadime skrze MBP (mobilni bezpecnou platformu) lustraci
v dostupnych informaénich systémech ,, Policie CR*. Nejprve se zaméiime na lustraci
fidice, kde k tomuto ucelu vyuzijeme piedlozeny ob¢ansky prikaz, jehoz strojové Citelny
kod na zadni stran¢ nacteme do aplikace skrze fotoaparat mobilniho telefonu. Diky
nacteni se nam propiSe ¢islo obcanského prikazu do aplikace béhem nékolika vtefin bez
nutnosti ruéniho zadavani. Poté propiSeme diivod a okolnosti lustrace, kde vybereme
odpovidajici variantu z ptfedepsanych moznosti. V naSem piipadé tedy silnicni kontrola.
Déle je nutné vybrat spravné postaveni osoby, coz je dulezité. V momenté, kdy
z moznosti vybereme roli osoby jako fidice, tak ndm lustrace provadi dotaz v Centralnim
registru fidict. Coz je pro samotnou silni¢ni kontrolu velmi dulezité, abychom védéli, zda
fidi¢ ma odpovidajici fidi¢ské opravnéni. Po spravném vyplnéni formulaie nasledné
provedeme lustraci osoby. Samotna lustrace trva nékolik vtetin, rychlost je vzdy zavisla
na dostupnosti mobilniho datového signdlu v daném misté. Lustrace provadi dotaz
do téchto informacnich systéma a registrii - ROB, CER, PATROS, SIS. Vysledek
ma nasledné barevné rozliseni. Je to hlavné z diivodu, aby policista provadéjici kontrolu
nepiehlédl v textu napiiklad to, Ze fidic mé vysloven platny zakaz tfizeni motorovych
vozidel. Provedenou lustraci zjiStujeme, Ze fidi¢ neni v patrani, v minulosti byl potrestan
za dva prestupky v silni¢ni dopravé a nemd vysloven zakaz fizeni motorovych vozidel
pro odpovidajici skupinu fidi¢ského opravnéni. Po provedenych veskerych ukonech
ze strany policisti je s fidiCem na misté véc vyfizena v piikaznim fizeni ulozenim pokuty
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na misté zaplacené. Tuto moznost zaSkrtneme v lustraci u dané osoby jako vysledek

kontroly. Lustrace se nasledné ulozi do provazanych informac¢nich systémii.

Na odd¢leni je policista povinen uloZenou pokutu zalozit do informacniho
systému ETR. V levém kontextovém menu vybere moznost ,PRIKAZNI RiZENi“,
po jejimz rozkliknuti vybere dalsi moznost ,,VLOZIT NOVOU POKUTU*. Poté se nam
otevie formulat, kde je potfebné podrobné vypsat udaje k osob€ (jméno, piijmeni, datum
narozeni), které byla pokuta ulozena. Déle policista provede tzv. ztotoznéni osoby,
kde je osoba lustrovana v Registru obyvatel. Dal§i povinnou ¢asti jsou udaje k vozidlu,
kde je zaddna registracni znacka vozidla, ve kterém byla osoba zastavena (v pfipad¢,
ze se jednd o prestupek v silni€ni doprave). Opét po zadani registracni znacky policista
provede ZTOTOZNENI VOZIDLA, které ovéfi vloZenou registraéni znacku s Evidenci
motorovych vozidel. Dals§i povinnou ¢asti formulare je zadani mista, kde k uloZeni
pokuty ¢i spachani prestupku doslo. Misto se do systému zadad vypsanim napt. mésta,
ulice a ¢. p., pfipadné je mozné vybrat skrze mapu presné misto a adresa se nasledné
propiSe do provazanych kolonek ve formuléfi. Po zadani mista policista zapiSe divod
uloZeni pokuty. V ndmi uvedeném ptiklad¢, tedy poruSeni povinnosti dle § 6 odst. 1 pism.
a) z. €. 361/2000 Sb. O silni¢nim provozu a ulozeni pokuty za prestupek dle § 125¢ odst. 1
pism. k) z. €. 361/2000 Sb. Nasledné policista vybere Cislo bloku, na ktery pokutu vypsal
a které jsou mu ze strany vedouciho funkcionafe ptfidéleny. Zde je nutné uvést, zda
se jedna o pokutu na misté¢ zaplacenou ¢i nezaplacenou a v jaké vysi byla pokuta ulozena,
tedy ¢astku. Jednou z poslednich povinnych polozek je propsani data, kdy byla pokuta
vypsana. Po celkovém vypsani je vlozena pokuta ulozena do systému, kde po provedené
kontrole ze strany odpovédného funkcionare bude zasldna do navazujicich informacnich

systémil a registril vetejné spravy Ceské republiky, jako napt. BODYS, EKR, apod.

5.2 Dopravni nehoda — MBP, Lotus Notes, ETR

Na tisiovou linku Policie Ceské republiky oznamovatel hlasi dopravni nehodu
dvou vozidel s poskozenim silni¢niho svodidla, kde uc¢astniky dopravni nehody jsou dva
fidi¢i a jeden spolujezdec. Po nahlaSeni zaklada operac¢ni diistojnik ,,AKCI - UDALOST*
do informaéniho systému ZIKMUND, kde vypiSe potiebné a zjisténé nalezitosti, které
se od oznamovatele dozveédél. Nasledné k udalosti piizve policejni hlidku, ktera
je k udalosti nejblize a na mist¢ muze provést prvotni a neodkladné ukony. Dale
k udalosti pfibira vyjezd skupiny dopravnich nehod, na jehoz tizemi k dopravni nehodé

doslo, a kterd bude dopravni nehodu zpracovavat a Setfit. Pfizvani dotcenych hlidek
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avyjezdu je casové v systému zapsano. Do systétmu ZIKMUND se nasledné Casoveé
zaznamenavaji STATUSY, které hlidky vysilaji skrze radiostanici (vyjezd na misto,

pouziti VRZ, jsem na misté, zakrok ukoncen, aj.).

Prvni policejni hlidka, ktera se na misto dostavila, zpravidla byva hlidkou
z Oddéleni hlidkové sluzby, Obvodniho oddéleni ¢i mistniho oddéleni. Tato hlidka
na mist¢ dopravni nehody provede prvotni a neodkladné ukoly. V rdmci téchto tkoli,
pokud ji to situace a charakter dopravni nehody umozni, provadi lustrace dotenych osob
(tfidica, spolujezdct, svédki, aj.) a motorovych vozidel skrze aplikaci MPB. Zpusob
provedeni této lustrace je totozny s predchozim ptikladem v podkapitole €. 5.1. Silni¢ni
kontrola. Po provedenych ukolech policejni hlidka ¢asto na misté€ setrva a misto dopravni

nehody zajisti do piijezdu vyjezdu skupiny dopravnich nehod.

Po pfijezdu vyjezdu skupiny dopravnich nehod policisté na misté provadi dalsi
neodkladné a neopakovatelné tikony. Do této Cinnosti patii evidence dopravni nehody
do informac¢niho systému LOTUS NOTES. Zde policista zaklada tzv. ,,ZELENOU
TABULKU*, kde vyplni ptfedepsany formulaf. V tomto piedepsaném formulaii

vypisujeme zékladni informace o dopravni nehod¢ a to:

e datum a cas dopravni nehody, datum a cas oznameni dopravni nehody
1 oznamovatele,

e misto dopravni nehody, kde se propisuji i souradnice GPS z ptipojeného
navigace,

e policisty, kteti provadéji ohledani mista dopravni nehody vcetné civilnich
osob pritomnych ohledéni, ¢asto to byvaji fidici, spolujezdci nebo svédci,

e provedené ukony na misté dopravni nehody véetné vyplnéni statistiky.

Po vyplnéni ,,ZELENE TABULKY* ji policista ulozi, ¢imz dojde k zalozeni
nehody do evidence a k pfifazeni eviden¢niho ¢isla. Dalsi etapou je zalozeni piislusnych
,karet k této dopravni nehod¢. Vzhledem k tomu, ze pfi této dopravni nehodé jsou
3 zGcastnéné osoby, zakladame dvé karty vozidel a k nim tfi karty osob, vcetné karty
poskozeného pfedmétu a jeho majitele. Vzhledem k tomu, Ze na misté dopravni nehody
byl ze strany policistii dohledan piimy svédek dopravni nehody, zakladame dalsi kartu
osoby svédka. Karty se =zapisuji k dopravni nehod¢ v nasledujici posloupnosti

s jednotlivym obsahem:
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1. vozidlo — Skoda Octavia,

o T1idi¢ — Milan Vokurka,

o spolujezdec — Martin Vokurka,

2. vozidlo — Volkswagen Gollf,
o Tfidi¢ — Lubomir Novak,
e pifedmét — silnicni svodidlo,
o vlastnik — pravnick4 osoba — Reditelstvi silnic a délnic,

o svédek — Simon Maly.

V téchto kartach vzdy propiSeme do odpovidajici kolonky registracni znacku
vozidla a provedeme nasledné lustraci pies radiostanici. Po provedené lustraci
piekontrolujeme udaje dle predloZzeného ORV, které se nam propsaly z Centralniho
registru vozidel a dale doplnime udaje ze zelené karty o pojisStovné z povinného ruceni.
Jako dalsi nedilnou soucasti karty vozidla vypliiujeme viditelné poSkozeni na vozidle.
Po zaloZeni a vyplnéni téchto karet policista zalozi ke kazdému vozidlu karty osob, které
v ném cestovaly. U karet fidict zadavame rodné Cislo, dle kterého nasledné provadime
lustraci pes radiostanici. Po provedené lustraci zadame k osob¢ kontaktni tidaje, ptipadné
aktualni pobyt osoby. Vzhledem k tomu, ze pii této dopravni nehod¢ nedoslo ke zranéni
osob, nemusime vypliovat udaje ke zdravotnimu pojiSténi. Pokud by ke zranéni osoby
doslo, tak do pfislusné karty ke zranéné osobé vyplnime zdravotni pojistovnu, kde
je osoba piihlaSena. U karet spolujezdcii a svédkl postupujeme stejnym zplsobem.
Rozdil je pouze vtom, Ze karta neobsahuje udaje o fidi¢ském opravnéni a tresty
za protipravni jednani. Po splnéni vSech téchto kroki ma policista zakladni zadani
do informaéniho systému splnéno. Poté se na misté¢ dopravni nehody vénuje dalSim
administrativnim tkoniim jako naptiklad podani vysvétleni apod., které se zejména

na nasem oddéleni provadi formou vyslechu na diktafon.

Po piijezdu na odd¢€leni policista provede tzv. replikaci, kde propoji pocitac
ve vozidle se siti intranet a nésledné dojde k pfehrani nové zaloZenych dat. Po této
¢innosti mize plné pracovat na uvedené dopravni nehodé€ na vSech pocitacich s timto
systtmem. DalSim krokem vtomto systému je nasledné odesldni zapsanych dat
ze systému LOTUS NOTES do systému ETR, kde uvedena dopravni nehoda dostane
pfidélené cislo jednaci. Odeslani dat se provadi v zékladni ,,zelené tabulce®, kde
je v zahlavi vpravo ikona ,,Odeslat data do systému ETR®. Po kliknuti na tuto ikonu
policista zapne ETR, kde v levé ¢asti vybere z menu polozku ,,P¥{jem dat piehled*.

Po kliknuti na tuto polozku se zobrazi tadek s aktualni dopravni nehodou, u které
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si vybere, jaky typ &isla jednaciho zaklada — CJ, PR, TC - zda jde o klasické &islo jednaci,
prestupek nebo trestny cCin. Policista v nasem ptipadé vybird moznost piestupku.
Po potvrzeni tohoto bodu se otevie editace dopravni nehody pod pfidélenym cislem
jednacim. Timto tzv. pieklopenim, doslo k automatickému vyplnéni vSech potiebnych
&asti jednotlivych karet v ETR. Policista dale provadi kontrolu pfevedenych dat, zejména
u karet osob a vozidel. Po této kontrole upravi nazev deliktu, toto upravuje dle
zavedenych zvyklosti daného tzemi. V nasem piipadé se ndzev skladd z nékolika
typovych &asti, jméno podezielého, druh protipravniho jednani, mésto, ulice — NOVAK

DN TURNOV PALACKEHO.

5.3 Oznameni piestupku — ETR, Dotazy do IS, IS Udalost

Na Obvodni oddé&leni ,, Policie CR ““ se dostavi oznamovatel, ktery piiSel oznamit
krédez jizdniho kola, které ponechal neuzamcené pred obchodem s potravinami. Policista
od oznamovatele ziskd veSkeré jemu znamé skute¢nosti. Zpravidla se jedna o odpovédi
na 7 kriminalistickych otadzek (kdo, co, kdy, kde, jak, ¢im, pro¢). Na zaklad¢ téchto
informaci zaloZi policista &islo jednaci v systému ETR, kde vyplni zakladni karty. Jako

prvni je karta obsahu, jejiz nedilnou soucasti jsou zakladni body:

e pravni kvalifikace, respektive podezieni ze spachani prestupku ¢i trestného
¢inu a jeho okruh,

e objasnénost celého pfipadu — v nasem pfipad¢ tedy neobjasnéno, protoze
pachatel neni dosud znam,

e vyliceni piipadu je zakladni povinnou polozkou, kde policista svymi slovy
vyli¢i ,,co se kde a kdy stalo®,

e opatieni — v této Casti policista v jednotlivych bodech uvadi, co provedl,

pfipadné v jaké fazi se nyni celd véc nachazi.

Karta lokalita, jak jiz samotny ndzev napovidd, zde policista popise
co nejpiesnéjsi misto, kde ke kradezi doslo. Jako praktickou pomucku muize policista
vyuzit interaktivni mapu, kde po rozkliknuti mame na vyb&r mapu Ceské republiky.
Zde miizeme vyhleddvat mésta, vesnice, ulice i Cisla popisna. Po dohledani policista
ozna¢i misto vlozenim bodu, které néasledné popise vybérem z nékolika moznosti jako
misto spachani. Po uloZeni se do karty lokalita zapisi GPS soufadnice ozna¢ené¢ho mista.

Toto muze policista dale doplnit o podrobnéjsi popis mista.
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Karta osoby - do této Casti policista zalozi novou osobu, kde v levé cCasti
z jednotlivych moznosti zaklikne nezndmého pachatele, jehoz totoZznost nam neni do této
doby zndma. Kartu neznamého pachatele policista zalozi ke spisu. Dalsi osobu, kterou
policista zaklada, je osoba poskozeného, ktery se na oddé€leni dostavil celou véc nahlésit.
Zde policista zapiSe zakladni udaje osoby, tedy jméno, pfijmeni a datum narozeni.
Po zapsani téchto udajii policista provede tzv. ztotoznéni osoby. Tento ukon provede
porovnani zadanych udajii osoby s Registrem obyvatel diky propojeni systému ETR
s ROB. Po ztotoznéni policista u osoby ovéii aktualni bydlisté, kde se zdrzuje, které mtize
byt odlisné od trvalého pobytu osoby. Dal§imi dilezitymi informacemi jsou tdaje jako
mobilni telefon, email, pfipadné zaméstnani, které miize policista k této osobé uvést.
Po zapsani a ztotoznéni této osoby policista dale oznaci, Ze se jedna o osobu poskozenou
a osobu oznamovatele. Poté kartu této osoby policista ulozi. Dalsi kartu osoby policista
nyni zakladat nebude, protoZze pfi pfijmu oznameni jinou osobu nema k dispozici.
V priibéhu Setfeni ptipadu muize policista zaklddat a dopliiovat jednotlivé osoby, které
v celém piipadu mohou figurovat na strané¢ provéfovanych osob nebo osob svédk,
piipadné doplnovat dalSich poskozené osoby. Dale policista vyplni kartu véci, kde dle
popisu poskozeného zapise vyrobce a co nejpresnéjsi typ odcizeného jizdniho kola
—barevné provedeni, velikost, pfipadné jiné markanty, které¢ jej pomohou rozpoznat

¢1 odlisit od ostatnich jizdnich kol. Jizdni kolo se oznaci jako odcizené.

Po zalozeni vSech karet a vyplnéni veskerych potiebnych informaci muize policista
pracovat na dal$i administrativni €innosti, zejména na sepsani protokolu o podani
vysvétleni s oznamovatelem. Ten si vyhledd v samotném Ccisle jednacim v kolonce
formulare. Po jeho vyhledani jej otevie a s osobou sepiSe. Po jeho sepsani policista
formular ulozi a zalozi ke spisu. Vzhledem k tomu, ze oznamovatel s sebou na oddéleni
prinesl fotografii odcizeného jizdniho kola, tak policista fotografii vlozi jako soubor
k zalozenému spisu. Na zavér zalozeni a postupné editace Cisla jednaciho zatrhne
policista poli¢ko ,,0znacit pro zvefejnéni v IS Udélost, ¢imz dojde ke zvefejnéni celé
veci v IS Udalost. Po provedeni téchto zakladnich ukont s oznamovatelem se policista
piesune na misto, kde bylo jizdni kolo odcizeno. Zde provede dalsi potfebné ukony

a Setfeni, které vyplynou z celé udalosti, a zalozeny spis mize v prib¢hu dale upravovat.

5.4 Nastup do sluzby a ukonceni sluzby — IS Instruktaz, KEP

Kazdy policista, ktery nastupuje do sluzby, by se mél podivat do IS Instruktaz,

kde se seznami s ¢innosti na danou sluzbu. Instruktaz probihé ustni formou s vedoucim
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oddéleni nebo povétrenou osobou, elektronicky v IS Instruktdz. Nastupujici policista
si v IS Instruktaz vyhleda dostupnou instruktaz, ktera je ze strany vedouciho funkcionare
piifazena prave k jeho osobé¢ a na dany den. Instruktdz na danou sluzbu obsahuje nékolik
nalezitosti. V zahlavi se policista dozvida, jestli je clenem motorizované nebo p&si hlidky,
piipadné jestli vykonava pouze administrativni ¢innost na oddé¢leni. Ze zahlavi je dale
mozné zjistit, jaké vozidlo je hlidce ptidéleno. K vozidlu jsou dale uvedeny dalsi
identifikacni tidaje, napt. volaci znak radiostanice, registracni znacka, apod. V dalsi ¢asti
se policista dozvida jakého kolegu, ptipadné kolegy, ma do hlidky ptidéleny. U jména
ma kazdy policista uvedeno, zda je ¢lenem hlidky, fidi¢em vozidla nebo velitelem hlidky.
V dalsi ¢asti instruktaZze je uveden ¢asovy harmonogram sluzby, kdy, kde a co hlidka
vykonava. Zda se jednd o hlidkovou ¢innost v seku, administrativni ¢innost, sluzbu

dozor¢i sluzby nebo vyjezdovou ¢innost na ozndmeni.
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6 Vyhodnoceni empirické c¢asti vybranych informacnich

systémii v policejni praxi

Kapitola demonstruje vyhodnoceni empirické ¢€asti vyuzivani informacnich
systémi v policejni praxi. Je pouzita metoda komparace na zaklad¢ kvantitativniho

vyzkumného Setieni formou dotazniku.

Anonymni dotaznikové Setfeni bylo provedeno v ramci krajského fteditelstvi
., Policie CR “, na jednom z izemnich odbort. Celkovy podet oslovenych respondentii byl
95. Vyplnény dotaznik zaslalo celkem 63 respondentii. V dotazniku bylo poloZeno
celkem 30 otazek. Dotaznik byl rozdélen do tfech ¢asti. Prvni Cast se tykala obecnych
informaci o samotnych respondentech. Druhd c¢ast byla zaméfena na zkuSenosti
respondentl s informacnimi systémy a zakladnimi registry. Treti ¢ast je zaméfena na
kvalitativni zhodnoceni vybranych informaénich systémd, a to IS ETR, IS Dotazy do IS,

IS Lotus Notes a mobilni aplikace MBP.

6.1 Obecna ¢ast — informace o respondentech

1. Jak dlouho pracujete u ,, Policie CR*?

Odslouzené roky Pocet respondentt
Slouzim do 5 let 8
Slouzim 5 — 10 let 21
Slouzim 10 — 15 let 12
Slouzim 15 — 20 let 10
Slouzim 20 — 25 let 9
Slouzim déle jak 25 let 3
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2. Nakterém typu oddéleni jste sluzebné zatazen?

Typ oddéleni Pocet respondentt
Obvodni oddéleni 50
Mistni oddélenti 0
Pofti¢ni oddéleni 0
Dopravni inspektorat 13
Dalni¢ni odd¢lenti 0

3. Uvedte Vasi sluzebni ¢innost, resp. okruh zaméteni?

Druh sluzebni ¢innos

ti

Pocet respondentt

Radovy policista v pfimém vykonu sluzby 41
Policista uréeny ke zpracovani spist a jiné 15
administrativni ¢innosti

Vedouci policista 7

a zakladni registry

Informacni systém | PocCet respondentii
IS ETR 63

IS Instruktaz 63

IS KEP 13

IS eSIAR 63

IS ESP 63

IS Kontrola 16

IS Udalost 34

IS HelpDesk 21

IS Dotazy do IS 56

IS Lotus Notes 13
Aplikace MBP 54

Jiné, uved'te 7 (IS EKIS)
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6.2 Praktické zkuSenosti respondenti s informa¢nimi systémy

4. Jaké informacni systémy vyuzivate ke své praci?




5. Jaké zakladni registry vyuzivate ke své praci?

Zakladni registr Pocet respondentt
Centralni registr osob — ROS 56
Centralni registr obyvatel - ROB 56
Centralni registr fidi¢t — CRR 54
Centralni registr vozidel - CRV 54

6. Uvedte 3 informacni systémy, které jsou =zastaralé a vyzaduji podle Vas

modernizaci.

Informacni systém | Pocet respondentt
IS ETR 3
IS Instruktaz 8
IS KEP 9
IS eSIAR 0
IS ESP 0
IS Kontrola 16
IS Udalost 60
IS HelpDesk 11
IS Dotazy do IS 52
IS Lotus Notes 13
Aplikace MBP 13

6.3 Kbvalitativni zhodnoceni vybranych informacnich systémi

7. Jak &asto vyuzivate IS ETR pii vykonu sluzby? (hodnoceni 1 - 5)

1 — pravidelnég, 2 — Casto, 3 — obcas, 4 — vyjimec¢né, 5 - nikdy

Hodnoceni 1 2 3 4
Pocet 23 18 12 7 3

8. Jste spokojen s prostiedim a funkcionalitami IS ETR? (hodnoceni 1 - 5)

1 — ano, 2 — spise ano, 3 — dostacujici, 4 — spise ne, 5 - ne

Hodnoceni 1 2 3 4 5
Pocet 30 11 14 6 2
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10.

11.

12.

13.

Odpovida grafické zpracovani a technické moznosti IS ETR soucasné dobé
21. stoleti?

1 — ano, 2 — spise ano, 3 — dostacujici, 4 — spise ne, 5 - ne

Hodnoceni 1 2 3 4 5
Pocet 3 10 17 15 18

Jak ¢asto dochazi k vypadkim a porucham v IS ETR?

1 — pravidelné, 2 — obcas, 3 — vyjimec¢né

Hodnoceni 1 2 3
Pocet 9 38 16

Jak Casto vyuzivate IS Dotazy do informacnich systému pii vykonu sluzby?

1 — pravidelné¢, 2 — Casto, 3 — obcas, 4 — vyjimecn¢, 5 - nikdy

Hodnoceni 1 2 3 4 5
26 16 3 9 9

Pocet

Jste spokojen s prostfedim a funkcionalitami IS Dotazy do informacénich systéma?

1 — ano, 2 — spiSe ano, 3 — dostacujici, 4 — spise ne, 5 - ne

Hodnoceni 1 2 3 4 5
16 14 18 8

Pocet

Odpovida grafické zpracovani a technické moznosti IS Dotazy do informacnich
systémt soucasné dob¢ 21. stoleti?

1 —ano, 2 — spise ano, 3 — dostacujici, 4 — spise ne, 5 - ne

Hodnoceni 1 2 3 4 5
Pocet 8 9 11 13 22
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14. Jak ¢asto dochazi k vypadkiim a porucham v IS Dotazy do informacnich systéma?

1 — pravidelné, 2 — obcas, 3 — vyjimec¢né

Hodnoceni 1 2 3
Pocet 0 23 40

15. Jak casto vyuzivate IS Lotus Notes pii vykonu sluzby?

1 — pravidelné¢, 2 — Casto, 3 — obcas, 4 — vyjimecn¢, 5 - nikdy

Hodnoceni 1 2 3 4 5
Pocet 11 2 0 0

16. Jste spokojen s prostfedim a funkcionalitami IS Lotus Notes?

1 — ano, 2 — spiSe ano, 3 — dostacujici, 4 — spise ne, 5 - ne

Hodnoceni 1 2 3 4 5
Pocet 2 3 0 1

17. Odpovida grafické zpracovani a technické moznosti IS Lotus Notes soucasné
dobé 21. stoleti?

1 — ano, 2 — spiSe ano, 3 — dostacujici, 4 — spise ne, 5 - ne

Hodnoceni 1 2 3 4 5
Pocet 2 0 1 1

18. Jak ¢asto dochazi k vypadkim ¢i poruchdm v IS Lotus Notes?

1 — pravidelné¢, 2 — obcas, 3 — vyjimecné

Hodnoceni 1 2 3
Pocet 0 2 11

19. Jak casto vyuzivate mobilni aplikaci MBP pfi vykonu sluzby?

1 — pravidelnég, 2 — Casto, 3 — obcas, 4 — vyjimec¢né, 5 - nikdy

Hodnoceni 1 2 3
Pocet 28 15 12 5
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20. Jste spokojen s prostfedim a funkcionalitami MBP?

1 — ano, 2 — spiSe ano, 3 — dostacujici, 4 — spise ne, 5 - ne

Hodnoceni 1 2 3
Pocet 15 18 19 8

21. Odpovida grafické zpracovani a technické moZznosti mobilni aplikace MBP

soucasné dobé 21. stoleti?

1 — ano, 2 — spiSe ano, 3 — dostacujici, 4 — spise ne, 5 - ne

Hodnoceni 1 2 3 4 5
Pocet 6 8 15 16 18

22. Jak casto dochazi k vypadkim ¢i poruchdm v mobilni aplikaci MBP?

1 — pravidelné¢, 2 — obcas, 3 — vyjimecné

Hodnoceni 1 2 3
Pocet 5 10 48
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7 Vyhodnoceni vysledkii vyzkumného Setfeni

Vysledky obecné ¢asti vyzkumného Setfeni demonstruji skutec¢nost, ze nejvetsi
pocet respondentil je sluzebné zatazen na obvodnim oddéleni ,, Policie CR* (79,4 %).
Zbyvajici ¢ast je zafazena na dopravnim inspektoratu (20,6 %). Z vysledki je dale patrné,
ze vramci zkoumaného uzemniho odboru nejsou dislokovany zakladni utvary, jako
pofticni oddéleni, dalni¢ni oddéleni ¢i mistni oddéleni. Dal§im hodnoticim kritériem byla
vékova struktura odslouzenych let u ,, Policie CR* u jednotlivych respondenti, kdy ve
véku do 5 let pracuje 12,7 %, ve véku 5 az 10 let pracuje 33,3 %, ve véku od 10 az 15 let
pracuje 19,0 %, ve véku od 15 az 20 let pracuje 15,9 %, ve v€ku od 20 az 25 let pracuje
14,3 % a ve véku nad 25 let slouzi 4,8 %. Pokud jde o sluzebni zafazeni jednotlivych
respondenttl, tak v pfimém vykonu sluzby je zatfazeno 65,1 %, na pozici pro zpracovani
spist a jiné administrativni ¢innosti je zafazeno 23,8 % a na pozici vedouciho pracovnika

je zatazeno 11,1 %.

Z ¢asti hodnoceni praktickych zkuSenosti s informaénimi systémy a zakladnimi
registry vyplyva, ze 100 % respondentii vyuziva IS ETR, IS Instruktaz, IS ESP, IS eSiaf.
Naopak je patrné, Ze napiiklad IS Lotus Notes vyuzivaji jen policisté zafazeni
na dopravnim inspektoratu, coz je 20,6 %. Jako jiny informacni systém byl respondenty
uveden IS EKIS, coz je informacni systém, ktery vyuZzivaji vedouci pracovnici
ke zpracovani a kontrole odpracovanych hodin u podfizenych policistli. Zjisténd hodnota
11,1 % je shodna s poctem respondentti, ktefi jsou zafazeni na pozici vedouciho. Druhy
a tieti nejvyuzivanéjsi informacni systém jsou IS Dotazy do IS (88,9 %) a aplikace MBP
(85,7 %). Nejméné vyuzivané informacni systémy jsou IS KEP (20,6 %), IS Kontrola
(25,4 %), IS HelpDesk (33,3 %) a IS Udalost (53,9 %). Z ¢asti hodnoceni praktickych
zkuSenosti se zédkladnimi registry vefejné spravy vyplyva, ze témétr 89 % respondentii
vyuziva Centralni registr osob a Centralni registr obyvatel, téméf 86 % respondentli
vyuzivda  Centralni registr fidich 1 Centrdlni registr  vozidel. DalSimi
nejpouzivanéjsimi informacnimi systémy jsou IS Udalost (95,2 %) a IS Dotazy do IS
(82,5 %). Naopak nejlépe hodnocenymi informacnimi systémy jsou IS eSiaf a IS ESP,
které¢ k modernizaci ¢i aktualizaci nedoporucil zadny respondent. Zbylé informacni

systémy se pohybuji v rozmezi 4,7 % az 25,4 %.
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Kwvalitativni hodnoceni vybranvch informacnich systému:

Vyuziti IS ETR v ramci vykonu sluzby na $kile 1 az 5:
1-36,5%,2—-28,6%,3-19,0%,4—-11,1%,5—-4,8%.

Spokojenost s vyuZitim a funkcionalitami IS ETR na §kale 1 aZ 5:
1-47,6%,2-17,5%,3-22,2%,4—-9,5%,5-3,2%.

Grafické zpracovani a technické mozZnosti IS ETR v soucasné dobé 21. stoleti

na Skale 1 az 5:
1-4,8%,2-159%,3—-26,9 %,4—23,8%,5—28,6 %.
Cetnost vypadkii a poruch v IS ETR na $kile 1 aZ 3:
1-14,3%,2-60,3 %, 3 —25,4 %.
Vyuziti IS Dotazy do IS v ramci vykonu sluzby na Skale 1 az 5:
1-41,3%,2-254%,3-4,7%,4—-14,3 %, 5 - 14,3 %.
Spokojenost s vyuzitim a funkcionalitami IS Dotazy do IS na $kale 1 az 5:
1-254%,2-22,2%,3-28,6%,4—-12,7%,5—-11,1 %.

Grafické zpracovani a technické mozZnosti IS Dotazy do IS v soucasné dobé

21. stoleti na Skale 1 az S:
1-12,7%,2—-14,3 %,3 - 17,5 %, 4 —20,6 %, 5 — 34,9 %.

Cetnost vypadkii a poruch v IS Dotazy do IS na $kale 1 a7 3:
1-0%,2-36,5%,3—-63,5%.

Vyuziti IS Lotus Notes v ramci vykonu sluzby na Skale 1 az S:
1-17,5%,2-3,2%,3-0%,4—-0%,5-0%.

Spokojenost s vyuZitim a funkcionalitami IS Lotus Notes na Skale 1 aZ S:

1-32%,2-4,8%,3-0%,4-1,6%,5-11,1%.
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Grafické zpracovani a technické mozZnosti IS Lotus Notes v sou¢asné dobé 21. stoleti

na Skale 1 az 5:
1-3,2%,2-0%,3—-1,6%,4—-1,6%,5—14,3 %.

Cetnost vypadkii a poruch v IS Lotus Notes na $kale 1 az 3:
1-0%,2-3,2%,3-17,5%.

Vyuziti mobilni aplikace MBP v ramci vykonu sluzby na $kale 1 az 5:
1-44,4%,2—-23,8%,3-19,1 %,4—-7,9 %, 5—4,8 %.

Spokojenost s vyuzitim a funkcionalitami mobilni aplikace MBP na $kale 1 az 5:
1- 23,8%,2-28,6%,3-30,1%,4-12,7%,5—4,8 %.

Grafické zpracovani a technické moZnosti mobilni aplikace MBP v sou¢asné dobé

21. stoleti na Skale 1 az S:
1-9,5%,2-12,7%,3 —23,7%,4—25,3 %, 5—-28,5 %.
Cetnost vypadkii a poruch mobilni aplikace MBP na $kale 1 aZ 3:

1-7,9%,2-15,9 %, 3 —76,2 %.
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8 Zavér

Cilem této ,,prdce’ byla primarn¢ realizovana teoretickd reflexe vymezeného
okruhu informacnich systému aplikacné vyuzivanych ptislusniky ,, Policie CR “, sluzebné
zafazenych zejména na zékladnich utvarech sluzby poradkové a dopravni policie, v rdmci

Krajského feditelstvi Libereckého kraje, Uzemniho odboru Semily, v praxi.

V teoretické ¢asti autor ,,prdce“ demonstroval prvotni historicko-retrospektivni
vhled ke genezi vyvoje informacnich systémi. Teoretickd ¢ast primarné¢ vymezuje
primarné definicni charakteristiku jednotlivych informacnich systémt a zakladnich
registrii vetejné spravy. Teoretickd ¢ast ,,prace* je dale obohacena o kazuistiku vybranych
informacnich systémi upotiebitelnych v aplikacni policejni praxi, kterd podrobnéji
charakterizuje postupy vyuzivani jednotlivych informacnich systémi pfi ¢innosti a plnéni
legitimné vymezeného operacniho prostoru v ramci plnéni legitimné vymezenych ukola

ze strany piislu$niki Policie CR.

V empirické Casti je uzito kvantitativné vyzkumné Setfeni, ve kterém byla
provedena komparace vyuziti eklekticky reflektovaného okruhu informacnich systémi.
Hlavni kritéria pro respondenty byla délka vykonu sluzby, sluzebni zafazeni, typ
vykonavané cinnosti, praktické zkuSenosti se systémy. V navaznosti bylo provedeno
vyzkumné Setfeni na kvalitu vybranych informac¢nich systémi, kde bylo hodnocena
spokojenost s prostfedim, funkcionalitami danych informacénich systémtl, turoven

grafického zpracovani, technickych moznosti i ¢etnost poruch.

Z uvedenych piikladii v empirické casti, kapitole kazuistiky, je ziejmé,
ze vyuzivani informacnich systéml je v dneSnim 21. stoleti zakladnim kamenem
pfi policejnich ¢innostech. Vyuzivani informac¢nich systémi se neustéle zvySuje, zejména
z diivodu generaénich obmén samotnych piislusniki ,,Policie CR*, kdy tzv. ,nové
nastoupivsi piislusnici Policie CR, zejména mladiiho véku vyuZivali viemozné
informacni technologie uz od détstvi aje pro né mnohem snadnéjsi si tyto systémy
osvojit. S Cast¢jSim vyuzivanim informacnich systémi se nepochybné poji i jejich
samotna modernizace, ktera jeu “Policie CR* ponékud pozadu oproti soukromému
sektoru. Jisté je nutné zminit, Ze k zdsadnimu pokroku za poslednich 10 let urcité doslo.
Zejména se zavedenim tzv. ,,mobilni bezpecnostni platformy‘ (dale jen , MBP*), ktera se
snazi reagovat na neustidle se rozvijejici svét mobilnich technologii. N&které z

informacnich systému jsou na méné propracovanéjsi urovni, zejména proto, ze nckteré
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znich svou strukturou, grafickym vzhledem i vyuZitelnosti odpovidaji spiSe lepsi
excelové tabulce nez odpovidajicimu informacnimu systému 21. stoleti. Zde je urcité co
zlepsovat. Jde naptiklad o IS udalost. Zde by bylo vhodné vyhodnotit jejich vyuZzitelnost
a celkovy piinos. Pokud nebude ze strany spravce zaostavat modernizace a aktualizace,
jisté se v budoucnu pozvedne i kvalita odvedené prace Policie Ceské republiky.
V prvopocatku zavedeni slouzily informacni systémy k usnadnéni aurychleni prace
policistli, postupnym vyvojem technologii se z nich stava stézejni pilif pfi plnéni tkola
., Policie CR*. Z uvedeného vyplyva, Ze policista vyuziva informaé¢ni systémy prakticky
od svého ptichodu do sluzby az po jeji ukonceni. Toto potvrzuje pata kapitola, kde je
podrobnéji demonstrovana kazuistika vybranych informacénich systémli a mobilni

aplikace ,,MBP*.

Aplikaéni vyuzivani informac¢nich systéml zcela neoddiskutovatelné¢ musi
reflektovat jak mezinarodni, tak i vnitrostatni narodni Gpravu. Veskeré tyto pravni normy
jsou zcela logicky rozvedeny a konkretizovany v internich aktech ¥izeni ,, Policie CR",
podle kterych policisté pfi jejich vyuzivani musi fidit. Nékteré informacni systémy jsou
vzajemn¢ propojeny, a to 1 v€etné¢ mobilni aplikace ,,MBP*“. Toto propojeni umoziuje
rychlou vyménu informaci, kde policista mize vkladat, upravovat a ziskavat informace

potiebné k plnéni sluzebnich tkolt.

V ,, praci“ je ddle demonstrovéana ¢etnost vyuziti jednotlivych druhi informacénich
systému v policejni praxi. Za timto ucelem byl zhotoven dotaznik, kde byl za pouziti
metody kvantitativniho zkoumani (formou vyzkumného Setfeni) osloven specificky pocet
respondentii daného uzemniho odboru ,, Policie CR*, ktefi dané informac¢ni systémy

vyuzivaji v policejni praxi.

Nejvyuzivanéj$im informa¢nim systémem je jednoznaéné IS ETR, ktery slouzi
ke kompletni administrativé piestupkovych a trestnich spist, ke vkladani, editaci

i ziskavani informaci o jednotlivych subjektech, jez jsou zajmem ,, Policie CR .

Zatim pravdépodobné jedinou mobilni aplikaci je ,,MBP*, kterou vyuzivaji
policisté pi1 praci vterénu mimo sluzebnu. Tato aplikace prozatim nema zadnou
odpovidajici alternativu. Vyhodou je, ze tato aplikace je ¢asto aktualizovana. Z hlediska

piinosi k plnéni ukold ,, Policie CR“ ma do budoucna velky potencidl.
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Seznam zkratek

CRR Centralni registr fidict
CRV Centralni registr vozidel

CR Ceska republiky

DI Dopravni inspektorat

EDN Evidence dopravnich nehod
ESP Evidence sluzebni piipravy
ETR Evidence trestniho fizeni

IS Informacni systém

KEP Kontrola evidence prace
MBP Mobilni bezpec¢na platforma
0]0) Obvodni oddéleni Policie

., Policie CR* Policie Ceské republiky
ROB Registr obyvatel

ROS Registr osob

Zakon o Policii CR Zékon &islo 273/2008 Sb., o policii Ceské republiky
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Seznam priloh

Priloha I

Dotaznik pro policisty ze zakladnich titvari ,, Policie CR“
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Prilohy

Priloha I Dotaznik pro policisty ze zakladnich utvari ,, Policie

v

C 13
Odpovéd, kterd se k Vasemu presvédceni nejlépe hodi, oznacte ,,X*.

1. Jak dlouho pracujete u ,, Policie CR“?

Odslouzené roky Vase odpoved

Slouzim do 5 let

Slouzim 5 — 10 let

Slouzim 10 — 15 let

Slouzim 15 — 20 let

Slouzim 20 — 25 let

Slouzim déle jak 25 let

2. Na kterém typu oddéleni jste sluzebné zarazen?

Typ odd¢€leni Vase odpoved’

Obvodni oddéleni

Mistni oddéleni

Pofi¢ni oddéleni

Dopravni inspektorat

Dalniéni oddéleni
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3. Uved’te Vasi sluZebni ¢innost, resp. okruh zaméreni?

Druh sluzebni ¢innosti Vase odpoved’

Radovy policista v pfimém vykonu sluzby

Policista uréeny ke zpracovani spist a jiné

administrativni ¢innosti

Vedouci policista

4. Jaké informacni systémy vyuZivate ke své praci?

Informacni systém | Vase odpoveéd
IS ETR

IS Instruktaz

IS KEP

IS eSIAR

IS ESP

IS Kontrola

IS Udalost

IS HelpDesk

IS Dotazy do IS
IS Lotus Notes
Aplikace MBP
Jiné, uved’te

5. Jaké zakladni registry vyuzivate ke své praci?

Zakladni registr Vase odpovéd

Centralni registr osob — ROS

Centralni registr obyvatel - ROB

Centralni registr fidi¢t — CRR

Centralni registr vozidel - CRV
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6. Uvedte 3 informacni systémy, které jsou zastaralé a vyzaduji podle Vas

modernizaci.

Informacni systém | Vase odpoveéd
IS ETR

IS Instruktaz

IS KEP

IS eSIAR

IS ESP

IS Kontrola

IS Udalost

IS HelpDesk

IS Dotazy do IS
IS Lotus Notes
Aplikace MBP

7. Jak &asto vyuZivate IS ETR p¥i vykonu sluzby?

1 — pravidelné, 2 — ¢asto, 3 — ob¢as, 4 — vyjimecné, 5 - nikdy

Hodnoceni 1 2 3 4 5
Vase odpoved’

8. Jste spokojen s prostiedim a funkcionalitami IS ETR?

1 — ano, 2 — spiSe ano, 3 — dostacujici, 4 — spiSe ne, 5 - ne

Hodnoceni 1 2 3 4 5
Vase odpoved’

9. Odpovida grafické zpracovani a technické moZnosti IS ETR sou¢asné dobé

21. stoleti?

1 — ano, 2 — spiSe ano, 3 — dostacujici, 4 — spiSe ne, 5 - ne

Hodnoceni 1 2 3 4 5
Vase odpoved’
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10.

11.

12.

13.

14.

Jak &asto dochazi k vypadkim a poruchim v IS ETR?

1 — pravidelné, 2 — ob¢as, 3 — vyjimec¢né

Hodnoceni 1 2 3
Vase odpoved’

Jak Casto vyuzivate IS Dotazy do informacnich systémi pri vykonu sluzby?

1 — pravidelné, 2 — ¢asto, 3 — ob¢as, 4 — vyjimecné, S - nikdy

Hodnoceni 1 2 3 4 5
Vase odpoved’

Jste spokojen s prostfedim a funkcionalitami IS Dotazy do informacnich

systémii?

1 — ano, 2 — spiSe ano, 3 — dostacujici, 4 — spiSe ne, 5 - ne

Hodnoceni 1 2 3 4 5
Vase odpoved’

Odpovida grafické zpracovani a technické moznosti IS Dotazy do

informacnich systémi soucasné dobé 21. stoleti?

1 — ano, 2 — spiSe ano, 3 — dostacujici, 4 — spiSe ne, 5 - ne

Hodnoceni 1 2 3 4 5
Vase odpoved’

Jak ¢asto dochazi k vypadkim a porucham v IS Dotazy do informacnich

systémi?

1 — pravidelné, 2 — ob¢as, 3 — vyjimecéné

Hodnoceni 1 2 3
Vase odpoved’
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15. Jak Casto vyuzivate IS Lotus Notes pii vykonu sluzby?

1 — pravidelné, 2 — ¢asto, 3 — ob¢as, 4 — vyjimecné, 5 - nikdy

Hodnoceni 1 2 3 4 5
Vase odpoved’

16. Jste spokojen s prostiedim a funkcionalitami IS Lotus Notes?

1 — ano, 2 — spiSe ano, 3 — dostacujici, 4 — spiSe ne, 5 - ne

Hodnoceni 1 2 3 4 5
Vase odpoved’

17. Odpovida grafické zpracovani a technické moZnosti IS Lotus Notes souc¢asné

dobé 21. stoleti?

1 — ano, 2 — spiSe ano, 3 — dostacujici, 4 — spiSe ne, 5 - ne

Hodnoceni 1 2 3 4 5
Vase odpoved’

18. Jak casto dochazi k vypadkium ¢i porucham v IS Lotus Notes?

1 — pravidelné, 2 — ob¢as, 3 — vyjimec¢né

Hodnoceni 1 2 3
Vase odpoved’

19. Jak casto vyuzivate mobilni aplikaci MBP pri vykonu sluzby?

1 — pravidelné, 2 — ¢asto, 3 — ob¢as, 4 — vyjimecné, S - nikdy

Hodnoceni 1 2 3 4 5

Vase odpoved’
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20. Jste spokojen s prostiedim a funkcionalitami MBP?

1 — ano, 2 — spiSe ano, 3 — dostacujici, 4 — spiSe ne, 5 - ne

Hodnoceni 1 2 3 4 5
Vase odpoved’

21. Odpovida grafické zpracovani a technické moZnosti mobilni aplikace MBP

soucasné dobé 21. stoleti?

1 — ano, 2 — spiSe ano, 3 — dostacujici, 4 — spiSe ne, 5 - ne

Hodnoceni 1 2 3 4 5
Vase odpoved’

22. Jak ¢asto dochazi k vypadkiim ¢i porucham v mobilni aplikaci MBP?

1 — pravidelné, 2 — ob¢as, 3 — vyjimecné

Hodnoceni 1 2 3
Vase odpoved’

Dékuji Vam, ze jste si udélali Cas a vyplnili kratky dotaznik.
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