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ABSTRAKT

TREFNA, L. Prevence §ikany na Zdakladni $kole pod Svatou Horou v Pribrami:
bakalaiska prace. Ceské Budgjovice: Vysoka $kola evropskych a regionalnich studii,

2024. 74 s. Vedouci bakalaiské prace: JUDr. Milan Kocik, MBA.

Kli¢ova slova: Sikana, nasili, skola, obét’, agresor

Bakalatsk4 prace je rozdélena do dvou hlavnich ¢asti, teoretické a praktické.
Teoreticka ¢ast pojednava o problematice Sikany na Zakladni Skole pod Svatou Horou
v Ptibrami. Blize popisuje definici Sikany, jeji vznik, pfi¢iny a formy Sikany, aktéry
Sikany a jejich charakteristiky, dopady na jednotlivé aktéry, Skolni prostfedi a SirSi
spoleCnost, jeji feSeni a predevSim prevenci. Prakticka ¢éast prace se vénuje
vyzkumnému Setfeni, kdy byla zvolena metoda kvantitativniho dotaznikového Setfeni
mezi zadky vybrané zakladni Skoly a kvalitativni polostrukturovany rozhovor
se zkuSenym pedagogem. Kvantitativni ¢ast vyzkumu poskytuje data o rozsahu
a charakteru Sikany ve Skolnim prostfedi, zatimco kvalitativni rozhovor pfinasi hlubsi
porozuméni postojim pedagogi k Sikan€¢ a jejim moznym fesenim. Vysledky prace
by mély pfispét k lepSimu porozuméni problematiky Sikany, podpofit efektivni opatieni

a nabidnout doporuceni pro zlepSeni praxe na zakladnich Skolach.



ABSTRACT

TREFNA, L. Prevention of Bullying at the Primary School under Svatd
Hora in Pribram: Bachelor’s Thesis. Ceské Bud&jovice: The College of European and

Regional Studies, 2024. 74 pgs. Supervisor: JUDr. Milan Kocik, MBA.

Key words: bullying, violence, school, victim, aggressor

The bachelor's thesis is divided into two main parts, theoretical and practical.
The theoretical part addresses the issue of bullying at the Elementary School under
Svata Hora in Piibram. It provides a detailed description of the definition of bullying,
its origins, causes, and forms, the actors involved in bullying and their characteristics,
the impacts on the individual actors, the school environment, and broader society,
its resolution, and primarily prevention. The practical part of the thesis is dedicated
to research investigation, utilizing the method of quantitative survey among the students
of the selected elementary school and a qualitative semi-structured interview with
a experienced teacher. The quantitative part of the research provides data on the extent
and nature of bullying in the school environment, while the qualitative interview offers
a deeper understanding of teachers' attitudes towards bullying and its possible solutions.
The results of the thesis aim to contribute to a better understanding of the issue
of bullying, support effective measures, and offer recommendations for improving

practices in elementary schools.
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Uvod

Tématem této bakalarské prace je Prevence Sikany na Zakladni Skole pod Svatou
Horou v Pfibrami. V ramci tématu je cilem prace teoreticky a popisné zpracovat
zakladni teorii Sikany. Blize popisuje pojem Sikana, kdy se jedna o zavazny
sociologicko-patologicky jev, hlavné na zakladnich Skolach, ktery zasahuje do Zivota
mnoha déti po celém svété a ma zavazné dlouhodobé az trvalé nasledky nejen pro obéti,
ale také pro agresory, pedagogy, Skolni a mimoskolni prostfedi. Jedna se o cilené
a opakované uziti fyzickych a psychickych utoka jedincem nebo skupinou jedinci vici

osobam, které se neumi nebo z nejriznéjSich diivodi nemohou brénit.

Prace se zaméfuje na projevy Sikany, jako jsou fyzické utoky, verbalni agrese,
psychicky natlak ¢i izolace obéti. Tyto projevy maji zavazné dusledky pro vSechny
zOCastnéné jedince. Obéti Sikany cCasto trpi nizkym sebevédomim, uzkosti, depresi
a Casto se u nich rozviji vazné psychické poruchy. Agresofi si ¢asto svym Sikanujicim
chovanim upeviiuji vzorce antisocialniho chovani, coz vede k dal§im problémim
Vv jejich osobnim a nésledné profesnim zivoté. Blize zkouma dopady na obéti a agresory,
jejich charakteristiku a moznosti pomoci. Témito tématy se zabyva v jednotlivych

kapitolach.

Déle se prace zaméiuje na analyzu preventivnich opatfeni a strategii, které
mohou byt implementovany na Zakladni Skole pod Svatou Horou v Pfibrami. Zahrnuje
teoretické pfistupy k prevenci Sikany, tak 1 praktické kroky, které mohou pfispét
k vytvofeni bezpetného S$kolniho prostiedi. Cilem prace je nejen porozumét
problematice Sikany, ale také nabidnout konkrétni doporuceni pro prevenci a intervenci,

ktera mohou byt vyuzita v praxi.

rowr

V praktické ¢asti autorka vyhodnotila ziskana kvantitativni data z dotaznikového
Setteni od respondenti a kvalitativni data z polostrukturovaného rozhovoru
se zkuSenym pedagogem. V zavéru prace shrnuje hlavni poznatky a navrhuje konkrétni
kroky pro efektivni prevenci Sikany na této zakladni Skole. Doufa, Ze tato prace piispeje
Kk lepSimu porozuméni a feSeni tohoto vazného problému, ktery ovliviiuje Zivoty mnoha

déti a jejich rodin.



1 Cil a metodika bakalarské prace

V bakalarské praci je hlavnim cilem teoreticky a popisné zpracovat
problematiku agresivniho chovani a Sikany mezi détmi na zakladni Skole a proniknout
do jejich jednotlivych aspekti. VedlejSim cilem je provést analyzu ziskanych
kvantitativnich dat z dotaznikového Setfeni a kvalitativnich dat z polostrukturované¢ho

dotazniku. Préce je slozena ze dvou hlavnich ¢asti, teoretické a praktické.

V teoretické casti bude nejprve vysvétlen pojem Sikana, ktery je zékladnim
stavebnim kamenem pro pochopeni celého jevu. Dale se prace soustiedi na jednotlivé
formy Sikany, které zahrnuje fyzické, psychické a socidlni toky. Definice Sikanovani
bude rozebrana, aby bylo jasné, jaké jednani se pod tento termin fadi. Nasledn¢ se bude
vénovat vzniku a pfi¢indm Sikany, které jsou rizného charakteru. Dulezitou soucasti
teoretické Casti je také analyza Skolniho prostiedi, kde k Sikané nejcastéji dochazi. Tato
¢ast se zamétuje na podrobny popis Sikany mezi zaky a bude zkouméano, jaké postoje
a reakce maji pedagogové na tuto problematiku. Pro lepsi porozuméni disledkiim
Sikany, prace zahrnuje i analyzu dopadl na jednotlivé jedince, coz zahrnuje jak obéti,
agresory, tak blizké okoli. Bude se téz vénovat procesu odhalovani Sikany, coz
je klicové pro jeji Gcinné feSeni. V této Casti se také zaméfuje na rizné moznosti

preventivniho opatieni, ktera mohou pomoci snizit vyskyt Sikany ve Skolach.

V druhé, praktické casti, se prace zaméfuje na vyzkumné Setieni, které bylo
provedeno za ucelem ziskani konkrétnich dat a hlub§iho porozuméni situaci na Zakladni
Skole pod Svatou Horou v Piibrami. Pro tento ucel byla provedena kombinace
kvantitativniho dotaznikového Setfeni mezi Zaky druhého stupné zakladni Skoly
a kvalitativniho polostrukturovaného rozhovoru se zkusenym pedagogem. Tyto metody
poskytly cennd data o rozsahu a charakteru Sikany ve Skolnim prostfedi
a umoznily hlubsi porozuméni postojii pedagogl k Sikané, jejich zkuSenosti s touto

problematikou a strategii, které pouzivaji pii jejim feSeni.

Cilem je ziskat komplexni pohled na problematiku Sikany na Zakladni Skole pod
Svatou Horou v Piibrami. Vysledky této prace by mély byt nadpomocné k lepSimu
porozuméni této zavazné problematiky, identifikovat efektivni preventivni opatieni

a navrhnout strategie pro u¢innéjsi feseni Sikany ve Skolnim prostiedi.
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2 Pojem Sikana

Jednim z nejcastéjSich socialné-patologickych jevi na zakladnich Skolach, ktery
zasahuje do zivota mnoha déti po celém svéte, je Sikana. Je to jev, ktery ma zavazné
dasledky nejen pro obéti, ale také pro agresory, pedagogy a Skolni prostiedi, ale také
pro blizké okoli. Projevem Sikany neni pouze jednani zaka spojené s fyzickym nasilim,
ale také zahrnuje psychické tyrani, specialni vylouceni a kyberSikanu. Fyzicka Sikana
se projevuje zejména v podob& napadani, biti, utlacovani, bodéani, Skrceni, tahani

za vlasy, kopani, paleni a cilem je co nejvice ublizit obéti.*

S fyzickou Sikanou je spojena i1 Sikana psychicka, kterd ma na obéti znacny
dopad. Psychicka Sikana neni na prvni pohled viditelnd a zejména se projevuje
verbalnimi utoky a urdzkami, manipulativnim jednanim a vydirdnim, Sifenim
nepravdivych informaci o obé&ti a postupné dochézi k izolovani jedince od kolektivu.
Jednim z hlavnich divodi, pro¢ déti Sikanuji, je potfeba ziskani moci a kontroly nad

ostatnimi.

Agresoii Casto pouzivaji Sikanu jako prostiedek k ziskani socialniho postaveni
a respektu mezi vrstevniky. Obéti se stavaji fyzicky slabsi jedinci a jedinci ze socidlné
slabSich pomér. D¢ti, které se stanou obéti Sikany, trpi dlouhodobymi nasledky,
at’ uz fyzickymi nebo psychickymi. Tohle vSe ovlivituje jejich osobni a profesni rist

a navazovani zdravych mezilidskych vztahi.?
RICAN, Pavel a JANOSOVA, Pavlina, pohliZeji na pojem Sikany takto:

“Sikana je ubliZovani nekomu, kdo se nemiize nebo nedovede branit. Obycejné
mluvime o Sikané tehdy, kdyz jde o opakované jednani, ve velmi zdavaznych pripadech

oznacujeme za Sikanu i jednani jednordzové, s hrozbou opakovani.

Pojem Sikana je pivodem z francouzského slova chicane, coz v piekladu
znamena zlomysIné obtézovani, tyrani, suZovani a pronasledovani. Na Sikanu je potieba
pohlizet jako na rozsdhly problém dnesni spolecnosti. Je potieba si uvédomit,

ze se Sikana netykd pouze déti a mladeze, ale je rozsdhld do rGznych vékovych

ILOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzd&lavaci institut ochrany déti, 2006. s. 6 ISBN 80-86991-65-2.
2KOLAR, Michal. Skryty svét Sikanovani ve Skolach: priciny, diagnostika a prakticka pomoc.
Pedagogicka praxe. Praha: Portal, 1997.s. 25-26 ISBN 80-717-8123-1.

SRICAN, Pavel a JANOSOVA, Pavlina. Jak na sikanu. Pro rodice. Praha: Grada, 2010. S. 21 ISBN 978-
80-247-2991-6.
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kategorii. Setkat se s ni miZzeme nejen v matetské Skole, ale i na vSech dalSich stupnich
Skolského vzdélani. Dale pak v rodiné, v détskych domovech, v domovech pro seniory,
v zaméstnani, ve sportovnich zafizenich, ve vychovnych ¢i diagnostickych ustavech

& v armadé nebo ve vézeni.?

Za Sikanu nelze brat vSechno zI¢ a nepfijemné chovani viici zakovi nebo zakim,
kdy si déti vzajemné ublizuji. Je potieba si uvédomit, ze Sikana je provadéna vici
vybranému jedinci, ktery je z jakéhokoliv divodu bezbranny (fyzicky handicap,
psychicka odliSnost, neobratnost, izolovanost v kolektivu, skupinovy utok atd.) a jedna

se tak o tzv. asymetrickou agresi.®

Vzhledem k tomu, Ze Sikana zasahuje svymi znaky a disledky do rtznych
pravnich odvétvi, v naSem pravnim faddu nenajdeme zddnou piesnou definici tohoto
pojmu, proto Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy (MSMT) reagovalo na tuto

problematiku a pro komplexni feseni Sikany vymezilo specifikaci pojmu takto."

“Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoz zamérem je ublizit jedinci, ohrozit nebo
zastrasovat jiného Zaka, pripadné skupinu Zakii. Je to cilené a obvykle opakované uziti
nasili jedincem nebo skupinou viuci jedinci nebo skupiné Zakii, kteri se neumi nebo
z nejriznejSich duvodu nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické utoky v podobé biti,
vydirani, loupezi, poSkozovani veci druhé osobé, tak utoky slovni v podobé nadavek,
pomluv, vyhrozovani ¢i poniZovani. Miize mit i formu sexudlniho obtézovani
az zneuzivani. Sikana se projevuje i v neprimé podobé jako ndapadné prehliZeni

a ignorovani zdka ¢i Zakii tiidni nebo jinou skupinou spoluzaki.””’

Nelze také vyloucit skutecnost, Zze pokud dojde k jednorazové udalosti, kdy
dojde ke zvlast’ krutému a brutdlnimu ¢inu, lze to povazovat za Sikanu. Samoziejmé
za predpokladu, Ze nedojde k tak zdvaznému skutku, kdy by byla naplnéna skutkova

podstata trestného ¢inu.®

*KOLAR, Michal. Skryty svét Sikanovini ve Skoldch: priciny, diagnostika a prakticka pomoc.
Pedagogicka praxe. Praha: Portal, 1997.s. 17 ISBN 80-717-8123-1.

SBENDL, Stanislav. Prevence a reseni Sikany ve skole. Pedagogika (ISV). Praha: 1SV, 2003. s. 29 ISBN
80-866-4208-9.

®Metodicky pokyn ministra $kolstvi, mladeze a t&lovychovy & 28 275/2000-22, k prevenci a mezi zaky
Skol a skolskych zafizeni.

"LOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzd&lavaci institut ochrany déti, 2006. s. 6 ISBN 80-86991-65-2.
8LOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdélavaci institut ochrany déti, 2006. s. 6 ISBN 80-86991-65-2.
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2.1 Vyvaoj Sikany

V minulosti se Sikana povazovala za béznou soucast détstvi a nebyla ji vénovana
takova pozornost, jako je tomu dnes. Intervence byly sporadické a casto zavisely
na jednotlivych ugitelich nebo rodi¢ich. Sikana se b&zné projevovala ve formé biti,
kopani, nadavek, pomluv, posmivani a socidlni izolace. V soufasné dob& se vice
diskutuje o psychologickych a socialnich dopadech Sikany, jelikoz vyzkumy ukazuji,
ze Sikana ma negativni disledky na obéti. Toto vedlo k zavedeni preventivnich
programu, jejichz cilem je vzdélavat ucitele, zaky a rodice o Sikané a jak ji pfedchazet.
Vyvoj Sikany a jeji prevence ukazuje, jak se spolenost postupné vice a vice zamétuje
na vytvareni bezpe¢ného a podptrného prostredi pro déti. Pokracujici vyzkum a inovace

jsou kli¢ové pro efektivni feseni tohoto problému.®

2.2 Stadia Sikany
Sikanovani je proces, ktery se postupné vyviji v n&kolika uréitych stadiich, které

rozdélujeme takto:°

Ostrakismus — v pocatcich a nejmirnéj§im stadiu se jedna zejména o izolaci
postizené¢ho jedince. Dit¢ — obét’ nemd zadné kamarady a nikdo jej nebere vazné.
Komunikace probihd pfevazné znevazujicim zplsobem. Ob&t je zesméSiovana,
a vtipky, a kdyZz se ohradi, je ji vytknuto, Ze nerozumi legraci a nema smysl pro

humor.1!

Pritvrzovani — agresor mapuje situaci a testuje, kam az manipulace mize zajit.
Zkousi takzvang ptitvrdit a manipulace nabyva podoby télesnych utokt. Posléze agresor
nabyva zjisténi, Ze mu toto jednani pfinasi nejen pocit uspokojeni, ale i obdiv a respekt

ostatnich déti, coZ jej samoziejmé dale povzbuzuje.'?

Nukleonovy — ve tietim stadiu se sympatizujici jedinci s agresorem spoji, a tim
vytvoii spolecnou strategii vybéru obéti. Sikanovéani tak nabyva na organizovanosti.

Rozdé&leni roli je jiz pevné, a pokud se nyni neuskute¢ni silna pozitivni podskupina, jsou

SKOLAR, Michal. Bolest Sikanovdni: [cesta k zastaveni epidemie Sikanovdni ve Skoldch]. Praha: Portal,
2001. s. 40 ISBN ishn80-7178-513-X.

1 OVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdélavaci institut ochrany déti, 2006. s. 7-8 ISBN 80-86991-65-
2.

UL OVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdélavaci institut ochrany déti, 2006. s. 7-8 ISBN 80-86991-65-
2.

12 OVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdélavaci institut ochrany déti, 2006. s. 7-8 ISBN 80-86991-65-
2.

13



vytvofeny piedpoklady pro to, aby se §ikanovéni stalo normou celé skupiny.®

Micici vétSina — ve Ctvrtém stadiu dochézi k pfijeti norem agresorii a chovani
této skupiny se stava zdkonem pro ostatni déti, které je ze strachu poslouchaji, pfipadné
prisluhuji. Sili tlak ke konformité na dosud neangazované cleny skupiny, ktefi
se nakonec vétSinou aktivné zapojuji. Hlavni roli hraje samoziejmé strach, ze pokud
by zistali stranou, mohli by na sebe upoutat pozornost agresorti a dostat se tak

do pozice obéti.'*

Dokonala Sikana — Sikana je nyni piedmétem zabavy pro celou skupinu, ktera
dokonce agresory za pobaveni odménuje potleskem. V tomto stadiu Ize pozorovat
psychickou manipulaci ve velmi propracované podobé. Kuptikladu je-li obét’ vyvolana
k tabuli, jiz pfi prvnich slovech tfida propuké ve smich. To se logicky projevi na vykonu
ditéte u tabule a Spatnd znamka na sebe nenecha dlouho cekat. Ocekavani tiidy je tak
vrchovaté naplnéno. Psychické rozpolozeni pftihlizejicich se podobd rozpolozeni
obecenstva fimskych cirkti pfi gladidtorskych zapasech. Tomu neziidka napomaha
1 pedagog, ktery v neuvédomélé snaze zavdecit se tiidé obét’ sdm ironizuje. Na ukor
obéti se dale spradaji nejriznéjsi intriky, dochdzi ke stdlému nardstu a zdokonalovani

nasili.t®

Toto rozdéleni se predevsim pouZziva z didaktickych divodi, jelikoZ v praxi neni
mozné vysledovat a vymezit jasné hranice mezi jednotlivymi stadii, jelikoZ v sebe

prechdzeji, prekryvaji se a splyvaji.t®

BLOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdélavaci institut ochrany déti, 2006. s. 7-8 ISBN 80-86991-65-
124.LOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdélavaci institut ochrany déti, 2006. s. 7-8 ISBN 80-86991-65-
125.LOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdélavaci institut ochrany déti, 2006. s. 7-8 ISBN 80-86991-65-
l26.KOLAIV2, Michal. Skryty svet Sikanovani ve Skolach: priciny, diagnostika a prakticka pomoc.
Pedagogicka praxe. Praha: Portal, 1997. s. 17-20 ISBN 80-717-8123-1.
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3 Formy Sikany

Formy $ikany neboli rozdéleni z hlediska jejiho provedeni a dopadu, popiipade
mista, kde k Sikan¢ dochazi. Samoziejmé také zalezi na pohlavi a véku. Mezi détmi
je Sikana mirnéjSi nez mezi mladistvymi. Co se tyCe pohlavi, tak pfevazné u muzi
je typictéjsi fyzickd Sikana, a naopak u Zen je typiCtéjsi Sikana psychicka. Opravdu
nejhorsi, co miiZze nastat je to, Ze obét’ je nucena pobyvat ve stejném prostredi jako

agresor a tim je pak veliky prostor pro ptisobeni Sikanovani.!’

3.1 Fyzicka Sikana

Jedna se o velmi rozmanity druh Sikany, ktery se projevuje nejriznéjSimi druhy
nasili, jejimz hlavnim cilem je zptisobit co nejvétsi bolest. Jedna se o fyzické utoky
v podobé napadéni, biti, utlacovani, bodani, kopani, paleni a tak podobné. U této formy
Sikany si miZzeme vSimnout riznych nevysvétlitelnych modfin, otoki, Skrdbanct,
odfenin, stopy po paleni cigaretou a tak podobné. V nejhorsich ptipadech se muze
Sikana projevit v podobé nalomenych ¢i zlomenych kosti, vyrazenych zubi
¢1 vytrhanymi vlasy. Tato forma Sikany je pro obét’ velmi bolestiva a traumatizujici, ale
vzhledem k tomu, ze obét’ ma viditelné stopy na téle, tak je mnohem snadnéjsi tuto
formu Sikany odhalit a zabranit tak v jejim pokracovani. Tim se samoziejm¢e nezlehcuje
forma psychicka, ktera sice neni viditelnd, ale pro obét’ je téZ velmi bolestiva a miize

mit vazné nasledky.*®
Znaky fyzického nasili jsou rozdélovany takto:
e Viditelna fyzicka zranéni
e Utoénik pouziva riizné formy fyzického nasili
e Opakovanost incident, kdy je obét napadana stejnym ttocnikem
e Vyvolani pocitu strachu a tzkosti u obéti
e Nahlé zmény v chovani

e Vyhybani se socidlnim interakcim

"KOLAR, Michal. Bolest Sikanovani: [cesta k zastaveni epidemie Sikanovdni ve $koldch]. Praha: Portal,
2001. s. 28-30 ISBN 80-7178-513-X.
IB\MJARTINEK, Zdenék. Agresivita a kriminalita Skolni mlddeze. Pedagogika (Grada). Praha: Grada,
2009. s. 89-104 ISBN 978-80-247-5309-6.
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Fyzicka Sikana je vdZznym problémem, ktery vyzaduje aktivni a systematicky
pfistup k prevenci a intervenci. V¢asnd identifikace a adekvatni podpora obéti mohou

vyznamné pfispét k omezeni jejich negativnich dopadi.*®

3.2 Psychicka Sikana

Tato forma Sikany neni na prvni pohled viditelnd a ze zacatku se jevi velice
nevinné. Projevuje se riiznymi zptisoby, kdy ze zacatku dochazi k upozornovani jistych
nedostatkt tykajici se obéti. NejcastéjSim projevem je slovni napadani kvili fyzickému
vzhledu. Ne kazdy byl obdarovan dokonalosti, kdy nemé na téle jedinou chybu. Nékteré
z déti je moc tlusté nebo naopak moc hubené, nosi bryle nebo rovnatka. Dalsi

nedostatky, respektive odliSnosti, jsou spojeny s vyjadiovanim, kdy dité koktd a $§isla,

vvvvvv

k posmivani, co se tyce inteligence, kdy nékdo je nadprimérné inteligentni a n€kdo zase
0

podprimémg.?
Znaky psychického tyrani jsou napftiklad tyto:

e Systémové ponizovani a kritizovani

e Manipulativni jednani a vydirani

e Ignorovani a vylucovani

e Sledovani a kontrola ¢innosti

e Nepiimétfené vytvareni viny

e Omezovani svobody a rozhodovani

e Natlak a vytvafeni pocitu bezmocnosti

e Verbalni utoky a urazky

e Rozsifovani nepravidelnych informaci o obé&ti

e Omezovani kontaktu s ptateli a rodinou

ISMARTINEK, Zdengk. Agresivita a kriminalita Skolni mladeze. Pedagogika (Grada). Praha: Grada,
2009. s. 89-104 ISBN 978-80-247-5309-6.
2RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi: jak ddt détem ve Skole pocit bezpeci. Pedagogicka
praxe. Praha: Portal, 1995. s. 18 ISBN 80-7178-049-9.
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Psychickd Sikana se samoziejmé netykd pouze slovniho napadani. DalSim
projevem je odmitani jakéhokoliv kontaktu, kdy dochéazi k tomu, Ze je obét’ odmitana
a nikdo se s ni nebavi, nepozdravi a neodpovi na pozdrav. Obéti jsou vyhazovany véci,
schovavany véci, poskozovany véci, mohou byt od nich vyzadovany svaciny, penize
na svaciny ¢i obédy nebo jsou po nich vyzadovany i1 vétsi ¢astky penéz. Déle byva obét’
zavirana na zachodech o piestavce nebo nevpusténa do tiidy nebo ze tfidy. Timto v§im

1ze poukazat na to, Ze Sikana je zavazny spoledensky problém.?

3.3 Kybersikana

Kybersikana je pro spolecnost stale novy fenomén, ktery se neustile rozviji
spole¢né s rozvojem novych technologii. Tato forma Sikany je charakteristickd svou
opakovanosti a zdmérnosti agresora ubliZit obéti. Vzhledem k tomu, Ze se toto jednani
odehrava ve virtualnim prostoru prostfednictvim elektronickych zafizeni, ziskava tak

agresor absolutni anonymitu a je tak mnohem obtizné jej dopadnout a potrestat.??

V odborné literatute autori PRICE, J. M.; DALGLEIL J, je kybersSikana
definovana takto: , Kybersikana je kolektivni oznaceni jedné z forem Sikany
prostrednictvim elektronickych médii, jako je internet a mobilni telefony, ktere slouzi
k agresivnimu
a zameérnému poskozeni uzivatele téchto médii. Stejné jako tradicni Sikana zahrnuje

i kybersikana opakované chovani a nepomér sil mezi agresorem a obéti %3

V dnesni dobé ma témét kazdé dit€ mobilni telefon a s tim je spojené 1 uzivani
socidlnich siti. Nejcastéji pouzivané socialni sité¢ mezi détmi jsou Youtube, TikTok,
Instagram a Facebook. Na téchto portalech je vyZadovéno, aby si doty¢ny vytvofil sviij
vlastni profil, kam je vyZadovéano piihlaSeni pomoci uZivatelského jména a hesla. Déle
profil umoZznuje uzivateli sdilet své osobni informace, které jsou dostupné dalSim
uzivatelim. Mezi tyto informace fadime naptiklad jméno, pfijmeni, datum narozeni,
adresa mista bydlisté, vek, telefonni Cislo, poptipadé misto, kam dochdzi do Skoly.
Na téchto sitich 1ze s ostatnimi uzivateli sdilet videa a fotografie. Tyto informace jsou

velice citlivé a mohou byt snadno zneuzity nejen spoluzaky, ale taky agresory z fad

2AMARTINEK, Zdenek. Agresivita a kriminalita Skolni mlddeze. Pedagogika (Grada). Praha: Grada,
2009. s. 89-104 ISBN 978-80-247-5309-6.

2CERNA, Alena. Kybersikana: privvodce novym fenoménem. Psyché (Grada). Praha: Grada, 2013. s. 9-
11 ISBN 978-80-210-6374-7.

ZPRICE, J. M.; DALGLEI, J. Cyberbullying: Experiences, impacts, and coping strategies as described by
Australian young people. Youth Studies Australia, 2010. s. 51 ISSN 1038-2569.
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dospélych jedinct. Je velice nutné, aby déti byly fadn€ pouceny, s jakymi nastrahy

se mohou na internetu setkat a jak spravné naklddat s daji, které sdili se svétem.?

Kybersikana je stejn¢ zakeina jako klasicka Sikana, kdy cilem je ublizit a ponizit
obét. Avsak u této formy Sikany je mnohem obtiznéjsi ji odhalit, nebot’ se odehrava
ve virtudlnim svété a tento svét je mnohdy cizi, jak dospélym jedinciim, tak rodi¢im.
Timto se dostava agresor do zna¢né vyhody, nebot’ mu virtualni svét nabizi anonymitu,
publikum sociélnich siti a moznost schovat se za jinou osobu. Agresofi vétSinou byvaji
velice inteligentni a zdatni v oblasti kyberprostoru a umi velice dobfe zachazet

s informacemi. Proto byva obtizné agresora odhalit.?®
Druhy kybersikany:

Kyberstalking — Tento druh zahrnuje opakované pouzivani elektronickych
prostfedkt k umyslnému obtéZovani, zastraSovani nebo vydirdni jednotlivce nebo
skupiny, obvykle prostfednictvim internetu nebo mobilnich telefont. KyberSikanovani

~ ™

muze zahrnovat posilani hrubych zprav, Sifeni fam nebo hanlivych obrazkl a videi.

Pronasledovana obét’ ztraci naprosté soukromi, osobni udaje a pocit bezpeéi.?®

KyberharaSeni — Jednd se o formu obtézovani, kterda se odehrava
prostiednictvim digitalnich technologii, jako jsou internet, socialni sité, e-mail nebo
mobilni telefony. Tento termin zahrnuje rizné typy nevyzddaného a nezddouciho

chovani, které mohou zptisobovat psychické a emocionalni utrpeni obéti.?’

Kybergrooming — Jedna se o proces, pii kterém dospéla osoba manipuluje
a navazuje vztah s nezletilou osobou prostiednictvim internetu nebo digitalnich
technologii s cilem ji sexudlné zneuZit. Tento proces Casto zahrnuje postupné ziskavani

davéry ditéte a jeho izolaci od podpiirnych siti, jako jsou rodi¢e nebo ptatelé.?

Flaming — Jedna se o specifickou formu kyberSikany, ktera zahrnuje posilani

¢1 zvetejnovani urdzlivych, vulgarnich nebo provokativnich komentait s cilem vyvolat

2KOLAR, Michal. Bolest Sikanovani: [cesta k zastaveni epidemie Sikanovani ve §koldch]. Praha: Portal,
2001. s. 28-30 ISBN 80-7178-513-X.

CERNA, Alena. Kybersikana: privvodce novym fenoménem. Psyché (Grada). Praha: Grada, 2013. s. 26
ISBN 978-80-210-6374-7.

BECKERTOVA, Lenka a DOCEKAL, Daniel. Bezpecnost déti na internetu: radce zodpovédného rodice.
Brno: Computer Press, 2013. s. 67 ISBN 978-80-251-3804-5.

2ICERNA, Alena. Kybersikana: privvodce novym fenoménem. Psyché (Grada). Praha: Grada, 2013. s. 26
ISBN 978-80-210-6374-7.

BBURDOVA, Eva a TRAXLER, Jan. Bezpecné na internetu. Praha: Stiedogesky kraj ve spolupraci se
Vzdélavacim institutem Stfedoceského kraje (VISK), 2014. s. 14-17 ISBN 978-80-904864-9-2.
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emocionalni reakci nebo konflikt. Tento jev se nejcastéji vyskytuje v online diskuzich,

na socialnich sitich, v e-mailech nebo na riiznych internetovych férech.?®

Sexting — Zahrnuje sdileni osobnich a intimnich obrazki nebo videi bez
souhlasu doty¢né osoby, coz miize vést k ponizovani a manipulaci. Tito jedinci riskuji

zneuziti poskytnutého materidlu.>

Hacking — Uto¢nik ziskava neopravnény pfistup k cizim uc¢tim na socialnich
sitich nebo jinych online platformach za ucelem Sifeni nepravdivych informaci nebo

poskozovani reputace.®

Socialni sité jsou také skvélym prostfedim pro Sifeni détské pornografie, kdy
predatoti z fad pedofili vyuzivaji détské naivity a mizou se vydavat za n¢koho jiného,

a tak lehce navazat kontakt s ditétem.3?

2SMAHEL, David. Psychologie a internet: déti dospélymi, dospéli détmi. Psychologickd setkdvani.
Praha: Triton, 2003. s. 6 ISBN 80-7254-360-1.

OKOPECKY, Kamil. Rizikové formy chovdni ceskych a slovenskych déti v prostiedi internetu. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, 2015. s. 43 ISBN 978-80-244-4861-9.

317VIROTSKY, Michal. Terminologicky a vykladovy slovnik Sikany. Pedagogika (Grada). Praha: Grada,
2023.s. 154 ISBN 978-80-271-5187-5.

2KOPECKY, Kamil. Rizikové formy chovdni ceskych a slovenskych déti v prostiedi internetu. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, 2015. s. 43 ISBN 978-80-244-4861-9.
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4 Pri¢iny a disledky Sikany

Je velice dulezité mit na paméti, Ze neni ztrata ¢asu, pokud se dukladné snazime
odhalit pfi¢iny, pro¢ se jedinec/dité-agresor chova tak, jak se chova a pro¢ se jiny
jedinec/dite¢ dostal do pozice obéti. Az po zjisténi informaci a nasledné analyzy pficin
je mozné urcitym zpusobem Sikanu fesit. Samoziejme neni Zadné prekvapeni, ze pfi¢iny
jsou mnohdy zakotfenény v rodinach hlavnich aktérii. RozliSuji se Ctyfi hlavni motivy

agresivniho chovani:®

Tlak kolektivu — jedinec je nucen k tomu, aby se choval piesné tak, jak
spolecnost ocekava. Napiiklad od chlapct se o¢ekava, ze budou silni a muzni a nebudou
se bat udélit ranu ¢i ranu dostat. Nikoliv, ze budou zmékcily ¢i zzenstily, aby se tak

nestali ter¢em posméchu a pohrdani.

Touha po moci — vtomto piipadé lze mluvit o tom, Ze jedinec je ovladan
touhou po tom, ovladat n€koho druhého, ¢imz miize byt uspokojeno jeho ego (n€kdo
je ndm vydan na milost a nemilost) nebo to dé€la z materiadlnich diivoda (nabyti hmotné

véci, penéz).3

Motiv krutosti — v tomto piipadé je jedinec uspokojovan tim, ze vidi druhého
trpét, kdy lze fict, ze si jedinec vychutnava utrpeni druhého. Krutost Sikanovéni
je dulezity aspekt, ktery stoji za hlubsi analyzu. Sikanujici asto usiluji o pocit
nadfazenosti nad ostatnimi. Krutost je pro né¢ zplsob, jak si upevnit své postaveni
a kontrolu nad obét'mi. Kruté chovani mize byt kompenzaci za pocity bezmoci nebo
ménécennosti v jinych oblastech Zzivota, napiiklad doma nebo ve Skole. Né&kteti
Sikanujici maji snizenou schopnost empatie, coz znamena, Ze neprozivaji bolest
a utrpeni obéti tak, jak by to dé¢lali jini lidé. Kruté chovani byva podporovano
vrstevniky, kteti oceniuji agresivitu jako znak sily a moci. Skupinovy tlak nasledné vede

k tomu, Ze jedinci $ikanuji, aby zapadli nebo ziskali respekt.*®

Zvédavost, experiment — V tomto piipad¢ jedinec zkousi, az kam mulze zajit

a co je druhy schopen vydrzet, ptipadné jak bude reagovat.

BLOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdé&lavaci institut ochrany déti, 2006. s. 11-12 ISBN 80-86991-
65-2.

ULOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdélavaci institut ochrany déti, 2006. s. 7-8 ISBN 80-86991-65-
2.

$Kolaf, Michal, Nova cesta k 16¢bé Sikany. Vydani 1. Praha: Portal, 2011, Pedagogické praxe. S. 37-44
ISBN 978-80-367-871-5.
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Je zapotiebi, aby byly splnény urcit¢ podminky proto, aby se Sikana mohla plné

rozvinout, a proto se se rozliduji ti zdkladni podminky:%
e Pritomnost potencionalniho Sikanujiciho agresora,
e Pfitomnost potenciondlni obé&ti Sikanovani,

e Pritomnost takového klimatu skupiny, které Sikanovani pfipusti, respektive mu

nezabrani.

Sikana ma hluboké a dlouhodobé socialni dopady, které ovliviiuji nejen
jednotlivce, kteti jsou piimo zapojeni, ale 1 SirSi Skolni a spolecenské prostiedi. Pro
ucinné feseni Sikany je nutné nejen rychle a adekvatné reagovat na jednotlivé ptipady,
ale také implementovat preventivni opatieni a podporovat zdravé a pozitivni mezilidské

vztahy.%’

4.1 Psychické dopady
Obéti Sikany casto trpi zvySenou uzkosti a depresivnimi symptomy. Tyto
problémy mohou pfetrvavat i dlouho po skonceni Sikany a mohou vyzadovat
dlouhodobou psychologickou intervenci. Opakované ponizovdni a urdZeni vede
k podstatnému sniZzeni sebevédomi a sebediivéry obéti. Tento pokles mlze negativné

ovlivnit socidlni interakce a akademické vysledky.

Psychické dopady Sikany jsou rozsahlé a hluboké, ovliviiujici emociondlni,
kognitivni a behavioralni aspekty Zivota obéti. Tyto dopady mohou pfetrvavat
dlouhodobé a vyZzaduji komplexni a citlivy ptistup k jejich feSeni. Je dllezité, aby Skoly,
rodi¢e a profesiondlové v oblasti dusevniho zdravi byli schopni rozpoznat a adresovat

tyto dopady a poskytovali potfebnou podporu a intervenci obétem Sikany.®

Psychické dopady se netykaji jen obé&ti, ale maji také vliv na samotného
agresora. Agresivni chovani je posilovano, pokud neni adekvatné feseno. Agresofi
mohou zacit véfit, ze nasili je efektivni nastroj, jak dosdhnout vSeho, po ¢em touzi.

Nedostatek empatie a moralniho uvédomeéni je €asto spojen s agresivnim chovanim.

BLOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdé&lavaci institut ochrany déti, 2006. s. 11-12 ISBN 80-86991-
65-2.

'LOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdélavaci institut ochrany déti, 2006. s. 12 ISBN 80-86991-65-2.
BKOLAR, Michal. Bolest Sikanovani: [cesta k zastaveni epidemie Sikanovdni ve $koldch]. Praha: Portal,
2001. s. 100-102 ISBN 80-7178-513-X.
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Agresofi mohou mit potiZze s rozvojem zdravého moralniho kompasu a pochopenim

disledki svého jednani.®®

4.2 Fyzické dopady
Stres z Sikany miize zpusobovat fyzické symptomy, jako jsou bolesti hlavy,
bticha nebo potize se spankem. Tyto symptomy jsou casto reakci t€la na dlouhodoby
stres a uzkost. V extrémnich pfipadech Sikana vede k sebeposkozovani nebo
sebevrazednym mysSlenkdm. Tyto zavazné disledky vyzaduji okamzitou odbornou

pomoc a podporu.*°

Fyzické dopady Sikany jsou rozmanité a mohou mit vazné a trvalé nasledky
na zdravi a blaho obéti. Je dilezité, aby Skoly, rodi¢e a komunity vénovali pozornost
fyzickym znamkam Sikany a poskytovali potfebnou podporu a intervenci. Vcasna
identifikace a feSeni Sikany mohou pomoci minimalizovat jeji fyzické dopady a zlepsit

celkovou kvalitu Zivota obéti.

4.3 Socialni dopady

Obéti Sikany se Casto stahuji do sebe a vyhybaji se socialnim interakcim, coz
vede k pocitu osamélosti, izolace. Zkusenosti se Sikanou mnohdy ovliviiuji schopnost
ob¢ti navazovat a udrZzovat zdravé vztahy, coZ miiZze mit dlouhodobé disledky na jejich
socialni zivot a kariéru. Socialni dopady Sikany jsou rozsdhlé a mohou ovlivnit
jednotlivce i celé komunity. Je dutlezité, aby Skoly a komunity byly proaktivni
v prevenci Sikany a v€asném zasahovani, aby minimalizovaly jeji negativni disledky.
Poskytovani podpory obétem, edukace agresorli a zapojeni celé komunity do feSeni
problému jsou klicové kroky k vytvofeni bezpecného a podporujiciho prostiedi pro
vSechny. U agresorti dochazi k vylou€eni z kolektivu, pokud je jejich chovéni
opakované a zavazné. Toto vylouCeni muze vest k socidlni izolaci a problémim
s adaptaci” V zavaznych piipadech miize Sikana vest k pravnim disledkim, vcetné

Skolnich disciplinarnich opatieni nebo dokonce trestniho stihani.*!

BFIELD, Evelyn M. Jak se branit §ikané: prakticky radce pro déti, rodice i ucitele. V Praze: Ikar, 2009.
S. 65-73 ISBN 978-80249-1176-2.

“KOLAR, Michal. Bolest Sikanovani: [cesta k zastaveni epidemie Sikanovani ve Skoldch]. Praha: Portal,
2001. s. 76-78 ISBN 80-7178-513-X.

“KOLAR, Michal. Bolest Sikanovani: [cesta k zastaveni epidemie Sikanovani ve Skoldch]. Praha: Portal,
2001.s. 76-78 ISBN 80-7178-513-X.
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4.4 Dopady Sikany na blizké okoli

Spoluzaci, ktetfi jsou svédky Sikany, mohou zazivat strach a nejistotu, kdy nasledné
tyto pocity vedou k obavam, ze se sami stanou obét'mi, coZ miize vest k uzkosti a stresu.
Nékteti spoluzaci mohou zazivat pocit viny za to, ze nezasdhli nebo nepomohli
spoluzédkovi, ktery se stal obéti. Tento pocit miize negativné ovlivnit jejich psychické

zdravi a sebevédomi.*?

Ucitelé, ktefi se musi opakované zabyvat piipady Sikany, mohou trpét profesnim
vyhofenim. Toto vyhotfeni muze snizit jejich schopnost efentivné ucit a podporovat
zaky. Ucitel¢ casto citi bezmoc a frustraci, pokud nejsou schopni efektivné fesit Sikanu.
Tento pocit mize vést k negativnimu postoji k praci a snizené pracovni motivaci.
Rodiny obéti i agresori mohou zazivat vysokou miru stresu a napéti. Rodice obéti
mohou byt zdrceni utrpenim svého ditéte, zatimco rodie agresorti se mohou citit
zodpovédni nebo bezradni. Incidenty Sikany mohou ovlivnit rodinnou dynamiku a vést
k mnapjatym vztahim mezi cleny rodiny. Rodiny mohou potiebovat podporu

a poradenstvi, aby se vyrovnaly s dopady Sikany.*?

“FIELD, Evelyn M. Jak se branit Sikané: prakticky radce pro déti, rodice i ucitele. \/ Praze: Ikar, 2009.
S. 65-73 ISBN 978-80249-1176-2.
BKOLAR, Michal. Skryty svét Sikanovini ve Skolach: priciny, diagnostika a praktickd pomoc.
Pedagogicka praxe. Praha: Portal, 1997. s. 86 ISBN 80-717-8123-1.
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5 Pojem agrese a agresivita

Agrese a agresivita jsou dva rozdilné¢ pojmy, kdy agrese je konkrténi chovani
jedince, jehoz cilem je zamérné ublizit obéti a zpisobot ji bolest. Zatimto agresivita

je charakterova vlastnost, uréity rys osobnosti, se sklony k agresivnimu chovéani.**

5.1 Agrese
Agrese je chovani, jehoZz cilem je ublizit, poskodit nebo zranit jiného jedince,
at uz fyzicky, psychicky nebo socidln€. Tento druh chovani se projevuje ruznymi
zpusoby, které jsou ovlivnény danou situaci a okolnostem. V odborné literatuie
se agrese casto rozdéluje podle charakteru a motivace na fyzickou, verbalni,
psychologickou a socidlni. Kazdy typ agrese ma vazné dusledky pro obét’ i pro $irsi
okoli, ve kterém se vyskytuje. Rozpoznani a pochopeni riznych forem agrese je klic¢ové

pro efektivni intervenci a prevenci téchto negativnich jevil ve spoleénosti.*®

Znadmy Ccesky sociolog JANDOUREK, J. na agresi pohlizi jako na , akt
nepratelstvi nebo utoku smérujici védomé k poskozeni druhého, k omezeni jeho svobody
a ke zpusobeni psychické nebo fyzické bolesti. V preneseném smyslu se pojem pouziva
i pro vztahy mezi neosobnimi celky, napr. se mluvi o agresi jednoho statu vuci druhému.
Agrese u jedince muzZe byt myslenkova (nepratelstvi ziistavda ve sfére predstavy),
verbdlni, fyzicka a zamérend proti véecem nebo osobam. Agrese presunuta je zamérend

na jiny objekt, nez ktery agresi piivvodné podnitil “*°

Fyzicka agrese — Fyzicka agrese je forma nésilného chovani, pfi které dochéazi
k pfimému fyzickému utoku na jinou osobu. Tato forma agrese zahrnuje rizné zpiisoby,
jakymi uto¢nik muaze ublizit své obéti fyzicky, které nasledné maji zavazné dusledky
pro fyzické a psychické zdravi obéti. Mezi nejbéznéjsi formy fyzické agrese patii biti,
kopani, Skrabani, tahani za vlasy, bodani, Udery pé&sti, pouZivani zbrani ¢i jinych

prostiedki k Gtoku.*’

Tato forma nasili vede k vaznym zranénim v podob€ zlomenin koncetit,

pohmoZdénin, trznych ran na téle a v zavaznych ptipadech k Zivotu ohrozujicimu stavu.

“RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi: jak dat détem ve Skole pocit bezpeci. Pedagogicka
praxe. Praha: Portal, 1995. s. 45-47 ISBN 80-7178-049-9.

SPETRUSEK, Miloslav; MARIKOVA, Hana a VODAKOVA, Alena. Velky sociologicky slovnik. Praha:
Karolinum, 1996. s. 44 ISBN 80-7184-311-3.

46JANDOUREK, Jan. Sociologicky slovnik. Praha: Portal, 2001. s. 16 ISBN 80-7178-535-0.
“"MARTINEK, Zdenék. Agresivita a kriminalita Skolni mladeze. Pedagogika (Grada). Praha: Grada,
2009. s. 447-457 ISBN 978-80-247-5309-6.
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Obéti fyzické agrese Casto trpi postraumatickym stresem, tizkostmi, depresi a mnoho
dalsimi problémy spojené s narusenim psychického stavu. Stres je vyvolavan strachem
z opakovaného nésili, coz vede k dlouhodobému pocitu nejistoty a ohrozeni. Toto

negativné ovliv uje kazdodenni Zivot a schopnost normalné fungovat ve spoleénosti.*3

Podpora obéti fyzické agrese je velmi dualezitd a klicova pro jejich uzdraveni.
Tato podpora zahrnuje psychologickou ptomoc, zdravotni péci a pravni ochranu.
Systémova opatfeni a podpora vyznamné¢ piispivaji k omezeni fyzické agrese a nasledné
ochran¢ ob¢ti. Je také dilezité, aby spoleCnost aktivné pracovala na vytvareni

bezpecného prostiedi pro vSechny jedince a pasobila proti jakékoliv formé nasili.

Fyzické agrese je zavazny problém, ktery vyzaduje pozornost a aktivni pfistup
k prevenci a intervenci. Systémova opatieni a podpora mohou vyznamné piispét
k omezeni vyskytu fyzické agrese a ochrané obéti. K prevenci fyzické agrese
je nezbytné¢ zavedeni systémovych opatifeni, kterd zahrnuji vzd€lavani, vychovu
K nenasili a podporu pozitivnich mezilidskych vztahi. Ve S$kolach je dulezité
propagovat programy, které jsou zaméfené proti Sikané a zajistit, aby ucitelé a ostatni
Skolni personal byli fadné proskoleni v rozpoznavani a feSeni piipadl spojené

s fyzickou agresi.*

Verbalni agrese — Verbalni agrese je forma nésilného chovani, pii které dochazi
k pouziti slov za ucelem ubliZeni jiné osob&. NejbéznéjSim projevem této agrese jsou
urdzky, poniZzovani, zesmésnovani, nadavky, vyhroZzovani nebo opakované kritizovani.
Bez ohledu na formu, je vzdy cilem ublizit psychicky nebo emocionalné obéti. Tato
forma agrese ma stejné¢ zavazné dusledky jako fyzickd agrese, zejména v oblasti

psychického zdravi a socialnich vztahii obéti.

Verbalni agrese je zavazny problém, ktery muize mit dlouhodobé negativni
dopady na obéti. Je dilezité, aby Skoly, rodiny a pracovni prostfedi byly pfipraveny
rozpoznat a fesit tuto formu nésili efektivné a citlivé. U verbalni agrese dochazi k tomu,
ze jedinec o sob& pochybuje v oblasti své vlastni hodnoty a svych schopnostech, coz

ma vliv na jeho osobni a profesni zivot.

BMARTINEK, Zdenék. Agresivita a kriminalita Skolni mladeze. Pedagogika (Grada). Praha: Grada,
2009. s. 105-120 |SBI}| 978-80-247-5309-6.

“9CAP, Jan a MARES, Jifi. Psychologie pro ucitele. Vyd. 2. Praha: Portal, 2007. s. 136 ISBN 978-80-
7367-273-7.
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Verbalni agrese je zdvazny problém, ktery ma dlouhodobé negativni dopady
na obéti. Vychova a vzdélani jsou klicové v prevenci proti této formé nasili.
Pedagogové jsou Skoleni, aby byli schopni rozpoznat a tesit ptipady verbalni agrese
a obétem poskytnout fadnou podporu. U téchto obéti hraje vyznamnou roli rodinné
zazemi, ve kterém vyrustaji. Rodie jsou vzorem pro své déti a maji své déti ucit

respektu, nenasili a jak efektivné komunikovat a fesit konflikty bez pouziti nasili.>

Psychologicka agrese — Psychologicka agrese je forma nasilného chovani, pfi
které utocnik pouziva psychologické a emocionalni manipulace k ublizeni obéti. Tento
typ agrese je subtilngjsi nez fyzicka ¢i verbalni agrese, ale mize mit stejné zdvazné
a dlouhotrvajici dopady na obét. Tato forma nasili zahrnuje taktiky, které podkopavaji
emociondlni a mentalni stabilitu obéti, kdy agresor manipuluje s realitou obéti, aby
ji donutil pochybovat o svém vlastnim rozumu nebo vyuzivd emocionalni natlak
k dosaZzeni svého cile. Cilem je obét’ izolovat od okoli a tim tak ziskat absolutni

kontrolu nad ni.>!

Tato forma nésili také zahrnuje opakované kritizovani, ponizovani
a zastraSovani, coz vede ke snizeni sebevédomi a sebediivéry obéti. Dopady
psychologické agrese jsou hluboké a dlouhotrvajici. Obéti Casto trpi chronickym
stresem, Uzkostmi, depresi a posttraumatickym stresovym syndromem. Casto vede
i k fyzickym problémtm, jako jsou poruchy spanku, bolesti hlavy, migrény a podobné

stresové symptomy.

Rozpoznéni této formy agrese je klicové pro efektivni intervenci a podporu
obéti. Je dulezité, aby ucitelé, rodiny a blizké okoli byli schopni vc¢as identifikovat
varovné signaly a nabidli pomoc a podporu obétem. Prevence v této oblasti vyzaduje
vzdélavani na vSech urovnich spolecnosti. Ve Skolach jsou zavedeny programy
zaméfené na budovani zdravych mezilidskych vztahii a podporu duSevniho zdravi.
Vytvotfeni bezpecného prosttedi, kde je respekt a empatie zdkladnimi hodnotami,

vyrazné pfispiva k omezeni nasilného chovani.>?

S9SPANHELOVA, Ilona. Dité v predskolnim obdobi. Zijeme s détmi. Praha: Mlada fronta, 2004. s. 25-26
ISBN 80-204-1187-9.

SIMARTINEK, Zdenék. Agresivita a kriminalita Skolni mlddeze. Pedagogika (Grada). Praha: Grada,
2009. s. 105-120 ISBN 978-80-247-5309-6.

S2MARTINEK, Zdenék. Agresivita a kriminalita Skolni mlddeze. Pedagogika (Grada). Praha: Grada,
2009. s. 105-120 ISBN 978-80-247-5309-6.
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Socidlni agrese — Socialni agrese se projevuje manipulaci socidlnich vztaha
s cilem izolovat obét,, §ifit pomluvy nebo vytvaret konflikty v socidlni skupiné. Tato
forma agrese je mirngjSi oproti fyzické ¢i verbalni, ale ma stejné zavazné
a dlouhotrvajici dopady na obé&ti. Agresor vyuziva ruzné taktiky k dosazeni svého cile
tak, ze S§ifi nepravdivé informace nebo pomluvy o obéti. Toto jednani vede k poskozeni
povésti a naruseni vztahl se spoluzdky. Hnév a frustrace u agresora Casto vznikaji

z osobnich problémt nebo stresovych situaci, které jedinec nedokaze tesit zdravym

e 1

a ménécennosti, proto mé agresor potfebu zajistit dominanci nad ostatnimi.>

Rozliseni jednotlivych typt agrese je dulezité pro pochopeni a efektivni feSeni
toohoto fenoménu ve spolecnosti. Prevence a feSeni agrese vyzaduji komplexni pfistup,
ktery zahrnuje vzdé&lavani a podporu pozitivnich mezilidskych vztaht. Je proto nutny
aktivni pristup $kol a rodin se zaméfenim na vytvoiSni bezpecného prostredi, kde

je piijat kazdy jedinec a agrese je nepfipustna.>*

5.2 Agresivita

Agresivita je komplexni a mnohorozména vlastnost, kterd se tyka sklonu
jednotlivee k vykazovani agresivniho chovéni. Je to relativné stabilni charakteristika,
ktera ovlivituje frekvenci, intenzitu a formy, jakymi jedince vykazuje agresi vii¢i jinym.
Bylo zjisténo, ze agresivita je ovlivnéna genetickymi faktory, vychovou, zkuSenostmi

a situacemi, ve kterych se jedinec nechazi.

Podle autori PRUCHA, Jan; WALTEROVA, Eligka a MARES, Jifi
se agresivitou rozumi ,,tendenci projevovat neprdatelstvi, at' uz slovné, nebo utocnym
cinem, tendence prosazovat sam sebe, své zdjmy a cile bezohledné, nemilosrdné
a brutalne, tendence ovladnout socialni skupinu, ziskat takové postaveni, které
umoznuje vnucovat ji urcité nazory, rozhodovat o jeji cinnosti a osudu jednotlivych

clenii. “°°

S8SPANHELOVA, Ilona. Dité v predskolnim obdobi. Zijeme s détmi. Praha: Mlada fronta, 2004. s. 25-26
ISBN 80-204-1187-9.

SMARTINEK, Zdengk. Agresivita a kriminalita Skolni mldideze. Pedagogika (Grada). Praha: Grada,
2009. s. 105-107 ISBN 978-80-247-5309-6.

SPRUCHA, Jan; WALTEROVA, Eliska a MARES, Jifi. Pedagogicky slovnik. 7., aktualiz. a rozs. vyd.
Praha: Portal, 2013. s. 12 ISBN 978-80-262-0403-9.
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5.3 Formy agresivniho chovani:

Agresivni chovani ma mnoho podob, které¢ se lisi svou povahou a cilem.

RozliSujeme piimé a nepiimé agresivni chovani, proakrivni a reaktivni agresi.

Piimé agresivni chovani — je zaméfeno piimo na obét a je snadno
rozpoznatelné. Zahrnuje, jak fyzické nasili v podobé biti, kopani, strkani, Skrceni nebo
jiné formy fyzického napadeni, tak verbalni utoky v podobé urdzek, nadavek,

ponizovani a zesmésnovani obéti.

Neprimé agresivni chovani — je mén¢ zjevné a Casto zahrnuje manipulaci nebo
skryté utoky, které se hiife detekuji. Mezi nepiimé agresicni chovani fadime pomluvy,
kdy toto jednani spocivd v Sifeni nepravdivych informaci nebo klepli, za ucelem
poskozeni povésti obéti a socidlni izolace, kdy toto jednani spocivéa ve vylucovani obéti

z kolektivu, ignorovani nebo bojkotovani jeji ii¢asti na spoleenskych aktivitach.>®

Proaktivni agrese — toto jednani je cilené a planované a zaméiené na dosazeni
konkrténiho cile nebo zisku. Zahrnuje zastraSovani v podobé hrozeb nebo natlaku
na obét’, aby vykonala néco proti své vili a manipulaci, kterd je vyuzivana ve prospéch

utocnika, Casto bez ptimého fyzického nasili, avSak s dlirazem na psychicky natlak.

Reaktivni agrese — jednd se o imulzivni a emociondlni reakci na vnimané
ohroZeni nebo provokaci. Reaktivni agrese je charakteristickd impulzivnosti a emoc¢ni
intenzitou. Impulzivnost spoc¢iva v rychlé a nekontrolovatelné reakci na provokaci, ktera
neni pfedem promyslend. Emoc¢ni intenzita spociva v silnych emociondlnich prozitcich,

jako je hnév, frustrace nebo strach, které vedou k agresivnimu chovéni.>’

5.4 Faktory ovliviiujici agresivitu
Agresivita u déti je ovlivnéna hned nékolika faktory. Nejdilezitéjsi z faktor

je to, v jakém prostiedi dité vyrtstd a jak je vychovavano. Zpusob, jakym jsou jedinci
vychovavani, ma vyrazny dopad na jejich rozvoj osobnosti a agresivitu. DéEti vyrustajici
v prostiedi s vysokou mirou nasili nebo zanedbéavani jsou Castéji nachylné k vykazovani
agresivniho chovani. Také déti, kterym je stale néco vycitdno, snizovano sebevédomi,

josu opakované trestany, vykazuji vetsi sklony k agresivité. Dal§i vyznamnou roli

56VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomahajici profese / Marie Vignerova. Vyd. 3., rozs. a
pfeprac. Praha: Portal, 2004. s. 145-149 ISBN 80-7178-802-3.
S’TKOLAR, Michal. Bolest Sikanovdni. Vyd. 2. Praha: Portal, 2005. s. 101-104 ISBN 80-7367-014-3.
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v mife agresivity jedince hraji genetické predispozice. Vyzkumy ukazuji, ze urcité

genetické varianty zvys$uji pravdépodobnost agresivniho chovani.*®

5.5 Dopady agresivniho chovani
Dopady agresivniho chovani mohou byt rozsdhlé a ovliviiovat rizné oblasti
zivota jedince. Agresivni chovéni, at uz fyzické, verbalni nebo psychologické,

ma vyznamné disledky na obéti, agresory a §irsi spole¢nost. Radime sem:*®

Psychologické a emocionalni dopady — Opakované agresivni utoky vedou
k rozvoji Gizkosti a deprese. Obéti ¢asto zaZivaji strach, bezmoc a beznadgj. Casto trpi
nizkym sebevédomim a sebeposkozovanim. V piipad¢ zdvazného nebo dlouhodobého
nasili vyvijené na obét, vede k posttraumatické poruse, coz zahrnuje no¢ni mury a silné
emoCni reakce na pfipominky traumatu. Agresivni chovani samoziejmé neovliviiuje
pouze obét, ale ma dopady i na agresory. Opakované agresivni chovani mize
u agresord upevnit vzorce antisocidlniho chovani a zvysit riziko kriminality

vvvvv

vztahy.®

Socialni dopady — Obéti mohou jsou c¢asto socidlné izolované, bud kvili
strachu z dal$ich utokt, nebo proto, Ze jsou vylouceny ze socidlnich skupin. Ve skolnim

vrwe

a nedostatkem soustifedéni. U agresort dochazi k socidlnimu stigmatizovani a odmitani

ostatnimi, coz nasledné vede k dalsimu posilovani antisocialnich tendenci.®

Fyzické dopady — U obéti dochdzi k fyzickym zranénim, které vedenou
ke kratkodobym nebo dlouhodobym zdravotnim nasledkiim. Vzhledem k tomu,
je pravdépodobnéjsi, Ze se u nich rozvinou chronické zdravotni problémy, jako jsou

srde¢ni choroby, vysoky krevni tlak a oslabeny imunitni systém. U agresora téZ dochazi

BMARTIN, Michael a WALTMAN-GREENWOOD, Cynthie (ed.). Jak Fesit problémy déti se Skolou:
lexikon pro rodice. Praha: Portal, 1997. s. 248. ISBN 80-7178-125-8.

%Metodicky pokyn ministra §kolstvi, mladeze a té€lovychovy & 21 149/2016, k prevenci a mezi zaky $kol
a Skolskych zatizeni.
80Metodicky pokyn ministra §kolstvi, mladeze a té€lovychovy & 21 149/2016, k prevenci a mezi zaky $kol
a Skolskych zatizeni.
81Metodicky pokyn ministra §kolstvi, mladeze a t€lovychovy & 21 149/2016, k prevenci a mezi zaky $kol
a skolskych zatizeni.
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k fyzickym zranénim, jelikoz se Casto dostavaji do fyzickych konfrontaci a s tim

samoziejmé spojend nasledna rekonvalescence.®?

Akademické a profesni dopady — Déti a dospivajici, ktefi jsou obét'mi Sikany,
Casto zazivaji pokles akademické vykonnosti a dochazi u nich k vyssi absenci ve skole.
U dospélych, ktefi zazili Sikanu, dochazi k problémtim v kariérnim a osobnim rstu,
nebot’ trpi nizkym sebevédomim a nedostatkem socialnich dovednosti. U agresort
dochazi k problémum se $kolnim vykonem a disciplinarnimi opatfenimi, coz v mnoha
piipadech vede k vylouceni ze Skoly. Agresivni chovani negativné ovlivituje profesni
kariéru a osobni rust, nebot' agresivni jedinci maji casto problém s autoritami

a spolupracovniky.®3

Ekonomické dopady (na spolefnost) — Lécba fyzickych a psychickych
nasledkl Sikany a agresivniho chovani ptfedstavuje vyznamné néklady pro zdravotni
systém. S tim je uzce spojend nizkd pracovni vykonnost a vysoka absence v dusledku

agresivniho chovani mohou mit negativni dopad na produktivitu a ekonomiku.®*

Pravni disledky — Pravni dasledky agresivniho chovani a Sikany jsou zdvazné
a mohou zahrnovat jak obCanskopravni, tak trestnépravni sankce. Tyto disledky se lisi
v zavislosti na jurisdikci, zavaznosti chovani a specifickych okolnostech kazdého
pripadu. Je dulezit¢ tyto dopady chapat, aby bylo mozné efektivné predchazet

agresivnimu chovani a poskytovat podporu obétem.®

82y AGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese / Marie Vignerovd. Vyd. 3., rozs. a
pteprac. Praha: Portal, 2004. s. 230 ISBN 80-7178-802-3.

%KOLAR, Michal. Bolest Sikanovdni. Vyd. 2. Praha: Portél, 2005. s. 170 ISBN 80-7367-014-3.

84V AGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese / Marie Vignerovd. Vyd. 3., rozs. a
pteprac. Praha: Portal, 2004. s. 240 ISBN 80-7178-802-3.

8SKOLAR, Michal. Bolest Sikanovani. Vyd. 2. Praha: Portal, 2005. s. 175 ISBN 80-7367-014-3.
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6 Odhalovani a diagnostika Sikany

Odhalovani Sikany je klicovym krokem k tomu, aby mohla byt u¢inné feSena
na podnéty, online formuladfe nebo specialni telefonni linky. Dulezité je zajistit,
aby byly tyto kanaly snadno pfistupné a jejich existence byla Siroce zndma. Podpora
oteviené a transparentni komunikace mezi zaky a pedagogickym personalem je klicova.
Ucitelé by meéli pravidelné povzbuzovat zaky, aby mluvili o svych zkuSenostech

a obavach, a to nejen pii formalnich piileZitostech, ale i v béznych konverzacich.®

6.1.1Pravidelné monitorovani a hodnoceni

Skoly mohou vyuZivat anonymni dotazniky a ankety, které se pravidelnd
distribuuji mezi zaky. Tyto nastroje pomahaji ziskat zpétnou vazbu o atmosfére ve tiide
a mohou odhalit skryté ptipady Sikany. Pedagogové by méli byt pozorni k zménam
na budovani diivéry a bezpeci. Pravidelné Skoleni a workshopy pro ucitele a dalsi Skolni
personal zaméfené na rozpoznavani ptiznakl Sikany a efektivni intervencni strategie
jsou nezbytné. Pedagogové by méli byt vybaveni znalostmi a dovednostmi, jak reagovat

na podezieni z §ikany.%’

6.1.2 Pfimé pozorovani a intervence

Ucitelé a Skolni dozor by méli byt pfitomni v rizikovych oblastech Skoly,
s tfidnimi kolektivy a podporovat pozitivni vztahy mezi zaky. Pravidelné tfidni schizky
a diskuse o socialnich tématech mohou pomoci odhalit a fesit Sikanu v rané fazi. Mezi
rizikové mista patfi chodby béhem prestavek, $kolni jidelna, Satny a zachody.
Ptitomnost pedagogti v téchto mistech mize pomoci k prevenci rizikového chovani
a Sikany, poskytovani podpory a pocitu bezpe¢i pro vSechny zaky a ptipadnému

okamzitému zasahu pti vzniku konflikti. %

6.1.3 Analyza incidenti a intervence

V pfipadé¢ podezieni na Sikanu je dilezité provést dikladné vySetfovani.
To zahrnuje rozhovory s obétmi, svédky a podezielymi agresory, stejné¢ jako analyzu
jakychkoliv dikazl (napf. zdznamy z kamer, pisemné nebo elektronické komunikace).

Po potvrzeni Sikany je nezbytné implementovat okamZité¢ opatfeni na ochranu obéti

8RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi: jak ddt détem ve Skole pocit bezpeci. Pedagogicka
praxe. Praha: Portal, 1995. s. ISBN 80-7178-049-9.
S’RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi: jak ddt détem ve Skole pocit bezpeci. Pedagogicka
praxe. Praha: Portal, 1995. s. 108 ISBN 80-7178-049-9.
88RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi: jak ddt détem ve Skole pocit bezpeci. Pedagogicka
praxe. Praha: Portal, 1995. s. 114 ISBN 80-7178-049-9.

31



a zastaveni agresora. Dlouhodobé intervence zahrnuji podporu obéti (psychologicka
pomoc, socidlni integrace) a praci s agresorem na zméné chovani (terapeutické

programy, disciplinarni opatfent).®®

6.2 Prevence a vychova
Skoly maji pravidelné organizovat vychovné programy a workshopy zaméfené

na prevenci Sikany, rozvoj socialnich dovednosti a podporu empatie mezi zaky. Témata
zahrnuji komunikaci, feSeni konflikti a respekt k odliSnostem. Zapojeni rodich a $irsi
komunity do prevence §ikany je kli¢ové. Skoly maji poskytovat rodi¢im informace
a zdroje o Sikané a jeji prevenci a podporovat jejich aktivni zapojeni do Skolniho

Zivota.’®

6.3 Diagnostika Sikany
Neni Uplné jednoduché zjistit, ze je dit¢ obéti Sikany. Dit€é se samo od sebe
nesvéti rodicim, ucitelim nebo kamaradiim. Dlvodi je hned nékolik. Dité ma strach,
ze zklame své rodice, ucitel mu nebude vétit nebo to bude zlehcovat, obava ze ztraty
kamaradii a samoziejmé strach ztoho, Ze se agresor bude mstit. DalSim divodem

je to, ze se dité stydi za to, co se mu dé&je a boji se, Ze mu nikdo nepomiize.’*

Pii zjiStovani, zda je dit€ obéti Sikany je potfeba se na dité fadné¢ zaméfit
a vénovat se mu a vSimat si kazdé zmény, kterd se u ditéte projevi. Nejcastéji
se to odrdzi na jeho chovani, Skolnim prospéchu, nechuti chodit do Skoly, odmitani
chodit s kamarady ven, zména chovani blizkého okoli, ¢astéjsi sklon k pla¢i a podobné.
Neni pravidlem, ze kazdé Sikanované dité zacne byt uzaviené samo do sebe, smutné,
apatické. Naopak se nékteré déti, v zoufalé snaze zalibit se spoluzdkim, stavaji
agresivnimi, odmlouvaji ucitelim, jsou drzi, mluvi vulgdrné ¢i vyruSuji pfi hodiné

vyudovani.’?

Je potieba byt opravdu vSimavy a nezanedbat jakoukoliv neobvyklou zménu
u ditéte. Jako piiklad lze uvést to, ze dité, které chodilo ze Skoly upravené a Cisté

najednou chodi s potrhanym ¢i Spinavym odévem, ma vice modfin ¢i odfenin, odsekava

89K OLAR, Michal. Bolest Sikanovdni. Vyd. 2. Praha: Portal, 2005. s. 71 ISBN 80-7367-014-3.

RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi: jak ddt détem ve Skole pocit bezpeci. Pedagogicka
praxe. Praha: Portal, 1995. s. 120-140 ISBN 80-7178-049-9.

"RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi: jak ddt détem ve Skole pocit bezpeci. Pedagogicka
praxe. Praha: Portal, 1995. s. 49 ISBN 80-7178-049-9.

2LOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdélavaci institut ochrany déti, 2006. s. 9-10 ISBN 80-86991-65-
2.
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rodicim pii konverzaci a podobné. Pro piehlednost rozliSujeme varovné zndmky

na ptimé a nepiimé ukazatele, které jsou znazornény v nasledujici tabulce: "

Tab. 1: Piehled pfimych a nepfimych ukazateld chovani’™

Nepiimé ukazatele= chovani nebo vzhled ditéte

Primé ukazatele= chovani okoli vuci ditéti

Strach jit rano do Skoly

Zaskolactvi

Opakované bolesti bficha ¢i hlavy

Zhorseni prospéchu ve Skole

Ztrata zajmu o uceni

Porucha soustfedéni

Pobyvani v blizkosti uciteld

UstraSené vystupovani

Pozdni navraty ze Skoly

Navraty s poskozenym a uspinénym odévem
Dité se vraci ze Skoly vyhladovélé

Modftiny, odfeniny bez vérohodného vysvétleni
Opakovana ztrata penéz ¢i osobnich véci
Dit¢ zada o penize pod riznymi zaminkami
Spatné usinani, no&ni miiry

Smutna nalada

Apatie, n€kdy naopak nezvykla agresivita

UmysIné ponizovani

Hrubé Zertovani a zesmésnovani
Nadavky

Neustalé kritizovani a zpochybiovani
Poskozovani a kradeze osobnich véci
Poskozovani odévu

Vysméch

Pohrdani

Omezovani svobody

Biti, kopani, jiné télesné napadani

Zdroj: vlastni zpracovani

BLOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdélavaci institut ochrany déti, 2006. s. 9-10 ISBN 80-86991-65-

2

“LOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdélavaci institut ochrany déti, 2006. s. 9-10 ISBN 80-86991-65-

2.
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7 Ugastnici Sikany

Ugastnici $ikany maji rizné role a charakteristiky, které se od sebe lisi, podle
kontextu a dynamiky skupiny. Role ucastnikii Sikany jsou flexibilni a méni
se v zavislosti na konkrétni situaci a dynamice skupiny. Klic¢ové je porozumét tomu,
ze Sikana je komplexni socialni jev, ktery zahrnuje rGzné faktory a interakce mezi
ucastniky. Prevence a intervence Sikany c¢asto zahrnuji praci s celou skupinou
a budovani pozitivniho a podpirného prostfedi. Mezi hlavni aktéry Sikany patii agresofi
(Sikanujici) a obét (Sikanovany). DalSimi ucastniky Sikany jsou ucitelé, kamaradi,
spoluzaci, rodina a blizké okoli (pozorovatel¢). Na tyhle vSechny ma Sikana urcity

a s tim spojené nasledky.

7.1 Agresor
Agresofi jsou jedinci, ktefi aktivng vykondvaji Sikanu viigi obétem. Casto
a ma schopnost zmanipulovat skupinu zédku proti samotnému jedinci, aby na ném
vykonali Sikanu. Tito jedinci mohou vykazovat rizné charakteristiky a jejich motivace
muze byt rozmanitd. V odborné literatute se setkdvame s ndzorem, Ze veskeré¢ chovani
a jednéni jedinct je siln€ zakofenéno v rodinnych vztazich a v prostiedi, v jakych

jedinci vyrtstaji. Krutost a touha po moci jsou jejich hlavnim motivem.’®

Charakteristika agresora

Mnoho agresori se vyznacuje vysokym sebevédomim a nadfazenosti
nad ostatnimi ve skupiné. Maji neustalou potfebu kontrolovat a manipolovat s okolim.
Agresofi Casto vykazuji nizkou miru empatie, coZ znamena, ze se nedokaZou vecitit
do pocitll a potieb druhych. Proto je pro né mnohem snazs§i vykondvat Sikanu. Tito
jedinci jsou ¢asto impulzivni, kdy je jejich jednani bez dikladného uvéazeni nasledkli
svych ¢intl. Casto reaguji okamzit& a agresivné na situace, které vnimaji jako ohrozujici
jejich postaveni. Pro agresory je dale typické, Zze maji potfebu mit moc a kontrolu

nad ostatnimi. Sikana je pro né prostiedkem, jak tuto si tuto moc ziskat a udrzet.’’

Spousta autorti ve svych kniZzkach rozliSuje agresory podle jejich osobnosti

a nazyva to typologie agresora. Nejprve se zamétime na typ fyzického agresora. Tento

BRICAN, Pavel a JANOSOVA, Pavlina. Jak na Sikanu. Pro rodice. Praha: Grada, 2010. s. 53 ISBN 978-
80-247-2991-6.

RICAN, Pavel a JANOSOVA, Pavlina. Jak na Sikanu. Pro rodice. Praha: Grada, 2010. s. 54-55 ISBN
978-80-247-2991-6.

""MARTINEK, Zden&k. Agresivita a kriminalita $kolni mlddeze. Praha: Grada, 2015. s. 525-535 ISBN
978-80-247-5309-6.
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typ své obéti fyzicky trizni. Projev agrese je v podobé biti, kopani, mlaceni, Skrceni
nebo jiného podobného az brutilngjsiho napadéni, kdy je uspokojovéan bolesti, kterou
zpusobuje druhému. Je zjistnéno, Ze takovyto jedinci zazivaji podobné nésili i doma,
kdy po pfichodu domu jsou casto tvrd¢ trestani a ve Skole pak péchaji to, co je jim
samotnym nepiijemné na samotné obéti. Tito jedinci vyrustaji v prostiedi, kde vladne
necitelnd vychova. Dité€ je pfehnané¢ chvaleno, pokud doma panuje dobra nalada a pokud
je nalada Spatna, tak se dit¢ trestd i za jakoukoliv malickost. Pro samotné dité je toto
necitelné jednani nepochopitelné a matouci, coz v jedinci vyvolava pocit nejistoty. Toto

matouci chovani si kompenzuje na slabsich jedincich pravé fyzickym napadanim.’®

DalSim typem agresora je typ kultivovany, téZ nazyvan jemny agresor. Tento
jedinec méa velmi kladny vztah hlavné k dospélym jedincim. Ucitelem je ve tfid¢
povazovan za hvézdu. Ke vSem, hlavn¢ k dospélym, se chova velice slusné€ a je ochoten
pomoci se v§im, o co ho kdo pozada. Problém nastava tehdy, jakmile tfidu opusti ucitel.
Na fadu pfichazi agresor a za¢ina tvrda Sikana. Sikanu nevykonavé agresor, ale jeho
okruh zmanipulovanych jedinct. Agresor stoji v pozadi a pouze piihlizi samotnému
jednani. U téchto jedincl je podobna vachova jako u pfedchoziho typu agresora. Dité
musi plnit ukoly pod fddnym dohledem a pii sebemensi chybé pfichazi tvrdy trest.

Dochazi opét k tomu, Ze si jedinec své chovani nasledné vybiji na slabsich jedincich.’®

Agresor nazyvan jako srandista, je jedinec, ktery bere Sikanu jako srandu.
Ve tfidé€ je velkym oblibencem pedagogl. Svoji pozornost si ziskava tim, Ze si vymysli
a naslednym pachanim Skodlivosti a zlomyslnosti ublizuje svym obétem. Na venek neni
zietelné, Ze se jedna o agresora, nebot’ vystupuje jako vtipny, usmévavy, vnimavy, plna
optimismu a dobrodruzny jedince. Cilem jeho krutého chovani je ziskat si pozornost
divakli a zajistit si tak pozornost a pfijeti. Tito jedinci v rodinném prostiedi Casto

postradaji pochopeni a chybi jim mravni a duchovni hodnoty.&

V soucasné dobé se stale castéji setkdvame s agresorem, nazdvanym jako
ekonomicky agresor. Spolec¢nost byla odpradavna rozd€lovana na vyssi, stfedni a nizsi
ttidu. Toto se pfeneslo z¢asti i do soucasné doby s tim, Ze postupné vymizela stiedni

tfida a ziistava tiida nizka (chudi) a vysoka (bohati). Tito jedinci jsou ¢asto vychovavani

MARTINEK, Zden&k. Agresivita a kriminalita $kolni mlddeze. Praha: Grada, 2015. s. 525-535 ISBN
978-80-247-5309-6.

MARTINEK, Zden&k. Agresivita a kriminalita $kolni mlddeze. Praha: Grada, 2015. s. 525-535 ISBN
978-80-247-5309-6.

8OWAGNEROVA, Irena. Psychologie prdce a organizace: nové poznatky. Psyché (Grada). Praha: Grada,
2011.s. 85 ISBN 978-80-247-3701-0.
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tak, ze jim vSe patii, maji vSechno, co si pfeji a mizou si délat vSe, co chtéji. Pravé toto
vede k tomu, ze dé&ti z bohatych rodin jsou ztrijci Sikany. VSe je zaloZeno
na materialnich vécech. Dité si pak nevazi ni¢eho, co dostanou a nevazi si ani lidi kolem
sebe. Ve tfidé uz neni nejoblibenéjsim nejchytfejsi a nejnadanéjsi zak, ale ten, kdo
ma nejlepsi znackové obleceni a nejnoveéjsi moderni elektroniku. Tito jedinci si timto

chovanim kompenzuji nenaplnénou rodi¢ovskou lasku.®!

Je tedy ziejmé, Ze rodicCe a prostfedi, ve kterém dité vyrista, hraje vyznamnou
roli pro jeho chovédni a osobni rozvoj. Pfi zjisténi Sikany je nezbytné, aby rodicCe
komunikovali a spolupracovali se Skolou. Spousta rodict této komunikaci je naklonéna,
ale najdou se i taci rodice, ktefi svého potomka za kazdou cenu brani a nepfipousti
si, ze by se pravé jejich potomek cokoliv spachal. V takovych ptipadech je doporuc¢ena

rodinna terapie se souhlasem rodi¢.®?

7.2 Obét

Obéti Sikany se miZe stat kdokoliv a v jakémkoliv prostfedi. Jedna se o jedince,
na které je Sikana zamétena. Tito jedinci se od ostatnich 1i$i riiznymi charakteristikami,
které je ¢ini zraitelnéjsi vici Sikan€. NejcastejSimi obét'mi se stabaji jedinci, ktefi se lisi
svym vzhledem, materialnimi hodnotami a fyzickym viditelnym postiZzenim. Pravé obéti
si ze Sikany nesou nejvetsi jmu a to bud’ fyzickou nebo psychickou. Oproti agresorim
jsou obéti ¢asto mensiho vzristu a fyzicky slabsi a nemaji odvahu a schopnost se slovné

nebo fyzicky branit.®
Charakteristika obéti

Charakterizovat piimo dité jako obét’ je velmi slozité, nebot’ obéti se mlze stat
jakékoliv dité. U néekterych déti je predpoklad k tomu stat se agresorem a u nékterych
déti je predpoklad k tomu stat se obéti. V soucasné dobé¢ Sikana ve Skolach vzrostla,
jelikoz vzrostla mira agresivity u déti. Obéti jsou mnohem vice nachylnéjsi a dusevné
slabsi. U obéti je charakteristické, Ze trpi nizkym sebevédomim a maji tendenci
podceniovat svoji hodnotu. Tento nedostatek sebevédomi casto vede k tomu,

Ze si je agresor vybere pro vykonani Sikany.

8IMARTINEK, Zden&k. Agresivita a kriminalita Skolni mlddeze. Praha: Grada, 2015. s. 541 ISBN 978-
80-247-5309-6.
82MARTINEK, Zdengk. Agresivita a kriminalita Skolni mlddeze. Praha: Grada, 2015. s. 544 ISBN 978-
80-247-5309-6.
8KOLAR, Michal. Skryty svét Sikanovini ve Skoldch: priciny, diagnostika a praktickd pomoc.
Pedagogicka praxe. Praha: Portal, 1997. s. 88-89 ISBN 80-717-8123-1.
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Obéti vykazuji znacnou miru strachu a zkosti, zejména ve vztahu k socidlnim
situacim. Tento strach je zpiisoben bud’ ptedchozi zkuSenosti se Sikanou nebo tim,
ze si je jedinec nejisty sam sebou. Mnoho obéti nema silné socialni sité, blizké pratelé,
ktefi by jim mohli poskytnout podporu a v mnoha ptipadech chybi podpora z fad rodict.

Tato izolace vede k tomu, Ze je jedinec zraniteln&jsi vii¢i Gitokéim od agresora.®*

Obéti jsou od ostatnich odlidni a to v riznych smérech. Casto je to fyzicky
vzhled, barva pleti, vyska a proporce postavy, chovani, vystupovani, zajmy nebo
zdravotni problémy. To vSe je divodem k tomu, aby se stali obéti agresora. DalSimi
typickymi znaky Sikanovanych déti je uzavienost, malomluvnost, nevyraznost. Byvaji
méng¢ oblibené u spoluzaki ¢i pedagogli. Nezapojuji se do kolektivnich praci, podceiiu;ji

své schopnosti a maji se za neschopné navézat vztahy s ostatnimi.®®

7.3 Pozorovatelé
Pozorovatelé jsou ti, ktefi Sikanu vidi nebo o ni védi, ale nejsou piimymi

ucastniky (agresory nebo obé&t'mi). Jejich reakce na Sikanu mlze vyznamné ovlivnit

situaci a dynamiku Sikany.®
Charakteristika pozorovateli

Casto se stava, ze n€ktefi pozorovatelé se rozhodnou nezasahovat mezi agresora
a obét, na které je vykonavana Sikana a zlstavaji v pozadi v pozici pasivniho svédka.

wrwe

maji obavy a strach, aby se sami nestali obéti Sikany.

Pozorovatelé se Casto aktivné nebo pasivné piidaji k agresorovi, ktery vykonava
Sikanu na obéti a to tak, ze se projevi smichem, povzbuzovanim nebo pfimo pomohou
agresorovi pii Sikanovani. Toto jednani pozorovatelli ¢asto jesté vice povzbudi agresora.
Ve tfidé jsou 1 takovi jedinci, ktefi se dokazi zastat obéti a vstoupit mezi obét
a agresora. Obé¢ti nabidnou pomoc a podporu nebo informuji pedagoga a tim tak

vyrazn& pomahaji pfi zjistovani identity agresora a zmirfiovani dopadi Sikany.®’

8RICAN, Pavel a JANOSOVA, Pavlina. Jak na Sikanu. Pro rodice. Praha: Grada, 2010. s. 59-63 ISBN
978-80-247-2991-6.
8BENDL, Stanislav. Prevence a reseni Sikany ve Skole. Pedagogika (ISV). Praha: ISV, 2003. s. 46-47
ISBN 80-866-4208-9.
8MARTIN, Michael a WALTMAN-GREENWOOD, Cynthie (ed.). Jak resit problémy déti se Skolou:
lexikon pro rodice. Praha: Portal, 1997. s. 248 ISBN 80-7178-125-8.
8RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi: jak ddt détem ve Skole pocit bezpeci. Pedagogicka
praxe. Praha: Portal, 1995. s. 85-95 ISBN 80-7178-049-9.
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8 Sikana ve $kole a jeji prevence

Kazdy rodic¢, ktery svéii své dité do skolského systému véti, ze o jeho dit¢ bude
radné postarano, bude vzdélavano zkusenymi pedagogy a nebude mit zadné problémy.
Bohuzel ne vzdy tomu tak je. Pedagogové hraji kliCovou roli pfi prevenci a feSeni
Sikany ve Skolnim prostfedi. Jejich pfistup musi byt komplexni, zahrnujici
jak preventivni opatieni, tak aktivni intervence v piipadech, kdy je Sikana
identifikovana. Je potfeba, aby pedagogové s zaky pravidelné diskutovali o Sikané, jeji
Skodlivosti a diisledcich. Informovani 74kl o tom, co Sikana je, jak ji rozpoznat a jak

se proti ni postavit, je kli¢ové.®

8.1 Preventivni opatieni

Preventivni opatieni jsou strategické kroky a aktivity zaméfené na predchazeni
vzniku nezddoucich jevl, situaci nebo problémil. Tato opatfeni se pouzivaji
k minimalizaci rizik a ke sniZzeni pravdépodobnosti vyskytu negativnich udalosti.
V kontextu Skolniho prostiedi se preventivni opatfeni tykaji akci a strategii, které skola
pfijima, aby piedesla vzniku Sikany, nasili nebo jinych forem agresivniho chovani mezi
zaky. Cilem téchto opatfeni je vytvofit bezpecné a podporujici prostiedi, ve kterém

se zaci mohou zdravé rozvijet.®®

“Preventivni opatieni jsou aktivity a programy zamérené na predchazeni
rizikovemu chovani, s cilem minimalizovat nebo zcela eliminovat vznik takového

chovani ve Skolnim prostiedi.”

Vytvateni inkluzivniho prosttedi, kde jsou vSichni Zaci respektovani bez ohledu
na jejich rozdily, je zasadni pro prevenci Sikany. Je potfeba, aby se Zaci ve Skolnim
prostiedi citili pfijiméani a v bezpec¢i. To zahrnuje propagaci hodnot, jako jsou respekt,
empatie a spoluprace. K vytvofeni takového prostiedi, poslouzi vypracovani
a implementace jasnych pravidel a politik proti Sikané, které musi byt srozumitelné
vSem ¢lentim Skolni komunity a jasn¢ definované, co je Sikana, jaké jsou jeji disledky

a jakym zptsobem bude skola postupovat pfi jejim feseni,

8RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi: jak ddt détem ve Skole pocit bezpeci. Pedagogickd
praxe. Praha: Portal, 1995. s. 71-74-81 ISBN 80-7178-049-9.

8Metodicky pokyn ministra §kolstvi, mladeze a té€lovychovy & 21 149/2016, k prevenci a mezi zaky $kol
a Skolskych zafizeni.

OMetodicky pokyn ministra §kolstvi, mladeze a té€lovychovy & 21 149/2016, k prevenci a mezi zaky $kol
a Skolskych zatizeni.
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Pravidelné vzdélavaci programy a workshopy zamétené na prevenci Sikany jsou
soucasti Skolniho uciva. Témata zahrnuji rozvoj socidlnich dovednosti, feSeni konfliktu,
budovani empatie a respektovani odlisnosti. Skoleni ugitelti a daldich zaméstnanct
Skoly zaméfené na rozpoznavani a prevenci Sikany je nezbytné. Pedagogové jsou
vybaveni nastroji a technikami, jak efektivné intervenovat a podporovat zaky. Zapojeni
rodi¢t do prevence Sikany je klicové. Skoly by mély poskytovat rodi¢tim informace
a zdroje tykajici se Sikany a jeji prevence a organizovat workshopy a informacni
setkani, aby rodice byli schopni podporovat své déti a aktivné se zapojovat do Skolniho

Zivota.*!

Existuji programy pro budovani tymu, které zahrnuji aktivity zamétené
na tymovou praci a spolupraci mezi zaky. Tyto programy maji docilit toho, aby byly
posileny pozitivni vztahy a snizilo se riziko Sikany. Tyto aktivity zahrnuji Skolni
projekty, sportovni akce a dalSi spoleéné aktivity, které podporuji spolupraci

a vzajemny respekt.%

8.2 Pravidelné monitorovani a hodnoceni
Skoly by mély pravidelné provadét anonymni dotazniky a hodnoceni $kolniho

klimatu, aby mohly identifikovat mozné problémy a sledovat G¢innost preventivnich
opatieni. Tyto zpétnovazebni nastroje mohou poskytnout cenné informace o aktualnim
stavu Skoly. Pedagogové a Skolni dozor by meli pravidelné sledovat rizikové oblasti
Skoly, jako jsou chodby, Satny, jidelna a Skolni hfisté, kde Casto dochazi k Sikang.

Zvys$ena ptitomnost a dohled mohou pomoci rychleji identifikovat a fesit problémy.%

Skoly by mély mit jasny a efektivni postup pii fedeni Sikany, ktery zahrnuje
rychlou a dikladnou intervenci. Tento postup by mél byt znam vSem ¢lenim Skolni
komunity a mél by zahrnovat konkrétni kroky, jak postupovat pii podezieni na Sikanu.
Obéti Sikany by meély mit pfistup k okamzité a dlouhodobé podpoie, vcetné
psychologické pomoci a socidlni podpory. Stejné tak by méli mit agresoii pfistup

k programim zaméfenym na zménu chovéni a rozvoj empatie.*

9Metodicky pokyn ministra $kolstvi, mladeZe a t€lovychovy &. 21 149/2016, k prevenci a mezi zaky $kol
a Skolskych zafizeni.

92Metodicky pokyn ministra §kolstvi, mladeze a t€lovychovy & 21 149/2016, k prevenci a mezi zaky $kol
a Skolskych zatizeni.

98SVOBODOVA, Zuzana. Konflikty ve $kole: od prevence k ieseni. Rizeni skoly (Wolters Kluwer). Praha:
Wolters Kluwer, 2021. s. 308-310 ISBN 978-80-7676-154-4.

“SVOBODOVA, Zuzana. Konflikty ve $kole: od prevence k ieseni. Rizeni skoly (Wolters Kluwer). Praha:
Wolters Kluwer, 2021. s. 313-317 ISBN 978-80-7676-154-4.
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Skolni psychologové a poradci by méli hrat aktivni roli v prevenci a feSeni
Sikany. M¢li by poskytovat podporu zaktim, Skoleni pro ucitele a konzultace pro rodice.
V zavaznych ptipadech Sikany je dilezit¢é mit navazanou spolupraci s policii
a socialnimi sluzbami. Tyto instituce mohou poskytnout odbornou pomoc a podporu pii

feseni komplexnich ptipadi.®®

8.3 Interven¢ni opatieni

Intervencni opatfeni jsou klicova pro efektivni feSeni Sikany, jakmile k ni dojde.
Zahrnuji rizné strategie a kroky, které Skola podnikd k okamzitému zasahu
a dlouhodobému feSeni problémul spojenych se Sikanou. V pfipadé zjisténi Sikany
je nezbytné okamzité zakrocit. Pedagogové by méli jasné a rozhodné zastavit jakékoliv
agresivni chovani, poskytnout podporu obéti a oddélit agresora, od obéti, pokud

to situace vyzaduje.

Dokumentace a hlaSeni jsou kliCovymi soucastmi efektivni strategie boje proti
Sikané ve Skolach. Systematicky pfistup k zaznamenavani a hlaseni incidentd Sikany
pomaha zajistit, Ze se kazdy ptipad bude fadné vySetfovat a Ze bude pfijata odpovidajici
opatieni. Skoly by mély mit k dispozici standardizované formulafe pro zaznamenavani
incidentl Sikany. Tyto formulafe maji obsahovat vSechny potiebné informace, jako
je datum, ¢as, misto incidentu, zii€astnéné osoby, popis udalosti a svédky. Do zdznamu
je potieba uvést podrobny popis incidentu a vsSechny relevantni detaily, vcetné
verbalniho, fyzického nebo psychického nésili, které jsou daleZit¢ pro nasledné
vySetfovani. O jakémkoliv incidentu je Skola povina informovat rodice zucastnénych
jedinct. Pfislusné formuléfe obsahuji citlivé udaje a je nutné zachovéani divérnosti

a ochrany osobnich tidajt.%

Obétem Sikany je nabidnuta psychologicka poradna, at uz prostfednictvim
Skolniho psychologa, Skolniho poradce nebo externich odbornikii. Podpora by méla
zahrnovat individudlni nebo skupinové terapie, které pomohou obéti vyrovnat

se s traumatem a obnovit jejich sebevédomi. Rodice obéti by méli byt ze strany Skoly

%Metodicky pokyn ministra §kolstvi, mladeze a té€lovychovy & 21 149/2016, k prevenci a mezi zaky $kol
a Skolskych zatizeni.
%RICAN, Pavel a JANOSOVA, Pavlina. Jak na Sikanu. Pro rodice. Praha: Grada, 2010. s. 111-119 ISBN
978-80-247-2991-6.
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informovani o situaci a nasledné¢ by méli byt zapojeni do hledani feSeni, které

by pomohlo jejich ditéti.%’

Pedagogové by méli také pracovat s agresory, aby pochopili divody jejich
chovani a pomohli jim zménit své vzorce chovani. To miize zahrnovat individudlni nebo
skupinové poradenstvi a programy zaméfené na rozvoj empatie a pozitivnich socidlnich
dovednosti. Agresorim by mély byt jasné vysvétleny disledky jejich chovani a méla
by byt uplatnéna adekvatni disciplinarni opatfeni v souladu se Skolni politikou. Cilem

je nejen potrestat, ale také vzdélavat a podporovat pozitivni zménu.%

8.4 Dlouhodobé strategie

Pedagogové jsou pravideln& koleni v oblasti prevence a feseni ikany. Skoleni
by mélo zahrnovat techniky identifikace Sikany, strategie intervence a podpory obéti,

stejné jako praci s agresory.®

Skoly navazuji spolupraci s externimi odborniky na prevenci Sikany, kteii
mohou poskytnout odborné poradenstvi a podporu v narocnych piipadech. Tato
spolupradce miize zahrnovat nejen konzultace a intervenci v konkrétnich ptipadech, ale
1 organizaci Skoleni pro cely $kolni kolektiv a zapojeni rodic¢ti do preventivnich aktivit.
Podporovani pozitivnich vztahi mezi studenty prostfednictvim spolecenskych aktivit,
skupinovych projektli a tymovych sportli miliZze sniZit riziko vzniku Sikany. Tyto aktivity
nejen posiluji vzdjemné porozumeéni a spolupraci, ale také podporuji rozvoj socidlnich
dovednosti a empatie mezi studenty. Programy zaméfené na inkluzi, které zdiraziuji
rozmanitost a respekt k odliSnostem, mohou pomoci vytvofit prostiedi, kde je Sikana

méné pravdépodobna.®

9"Metodicky pokyn ministra $kolstvi, mladeZe a t€lovychovy &. 21 149/2016, k prevenci a mezi zaky $kol
a skolskych zatizeni.

BRICAN, Pavel a JANOSOVA, Pavlina. Jak na Sikanu. Pro rodice. Praha; Grada, 2010. s. 111-119 ISBN
978-80-247-2991-6.

99Metodick}'l pokyn ministra skolstvi, mladeze a télovychovy €. 21 149/2016, k prevenci a mezi zéky kol
a Skolskych zatizeni.

1009yOBODOVA, Zuzana. Konflikty ve $kole: od prevence k reSeni. Rizeni $koly (Wolters Kluwer).
Praha: Wolters Kluwer, 2021. s. 308-310 ISBN 978-80-7676-154-4.
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9 Vyzkumné Setieni

V této ¢asti prace jsem se zamefila na zjisténi stavu povédomi zakt na zakladni
Skole o tom, co je Sikana, co Zaci povazuji za jednani, které je v jejich kolektivu bézné,
a které je z jejich pohledu nebezpecné, a to jak ve vztahu ke Skole, tak 1 v mimoskolnim
prostiedi. Vybrala jsem si Zakladni Skolu pod Svatou Horou v Ptibrami, kterou bych

nejprve piedstavila.

Skola historicky patii mezi nejstar§i ptibramské $koly, nebot’ je piimou
pokracovatelkou piibramské méstanské Skoly pro chlapce, kterd byla zalozena v roce
1888. Skola je vyznamna vzd&lavaci instituce, kterd se nachazi v blizkosti p¥irody
a blizko zndmého poutniho mista Svata Hora, coz dodavé Skole jedine¢nou atmosféru
a inspirativni prostfedi. Skola nabizi kvalitni zékladni vzd&lani s dfrazem
na individudlni pfistup k zadkim. Zaméfuje se na rozvoj jejich dovednosti, védomosti
a osobniho potencialu. Skola je dobfe vybavena modernimi uéebnimi pomtickami
a technologiemi, coz umoznuje efektivni a interaktivni vyuku. Krom vyuky skola nabizi
Sirokou Skalu mimiskolnich aktivit, vcetné sportovnich, kulturnich a zajmovych
krouzkli. V ramci vzdélavaciho programu Skola nabizi mimo jiné rozSifenou vyuku
t&lesné vychovy se zaméfenim na mi¢ové hry a to pfedevsim na volejbal. Skola je iplna
s poétem zakti 600. Pro prvni stupenl je zajiSténa ranni i odpoledni druzina. Druhy
stupent vyuziva Skolni klub. Rizikova mista ve Skole jsou oSetfena zvySenym dozorem.
Jednd se o prostory Satny TV, WC a zejména vstupni halu se Satnimi skfifikami.

Zde jsou dozory pted vyucovanim, v pribehu i po skonceni vyucovani.

Skola také aktivné spolupracuje s mistni komunitou a zapojuje se od rtiznych
projekti a akci, coz pomaha zdkim rozvijet sociadlni dovednosti a obcanskou
odpovédnost. Tato Skola je skvélou volbou pro rodice hledajici kvalitni vzdélani pro své

déti v inspirativnim a podpirném prostiedi.

9.1 Provedena Setieni a cil prace
Pro svoji préci jsem si vybrala metodu kvantitativniho dotaznikového Setfeni

a kvalitativni metodu polostrukturovaného rozhovoru se zkusenym pedagogem vybrané
Skoly Mgr. Lenkou Razovou. Dotaznik je anonymni a je sestaven celkem z 15 otazek,
kdy 9 otdzek je formou moznosti volby a 6 otizek je otevienych, kde
se respondenti mohou sami vyjadfit. Otazky jsou zaméfeny na problematiku Sikany, zda

respondenti maji tuto problematiku v povédomi a zda védi, jak postupovat v piipade,
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ze se stanou obé&ti nebo n¢kdo v jejich okoli a jaké jsou jejich navrhy ke zlepSeni
prevence Sikany. Rozhovor je sestaven ze 16 otdzek, které jsou zaméteny k prevenci
Sikany, k feSeni pfipadt Sikany, k zapojeni rodici a komunity, k monitorovani

a vyhodnoceni.

Ugelem této asti bakalaiské prace je shromazdéni a posouzeni ziskanych dat,
kterd jsou klicova pro ziskani cennych informaci a dat, které mohou pomoci
pii identifikaci probléml a planovani interven¢nich opatieni. Hlavnim vyzkumnym
cilem je zjistit postoj zakl zakladni Skoly, zda Zzaci maji potiebné informace
o problematice tykajici se Sikany. Daéle zjistuji, zda se Zaci stali obéti Sikany,
jak zaci pristupuji k této problematice, jaka navrhuji feSeni k minimalizaci Sikany a zda

maji na Skole dostatecny preventivni program.

9.2 Vyzkumné otazky a stanoveni hypotéz
Otazky pro kvantitativni dotaznikové Setieni

=

Jsi chlapec nebo dévce?

2. Jakou tfidu navstévujes?

3. Jaky je tvij vek?

4. Vi§, co znamena pojem Sikana?

5. Setkal(a) jsi se n€kdy osobné se Sikanou na tvé skole?

6. Pokud jsi na pfedchozi otdzku odpoveédél(a) ano, tak s jakou formou Sikany?
7. Zkus definovat pojem Sikana:

8. Zastal(a) jsi se nékdy ne¢koho, kdo se stal obéti Sikany?

9. Pokud jsi na pfedchozi otazku odpovédél(a) ano, tak kdo to byl a jak to
prob&hlo?

10. V pripadg¢, ze by ses stal(a) obéti Sikany, svétil(a) by ses:

11. Stal(a) jsi se nékdy obéti Sikany?
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12. V ptipadé, Ze jsi odpovédél(a) na predchozi otazku ano, tak co se stalo a jak to

probéhlo?

13. Co si myslis, Ze by bylo dobré a pomohlo by k odstranéni nebo minimalizaci

Sikany na zakladnich skolach?

14. Byl(a) jsi nékdy na néjaké predndsce, ktera se tykala Sikany? Pokud ano,

Co si z prednasky pamatujes?
15. Proc€ si myslis, ze n€ktefi zaci ublizuji svym spoluzakiim?
Otazky pro kvalitativni polostrukturovany dotaznik
Otazky k prevenci Sikany:

1. Jaké konkrétni preventivni programy a aktivity Skola nabizi, aby zabranila

vzniku Sikany?
2. Jakym zpusobem jsou zaci a ucitelé Skoleni v rozpoznavani a feSeni Sikany?
3. Jak casto probihaji preventivni akce nebo Skoleni zaméfené na Sikanu?

4. Existuji ve Skole pravidelné¢ pldnované preventivni programy nebo besedy

s odborniky na téma Sikany?

Otazky k reSeni pripadi Sikany:

1. Jaky je postup Skoly pfi hlaSeni a vySetfovani pfipadii Sikany?

2. Jakym zplisobem je chranéna anonymita a bezpecnost zaku, ktefi Sikanu nahlasi?
3. Jaka opatfeni jsou pfijiméana viuci zakam, ktefi se dopusti Sikany?

4. Jak Skola podporuje obéti Sikany a jejich rodiny?

Otazky k zapojeni rodici a komunity:

1. Jakym zpisobem jsou rodi¢e informovani o preventivnich opatfenich

a programech zaméfenych na Sikanu?

2. Existuji moznosti, jak se mohou rodice zapojit do prevence a feSeni Sikany?
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3. Spolupracuje Skola s mistnimi komunitnimi organizacemi nebo odborniky

na prevenci Sikany?

Otazky k monitorovani a hodnoceni:

1. Jak Skola monitoruje efektivitu svych preventivnich programu?

2. Jakym zpiisobem jsou sbirany a vyhodnocovany zpétné vazby od zaku, rodich

a ucitelu?

3. Jak casto jsou aktualizovany postupy a programy prevence Sikany na zékladé

ziskanych dat a zkuSenosti?
Stanoveni hypotéz:

Hypotéza ¢islo 1: Predpokladame, Ze vice nez polovina dotazovanych respondentii vi, co

znamend pojem Sikana.

Hypotéza ¢islo 2: Predpokladame, Ze vice nez polovina dotazovanych respondentii se jiz

se Sikanou setkalo, at' uz jako obét nebo svédek.

Hypotéza Cislo 3: Predpokladame, ze dotazovani respondenti jsou dostatecné informovani

o problematice tkajici se Sikany.

Hypotéza Cislo 4: Predpokladame, ze vice jak polovina dotazovanych respondenti,

V pripadeé, zZe by se stali obéti Sikany, se o tom nékomu sveérili.

9.3 Vysledky a vyhodnoceni dotaznikového Setieni
Pro sbér dat byla provedena metoda kvantitativniho dotaznikového Setieni

zaméfena na zaky 6. ro¢niku, 7. ro¢niku, 8. ro¢niku a 9. ro¢niku, Zakladni Skoly pod
Svatou Horou vV Piibrami. Dotaznik byl poskytnut do jednotlivych tfid, kdy
z oslovenych respondentt jich 86 odpovéd€lo na dané otazky. Cilem této bakalaiské
prace je zhodnotit uroven znalosti zdku zakladni Skoly o problematice spojené

se Sikanou a jeji prevenci.
Otazka cislo 1: Jsi chlapec nebo dévce?

Otazka ¢islo 1 je poloZena tak, Ze respondenti vybiraji ze dvou moZnych
odpovédi. U této otazky bylo zjiStovano pohlavi. Dotazovano bylo celkem
86 respondentll. Z odpovédi bylo zjisténo, Ze bylo osloveno 55 chlapcii a 31 divek.
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Graf 1: Prehled oslovenych respondenti

Otazka ¢islo 1: Js1 chlapec nebo dévée?

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka Cislo 2: Jakou tFidu navStévujes?

Otazka cislo 2 je poloZena tak, Ze respondenti vybiraji ze ¢tyf moznych
odpovédi. Dotazovano bylo celkem 86 respondenti, ktefi navstévuji 6. ro¢nik, 7. ro¢nik,
8. rofnik a 9. ro¢nik zékladni Skoly. Z 6. ro¢niku bylo osloveno 20 respondenti,
ze 7. roéniku bylo osloveno 20 respondentd, z 8. rocniku bylo osloveno 35 respondentti

a z 9 ro¢niku bylo osloveno 11 respondentd.

Graf 2: Pocet oslovenych respondenti v jednotlivych ro¢nicich zakladni skoly

Otazka ¢islo 2: Jakou tfidu navstévujes?

6. rocnik 7. rocénik

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka Cislo 3: Jaky je tviij vék?

Otazka cCislo 3 je polozena otevienou formou, za ucelem zjisténi veéku
respondenta. Dotazovano bylo celkem 86 respondentii. Vékova hranice oslovenych

respondentl se pohybuje v rozmezi od 11 do 15 let.

Graf 3: Vékové rozmezi oslovenych respondentti

Otdzka ¢. 3: Jaky je tvij vek?

11 let 12 let 13 let 14 let 15 let

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka cislo 4. ViS§, co znamena Sikana?

Otazka ¢islo 4 je poloZena formou volby odpovédi, a to ze dvou moznosti. Bylo
zjiStovano, zda respondenti védi, co znamend pojem Sikana. Dotazovano bylo celkem

86 respondentt, kdy jich 85 zvolilo odpovéd’ ano a jeden odpovédél, Ze ne.
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Graf 4: Prehled odpovédi respondentd, zda vi, co znamena pojem Sikana

Otazka cislo 4. Vis, co znamena Sikana?

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka Cislo 5: Setkal(a) jsi se nékdy osobné se Sikanou na tvé Skole?

Otazka cislo 5 je poloZena formou volby odpovédi, a to ze dvou moZznosti. Bylo
zjisStovano, zda se respondenti osobné setkali na své skole se Sikanou. Dotazovano bylo
celkem 86 respondent, kdy jich 46 zvolilo odpovéd ano, 39 zvolilo odpovéd
ne a jeden respondent dopsal odpovéd’ nevim. Z chlapcii jich 23 zvolilo odpovéd’ ano,
22 zvolilo odpovéd ne a 1 dopsal odpovéd’ nevim. Z divek jich 23 zvolilo odpovéd’ ano

a 17 zvolilo odpovéed’ ne.

Graf 5: Pocet respondentu, ktefi se setkali se Sikanou

Otazka ¢islo 5: Setkal(a) js1 se nékdy osobné se Sikanou na
tve skole?

ano ne

nevim

m divky mchlapei

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka cislo 6: Pokud jsi na predchozi otazku odpovédél(a) anmo, tak s jakou

formou Sikany? (miiZe§ uvést vice odpovédi)

Otéazka cislo 6 je polozena formou volby odpovédi, a to ze 6 moznosti, kdy
respondent miize zvolit vice odpoveédi. Podle zjisténych dat se respondenti nejcastéji
setkali s verbalni formou S$ikany, v podobé posmivani, zesmé$iovani a pomlouvani.
Méné se setkali se sprostymi nadavkami, postrkovanim a urdzenim a nejméné se setkali

s fyzickou formou Sikany.

Graf 6: Prehled formy Sikany, se kterou se respondenti setkali

Otazka cislo 6: Pokud jsi na predchozi otazku odpovédél{a)
ano, tak s jakou formou Sikany?

il

fyzicke  postrkovania pomlouvani sprosté  zesméSfovani posmivani
ubhiZzovani urazeni nadavky

Zdroj: vlastni zpracovani
Otazka Cislo 7: Zkus definovat pojem Sikana:

Otazka cislo 7 je polozena formou volby odpovédi, a to ze 3 moznosti, kdy
respondent odpovida, co je podle n¢ho Sikana. Zde byla potieba oznacit odpoveéd
,zamérné a opakované chovadni, jehoz cilem je ubliZit, ohrozit, zastrasovat nebo
ponizovat jiného cloveka, pripadné skupinu lidi*. Tuto odpovéd’ oznacilo celkem 85
respondentti. Dva respondenti zvolili odpoveéd’ ,,skadleni, jednordazova agrese, rvacka“

a jeden respondent zvolil odpovéd’ ,, hadka, jednordzova i opakovand “.

49



Graf 7: Prehled odpovédi respondenti o definici Sikany

Otazka cislo 7: Zkus definovat pojem Sikana:

Zdroj: vlastni zpracovani
Otazka Cislo 8: Zastal(a) jsi se nékdy nékoho, kdo se stal obéti Sikany?

Otazka cislo 8 je poloZena formou volby odpovédi, a to ze dvou moznych
odpovédi. Bylo zjistovano, zda se respondenti nékdy zastali nékoho, kdo se stal obé&ti
Sikany. Dotazovano bylo celkem 86 respondentti, kdy jich 30 odpovédélo, ze ano,

z toho 17 divek a 13 chlapcti a 56 odpovédélo, ze ne, z toho 24 divek a 32 chlapct.

Graf 8: Prehled odpovédi respondentd, zda se zastali obéti Sikany

Otazka ¢islo 8: Zastal(a) jsi se nékdy nékoho, kdo se stal
obéti Sikany?

ano ne

mchlapc: mdivky

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka cislo 9: Pokud jsi na predchozi otizku odpovédél(a) ano, tak kdo to byl
a jak to probéhlo?

Otézka Cislo 9 je polozena otevienou formou, kdy otazka navazuje na predchozi
otazku. Zde ma respondent moznost svého vlastniho vyjadfeni. Otdzka navazuje
na predchozi otdzku a z 86 dotazovanych respondentii jich odpovidalo 30. Nejcasté&ji
respondenti odpovedéli, ze se zastali svého kamarada/kamaradky, ktery se stal obéti
rizné formy Sikany. Tuto odpovéd’ napsalo celkem 24 respondenti. Jeden
z dotazovanych napsal, ze informoval ucitele, dva z dotazovanych napsali, ze ftekli
Sikanujicimu, ze jeho chovani neni v pofadku a ze se to nedéla. Zbyli tfi dotazovani
uvedli, ze byli svédky at’ uz rvacky, hazeni s vécmi obéti, posmivani, vyhrozovani,

nadavani a pobizeni k sebevrazd¢ pies internet.

Graf 9: Ptehled odpovédi respondentii na prabéh Sikany

Otdzka ¢islo 9: Pokud jsi1 na prfedchozi otazku odpovédél(a)
ano, tak kdo to byl a jak to probéhlo?

zastal(a) se informovani ucitele osloveni Sikanujiciho  svédci Sikany
kamarada

Zdroj: vlastni zpracovani
Otazka cislo 10: V pripadé, Ze by ses stal obéti Sikany, svéril(a) by ses:

Otézka cislo 10 je poloZzena formou moznosti odpovédi, a to ze 4 moznosti. Bylo
zjistovano, zda by se respondenti, v ptipadé, Ze by se stali obéti Sikany, nékomu svétili
a ptipadné komu. Dotazovano bylo celkem 86 respondentd, kdy jich 57 zvolilo, Ze by
se svefili rodi¢im, 22 jich odpovedélo, ze by se svétilo kamaradim, 34 jich odpovédélo,

ze by se svéfilo uciteli a 9 jich uvedlo, Ze by se nesvétilo nikomu.
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Graf 10: Piehled odpovédi respondentti, komu by se svéfili o Sikané

Otazka cislo 10: V pfipadé, Zze by ses stal obéti Sikany,
sveéril(a) by ses:

rodi¢im uciteli kamaradum nesvéfil(a) bych se
nikomu

Zdroj: vlastni zpracovani
Otazka Cislo 11: Stal(a) jsi se nékdy obéti Sikany?

Otazka ¢islo 11 je polozena formou volby odpovédi, a to ze dvou moznosti. Bylo
zjisStovano, zda se respondenti stali nékdy obéti Sikany na Skole, kterou navstévuji.
Dotazovano bylo celkem 86 respondentt, kdy jich 21 zvolilo odpovéd’ ano, z toho 10
chlapcii a 11 dévcat. Moznost odpovédi ne, zvolilo 65 respondentti, z toho 40 chlapct

a 25 divek.

Graf 11: Piehled odpovédi respondentt, zda se stali obéti Sikany

Otazka c¢islo 11: Stal(a) js1 se nékdy obéti §ikany?

ano ne

m divky mchlapei

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka cislo 12: V pripadé, Ze jsi odpovédél(a) na predchozi otiazku ano, tak co

se stalo a jak to probihalo?

Otazka cislo 12 je polozena otevienou formou, kdy otdzka navazuje
na predchozi otazku. Zde ma respondent moznost svého vlastniho vyjadieni. Otazka
navazuje na predchozi otazku. Z dotazovanych 86 respondentii odpovédélo 21, z toho
10 chlapcti a 11 divek. Nejcastéji se respondenti setkali s verbalni formou $ikany, ktera
se projevovala posmivanim, pomlouvanim, vysmivanim, vyhrozovanim a urdzenim.
Tuto formu Sikany uvedlo 16 zakl, kdy péti zakiim se ostatni posmivali kvuli vzhledu,
dva zaci uvedli, ze se setkali i s fyzickymi projevy Sikany (strkéni, bouchani, napadani).
Daéle dva respondenti uvedli, Ze jim ostatni brali jejich osobni véci nebo svadinu. Jeden
z respondentil uvedl, Ze mu bylo ublizovano psychicky, za Gcelem ni¢it mu zivot. Tii

zaci uvedli neurcité odpovedi.

Graf 12: Piehled odpovédi respondentl o projevech Sikany

Otazka ¢islo 12: V pripadeé, Ze jsi1 odpovédél(a) na
pfedchozi otazku ano, tak co se stalo a jak to probihalo?

verbalni projev posmivani kviali  verbélni a brani osobnich psychicky projev
Sikany vzhledu fyzicky projev  véci, svatmn Sikany
Sikany

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢islo 13: Co si mysli§, Ze by bylo dobré a pomohlo by k odstranéni nebo

minimalizaci Sikany na zakladnich Skolach?

Otéazka cislo 13 je polozena otevienou formou, kde méa respondent moznost
svého vlastniho vyjadfeni. Z dotazovanych 86 respondentli jich 73 na otazku
odpovédélo a 13 jich na otazku neodpovédelo. Vybrala jsem 5 nejcastéjSich odpovédi.
Respondenti nejcastéji odpovidali, Ze nevi, co by pomohlo k minimalizaci Sikany. Takto
odpovédelo 17 zaki. Dale respondenti odpovidali, Ze by bylo dobré, aby se vice
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naslouchalo détem, zlepsila se vychova a pfistup rodict k détem a bylo vic pfednéasek
o Sikané. Takto odpovédélo 14 zaka. Dale respondenti odpovidali, ze by se méli obéti
sverit rodi¢tiim, uciteli nebo jiné osobé. Takto odpovéd€lo 7 zakt. Dale odpovidali,
ze by pomohlo, aby si kazdy hledél sam sebe, vSichni si byli rovni a byli jeden tym.
Takto odpoveédélo 7 zakh. Déle respondenti odpovidali, ze by ve Skolach pomohlo

stejné obleceni/uniforma. Takto odpoveédélo 5 zaka.

Graf 13: Piehled odpovédi respondentt, co by pomohlo k minimalizaci Sikany

Otazka ¢islo 13: Co s1 mysli§, Ze by bylo dobré a pomohlo
by k odstranéni nebo minimalizaci §ikany na zakladnich
§kolach?

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka cislo 14: Byl(a) jsi nékdy na néjaké prednaSce, ktera se tykala Sikany?

Pokud ano, co si z pfrednasky pamatujes?

Otazka cislo 14 je slozena ze dvou ¢asti a je poloZena otevienou formou, kde
ma respondent moZnost svého vlastniho vyjadieni ohledné toho, zda n€kdy absolvoval
néjakou prednasku na téma Sikany. Z oslovenych 86 respondentl jich 73 na otazku
odpovédelo a 13 jich neodpovédelo. Nejcastéji respondenti odpovedéli, Zze na zadné
pfednasce nebyli. Takto odpovédélo 31 Zzakt. Dale respondenti uvedli, ze byli
na prednasce, ale nic si nepamatuji. Takto odpovédélo 21 zaki. Déle respondenti uvedli,
ze se maji nékomu o Sikané svéfit. Takto odpovédélo 10 zakid. Celkem 5 Zakt uvedlo,
ze bylo na prednésce o kyberSikang. Dalsi odpovédi Zakh byli naptiklad, Ze si pamatuyi

typy Sikany, Ze maji zavolat policii ¢i dasledky Sikany.
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Graf 14: Piehled odpovédi respondentti, co si pamatuji z pfednasky o Sikané

Otdzka c¢islo 14: Byl(a) jsi nékdy na néjaké prednasce,
ktera se tykala Sikany? Pokud ano, co si z prednasky
pamatujes?

bez odpoveédi nebyl(a)na byl(a),alenicsi  ficto tom byl(a) na
prednasce nepamatuji nékomu prednasce o
dospélému kybersikané

Zdroj: vlastni zpracovani

~r wor

Otazka Cislo 15: Pro¢ si myslis, Ze nékteri Zaci ublizuji svym spoluzakim?

Otazka cislo 15 je polozena otevienou formou, kde ma respondent moznost
svého vlastniho vyjadieni k tomu, aby uvedli mozny divod toho, ze n¢kteti zZaci ublizuji
své, spoluzdkiim. Z oslovenych 86 respondentl jich 82 odpovédélo a 4 respondenti
se nevyjadiili. Nejcastéji respondenti odpovidali, Ze ncktefi zaci jsou odliSni
od ostatnich, a proto Sikanuji. Takto odpovédélo 19 zakid. Dale uvedli, Ze nékteti zaci
si domnivaji, Ze jsou lepsi nez ostatni, a proto Sikanuji. Takto odpovédélo 19 zaki. Déle
uvedli, ze zéci Sikanuji, jelikoz maji problémy doma. Takto odpoveédélo 14 zaki. Dalsi
castou odpovedi bylo, ze zaci Sikanuji pro radost, pozornost nebo aby se citili 1épe.
Takto odpovédélo 12 zakia. Dale uvedli, Ze si Zaci vybiji na ostatnich sviij vztek, chtéji
druhému blizit, protoze ho nemaji radi. Takto odpovédelo 11 zakl. Celkem 6 zak
odpovédélo, Ze to delaji, jelikoz jsou nékteti se sebou nespokojeni a jeden zdk uvedl,

Ze nevi.
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Graf 15: Pfehled odpovédi respondentt, pro¢ si mysli, ze nékteii zaci ublizuji ostatnim

Otazka ¢islo 15: Pro¢ s1 mysliS, ze nékteri Zaci ublizuji
svym spoluzakum?

Zdroj: vlastni zpracovani
Shrnuti vysledki:

V ramci dotaznikového Setfeni a nasledného grafického vyhodnoceni, bylo
zjisténo nckolik klicovych informaci o povédomi, zkuSenostech a postojich zakl
k problematice Sikany. V prizkumu se zicastnilo celkem 86 respondenti,
kdy bylo vice divek nez chlapci. Nejvétsi skupinu respondentt tvorili zaci z 8. rocniku,
pak Zaci z 6. a 7. ro¢niku a nejméné z 9. ro¢niku. Vékova hranice respondentii
se pohybuje v rozmezi od 11 do 15 let. Vétsina respondentlt védé€la, co znamena pojem
Sikana a dokdzala tento pojem definovat, coZ naznacuje vysokou Uroven povédomi
o tomto problému. Pfesto 46 respondentli uvedlo, ze se s Sikanou setkalo osobné¢,
zatimco 39 odpovédélo. Z téch, kteti se s Sikanou setkali, nejcastéji uvadéli verbalni
formu Sikany, v podobé posmivani, zesméSnovani a pomlouvani. Méné¢ se setkali
s fyzickou formou Sikany a branim osobnich véci. Piekvapivé pouze mensi cast
respondentl se n¢kdy zastala svych kamaradu, nektefi informovali ucitele nebo ptimo
konfrontovli Sikanujici. Velice pfijemné zjiSténi bylo, ze pokud by se sami stali obéti
Sikany, tak by se vétSina respondentli svéfila svym rodi¢im, nasledné uciteli,
kamarddim a pouze minimum zaku by se nesvéfila nikomu. Na otdzku, co by mohlo
pomoci k odstranéni nebo minimalizaci Sikany, respondenti nej¢astéji odpovidali, ze by
pomohlo vice naslouchat dtém, zlepSit vychovu a pfistup rodi¢ia k détem a celkové
zvysit pocet prednaSek o problematice Sikany. Dal§imi ¢astymi navrhy byly svéfovani

obéti nékomu dospélému, zajisténi rovnosti mezi zaky a zavedeni Skolnich uniforem.
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Dalsi ptekvapujici zjisténi bylo, ze vétSina respondentli uvedla, Ze se zGcastnila

prednasek o Sikan€, ale mnoho z nich si nic nezapamatovala.

Na otazku, pro¢ néktefi zaci ublizuji svym spoluzakiim, respondenti nejcastéji
odpovidali, ze divodem miize byt odliSnost obéti, snaha citit se 1épe nez ostatni,
chovani zptsobené problémy pramenici z doméciho prostfedi, chovani za ucelem
uspokojeni radosti ¢i ziskani pozornosti, ptipadné vybiti vzteku na ostatnich. Zjisténé
informace z uvedenych odpovédi respondentti poukazuji na potiecbu intenzivnéjSiho
zaméteni na prevenci Sikany, vzdélavani zaka, rodica i uditell, a na posileni podpory

a intervenci v pfipadech Sikany na Skolach.
Vysledky hypotéz:
Hypotéza ¢islo 1:

Predpokladame, Ze vice nez polovina dotazovanych respondentii vi, co znamend pojem

Sikana.

K této hypotéze pouzijeme data z otazek ¢. 4 a 7, kde respondenti odpovidaji,
zda vi, co znamena Sikana a zda ji dokazou definovat. Z oslovenych 86 respondentt jich 85

uvedlo, ze ano a urcili spravnou definici pojmu Sikana. Tato hypotéza se potvrdila.
Hypotéza ¢islo 2:

Predpokladame, Ze vice nez polovina dotazovanych respondentii se jiz se Sikanou setkalo,

at uz jako obet nebo svédek.

K této hypotéze pouzijeme data z otazek €. 5, 6, 8 a 11, kde respondenti odpovidaji,
zda se setkali se Sikanou na zékladni Skole, zda se stali obéti Sikany a v jaké formé& Sikana
probéhla. Z oslovenych 86 respondentli vice jak polovina uvedla, Ze se setkali se Sikanou

na zakladni Skole, at’ uz jako obét’ nebo svédek. Tato hypotéza se potvrdila.
Hypotéza cislo 3:

Predpoklddame, Ze dotazovani respondenti jsou dostatecné informovani o problematice

tkajici se Sikany.

K této hypotéze pouzijeme data z otazek €. 4, 7 a 14, kde respondenti odpovidaji,

zda vi, co znamena Sikana a zda byli na né&jaké prednaSce. Z oslovenych 86 respondentil

57



vétSina uvedla, Ze vi, co Sikana znamend a vétSina byla na néjaké prednaSe. Tato hypotéza

se potvrdila.
Hypotéza ¢islo 4:

Predpokladame, Ze vice jak polovina dotazovanych respondentu, v pripade,

Ze by se stali obéti Sikany, se o tom nékomu sveérili.

K této hypotéze pouzijeme data z otazky ¢. 10, kde respondenti uvadéli, komu
by se svétili, pokud by se stali obéti Sikany. Z oslovenych 86 respondentt jich drtiva
vétsina uvedla, ze by se svéfila at’ uz rodicim, uciteli nebo kamaradovi. Pouze malé

mnozstvi zakl uvedlo, ze by se nesvéfili nikomu. Tato hypotéza se potvrdila.

9.4 Vysledky a vyhodnoceni rozhovoru

Cilem této kapitoly je vyhodnotit vysledky polostrukturovaného rozhovoru,
ktery byl proveden s vybranym pedagogem Zakladni Skoly pod Svatou Horou
Vv Ptibrami, a to Mgr. Lenkou Rézovou. Rozhovor byl zaméten na problematiku tykajici
se Sikany, konkrétné na prevenci Sikany, feSeni pfipadd Sikany, zapojeni rodich
a komunity, monitorovani a hodnoceni. Je klicové porozumét této problematice, jak
Skola pfistupuje k prevenci a jaké strategie a programy Skola nabizi k zajiSténi
bezpecného a podpirného Skolniho prostfedi, nebot’ se jednd o zdvazny a rozsifeny

fenomén ve Skolnim prostiedi.

Pro ucely tohoto rozhovoru bylo sestaveno celkem 16 otdzek, které zasahuji
do riznych aspekti Sikany a feSeni Sikany. Pedagog byl vybran na zakladé jeho
odbornostem a zkuSenostem s détmi. Otazky byly navrzeny tak, aby poskytly
komplexni ptedstavu o postupech Skoly a umoznily identifikovat ptipadné nedostatky,
které je potieba zlepsSit. Vyhodnoceni rozhovoru poskytne cenné informace o tom,
jak jsou preventivni programy a postupy piijimany a vnimany nejen pedagogickym
personalem, ale také zdky a rodi¢i. Ziskané informace budou slouzit jako zaklad

pro navrhy na zlepSeni a posileni preventivnich opatfeni v ramci Skolniho prosttedi.

Otazky poskytly obecné informace o tom, jak Zakladni Skola pod Svatou Horou
v Pfibrami realizuje komplexni preventivni programy proti Sikané, zahrnujici
prednasky, besedy s odborniky, a aktivity jako je program "Skola bez Sikany" a Dny

prevence. Zaci 1 ucitelé jsou pravidelné¢ Skoleni v rozpoznavani a feSeni Sikany
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prostiednictvim semindi, kurzti a preventivnich hodin. Preventivni akce probihaji

nékolikrat ro¢né¢ a zahrnuji besedy a prednasky s odborniky.

Déle nam otazky poskytly informace o postupech, pii hlaseni Sikany. Skola
zajistuje bezpecCnost obéti a provadi dikladné vysetiovani, pficemz chrani anonymitu
a bezpecnost jedinci. Agresofi jsou podrobeni rozhovorim, kazeniskym opatfenim
a napravnym programim, zatimco obéti a jejich rodiny dostdvaji okamzitou

a dlouhodobou psychologickou podporu.

Otazky poskytly téz dulezité informace o tom, jak jsou rodice informovani
o preventivnich opatfenich, a to prostiednictvim webu (rada rodi¢li), e-mailt, tfidnich
schiizek a zpravodaji, a mohou se aktivné zapojit do prevence Sikany. Skola
spolupracuje s mistnimi komunitnimi organizacemi a odborniky na prevenci Sikany

a vyuziva jejich odborné znalosti.

Otazky nam dale poskytly ndhled, jak Skola monitoruje efektivitu preventivnich
programti pomoci hodnoceni, dotaznikli a zpétné vazby od vSech zacastnénych stran.
Postupy a programy jsou pravidelné¢ aktualizovany na zdkladé¢ =ziskanych dat
a zkuSenosti, aby Skola mohla co nejlépe reagovat na potieby 7kl a zajiStovala

bezpecné prostiedi pro vSechny.
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Zavér

Tato bakalafska prace se zaméfila na problematiku Sikany jako zdvazného
celospolecenského negativniho jevu, ktery se projevuje cilenym a opakovanym uzitim
fyzickych a psychickych utoka jedincem nebo skupinou jedinct vii¢i osobam, které
se neumi nebo z nejriznéjSich divodi nemohou branit. Cilem prace bylo zjisténi trovné
znalosti zakli o dané problematice, kolik zakt pfislo do kontaktu se Sikanou, kolik zakl
se stalo obéti, zda by se nékomu svérili, pokud by se stali obéti Sikany a v neposledni

fad¢ uroven preventivnich opatieni Skoly.

Prvni ¢ast prace poskytla teoreticky ramec pro blizsi pochopeni problematiky
tykajici se Sikany, jeji definice a forem. Byly vytyCeny hlavni formy Sikany, jako
je fyzickd, psychickd a socidlni Sikana, a popsany jeji pfi¢iny a dasledky. V praci
je blize specifikovano, jaké Sikana muize mit disledky, jako jsou psychologické
problémy, emocionalni dopady a fyzické dopady nejen na obéti a agresory, ale Skolni
prostiedi a blizké okoli. Bylo zjisténo, ze dusledky Sikany se projevuji v rtiznych
oblastech zivota jedinci, vetné jejich socialniho a akademického fungovani, a mohou
mit dlouhodobé negativni dopady na jejich dusevni zdravi a celkovy vyvoj pro budouci

osobni, spolecensky a profesni zivot.

Druhé ¢ast prace se vénovala vyzkumnému Setfeni na Zakladni Skole pod Svatou
Horou v Piibrami. Vyzkum zahrnoval kvantitativni dotaznikové Setfeni mezi Zaky
druhého stupné a kvalitativni polostrukturovany rozhovor s vybranym pedagogem,
ktery zastupuje rovné€z funkci metodika prevence. Vysledky kvantitativniho Setfeni
poskytly cenna data o rozsahu a charakteru Sikany ve Skolnim prostiedi. Bylo zjiSténo,

ze Sikana je na Skole pfitomna v rtiznych formach.

Z dotaznikového Setteni, kterého se zucastnilo 86 respondentli, vyplynulo
nékolik klicovych informaci ohledné povédomi, zkuSenosti a postoji Zzakl
Kk problematice tykajici se Sikany. Vétsina respondentt védéla, co je Sikana, a dokazala
ji definovat, coZ ukazuje na vysokou uroven informovanosti. Presto se 46 Zakl setkalo
se Sikanou osobné, nejCastéji ve formé verbalnich Utokl. Z téch, ktefi byli svédky
Sikany, se ji jen mensi ¢ast pokusila zastavit. Pokud by se sami stali obéti, vétSina by
se svéfila rodicim nebo ulitelim, coZ ndm poukazuje na to, ze Zaci maji vysokou
davéru ve svych rodicich a poté k uciteli. Respondenti navrhli, Ze k odstranéni Sikany
by pomohlo vice naslouchat détem, zlepSit ptistup rodict ve vychové a zvysit pocet
pfednaSek na toto téma. ZjiSténi také ukdzala, Ze 1 kdyZ se zaci zcastnili pfednasek
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o Sikané, mnoho si z nich nic nezapamatovalo. Hlavnimi divody pro Sikanu podle
respondentll jsou odliSnost ob¢ti, snaha ziskat pozornost nebo problémy pramenici
Z domaciho a rodinného prosttedi. Tyto vysledky poukazuji na nutnost intenzivnéjsi
prevence Sikany, vzdélavani vSech zucastnénych stran a zlepSeni podpory a intervenci

ve Skolach.

Z otazek vyplynulo, ze Zakladni $kola pod Svatou Horou v Piibrami realizuje
komplexni preventivni programy proti Sikané, vCetné prednasek, besed s odborniky
a aktivit zaméfené na prevenci této problematiky. Zaci i ugitelé jsou pravidelné $koleni
v rozpoznavani a tfeSeni Sikany. Preventivni akce probihaji nckolikrat ro¢né. Otazky
poskytly informace o tom, jaké ma Skola postupy pro hlaseni Sikany. Dale z otazek
vyplynulo, jak probiha informovanost rodiéti ze tsrany S$koly. Skoly spolupracuje
S mistnimi komunitnimi organizacemi a odborniky na prevenci Sikany. Z otazek dale
vyplynulo, jakym zpisobem S§kola monitoruje efektivitu preventivnich programi

a jakym zplsobem vytvari bezpecné prosttedi pro vSechny zaky.

Zavérem lze konstatovat, Ze problematika Sikany na zakladnich Skolach
vyzaduje komplexni a systematicky pfistup. Je nezbytné, aby Skoly nejen identifikovaly
a feSily jednotlivé pfipady Sikany, ale také implementovaly preventivni programy
a strategie, které by minimalizovaly riziko jejiho vyskytu. DileZitou roli hraje také
vzdélavani a podpora pedagogi, ktefi musi byt vybaveni potiebnymi znalostmi
a dovednostmi pro efektivni zvladani Sikany. Vysledky této prace mohou piispét
k lepSimu porozuméni Sikané a k navrhu efektivnich opatfeni pro jeji prevenci a feSeni,

coz by mélo vést ke zlepseni Skolniho klimatu a celkového blahobytu zakd.
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Priloha 2 Rozhovor

Zakladni Skola pod Svatou Horou, P¥ibram
Balbinova 328, 261 01 Pribram

Otazky k prevenci Sikany:

1. Jaké konkrétni preventivni programy a aktivity Skola nabizi, aby zabranila

vzniku Sikany?

Skola pod Svatou Horou v Piibrami se aktivnd snazi ptedchazet Sikané
prostfednictvim n€kolika preventivnich programil a aktivit. Mezi né patii pravidelné
workshopy a besedy s odborniky na téma Sikany, které jsou urc¢ené pro zaky i ucitele.
Kromé& toho mame zavedeny program "Skola bez Sikany", ktery zahrnuje aktivity
zaméfené na budovani pozitivnich vztahli mezi zaky, jako jsou spolecné projekty, hry
a tymové aktivity. Pravidelné také organizujeme Dny prevence, kdy se zaci castni
ruznych interaktivnich workshopl a pfednasek na téma bezpecného chovani a feSeni

konflikta.
2. Jakym zpiisobem jsou Zaci a ucitelé §koleni v rozpoznavani a FeSeni Sikany?

Zaci i ugitelé jsou $koleni prostiednictvim pravidelnych koleni a workshopii.
Pro ucitele jsou kazdoro¢né poradany seminafe a kurzy vedené odborniky na prevenci
Sikany a Skolni psychologii. Tyto kurzy se zamétuji na rozpoznavani ptiznaki Sikany,
efektivni intervendni strategie a podporu obéti. Zaci jsou seznamovani s problematikou
Sikany prostfednictvim preventivnich hodin, které jsou soucésti skolniho vzdé€lavaciho
programu. B&hem téchto hodin se uci, jak rozpoznat Sikanu, jak se branit a kam

se obratit o pomoc.
3. Jak ¢asto probihaji preventivni akce nebo $koleni zaméiené na Sikanu?

Preventivni akce a Skoleni zaméfené na Sikanu probihaji na naSi Skole
pravidelné. Pro Zaky jsou preventivni aktivity zafazeny do Skolniho roku nékolikrat
do roka, obvykle na zacatku Skolniho roku, pfed prazdninami a pifi zvlaStnich
piileZitostech, jako jsou Dny prevence. Ucitelé¢ se ucastni Skoleni a seminéiti alespon
jednou rocné, pticemz jsou k dispozici i dal§i moznosti dalSiho vzdélavani a konzultace

s odborniky béhem Skolniho roku.
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4. Existuji ve Skole pravidelné planované preventivni programy nebo besedy

s odborniky na téma Sikany?

Ano, na Skole pravideln¢ planujeme preventivni programy a besedy s odborniky
na téma Sikany. Kazdy skolni rok je pfipraven plan prevence, ktery zahrnuje besedy
s psychologem, interaktivni workshopy vedené odborniky na Skolni prostiedi
a konflikty, a také rizné preventivni akce organizované ve spolupraci s mistnimi
organizacemi zaméienymi na bezpec¢nost a prevenci Sikany. Tyto akce jsou dulezitou

soucasti nasi snahy o vytvoteni bezpe¢ného a podptirného skolniho prostiedi.

Otazky k FeSeni pripadi Sikany:
1. Jaky je postup Skoly pFi hlaSeni a vySetfovani pripadu Sikany?

Kdyz je ve Skole nahlaSen pfipad Sikany, postupujeme podle daného postupu.
HlaSeni mlze pfijit od zakl, rodich, uciteld nebo jiného Skolniho personalu. Hlaseni
je mozné provést osobné, pisemné nebo anonymné prostiednictvim schranky daveéry.
Skola okamzZité zajisti bezpeénost viech za¢astnénych. Obét Sikany je chranéna pied
dalsim kontaktem s agresorem. VysSetfovani provadi Skolni metodik prevence spolu
s tfidnim ucitelem a piipadné Skolnim psychologem. VySetfovani zahrnuje rozhovory
s obétmi, svédky a agresory. VSechny kroky a zjiSténi jsou peclivé dokumentovany.
Skola vede zdznamy o pitipadu, které jsou chranény pied neopravnénym piistupem.
Rodice vSech zucastnénych jsou informovani o situaci a postupu vySetfovani.
Na zaklad€ zjisténi vySetfovani je vytvofen pladn napravy a podpory, ktery zahrnuje

opatfeni pro agresora i ob¢t’.

2. Jakym zptsobem je chrianéna anonymita a bezpec¢nost Zaki, ktefi Sikanu

nahlasi?

Anonymita a bezpe¢nost zak, ktefi nahlasi Sikanu, jsou pro nas prioritou. Skola
pouziva n&kolik opatieni. Zaci mohou hlésit Sikanu anonymné prostiednictvim schranky
diavéry, kterd je pravidelné kontrolovana Skolnim metodikem prevence. VySetiovani
probihd diskrétné, aby se minimalizovalo riziko odhaleni totoZnosti oznamovatele.
Oznamovatelé jsou chranéni pfed moznymi represaliemi. Skola zajisti, aby nebyli
vystaveni dal§imu nebezpeci nebo tlaku. Informace o pfipadu jsou sdileny pouze s témi,

ktefi jsou nezbytni pro feseni situace, a jsou uchovavany v divérnosti.
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3. Jaka opatieni jsou prijimana vici Zakim, ktefi se dopusti Sikany?

Odpovédnost zaka, ktefi se dopusti Sikany, zahrnuje nékolik krokd a opatieni.
Agresor je ihned oddélen od obéti, aby se zabranilo dal§im incidentim. Skolni metodik
prevence a tfidni ucitel vedou s agresorem rozhovor, aby zjistili motivy jeho chovani
a vysvétlili disledky jeho ¢inli. Rodi¢e agresora jsou informovani a jsou zapojeni
do feSeni situace. Na zdklad¢ zdvaznosti pfipadu mohou byt piijata kazeiiskd opatieni,
jako je napomenuti, ditka, podminéné vylouceni nebo vylouceni ze Skoly. Agresor
je povinen ucastnit se napravnych programt, jako jsou sezeni s psychologem nebo
terapeutem, programy rozvoje empatie a socidlnich dovednosti. Chovani agresora

je dlouhodob¢ sledovano, aby se piedeslo opakovani incidentt.
4. Jak Skola podporuje obéti Sikany a jejich rodiny?

Podpora obéti Sikany a jejich rodin je klicovou soucésti nasi strategie. Obét
je okamzité chranéna pred dal§im kontaktem s agresorem a je ji poskytnuta emocionalni
podpora. Skola poskytuje obéti piistup ke $kolnimu psychologovi, ktery nabizi
individudlni terapie a podporu pfi zpracovani traumatické zkusenosti. Rodice obéti jsou
informovani o situaci a Skolni psycholog nebo metodik prevence s nimi pravidelné
komunikuje, aby zajistil, Ze ob&t’ dostava pottebnou podporu i doma. Pokud je to nutné,
muze byt obéti umoznéna zména tiidy nebo jiné upravy skolniho prostiedi, aby se citila
bezpecnéji. Obét je dlouhodobé sledovéna, aby se zajistilo, ze se incidenty nebudou

opakovat a ze se jeji psychicky stav zlepSuje.

Otazky k zapojeni rodicu a komunity:

1. Jakym zpisobem jsou rodi¢e informovani o preventivnich opatienich a

programech zamérenych na Sikanu?

Rodice jsou informovani o preventivnich opatienich a programech zamétenych
na Sikanu nékolika zplisoby. Pravidelné aktualizujeme Skolni webové stranky
a rozesilame informacni e-maily, ve kterych rodi¢e informujeme o aktudlnich
preventivnich programech, planovanych akcich a Skolenich zaméfenych na prevenci
Sikany. Bé&hem tfidnich schiizek a rodiCovskych vecerti jsou rodi¢e informovani
o preventivnich aktivitach, programech a opatfenich proti Sikané. Tyto schiizky jsou
také ptilezitosti k diskusi a odpovédim na otdzky rodicl. Pravideln¢ vydavame Skolni

zpravodaj, ktery obsahuje informace o preventivnich programech, vysledcich
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a planovanych akcich. V prostorach $koly mame informacni nésténky, na kterych jsou
vyveéSeny informace o preventivnich aktivitich a kontakty na odborniky, ktefi

se prevenci Sikany zabyvaji.
2. Existuji moZnosti, jak se mohou rodi¢e zapojit do prevence a FeSeni Sikany?

Ano, rodi¢e maji nekolik moznosti, jak se zapojit do prevence a feSeni Sikany.
Rodice mohou byt ¢leny Skolni rady nebo rodiCovské komise, kde mohou aktivné
prispivat k vytvafeni a implementaci preventivnich programt. Rodice mohou
dobrovoln¢ pomahat pii organizaci a realizaci preventivnich akci, workshopt a besed.
Skola pravidelné organizuje seminafe a workshopy pro rodige, které jsou zaméfeny
na rozpoznavani a feSeni Sikany, kde se mohou rodic¢e dozvédét vice o tom, jak podpoftit
své déti a jak efektivné komunikovat se Skolou. Rodice jsou povzbuzovani k oteviené
komunikaci se Skolou. Mohou se kdykoliv obratit na Skolni metodiky prevence, tfidni
ucitele nebo Skolniho psychologa s dotazy, podnéty nebo obavami. Rodi¢e mohou
podporovat své déti v ucasti na preventivnich programech a dalSich aktivitach

zamétenych na budovani pozitivniho Skolniho prosttedi.

3. Spolupracuje Skola s mistnimi komunitnimi organizacemi nebo odborniky

na prevenci Sikany?

Ano, Skola aktivné spolupracuje s mistnimi komunitnimi organizacemi
a odborniky na prevenci Sikany. Skola spolupracuje s mistnimi psychologickymi
poradnami, které poskytuji odbornou pomoc a podporu Zakiim i rodi¢im. Pravidelné
organizujeme besedy a workshopy s odborniky na prevenci Sikany, vCetné psychologt,
socidlnich pracovniki a odbornikli z neziskovych organizaci. Spolupracujeme
s neziskovymi organizacemi, které se specializuji na prevenci Sikany a podporu obéti.
Tyto organizace nam poskytuji materidly, Skoleni a podporu pii feSeni konkrétnich
ptipadi. Skola se zapojuje do komunitnich projektii zaméfenych na prevenci Sikany
a podporu zdravych vztahli mezi détmi a mladeZi. Tyto projekty Casto zahrnuji
spolupréci s mistnimi ufady a dalSimi Skolami. Spolupracujeme také s mistni policii,
kterd pravidelné¢ pofada prednaSky a programy zaméfené na prevenci kriminality

a Sikany.
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Otazky k monitorovani a hodnoceni:

1. Jak skola monitoruje efektivitu svych preventivnich programa?

Skola monitoruje efektivitu svych preventivnich programti nékolika zpisoby.
Po kazdé preventivni akci nebo programu je provedeno hodnoceni jeho efektivity.
To zahrnuje analyzu Ucasti, zapojeni zakli a bezprostiedni zpétnou vazbu. Pravidelné
distribuujeme dotazniky mezi zaky, rodice a ucitele, abychom zjistili jejich nazory
na efektivitu preventivnich programi a akci. Skola sleduje pocet a zavaznost ptipadi
Sikany pfed a po zavedeni preventivnich programl. To nam pomahd zjistit, zda
se situace zlepSuje. Ucitelé a Skolni personal jsou pravidelné¢ dotazovani na jejich
vnimdni uCinnosti preventivnich programi a na pifipadné navrhy na zlepSeni.
Spolupracujeme s externimi odborniky, kteti provadéji nezavislé hodnoceni nasich
programt a poskytuji ndm doporuceni na zakladé nejnovéjsich poznatkli a osvédcenych

postupi.

2. Jakym zpisobem jsou sbirany a vyhodnocovany zpétné vazby od Zzaku,

rodicu a uéitela?

Zpétnad vazba od zakl, rodi¢t a ucitell je sbirana a vyhodnocovéana nékolika
zpusoby. Pravidelné rozesildme dotazniky a ankety, které jsou navrZeny tak, aby
shromazdily podrobné informace o vnimani a zkuSenostech vSech zicastnénych stran.
V nekterych piipadech provadime individualni rozhovory se zaky, rodi¢i a uciteli,
abychom ziskali hlubsi vhled do jejich zkuSenosti a nazord. Pouzivame schranky
divéry, kde mohou Zaci anonymné sdélit své nézory, zkuSenosti a navrhy na zlepSeni.
Béhem rodiCovskych schizek a konzultaci s uciteli jsou rodi¢e povzbuzovani,
aby poskytovali zpétnou vazbu a podnéty. Po kazdé preventivni akci nebo programu
sbirame bezprostiedni zpétnou vazbu od ucastnikid formou kratkych dotaznikli nebo
diskuzi. Rodi¢ovska rada a Skolni komise také shromazd’uji a vyhodnocuji zpétnou

vazbu od celé Skolni komunity.

3. Jak casto jsou aktualizovany postupy a programy prevence Sikany na

zakladé ziskanych dat a zkuSenosti?

Postupy a programy prevence Sikany jsou aktualizovany pravidelné na zakladé
ziskanych dat a zkuSenosti. Kazdy skolni rok provadime celkovy pfezkum naSich

preventivnich programil a postupll. Tento pfezkum zahrnuje analyzu zpétné vazby,
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vysledkl dotaznikil a udajii o incidentech Sikany. Kromé ro¢niho piezkumu provadime
i pololetni hodnoceni, abychom zjistili, zda jsou zapotiebi okamzité Upravy nebo
zlepSeni programu. Pokud béhem roku obdrzime diilezitou zpétnou vazbu nebo nové
informace, které naznacuji potfebu zmén, mizeme provést ad-hoc aktualizace naSich
programt a postupt. Pravidelné konzultujeme nase postupy a programy s externimi
odborniky na prevenci Sikany, kteti ndm poskytuji aktudlni doporuceni a osvédcené
postupy. Na zdklad¢ ziskanych dat a zkuSenosti také pravidelné Skolime nas
pedagogicky tym, aby byl pfipraven implementovat nové postupy a techniky prevence

Sikany.
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