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ABSTRAKT

KUKLOVA, N. Profesni motivace a ocekdvani prislusnikii vybranych bezpecnostnich
sborii: bakalarska prace. Ceské Budgjovice: Vysoké §kola evropskych a regionalnich studii,

2024. 80 s. Vedouci bakalaiské prace: PhDr. Stépan Kavan, Ph.D.

Klic¢ova slova: motivace, motivacni teorie, benefity, ptislusnici bezpecnostnich sbort,
Policie Ceské republiky, Celni sprava Ceské republiky, Vézeiiska sluzba Ceské republiky,
Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky

Bakalafska prace se zabyva profesni motivaci a ofekévanim pfislusniki vybranych
bezpecnostnich sborti JihoCeského kraje. Prace je rozdélena do dvou ¢asti, na teoretickou a
praktickou.

V teoretické Casti prace jsou charakterizovany vybrané bezpecnostni sbory: Policie
Ceské republiky, Celni sprava Ceské republiky, Vézetiska sluzba Ceské republiky a Hasi¢sky
zachranny sbor Ceské republiky. Je specifikovan pojem motivace, motivaéni teorie a jsou
popsany rizné teorie rozhodovani.

Prakticka ¢ast se zamétuje na jednotlivé hypotézy a na podrobnou analyzu odpovédi z

dotaznikového Setreni.



ABSTRACT

KUKLOVA, N. Professional Motivation and Expectations of Members of Selected
Security Forces: Bachelor Thesis. Ceské Budgjovice: The College of European and Regional
Studies, 2024. 80 pgs. Supervisor: PhDr. Stépan Kavan, Ph.D.

Key words: motivation, motivation theory, benefits, members of security forces,
Police of the Czech Republic, Customs Administration of the Czech Republic, Prison Service
of the Czech Republic, Fire Brigade of the Czech Republic

The bachelor thesis deals with professional motivation and expectations of members
of selected security forces of the South Bohemia Region. The thesis is divided into two parts,
theoretical and practical.

In the theoretical part of the thesis, the selected security forces are characterized: the
Police of the Czech Republic, the Customs Administration of the Czech Republic, the Prison
Service of the Czech Republic and the Fire Brigade of the Czech Republic. The concept of
motivation, motivation theory and different theories of decision making are specified.

The practical part focuses on individual hypotheses and on a detailed analysis of the

answers from the questionnaire survey.
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Uvod

Sluzba u bezpecnostnich sbort je nejen extrémné narocna, ale také skutecné dulezita
a bez ptislusnikt si fungovani statu nikdo nedokaze ani ptedstavit. Piislusnici téchto sbort
celi kazdodenné riznorodym riziklim, stresim a enormnimu tlaku. Jejich tkolem je nejen
zvladat Sirokou skalu situaci, ale také chranit Zivoty a majetek obcani. Z tohoto diivodu je
zéasadni, aby tyto jedinci byli vysoce motivovani a méli jasnou predstavu o tom, co od své

profese mohou ocekavat.

Toto téma je v posledni dobé dosti aktudlni, jelikoz z obecné¢ dostupnych statistik
vyplyva, ze se dlouhodobé nedafi naplnit systemizované pocetni stavy u bezpe€nostnich
sborii, zejména pak u Policie Ceské republiky ®. P¥islusnici tedy musi odslouzit vice smén,
nez by museli s vicero kolegy, coz vede k jejich pretézovani a nedostatku odpocinku. Taktéz

se snizuji naroky na pfijeti uchazecu, jelikoz jich neni dostatek.

ZvySenim poctu zéjemcu zatraktivnénim sluzby u vybranych sbort v Jiho€eském kraji
by se mohla zvednout celkové kvalita téchto sbort a snizit tlak, at’ uz fyzicky tak psychicky,

na prislusniky, coz by taktéz mohlo vést k lepSim vykondim.

Bakalatska prace se zabyva jednotlivymi faktory a proménnymi, které mohou mit vliv
na motivaci pfislusnikd vybranych bezpe¢nostnich sbor Jihoc¢eského kraje. Zkoumaji se
nazory a ocekavani pfislusnikii, které vedli k nastupu do sluZebniho poméru. Prace tedy
piiblizuje mozna pozitiva a negativa spojend se sluzbou u bezpec¢nostniho sboru. Lepsi
pochopeni potieb a vyzev, kterym celi pfisluSnici téchto sborti, by mélo vést ke zlepSeni
pracovnich podminek a prostedi pro nég, a tim zvysit zdjem o vstup do sluZzebniho poméru
k bezpecnostnim sborlim a zaroven udrZet pfislusniky ve sluzbé. Nicméné, aby pfisluSnici
mohli plnit své poslani efektivné, je nezbytné, aby jejich ¢lenové byli motivovani k vykonu

a aby jejich oc¢ekavani byla v souladu s realitou jejich pracovniho prostiedi.

Vysledky prace by mohly byt vyuzity pro zkvalithovani a zatraktivnéni sluzby

U bezpecnostnich sborti a pro zvyseni profesni motivace a spokojenosti jejich prislusnik.

! Policie.cz. (2022).  Pogetni  stavy  pfislusnikid  Policie  Ceské republiky  [online].
Dostupné z: https://www.policie.cz/clanek/pocetni-stavy-prislusniku-policie-ceske-republiky.aspx [cit. 2024-01-
25]



1. Cil a metodika bakalarské prace

Hlavnim cilem bakalafské prace je zjisténi motivace a ocekavani prislusSnika
vybranych bezpecnostnich sbort Jihoceského kraje a zjisténi mozné skute¢nosti odrazujici od
nastupu do sluzebniho poméru k vybranym bezpecnostnim sboriim. Vedlejsim cilem je
stanovit vhodné doporuceni vedouci k vEétSi motivovanosti pfislusnikit pro sluzbu

u bezpecnostnich sbort.

V teoretické Casti prace jsou komparovany a analyzovany vybrané bezpecnostni
sbory, respektive naroky na pfislusniky u jednotlivych sbort kladené, a benefity se sluzbou
spojené. Komparovany a charakterizovany jsou tyto bezpegnostni sbory: Policie Ceské
republiky, Celni sprava Ceské republiky, Vézefiska sluzba Ceské republiky a Hasiésky
zachranny sbor Ceské republiky. Autorka obecnd charakterizovala pojem motivace
a motivacni teorie, jakozto nezbytné pojmy k pochopeni rozhodovani osob. Charakterizovany
jsou ruzné teorie rozhodovani, které mohou byt pro tuto problematiku pfinosné spolu
s potencidlnimi negativnimi faktory spojenymi se sluzbou, jako je napiiklad syndrom

vyhoteni.

Podklady pro teoretickou cast byly Cerpany z knih a skript zaptjcené v Jihoceské
védecké knihovné v Ceskych Budé&jovicich a Studijni a védecké knihovné Plzefiského kraje.

Pouzita literatura byla kontrolovana pomoci internetové stranky Citace.com.

Prakticka c¢ast bakaldiské prace zkouma motivacni faktory, které ovliviiuji vstup,
setrvani a odchod pfislusnikli ze sluzebniho poméru v ramci vybranych bezpecnostnich sborti

Jihoceského kraje.

Pro ziskani informaci K praktické Casti bakalafské prace autorka zvolila kvantitativni
vyzkum ve formé dotaznikového Setfeni, coz je metoda pro sbér dat, kterd ma za cil popsat
zkoumanou oblast. Dotaznik obsahuje celkem 18 otazek. Pti tvorbé dotazniku autorka vyuzila
techniku stratifikovaného nahodného vybéru, diky které byly distribuovany dotazniky pouze
ptislusnikim vybranych bezpecnostnich sborti JihoCeského kraje. Dotaznik zahrnuje jak
oteviené, tak uzaviené otazky, pficemz vétSina uzavienych otazek v dotazniku je formulovana
na principu Likertovy $kaly. Autorka nasledné vyhodnotila odpovédi respondentt a provedla

komparaci mezi jednotlivymi bezpecnostnimi sbory. Vysledky jednotlivych odpovédi

10



a komparace jsou prezentovany formou sloupcovych grafii. Oteviené otazky jsou analyzovany

pomoci metody obsahové analyzy.

Dotazniky byly pieddny respondentim osobné v tisténé podobé po predchozi
konzultaci s feditelem pfislusného oddéleni. Z celkového poctu 120 distribuovanych

dotaznikt jich bylo vyplnéno a vraceno 110.

11



2. Bezpecnostni sbory

2.1.Bezpecnostni sbor
Bezpecnostni sbory nam zakon o sluzebnim poméru piislusniki bezpecnostnich sbora

taxativné vyjmenovava. Jsou jimi: Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky, Policie Ceské
republiky, Celni sprava Ceské republiky, Vézeniska sluzba Ceské republiky, Generalni
inspekce bezpe&nostnich sborti a Bezpe¢nostni informaéni sluzba a Utad pro zahrani¢ni styky
a informace. VSechny tyto bezpecnostni sbory maji mnoho spole¢ného. Pfislusnik, fyzicka
osoba, kterd vykonava sluzbu pro bezpeénostni sbor, je ve sluzebnim poméru k Ceské
republice. A pravé sluzebni pomér piisluSnikii vSech bezpecnostnich sborli upravuje zdkon
o sluzebnim poméru ptislusnikli bezpecnostnich sborti. Zakon oznacuje osoby stojici v cele
bezpecnostnich sbord pojmem ,,feditel byt’ se nazvy u jednotlivych sborti mirn¢ lisi. Kazdy
z bezpe€nostnich sborti pak zfizuje a dale upravuje specidlni zdkon, ktery rovnéz
charakterizuje néplin prace toho ¢i onoho bezpecnostniho sboru. Vice o jednotlivych

specifikach bezpecnostnich sbori viz jednotlivé kapitoly vénované bezpeénostnim sborim.?

2.1.1. SluZebni pomér
Jak jiz bylo vySe feceno, ve sluzebnim poméru je piislusnik bezpecnostniho sboru vici
Ceské republice. Jedna se o institut velmi podobny poméru pracovnimu. Byt se nékdy uvadi,
Ze v pracovnim pomeéru neni pozice zaméstnavatele a zaméstnance Uplné rovna, fadime toto
odvétvi prava na rozdil od sluzebniho poméru do prava soukromého. Je z podstaty véci
ziejmé, Ze sluzebni pomér jako institut prava vefejného, bude charakteristicky praveé

nerovnym postavenim stran. ,,Zameéstnavatel* je zde primarnim nositelem vefejné moci.

Nerovné postaveni se pak projevuje naptiklad® ,, v pravni vpraveé sluzebni kazné, omezené
moznosti propusteni, upravé sluzebniho volna, narocich na dovolenou, zvlastnich narocich
pri skonceni sluzebniho pomeéru...ale téz v aplikaci verejnopravni zasady ,,co neni povoleno,
Jje zakdazdno “* Sluzebni pomér pak miizeme rozdélit na sluzebni pomér na dobu uréitou a na
sluzebni pomér na dobu neurcitou. Do sluZzebniho poméru na dobu urcitou (3 1éta) se zaradi
ptislusnik po pfijeti do sluzebniho poméru. Pokud slozil pfislusnik zkouSku a dosahuje

alespont dobrych vysledki, je po uplynuti sluzebného poméru na dobu urcitou zatazen do

2 TOMEK, Petr. Slovnik sluzebniho poméru. Pravo (ANAG). Olomouc: ANAG, 2009. s. 17. ISBN 978-80—
7263-541-2.

3 CHROBAK, Jiti. Zakon o sluzebnim poméru piisluinikii bezpe¢nostnich sborii. Prakticky komentat. Praha:
Wolters Kluwer, 2019, s. 1-4. ISBN 978-80-7598-539-2.

4 Tamtéz, s. 2
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sluzebniho poméru na dobu neurcitou. Zajimavosti je pak 1 zkuSebni doba, kterd v tomto
ptipadé ¢ini 6 mésicl, misto 3 jako v pracovnim pravu. Pfislusnik bezpecnostni sboru ma
zvlastni povinnosti podle zdkona o sluzebnim poméru. Musi dodrzovat kdzen a vykondvat
sluzbu nestrann¢ a jednat tak, aby se nedostal do stfetu z4jmu. Piislusnik je téZ povinen
zachovat ml¢enlivost, a to o informacich, o nichZ se dozvéd¢l v souvislosti s vykonem sluzby.
Mezi jeho dalsi povinnosti patii naptiklad chovat se vzdy tak, aby neohrozil dobrou povést
bezpecnostniho sboru a v neposledni fad¢é je pak povinen ohlasit spravnimu organu, ze je
piislusnikem, a to v ptipadé€, ze spachal piestupek. Musi tak ucinit nejdéle po zahajeni fizeni

a bez zbyteéného odkladu.’

2.1.2. Podminky pro prijeti
Jelikoz vSechny bezpecnostni sbory, respektive sluzebni pomér, upravuje zakon
o sluzebnim poméru piislusnikii bezpecnostnich sbort, jsou pro n€ ur€ité naroky stejné. Mezi
naroky, které jsou pro vSechny stejné, bychom mohli zafadit zejména ty, které pravé zdkon

o sluzebnim poméru vyjmenovava.

Kazdy ptislusnik musi byt obéanem Ceské republiky. Zde si napiiklad narozdil od notafi
udrzela Ceska republika vyjimku z volného pohybu pracovnikii. Neznamena to viak, Ze by
cizinci nemohli byt zaméstnanci podle zakoniku prace. Dvoji ob¢anstvi samoziejmé neni na

piekazku.

Ptislusnik musi byt zletily, svépravny, bezithonny, zdravotné a fyzicky zpisobily a musi
splilovat poZadavek na vzdélani, ktery se samoziejmée 1iSi u jednotlivych hodnosti. Pislusnici

jsou taktéZ omezeni na hospodatské ¢innosti.

Ptislusnici nesmi provozovat jinou vydélecnou €innost, ¢i pliisobit v kontrolnich a fidicich
organech podnikatelskych subjektii. Z tohoto vSak, jako z kazdého pravidla, existuji urcité

vyjimky. Uvést mizeme napiiklad znaleckou, ¢i pedagogickou ¢innost.

PtisluSnici nesmi byt ani ¢leny politickych stran. Voleni vSak byti mohou, pokud budou

kandidovat jako naptiklad nezavisli.

® PARLAMENT CESKE REPUBLIKY. Zakon ¢. 361/2003 Sb. ze dne 23. zafi 2003 o sluzebnim poméru
prislusnikti bezpecnostnich sborl. In: Sbirka zakond Ceské republiky. 2003, ¢astka 121/2003.

13



Posledni podminkou podle zékona o sluzebnim poméru je pak splnéni pozadavkl na
opravnéni se seznamovanim se s utajovanymi informacemi. Tato podminka se vSak vztahuje

jen k urcitym sluzebnim mistim.

Nezbytnou soucésti podminek pro pfijeti je také splnéni sluzebni zkousky. Jelikoz se ale
jednotlivé sbory lisi co do pfedmétu jejich c¢innosti, byt bychom obecné mohli fici, ze
vSechny chrani statem chranény zajem, budou se logicky lisit i naroky kladené na ptisluSniky
jednotlivych bezpecnostnich sborii. Naptiklad zdravotni zplsobilost u jednotlivych
bezpecnostnich sbor upravuje vyhlaska ¢. 226/2019 Sb. o zdravotni zptisobilosti ke sluzbé
v bezpecnostnich sborech. Podminky, které je potieba splnit se pak 1isi hodnost od hodnosti
a sbor od sboru. Stejné je tomu i u osobnostech naroku, které upravuje vyhlaska ¢. 487/2004
Sb. o osobnostni zpisobilosti, ktera je pifedpokladem pro vykon sluzby v bezpe¢nostnim
sboru. Vyjimkou je pak fyzickd zptsobilost uchazecl. Ta totiz neni upravena vyhlaskou.
Pozadavky na uchazece totiz stanovuje feditel bezpecnostniho sboru sluzebnim ptedpisem.
Porovnat veskeré podminky by vydalo na samotnou bakalaiskou praci, jelikoz se 1isi u kazdé

hodnosti, sluzebniho mista a bezpe¢nostniho sboru.®

2.1 Vézenska sluzba
Vézeniska sluzba Ceské republiky je ozbrojenym sborem, zfizenym zdkonem o Vézetiské

sluzbé a justiéni strazi Ceské republiky. Mezi dal$i piedpisy upravujici ¢innost tohoto sboru

pak patii naptiklad zdkon o vykonu zabezpeovaci detence &i trestni fad.”

V cele vézenské sluzby stoji generalni feditelstvi spolu s generdlnim feditelem. Generalni
feditelstvi pak metodicky fidi a kontroluje dal$i organiza¢ni jednotky jako naptiklad véznice,
ustavy pro vykon zabezpecCovaci detence, vazebni véznice a ucilist¢ a akademii vézenské

sluzby. V &ele té&chto jednotek pak stoji feditelé.®

Stejné€ jako tomu je u policie Ceské republiky, je i zde ¢innost piislusSnikil velmi rozmanita.
Obecné muzeme fici, ze zajistuje ,, vvkon vazby, vykon zabezpecovaci detence a vykon trestu
odnéti svobody, ... ochranu poradku a bezpecnosti pri vykonu soudnictvi a sprave soudii a pri

innosti statnich zastupitelstvi a Ministerstva spravedinosti ,,° Vézeniska sluzba tedy stiezi

¢ PARLAMENT CESKE REPUBLIKY. Zakon & 361/2003 Sb. ze dne 23. zafi 2003 o sluzebnim poméru
prislugnikii bezpeénostnich sbord. In: Sbirka zakonti Ceské republiky. 2003, ¢astka 121/2003.

" MATES, Pavel; SKODA, Jindfich a VAVERA, Frantisek. Veiejné sbory. Pravni monografie (Wolters Kluwer
CR). Praha: Wolters Kluwer Ceskd republika, 2011, s. 28-46. ISBN 978-80-7357-572-4.

8 Tamtéz

9 paragraf 1 zakon o vézefiské sluzbé
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véznice a vazebni véznice a celkové dohlizi na vykon trestu odnéti svobody a vazby, za ktery
je odpovédnd. Stejné¢ je tomu pak i u zabezpeCovaci detence. Vézenskd sluzba rovnéz
zajistuje eskort vézil. Do jeji plisobnosti pak patfi téz snaha o napravu vézil a pfiprava na
zivot mimo tato zafizeni, a to ve form¢ edukace, pfipravy na povolani a podobné. Vézeiiska
sluzba zajistuje 1 1ékarskou péci. Je totiz zadouci minimalizovat pievoz osob mimo zafizeni.
Justiéni straz pak dohlizi na bezpecnost a mohli bychom ji oznalit za jakousi ,,ochranku*
u soudu, statnich zastupitelstvi a ministerstva spravedlnosti. Mezi dal$i Cinnosti pak patii

napiiklad pfeprava riznych dokumentii a cennosti v souvislosti s ¢innosti justice.*®

2.2 Celni sprava
Celni sprava Ceské republiky je jednim z ozbrojenych bezpeénostnich sbort. Je upravena

predev§im zakonem o Celni spravé Ceské republiky, kterym je i zfizena. Zakon o celni spravé
se pak vénuje prevazné piisluSnikiim a organizaci celni spravy, jejiz hlavou je generalni
feditelstvi cel nasledované 15 celnimi ufady. Ufady se nachézeji v kazdém kraji, respektive
krajském mésté a jeden pak na letiSti Vaclava Havla — celni ufad Praha Ruzyné. Obecné
muizeme fici, Ze celni sprava zastdva 2 primérni pozice, a to pozici orgdnil stitni spravy
a bezpe¢nostniho sboru.!! Jiz zminéné generdlni feditelstvi je pak spravnim ufadem a také
soucasti bezpecnostniho sboru. Celni zakon se pak spolu se zakonem o celni spravé zaméiuje
na vykon dohledu a samotnou c¢innost, a to v souladu s dal$imi ptedpisy, piredev§im pak
s predpisy Evropské unie a mezinarodnimi smlouvami. Ceska republika jakoZto ¢len celni

unie plni zavazky z toho vyplyvajici, které znacné ovliviiuji pfedmét €innosti celniki.

Ptisludnici celni spravy provadéji celni kontroly, zajistuji vybirani a vymahani cla. Celni
sprava také zajistuje zadrzovani a znieni zbozi, a to podle celniho zdkona.'? Primarnimi
ukoly celni spravy jsou tedy jednak regulace a ochrana trhu podle prava unie a tuzemského,
spoCivajici ve vybéru cla a kontroly zbozi. A druhak dohled nad bezpecnosti dovazeného
zbozi, které by mohlo byt potencidlné zdravi ¢i Zivot ohrozujici, a to at’” uz v ptipadé lidi,

zvikat nebo rostlin. 13

10 MATES, Pavel; SKODA, Jindiich a VAVERA, Frantiek. Veiejné sbory. Pravni monografie (Wolters Kluwer
CR). Praha: Wolters Kluwer Ceska republika, 2011, s. 28-46. ISBN 978-80-7357-572-4.

1 Tamtéz, s. 25-27

12 POLAK, Pavel. Celni zikon. Prakticky komentaf. Praha: Wolters Kluwer, 2021. ISBN 978-80-7676-051-6.

13 MATES, Pavel; SKODA, Jindiich a VAVERA, Frantisek. Vefejné sbory. Pravni monografie (Wolters Kluwer
CR). Praha: Wolters Kluwer Ceska republika, 2011, s. 25-47. ISBN 978-80-7357-572-4.
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2.3 Hasi¢sky zachranny sbor

Hasic¢sky zachranny sbor je jediny neozbrojeny bezpecnostni sbor. Upravuje jej zakon
o Hasi¢ském zachranném sboru Ceské republiky, kde je viak &innost vymezena jen obecn,
a dalSi zvlastni zédkony, kam bychom mohli zatfadit naptiklad zékon o pozarni ochrané ¢i

14" Nejvyse postavenou slozkou ve strukture

zdkon o zdchranném integrovaném systému.
hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky je generalni feditelstvi, které déle fidi
a koordinuje hasi¢ské zachranné sbory krajii, zachranny ttvar a Stfedni odbornou Skolu
pozarni ochrany a Vyssi odbornou skolu pozarni ochrany ve Frydku-Mistku. Hlavou téchto
slozek jsou pak feditelé, kromé zachranného utvaru, kde je to velitel utvaru. Na rozdil od

ostatnich bezpecnostnich sbort neni generalni feditelstvi podiizené ministerstvu, ale je pfimo

jeho soucasti.r®

Hlavni naplni pfislusniki tohoto bezpecnostniho sboru je piedevSim ,,chrdnit Zivoty
a zdravi obyvatel, Zivotni prostredi, zvirata a také majetek pred pozary a poskytovat pomoc
pii mimoradné uddlosti, kterd vyZaduje provedeni zdachrannych nebo likvidacnich praci*®.
To tika zakon o HZS CR. Jak budou ale piislusnici postupovat p¥i plnéni téchto ukoli pak
upravuji pravé ony zminéné zvlastni zédkony. Pokud bychom byli konkrétnéjsi ohledné
¢innosti HZS CR, mizeme jmenovat jakoukoliv z mimofadnych udalosti: boj s pozary,
pomoc pii autonehodach, evakuace obyvatelstva atp. Mimo jiné pak patii do plsobnosti

prislusniki také krizové fizeni. Stejné jako u viech bezpec¢nostnich sborti se i u HZS CR bude

néapli prace piislugnika lisit podle pozice, na které se nachazi.!’

2.4 Policie Ceské republiky

., Policie Ceské republiky je jednotny ozbrojeny bezpecnostni sbor ziizeny zdkonem Ceské
narodni rady ze dne 21. cervna 1991.“*  Pravni tipravu pak zajistuje predevsim zakon
o sluzebnim poméru a zakon o Policii Ceské republiky. Hlavnim ukolem policie je pak podle
§ 2 ZOP, jak jiz napovidd znamé heslo ,pomahat a chranit”, chrénit bezpecnost osob

a majetku a predchéazet trestné Cinnosti. V zdkoné jiz nejsou vymezeny ukoly taxativné ale

14 Tamtéz, s. 47-49

15 PARLAMENT CESKE REPUBLIKY. Zikon &. 320/2015 Sb. ze dne 11. listopadu 2015 o Hasi¢ském
zachranném sboru Ceské republiky a o zméné nékterych zikonii (zikon o hasi¢ském zachranném sboru). In:
Sbirka zakont Ceské republiky. 2015, &astka 135/2015.

16 VAVERA, Frantidek. Zakon o Hasi¢ském zachranném sboru CR. Praha: MV - generalni feditelstvi
Hasi¢ského zachranného sboru CR, 2017, s. 17.ISBN 978-80-87544-65-5.

7 Tamtéz

18 VOKUS, Jif. Policie Ceské republiky: Police of the Czech Republic : poméhat a chranit. Praha: Policejni
prezidium Ceské republiky, 2010, s. 3. ISBN 978-80-254-6099-3.
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wewvr

patii daldi ¢innosti podle zvlastnich zdkoni a naptiklad trestniho fadu.®

Policie je stejné jako viechny bezpe&nostni sbory kromé HZS CR podiizena ptislusnému
ministerstvu. Jeho ministrovi pak odpovida policejni prezident, jez stoji v ¢ele policejniho
prezidia. Mezi tlac¢i utvary kromé prezidia patii: utvary policie s celostatni ptisobnosti, krajska
feditelstvi policie a utvary zfizené v ramci krajského feditelstvi. Policii #idi policejni

prezidium.?

Cinnost jednotlivych utvari a slozek se pak bude znaéné liit. Rozdilnou napli prace také
budou samoziejm& mit piisluSnici s rozdilnymi hodnostmi. Mezi zakladni pilif policie
bychom mohli zaradit sluzbu pofadkové policie, kterd je nejpocetnéjsi a nejuniverzalngjsi.
Muzeme se s ni setkat na obvodnich a mistnich oddé€lenich. Soucasti této sluzby jsou pak
potaddkové jednotky, se kterymi se miizeme setkat naptiklad na sportovnich utkanich nebo
demonstracich, kde dohliZeji na potadek. Tyto jednotky jsou vybaveny specialni vystroji jako
jsou naptiklad stity, helmy a podobné. Soucasti sluzby poradkové policie jsou taktéz zasahové
jednotky, které taktéz disponuji specialni vystroji, nicméné¢ se zaméfuji predevSim na
nebezpecné pachatele trestnych Cinil. Posledni sloZzkou jsou pak pohotovostni jednotky, které
spolu s hlidkovou sluzbou provadéji ptevazné zakroky proti pachatelim na misté ¢inu. Dalsi
soudasti Policie Ceské republiky jsou pak pofi¢ni a Zelezni¢éni oddéleni a policejni potap&éi.
Je ziejmé, Ze tyto slozky zabezpeuji pofadek na vodnich plochach a tocich. Zelezni¢ni
oddéleni pak plni podobné ukoly jako potddkové odd€leni, avSak je zamétfena na Zeleznicni
dopravu. Déle nechybi psovodi, dopravni policie, sluzba pro zbran€ a bezpecnostni material,
cizinecka police, letecka sluzba, pyrotechnicka sluzba, ochrana tstavnich Ciniteld, kriminalni
policie, kriminalisticky ustav, a v neposledni fad¢ znaleckd sluzba. Odd¢leni a utvara je
opravdu mnoho a popsani kazdého z nich by vydalo na samostatnou bakalafskou praci.
Obecné piedpoklady a povinnosti pfislusnikil jsou pak ale totozné, a prave na né se bakalarska

prace dale zaméiuje.?!

19 MATES, Pavel. Zakon o policii s komentafem. 3. vydani. Plzeit: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cengk,
2023, s. 41-43. ISBN 978-80-7380-917-1.

20 PARLAMENT CESKE REPUBLIKY. Zékon & 273/2008 Sb. ze dne 17. ervence 2008 o Policii Ceské
republiky. In: Sbirka zakonti Ceské republiky. 2008, ¢astka 91/2008

21 VOKUS, Jifi. Policie Ceské republiky: Police of the Czech Republic : pomahat a chranit. Praha: Policejni
prezidium Ceské republiky, 2010, s. 22-67. ISBN 978-80-254-6099-3.
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3 Platy a benefity

3.1 SluZebni prijem

Sluzebni pfijem se skladd z n€kolika Casti. Tou zakladni je zakladni tarif, ktery se lisi
podle tarifni tfidy a tarifniho stupné, do kterych pfislusnik spadd. Tarifni tfidu, do které
ptislusnik zatazen urcuje jeho hodnost. Tarifni stupen pak odrazi dobu stravenou ve sluzbé¢.
Zakladni tarif se mize navysit o 10 %, pokud pfislusnik vykonava sluzbu ve dvousménném,

tiisménném nebo nepfetrzitém rezimu sluzby.

Dalsi soucasti sluzebniho pifijmu je pfiplatek za vedeni. Ten se podle sluzebniho misto

muze pohybovat mezi 1000 az 14 000 K¢ mési¢né. Narok na n¢j maji vedouci ptislusnici.

Na pftiplatek za sluzbu v zahrani¢i ma ndrok pfislusnik, jenz je zafazen do zalohy ¢inné
a je vyslan k vykonu sluzby do zahrani¢i v rdmci jednotky mnohonérodnich sil nebo
mezindrodnich bezpecnostnich sborii. VySe mési¢niho ptiplatku ¢inni 700 az 4 000

americkych dolart.

Zvlastni priplatek pak dostane pfislusnik, u néhoz je zvySena mira ohrozeni zdravi nebo
zivota. Pokud ohrozeni vyzaduje pouziti dychacich izola¢nich prostfedka, ptisluSnik ma narok
na 500 az 1500 K¢. V ptipad€ ohroZeni zivota €i zdravi spojenym s ochranou zajmi statu ¢i
zvySenou psychickou zatéZzi, ma piislusnik narok podle skupiny na 1000 az 10 000 K¢&

mésiéné.

Dalsi slozkou je osobni piiplatek, ktery neni narokovatelny. Je ud€len piislusnikovi za
mimotadnou kvalitu a rozsah vykonu sluzby. Ptiplatek miiZze dosahnout az 60 ¢i 100 %

zakladniho tarifu podle hodnosti piislusnika.

Stabilizaéni piispévek je jakousi paralelou k ptispévku ndborovému. Jeho ucelem je podle
davodové zpravy udrZzeni a posileni personalniho stavu pfisluSniki bezpecnostnich sbort.
Vysi tohoto piispévku stanovuje sluzebni predpis daného bezpecnostniho sboru. Nejvyse vsak

muze Cinit dvaceti¢tyinasobek priimérné mzdy ro¢né.

Ptislusnikovi lze poskytnout taktéz jednordzovou odménu, a to sice za splnéni
mimotadného nebo zvlast vyznamného sluzebniho ukolu, ¢i splnéni naléhavych sluzebnich

ukoll za neptitomného ptislusnika, nebo dosavadni vykon sluzby pfti dovrseni 50 let veéku.
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Za splnéni zvlast vyznamného tkolu miuze pfislusnik obdrzet pisemnou pochvalu,

penézity nebo vécny dar ¢i sluzebni medaili — kdzenskou odmeénu.

V neposledni fad¢ maji pfislusnici narok na piiplatek za sluzbu ve svétek a na sluzebni

piijem za sluzbu pfes¢as a narok na odménu za sluzebni pohotovost.??

3.2 Dovolena a sluzebni volno

Ptislusnici maji narok na 6 tydnti dovolené ro¢né, coz je o 2 tydny dovolené vice, nez
uklada zakonik prace. Pokud netrva sluzebni pomér cely rok, pomérné se délka dovolené

zkracuje.

Sluzebni volno s poskytnutim sluzebniho ptijmu nalezi ptisluSnikovi, ktery ma dulezité
osobni piekazky ve sluzbé. Jako ptiklad mizeme uvést 1ékarské vySeteni. Narok vznika také
ptislusnikovi pii prekézkach ve sluzbé z diivodu obecného zajmu. Zde by ptikladem mohlo

byt darcovstvi krve ¢i vyuka.

Sluzebni volno s poskytnutim sluzebniho piijmu taktéz nalezi pfislusnikovi, ktery
studuje. A to na dobu trvani studia v ptipadé denniho studia, nebo pak v omezeném rozsahu,
pokud pfislusnik studuje pifi vykonu sluzby. Studium vSak musi byt nezbytné pro vykon
sluzby. Je dllezité zminit, Ze pfislusnik, jenz ziskal sluZzebni volno po celou dobu studia, musi
setrvat ve sluzebnim poméru trojndsobek délky studia po jeho ukonceni, nebo doplatit
naklady vynaloZené bezpe€nostnim sborem v souvislosti se studiem. Pokud se jednd
o studium pii vykonu sluzby, tam je pfisluSnik povinen setrvat ve sluZzebnim poméru po

ukongeni studia po dobu odpovidajici dobé trvani studia.?®

3.3 Ozdravny pobyt

Piislusnik, jenz slouzil alespont 15 let ma narok na 14 dni ozdravného pobytu, a to
nepietrzité, a to jednou ro¢n¢. Podminka 15 dnl neplati, pokud pobyt doporuci lékat,
vzhledem ke zdravotnimu stavu pfisluSnika. Pobyt je proveden formou lazenské nebo

rehabilitacni péce. Organizuje je jej a hradi bezpecnostni sbor.

2 PARLAMENT CESKE REPUBLIKY. Zéakon & 361/2003 Sb. ze dne 23. zafi 2003 o sluzebnim poméru
prislusnikii bezpe¢nostnich sbord. In: Sbirka zakonti Ceské republiky. 2003, ¢astka 121/2003.
2 PARLAMENT CESKE REPUBLIKY. Zéakon & 361/2003 Sb. ze dne 23. zafi 2003 o sluzebnim poméru
prislusnikii bezpeénostnich sbord. In: Sbirka zakonti Ceské republiky. 2003, ¢astka 121/2003.
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3.4 Materska a rodic¢ovska dovolena

., Prislusnice ma v souvislosti s porodem a péci o narozené dité ndarok na materskou
dovolenou po dobu 28 tydnii; porodi-li soucasné 2 nebo vice déeti nebo jde-li o osamélou
prislusnici, ma ndrok na mateiskou dovolenou po dobu 37 tydmii“®* Pislusnice mize
nastoupit na matetskou dovolenou nejdiive 8 tydnii pred o¢ekdvanym dnem porodu. Obvykle
to vsak byva 6 tydnti. Pokud nastane porod diive a pfislusnice nestihne dobu ptfed porodem
vycerpat, stale ji nalezi vySe zminéna doba. Pokud jej vSak nevycerpa z jiného diivodu, nélezi

ji po porodu 22 ¢i 31 tydnt.

Na rodicovskou dovolenou ma narok ptislusnik nebo pfislusnice na zéklad¢ pisemné zadosti,
kterda se podava alesponn 30 dni pfed nastupem na ni. RodiCovskd dovolena muze zacit

nejdiive dnem porodu ditéte a nesmi piesahnout 3 roky.

3.5 Umrtné a pohi‘eb

Pokud skonci sluzebni pomér umrtim piisluSnika, nalezi pak pozistalym, respektive
manzelovi, manzelce a nezaopatienému ditéti, ptipadné dal§im osobam, vici kterym meél
ptislusnik vyzivovaci povinnost, imrtné. Jedna se o penézité plnéni, které méa zmirnit dopad
chybéjiciho piijmu pfislusnika. VySe umrtného pak ¢ini dvanactinasobek mésicniho platu
takového pfislusnika. NezaleZi pak na tom, zda pfiSel pfislusnik o Zivot v souvislosti
s vykonem sluzby, nebo ne. Bezpecnostni sbor také nahradi zékladni vydaje na pohieb

piislusnika.

Nahrada pozlstalym je pak dal$im plnénim, na které maji poztstali po smrti ptisluSnika
narok a je to jednorazové odSkodnéni. Na to maji narok manzel nebo manzelka
a nezaopatifené dit&, kazdy ve vysi 400 000 K¢ a rodice, ktefi Zili s pfislusnikem ve spolecné
domécnosti pak kazdy po 240 000 K¢. Tato ¢astka vSak plati k roku 2018 a zvySuje se
pomeérne ke mzdé v nepodnikatelské sféfe. V soucasné dobé, tedy k roku 2023 vySe tohoto

naroku ¢ini 498 714 K& a 299 228 K¢&.2°

3.6 Naborovy prispévek
Naborovy prispévek je penézni néarok, ktery muze stanovit feditel bezpe¢nostniho sboru,

jestlize je to nutné k obsazeni volnych sluzebnich mist. Podle zakona lze ptfiznat naborovy

2 Tamtéz

25 POLICIE CESKE REPUBLIKY. Jednorazové odskodnéni a nahrada nakladd spojenych s pohibem. VOKUS,
Jifi. Policie.cz [online]. [cit. 2023-11-27]. Dostupné z: https://www.policie.cz/clanek/jednorazove-odskodneni-a-
nahrada-nakladu-spojenych-s-pohrbem.aspx
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piispévek ve vysi od 30 000 K¢ do 150 000 K¢&. Vysi vsak urci feditel bezpe¢nostniho sboru
sluzebnim predpisem a posoudi adekvatni nastaveni ptispévku vzhledem k volnym mistiim,

ktera je potieba obsadit.

Sluzebni funkcionar pak ptizna ptispévek piislusnikovi, jestlize: feditel stanovi, ze to lze;
prislusnikovi uplynula zkusSebni doba; ptizna ptispévek do 1 roku sluzby; jedna se o prvni
prispévek a prislusnik s tim souhlasi. Takovy pfislusnik je pak povinen setrvat ve sluzebnim
poméru nejméné 6 let. Pokud vSak dojde v urcitych ptipadech k propusténi, odevzda
piislusnik pomérnou ¢ast odpovidajici dob¢ stravené ve sluzbé zpét. Pravé onen obligatorni
znak — souhlas piislu$nika, pfipomina podle Tomka smluvni vztah. Ugelem sice je, aby mél
prislusnik moznost nevazat se k setrvani ve sluzebnim poméru. Oboustranny konsens, jenz je
podstatou smluvniho vztahu se zde ale nezapie. Tomek taktéz zminuje velmi dilezitou
skutecnost, a to sice, ze se doba 6 let nepocitd od rozhodnuti o pfiznani naborového
ptispévku, k ¢emuz by mohl prosty jazykovy vyklad svadét. Pouzitim teleologické metody
vykladu vSak snadno dospéjeme k zavéru, Ze se jednd o dobu pocinajici pfijetim do
sluzebniho poméru. Dobu, kterd se nezapocitava, pak charakterizuje odstavec 6 §135 ZSP.

Obecné Ize ale fici, ze sméfuje k zamezeni zneuziti naborovych piispévki.

3.7 Odchodné

Odchodné upravuje § 155 zakona o sluzebnim poméru. Jedné se o jednorazovy penézity
narok, ktery ziska pfislusnik, jenZz slouZzil 6 let a déle. Tento narok ziskdva po ukonceni

sluzebniho poméru.

Sluzebni pomér vSak mtize byt s piislusSnikem ukoncen v piipadech, kdy se né&jak provini.
V téchto piipadech pak takovému pfisluSniku narok nevznikd. Zékon zde hovoii
0 4 ptipadech, kdy je provinéni pfislusnika natolik flagrantni, Ze se mu tento narok vyhne.
Jedna se pak o odsouzeni pfisluSnika za trestny ¢in, ktery byl spachdn tmyslné, a byly
vycCerpany veskeré fadné opravné prostiedky. Narok pak ptisluSnikovi nevznika ani v ptipade,
kdy fizeni o umyslném trestem ¢inu neskonc¢i pravomocnym rozsudkem. Zakon zde hovofii
o piipadech, kdy je v takovémto fizeni pravomocné rozhodnuto o podminéném zastaveni
trestniho stihdni, narovnani ¢i podminéném odloZeni ndvrhu na potrestani. Jednani, kterym
takovyto trestny ¢in spachal vSak musi byt v rozporu s pozadavky, které jsou na pfislusnika

kladeny. Narok nevznikd ani tehdy, pokud piislusnik porusi sluzebni slib zavrzenihodnym

% TOMEK, Petr. Zakon o sluZzebnim poméru piislusnikii bezpe¢nostnich sborli: s komentafem, poznamkami a
judikaturou. Pravo (ANAG). 2007-. Olomouc: ANAG, 2007-. ISBN 978-80-7554-234-2
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jednanim, které napliiuje znaky trestného ¢inu a které by mohlo ohrozit dobrou povést
bezpecnostniho sboru, ve kterém je ptislusnik ve sluzebnim poméru. Déle pak tento narok
samoziejm¢ nevznika u ptislusnika, ktery o skonceni sluzebniho poméru sdm pozada.
Smyslem odchodného totiz je zabezpecit takovéhoto piislusnika na dobu, nez si najde jiné

zaméstnani.?’

Vymeérou samotného odchodného se pak zabyva § 156. Zakladem po 6 letech sluzby je
1 mésiéni piijem, respektive jeho prumeér. Za kazdy odpracovany rok se pak tato Castka
navysuje o tfetinu mési¢niho pfijmu. Po 9 letech sluzby pak bude mit takovyto ptislusnik

narok na 2 sluzebni piijmy. Nejvyse vsak Sestindsobek mésiéniho sluzebniho p¥ijmu.?®

Dulezity je pak vypocet let stravenych ve sluzb¢, do kterého se mohli zapocitavat dalsi
roky v piipadé sluzby napiiklad v Ceskoslovensku. Jelikoz ale piislusnik dosahne
maximalniho odchodného po 21 letech, neni tato problematika z hlediska vySky odchodného
jiz nadéle relevantni. Do doby sluzebniho poméru se pak zapocitavd doba ptedchozich
sluzebnich pomért na tizemi CR. Doby, které se nezapoéitivaji pak jsou: doba zafazeni
v zaloze neplacené mimo Cerpani mateiské ¢i rodicovské dovolené a zvoleni do odborové
organizace. Doba neschopnosti, po kterou nendlezi piisluSnikovi piijem nebo nemocenské.
Doba stravena ve vazbé a ve vykonu trestu, ledaze tento vykon zalozilo vadné rozhodnuti
a prislusnikovi tak vznikl ndrok na ndhradu $kody s timto rozhodnutim spojeny.?® Z
interpretace § 156 je pak ziejmé, ze se vyse prispévki vyviji postupné s vyskou platu. Byt se
tedy vyméra jako takova nezvySuje, pfispévek postupem casu roste s platem a to i co se

kariérniho riistu tyce. Pispévek by tedy mohl motivovat pfislusniky ke kariérnimu postupu.*®

3.8 Vysluhovy prispévek

Na vysluhovy ptispévek, v laické spole¢nosti znamy spiSe jako ,,vysluha®, maji narok
pfislusnici, ktefi vykonavali sluzbu po dobu nejméné 15 let a vice. Z tohoto pravidla
samoziejm¢ existuji vyjimky stejné jako v piipadé¢ odchodného. Ve stejnych piipadech, ve
kterych nevznikne narok na odchodné, nevznikne ani narok na vysluhovy ptispévek. Presnéji
se jedna o situace v § 42 odst. 1 pism. a), ¢), d) a m). U pismena d) a m) pak musi byt splnény

podminky jako v pfipadé¢ odchodného viz kapitola o odchodném. Vysluhovy ptispévek je

2 Tamtéz

28 PARLAMENT CESKE REPUBLIKY. Zékon &. 361/2003 Sb. ze dne 23. zafi 2003 o sluzebnim poméru
prislusnikii bezpe¢nostnich sbord. In: Sbirka zakonti Ceské republiky. 2003, ¢astka 121/2003.

2 TOMEK, Petr. Zakon o sluZzebnim poméru piislusnikii bezpe¢nostnich sborli: s komentafem, poznamkami a
judikaturou. Pravo (ANAG). 2007-. Olomouc: ANAG, 2007-. ISBN 978-80-7554-234-2
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vysluhovy ndrok, penézity ptispévek, ktery ziskava ptislusSnik po skonceni sluzebniho
poméru. Narozdil od odchodného se vSak nejedna o ptispévek jednorazovy, ale o prispévek
pravidelny. Co se vypoctu doby rozhodné pro vysluhovy piispévek tyce, ten pak upravuje
v ptipad¢ odchodného. Zakladni vymeéra €ini po 15 letech 20 % mési¢niho piijmu, pfi¢emz se
zvySuje o 3 % za kazdy dal$i ukonceny rok. Za 21. ukonceny rok a dale, jsou to uz jen

procenta 2 a poéinaje 26. rokem procento 1. 3!

V posledni dobé¢ se pak hovoii o tom, ze by byl opacny postup, tj. nartistajici zvySovani,

efektivngjsi.®? Jelikoz ale cilem tohoto piispévku neni drzet piislusniky ve sluzb& do

nekonecna, nybrz po efektivni dobu, je tato struktura z tohoto pohledu jisté stastnéjsi.

Jelikoz se nejednd o jednorazovy prispévek, tak se narozdil od odchodného v pribéhu
casu navySuje. A to ve stejnou dobu jako dichody, nicméné€ jen o polovinu procentniho
navySeni dichodl. S dichody pak souvisi § 160, ktery se zabyvd soubéhem diichodu
a vylohového ptispévku. Mylné se laickd vetejnost domniva, ze maji ptislusnici narok na
oboje. Prislusniku se totiz vyplaci vysluhovy ptispévek jen tehdy, je-li vys$si nez vyméieny

diichod. Nevyplaci se viak cely, nicméné rozdil mezi piispévkem a diichodem.*

8 PARLAMENT CESKE REPUBLIKY. Zékon &. 361/2003 Sb. ze dne 23. zafi 2003 o sluzebnim poméru
prislusnikii bezpe¢nostnich sbord. In: Sbirka zakonti Ceské republiky. 2003, ¢astka 121/2003.

32 TOMEK, Petr. Zakon o sluZzebnim poméru piislusnikii bezpe¢nostnich sborli: s komentafem, pozndmkami a
judikaturou. Pravo (ANAG). 2007-. Olomouc: ANAG, 2007-. ISBN 978-80-7554-234-2

% PARLAMENT CESKE REPUBLIKY. Zékon &. 361/2003 Sb. ze dne 23. zafi 2003 o sluzebnim poméru
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4 Motivace

Motivace, proces: ,, interakce mezi motivovanym subjektem a motivujici situaci “**, touha

uspokojit své potieby, ktera se nachazi v kazdé osobé.

Bez motivace bychom nebyli schopni jakéhokoliv jedndni. Nezalezi pak na jedinci, ¢i
situaci, ve které se nachazi. Vzdy bude hnén pottebou uspokojit své potfeby, byt se tyto
potieby budou v jednotlivych situacich a u riznych jedinct lisit. Chovani a rozhodovani se
jedincti bude vzdy determinovano jejich potiebami. Nejsilngj$imi potfebami jsou nepochybné
ty fyziologické. Ve chvili, kdy nejsou tyto potfeby uspokojeny, jsou ostatni, vyssi potieby,
odsunuty do pozadi. Pokud je jedinec naptiklad hladovy, jisté nebude u takovéhoto jedince na
prvnim misté¢ napiiklad potieba uznani. V takovém piipadé pak mizeme hovotit o ¢loveéku,
ktery zije jenom chlebem. Dulezitou vlastnosti lidského vniméani svéta je také fakt, ze
chronicky nenaplnénd potfeba, mize toto vnimani znacné zkreslit. Pro takového jedince se
pak stava idedlni svét, v némz je tato potfeba neustdle uspokojena. V nasem piikladé
s hladovym ¢lovékem by to byl svét, ve kterém by mél neomezeny piistup k jidlu. V praxi ale
po naplnéni takovéto potieby ptichazeji potieby dalsi a jedinec, ktery si pfed naplnénim této
potfeby myslel, Ze po ném bude $t’astny, zjisti, Ze tomu tak neni. Tak jak se jednotlivé potieby
uspokojuji, objevuji se s nimi ruku v ruce dalsi a dalsi. Fyziologické potieby nejsou vSak
v moderni spole¢nosti hlavnim determinantem chovani. A to z prostého diivodu — tyto potieby
jsou u vétSiny naplnény. A tak pfichazeji na scénu dalsi, vyssi potieby. Fyziologické potieby
vSak nikdy nemizi, spiSe ustupuji do pozadi a pozornost se k nim piesouva az ve chvili, kdy

nejsou naplnény.>®

Po potiebach fyziologickych pak ptichazi potfeby bezpeci. A to IJistoty; ,, Stability;
zavislosti; ochrany,; svobody od strachu, uzkosti a chaosu, potreby struktury, radu, zdkona,
hranic; mocného ochrdnce atd. “*® Spole¢nost jednoduse tihne ke struktuie a Fadu. Ostatng
kdyby tyto potieby neexistovaly, spolecnost by vypadala zna¢né jinak. Mame zde zakony,
bezpecnostni slozky a dalS§i a dalSi mechanismy, které tyto potfeby napliiuji. DalSim
ptikladem pak muze byt uzavirani nejen riznych pojisténi, a to at’ uz zivotnich ¢i proti
Skoddm zpisobenych vis maior. Bezpeci je v nyn¢jsi dobé taktéz uspokojena potieba podobné

jako ty fyziologické, byt urcité vykyvy, jako je naptiklad kovidova pandemie, se najdou.

¥ NAKONECNY, Milan. Motivace chovani. 3., pfeprac. vyd. V Praze: Triton, 2014, s. 15. ISBN 978-80-7387—
830-6.

35 MASLOW, Abraham Harold. Motivace a osobnost. Pfelozil Pavla LE ROCH. Praha: Portal, 2021, s. 59-62.
ISBN 978-80-262-1728-2.
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Obecné lze ale fici, Ze bezpeci neni tou nejaktivnéjsi potiebou soucasnosti, alespoil co se
Ceské republiky tyce. V souvislosti se sluzbou u bezpeénostniho sboru viak mohou hrét proti
uspokojeni této potieby naptiklad zvySena rizika spojena s vykonem sluzby a samo
zajistovani oné bezpecnosti jasné vypovida o urCité mife nebezpeci, se kterym se prave
prislusnici museji potykat viz kapitola o rizikovych ptiplatcich. Nic vSak neni Cernobilé
a sluzba u bezpecnostniho sboru miize pfinést stabilitu ve formé pravidelného a dalo by se fici
i jistéjSiho pfijmu nez u jinych povolani, nebo naptiklad podnikani, a to nejen kvili

nemoznosti neuspokojeni pohledavek vétitel statu.

Dalsi potfebou v Zebficku je pak potieba tucty®’, socialniho statutu a uznani druhych.
Potieba ziskani urcité autority a spoleCenského postaveni hraje v rozhodovani subjekt velmi
dilezitou roli. Pii vybéru povolani obzvlasté. I kdyz bychom mohli konstatovat, Ze je jisté
lepsi vybrat si své povolani podle toho, které nas bude nejvice napliiovat — uspokojit nasi
potfebu seberealizace, vidina spolecenského statutu mnohdy pifevazi. Ta je pii rozhodovani
pro sluzbu u bezpec¢nostniho sboru vsak vice nez relevantni. Z uskutecnénych studii je ziejmé,
ze jsou postaveni pfislusnikit velmi dobfe vnimana. Jejich autorita je také jisté
nezpochybnitelna, jelikoz se stavaji jakousi prodlouzenou rukou statu, a prave tento fakt mize
kompenzovat nenaplnénou potiebu tcty v soukromém zivoté a pomoci s identifikaci se
jedince. Dalsi proménou jsou pak finance, které nejen Ze pomohou naplnit potfebu bezpeci,

dokézi ale také posunout jednotlivce na zebfiCku socidlniho statutu.

4.1 Motivaéni teorie

4.1.1 Teorie rozhodovani
Teorie rozhodovani je pak velmi rozsahlé téma, které 1ze zkoumat z mnoha whld. Pro nas
vyzkum vSak nebude pfili§ pfinosna klasické teorie rozhodovani, nebot’ jedinci se z podstaty
véci rozhoduji iraciondln€ a maji omezeny piistup k informacim. Jinak tomu bude u teorie
rozhodovéni v Case. Teorie ndm fika, Ze 1idé maji tendenci inklinovat spiSe k vybéru nizsi
odmény hned nez k vybéru vyssi odmény pozde€ji. Velmi popularni je zde pak Stanford

marshmallow experiment vedeny psychologem Walterem Mischelem.®® Tato teorie mize mit

vvvvv

87 Tamtéz, 5.67
% KOEHLER, Derek J., and Nigel HARVEY, eds. Blackwell Handbook of Judgment and Decision Making.
Malden, MA, USA: Blackwell Publishing Ltd, 2004. ISBN 9780470752937.
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a nazirat na naborové piispévky pouze z thlu teorie rozhodovani, by bylo vice nez chybné.

Tato teorie vSak muze ptfinést mnoho co se tyce nastaveni jejich vyse.

4.1.2 Efekt ztracenych investic

Velmi vyznamnym fenoménem pak jist¢ bude také efekt ztracenych investic. Efekt
ztracenych investic nam tika, Ze osoba, jez do néceho investovala, se bude snazit tuto investici
zachranit a bude se rozhodovat iracionalné. Nezalezi pak na tom, jestli dana osoba investovala
Cas Ci penize. Prikladem muze byt naptiklad osoba studujici vysokou Skolu. Pokud takovéato
osoba v magisterském studiu studovala jiz 4 roky, a zjisti, ze ji tento obor nezajima, je velmi
pravdépodobné, Ze tuto Skolu i pfes fakt, Ze studium nikdy nevyuzije, dostuduje. Byt by bylo
vyhodnéjsi studium ukoncit a onen posledni rok vénovat néfemu jinému, prave efekt
ztracenych investic, v tomto pripad¢ pak ztracenych 4 let, zapti¢ini, Ze kone¢né rozhodnuti
bude jiné.® Tento Efekt by pak mohl mit vliv na rozhodovani subjektii pii vstupu do
sluzebniho poméru naptiklad v ptipadé ptipravy na toto povoldni. Na ukonceni sluzebniho
poméru by pak mohl mit tento efekt vliv v pfipadé odslouzenych let a jiz urcitého kariérniho

postupu.

4.1.3 Ocekavany uZitek
Dalsi relevantni teorii pro nd$ vyzkum bude teorie o¢ekavaného uzitku. Tato teorie tvrdi,
ze se rozhodujeme podle toho, co nam piinese nejvyssi uzitek. NejvysSim uzitkem pak
muzeme zamySlet 1 uzitek nékoho jiného, ktery nam plsobi radost — subjektivni uzitek.
Subjektivni uzitek je pak hodnotou, kterou ndm rozhodnuti pfinese. Pii ocekéavani uzitku, jez

nam ma rozhodnuti pfinést, hodnotime subjektivni uZzitek variant, které mame, a rozhodneme

se pro tu nejlepsi, pii¢emz vazime jednotlivé faktory u kazdé z moznosti.*

4.1.4 Teorie negativni dominance
Teorie negativni dominance nam pak popisuje jev, pfi kterém je na negativni informace
kladen vys$si dliraz nez na informace pozitivni. Jinymi slovy lidé vice prozivaji ztraty nezli

v

zisky. Tato asymetrie ve vnimani se d4 pak vyvazit vy§§im mnozstvim pozitivnich informaci.

A4

Z tohoto taktéz vyplyva, ze negativné zabarvena slova ¢i zapory vzbuzuji vyssi pozornost.

% ARKES, Hal R. a AYTON, Peter. The sunk cost and Concorde effects: Are humans less rational than lower
animals? Online. Psychological Bulletin. 1999, ro¢. 125, ¢. 5, s. 591-600. ISSN 1939-1455. Dostupné z:
https://doi.org/10.1037/0033-2909.125.5.591. [cit. 2023-11-25].

40 EYSENCK, Michael W. a KEANE, Mark T. Kognitivni psychologie. Praha: Academia, 2008. ISBN 978-80-
200-1559-4.
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Tento jev mizeme pozorovat naptiklad v médiich.** Tento fenomén pak mize hrat roli ve
vazeni jednotlivych faktorti pfi posuzovani uzitku. U pfislusnik bezpe¢nostnich sborti se pak
muze projevit v ptfipad¢ vystoupeni ze sluzebniho poméru, kdy menSi mnozstvi negativ

pievazi rucicku vah praveé diky dané asymetrii ve vnimani.

4.2 Riziko

Pojem riziko mizeme definovat rizné. Mlzeme na néj pohlizet jako na nebezpeci nebo jej
vnimat jako n¢jakou negativni udalost. Obecné bychom vsak mohli riziko oznacit za jakousi
nejistotu, pravdépodobnost, ze néjaka skutecnost v budoucnu nastane. Vzhledem k cili prace
je ale definice rizika, jakozto pravdépodobnosti urité ujmy nejpraktict&jsi.*? |, Teorie vnimdni
rizika (risk Perception theory) hovori o tom, zZe vmimani rizika ovliviuje rada faktorii.
Do soucasnosti bylo identifikovano minimdlné ndsledujicich 15 faktoriu: dobrovolnost,
ovladatelnost, znamost, spravedlnost v distribuci, zisky, pochopeni, nejistota, hruza, duvéra
v investice, reversibilita nasledkii, osobni ohrozZeni, eticka moralni povaha, prirodni nebo
lidsky piivod, identita obéti, katastroficky potencial. “*® Tyto faktory mohou ovlivnit vnimani
rizika a nasledné pak rozhodovani a chovani. Vniméni rizika pak zavisi na objektivni vaznosti
nebezpeci (mozné zranéni ve sluzbé, umrti apod.) a urovni znepokojeni, které je vdzdno na

moralni a emoéni podtext.*

Vnimani rizika také ovliviiuje to, zda osoba riziko podstupuje dobrovolné¢, nebo zda je do
podstoupeni nucena okolnostmi. V piipadé dobrovolného podstupovani rizika, je takovéto
riziko vnimano a pfijimano 1épe neZ u rizika podstoupeného nedobrovoln&.*® Dale také hraje
roli zkuSenost s potencidlni krizovou situaci a pfipravenost na ni. Dostatecnym Skolenim
a seznamenim subjektu s touto situaci miize byt samotné riziko snizeno, ¢i Iépe pochopeno,
¢imz se zméni 1 vnimani takovéhoto rizika. Na vnimani ma také vliv ¢as, ve kterém lze riziko

ocekavat.*®

“ VYMETAL, Stépan. Krizova komunikace a komunikace rizika. Psyché (Grada). Praha: Grada, 2009. s. 52
ISBN 978-80-247-2510-9.
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Podle Rohrmanna je hlavnim faktorem, ktery udava nas postoj k riziku, predevsim osobni,
socidlni a kulturni kontext. Jinymi slovy Zivotni zkuSenost, prozivani a biasy. VSechny tyto
determinanty pak vedou k riznému vnimdni a rozpoznavani rizika, jeho odmitnuti
a akceptaci. Dalsi moznosti je také ignorace nebezpec¢i vlibec, at’ uz neumyslna ¢i ucelna.
Postaveni ve svéte, ve spoleCnosti a s tim spojeny financni a socidlni tlak spolu s vyse
zminénymi faktory utvéieji postoj k riziku, ktery je uz z podstaty véci dynamicky a v pribéhu

¢asu se méni.*’

Vliv na vnimani rizika ma pravé napiiklad vék a pohlavi jedince. Mladsi lid¢, patrné kvili
niz$i mife zivotnich zkuSenosti, maji obecné vyssi tendenci riskovat a podstupovat rizika.
Také u zen je ochota riskovat niz$i, dikazem toho mohou byt naptiklad pocty zptisobenych
dopravnich nehod, kde muzi zptisobuji 2x tolik nehod na 1000 ¥idi¢t nez Zeny.*® To je
zpusobeno pravé zvysSenou ochotou riskovat. DalSim dikazem mize také byt diivéjsi
rozdéleni roli ve spolecnosti, kdy muzi vzdy zastavali pozici ochrance rodu, ¢i v nedavnych
dobach rodiny a statu. Z téchto skute¢nosti pak muizeme snadno dovodit neochotu matek
riskovat. Moznost, Ze by svého potomka nebyli schopni zabezpecit, jasn€ snizuje ochotu

podstupovat nebezpeci.

Riziko lze ale vnimat ale i z opacné strany. Na svété se nachazi mnoho jedinct, ktefti
riziko vyhledavaji a vnimaji jej jako néco pozitivniho. Neni vyjimkou, Ze jedince pftitahuji
situace na hrané. Krasnym ptikladem toho mohou byt vyznavaci riznych adrenalinovych
sportdl, gamblefi ¢i do urcité miry fanousci akénich filml apod. Lyng nazyva jedince, ktefi
riskuji pro své potéSeni edgeworkery. Tyto jedinci se vénuji rGznym aktivitam, které vSak
maji jedno spolecné: ,, Viechny predstavuji jasné pozorovatelnou fyzickou nebo psychickou
hrozbu pro clovéka nebo ztrdatu pocitu uspordadané existence. Typickou edgeworkovou
zkuSenosti je takovd, kde neuspéch jedince vede k smrti nebo prinejmensim k vaznému
zranéni.* *® Edgeworkefi jsou rozdéleni do dvou skupin, pfiéemz prvni testuje limity
technologii a druhd zkoumad vlastni télesné nebo mentalni limity. Mezi ty, které testuji
technické limity mizeme zatadit naptiklad zavodniky, byt jisté naptiklad zdvodnici Dakaru ¢i

F1 testuji i své fyzické limity. Do druhé skupiny bychom pak mohli zafadit naptiklad

47 Rohrmann, B.: Risk perception, risk attitude, risk communication, risk manage-ment: a conceptual appraisal.
In: 15th TIEMS Annual Conference 2008, The International Emergency Management Society. Praha 2008.

48 BESIP —. MINISTERSTVO DOPRAVY. Mui a Zeny Zékladni statistické ukazatele ve formé komentovanych
grafll. Besip.cz [online]. 29 May 2017 [cit. 2023-11-25]. Dostupné z: https://besip.cz/getattachment/e23f17d5-
€705-4500-a8a3-050b11524df1/Muzi-a-zeny.pdf

49 Lyng, S. (1990). Edgework: A Social Psychological Analysis of Voluntary Risk Taking. American Journal of
Sociology, 95(4), 857. http://www.jstor.org/stable/2780644

28



paraSutisty. Dulezité dovednosti pro edgeworkery zahrnuji schopnost kontroly v chaotickych
situacich a eliminaci strachu. Spolecné znaky extrémnich sportli zahrnuji prozitek hyperreality
a stav flow, kde jsou zazitky povazovany za intenzivnéj$i nez v bézném zivoté. Edgework
piinasi zajimavy pohled na vztah jednotlivel k riziku, kdy je vniméano jako pozitivni jev.>°
Pro tadu piislusnikti tak mutze byt riziko vnimano pozitivné a jako ndastroj vyhnuti se

stereotypu.

4.2.1Profesni deformace a syndrom vyhoi‘eni
Profesni deformace je jev, ktery muze postihnout jednotlivce v riznych profesnich
odvétvich, vCetné bezpecnostnich sborii. Tento termin se obvykle odkazuje na zmény
v chovani, postoje nebo vnimani, které vznikaji v dsledku dlouhodobé expozice specifickym

pracovnim podminkém.

Toto riziko predstavuje pro jedince zatéz, kterd spolu s ostatnimi faktory vyusti v urcity
profesni bias, ktery siln€ ovlivni rozhodovani jedince a vykon jeho zaméstnani. Jedna se
i jakysi obranny mechanizmus, pfedevsim u pfislusnikti pomahajicich profesi. Mtze jim byt
napiiklad apatie sestry vii¢i pacientiim v nemocnici, kdy se takovato osoba snazi zbavit emoci
k pacientim. Takovéto biasy, pokud nijak flagrantné nenarusuji Zivot ¢loveéka, nemusi byt pro
vykon povolani nutné Spatné. Ba naopak mohou i pomoci k lepSim vykonim, jelikoZ
pomahaji jedinci snizit psychicky tlak. To ovSem plati jen do urcité miry. Co se osobniho

Zivota ty¢e, tam uz mohou tyto biasy b&zny chod nepiiznivé ovliviovat.>

Druhym a pokrocilejSim nésledkem rizika a obecné vys§i miry stresu a fyzické zatéze
u piislusnikl bezpecnostnich sborti mize byt syndrom vyhoteni, ,, coz je specificka dysfunkce,
ktera se casto vyskytuje mezi prislusniky pomdhajicich profesi. Predpoklada se, Ze je
dusledkem nadmérnych a jednostrannych pozadavkii na jejich psychickou vitalitu a odolnost.
Syndrom vyhoreni provazi ztrdata profesionalniho zdjmu o klienty a neochota angazovat se
v jejich problémech. U postizenych pracovnikii se setkavame s nizkou pracovni moralkou,
zhorsenou urovni vykonu, castymi zménami zaméstnani, rostoucim abuzem alkoholu a drog,
Castéjsim vyskytem mentalnich poruch a rodinnych konfliktii a s cynickymi postoji.**>?
Syndrom vyhoteni se, jak zminuje Plhdkova, mize projevovat ¢astymi zménami zaméstnani,

tedy 1 ukon¢enim sluzebniho poméru, ze strany prislusnika.

%0 Tamtéz, s. 851-886

51 KAHNEMAN, Daniel. Mysleni: rychlé a pomalé. Pod povrchem. V Brné: Jan Melvil, 2012. ISBN 978-80-
87270-42-4.

52 PLHAKOVA, Alena. U&ebnice obecné psychologie. Praha: Academia, 2004. s. 34. ISBN 80-200-1086-6.
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5 Prakticka ¢ast

Prakticka ¢ast bakalaiské prace se zaméfuje na analyzu faktorii motivujicich k nastupu
a setrvani v sluzebnim poméru u pfislusniki vybranych bezpecnostnich sbord Jihoceského
kraje. Mezi zkoumané bezpecnostni sbory patii Policie Ceské republiky, Hasiésky zachranny
shor Ceské republiky, Celni sprava Ceské republiky a Vézeiiska sluzba Ceské republiky.
Prace dale zkouma faktory, které mohou odradit od vstupu do sluzebniho poméru, nebo

odchodu z ngj.
Metodika vyzkumného Seti-eni

Pro dosazeni cili prace autorka zvolila metodu kvantitativniho prizkumu formou
dotaznikového Setfeni. Néazev dotazniku je "Profesni motivace a ocekavani ¢lent vybranych
bezpe¢nostnich sbort" a obsahuje 18 otazek. Dotaznikové Setfeni je sestaveno tak, aby
zahrnovalo otazky tykajici se motivace k nastupu do sluzebniho poméru, faktory ovliviwujici
spokojenost s praci, faktory vedouci k pfipadnému odchodu ze sluzebniho poméru a otazky
ohledné zatraktivnéni sluzby u vybranych sborti. Dotaznik byl distribuovan stratifikovanym
nahodnym vybérem mezi piislusniky vybranych sbori. Dotaznik je anonymni a obsahuje jak
oteviené, tak uzaviené otazky. VétSina uzavienych otdzek je formulovana na principu
Likertovy Skaly s 10bodovou skalou s krajnimi hodnotami (napf. ,,neni vibec dilezité"

a "velice dulezité*).

Dotaznikové Setfeni probihalo od zacatku Unora do poloviny bfezna roku 2024. V tomto
obdobi bylo ndhodnym vybérem osobné distribuovano 120 tisténych dotaznikil piisluSnikiim
vybranych bezpecnostnich sborti Jihoceského kraje. Distribuce probihala po ptfedchozi
konzultaci s feditelem pfisluSného oddéleni. Z rozdanych dotaznikid se jich vratilo 110
kompletné vyplnénych a pouzitelnych pro analyzu, coZ predstavuje navratnost 91,67 %. Jedna
se o konecny pocet respondenti. VSechny dotazniky byly pfedany ve stejném provedeni

a ukéazka dotazniku je k nalezeni Vv ptiloze.

Dotazniky vyplnili pfisluSnici/ce Krajského teditelstvi policie Jihoc¢eského kraje,
Krajského feditelstvi a stanice Ceské Bud&jovice Hasi¢ského zachranného sboru Jihogeského
kraje, Celniho feditelstvi Ceské Budgjovice a Vazebni véznice Ceské Budgjovice, Oddéleni

vykonu vazby a trestu.
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Stanoveni cili a hypotéz

Primarnim cilem této bakalarské prace je analyza faktorii ovlivitujicich motivaci k nastupu
a setrvani v sluzebnim pomeéru u pfislusnikii vybranych bezpecnostnich sborti Jihoceského

kraje.
Dil¢i cile:

e Stanovit vhodné doporuceni vedouci k vétsi motivovanosti ptislusnikii pro sluzbu

u bezpecnostnich sborti Jihoc¢eského kraje.

Pro ucely této prace byly autorkou stanoveny dvé hypotézy, které bude ovéfovat pomoci

dotaznikového Setfeni.
Hypotézy:

e Hypotéza ¢.1: ,NavySeni mzdového ohodnoceni a benefiti by zvySilo atraktivitu
sluzby u bezpecnostniho sboru”.
e Hypotéza ¢.2: ,,Nebezpeci a rizika spojend s vykonem sluzby jsou hlavnim faktorem

vedoucim k ukonceni sluZzebniho poméru ptislusniky bezpecnostnich sbort”.
Metodika analyzy dat

Dotaznikové Setieni obsahuje 18 otdzek. Dotaznik byl Vv tisténé podobé rozdan 120
respondentim a z nich 110 odpovédi bylo shleddno jako validnich. Vysledky jednotlivych
odpovédi autorka zpracovala v programu Microsoft Office Excel a jsou pfedstaveny zejména
prostiednictvim sloupcovych grafli, coz usnadituje vizualni porovnani odpoveédi a poskytuje
piehlednou prezentaci dat. Autorka také zprameérovala vSechny odpovédi na otazky
vyuzivajici Likertovu $kalu, coz usnadniuje nédsledné vyhodnoceni dat a pro lepsi pochopeni
problematiky se nékteré otazky obsahujici Likertovu skalu na zavér mezi sebou porovnaji.
Kromé toho budou odpovédi komparovany mezi jednotlivymi bezpe¢nostnimi sbory, aby bylo
mozné zjistit rozdily v nazorech a postojich mezi témito skupinami respondentii. Oteviena

otazka v dotazniku je analyzovana pomoci metody obsahové analyzy.
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Vysledky dotaznikového Setieni

Otazka €. 1: U kterého bezpec¢nostniho sboru slouzite?

Graf &. 1: Prislu$nost respondenti k jednotlivym bezpe¢nostnim sbortim >3
U kterého bezpecnostniho shoru slouzite?
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republiky shor Ceské republiky  Ceské republiky republiky

Prvni otazka zjistuje, jaka je pfislusnost respondentii a do jakého bezpec¢nostniho
sboru patfi. Pro UcCely analyzy dotazniku a néslednou komparaci je nezbytné znat, které
bezpecnostni sbory se ucastnily vyzkumu a kolik respondentti vyplnilo dotazniky. Autorka
donesla v tisténé podobé 30 dotaznikti do kazdého uvedeného bezpecnostniho sboru, pfic¢emz
u vétSiny byla névratnost dotazniki 100 %. Dotaznikového Setfeni se zucastnilo 110
respondenttl a z grafu je patrné, Ze nejméné zu¢astnénich piislusniki je u Celni spravy Ceské

republiky.

53 Vlastni zdroj.
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Otazka ¢. 2: Jaké faktory vas motivovaly stat se prislusnikem bezpecnostniho sboru?

Graf & 2: Motivaéni faktory (jednotlivé bezpe&nostni sbory) >

Jakeé faktory vas motivovaly stat se prislusnikem
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Graf & 3: Motivaéni faktory (celkem) *°

Jaké faktory vas motivovaly stat se prislusnikem
bezpecnostniho sboru?
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Druhé otazka se zaméfuje na to, jaké byla motivace respondentl stat se prisluSnikem
bezpecnostniho sboru. Respondenti méli moznost vybrat z 9 faktorti v polooteviené otazce,
kde kazdy respondent mohl uvést vice odpoveédi nebo dopsat jiné faktory motivovanosti.
V grafu ¢. 2 jsou jednotlivé bezpec¢nostni sbory rozdéleny, aby se mohli jejich odpovédi
komparovat mezi sebou a zkoumat odlisnost motivacnich faktort pfisluSnikt. Graf ¢. 3
poskytuje komplexni piehled odpovédi, coz usnadituje vyhodnoceni klicovych faktort, které

maji pro piislusniky nejveétsi vyznam.

Z celkové vyhodnocenych odpovédi (viz graf ¢. 3) vypliva, Ze nejvice motivujicim
faktorem pro pfislusniky bezpecnostnich sbort je stabilni plat, ktery oznaéilo 64 z celkovych
110 respondenti. Druhym dulezitym faktorem motivace je pfileZitost pomahat ostatnim,
kterou zdiiraznilo 42 respondentl ze stejného vzorku. Ddle je pro respondenty dulezity faktor
pocitu poslani (23 respondentll) a stejny pocet odpovédi maji faktory kariérniho rozvoje
a adrenalinu a vzruSeni (21 respondent®). 12 piislusnikti oznacilo odpovéd ,,jiné faktory”, kde
nejvice uvadeéli sladény stejnokroj nebo rodinou tradici jako dal$i motivujici aspekty.
Nejméné dulezitymi faktory podle odpovédi respondenti jsou respekt a autorita a socialni

vliv, coz zduraznilo pouze 9 respondentd.

Otazka ¢. 3: Jak dulezity je pro vas spolecensky status spojeny se zaméstnanim?
Graf & 4: DiileZitost spole¢enského statusu °°
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Graf &. 5: DiileZitost spole¢enského statusu (priméry) °’

Jak dulezity je pro vas spoleéensky status
spojeny se zaméstnanim?
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Treti otazka se zaméfuje na to, jak moc je pro piislusniky dulezity spoleCensky status
spojeny se zaméstnanim. Spolecensky status totiz miize vyrazné ovlivnit vnimani jednotlivce
a jeho misto v socidlni hierarchii. Pro pfislusniky bezpecnostnich sborti mize spolecensky
status mit vyznamny dopad na jejich osobni pohodli, povést, a dokonce i na jejich pracovni
vykonnost. K vyhodnoceni této uzaviené otazky autorka vyuzila Likertovu skalu od 1 do 10,
kdy 1 znazornovala odpoveéd ,,neni viibec dulezity” a 10 ,,velice dalezity”. V grafu ¢. 4 jsou
vidét podrobné odpovédi jednotlivych bezpecnostnich sboril a respondent. Odpovedi v grafu
¢. 5 jsou jiz zprimérované a na grafu autorka znazoriiuje porovnani mezi jednotlivymi sbory.
Tato otazka je zde uvedena také, abychom mohli na zavér porovnat dilezitost jednotlivych

aspektli a bude pouzita pti kone¢ném vyhodnoceni odpovédi.

Z odpovédi vypliva, Ze spolecensky status spojeny se zaméstnanim je nejvice dilezity pro
ptisluiniky Hasi¢ského zachranného sboru CR (priimér 7,6) a nasledné pro piislusniky Policie
CR (primér 7,5). Tyto hodnoty jsou na $kale od 1-10 nadprimémé a mize to byt dano
vysokym spolecenskym prestizem a dtilezitosti t€chto profesi pro spole¢nost. Ptislusnici Celni
spravy CR vykazuji také nadprimér 6,8, zatimco pro Vézeiiskou sluzbu CR je primérma

hodnota 5,1.

5" Vlastni zdroj.
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Otazka €. 4: Jak dulezité je pro vas platové ohodnoceni pii vybéru zaméstnani?

Graf &. 6: DiileZitost platového ohodnoceni *8
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Graf &. 7: DiileZitost platového ohodnoceni (priméry) >°
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Ve ctvrté otazce se autorka zeptala, jak moc je na Skdle od 1-10 pro pfisluSniky
jednotlivych bezpec¢nostnich sbort dulezité platové ohodnoceni pii vybéru zaméstnani. Na

této Skale 1 znéazornuje odpovéd ,neni vibec dilezit¢” a 10 odpoveéd ,,velice dulezité”.

%8 Vlastni zdroj.
%9 Vlastni zdroj.
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Tato otazka je podstatna, protoze platové ohodnoceni hraje v dnes$ni dobé v profesnim Zivoté
zasadni roli a porovnani tohoto aspektu napfi¢ rliznymi bezpe€nostnimi sbory mize
poskytnout dulezité poznatky o tom, jak tyto instituce oslovuji a udrzuji své zaméstnance.
Otazka je zde rovnéz uvedena, abychom mohli na zavér porovnat dilezitost jednotlivych
aspektd, a proto se také pouzije pii zavéretném vyhodnoceni odpovédi. V grafu ¢. 6 jsou
podrobné odpovédi jednotlivych bezpecnostnich sbori a respondentti. Hodnoty odpovédi
v grafu ¢.7 byly jiz zprumérovany, zaokrouhleny na jedno desetinné misto a porovnany mezi

jednotlivymi sbory.

Analyza zprimérovanych odpovédi naznacuje, ze rozdily mezi jednotlivymi
bezpecnostnimi sbory byly minimdalni, a primérmé hodnoty vykazovaly podobné¢ vysokou
uroven. Nejvice dilezité se ukdzalo byt platové ohodnoceni pii vybéru zaméstnani pro
ptislusniky Policie CR (primér 8,3). Nasledujici primérna hodnoceni 8,2 vykézali pislusnici
Celni spravy a Vézenské sluzby. Diilezitost platového ohodnoceni pro ptislusniky Hasi¢ského
sboru byla taktéz vysoka, s prumérnym hodnocenim 8,1. Tyto zjiSténi naznacuji, ze platové
ohodnoceni hraje vyznamnou roli pfi rozhodovani o zaméstnani napii¢ bezpecnostnimi sbory,

ackoli rozdily mezi nimi jsou minimalni.

Otazka ¢. 5: Jak dulezita je pro vas jistota pravidelného piijmu pti vybéru zaméstnani?

Graf &. 8: DiileZitost jistoty p¥ijmu °°
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Graf & 9: DiileZitost jistoty pFijmu (priméry) *
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Pata otazka se zabyva mirou dulezitosti jistoty pravidelného piijmu pii vybéru
zameéstnani. Pro pfislusniky bezpe¢nostnich sbori miize mit jistota pravidelného piijmu
zvlastni vyznam, vzhledem k povaze jejich prace a rizikiim, kterd s ni mohou byt spojena.
Porozuméni tomu, jaky vyznam piikladaji tyto jednotlivei jistoté pravidelného piijmu, mize
poskytnout cenné poznatky pro tvorbu pracovnich podminek a benefit, které by mohly
piispét k jejich spokojenosti. Tato otazka byla rovnéZ postavena na Likertové Skéale od 1 do
10, kdy 1 ptedstavovala odpovéd’ ,,neni viibec dilezita” a 10 ,,velice dilezitd” a také se objevi
pii zavérecném vyhodnoceni odpoveédi. Graf ¢. 8 prezentuje detailni odpovédi jednotlivych
¢lenil bezpecnostnich sborti. Odpovédi byly nasledné autorkou zprimérovany, zaokrouhleny

na jedno desetinné misto a porovnany mezi jednotlivymi sbory v grafu €. 9.

Ziskané primérné hodnoty ukazuji, ze vSem sledovanym bezpecnostnim sbortim
prikladaji ptislusnici podstatnou dulezitost jistoté pravidelného pfijmu pii vybéru zaméstnani.
Nejvyssi pramér v této kategorii vykézala Vézeniska sluzba s hodnotou 9,6, coz naznacuje, ze
pro piisluSniky tohoto sboru ma jistota pravidelného piijmu velky vyznam. Druhé misto
obsadila Policie CR s primérem 9,5, nasledovana Celni spravou, ktera dosihla primémé
hodnoty 9,3. Hasi¢sky zachranny sbor CR mél pramérnou hodnotu 9, coZ znamena, Ze i pro
pfislusniky tohoto sboru je jistota pravidelného piijmu velice dilezitd pfi rozhodovani

0 zaméstnani.

81 Vlastni zdroj.
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Otazka ¢. 6: Jak dulezité je pro vas vykonavat profesi, kde pomahate lidem?

Graf & 10: DiileZitost pomahajici profese
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Graf ¢. 11: Diilezitost pomahajici profese (priméry

Jak duleZité je pro vas vykonavat profesi, kde
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Sesta otazka zjist'uje, jak je pro respondenty dilezité vykonavat pomahajici profesi.
Pro pftislusniky bezpecnostnich sbori, kteti se ¢asto podileji na zachrané zivotl a ochrané

vefejnosti, mize vykondvani pomahajici profese predstavovat jednu z hlavnich motivaci pro

62 Vlastni zdroj.
83 Vlastni zdroj.
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vykon jejich povolani. Piislusnici zaSkrtavali odpovédi na skéle od 1 do 10, kdy 1 znézoriuje
odpovéd ,neni vibec dilezité” a 10 ,velice dulezité¢”, autorka nasledné¢ odpovédi
zpramérovala a porovnala (viz graf ¢. 11). Pfi zavére¢ném vyhodnoceni odpovédi se zde

objevi 1 tato otazka.

Ziskané hodnoty ukazuji, Ze piislusnici Policie CR a Hasigského zachranného sboru
CR ptikladaji vysokou dillezitost pomaéhajici profesi, s primérnymi hodnotami 8. Zatimco
ptislusnici Celni spravy vykazuji mirn€ niz$i primérnou hodnotu, konkrétné 6,3, a pfisluSnici
Vézenské sluzby pak jesté nizsi hodnotu 5,8. Domnénka mtize byt takova, ze ptislusnici Celni
spravy a Vézenskeé sluzby se mozna nedostavaji tak ¢asto do situaci, kde jsou aktivné zapojeni
do zachrany zivotl a ochrany vefejnosti, a proto pro n¢ dilezitost pomahajici profese neni tak

vyrazna, i kdyz potad nadprimérna.

Otazka €. 7: Jak dilezitd je pro vas smysluplnost zaméstnani?

Graf & 12: DileZitost smysluplnosti zaméstnani *
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Graf &. 13: DileZitost smysluplnosti zaméstnani (priméry) %

Jak duleZita je pro vas smysluplnost zaméstnani?
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Podstatou sedmé otazky bylo zjistit, jak dulezita je pro pfislusniky smysluplnost
zamé&stnani. Vzhledem k narocnosti a rizikiim spojenych s praci v téchto sborech je dilezité,
aby jednotlivei vnimali svou praci jako smysluplnou a hodnotnou. Na $kéle od 1 do 10 znaci 1
minimdlni dualezitost a 10 maximalni dulezitost. Horni graf ¢. 12 ukazuje celkové
vyhodnoceni, jak respondenti jednotlivych sbori odpovidali. Dolni graf ¢. 13 zobrazuje jiz
zprumérované a komparované odpovédi pro lepsi prehlednost. Tato otazka je posledni pro

zavére¢né porovnani dulezitosti jednotlivych aspekti.

Zpramérované hodnoty signalizuji, Ze jak pro pfisluiniky Policie CR, tak pro
prislusniky Hasi¢ského zachranného sboru, ma smysluplnost zaméstnani vysokou dulezitost,
a to se shodnym primérem 8,6. Pfislusnici Celni spravy vykazuji mirné niz$i prumérnou
hodnotu, konkrétné 7,9, a pfislusnici Vézenské sluzby vykazuji nejnizsi hodnotu v tomto

grafu, a to primér 7,1.

8 Vlastni zdroj.
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Otazka ¢. 8: Jak hodnotite svou celkovou spokojenost s praci u bezpe¢nostniho sboru?

Graf &. 14: Celkova spokojenost °°

Jak hodnotite svou celkovou spokojenost s praci u
bezpecnostniho shoru?
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Graf &. 15: Celkova spokojenost (priiméry) ®

Jak hodnotite svou celkovou spokojenost s praci u
bezpecnostniho sboru?
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V osmé uzaviené¢ otazce se autorka zeptala, jak na Skale 1-10 jsou pfisluSnici
spokojeni s praci u bezpe¢nostnich sbort, 1 je odpoveéd ,,jsem velice nespokojen/a”, 10 —

,Jsem nadmiru spokojen/4”. Spokojenost se zaméstnanim je velice dilezity prvek, zvlast u

8 Vlastni zdroj.
87 Vlastni zdroj.
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bezpecnostnich sborti, kde prace ¢asto zahrnuje vystaveni se stresu, nebezpeci a emocionalné
naro¢né situace. Vys$si mira spokojenosti mize vést k lepSimu zvladani pracovnich vyzev,

snizeni rizika vyhoteni a celkové ke zlepSeni pracovniho prostiedi.

Z vyse uvedenych priméra (viz graf ¢.15) je patrné, ze nejvyssi spokojenost s praci
panuje u Policie CR (primér 7,4) a dale u Celni spravy s pramérem 7,2. Nasleduje Hasi¢sky
zachranny sbor CR (pramér 6,9) a vézeiiska sluzba s nejniz§im hodnocenim 6,5. I kdyz jsou
vSechny hodnoceny nadprimérné, graf ¢. 14 ukazuje, ze 12 ze 110 respondentt (13,2 %)
zaskrtlo hodnoty mezi 2 a 4. To naznacuje, ze 1 kdyz je celkova spokojenost s praci
u bezpecnostnich sborti nadprimérna, existuje i skupina respondentti, ktefi jsou s praci

nespokojeni.

Otazka €. 9: Je vase odména za odvedenou praci adekvatni?

Graf & 16: Adekvatnost odmén 8
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Graf & 17: Adekvatnost odmén (priméry) *°

Je vase odména za odvedenou praci adekvatni?
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Dalsi otdzka poukazuje na odménovaci aspekty u bezpecnostnich sborli a zda jsou pro
respondenty adekvatni ¢i nikoliv. Odménovaci aspekty mohou piimo ovlivnit motivaci
zameéstnanct a pro téma bakalafské prace je tato otazka dulezita a bude s dal§imi odpovidat na
jednu z hypotéz. Spravné odménovani a benefity mohou poskytnout zaméstnancim pocit
uznani za jejich praci, coZ mizZe zvysit jejich pracovni spokojenost a loajalitu vii¢i organizaci.
Otazka je rovnéz zalozena na stupnici od 1 do 10, kdy 1 znamena, Ze pro respondenty je

odména za odvedenou praci zcela neadekvatni a 10 vysoce adekvatni.

Ziskané primérné hodnoty naznacuji, ze vétSina respondentii vnima svou odménu za
odvedenou praci jako adekvatni. Nejvyssi mira spokojenosti s odménou za odvedenou praci
byla zaznamenana mezi piislusniky Celni spravy s primérem 7,5, nasledovana Policii CR
(pramér 7,4). Dale pak Hasi¢sky zachranny sbor s praimérnou hodnotou 6,5 a nejniz$i miru
spokojenosti vykazuje Vézeniska sluzba s pruimérem 4,8. Zajimavé je, Ze prumérné hodnoty se
1isi mezi jednotlivymi bezpecnostnimi sbory. Zvlasté nizké hodnoceni je u Vézenské sluzby,

coz naznacuje, Ze existuje prostor pro zlepSeni v oblasti odménovani pro tyto ptislusniky.

8 Vlastni zdroj.
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Graf & 18: NejdileZit&jsi benefity (jednotlivé bezpe¢nostni sbory) "

Jaké benefity jsou pro vas pri vykonu sluzby
nejdﬁleiitéjél'?
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Graf & 19: Nejdilezitéjsi benefity (celkem)
Jaké benefity jsou pro vas pri vykonu sluzby
nejdulezitéjsi?
90 77
80
70 o4
60
50 38
2 34
2 v
6
10 4
0
N »* N & N
@Qo ° o % Ea & o
oG 3 2R R Q o’ K
N S 4 & & & &
. . ‘ 4 R y
& & ‘o‘ﬁ ‘\o‘g\ 0"’& < C
o ° & ¢
Q e’b‘ \\\\ 1”6@
Celkem

vvvvvv

vice odpovédi. Graf ¢. 18 znazoriuje, jak odpovidali jednotlivy pfislusnici bezpecnostnich

0 Vlastni zdroj.
" Vlastni zdroj.
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sborit a v grafu ¢. 19 jsou tyto odpovédi shrnuté a sectené dohromady, coz umoziuje

komplexn¢jsi pohled na jednotlivé benefity.

Z analyzy odpovédi je ziejmé, Ze nejvyrazn€jsi z téchto benefiti je vysluhovy
vybran 64 respondenty ze 110 je 6 tydnt dovolené. Na tietim misté se pak umistil
Profesionalni rozvoj, ktery zahrnulo do preferenci 38 respondent a jako dals$i vyznamny
benefit je ozdravny pobyt, ktery byl oznacen 34 respondenty. Sluzebni volno bylo pak
vybrano 17 respondenty a zaméstnanecké slevy a naborovy piispévek byly vybrany pouze

malym poctem respondentti (6 a 4).

Otazka €. 11: Jsou benefity a jiné piispévky plynouci ze sluZzebniho poméru dostatecné

vysoké, aby vykompenzovaly rizika spojend s vykonem sluzby?

Graf & 20: Kompenzace rizik sluZzebniho poméru benefity a prispévky '

Jsou benefity a jiné prispévky plynouci ze
sluzebniho poméru dostatecné vysoké, aby
vykompenzovaly rizika spojena s vykonem sluzby?
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Graf & 21: Kompenzace rizik sluZzebniho poméru benefity a piispévky (praméry)

Jsou benefity a jiné prispévky plynouci ze
sluzebniho poméru dostatecné vysoké, aby
vykompenzovaly rizika spojena s vykonem

sluzby?
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Touto otazkou se autorka zaméfuje na zjiSténi, zda piislusnici bezpecnostnich sbort
povazuji benefity a dal$i prispévky za dostate¢né k vyvazeni rizik spojenych s vykonem jejich
sluzby. Skala hodnoceni od 1 do 10 je pouzita k vyjadieni této Grovné dostatecnosti, kde 1
znazoriuje odpoveéd’ ,,nejsou vibec dostatecné” a 10 ,,dostatecné”. Otdzka bude pouzita 1 pro
potvrzeni ¢i vyvraceni jedné z hypotéz. Graf ¢. 20 zobrazuje detailni odpovédi jednotlivych
¢lenli bezpecnostnich sbori. Odpovédi byly nasledné autorkou zpriimérovany a porovnany

mezi jednotlivymi sbory v grafu €. 21.

Ziskana data naznacuji, ze vét$ina respondentti neni zcela piesvédéena o tom, Ze benefity
a jiné piispévky poskytované v ramci sluzebniho poméru jsou dostatecné vysoké na to, aby
vykompenzovaly rizika spojena s vykonem sluzby. Na skale od 1 do 10 zaskrtlo odpoveéd
v rozmezi od 1 do 4 celkem 43 z celkového poctu 110 respondentil, coz predstavuje 39,09 %
(viz graf ¢. 20). Kompenzace je pak nejvice dostateéna u ptislusniki Celni spravy s primérem
6,8. Nasleduji piislunici Policie CR s primérem 5,2 a Hasi¢sky zichranny sbor CR
S podobnym primérem 5,1. Naopak nejméné dostate¢nd je kompenzace pro piislusniky

Vézenské sluzby s podpramérem 4.

8 Vlastni zdroj.
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Otazka ¢. 12: Jak hodnotite sménny rezim a moznost nasledného volna?

Graf & 22: Hodnoceni sménného rezimu '

Jak hodnotite sménny rezim a moznost
nasledného volna?

9 8

8 7

7 6

6 5 5 55 55

5 4 4 ga 4

4 3l 3 3 3

3 2 2 2 2 2 2 22

2 1 1 1 1 |1 | 1 1

1

ool e O T L
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

mPCR mHZSCR mCSER  VSCR

Graf & 23: Hodnoceni sménného rezimu (priméry) °

Jak hodnotite sménny rezim a moznost
nasledného volna?

9 8,1

8 7

7 59 6,4

6

5

4

3

2

1

0 - - - .

PCR Hzs CR csCr Vs €R

Radal 7 8,1 5,9 6,4

Prumér

74 Vlastni zdroj.
S Vlastni zdroj.

48



Otazka ¢. 12 se zamcfila na hodnoceni sménného rezimu a nasledného volna
u piislusnik vybranych bezpecnostnich sborti. Respondenti méli ohodnotit danou oblast na
Skale od 1 do 10, kde 1 znamenalo ,,nevyhovuje mi” a 10 ,,vyhovuje mi”. U Celni spravy
a Hasi¢ského zachranného sboru byla tato otazka zodpovézena pouze Castecné. Divodem je,
ze nektefi respondenti v téchto sborech nemaji sménny rezim, a tudiz nemohli na otazku
relevantné odpovedét (plati 1 pro otazku €. 13). Celkem odpovédélo 16 respondentd z Celni

spravy a 26 respondentt z Hasi¢ského zadchranného sboru.

Z odpovédi na otazku €. 12 je patrné, ze Hasi¢sky zadchranny sbor ma nejvyssi uroven
spokojenosti se sménnym rezimem a naslednym volnem (pramér 8,1). Nasledné druhou
nejvétsi spokojenost ma Policie CR s primérem 7 a poté Vézeiiska sluzba, ktera ohodnotila
otazka celkovym primérem 6,4. NejnizS§i Groven spokojenosti se sménnym rezimem

a naslednym volnem byla zaznamenana u Celni spravy, ktera doséhla primérné znamky 5,9.

Otazka ¢. 13: Jak vnimate no¢ni smény?

Graf & 24: Noéni smény '°

Jak vnimate nocni smény?
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Graf & 25: Noéni smény (priméry) '/

Jak vnimate nocni smény?
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Dalsi otazkou se autorka zaméfila na no¢ni smény a to, jak je pfislusnici vnimaji. Zda jim
na skale od 1 do 10 vyhovuji, ¢i nikoliv (1- nevyhovuji mi, 10 - vyhovuji mi). U Celni spravy
a Hasi¢ského zachranného sboru byla tato otdzka zodpovézena pouze CasteCné, protoze
ncktefi respondenti v téchto sborech nemaji nocni smény. No¢ni smény mohou byt pro
pfislusniky bezpe¢nostnich sborli vyzvou a mohou negativné ovliviiovat jejich pracovni

spokojenost a celkovy zivotni rytmus.

Ziskana data naznacuji, ze respondentim se no¢ni smény jevi spiSe negativné. Nejvyssi
primérné hodnoceni této otdzky bylo zaznamendno u Hasi¢ského zachranného sboru
s hodnotou 5,6, coz naznacuje ur€itou miru neutrdlnosti nebo mirné pozitivity k nocnim
sménam. Policie CR vykézala primérné hodnoceni 5, coz lze interpretovat jako neutralni
postoj k no¢nim sménam. Naopak, Celni sprava a Vézenska sluzba vykazaly niz§i primérné
hodnoceni, 4,9 a 4,4, coz naznacuje, Ze respondenti v téchto bezpecnostnich sborech vnimaji

no¢ni smény negativné;ji.

" Vlastni zdroj.
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Otazka ¢. 14: Jak vnimate rizika spojena s vykonem sluzby?

Graf & 26: Rizika spojena se sluzbou 8

Jak vnimate rizika spojena s vykonem sluzby?
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Graf ¢&. 27: Rizika spojena se sluzbou (priiméry) ’°

Jak vnimate rizika spojena s vykonem sluzby?
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Otazka ¢. 14 je velice diilezita, jelikoz se zamé&fuje na vnimani rizik spojenych s vykonem
sluzby ptislusniky vybranych bezpeénostnich sborti. Respondenti zaskrtavali ¢isla od 1 do 10,

kdy 1 znamena "rizika nevnimam" a 10 "vysoce rizikové". Tato otdzka poskytne dilezité

78 Vlastni zdroj.
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informace pro potvrzeni ¢i vyvraceni jedné z hypotéz. Graf ¢. 26 ukazuje celkové
vyhodnoceni vSech sborti a graf ¢. 27 zobrazuje primérované odpovédi pro kazdy sbor

a umoziuje jejich vzajemné porovnani.

U této otazky se zjistilo, ze existuji statisticky vyznamné rozdily v primérném vnimani
rizik mezi jednotlivymi sbory. Nejvyssi primérné hodnoceni otazky bylo zaznamenano
u piislusnikt Vézeniské sluzby s hodnotou 7,2, coz mize naznacovat, Ze prislusnici vnimaji
rizika spojena se sluzbou jako vyrazna. Podobné vysoké hodnoceni bylo zaznamenano
i u Hasi¢ského zachranného sboru, kde dosahli primérného hodnoceni 6,9. Naopak, Policie
CR vykazala mirné niz8i primérné hodnoceni 5,9, coZ miiZze poukazovat na snizenou trovei
vnimanych rizik ve srovnani s predchozimi dvéma sbory. Nejnizs§i primérné hodnoceni bylo

zaznamenano u Celni spravy s hodnotou 4,9, coz mtze naznacovat niz§i miru vnimanych

rizik.

Otazka ¢. 15: Domnivate se, ze vas vaSe profese ovliviluje i v civilnim zivoté (profesni

deformace)?
Graf & 28: Vliv profesni deformace na civilni Zivot &

Domnivate se, Ze vas vase profese ovliviuje i v
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Graf &. 29: Vliv profesni deformace na civilni Zivot (celkem) 8!

Domnivate se, Ze vas vase profese ovliviuje i
v civilnim Zivoté? (profesni deformace)
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Otazka €. 15 je rozsifena a obsahuje dvé uzaviené otazky. Respondenti odpovidali, zda
je jejich profese ovliviiuje i v civilnim zivoté a pokud ptislusnici odpovédéli na otazku ,,Ano”
nebo ,,Spise ano”, presunuli se na dal$i otazku, kde ohodnotil od 1 do 10 jak ovlivnéni
vnimaji, pficemz 1 znamenala odpovéd’ ,,velmi negativné” a 10 odpovéd ,,velmi pozitivng”.
Pokud respondenti odpovédéli ,,Ne” nebo ,,Spise ne”, dale v otazce nepokracovali. Z analyzy
odpoveédi na prvni ¢ast otazky ¢. 15 (viz graf ¢. 29) vyplyva, ze 75 respondentt ze 110, tj.
piiblizné 68,18 %, se domniva, Ze profesni deformace ovliviiuje jejich Zivot i mimo pracovni
prostiedi. To znaci, ze vice nez polovina respondentli vnima dopad své profese na jejich

civilni Zivot. Tato skupina respondentt je klicova pro dal$i analyzu vlivu profesni deformace.

81 Vlastni zdroj.
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Otazka ¢. 15: Pokud ano, jak toto ovlivnéni vnimate?

Graf & 30: Hodnoceni vlivu profesni deformace na civilni Zivot
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Graf & 31: Hodnoceni vlivu profesni deformace na civilni Zivot (praméry)

Pokud ano, jak toto ovlivnéni vnimate?
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Do druhé casti otazky se zapojilo zminovanych 75 respondentli, z nichz 26 bylo
pfislusnikii Policie CR, 23 z Hasi¢ského zachranného shoru, 19 z Vézeiiské sluzby
a zbyvajicich 7 z Celni spravy. Tento rozklad naznacuje, ze z kazdého bezpecnostniho sboru
se zapojila nadpoloviéni vétSina respondenttll, s vyjimkou Celni spravy, kde se nezlcastnila

ani polovina piisluSnikd.

82 Vlastni zdroj.
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Z druhé¢ casti otazky vypliva, ze piislusnici Celni sprava, kteti odpovédé€li kladné vnimaji
vliv profesni deformace nejpozitivnéji s primérnym hodnocenim 7. Hasi¢sky zachranny sbor
se nachazi hned za Celni spravou s primémym hodnocenim 6,5. Piislugnici Policie CR
vyjadiuji podobny ndzor na vliv profesni deformace s primérnym hodnocenim 6,3. Naopak,
Vézenskd sluzba vnima vliv profesni deformace nejméné pozitivné, coz je patrné

z pramérného hodnoceni 4,3.

Otazka ¢. 16: Jaké byly vaSe hlavni obavy pied pfijetim do sluZzebniho poméru

k bezpecnostnim sbortim?

Graf & 32: Hlavni obavy pied prijetim do sluZzebniho pomé&ru 8

Jaké byly vase hlavni obavy pred prijetim do sluzebniho
pomeéru k bezpecnostnim sborim?
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Graf & 33: Hlavni obavy pied prijetim do sluZzebniho poméru (celkem) °

Jaké byly vase hlavni obavy pred prijetim do
sluzebniho poméru k bezpec¢nostnim sboriim?
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Celkem

V polooteviené otazky ¢. 16 se autorka zeptala ptislusnikl na jejich hlavni obavy pted
nastupem do sluzebniho poméru. Respondenti si vybirali ze 7 moznosti a mohli zaSkrtnou
vice odpovédi. Graf €. 32 zobrazuje rozlozeni odpovédi u jednotlivych sbort, zatimco graf €.
33 shrnuje a scitd odpovédi dohromady, ¢imz umoziuje celkovy pohled na obavy

respondentd.

Z odpovédi vyplyva, Ze nejvétsi obavy piisluSnikli pred nastupem do sluzebniho poméru
se tykaly rizik spojenych se sluzbou, coz oznacilo 35 respondentii z celkovych 110. Dalsich
33 respondentti uvedlo, ze nemé¢li zddné obavy pied pfijetim do sluzebniho poméru a vybrali
pouze tuto moznost. Nasledujici obavy byly ohledné odlouc¢eni od rodiny (25 respondenttt),
narocnosti fyzickych testd a vstupnich podminek (23 respondentll) a nejistoty ohledné
pracovniho prostredi (21 respondentit). Poté 17 respondenti vyjadiilo jako obavu psychickou
a emocni zatéz a nejmén¢ obav vzbuzovala nejistota ohledn¢ profesniho rozvoje, kterou

odpovédelo pouze 7 respondentd.

8 Vlastni zdroj.
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Otazka ¢. 17: Co by vas vedlo k ukonéeni sluzebniho poméru u bezpecnostniho sboru?

Graf &. 34: Diivody pro ukonéeni sluZzebniho poméru %
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Ptedposledni dotaznikova otdzka je rovnéz kliCova, nebot’ odpovédi na ni nam poskytuji
informace, jak k plnéni hlavniho cile, tak k ovéfeni jedné z hypotéz spolu s dal§imi otazkami.
Autorka se dotéazala, co by respondenty mohlo vést k ukonceni sluZzebniho poméru. Otazka je
polooteviend, coz umoznilo kazdému tucastnikovi vybrat vice odpovédi z osmi variant.
Dotazem ohledné duvodu pro ukonc¢eni sluzebniho poméru se mohou ziskam cenné informace
o potencialnich problémech nebo oblastech, které by mohly vyvolat nechapavost,

nespokojenost nebo nedostatek motivace v této oblasti.

Z celkového vyhodnocenych dat (viz graf ¢. 35) je patrné, ze by pfislusnici jednotlivych
bezpecnostnich sbori  ukoncili nejCastéji  sluzebni pomér zdivodu nespokojenosti
S pracovnimi podminkami a prostfedim, to oznacilo 60 respondentti ze 110, coz predstavuje
nadpolovi¢ni zastoupeni. DalSimi castymi divody je ztrdta motivace a nadsSeni (49
respondenttl), finan¢ni nebo odménovaci aspekty (45 respondentil) a konflikty s kolegy nebo
nadiizenymi (42 respondentll). 35 pfislusniki pak oznacilo zhorSujici se pracovni zatiZeni
nebo psychické zdravi a 9 ptislusnikl zaskrtlo odpoveéd’ ,,jiné faktory”, kde nejvice uvadéli
jako faktor k ukonceni sluzebniho poméru zdravotni diivody, syndrom vyhoteni nebo zruseni
benefitd. Jako nejméné cCasto oznacované odpovédi byly faktory omezené prilezitosti
k profesnimu ristu a kariérnimu postupu a hrozici rizika a nebezpeéi spojené s vykonem

sluzby, které oznacilo pouze 6 a 5 respondentti.

Otazka €. 18: Co by podle vas mohlo sluzbu u bezpecnostniho sboru zatraktivnit?

Posledni otazka dotaznikového Setfeni je oteviena, a tak mohli respondenti vyjadiit své
odpovédi ve vlastnich slovech, aniz by byli omezeni pevné stanovenymi moznostmi. Otazka
bude rovnéz s dal§imi odpovidat na jednu z hypotéz. Respondenti mohli davat v otazce
podnéty a navrhy pro zatraktivnéni sluzby u bezpecnostnich sborti Jihoceského kraje. Na
otazku odpovédelo 92 prislusniki ze 110 a podnéty pfislusnikti byly rtiznorodé, obsahlé
a kazdy sbor mél jiny pohled na danou véc, avsak nalezly se zde i podobné formulované

spole¢né nazory.

Nejcasteji vyjadieny nazorem na to, jak zatraktivnit sluzbu u bezpecnostnich sbori, bylo
jednoznacné zvySeni financniho ohodnoceni, a s tim hned jako druhé zvySeni benefiti. Tato

stanoviska byla napsana naprosto nejcastéji u vSech bezpecnostnich sbort.
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Dalsi ¢asto zminovany nazor, ktery se objevil u vSech bezpecnostnich sbord, byt vzdy
v trochu jiné formée je zlepSeni pracovniho prostfedi a podminek. Naptiklad nékteti prislusnici
Policie CR a Hasigského zachranného sboru véfi, Ze instalace saun a vylepseni posiloven by

vytvortilo ptiznivéjsi pracovni prostfedi a tim pomohlo k zatraktivnéni sluzby. Casto se také

objevovaly nazory na zlepSeni zazemi pro ptislusniky.

Mezi slibné a opravdu zajimavé navrhy pro zlepseni atraktivity sluzeb u bezpecnostnich
sbort autorka zaradila dva, které nezavisle na sob¢ ptislusnici Casto zminovali. Je to nabidka
startovacich byt pro pfislusniky a ziizeni mateiskych Skol se specifickou pracovni dobou pro

déti prislusnika.

Pii analyze jednotlivych bezpecnostnich sborti nezavisle na jiz zminénych aspektech je
ziejmé, ze kazdy sbor ptichazi s vlastnimi nadpady na zvySeni atraktivity sluzby, které odrazeji
specifické vyzvy a potieby, jimz dany sbor Celi. Naptiklad ptisluSnici Celni spravy zdlraziuji
vEtsi propagaci této instituce nebo zlepSeni nastupnich podminek. U Hasi¢ského zachranného
sboru zase ptislusnici navrhuji pfispévky na obédy nebo moznost ziskani stravenek. Vézenska
sluzba hovoii o vétsim kariérnim rustu nebo rotacich na jednotlivych pozicich jako
prostiedcich pro zvyseni atraktivity a Policie CR upozoriiuje na potfebu sniZeni

administrativni zatéze.
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Porovnani otazek a ovéreni hypotéz

Jak jiz bylo zminéno pii vyhodnocovani dotaznikového Setfeni, na zavér je nutné provést

porovnani dulezitosti jednotlivych aspektti s cilem dosdahnout co nejpiesnéjSich vysledki

vvvvv

faktory pii vybéru zaméstnani. Mezi sebou se porovnaji otazky, které jsou jiz zprimérované

a obsahuji Likertovu skalu.

Tabulka 1: Porovnani dulezitosti otazek 3,4,5,6 a 7 &

Porovnani dileZitosti PCR HZSCR | csCR Vs CR
Spolecensky status spojeny se
= V' . 'p S 7,5 7,5 6,8 5,1
zameéstnanim
Platové ohodnoceni pri vybéru
. .. 8,3 8,1 8,2 8,2
zaméstnani
Jistota pravidelného pfijmu pfi vybéru
P 10 prmupn vy 9,5 9 9,3 9,6
zameéstnani
Vykonavani profese, kde se pomaha
E = o = 8 8 6,3 5,8
lidem
Smysluplnost zaméstnani 8,6 8,6 7,9 7,1

Pti porovnani odpovédi vyslo najevo, Ze pro vSechny pfislusniky je nejvyssi prioritou pii
vybéru zaméstnani jistota pravidelného ptijmu. Dale se ukazaly rozdily v preferencich mezi
jednotlivymi sbory. Pro piislusniky Policie CR a Hasigského zachranného sboru je na druhém
misté dilezitd smysluplnost zaméstnani, zatimco pro ¢leny Celni spravy a Vézenské sluzby je
to finanéni ohodnoceni. Na tietim misté pro pfisluiniky Policie CR a Hasiéského zachranného
sboru je platové ohodnoceni a pro piisluSniky Celni spravy a Vézeiiské sluzby je naopak na
pfi vybéru zaméstnani jsou pro pfisluSniky nejvice vyznamné jistoty pravidelného piijmu,

finan¢ni ohodnoceni a smysluplnost zaméstnani.

Pro pfislusniky Policie CR a Hasi¢ského zachranného sboru neni spoledensky status
povazovan za tak dulezity faktor pfi vybéru zaméstnani, zatimco pro ¢leny Celni spravy

a Vézenské sluzby neni nejvetsi prioritou vykonavani profese, ve které se poméaha lidem.

8 Vlastni zdroj.
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Ovéreni hypotéz

Jak jiz bylo zminéno, pro ucely prace byly autorkou stanoveny dvé hypotézy, které se bud’

potvrdi, nebo vyvrati.

Hypotéza €. 1. ,NavySeni mzdového ohodnoceni a benefitii by zvysilo atraktivitu sluzby

u bezpecnostniho sboru.”
Hypotéza €. 1 - POTVRZENA

Analyza dat z otadzek ¢. 4, 9, 11 a 18 potvrzuje hypotézu, Ze navysSeni mzdového
ohodnoceni a benefith by skutecné vedlo ke zvySeni atraktivity sluzby u bezpecnostniho

shoru.
Prokazani:

Otazka €. 4 zjistuje, jak dialezitou roli hraje platové ohodnoceni pfi vybéru zaméstnani
pro piislusSniky bezpec¢nostnich sbort. Z analyzy odpovédi vyplyva, ze platové ohodnocenti je

pro ptislusniky vSech bezpeénostnich sbort velice dilezitym faktorem.

Zpramérované odpovédi vykazovaly podobné vysokou troveii. Policie CR dosahla
praméru  8,3. Nasledujici primérné hodnoceni 8,2 vykazali pfislusnici Celni spravy
a Vézenské sluzby a u Hasi¢ského sboru byl taktéz vysoky prumér 8,1. Tyto fakta naznacuji,
ze zvySeni mzdového ohodnoceni by mohlo pozitivné ovlivnit atraktivitu sluzby u téchto

sboru.

Otéazka ¢. 9 zkouma4, zda je pro pfislusniky odména za odvedenou praci adekvatni.
Ziskané primérné hodnoty naznacovaly, ze vétSina respondentii vnima svou odménu za
odvedenou praci jako vcelku adekvatni, ale zvlasteé nizké hodnoceni se prokazalo u Vézenské
sluzby, coz naznacuje, ze existuje prostor pro zlepSeni v oblasti odménovani pro tyto

ptisluSniky.

Celni sprava vykazala primérné hodnoceni 7,5, nasledovana Policii CR (pramér 7,4).

[ RA4

vykazuje Vézenska sluzba s primérem 4,8.

Otazka ¢. 11 se zaméfuje na to, zda jsou benefity a jiné piispévky plynouci ze

sluzebniho poméru dostate¢né vysoké, aby vykompenzovaly rizika spojend s vykonem
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sluzby. Ziskana data naznacuji, ze vétSina respondentll neni zcela presvédéena o tomto
tvrzeni. Kompenzace je nejvice dostate¢na pro Celni spravu s primérem 6,8. Nasleduji
Policie CR (pramér 5,2) a Hasi¢sky zachranny sbor (primér 5,1). Naopak nejméné dostatecna
je kompenzace pro piislusniky Vézenské sluzby s podprimérem 4. Vzhledem
k nespokojenosti s kompenzacemi by navySeni mzdovych ohodnoceni a dalSich benefitt

mohlo prispét ke zlepSeni celkovych pracovnich podminek a zvyseni atraktivity sluzby.

V otazce ¢. 18 mohli davat respondenti podnéty a navrhy pro zatraktivnéni sluzby
u bezpecnostnich sbor. NejCastéji vyjadiovanym ndzorem na to, jak zatraktivnit sluzbu
u bezpecnostnich sbori, bylo jednozna¢né zvySeni financniho ohodnoceni, a s tim hned jako

druh¢ zvyseni benefita.

Hypotéza ¢. 2: ,Nebezpeci a rizika spojend s vykonem sluzby jsou hlavnim faktorem

vedoucim k ukonceni sluzebniho poméru ptislusniky bezpecnostnich sbort”.
Hypotéza & 2 - VYVRACENA

Analyza dat z otazek ¢. 14 a 17 vyvraci hypotézu, Ze nebezpeci a rizika spojend s vykonem
sluzby jsou hlavnim faktorem vedoucim k ukonceni sluzebniho poméru pfislusniky
bezpecnostnich sbor. Nebezpe¢i a rizika hraji urcitou roli v rozhodovani o ukonceni

sluzebniho poméru, ale nejsou hlavnim faktorem.
Prokazani:

Otazka ¢. 14 se pta piislusniki, jak vnimaji rizika spojena s vykonem sluzby. Pokud
by pfiislusnici vnimali sluZzbu jako vysoce rizikovou, mohl by to byt hlavni faktor vedouci
k ukonceni sluzebniho poméru. Zjistilo se vsak, ze existuji rozdily v primérmém vnimani rizik
mezi jednotlivymi sbory. Nejvyssi primérné hodnoceni vnimani rizik byl zaznamenan
u Vézenské sluzby (primér 7,2), ndsledovanid Hasi¢skym zachrannym sborem s primérem
6,9. Niz$i hodnoceni vniméni rizik vykazala Policie CR (primér 5,9) a nejméné rizika vnimaji
pfislusnici Celni spravy s primérem 4,9. Rizika vnimana jsou, hlavné u ptislusSnik Vézenské
sluzby, avSak neni to v tak markantnim méfitku, aby pfisluSnici museli odchazet ze

sluzebniho poméru.

Otazka €. 17 se zaméfuje na to, co by vedlo prislusniky k ukonceni sluzebniho poméru
u bezpecnostniho sboru. PfisluSnici si mohli vybrat vice odpovédi z osmi variant. Mezi hlavni

oznaCované faktory patfily nespokojenost s pracovnimi podminkami a prostiedim, ztrita
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motivace a nadSeni a financni nebo odméinovaci aspekty. Nejméné cCasto oznacovanym
faktorem bylo vnimani rizik a nebezpeci spojenych s vykonem sluzby, které oznacilo pouze 5
respondentt ze 110. Tato skutecnost naznacuje, ze pro ptislusniky bezpecnostnich sbort neni

faktor rizika a nebezpeci spojenych s vykonem sluzby hlavnim diivodem k ukonceni sluzby.

5.1 Diskuse vysledkii a nasledna doporuceni

V ramci bakalaiské prace byl proveden vyzkum formou dotaznikového Setfeni. Hlavnim
cilem vyzkumu je analyza faktorti ovlivitujicich motivaci k nastupu a setrvani v sluzebnim
pomeéru u prislusnikii vybranych bezpec¢nostnich sbort JihoCeského kraje. Dil¢i cil je pak
stanovit vhodné doporuceni vedouci k vé&tSi motivovanosti prislusnikti pro sluzbu
u bezpecnostnich sbort JihoCeského kraje. Pro ucely této prace byly autorkou rovnéz

stanoveny dvé hypotézy, které se nasledné ovérovaly pomoci dotaznikového Setieni.

Dotaznikové Setfeni obsahuje 18 otdzek a Setfeni probihalo anonymné mezi piislusniky
vybranych bezpecnostnich sbord. Dotaznik byl v tisténé podobé rozdan 120 piislusnikim
a z kazdého sboru bylo osloveno 30 piislusnikl. Z rozdanych dotazniki se jich vratilo 110
kompletné vyplnénych a pouZitelnych pro analyzu. Otazky v dotaznikovém byly sestaveny
tak, aby zahrnovaly dotazy tykajici se motivace k nastupu do sluzebniho poméru, faktory
ovliviwjici spokojenost s praci, faktory vedouci k pfipadnému odchodu ze sluZebniho poméru

a otazky ohledné zatraktivnéni sluzby u vybranych sbori.

Ziskané vysledky analyzy naznacuji, Ze motivace k ndstupu do sluzebniho poméru je
ovlivilovana Sirokou Skéalou faktord, pfi¢emz tyto faktory se mohou liSit mezi jednotlivymi
bezpecnostnimi sbory. Prestoze existuje rozmanitost preferenci, z odpovédi se ukazala jistota
stabilniho platu jako dulezity prvek motivace pro vétSinu respondentd bez ohledu na
piislusnost k urcitému sboru. Tento zavér se opird o odpovédi zejména na otdzku €. 2, ale také
motivace se li§i sbor od sboru, v piipadé Policie CR a Hasi¢ského zachranného sboru
dominuji faktory stabilniho platu a pfilezitosti pomahat ostatnim, které se umist'uji na prvnich
dvou prickach. Nicméné u Celni spravy a Vézenské sluzby je zajimavym poznatkem, Ze
i kdyz faktor stabilniho platu zaujiméa prvni pficku, faktor pfilezitosti pomahat ostatnim
vykazuje vyrazny pokles a fadi se u piislusnikil t€chto sbort na niZsi pozice. Na druhé pozici
se u Celni spravy objevil kariérni rozvoj a u vézeniské sluzby rtznorodost benefiti. Pfi
porovnani dulezitosti faktord, jak ukazuje Tabulka 1, se objevuji dalsi zajimavé vysledky.

Zatimco u pfislusniki Policie CR a Hasi¢ského zachranného sboru je na druhém misté
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dalezita smysluplnost zaméstnani, u ¢lenit Celni spravy a Vézenskeé sluzby se na druhé pozici
objevuje finan¢ni ohodnoceni. Tyto rozdily naznacuji odliSné hodnoty a priority mezi

ptislusniky riznych bezpecnostnich sbort.

Dulezité je i poznamenat fakt, Ze Policie CR vykazovala podobné vysledky jako Hasi¢sky
zachranny sbor, a to nejen v otazkach tykajicich se faktorti motivace, ale i v celém rozsahu
dotazniku. Naopak, Vézenska sluzba reagovala na dotaznik celkové negativnéji a projevovala
niz§i miru spokojenosti nez ostatni sbory. Celkové vyzkum ukézal, ze Vézenskad sluzba
vyzaduje nejvice pozornosti v rdmci zlepSeni motivovanosti ptislusniki. Ti pocituji vysokou
miru rizika spojeného s jejich profesi ve srovnani s ostatnimi bezpecnostnimi sbory, a zvlasté
negativné vnimaji nocni smény. Nocni smény miizou mit vliv na jejich fyzické i dusevni
zdravi. Proto by v této oblasti mélo byt prioritou, aby se zvySila motivace, snizilo riziko

profesiondlniho vyhoteni a zlepSila se celkova efektivita prace ptisluSnikii Vézeiiské sluzby.

Pfi hodnoceni benefiti pfislusnici jasn¢ preferovali vysluhovy pfispévek jako
nejdulezitéjsi benefit. Hned na druhém misté¢ se umistila Sestitydenni dovolena. Celkoveé
z vysledkti zkoumani lze fici, ze pfislusnici bezpecnostnich sborti kladou nejvétsi diraz na
dlouhodobou finanéni stabilitu a zajisténi dichodového planu, odpocinek a zdravi a také na
moznosti profesniho rozvoje. V hodnoceni benefitli se neprojevily zadné vyrazné vykyvy
v odpovédich mezi jednotlivymi sbory. To naznauje, ze preference benefiti jsou

u prislusniki bezpecnostnich sborti pomérné stejné.

V ramci studie zkoumajici dopad profesni deformace na civilni Zivot autorka
ptedpokladala, Ze ptisluSnici bezpecnostnich sborti budou vnimat profesni deformaci spise
negativn€. Toto tvrzeni se v ramci studie potvrdilo pouze u Vézeniské sluzby. U zbyvajicich
sborl se ukazalo, Ze vnimaji profesni deformaci spiSe pozitivné, coz predstavuje piekvapivy

vysledek.

Pokud jde o gzjisténi skuteCnosti odrazujicich od nastupu do sluzebniho poméru
k vybranym bezpecnostnim sbortim a jejich o¢ekavani, tak vysledek naznacuje, Ze nejvice se
ptisluSnici obavali rizik spojenych se sluzbou. Dalsi velka ¢ast uchazecl se niceho neobavala,
coz je samoziejmé pozitivni zjisténi, které naznacuje, Ze tyto uchazeci jsou dostatecné
motivovani a vnimaji sluzbu u bezpec¢nostnich sbori jako prestizni a atraktivni. Zjisténi téchto

skute¢nosti miize pomoci pfizplsobit proces naboru, vybéru a zaSkolovani tak, aby se 1épe
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adresovaly potieby a obavy novych pfislusniki a minimalizovalo se riziko ptfed¢asného

odchodu nebo nespokojenosti.

Do vyzkumu byly zahrnuty i dvé hypotézy. Hypotéza ¢. 1 zkoumala, zda by navyseni
mzdového ohodnoceni a benefitii zvysilo atraktivitu sluzby u bezpecnostniho sboru. Vysledky
vyzkumu z nékolika otazek hypotézu €. 1 potvrzuji. To je v souladu s obecnym oc¢ekavanim,
ze finan¢ni odmeéna a dalsi benefity hraji dulezitou roli v motivaci lidi k praci a sama autorka
ocekavala, ze se hypotéza potvrdi. U oteviené otazky, kdy se autorka zeptala, co by mohlo
sluzbu u bezpeénostniho sboru zatraktivnit, tak pfisluSnici nezavisle na sobé psali nejvice
odpovéd’ zvysSeni financniho ohodnoceni a benefiti. Existuje nékolik faktorti, které mohou
toto zjisténi vysvétlovat. Mzdy v bezpec¢nostnich sborech jsou v porovnani s nékterymi jinymi
profesemi, které vyzaduji srovnatelnou uroveil vzdélani a dovednosti, stale relativné nizké.
Navyseni mzdy by mohlo sborim umoznit Iépe konkurovat na trhu prace, a tak piilakat vice
uchaze¢l. Navic by mohlo byt vyhodné zvazit rozsifeni nebo zvySeni rlznych benefitl

poskytovanych piislusnikim. Tyto aspekty mohou sluzbu ucinit atraktivnéjsi.

Druha hypotéza se zamétovala na to, zda jSOu nebezpeci a rizika spojené s vykonem
sluzby hlavnim faktorem vedoucim k wukonceni sluZzebniho poméru piislusniky
bezpecnostnich sbord. Analyza dat z nckolika otdzek hypotézu vyvratila a zjistila, Ze
nebezpeci a rizika hraji urcitou roli v procesu rozhodovani o ukonceni sluZzebniho poméru, ale
nejsou hlavnim faktorem. Mezi hlavni oznaCované faktory patii nespokojenost s pracovnimi
podminkami a prostiedim, ztrdta motivace a nadSeni a finan¢ni nebo odménovaci aspekty.
Autorka predpokladala, ze se tato hypotéza potvrdi, byt se jedna o dobrovolné pfijimané
riziko a podle studie mize byt riziko pro ptislusniky vnimano pozitivné a nékdy i jako nastroj

vyhnuti se stereotypu.
Vhodné doporuceni

Na zakladé predchozi diskuze vysledkt autorka formuluje nasledujici doporuceni,
které by mohlo vést k vétsi motivovanosti pfislusnikit pro sluzbu u bezpecnostnich sborti

a k zatraktivnéni sluzby.

Pro snizeni obav pied pfijetim do sluzebniho poméru by bylo vhodné poskytovat
uchazeClim realistické informace o rizicich a ndro¢nosti sluzby. Uchaze¢i by méli mit
moznost klast otazky a diskutovat o svych obavach. Déle by mély byt prezentovany programy

a podpora dostupné pro pfisluSniky v naro¢nych situacich, a zaskoleni by mélo zahrnovat
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1 techniky zvladani stresu v krizovych situacich. Toto vSe muze pomoci piislusnikim 1épe
zvladat narocné aspekty sluzby a zjisténé obavy uchazecl by mély byt brany v potaz pfi
tvorbé materialti a kampani propagujicich sluzbu u bezpecnostnich sbord. Je také dulezité,
aby se o obavach uchazect vedla oteviena diskuse a rovnéz byla poskytnuta adekvatni
podpora. To plati zejména v piipadé Vézenské sluzby, kde obavy z rizik a nebezpeéi byly

nejvyrazngjsi.

Ke zlepseni motivace a spokojenosti pfislusnikd by mohlo vést i jiz zminéné zvySeni
mzdového ohodnoceni a benefita. To zahrnuje zvyseni zakladnich plati, rozsifeni a zlepSeni
nabidky benefitli a zohlednéni specifickych rizik a naro¢nosti prace v systému odménovani.
Pokud by se navysili mzdy a benefity, mohlo by to mit dlouhodoby pozitivni efekt na
atraktivitu sluzby a také by to mohlo podpoftit dlouhodobou zavaznost a loajalitu pfislusnika
k danému bezpecnostnimu sboru. Tim by se mohlo dosdhnout stabilizace persondlniho

obsazeni a snizeni fluktuace ptislusnika.

Autorka prace identifikovala dva obzvlast slibné a inovativni navrhy pro zlepSeni
atraktivity sluzeb u bezpecnostnich sbort, které se opakované objevovaly v odpovédich
respondentli. Prvnim z nich je nabidka startovacich bytt pro pfislusniky. Tato iniciativa by
pomohla fesit tizivou otazku bydleni, kterd mulze ptedstavovat pro uchazece o sluzbu
u bezpecnostnich sborti znacnou piekazku. Poskytnuti startovacich byttt by mohlo ptildkat

vice talentovanych, motivovanych, a zejména mladych kandidatu.

Druhym navrhem je ziizeni matefskych $kol se specifickou pracovni dobou pro déti
piislusnikii. Tato inovativni sluzba by pomohla sladit naroéné pracovni doby piislusnikli
s péci o malé déti. Matefska Skola s flexibilni a prodlouZenou provozni dobou by usnadnila
rodi¢im-ptislusnikiim navrat do sluzby po matetské ¢i rodicovské dovolené a zaroven by jim
zajistila kvalitni péci o jejich ratolesti. Implementace téchto dvou navrhli by dle autorky prace
mohla vyrazné zvysit atraktivitu sluZeb u bezpe¢nostnich sborti a pfispét k ndboru a udrzeni

kvalifikovanych a spokojenych ptislusniki.

Dalsim doporuéenim je zlepSeni pracovnich podminek a prostfedi. To mtze zahrnovat
modernizaci vybaveni a technologii, optimalizaci délky a cetnosti no¢nich smén, zajisténi
adekvatniho zazemi pro zaméstnance a budovani pozitivni pracovni atmosféry zalozené na
divéfe a spolupraci. Pravidelné teambuildingové akce a zaméstnanecké vecirky by rovnéz

piispély ke zlepSeni pracovniho prosttedi. Takové zvySeni kvality by ptineslo vyhody jak pro
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jednotlivé zaméstnance, tak i pro bezpecnostni sbor jako celek. Mohla by se tim vice posilit
motivace a loajality zaméstnancli, coz by se projevilo v jejich vyS§i angazovanosti

a produktivite, a tak by se zlepsila celkova efektivita prace bezpecnostniho sboru.

Je dulezité se zaméfit i na sniZeni rizik a zatéZze pro piislusniky bezpeénostnich sbort.
Vybaveni ptisluSniki modernimi ochrannymi pomuickami a zbranémi jsou zasadni pro
maximalni ochranu jejich zdravi, Zivoti a snizeni rizik. Pokud by se rovnéz zvysil pocet
prislusnikii v jednotlivych sborech, zajistilo by to optimalni Groven personalniho obsazeni
a pomohlo by zmirnit jejich zaté¢z. Obzvlast dilezité je i1 poskytovani ptisluSnikim
psychologického poradenstvi a podpory v ramci preventivnich programut i v piipadé akutni

potieby.
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Zavér

Motivace je hnaci silou, kterd pohani lidské jednéni a ovlivituje Groven Gsili a dosazeni
cili. V kontextu Kk bezpecnostnim sborim je spravna motivace nezbytnou podminkou pro
efektivni plnéni tkold a zajisténi bezpecnosti, nebot’ pouze piislusnici, kteti jsou pozitivné
motivovani, jsou schopni dosahovat vynikajicich vysledkii ve prospéch samotného sboru.
Porozuméni potiebam piislusnikl a znalost faktort, které ovliviiuji jejich motivaci, je zasadni
pro budovani a udrzovani profesiondlniho a spokojeného sboru. Tyto faktory se mohou ménit

I v Case a v zavislosti na riznych podminkach.

Primarnim cilem bakalaiské prace bylo zjisténi motivace a ocekavani ptislusnika
vybranych bezpe¢nostnich sbort Jihoceského kraje a mozné zjisténi skute¢nosti odrazujici od
nastupu do sluzebniho poméru k vybranym bezpe¢nostnim sborim. Vedlejsim cilem bylo pak
stanovit vhodné doporuceni vedouci k vEétsi motivovanosti pfislusniki pro sluzbu
u bezpec€nostnich sborti a zatraktivnéni sluzby. Tyto cile byly uspé€Sné naplnény, a to

pfedevsim na zaklad¢ analyzy odborné literatury a dotaznikového Setfeni provedeného mezi

ptislusniky vybranych bezpecnostnich sbort Jihoceského kraje.

Prace byla strukturovana do dvou hlavnich ¢asti, a to teoretické a praktické. V prvni ¢asti
byly detailn¢ charakterizovany zkoumané bezpecnostni sbory, provedena analyza sluZebniho
pfijmu a popsany rizné benefity spojené se sluzbou. Nakonec byla podrobné rozebrana
motivace, piedstavena motivaéni teorie a diskutovana mozna rizika. V druhé ¢asti se pak
vyhodnotilo dotaznikové Setfeni. Dale se porovnali nékteré otazky mezi sebou za ucelem

lepsiho pochopeni dilezitosti jednotlivych aspekti a ovéfovaly se stanovené hypotézy.

Prokazalo se, ze motivace ptislusnikl je ovliviiovana Sirokou $kalou faktort, ale hlavnim
faktorem je finan¢ni ohodnoceni a jistota stabilniho platu. Dalsi dulezité faktory zahrnuji
ptilezitost pomdhat ostatnim, kariérni rozvoj, smysluplnost zaméstnani a zajiSténi

diichodového planu.

Zaveérem lze shrnout, ze motivace a o¢ekavani piislusnikd jsou velice dulezité faktory pro
efektivni fungovani bezpecnostnich sbort v JihoCeském kraji. Implementace navrhovanych
doporuceni by mohla vést ke zkvalithovani a zatraktivnéni sluzby u bezpecnostnich sborti,

a rovnez ke zvySeni profesni motivace a spokojenosti jejich prislusnikii.
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Seznam priloh

Priloha 1: Dotaznik

Dotaznik — Profesni motivace a o¢ekavani prislusnikti vybranych
bezpecnostnich sborli

Dobry den,

jmenuji se Natalie Kuklova a jsem studentka oboru bezpecnostné pravni ¢innosti na Vysoké
skole evropskych a regionalnich studii v Ceskych Budg&ovicich. Pravé ukonéuji studium,
které zavrSim vypracovanim a obhdjenim bakaldiské prace na téma ,,Profesni motivace a
ocekavani prislusnikii vybranych bezpecnostnich sbori*. Proto bych Vas touto cestou chtéla
pozadal o vyplnéni zcela anonymniho dotazniku, jehoz vysledky budou pouzity v praktické

casti této bakalarské prace.
Ptedem moc dékuji za spolupréci.
S pozdravem,

Natalie Kuklova
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Dotaznik

(Kde neni uvedeno, zaskrtnéte prosim vzdy jen jedno ¢islo nebo odpovéd’.)

U kterého bezpecnostniho sboru slouZzite?
a) Policie Ceské republiky

b) Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky
¢) Celni sprava Ceské republiky

d) Vézenska sluzba Ceské republiky

. Jaké faktory vas motivovaly stat se prislusSnikem bezpec¢nostniho sboru?
(muizete uvést vice odpoveédi)

a) Prilezitost pomahat ostatnim
b) Kariérni rozvoj

c) Stabilni plat

d) Ruznorodé benefity

e) Respekt a autorita

f) Adrenalin a vzruSeni

g) Socialni vliv

h) Pocit poslani

i) Jiné faktory (uvedte):

. Jak diilezity je pro vas spolecensky status spojeny se zaméstnanim?
(1 — neni viibec dilezity, 10 — velice dilezity)

2 3 4 5 6 7 8 9 10

. Jak dilezité je pro vas platové ohodnoceni p¥i vybéru zaméstnani?
(1 —neni viibec dulezité, 10 — velice dulezité)

2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Jak dilezita je pro vas jistota pravidelného prijmu pii vybéru zaméstnani?
(1 — neni vitbec dulezita, 10 — velice dulezita)

2 3 4 5 6 7 8 9 10

Jak dulezité je pro vas vykonavat profesi, kde pomahate lidem?
(1 — neni viibec dulezité, 10 — velice dulezité)

2 3 4 5 6 7 8 9 10

Jak dilezita je pro vas smysluplnost zaméstnani?
(1 —neni viibec dulezita, 10 — velice dulezita)

2 3 4 5 6 7 8 9 10

Jak hodnotite svou celkovou spokojenost s praci u bezpe¢nostniho sboru?
(1 — jsem velice nespokojen/a, 10 — jsem nadmiru spokojen/a)

2 3 4 5 6 7 8 9 10

Je vaSe odména za odvedenou praci adekvatni?
(1 — zcela neadekvatni, 10 — vysoce adekvatni)

2 3 4 5 6 7 8 9 10

10.

vvvvvv

(mlZete uvést vice odpovédi)
a) Dovolena (6 tydni)

b) Sluzebni volno

c) Naborovy prispévek

d) Vysluhovy piispévek

e) Ozdravny pobyt

f) Zaméstnanecké slevy

g) Profesni rozvoj
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11.

Jsou benefity a jiné prispévky plynouci ze sluZzebniho poméru dostatecné vysoké,
aby vykompenzovaly rizika spojena s vykonem sluzby?
(1 — nejsou vibec dostate¢né, 10 — dostatecné)

2 3 4 5 6 7 8 9 10

12.

Jak hodnotite sménny rezim a moznost nasledného volna?
(1 — nevyhovuje mi, 10 — vyhovuje mi)

2 3 4 5 6 7 8 9 10

13.

Jak vnimate nocni smény?
(1 — nevyhovuji mi, 10 — vyhovuji mi)

2 3 4 5 6 7 8 9 10

14.

Jak vnimate rizika spojena s vykonem sluzby?
(1 — rizika nevnimam, 10 — vysoce rizikové)

2 3 4 5 6 7 8 9 10

15.

Domnivite se, Ze vas vaSe profese ovliviiuje i v civilnim Zivoté (profesni
deformace)?

a) Ano

b) Spise ano

c) Spise ne

d) Ne

Pokud ano, jak toto ovlivnéni vnimate?

(1 — velmi negativng, 10 — velmi pozitivng)
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16. Jaké byly vaSe hlavni obavy pred prijetim do sluZebniho poméru
k bezpe¢nostnim sborim?
(muizete uvést vice odpovédi)
a) Rizika spojena s vykonem sluzby
b) Odlouceni od rodiny kvili pracovnim povinnostem
c) Psychicka a emocni zatéz spojena se sluzbou
d) Nejistota ohledné pracovniho prostiedi a podminek
e) Nejistota ohledné profesniho rozvoje
f) Naroc¢nost fyzickych testd a vstupnich podminek
g) Zadné

17. Co by vas vedlo k ukonc¢eni sluzebniho poméru u bezpe¢nostniho sboru?
(miizete uvést vice odpovedi)
a) Finan¢ni nebo odménovaci aspekty
b) Omezené piilezitosti k profesnimu ristu a kariérnimu postupu
€) Nespokojenost s pracovnimi podminkami a prostfedim
d) Ztrata motivace a nadSeni
e) Konflikty s kolegy nebo nadfizenymi
f) Hrozici rizika a nebezpeci spojené s vykonem sluzby
g) Zhorsujici se pracovni zatizeni nebo psychické zdravi
h) Jiné davody (uved'te):

18. Co by podle vas mohlo sluZzbu u bezpec¢nostniho sboru zatraktivnit?
(miizete uvést vice odpovedi)

Za zodpovézeni vSech otazek a odevzdani vyplnéného dotazniku Vam moc dekuyji.
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Priloha 2: Odpovéd’ k zadosti o dotaznikové Setfeni

JID: VSETRi02706112

Vézenska sluzba Ceské republiky
Vazebni véznice Ceské Budé&jovice, Oddéleni vykonu vazby a trestu
Goethova 1, P.0. BOX 170, 371 56 Ceské Budéjovice, ID DS: b26d4vm

C. j. VS-46899-2/CJ-2024-801030

Pani

Natalie Kuklova
natykuklova@seznam.cz
— e-mailem -

Ceské Budsjovice 27. inora 2024
Pocet stran: 2

K Zzadosti o dotaznikové Setreni
Vazena pani Kuklova,
velmi si vazime Vami projeveného zajmu realizovat v nasi vazebni véznici dotaznikové Setfeni

k Vasi bakalarské praci.

V souvislosti stim je nutné dodat Vami uréeny pocet dotaznikl, které budou nasledné
distribuovany mezi pfisludniky Vézeriské sluzby v nasi organiza¢ni jednotce.

Vytisténé dotazniky zanechte v zalepené obalce ve vstupni ¢&asti vazebni véznice
u sluzbykonajiciho pfisluSnika s oznatenim "Dotaznikové Setfeni”, mijr. Bc. Alena Kalatova,
vedouci oddéleni vykonu vazby a trestu.

O datu a zpusobu pfedani vypinénych dotazniku Vas vyrozumime telefonicky.

Prejeme studijni Gspéchy.

S pozdravem
Vrchni rada
mjr. Bc. Alena Kalatova plk. Mgr. Lukas Dohnal
vedouci oddéleni vykonu vazby a trestu z pov. feditel vazebni véznice
podepsano elektronicky
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