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ABSTRAKT

Harabrin M. Motivace ke vstupu do sluzebniho poméru prislusnika Policie Ceské
republiky v Libereckém kraji. Bakalaiska prace. Ceské Budgjovice: Vysoka $kola
evropskych a regiondlnich studii, 2026. 61 s. Vedouci bakaléiské prace: PhDr. Jan
KaSuba.

Kli¢ova slova: benefity, motivace, motivacni faktory, ndbor, Policie Ceské

republiky, sluzebni pomér

Bakalaiska prace se zabyva problematikou motivace ke vstupu do sluzebniho
poméru piislusnika Policie Ceské republiky v Libereckém kraji. Hlavnim cilem prace je
identifikovat dulezité motivaéni faktory, které ovlivnily rozhodnuti piislusnika Policie
CR vstoupit do sluzebniho poméru, a porovnat zji§téné preference respondentd s
aktudlnim zaméfenim naborovych aktivit Policie CR. Vedlej$im cilem je zmapovat
informovanost respondentli o pracovnich podminkéach, benefitech a pozadavcich
sluzebniho poméru pted jejich vstupem do sluzby a navrhnout doporuceni pro
efektivnéjs$i naborové postupy.

Prace je Clenéna na teoretickou a empirickou cast. Teoreticka ¢ast na zakladé
odborné literatury vymezuje pojmy motivace, typy motivace a motivacni faktory. Déle
jsou predstaveny vybrané teorie motivace, Herzbergova dvoufaktorova teorie, Policie CR
jako zaméstnavatel, v€etné jeji image, personalni situace, podminek vstupu do sluzebniho
poméru a systému motivacnich faktorG zahrnujicich platové ohodnoceni, benefity,
kariérni moZnosti a prestiz povolani.

Empirickd ¢ast je postavena na kvantitativnim dotaznikovém Setfeni z fad
ptislunikt Policie CR v Libereckém kraji. Vysledky ukazuji, Ze k rozhodnuti ke vstupu
do sluzby vede kombinace vice faktord, pficemZz nejvyznamnéjSi roli hraje jistota
zamé&stnani, smysluplnost prace a financni stabilita. Tato zjiSténi jsou v souladu
s deklarovanym zaméfenim naborovych kampani Policie CR, av$ak priizkum odhalil
vyznamny nedostatek v informovanosti uchazecii o benefitech, kdy vice nez polovina
respondentl o nich pfed nastupem neveédéla. Vystupem prace jsou ndvrhy a doporuceni

pro efektivngjii naborové postupy Policie CR.



ABSTRACT

Harabrin M. Motivation for Entering the Service of the Police of the Czech
Republic in the Liberec Region. Bachelor Thesis. Ceské Bud&jovice: College of European
and Regional Studies, 2026. 61 p. Supervisor: PhDr. Jan Kasuba.

Key words: benefits, Czech Police, motivation, motivational factors, recruitment,

service relationship

This bachelor thesis examines the issue of motivation for joining the Police of the
Czech Republic in the Liberec Region. The main objective of the thesis is to identify the
key motivational factors that influenced police officers' decision to join the police force
and to compare these identified preferences with the current focus of recruitment
activities of the Police of the Czech Republic. The secondary objective is to analyse
respondents' awareness of working conditions, benefits, and job requirements prior to
joining the police service and to propose recommendations for more effective recruitment
procedures.

The thesis is divided into a theoretical and an empirical part. The theoretical part
defines the concept of motivation, types of motivation, and motivational factors based on
professional literature. Selected motivation theories are presented, Herzberg's two-factor
theory. Furthermore, the Police of the Czech Republic is analysed as an employer,
including its public image, personnel situation, recruitment conditions, and system of
motivational factors comprising salary, benefits, career development opportunities, and
professional prestige. The empirical part is based on a quantitative questionnaire survey
among members of the Police of the Czech Republic in the Liberec Region. The findings
show that the decision to join the police is influenced by several interrelated factors,
particularly job security, meaningful work, and financial stability. While these factors
correspond to the declared focus of recruitment campaigns, the survey also points to
insufficient awareness of employee benefits prior to entry into the police service, as more
than half of the respondents reported that they had not been informed about them before
joining. The thesis concludes with proposals and recommendations aimed at improving

the effectiveness of recruitment procedures within the Police of the Czech Republic.
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UVoD

Predkladand bakalafska prace se vénuje problematice motivace ke vstupu
do sluzebniho poméru v bezpeénostnich sborech, konkrétng u Policie Ceské republiky
v Libereckém kraji. Téma bylo zvoleno s ohledem na jeho vysokou aktudlnost, nebot’
Policie CR se dlouhodobé& potyka s personalnim podstavem, nedostate¢nym naplnénim
systemizovanych mist a zvySenou fluktuaci ptislusnikii. Tyto faktory mohou mit pfimy
dopad na akceschopnost sboru, stabilitu vykonu sluzby i celkovou bezpecnostni situaci
statu. V prostredi, kde soukromy sektor nabizi dynamické a konkurenceschopné pracovni
podminky, nabyva porozuméni motivaénim faktoriim uchazec¢i o policejni kariéru
zasadniho vyznamu pro personalni politiku bezpec¢nostnich sbort.

Problematika néboru a udrzeni pfisluSnikl je predmétem diskusi jak v odborné
literatufe, tak na trovni vedeni Policie CR, které v poslednich letech implementuje fadu
opatfeni zaméfenych na zvySeni atraktivity sluzby. Efektivita téchto kroki a jejich soulad
s realnymi preferencemi uchazect vsak vyzaduji hlubsi analyzu. Prace proto reaguje
na potiebu propojit teoretické poznatky z oblasti pracovni motivace s empirickymi daty
ziskanymi ptimo od slouZicich piislusniki Policie CR. Zamérem je popsat soucasny stav,
a také porovnat ndborovou komunikaci s tim, co pfislusniky skute¢né¢ motivovalo ke
vstupu do sluzby.

Prace je rozdélena do dvou casti. V teoretické Césti jsou predstaveny vybrané
motivacéni teorie, pficemz ziskana data jsou porovnana s Herzbergovou dvoufaktorovou
teorii. Dale je analyzovano postaveni Policie CR jako zaméstnavatele, jeji personalni
situace, benefi¢ni systém, podminky vstupu do sluzebniho poméru a aktualni ndborové
strategie. Na teoreticka vychodiska navazuje ¢ast empiricka, kterd prostiednictvim
kvantitativniho Setfeni zkoumda motivacni strukturu respondentll a ovéiuje stanovené
ptedpoklady. Zavéry prace mohou poslouzit jako podklad pro zlepSeni naborovych
postupti Policie CR.



1 CIiL A METODIKA BAKALARSKE PRACE

Hlavnim cilem bakalafské prace je identifikovat hlavni motivacni faktory, které
ovlivnily rozhodnuti piislusnikil Policie CR v Libereckém kraji vstoupit do sluzebniho
poméru, a nasledné provést komparaci téchto zjiSténych preferenci s aktudlnim
zaméfenim naborovych aktivit Policie CR v Libereckém kraji.

Vedlejsim cilem je zmapovat uroven informovanosti respondenti o pracovnich
podminkach, benefitech a pozadavcich kladenych na vykon sluzby v obdobi pted jejich
pfijetim. Na zéklad¢ analyzy a syntézy zjisténych dat budou formulovana doporuceni
sméfujici ke zefektivnéni ndborovych postupti a komunikaéni strategie Policie CR viiéi
potencialnim uchazectm.

Pro naplnéni stanovenych cilii byly na zakladé reSerSe odborné literatury a analyzy
persondlni situace formulovany nasledujici ptedpoklady:

Piedpoklad 1: Nejvyznamnéj$im motiva¢nim faktorem pro vstup do sluzebniho
poméru u Policie CR je jistota zaméstnani a stabilita piijmu.

Piedpoklad 2: Benefity nabizené Policii CR nejsou pro respondenty
rozhodujicim faktorem pfi vstupu do sluzebniho poméru.

Piedpoklad 3: Respondenti vnimaji prezentaci pracovnich podminek a benefitl
ze strany Policie CR smérem k vefejnosti jako nedostatecnou.

Metodologicky ramec prace vychazi z kombinace teoretického a empirického
pfistupu. Teoretickd ¢ast prace je vypracovana pomoci literarni reSerSe, odbornych
publikaci, legislativnich dokumentii a internich materialéi Policie CR. Tyto zdroje
umoznily ve struénosti predstavit teoretické koncepce motivace a Policii Ceské republiky
jako zaméstnavatele.

Empiricka ¢ast je zalozena na kvantitativni prizkumné strategii. Sbér dat byl
realizovdn prostiednictvim anonymniho dotaznikového Setfeni distribuovaného
elektronickou formou mezi p¥islusniky Policie CR v Libereckém kraji. Tato metoda byla
zvolena s ohledem na moznost osloveni §ir§iho vzorku respondentii a zajiSténi anonymity,
ktera je nezbytnd pro ziskéni validnich odpovédi v oblasti subjektivniho hodnoceni
sluzby.

Ziskana data byla zpracovdna pomoci metod deskriptivni statistiky, zejména
prostfednictvim absolutnich a relativnich Cetnosti. Vysledky byly nasledné

interpretovany v kontextu stanovenych ptredpokladli a teoretickych vychodisek.
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V zavérené fazi byla provedena jejich syntéza a formulovdna doporuceni pro praxi

v oblasti ndborové a personélni strategie Policie CR.
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2 MOTIVACE

Motivace predstavuje jeden ze zdsadnich pojmil psychologie prace a fizeni
lidskych zdroji obecné. Pochopeni motivacnich procest, které vedou uchazece
k rozhodnuti vstoupit do sluzebniho poméru u bezpecnostnich sbort, je proto nezbytné
pro efektivni personalni management a nastaveni ucinnych naborovych strategii.
V prostfedi Policie CR nabyvéa tato problematika specifického vyznamu vzhledem
k naro¢nosti a odpovédnosti vykonu sluzby a dlouhodobému personalnimu podstavu.
Naésledujici kapitola se vénuje vymezeni pojmu motivace, jejim typtim, faktorim, které ji
ovliviluji, a vybranym teoriim motivace s diirazem na jejich aplikaci v pracovnim

prostiedi.

2.1 Vymezeni pojmu motivace

Pojem motivace pochazi z latinského slova ,,movere“, coz znamena hybat se ¢i
pohybovat. V §ir§im slova smyslu 1ze motivaci chapat jako souhrn vnitinich hybnych sil,
které aktivuji, sméruji a udrzuji lidské chovani smérem k dosaZeni uréitého cile.!
Motivace je tedy psychicky proces, ktery urcuje smér, intenzitu a vytrvalost lidského
jednani.

Armstrong definuje motivaci jako vnitini silu, ktera usmérniuje chovani jedincti
k dosahovani stanovenych cili. Motivace tak predstavuje dilezity faktor ovliviiujici
nejenom fadu nejriznéjsich rozhodnuti, jakym miize byt vstup k urcité firmé ¢i slozce,
ale zaroven 1 pracovni vykon a celkovou efektivitu organizace, ktera je odvisla od
lidskych zdrojti v podobé jejich zaméstnanci. V kontextu Policie CR je pochopeni
motivace uchazecii soucasné zasadni pro nastaveni konkrétnich a €innych naborovych
strategii. Pokud totiz bezpecnostni sbor dokdze identifikovat, co uchazece k volbé
policejni kariéry ptivadi, mize s t€émito faktory logicky cilené pracovat a efektivnéji
oslovovat potencialni zjemce o sluzbu.?

V kontextu kariérniho smétovani ¢i zacileni Ize zminit Bedrnovou s Novym, ktefi
chépou motivaci jako soubor psychickych procest, které vyvolavaji, udrzuji a usmeériuji
chovani ¢lovéka. Motivace tak podle nich slouzi k obnoveni vnitini rovnovahy, at' uz

biologické nebo socidlni, kdy v chovani ¢lovéka se projevuje tim, Ze se soustfedi na urcity

" BEDRNOVA, Eva a Ivan NOVY. Psychologie a sociologie iizeni. Praha: Management Press, 2007, s.
362.
2 ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii. Praha: Grada, 2015, s. 217.
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cil a vénuje mu energii i €as. Jakmile je cile dosazeno, nebo pokud se okolnosti zméni,
zéjem se zpravidla pfesouva jinam a vznikaji nové priority.?

Plaminek v této souvislosti rozliSuje mezi motivaci a stimulaci, pfiCemz
upozoriuje, ze tyto pojmy byvaji v praxi ¢asto zameénovany. Motivace vychazi z vnitiniho
pfesvédCeni a osobniho nastaveni jedince, zatimco stimulace je zaloZena na vnégjSich
pobidkach. Ty mohou ¢lovéka k ur¢itému jednani ptimét, jejich t€inek je v§ak omezeny
v ¢ase. Naproti tomu motivace ma trvalejsi charakter, protoze souvisi s hodnotami, postoji
a vnitfnimi potiebami ¢lovéka.*

Pro ucely této prace je motivace chapana jako psychicky proces, ktery aktivuje
a sméruje chovani jedince k dosazeni urcitého cile, pficemz tento proces mulze byt
vyvolan jak vnitinimi pohnutkami, tak wvn&jSimi podnéty. V kontextu vstupu
do sluzebniho poméru u Policie Ceské republiky se jedna o souhrn faktort, které vedou
jedince k rozhodnuti uchézet se o sluzbu u tohoto bezpecnostniho sboru. S ohledem na cil
této prace je v ramci provedeného priizkumu sledovana motivace pro vstup k Policii CR
optikou respondenttl, tedy osob, které se rozhodly rozsifit fady tohoto bezpecnostniho

sboru. Proto se nasledujici kapitola vénuje typlim motivace.

2.2 Typy motivace

V odborné literatuie se tradi¢né rozliSuji dva zakladni typy motivace, a to
motivace vnitini a motivace vnéj$i. RozliSeni vnitini a vnéj$i motivace pomaha Iépe
pochopit, co lidi v praci pohdni a jak je mozné je €inn€ motivovat.

Vnitini motivace souvisi s tim, kdo ¢lovek je a co ho bavi. Vnitiné motivovany
Clovek proziva uspokojeni z Gspésné splnéného ukolu, citi se ve své roli kompetentni
a vnima svou praci jako smysluplnou. Zéalezi mu na kvalit¢ odvedené prace, usiluje
o profesni riist a v pracovni ¢innosti nachazi naplnéni.

Vnéjsi motivace vychézi z okolniho prostfedi. Patfi sem plat a odmény, pochvaly
od nadfizenych, moznost povyseni &i zaméstnanecké vyhody. Clovék motivovany zvenéi
nevykonava ¢innost pro ni samotnou, ale proto, ze za ni o¢ekava odménu nebo se chce
vyhnout postihu. Uginek vngjsich motivatori byva &asto kratkodoby a zavisly

na neustalém udrzovani vnéjsich stimuld.b

3 BEDRNOVA, Eva a Ivan NOVY. Psychologie a sociologie Fizeni. Praha: Management Press, 2007, s.
365.

4 PLAMI'NEK2 Jiti. Vedeni lidi, t)ﬁn}ﬁ a firem. Praha: Grada, 2018, s. 88.

5 BEDRNOVA, Eva a Ivan NOVY. Psychologie a sociologie Fizeni. Praha: Management Press, 2007, s.
366.

6 TamtéZ, s. 367.
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Koubek upozoriiuje, Ze v praxi se oba typy motivace vzajemné prolinaji
a dopliuji. Idedlni stav nastava tehdy, kdyz je pracovnik motivovan jak vnitinimi, tak
vn¢jSimi faktory. V takovém piipadé vykondava praci, kterd ho bavi a napliiuje, a zaroven
za ni dostava adekvatni odménu. Pro organizace je dilezité¢ vytvaret podminky, které
podporuji oba typy motivace, nebot’ pouze jejich kombinace zajistuje dlouhodobou
spokojenost a angazovanost zaméstnancti.’

V kontextu Policie Ceské republiky ma toto rozdéleni specificky vyznam. Vnitini
motivace u pfislusnikili policie se Casto spojuje se silnym vnitinim pfesvédéenim o smyslu
prace, tedy s touhou chranit Zivoty a majetek obcantl, prosazovat pravni stat a preventivné
pusobit proti kriminalité. Toto wvnitini pfesvédceni byva zpravidla formovéno jiz
pti vstupu do sluzby, kdy uchaze¢ prokazuje zajem o vefejnou sluzbu a vysoké etické
standardy. Vn¢&jSi motivatory pak tvofi stabilita sluzebniho poméru, moznost ziskat
piiplatky za rizikové sluzby a benefity jako sluzebni byt ¢i vysluhové zabezpedeni.®
Vnitini 1 vnéj$i motivace jsou ovlivilovany tfadou faktorti, které jsou predmétem

nasledujici kapitoly.

2.3 Faktory ovliviiujici motivaci

Motivace jedince k praci je ovliviiovana celou fadou faktort, které lze rozdélit
do n¢kolika zakladnich kategorii. Pochopeni téchto faktorl je zasadni pro porozuméni
tomu, pro¢ se lidé rozhoduji pro urcitou profesi a co je k této volbé vede.

Prvni skupinu tvofi faktory individualni, které vychazeji z osobnosti jedince. Patii
sem osobnostni charakteristiky, hodnotova orientace, zivotni cile a profesni aspirace.
Kazdy c¢loveék disponuje odliSnymi hodnotovymi orientacemi a zivotnimi cili, a proto
reaguje na stejné motivacni podnéty riznym zptisobem. Co motivuje jednoho ¢loveka,
nemusi motivovat druhého. Nékdo dava prednost financnim odménam, jiny zase ocetuje
moznost kariérniho ristu, jistotu zamé&stnani nebo dobré vztahy s kolegy.’

Dtlezitou roli hraje také ocekavani spojené s povahou prace. To, jak potencialni
uchaze¢ danou praci vnima jesté pred ndstupem, zavisi na jeho pfedstavach o naplni
prace, o prostoru pro vlastni rozhodovani, o zpétné vazbé a o moznosti uplatnit své

schopnosti. Prace, kterd dava smysl a neni jednotvarnd, obvykle motivuje vice. Pokud ale

7 KOUBEK, Josef. Rizeni lidskych zdrojii. 4. vydani. Praha: Management Press, 2015, s. 59.

8 KOVARIK, Zden&k. Problémy profesni motivace pracovnikii Policie CR. Brno: Tribun EU, 2012, s. 34—
35.

® HAGEMANN, Gisela. Motivace. Praha: Victoria Publishing, 1995, s. 45-46.
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Clovek zjisti, ze realita neodpovidd jeho ocekavanim, jeho motivace postupné klesa
a mize se dostavit frustrace.!”

Kromé samotné naplné prace ovliviiuje rozhodnuti o volbé povolani také
prostiedi, ve kterém ¢loveék pracuje. Zalezi na firemni kultufe, zplisobu vedeni, systému
odménovani, moznostech kariérniho postupu i na celkovych pracovnich podminkéch.
Organizace, které dbaji na otevienou komunikaci, spravedlivé odménuji a nabizeji jasné
moznosti profesniho rlistu, vytvareji prostiedi, které je pro uchazede atraktivni.!!

Nemén¢ dulezitou roli hraji také socidlni aspekty pracovniho prostiedi. Kvalita
vztahl s nadfizenymi a kolegy, atmosféra v pracovnim tymu a pocit soundleZzitosti
s organizaci vyznamné ovlivituji pracovni spokojenost i celkovou motivaci zaméstnancti.
Clovék je socialni bytost a potieba pozitivnich mezilidskych vztahdl patfi mezi zakladni
lidské potieby.'? V ramci provedeného prizkumu je proto sledovano, zda respondenti
pred vstupem do sluzby v&déli, jak pracovni prostiedi u Policie CR funguje, a jak tato
znalost ovlivnila jejich rozhodnuti.

V prosttedi Policie Ceské republiky se k témto obecnym faktorim pridavaji
specifické podminky vyplyvajici z charakteru sluzebniho poméru. Soucésti vykonu
policejni sluzby je pozadavek na disciplinovany pfistup, loajalitu vic¢i organizacni
struktufe a respektovani sluZzebni hierarchie i vnitinich etickych pravidel. Zaroven vSak
tato profese nabizi moznost ptimého podilu na ochrané vetejného poradku a bezpecnosti
obc¢ant, coz predstavuje vyznamny motivacni prvek pro urcitou skupinu uchazeci. Tyto
charakteristiky funguji jako pfirozeny filtr — lidé s nizkou odpovédnosti nebo sklony
k nedodrzovani pravidel se k policii zpravidla nehlési, zatimco oslovuji ty, ktefi sluzbu
vnimaji jako své poslani.!* Otdzka, co nakonec pievazilo pti rozhodovani respondentti

o vstupu k Policii CR, tvoii jadro empirické &asti této prace.

2.4 Teorie motivace

Béhem 20. stoleti vzniklo n€kolik teoretickych ptistupti, které vysvétluji, co
ovliviluje chovani lidi v préaci a jak se to promita do jejich vykonu i volby povolani. V této
kapitole jsou ve stru¢nosti predstaveny vybrané teorie v kontextu pracovni motivace

u statni sluzby.

' ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii. Praha: Grada, 2015, s. 223.

' KOUBEK, Josef. Rizeni lidskych zdrojii. 4. vydani. Praha: Management Press, 2015, s. 120.

12 BEDRNOVA, Eva a Ivan NOVY. Psychologie a sociologie Fizeni. Praha: Management Press, 2007, s.
369.

13 KOVARIK, Zdengk. Problémy profesni motivace pracovnikii Policie CR. Brno: Tribun EU, 2012, s. 41—
42.
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Maslowova hierarchie potieb pfedstavuje jeden z klasickych koncepénich ramct
motivace. Abraham Maslow uspotadal lidské potfeby do péti navazujicich Urovni:
fyziologické potieby, potieby bezpeci, socidlni potieby, potieby uznani a potieby
vytvari predpoklad pro aktivaci potieb vysSich.!* Podle této teorie Clovék nejprve
uspokojuje potfeby nizsi urovné a teprve poté se zamefuje na potieby vyssi. V pracovnim
prostiedi to znamena, Ze zamé&stnanec, ktery nema zajistény zakladni existencni potieby,
nebude motivovan moznosti seberealizace. Naopak zaméstnanec s uspokojivym piijjmem
a stabilnim zamé&stnanim bude hledat moznosti profesniho riistu a osobniho rozvoje. !>

V kontextu Policie Ceské republiky lze tuto teorii aplikovat nasledovng.
Fyziologické potteby jsou uspokojovany prostfednictvim sluzebniho ptijmu, potieby
bezpeci a jistoty napliiuje stabilita sluzebniho poméru a vysluhové zabezpeceni, socialni
potieby uspokojuje ptislusnost k policejnimu sboru a kolegidlni vztahy, potieby uznani
napliuje hodnostni systém a spolecenska prestiz povolani a potieby seberealizace
umoziuje kariérni postup a specializace v riiznych oblastech policejni prace.'¢

Herzbergova dvoufaktorova teorie motivace rozliSuje dva typy faktori
ovlivilyjicich pracovni spokojenost. Prvni skupinu tvofi hygienické faktory, nazyvané
také dissatisfaktory nebo udrzovaci faktory. Patfi sem platové podminky, pracovni
prostiedi, vztahy s nadiizenymi a kolegy, politika organizace, pracovni podminky a jistota
zameéstnani. Tyto faktory ptsobi jako prevence nespokojenosti; jejich absence zpiisobuje
demotivaci a frustraci, avSak samotnd pfitomnost téchto faktorii jesté nezajistuje vyssi
spokojenost s praci.!”

Druhou skupinu v Herzbergové teorii tvoii motivaéni faktory, nékdy oznaCované
jako satisfaktory ¢i motivatory. Radi se sem uznani, pocit uspéchu, samotny obsah prace,
odpovédnost, mozZnost kariérniho rtistu a osobniho rozvoje.!® Tyto faktory pfimo posiluji
pocit naplnéni a stimuluji vyssi vykon, kreativitu a loajalitu. Absence téchto motivacnich

prvkii miize vyustit ve stagnaci a nedostatek vnitiniho z4jmu o rozvoj, pfi¢emz jejich

“ MASLOW, Abraham H. Motivation and Personality. 3rd ed. New York: Harper and Row, 1987. ISBN
978-0060419875, s. 36-37.
'S ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii. Praha: Grada, 2015, s. 218.
16 KOVARIK, Zdengk. Problémy profesni motivace pracovnikii Policie CR. Brno: Tribun EU, 2012, s. 38—
39.
17 HERZBERG, Frederick, Bernard MAUSNER a Barbara BLOCH SNYDERMAN. The Motivation to
Work. New York: Wiley, 1959, s. 113.
'8 WAGNEROVA, Ivana. Hodnoceni a fizeni vykonnosti. Praha: Grada Publishing, 2008. ISBN 978-80-
247-2361-7, s. 16.
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intenzivni pfitomnost je dilezitd pro dlouhodobou spokojenost a angazovanost
v pracovnich ukolech.

Herzbergova teorie zde byla zvolena zamérné, jelikoz jeji teoreticky rdmec
v realiich mnou provadéného prizkumného Setfeni umoziuje identifikovat jak vnéjsi
faktory zajiSt'ujici spokojenost s pracovnimi podminkami, tak vnitini faktory podporujici
angazovanost a pocit naplnéni z prace. V kontextu Policie Ceské republiky lze mezi
hygienické faktory zatadit platové podminky, pracovni prostiedi, vybaveni a materidlni
zabezpeceni, zatimco mezi motivaéni faktory patii smysluplnost prace, moznost
kariérniho postupu, uznani a prestiz povolani.?’

Dalsi zteorii, kterou bych zde rad alespont ve strucnosti jmenoval,
je McGregorova teorie X a Y, kterd pfedstavuje dva protichtidné piistupy k vedeni lidi,
zalozené na odlisnych pfedpokladech o povaze ¢lovéka. Teorie X vychazi z predpokladu,
ze Clovek je od ptirozenosti liny, vyhyba se praci a odpovédnosti, a proto musi byt k praci
nucen, kontrolovan a motivovan pfedev§im hrozbou trestu. Teorie Y naproti tomu
predpoklada, ze prace je pro ¢lovéka ptirozenou ¢innosti, ze ¢lovek je schopen sebetizeni
a sebekontroly a Ze za spravnych podminek pfijima odpovédnost a aktivné ji vyhledava.?!

Pro moderni fizeni lidskych zdroji ma tak vyznam ptedevsim teorie Y, ktera
zdiraziiuyje dilezitost vytvareni podminek pro rozvoj pracovnikll a jejich participaci
na rozhodovani. V prostedi Policie CR se tento piistup projevuje v podpoie profesniho
vzdélavani, v moznostech specializace a kariérniho postupu.??> Z pohledu motivace
uchazecii ke vstupu do sluzebniho poméru lze proto predpokladat, ze lidé, ktefi
se rozhodnou pro kariéru u Policie CR, odpovidaji spise charakteristice teorie Y — tedy
ze praci vnimaji jako pfirozenou soucast zZivota, hledaji v ni smysl a jsou ochotni pfijmout
odpovédnost.

Tato charakteristika je ostatné jednim z pfedpokladl uspé$ného vykonu policejni
sluzby. Proto konkrétni motivaéni nastroje, kterymi Policie CR tyto uchazece oslovuje a

které vyuziva k jejich udrzeni ve sluzbé, jsou predmétem nasledujici kapitoly.

19 Tamtéz, s. 114.

20 KOVARIK, Zden&k. Problémy profesni motivace pracovnikii Policie CR. Brno: Tribun EU, 2012, s. 44—
45.

2l ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii. Praha: Grada, 2015, s. 221.

22 Tamtéz, s. 221.
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2.5 Motivacni nastroje

Motivacni nastroje piedstavuji konkrétni prostiedky, které organizace vyuzivaji
k ovliviiovani motivace svych zaméstnancti. Tyto néstroje 1ze rozdélit do dvou zékladnich

skupin: finan¢ni a nefinanéni.

Finan¢ni motivacni ndstroje zahrnuji vSechny formy penézniho odménovani.
Zakladem je mzda ¢i plat, ke kterému se ptidavaji riizné formy variabilniho odménovani
jako prémie, bonusy, odmény za mimoiadné vykony ¢i podily na zisku.?* V prostiedi
vefejného sektoru, kam patti i Policie Ceské republiky, je finanéni odménovani upraveno
pravnimi piedpisy a zahrnuje sluzebni tarif, osobni pfiplatek, piiplatek za vedeni,
piiplatek za sluzbu v noci nebo ve svatek a dalsi slozky.*

Mezi finan¢ni motivaéni nastroje lze zatadit také nepfimé financni benefity, jako
jsou piispévky na penzijni ptipojisténi, Zivotni pojisténi, stravovani nebo dopravu. Tyto
benefity sice neptedstavuji pfimou finanéni odménu, ale maji meéfitelnou finanéni
hodnotu a pfispivaji k celkové atraktivité zaméestnani.

Nefinan¢ni motivacni nastroje zahrnuji Sirokou Skélu prostfedkil, které nemaji
pfimou finan¢ni povahu, ale vyznamné pfispivaji k pracovni spokojenosti a motivaci.
Vyznam vzdélavani a moznosti dal§iho profesniho riistu se v pracovnim prostiedi ¢asto
projevuje jako silny motivacéni prvek.?> Zaméstnanci, ktefi maji moznost se dale rozvijet
a posouvat své odborné dovednosti, zpravidla vnimaji svou préci pozitivnéji a maji
k organizaci pevnéjsi vztah. Tento faktor se nasledné odrazi i v mensi fluktuaci a vétsi
ochoté setrvat na dané pozici po deldi dobu.2® Pravé Policie CR piedstavuje typ
zamgstnavatele, ktery nabizi Siroké moznosti profesniho rozvoje a specializace, coz miize
byt jednim z faktord, které uchazece k volbé policejni kariéry piivadéji.

Vedle piilezitosti k rozvoji plisobi motivacné i celd fada nefinan¢nich prvki. Patfi
mezi n€ napiiklad uznéni pracovnich vysledkti, moznost ovliviiovat rozhodovani tykajici
se vlastni prace, flexibiln&jsi uspotaddéani pracovni doby nebo celkové podminky, v nichz
je prace vykonavana. Vyznam ma rovnéz moznost spoluprace v tymu a budovani dobrych
mezilidskych vztahd.?” Hagemannovéa upozorfiuje, Ze G¢inny motivaéni systém nelze

stavét na jednom nastroji, ale musi vychdzet z porozuméni individudlnim potiebam

23 Tamtéz, s. 236.

24 CESKO. Zakon &. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru piislusnikii bezpeénostnich sbort. In: Shirka
zdkonii Ceské republiky. 2003, &astka 121, § 112-135.

25 McGREGOR, Douglas. The Human Side of Enterprise. New York: McGraw-Hill, 2006. ISBN 978-
0071462228, s. 318.

26 HRONIK, Franti$ek. Rozvoj a vzdélavani pracovnikii. Praha: Grada Publishing, 2007, s. 18—19.

2 KOUBEK, Josef. Rizeni lidskych zdrojii. 4. vydani. Praha: Management Press, 2015, s. 125.
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zaméstnancil a z jejich vhodné kombinace.?® V prostiedi Policie CR jsou uplatiiovany jak
finan¢ni, tak nefinan¢ni motivacni néstroje vyplyvajici ze systému sluzebniho poméru
pfislusniki. Mezi finan¢ni néstroje patfi zejména sluzebni piijem vcetné zédkonnych
piiplatkd, odmén a naborovych &i stabilizaénich piispévka.?’

Podrobnéjsimu srovnani platovych podminek u Policie CR s medidnem mezd
v Ceské republice se vénuje kapitola 4.1. Mezi nefinanéni motivaéni néstroje lze zatadit
moznosti profesniho vzdélavani a specializace, kariérni postup v rdmci hodnostniho
systému, systém hodnoceni a ocenéni, jakoz i posilovani profesni identity a sounalezitosti
s policejnim sborem.*°

Vyse uvedené teoretické poznatky o motivaci a motivacnich nastrojich tvoii urcity
zéklad pro pochopenti specifik Policie CR jako zaméstnavatele. Nasledujici kapitola proto
predstavuje Policii Ceské republiky z pohledu jeji organiza¢ni struktury, image,

personalni situace a podminek vstupu do sluzebniho poméru.

28 HAGEMANN, Gisela. Motivace. Praha: Victoria Publishing, 1995, s. 52-53.

29 CESKO. Zakon &. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru piislusnikii bezpeénostnich sbort. In: Shirka
zdkonii Ceské republiky. 2003, &astka 121, § 112-135.

30 POLICIE CESKE REPUBLIKY. Sluzebni pomér prislusnikii Policie Ceské republiky [online]. Praha:
Policie Ceské republiky, 2025 [cit. 2026-01-30]. Dostupné z WWW: https:/policie.gov.cz/clanek/sluzebni-
pomer-prislusniku-policie-ceske-republiky.aspx
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3 POLICIE CESKE REPUBLIKY JAKO
ZAMESTNAVATEL

Policie Ceské republiky piedstavuje specifického zaméstnavatele, ktery
se od subjektli soukromého sektoru odliSuje v fadé aspektl. Sluzebni pomér piislusnikt
Policie CR je upraven zvlastnimi pravnimi predpisy a vyznaCuje se specifickymi
podminkami, které maji vliv na motivaci uchazeci o vstup do sluzby. Nasledujici kapitola
tak predstavuje Policii Ceské republiky jako zaméstnavatele, jeji image a firemni kulturu,

personalni situaci a podminky vstupu do sluzebniho poméru.

3.1 Piedstaveni Policie Ceské republiky

Policie Ceské republiky vznikla v roce 1991 na zakladé zakona &. 283/1991 Sb.
V roce 2009 tento zakon nahradil novy zékon ¢&. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky,
ktery plati dodnes. Policie je ozbrojeny bezpecnostni sbor, ktery chrani zivoty, zdravi
a majetek obCand, stard se o vefejny poradek a bojuje proti kriminalité. Kromé toho plni
tkoly vyplyvajici z trestniho Fadu, z predpisit Evropské unie a z mezinarodnich smluv.3!

Policie organiza¢né spadd pod Ministerstvo vnitra, které odpovidd za vnitini
bezpecnost a vetejny poradek v zemi. Ministerstvo vSak policii piimo netidi — vytvaii pro
ni podminky a zaji$tuje financovani. Ridici pravomoc ma vyhradné ministr vnitra, a to
pouze vici policejnimu prezidentovi. Policejni prezident je nejvySsim piedstavitelem
Policie a odpovida za jeji ¢innost piimo ministrovi vnitra.>?

Organizaéni strukturu Policie CR upravuje § 6 zakona &. 273/2008 Sb. Na vrcholu
stoji Policejni prezidium v Cele s policejnim prezidentem, kterého jmenuje a odvolava
ministr vnitra. Prezidium fidi ¢innost celé Policie a ma tfi naméstky, z nichz kazdy
odpovida za jinou oblast.??

Pod prezidium spadaji utvary s celostatni plisobnosti a krajskd feditelstvi.
Celostatni utvary se zaméfuji na specializované Cinnosti — patii mezi n¢ napiiklad
Niérodni centrala proti organizovanému zlo¢inu, Utvar rychlého nasazeni, Kriminalisticky
ustav nebo Letecka sluzba. O jejich vzniku rozhoduje policejni prezident se souhlasem

ministra vnitra. Krajskd feditelstvi zajistuji bézny vykon policejni prace ve svém

31 CESKO. Zakon &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky. In: Shirka zakonii Ceské republiky. 2008,
Sastka 88, § 1.
32 CESKO. Zakon &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2008,
Sastka 88, § 5.
33 CESKO. Zakon &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2008,
Sastka 88, § 6.
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regionu.>* Existence t&chto specializovanych utvart predstavuje pro uchazeée o sluzbu
u Policie CR vyznamnou moznost kariérniho riistu a profesni specializace, coz miize byt
jednim z motivacnich faktorii pfi rozhodovani o vstupu do sluzebniho poméru.

V Policii pracuji dvé skupiny zaméstnanct. PfisluSnici — policisté jsou
ve sluZzebnim poméru podle zdkona €. 361/2003 Sb. a maji specifickd prava i povinnosti.
Vedle nich piisobi také obcans$ti zaméstnanci v bézném pracovnim poméru. Sluzebni
pomér se od bézného pracovniho poméru podle zakoniku prace odliSuje v fadé aspekti,
zejména v povinnosti uposlechnout sluzebni rozkazy, omezeni nékterych obcanskych
prav a specifickém systému odmétovani a benefitd. >

Kromé organiza¢ni struktury a pravniho rdmce sluzebniho poméru hraje
pfi rozhodovani uchaze&ti o vstupu k Policie CR vyznamnou roli také celkovy obraz této
instituce ve spole¢nosti. Nasledujici podkapitola se proto vénuje image a firemni kultufe

Policie Ceské republiky.

3.2 Image a firemni kultura Policie Ceské republiky

Image organizace piedstavuje soubor piedstav, postojii a hodnoceni, které si
o organizaci vytvateji jeji vn&jsi i vnitini stakeholdefi. V piipadé Policie Ceské republiky
je image formovana fadou faktorti, mezi které patii medialni obraz, osobni zkuSenosti
obcanil s policisty, historické souvislosti a obecné vnimani bezpecnostnich slozek
ve spole¢nosti.?®

Vnimani Policie CR vefejnosti proslo od roku 1989 vyznamnym vyvojem.
V obdobi transformace spolecnosti se Policie potykala s nedlivérou vetejnosti vyplyvajici
z minulého rezimu, kdy bezpecnostni slozky slouZily primarné k ochrané statni moci.>’

Po padu komunismu v Ceskoslovensku se v pribéhu n&kolika dekad celkové
image Policie CR velmi razantné zlepsila, a to nejen v souvislosti s reformami,
profesionalizaci sboru ¢i primdrni orientaci na sluzbu vefejnosti. Podle aktudlnich

vyzkumt vetejného minéni patii Policie CR mezi instituce s velkou mirou divéry

vetejnosti.

3 CESKO. Zakon &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2008,
Castka 88, § 6.

35 CESKO. Zakon &. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru piislusnikii bezpeénostnich sbort. In: Shirka
zdkonii Ceské republiky. 2003, &astka 121, § 1-3.

36 ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii. Praha: Grada, 2015, s. 124.

37 POLICIE CESKE REPUBLIKY. Historicky vyvoj Policie Ceské republiky [online]. Praha: Policie Ceské
republiky, neuveden rok vydani [cit. 2026-01-30]. Dostupné z: https://policie.gov.cz/clanek/historicky-

vyvoj-ku.aspx
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Vysledky Setfeni z druhé poloviny roku 2025 ukazuji, ze bezpe¢nostni slozky,
véetné Policie CR, se dlouhodobé fadi mezi nejdiivéryhodngjsi vefejné instituce, pfi¢emz
mira diivéry se pohybuje pfiblizné okolo 79 %.%®

Firemni kultura Policie CR je od samého pocatku utvaiena souborem hodnot,
norem a profesnich zasad vyplyvajicich ze specifického postaveni policie jako
bezpe&nostniho sboru. Hodnotovy ramec Policie CR je zaloZen piedeviim na zasadach
zakonnosti, profesionality, nestrannosti, odpovédnosti, ochrany zékladnich prav a svobod
pro sluzbu vefejnosti. Tyto principy jsou formulovany v Etickém kodexu Policie CR
aslouzi jako voditko pro jednani ptisluSniki jak pfi vykonu sluzby, tak v jejich
vystupovani viéi vefejnosti, kolegim i dal$im institucim.

Na uvedené hodnoty Gzce navazuje zplisob vnitiniho fungovani policejniho sboru.
Policejni prostiedi je strukturdlné zaloZeno na jasné vymezené hierarchii, discipliné
a loajalité. Tyto principy se promitaji do povinnosti respektovat sluzebni ptedpisy,
nadfizené a plnit vydané rozkazy. Takové usporadani je funkéné opodstatnéné zejména
v situacich vyzadujicich rychlé rozhodovani a koordinovany postup, naptiiklad pfi
krizovych zasazich. Soucasné v§ak miiZze byt tento organiza¢ni raimec mén¢ atraktivni pro
uchazece, kteti preferuji vyssi miru autonomie a individudlniho rozhodovani pii vykonu
prace.*

Vedle formélni hierarchie se v prostfedi Policie CR vyrazné prosazuje také prvek
profesni soudrznosti. Spolec¢ny vykon sluzby, sdileni narocnych a rizikovych situaci
1 vzajemna zavislost pii zasazich podporuji vznik silnych kolegialnich vazeb a specifické
profesni identity. Tento prvek firemni kultury ma vyznamny motivacni potencial a u fady
piislusnikti podporuje dlouhodobé setrvani ve sluzbé.*!

V poslednich letech Policie CR vénuje zvy$enou pozornost budovani pozitivni
image zaméstnavatele. Naborové kampané jako ,,Prace 158x jinak!“ se snazi oslovit

potencidlni uchazece prosttednictvim modernich komunikaénich kanali a prezentovat

3% STEM — USTAV EMPIRICKYCH VYZKUMU. K institucim s nejvyssi mirou ditvéry verejnosti patii
bezpecnostni slozky, CNB a mistni tifady [online]. Praha: STEM, 2025 [cit. 2026-01-30]. Dostupné z
WWW: https://www.stem.cz/k-institucim-s-nejvyssi-mirou-duvery-verejnosti-patri-bezpecnostni-slozky-
cnb-a-mistni-urady/.

3% POLICIE CESKE REPUBLIKY. Eticky kodex Policie Ceské republiky [online]. Praha: Policie Ceské
republiky, 2025 [cit. 2026-01-30]. Dostupné z WWW: https://policie.gov.cz/clanek/eticky-kodex-policie-
ceske-republiky.aspx.

40 CESKO. Zakon &. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru prislugnikii bezpecnostnich sbort. In: Shirka
zdkonii Ceské republiky. 2003, &astka 121, § 45-48.

' KOVARIK, Zdengk. Problémy profesni motivace pracovniki Policie CR. Brno: Tribun EU, 2012, s. 52—
54.
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policejni praci jako atraktivni a smysluplné povolani. Diraz je kladen na rozmanitost
policejni prace, moznosti specializace a kariérniho ristu a spolecensky ptinos sluzby.*?
Pozitivni image a silna firemni kultura jsou dalezitymi ptedpoklady pro uspésny
nabor novych pfislusnikfi. Samotna image vSak nestaci. Diilezitou roli hraje také aktudlni
persondlni situace sboru, ktera urcuje redlné moznosti a potteby naboru. Nésledujici
podkapitola proto analyzuje personélni stav Policie CR a problémy, kterym v této oblasti

éeli.

3.3 Personalni situace Policie Ceské republiky

Policie Ceské republiky dlouhodobé &eli problému s nedostatkem piislusnikt
a vysokou fluktuaci, coz ma pfimy dopad na kvalitu vykonu sluzby a bezpe¢nost obcantl.
Podle nejnovéjsich dostupnych oficidlnich udaji méla Policie CR ke dni 14. listopadu
2025 celkem 41 067 prislusnikd, z nichz 8 116 tvofi Zeny.** Systemizovany podet
sluzebnich mist se pohybuje kolem 46 000—47 000, coz znamena, Ze Policie CR
dlouhodobé¢ funguje s personalnim podstavem piiblizné 5 000—6 000 ptislusniki.

Personalni situace se v jednotlivych krajich vyrazné lisi. Nejvétsi personalni
podstav je dlouhodobé zaznamendvan v Praze a StiedoCeském kraji, kde konkurence na
trhu prace ze strany soukromého sektoru je nejvyssi. Naopak relativné lepsi situace je
v krajich s niz§i mirou zaméstnanosti a mensi nabidkou pracovnich pfilezitosti. Tato
regionalni diferenciace se odrazi i ve vysi naborovych pfispévki. V Praze a Stfedoceském
kraji ¢ini naborovy ptispévek 150 000 K¢&, v Plzeniském kraji se pohybuje od 110 000
do 150 000 K¢ a v ostatnich krajich ¢ini 110 000 K¢&.44

V kontextu pruzkumu v této bakalafské praci zde nelze nezminit persondlni

situaci Krajského feditelstvi PCR v Libereckém kraji, viz nize obrazek 1.

42 POLICIE CESKE REPUBLIKY. Prdce 158x jinak! [online]. Praha: Policie Ceské republiky, 2022 [cit.
2025-05-03]. Dostupné z WWW: https://www.policie.cz/clanek/prace-158x-jinak.aspx.

# POLICIE CESKE REPUBLIKY. Pocet prislusnikii — Zverejnéné informace 2026 [online]. Praha: Policie
Ceské republiky, 2026 [cit. 2026-01-30]. Dostupné z WWW: https://policie.gov.cz/clanek/zverejnene-
informace-2026-pocet-prislusniku.aspx.

# POLICIE CESKE REPUBLIKY. Néaborovy prispévek [online]. Praha: Policie Ceské republiky, 2026 [cit.
2026-01-30]. Dostupné z WWW: https://nabor.policie.gov.cz/clanek/nabizime-naborovy-prispevek.aspx.
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Obrazek 1: Personalni stav k 31.12.2025 u KRPLK

personalni stavy k 31. 12. 2025
] i k'doplné’ni personalni il
plan skute¢nost | planovaného | obsazenost stavy k 3
stavu 31.12. 2024
ICELKEM KRP-L 1453 1234 219 85% 1225 9
UO Ceska Lipa 273 221 -52 81% 225 -4
UO Jablonec n.N 193 164 -29 85% 165 -1
UO Liberec 390 317 -73 81% 308 9
UO Semily 178 153 25 86% 151 2
NR KR pro VS 245 225 -20 92% 219 6
NR KR pro SKPV 86 74 -13 85% 74 0
NR KR pro E 30 26 -4 87% 28 2
Reditel KR 58 55 -3 95% 55 0

Zdroj: Policie Ceské republiky — KRP Libereckého kraje [online].*’

Personalni nedostatek ma néckolik pficin: starnuti populace, konkurence
soukromého sektoru s vyS$imi platy, ndro¢nost sluzby a maly zajem mladych lidi
o policejni praci. Podle Unie bezpe&nostnich slozek v roce 2024 odeslo od Policie CR
pies 2 100 piislusnikii (piijato bylo 2 334) a fluktuace piesahla 5 procent*.

Nicméné pies tento plusovy pfirtistek v roce 2024 se policejni sbor i nadéle
dlouhodobé ocita ve vyrazném stavovém deficitu, coz miize ohrozovat vnitini bezpecnost
statu. Piislusnici odchazeji z riznych divodi. Nejcastéji ziskali narok na vysluhu, ptesli
do soukromé sféry, méli zdravotni problémy nebo byli nespokojeni s podminkami sluzby.
Alarmujici je skuteCnost, ze od Policie neodchézeji jen déleslouzici pftislusnici, ale
1 vyznamna skupina policistl slouzicich do ¢tyf let, kterd v roce 2024 tvofila 15 % vSech
odchoda. ¥

Vékova struktura piisluniki Policie CR vykazuje dlouhodoby trend starnuti.
Podle statistik Policejniho prezidia primérny vék policisti vzrostl za posledni desetileti

z piiblizné 36 let na téméF 40 let.*

45 POLICIE CESKE REPUBLIKY. Bilancni tiskovd zprava za rok 2025 [online]. Praha: Policie Ceské
republiky, 2026 [cit. 2026-03-25]. Dostupné z WWW: Bilanéni tiskova zprava za rok 2025 - Policie Ceské
republiky.

4 UNIE BEZPECNOSTNICH SLOZEK. Zvyseni platii prislusnikii v roce 2025 [online]. Praha: Unie
bezpecnostnich slozek, 2024 [cit. 2026-01-30]. Dostupné zZ WWW:
https://www.uniebs.cz/2024/12/23/zvyseni-platu-prislusniku-v-roce-2025/.

4 UNIE BEZPECNOSTNICH SLOZEK. Zvyseni platii piislusnikii v roce 2025 [online]. Praha: Unie
bezpecnostnich slozek, 2024 [cit. 2026-01-30]. Dostupné zZ WWW:
https://www.uniebs.cz/2024/12/23/zvyseni-platu-prislusniku-v-roce-2025/.

48 POLICIE CESKE REPUBLIKY. Pocet policistii v Ceské republice — Struktura policistii — vék, pohlavi,
vzdélani [online]. Praha: Policie Ceské republiky, 2025 [cit. 2026-01-30]. Dostupné z WWW:
https://policie.gov.cz/clanek/pocet-policistu-v-ceske-republice.aspx.
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Vyznamnou c¢ast sboru tvoii piislusnici, ktefi maji odslouzeno vice nez 15 let
amaji tak jiz narok na vysluhovy piispévek. Tito pfisluSnici tak logicky postupné
odchazeji ze sluzby, coz vytvaii tlak na nabor novych ptislusnikli. Zarovei je patrny nizsi
zajem mladé generace o sluzbu u Policie ¢i ve sluzebnim poméru obecné, coz souvisi s
meénicimi se hodnotovymi orientacemi, konkurenci soukromého sektoru a preferencemi
na trhu prace. DalSim negativem pro uspokojivy nabor je fakt, Ze kdyz uz se uchazec¢
rozhodne vstoupit do sluzebniho poméru, voli mezi konkurenty PCR v podobé Armady
Ceské republiky, Celni spravy, Vézetiské sluzby, Bezpe¢nostni informaéni sluzby aj.*

Urc¢itou vyzvou pro personalistiku je moznost pfedstavit atraktivitu sluzby
u policie pro obé pohlavi. Z hlediska genderové struktury tvoii zeny mezi pfislusniky
Policie CR vyznamnou, ale stale menginovou &ast personalu. Podle nejnovéjsich
dostupnych oficialnich udajl ¢inil podil Zen v ramci celkového poctu piislusnika k 1.1.
2025 zhruba 19,3 %, pfic¢emz Zeny byly zastoupeny i na vedoucich pozicich. Tento podil
se v poslednich letech mirn¢ zvysuje a Policie se i v letech 2025-2026 snazi aktivné
oslovovat Zzenské uchazecky prostfednictvim cilenych ndborovych aktivit a zvySené
pozornosti vénované diverzité a inkluzi.>

I pies ukazku toho, Ze prace u PCR miize byt vhodna jak pro muZe, tak i Zeny, je
nadale smutnou realitou, jak ostatn€ persondlni situace ukazuje, nebot’ policie se nadale
potyka s vyznamnymi obtizemi v oblasti ndboru. Pro jejich feseni je pfitom jednou
z klicovych oblasti, aktivné oslovovat potencidlni uchazece, a také zajistit, aby podminky
vstupu do sluzebniho poméru byly pro uchazece jasné definované a srozumitelné.
Naésledujici podkapitola proto piedstavuje zdkonné podminky, které musi uchazec

o sluzbu u Policie CR splnit.

3.4 Podminky vstupu do sluZzebniho poméru

Pro pfijeti k Policii Ceské republiky je nutné splnit podminky stanovené zakonem
¢.361/2003 Sb., o sluzebnim pomé&ru piislusniki bezpecnostnich sbort.>!
Zakladnimi pozadavky jsou statni obcanstvi Ceské republiky, dosaZzeni véku

nejméng 18 let a plnd svépravnost. Vyzaduje se bezahonnost a spolehlivost, sttedoSkolské

4 UNIE BEZPECNOSTNICH SLOZEK. Zvyseni platii prislusnikii v roce 2025 [online]. Praha: Unie
bezpecnostnich slozek, 2024 [cit. 2026-01-30]. Dostupné zZ WWW:
https://www.uniebs.cz/2024/12/23/zvyseni-platu-prislusniku-v-roce-2025/.

50 POLICIE CESKE REPUBLIKY. Zeny v Policii Ceské republiky — statistické tidaje k 1. 1. 2025 [online].
Praha:  Policie  Ceské  republiky, 2025  [cit.  2026-01-30]. Dostupné z WWW:
https://policie.gov.cz/clanek/zeny-v-policii-ceske-republiky.aspx.

51 CESKO. Zakon &. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru piislusnikii bezpeénostnich sbort. In: Shirka
zdakonii Ceské republiky. 2003, &astka 121, § 13.
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vzdélani s maturitou a zdravotni, psychicka i1 fyzickd zpisobilost k vykonu sluzby.
Podminkou je rovnéZz politickd nezavislost — Clenstvi v politické stran€ ¢i hnuti je
neslucitelné se sluzebnim pomérem. Nezbytny je také souhlas s vykonem sluzby na dobu
neurCitou a s povinnostmi vyplyvajicimi ze sluzebniho poméru, zejména s moznosti
pievedeni na jiné sluzebni misto.>?

Bezuhonnost se posuzuje podle evidence Rejstfiku trestii a dalSich evidenci.
Za bezuhonného neni povazovan obcan, ktery byl pravomocné odsouzen za trestny €in,
pokud se na n¢j nehledi, jako by nebyl odsouzen. Spolehlivost je posuzovana na zakladé
dokladii a informaci ziskanych od statnich orgéni, organti uzemnich samospravnych
celk a jinych osob.>?

Uvedené podminky jsou pomérné ptisné a funguji jako selekéni mechanismus,
ktery ma zajistit vysokou kvalitu pfijimanych pfislusnikti. Na druhou stranu tyto
pozadavky zuzuji okruh potencialnich uchaze¢ii, coz v kombinaci s personalnim
podstavem popsanym v piedchozi podkapitole predstavuje pro Policii CR vyznamné
omezeni v oblasti ndboru. Samotné splnéni zakonnych podminek vSak k pfijeti nestaci.
Uchaze¢ musi uspé$n¢ absolvovat pfijimaci fizeni, jehoz prub¢h je popsan v nasledujici

podkapitole.

3.5 Prubéh prijimaciho Fizeni

Piijimaci fizeni do Policie Ceské republiky je strukturovano tak, aby komplexné
oveftilo zplisobilost uchazect pro vykon sluzby. Proces je rozdélen do n¢kolika etap, které
na sebe navazuji, a jejich Uspésné absolvovani je podminkou pro postup do dalsi faze.
Ptijimaci fizeni trva obvykle tii mésice, pfi aktivni spolupraci uchazece se mize doba
zkratit v zavislosti na jeho asové flexibilité.>*

Prvni ¢asti je podéni prihlasky k pfijeti do sluzebniho poméru. Piihlaska se podava
u krajského feditelstvi Policie CR, u kterého ma uchazed zajem o pfijeti do sluzby, nebo
u vybraného Utvaru s celostatni piisobnosti. PfihlaSka obsahuje osobni tidaje, dosazené

vzdélani, profesni zkuSenosti a dal$i pozadované informace. K ptihlasce se prikladaji

52 CESKO. Zakon &. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru piislusnikii bezpeénostnich sbort. In: Shirka
zdakomii Ceské republiky. 2003, &astka 121, § 13 odst. 1.

53 CESKO. Zakon &. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru piislusnikii bezpeénostnich sbort. In: Shirka
zakomi Ceské republiky. 2003, &astka 121, § 14-15.

54 POLICIE CESKE REPUBLIKY. PFijimaci Fizeni [online]. Praha: Policie Ceské republiky, 2026 [cit.
2026-01-30]. Dostupné z WWW: https://policie.gov.cz/clanek/informace-o-prijeti-k-pcr-prijimaci-
rizeni.aspx.
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doklady prokazujici splnéni zakonnych podminek, zejména doklad o dosaZeném
vzdélani, zivotopis a ob&ansky prikaz.>?

Druhou fazi je kontrola formalnich nélezitosti a posouzeni splnéni zakladnich
podminek. Personalni oddéleni Policie CR ovéfuje, zda uchaze¢ spliluje zakonem
stanovené podminky jako stitni obcCanstvi, v€k, bezihonnost a vzdélani. V piipadé
nesplnéni nékteré z podminek je pfijimaci fizeni ukonceno.

V priubéhu dal§ich etap pfijimaciho fizeni uchaze¢ prokazuje zdravotni,
osobnostni a fyzickou zpusobilost k vykonu sluzby. Zdravotni zptsobilost posuzuje 1ékar
zdravotnického zafizeni Ministerstva vnitra prostfednictvim komplexni zdravotni
prohlidky, jejimz cilem je zjistit, zda uchaze¢ netrpi onemocnénim, které by mohlo
negativné ovlivnit vykon sluzby.>¢

Osobnostni zplsobilost se zjistuje psychologickym vysSetienim, které provadi
vyluéné psychologicka pracoviité Policie CR nebo Ministerstva vnitra. Uchazeéi
absolvuji celodenni vySetfeni, v jehoz pribéhu vypliuji osobnostni dotazniky, podrobuji
se vykonovym testim a ucastni se fizen¢ho rozhovoru s psychologem. Cilem je posoudit
psychickou odolnost, stabilitu, emo¢ni vyrovnanost a schopnost pracovat pod tlakem.
Pokud uchaze¢ nesplni kritéria nutna pro pfijeti, mize dalsi psychologické vySetfeni
podstoupit nejdiive za dva roky.>’

Fyzickéd zpilisobilost se ovéiuje prostiednictvim testii télesné zdatnosti, které
zahrnuji ¢lunkovy béh, béh na 1000 metrt, celomotoricky test a kliky. Pro splnéni je nutné
v kazdém testu ziskat minimalné 4 body a v celkovém souctu minimalné 36 bodi, pficemz
pro uchazece, ktefi zatim nedosahuji plné kondice, existuje moznost pfijeti s minimem
25 bodu s povinnosti splnit fadné testy v ramci zakladni odborné ptipravy.>

Zavérecnou fazi je pohovor pied komisi, kterd hodnoti motivaci uchazece, jeho
komunikacni dovednosti, orientaci v problematice bezpecnosti a dalsi relevantni aspekty.
Komise na zékladé¢ celkového posouzeni vSech fazi pfijimaciho fizeni rozhoduje o piijeti
¢i nepfijeti uchazece do sluzebniho poméru.

V piipadé uspésného absolvovani vSech fazi pfijimaciho fizeni je uchaze¢ piijat

do sluzebniho poméru. Sluzebni pomér vznikd dnem, ktery je uveden v rozhodnuti

55 POLICIE CESKE REPUBLIKY. PFijimaci Fizeni [online]. Praha: Policie Ceské republiky, 2026 [cit.
2026-01-30]. Dostupné z WWW: https://policie.gov.cz/clanek/informace-o-prijeti-k-pcr-prijimaci-
rizeni.aspx.

36 Tamtéz.

57 Tamtéz.

38 Tamtéz.
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o pfijeti, a pFislu$nik v tento den sklada sluZebni slib.’>® Nové piijati pfislunici nastupuji
do sluzebniho poméru na dobu urcitou v délce tii let a absolvuji zakladni odbornou
piipravu na stiednich policejnich Skolach Ministerstva vnitra.®

Pfijimaci fizeni pfedstavuje narocny proces, ktery klade na uchazefe znacné
pozadavky.®! Pro usp&$né absolvovani je nezbytna fyzicka a psychicka pfipravenost, a
také silnd vnitini motivace, kdy pravé motivacni faktory, které vedou uchazece
k rozhodnuti projit timto procesem a vstoupit do sluzebniho poméru, jsou predmétem

nasledujici kapitoly vénované konkrétnim motivaénim faktorim u Policie CR.

59 Cesko. Policie. Policie Ceské republiky = Police of the Czech Republic. 1. vydani. Praha: Policejni
prezidium Ceské republiky, 2016. 151 stran. ISBN 978-80-270-0663-2, s. 16.

60 CESKO. Zakon &. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru piislusnikii bezpeénostnich sbort. In: Shirka
zdkonii Ceské republiky. 2003, &astka 121, § 17-18.

61 Knesl, Marek a Ohera, Michal. Vyvoj vykonnych policejnich kompetenci: sbornik pravnich piedpist
upravujicich zakladni ¢innosti policejnich sborti na uzemi Ceské republiky od roku 1918 do roku 2010.
Praha: Prime Safety, 2010. 403 s. ISBN 978-80-903906-1-4, s. 303.
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4 MOTIVACNI FAKTORY U POLICIE CESKE
REPUBLIKY

Motivaéni faktory u Policie Ceské republiky piedstavuji specifickou kombinaci
finan¢nich 1 nefinan¢nich prvkl, které ovliviiuji rozhodnuti uchazecl o vstup
do sluzebniho poméru a nasledné jejich setrvani ve sluzbé. Tato kapitola se proto vénuje
platovému ohodnoceni, systému benefiti a vysluh, prestizi povolani, moznostem

seberealizace a srovnani s dal§imi bezpe¢nostnimi slozkami.

4.1 Platové ohodnoceni

Odméhovani piislusniktit Policie Ceské republiky je vyznamnym faktorem
ovlivilyjicim jejich motivaci k vykonu sluzby i dlouhodobému setrvani ve sluzebnim
poméru. VySe a struktura odméiovani jsou upraveny pravnimi piedpisy, pfedevS§im
zdkonem ¢. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru pfislusnikii bezpecnostnich sbori,
a souvisejicimi nafizenimi vlady. Kazdy ptislusnik je zatazen do pfislusné tarifni tfidy
a platového stupné na zakladé dosazené hodnosti, funkéniho zarazeni a délky
zapoCitatelné praxe.5?

Sluzebni piijem piisluinika Policie CR se sklada z n&kolika slozek. Zakladem je
sluzebni tarif, jehoz vySe se odviji od zafazeni do tarifni tfidy a platového stupné.
K zakladnimu tarifu se pfidava osobni piiplatek, ktery je vyplacen za dlouhodobé¢ kvalitni
plnéni sluzebnich ukold, a zvlastni ptiplatek za vykon sluzby ve specifickych a rizikovych
podminkach. Dalsi slozky sluzebniho pfijmu tvofi pfiplatek za vedeni, ptiplatek za sluzbu
v noci, ve svatek nebo v sobotu a nedéli a odmény za mimofadné pracovni vysledky.®

Podle oficialnich udaji Policie CR ¢&inil primémy hruby mésiéni pifjem
ptisluinika Policie CR v roce 2024 pfiblizné 56 308 K&, pti¢emz od 1. ledna 2025 doglo
k navySeni tarifnich plati o 1 500 K¢ mési¢n€ a policistim byl pfiznan také stabiliza¢ni
ptispévek ve vysi 1 000 K&. Tento primér vSak vyznamné zkresluje heterogenni slozeni
platové struktury, nebot’ vysoké ¢astky vyplacené distojnikiim a specialistim ve vySsich
tarifnich tfidach zvySuji celkovou statistiku na tkor realné situace nové piichozich

policisti®*.

62 CESKO. Zakon &. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru piislusnikii bezpeénostnich sbort. In: Shirka
zdkonii Ceské republiky. 2003, &astka 121, § 112-135.

6 CESKO. Zakon &. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru piislusnikii bezpeénostnich sbort. In: Shirka
zdkonii Ceské republiky. 2003, &astka 121, § 113-124.
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Policista bez praxe se stfednim vzdélanim s maturitou pobird v prvnim roce béhem
zakladni odborné ptipravy hruby sluzebni piijem 32 900 K¢, pfic¢emz primérny plat po
tfech letech sluzby dosahuje pfiblizné 49 000 K¢&.6°

Armstrong uvadi, ze finanéni odmény maji vyznam zejména tehdy, kdyz je
zaméstnanci vnimaji jako spravedlivé a odpovidajici naroénosti prace.® U Policie CR
se o platech Casto diskutuje, protoze ve srovnani se soukromym sektorem nejsou vzdy
konkurenceschopné. To plati predev§im v Praze a StredoCeském kraji, kde je nizka
nezameéstnanost a soukromé firmy nabizeji vys$si mzdy. Regionélni rozdily v kupni sile
platu pfedstavuji hlavni faktor ovliviiujici atraktivitu policejni sluzby v riznych ¢astech
republiky — zatimco v regionech s nizS§imi Zivotnimi néklady mtze byt policejni plat
vniman jako dostate¢ny, v Praze a okoli ¢asto nepokryje ani zakladni ndklady na bydleni.
Pravé proto ma Policie v téchto regionech nejvétsi problémy s naborem novych
ptislusnikd.

Platové ohodnoceni vSak neni jedinym finanénim aspektem, ktery uchazeci
pfi rozhodovéni o vstupu do sluzebniho poméru zvazuji. Dllezitou roli hraje také systém

benefitd a vysluhovych nélezitosti, ktery je popsan v nésledujici podkapitole.

4.2 Benefity a vysluhy

Policie CR nabizi piislusnikim fadu benefiti. Maji slouzit jako kompenzace za
naro¢nost sluzby a zaroveil pomahat s ndborem novych lidi i udrzenim téch stavajicich.
Benefi¢ni systém je soucasti motivacni strategie sboru.®’

K finan¢nim benefitim patii zminéné ndborové piispévky a stabiliza¢ni ptiplatky.
Néborové piispevky cili na nové uchazece, stabilizacni na ty, ktefi uz slouzi a méli by
zustat. K dal§im benefitim patfi Sest tydnti dovolené ro¢né, coz je o tyden vice nez
zakonné minimum pro zameéstnance v pracovnim poméru. PiisluSnici maji rovnéz kratsi
tydenni dobu sluzby v rozsahu 37,5 hodiny a ndrok na plny plat v prvnich tficeti dnech
dogasné neschopnosti k vykonu sluzby. Policie CR dale poskytuje piispévky na penzijni
pfipojisténi a Zivotni pojiSténi, pfispévky na stravovani a pfistup ke zdravotni péci

v resortnich zdravotnickych zafizenich.5®

65 POLICIE CESKE REPUBLIKY. Nabizime [online]. Praha: Policie Ceské republiky, 2026 [cit. 2026-01-
30]. Dostupné z WWW: https://nabor.policie.gov.cz/clanek/nabizime.aspx.
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Vyznamnym benefitem je také mozZnost rekreace v resortnich zafizenich
Ministerstva vnitra. Pfislusnici a jejich rodinni pfislusnici mohou vyuzivat lazenské
a rekreacni pobyty za zvyhodnéné ceny. Tento benefit pfispiva k regeneraci sil po
naro¢ném vykonu sluzby a podporuje work-life balance, coz je v profesi s nepravidelnou
pracovni dobou a vysokou psychickou zatézi obzvlasté dilezité.®

Specifickym a velmi vyznamnym motiva¢nim faktorem jsou vysluhové
nalezitosti, které predstavuji dlouhodoby stabiliza¢ni prvek zejména pro prislusniky, ktefi
sluzbu vnimaji jako celozivotni profesni drédhu. Po odslouzeni minimalné patnécti let
vznikéd piislusnikovi narok na vysluhovy pfispévek, ktery je vyplacen po skonceni
sluzebniho poméru az do dosazeni diichodového véku. Vyse vysluhového piispévku Cini
za prvnich patnact let sluzby 20 % mési¢niho sluzebniho pfijmu a za kazdy dalsi
ukoncéeny rok sluzby se zvysSuje o 3 %, maximalné¢ vsak do vyse 50 % sluzebniho piijmu.
Kromé vysluhového piispévku maji pfislusnici po splnéni zdkonnych podminek narok
také na odchodné, které predstavuje jednorazovou vyplatu pfi skonceni sluzebniho
poméru, a na piispévek za sluzbu, ktery je vyplacen ptislusniklim, jimz nevznikl narok
na vysluhovy piispévek.”® Kovatik zdlraziuje, ze vysluhové naroky patii mezi hlavni
motivacéni faktory. Policisté totiz nevnimaji sluzbu jen jako soucasné zaméstnani, ale také
jako investici do budoucnosti, ktera jim zajisti finanéni a socialni jistotu.”!

Z pohledu Herzbergovy dvoufaktorové teorie patii benefity mezi hygienické
faktory. To znamend, Ze jejich absence vyvolava nespokojenost, ale jejich pritomnost
sama o sobé nevede k vysSi motivaci. Aby byli zaméstnanci dlouhodobé spokojeni
a angazovani, je tfeba benefity doplnit o motivacni faktory, tedy o smysluplnou praci,
uznani a moznost profesniho rtistu.”? Zda respondenti vnimaji benefity jako rozhodujici
faktor pii svém rozhodovani o vstupu do sluzebniho poméru, nebo zda prevazuji jiné
motivy, je jednou z otazek, na které hled4d odpovéd’ empiricka ¢ast této prace.

Vedle finan¢nich aspekti hraje pfi rozhodovani o volbé povolani vyznamnou roli
také spolecenska prestiz dané profese. Nasledujici podkapitola se proto vé€nuje prestizi

policejniho povolani a jejimu vlivu na motivaci uchazeci.

6 POLICIE CESKE REPUBLIKY. Nabizime [online]. Praha: Policie Ceské republiky, 2026 [cit. 2026-01-
30]. Dostupné z WWW: https://nabor.policie.gov.cz/clanek/nabizime.aspx.
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4.3 Prestiz povolani

Prestiz povolani a spole¢enské uznani jsou dilezité nefinanéni motivacni faktory,
které mohou ovlivnit, jaké povolani si Elovék zvoli. V piipadé Policie Ceské republiky
mize byt spolecensky respekt spojeny s vykonem policejni sluzby pro ¢ast uchazect
vyznamnym motivaénim prvkem, nékdy i siln&j§im nez samotné finan¢ni ohodnoceni.”

Vnimani prestize policejniho povolani ve spolecnosti proSlo od roku 1989
vyznamnym vyvojem. V obdobi transformace se Policie potykala s dédictvim minulého
rezimu a s tim spojenou nedivérou casti vetejnosti. V prubéhu let se image Policie
postupné zlepSovala diky reformam, profesionalizaci sboru a zméné orientace na sluzbu
vefejnosti. Analyticky ustav STEM provedl v zatfi 2025 prizkum davéry vefejnosti
v instituce. Policie CR v ném ziskala diivéru 79 procent ob¢ant a skonéila na druhém
misté hned za Hasi¢skym zachrannym sborem.’

Prestiz policejniho povolani ovliviluje nckolik faktord. Predev§im je to
spoleCensky vyznam prace. Policisté chrani Zivoty, zdravi a majetek obcantl, staraji
se o vefejny porddek a bezpecnost. Védomi spoleCenského dopadu vlastni prace
pfedstavuje silny motivacni impuls, nebot’ pfislusnik vnima, Ze jeho ¢innost ma realny
pfinos pro spolec¢nost. DalSim faktorem je uniforma a dal$i vnéjsi znaky piislusnosti
k policii, které vyjadiuji profesni identitu a mohou posilovat hrdost a pocit sounélezitosti.
Roli hraje také hodnostni systém, ktery umoziuje kariérni postup. S vyssi hodnosti
piichazi vétsi odpovédnost i uznani.”

Vefejnost vSak policii nevnima vzdy pozitivné. Média casto informuji
o pochybenich ¢i spornych zakrocich, coz prestiz povolani snizuje. Nékteré uchazece
mize odradit narocnost sluzby, nepravidelna pracovni doba nebo rizika spojena
s vykonem povolani.’® Pro jiné naopak pravé tyto aspekty predstavuji prileZitost
k osobnimu ristu.

Prestiz povoléani souvisi s moznosti seberealizace a smysluplnosti prace. Pro fadu
uchazecli neni rozhodujici pouze spoleCenské uznani, ale také prilezitost profesné
se rozvijet a nachazet v praci osobni naplnéni. Témto aspektim se vénuje nasledujici

podkapitola.

7> BEDRNOVA, Eva a Ivan NOVY. Psychologie a sociologie Fizeni. Praha: Management Press, 2007, s.
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[online]. Praha: STEM, 2025 [cit. 2026-01-30]. Dostupné z WWW: https://www.stem.cz/k-institucim-s-
nejvyssi-mirou-duvery-verejnosti-patri-bezpecnostni-slozky-cnb-a-mistni-urady/.
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4.4 Seberealizace a smysluplna prace

Herzbergova dvoufaktorova teorie fadi moznost seberealizace a pocit smysluplné
prace mezi zasadni motivacni faktory. Ty pfimo ovliviiuji spokojenost zaméstnance
amiru jeho pracovni angazovanosti. V kontextu Policie Ceské republiky lze témto
faktorim pfisuzovat specificky vyznam vzhledem k povaze policejni sluzby a jejimu
spolecenskému poslani.”’

Seberealizace u piislusnikii Policie CR se projevuje v nékolika rovinach. Policisté
se mohou specializovat v riiznych oblastech. Policie CR nabizi uplatnéni od potadkové
a dopravni policie pies kriminalni sluzbu aZ po specializované titvary jako Utvar rychlého
nasazeni, Narodni centrdlu proti organizovanému zlo¢inu nebo Kriminalisticky ustav
Praha. Pislusnik si tak mtZe najit oblast odpovidajici jeho schopnostem a z4jmim.’®
Moznost postupu i pfestupu mezi Utvary pomahd udrzet motivaci dlouholetych policisti,
kteti by jinak mohli ztratit o sluzbu zajem.

Druhou rovinou je moznost kariérniho postupu v ramci hodnostniho systému.
Systém postupného rastu je zalozen na kombinaci délky sluzebniho poméru, dosazeného
vzdélani, ispésné absolvovanych kvalifika¢nich kurzi a hodnoceni odborné zpisobilosti.
Kariérni rast je dale podporovan Sirokou nabidkou specializacnich kurzl a Skoleni, které
reflektuji aktualni vyvoj kriminality a mezinarodni standardy.”

Tteti rovinou je moznost dalSiho vzdélavani a profesniho rozvoje. Hronik
zdaraziiuje, ze moznost profesniho ristu zvysuje subjektivni spokojenost pracovnika
a soutasné posiluje jeho loajalitu vii¢i organizaci.®® Policie CR podporuje dalsi
vzdélavani svych piislusnikd, vEetnd moznosti studia na Policejni akademii Ceské
republiky v Praze nebo ucasti na zahrani¢nich stazich a workshopech u Europolu,
Interpolu ¢i Frontexu.

Smysluplnost policejni prace vyplyva z jejiho spolecenského poslani. Pfislusnici
Policie CR se pfimo podileji na ochrané Zivotl a majetku ob&anii, na prevenci

a odhalovani trestné ¢innosti a na zajisténi vetejného poradku.
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Védomi, Ze vykonavana prace ma realny dopad na bezpecnost a kvalitu Zivota ve
spolecnosti, piedstavuje vyznamny zdroj vnitini motivace, ktery mize kompenzovat
nckteré negativni aspekty sluzby jako nepravidelnou pracovni dobu, stres nebo rizika
spojena s vykonem povolani.®!

Podle prizkumil zamétenych na motivaci zaméstnanct ve vetfejném sektoru patii
smysluplnost prace a moznost ptispivat k vefejnému blahu mezi vyznamné motivacni
faktory. Tyto aspekty jsou dilezit¢ zejména pro mladsi uchazece, kteti hledaji praci
s finan¢nim zajisténim i smysluplnym poslanim.?

Uvedené motivacni faktory je tfeba vidét v kontextu ostatnich bezpecnostnich
slozek. Nasledujici podkapitola proto srovnava podminky u Policie CR s Armadou CR
a méstskou policii, coz pomaha pochopit konkurenc¢ni prostiedi na trhu prace

v bezpecnostnich profesich.

4.5 Ostatni sloZky v porovnani s Policii Ceské republiky

Pro pochopeni motivace u Policie CR je uzitené srovnani s dal§imi
bezpednostnimi  slozkami, zejména s nejvétiimi konkurenty, a to Armadou CR
a méstskou policii. Toto srovnani umoziiuje zasadit motiva¢ni systém Policie CR do
Sirsiho kontextu a identifikovat jeho specifika.

Vojéci z povolani Armady Ceské republiky jsou odménovani na zakladé zakonem
stanoven¢ho systému, ktery vychazi zejména z hodnosti, délky sluZzebniho poméru
a charakteru vykonavané sluzby. Zakladni slozkou piijmu je sluzebni tarif, ktery je
doplnén o stabilizatni piispévky a piispévek na bydleni. Armada Ceské republiky
zérovei nabizi vys3i a diferencované naborové piispévky nez Policie CR, a to zejména
u vybranych odbornych a nedostatkovych specializaci. Tento rozdil odrazi specifické
personalni potifeby ozbrojenych sil, piedev§im v oblasti ziskavani specialistii
pro technicky a odborné naroéné pozice.

Pokud jde o sluZebni piijem, vojaci z povolani a p¥islusnici Policie CR jsou na tom

podobné. Konkrétni vySe zavisi na hodnosti, délce sluzby a dalSich faktorech®?,

81 KOVARIK, Zden&k. Problémy profesni motivace pracovnikii Policie CR. Brno: Tribun EU, 2012, s. 58.
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en.html
83 ARMADA CESKE REPUBLIKY. Benefity pro vojiky z povoldni [online]. Praha: Armada Ceské
republiky, 2025 [cit. 2026-01-30]. Dostupné z WWW: https://doarmady.mo.gov.cz/koho-hledame/vojak-
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Ob¢ slozky nabizeji obdobny systém vysluhovych nalezitosti, ktery je dilezitym
stabilizaénim prvkem. LiSi se vSak povaha sluzby. Vojaci mohou byt vysilani na
zahrani¢ni mise, které jsou rizikové&jsi, ale zaroven 1épe placené.®®

Méstska policie predstavuje odliSny typ bezpecnostni slozky, nebot’ straznici jsou
zaméstnanci obce v pracovnim poméru podle zdkoniku préce, nikoli ve sluzebnim
pomeéru. Platové podminky strazniki méstskych policii se mohou vyrazné lisit v zavislosti
na velikosti obce a jejich ekonomickych moznostech, pfi¢emz ve vétSich méstech byvaji
nabizené platové a benefitni podminky obecné piiznivéjsi nez v mensich obcich. Tyto
rozdily odrazeji rozdilné rozpoctové moznosti jednotlivych samosprav a lokalni
personalni politiku.3¢

Zasadnim rozdilem mezi Policii Ceské republiky a méstskou policii je absence
vysluhovych nalezitosti u straznikli, nebot’ ti jsou v bézném pracovnim poméru a nemaji
narok na vysluhovy pfispévek. Tento faktor miize byt rozhodujici pro uchazece, ktefi
zvazuji kariéru v bezpecnostnich slozkach z dlouhodobé perspektivy. Méstska policie
naopak muize nabizet pravidelnou pracovni dobu a pisobeni v jedné lokalit¢ bez
pievelovani.?’

Kazda slozka ma své vyhody. Policie CR nabizi stabilni sluzebni pomér, benefity
véetné vysluhy a kariérni rist v celostatni organizaci. Armada CR poskytuje podobné
podminky, k tomu vys§i ndborové piispévky a zahrani¢ni mise. Méstskd policie ma
flexibilnéjsi podminky, ale bez vysluhy. Volba zavisi na preferencich, hodnotach
a zivotni situaci uchazece.

Aby Policie CR v této konkurenci uspéla, musi své prednosti i¢inné¢ komunikovat.

Tomu, jak oslovuje potencidlni uchazece, se vénuje nasledujici kapitola.

4.6 Naborové strategie Policie CR

Néborové strategie zahrnuji aktivity a komunika¢ni néstroje k osloveni a ziskani
novych uchaze¢l. Vzhledem k dlouhodobému persondlnimu podstavu popsanému
v kapitole 2.3 jde o zéasadni téma. Tato kapitola popisuje soucasné naborové aktivity

Policie CR, pouzivané komunikac¢ni kanaly a zplisob prezentace podminek a benefitu.

85 CESKO. Zakon &. 221/1999 Sb., o vojacich z povolani. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 1999, astka
76, § 66—68.
86 (:IESKO. Zékon €. 553/1991 Sb., o obecni policii. In: Shirka zdkonii Cgské republiky. 1991, ¢astka 103.
87 CESKO. Zakon &. 553/1991 Sb., o obecni policii. In: Shirka zakonii Ceské republiky. 1991, ¢astka 104,
§ 1-12.
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4.6.1 Naborova kampaii Policie CR a jeji prezentace veFejnosti

Policie CR v poslednich letech zesilila ndbor v reakci na pietrvavajici podstav.
Hlavni kampani je projekt ,,Prdce 158x jinak!" spusStény v roce 2022 a pokracujici
i v letech 2025-2026. Kampaii pfedstavuje policejni praci jako rozmanitou, smysluplnou
a atraktivni. Ukazuje §ifi specializaci — od obvodnich oddéleni ptes dopravni a kriminalni
policii az po Utvar rychlého nasazeni nebo Narodni centralu proti organizovanému
zlo¢inu.®

Kampan cili na mladé lidi ve véku 18-30 let hledajici stabilni praci s moznosti
rastu. Pouzivd moderni jazyk a vizudlné atraktivni materidly, které maji piekonat
stereotypy o policejni praci jako jednotvarné ¢i nebezpecné. Zdiraziuje spolecensky
vyznam sluzby a moznost realné piispivat k bezpecnosti.*”

Policie CR vyuziva k naborovym uéelim kombinaci tradiénich a modernich
komunikacnich kanali. Centrdlnim bodem naborové komunikace je webovy portal
nabor.policie.gov.cz, ktery poskytuje komplexni informace o podminkach piijeti,
pribéhu pfijimaciho fizeni, platovych podminkach a benefitech. Portdl nabizi
i interaktivni prvky — kalkulacku platu nebo ptehled volnych mist podle kraji.*

Na socialnich sitich je Policie CR aktivni pfedeviim na Facebooku a Instagramu,
kde cili na mladsi uchazece. Zvetejiuje videa ze zakulisi, rozhovory s pfislusniky riznych
utvarti a informace o nadborovych akcich. Na YouTube publikuje delsi naborova videa
a reportaze.’!

Z tradi¢nich aktivit jde o i¢ast na veletrzich prace, naborové stanky na vetejnych
akcich, spolupréci se Skolami a distribuci tiSténych materidli. V regionech s nejvyssim
personalnim podstavem, zejména v Praze a Stfedoceském kraji, jsou naborové aktivity
intenzivnéj$i a zahrnuji také outdoorovou reklamu na billboardech a v prostiedcich
méstské hromadné dopravy. V ramci naborové komunikace PCR prezentuje Fadu
pracovnich podminek a benefiti, které maji zvysit atraktivitu sluzebniho poméru. Mezi
nejcastéji komunikované benefity patii ndborovy piispévek (110 000-150 000 K¢ podle
regionu), stabiliza¢ni pfispévky, Sest tydnti dovolené, sluzebni pfijem vcetné priplatkt

a moznost vysluhového zabezpedeni po 15 letech sluzby.*?

88 POLICIE CESKE REPUBLIKY. Prdce 158x jinak! [online]. Praha: Policie Ceské republiky, 2022 [cit.
2026-01-30]. Dostupné z WWW: https://www.policie.cz/clanek/prace-158x-jinak.aspx.

8 Tamtéz.

% POLICIE CESKE REPUBLIKY. Nabizime [online]. Praha: Policie Ceské republiky, 2026 [cit. 2026-01-
30]. Dostupné z WWW: https://nabor.policie.gov.cz/clanek/nabizime.aspx.

91 POLICIE CESKE REPUBLIKY. Prdice 158x jinak! [online]. Praha: Policie Ceské republiky, 2022 [cit.
2026-01-30]. Dostupné z WWW: https://www.policie.cz/clanek/prace-158x-jinak.aspx.

92 POLICIE CESKE REPUBLIKY. Ndaborovy piispévek [online]. Praha: Policie Ceské republiky, 2026 [cit.
2026-01-30]. Dostupné z WWW: https://nabor.policie.gov.cz/clanek/nabizime-naborovy-prispevek.aspx.

36



https://www.policie.cz/clanek/prace-158x-jinak.aspx
https://nabor.policie.gov.cz/clanek/nabizime.aspx
https://www.policie.cz/clanek/prace-158x-jinak.aspx
https://nabor.policie.gov.cz/clanek/nabizime-naborovy-prispevek.aspx

Néborové materidly rovnéz zdiraziuji moznosti kariérniho riistu a profesni
specializace, které byly popsany v kapitole 3.4. Prezentovany jsou také nefinancni
aspekty sluzby, jako je smysluplnost prace, moznost pomadhat lidem a ptisluSnost
k respektované instituci. Méné diirazu je v naborové komunikaci kladeno na naro¢né
aspekty sluzby, jako je nepravidelna pracovni doba, psychickd zatéz nebo rizika spojena
s vykonem povolani.”

Pies intenzivni naborové aktivity se Policie CR dlouhodobé nedaii naplnit
systemizovany pocet sluzebnich mist. Personalni podstav pfiblizn¢ 5 000-6 000
ptislusnikt pretrvava i v roce 2025, coz naznacuje, ze soucasné naborové strategie nejsou
dostatecné efektivni. Je proto otazkou, pro¢ tomu tak je?! Pfi¢iny mohou byt rizné — od
nedostate¢né atraktivity platovych podminek ve srovnani se soukromym sektorem pies
naroc¢nost piijimaciho fizeni az po nedostatecnou informovanost potencialnich uchazect
o realnych podminkach sluzby.*

Vyznamnym faktorem je skutecnost, Ze osobni doporuceni od stévajicich
pfislusnikii zistdva hlavnim zdrojem informaci pro potencidlni uchazece. Formalni
naborové kanaly, do kterych Policie CR investuje znaéné prostiedky, hraji podle
dostupnych indicii mensi roli. Z uvedenych zjisténi vyplyva, jak dale podotykéd Kovarik,
ze Uspésnost ndboru mize byt podminéna zlepSenim externi komunikace, a predevsim
zvySenim spokojenosti stavajicich pfislusnikti, ktefi nasledné pozitivné ovliviiuji své

okoli®’.

Otazka, jak respondenti vnimaji sou¢asné naborové aktivity Policie CR a zda je

povazuji za dostatecné, je predmétem empirické ¢asti této prace.

Teoreticka Cast predstavila zakladni pojmy a teorie motivace, charakterizovala

Policii CR jako zaméstnavatele a ve struénosti zmapovala jeji ndborové strategie.

Na tyto poznatky navazuje empirickd ¢ast, ktera prostfednictvim dotaznikového
Setfeni zjistuje, jaké faktory skutecné ovlivnily rozhodnuti respondentii vstoupit do

sluzebniho poméru a jak hodnoti naborovou komunikaci Policie CR.

9 POLICIE CESKE REPUBLIKY. Nabizime [online]. Praha: Policie Ceské republiky, 2026 [cit. 2026-01-
30]. Dostupné z WWW: https://nabor.policie.gov.cz/clanek/nabizime.aspx.

% UNIE BEZPECNOSTNICH SLOZEK. Zvyseni platii prislusnikii v roce 2025 [online]. Praha: Unie
bezpecnostnich slozek, 2024 [cit. 2026-01-30]. Dostupné zZ WWW:
https://www.uniebs.cz/2024/12/23/zvyseni-platu-prislusniku-v-roce-2025/.

95 KOVARIK, Zden&k. Problémy profesni motivace pracovnikii Policie CR. Brno: Tribun EU, 2012, s. 60—
62.
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5 EMPIRICKA CAST

Cilem empirické ¢asti je ovéfit stanovené predpoklady a zjistit, jaké faktory
ovliviiuji rozhodnuti jednotliveti ke vstupu do sluzebniho poméru u Policie Ceské
republiky. Prizkum se zaméfuje na identifikaci hlavnich motiva¢nich faktort, na roli
benefitl pii rozhodovani o vstupu do sluzby a na hodnoceni naborové komunikace Policie

CR ze strany respondenti.
5.1 Cile a metodika prizkumu

5.1.1 Cile prizkumu

Hlavnim cilem empirického prizkumu je identifikovat dtilezité motivacni faktory,
které ovlivnily rozhodnuti pfislusnikii Policie CR vstoupit do sluzebniho poméru,
a porovnat zjisténé preference respondentl s aktudlnim zaméfenim néborovych aktivit
Policie CR. Priizkum zjistuje, zda u respondentll pievazovala vnitini motivace
(smysluplnost prace, touha pomadahat) nebo vnéj§i motivace (finan¢ni ohodnoceni,
stabilita, benefity).

Vedlejsim cilem prizkumu je zmapovat informovanost respondentii o pracovnich
podminkach, benefitech a pozadavcich sluzebniho poméru pted jejich vstupem do sluzby
a zjistit, jak respondenti hodnoti sou¢asnou niborovou komunikaci Policie CR. Toto
zjisténi ma poslouzit jako podklad pro formulaci doporuceni pro efektivnéjsi naborové
postupy.

Pro naplnéni stanovenych cili byly polozeny 3 predpoklady:

Predpoklad 1: Nejvyznamnéj$im motivacnim faktorem pro vstup do sluzebniho poméru
u Policie CR je jistota zaméstnani a stabilita piijmu.

Piedpoklad 2: Benefity nabizené Policii CR nejsou pro respondenty rozhodujicim
faktorem pfi vstupu do sluzebniho poméru.

Piedpoklad 3: Respondenti se domnivaji, ze Policie CR dostate¢né neprezentuje
pracovni podminky a benefity potencidlnim uchazec¢tm.

Pro ovéteni vSech predpokladii byla zvolena kvantitativni prizkumna strategie.
Jako metoda sbéru dat bylo pouzito strukturované dotaznikové Setfeni, které mi umoznilo
ziskat data od vétsiho poctu respondentil v relativné kratkém casovém obdobi a zajistit

standardizovany zpiisob ziskani odpovédi pii zachovani anonymity respondentd.
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Dotaznik byl rozeslan e-mailem na sluzebni adresy jednotlivych utvarii Krajského
reditelstvi policie Libereckého kraje v obdobi od 15. ledna do 15. inora 2026, pfi¢emz
pro jeho vyplnéni slozila platforma Google Forms. Potencidlni respondentské ¢islo
se skladalo z 1.234 policistii slouzicich v Libereckém kraji. Ze zaslanych dotaznikl
se vratilo 261 vyplnénych odpovédi, coz pfedstavuje navratnost pfiblizné 21,15 %.

Utast v prizkumu byla dobrovolna a anonymni, coz mé&lo zajistit upfimnost
odpovédi a eliminovat obavy z moznych negativnich disledkl. Tato navratnost je pro
dotaznikové Setfeni v prostfedi bezpecnostnich sborG nadprimérna. Jak uvadi
metodologicka literatura, u anonymnich online dotaznikll distribuovanych mezi
zamg&stnance statni spravy se navratnost bézné pohybuje mezi 5-10 %. Vzorek 261
respondentll lze proto povazovat za dostateéné rozsahly pro formulaci relevantnich
zavéri o motivaéni struktufe piislusnikii v daném regionu. Vys$8i névratnost mize

souviset s aktudlnosti t¢ématu a ochotou kolegli vyjadrit se k podminkam sluzby.

5.1.2 Vybér respondenti

Vybér respondenti byl proveden metodou ucelového vybéru. Zakladnim
kritériem pro zatazeni do zkoumaného vzorku bylo pouze to, aby respondent byl aktualné
ve sluzebnim poméru piisluinika Policie Ceské republiky, pii¢emz dotaznik byl
distribuovan pouze mezi p¥islusniky Policie CR, kteii slouZili v dobé priizkumu (leden az
unor 2026) v Libereckém kraji. Vybér tohoto kraje byl dan dostupnosti respondentil
vzhledem k mistu bydlisté autora a kontaktiim s fadou kolegli na jednotlivych odd¢€lenich.
DalSim vedlej$im diivodem pro zvoleny Liberecky kraj byl aktudlni personalni podstav
u KRPLK &itajici ke konci roku 2025 okolo 219 neobsazenych tabulkovych mist.

Je tfeba zdiiraznit, Ze respondentsky vzorek nebyl reprezentativni a vysledky proto
nelze zobecnit na vsechny piislusniky Policie CR. Piesto ziskani data poskytuji
relevantni informace o motivacnich faktorech u sledovaného vzorku a mohou slouzit jako

urcity podklad pro formulaci doporuceni a predpokladt pro dalsi vyzkum.

5.1.3 Struktura dotazniku

Dotaznik byl vytvofen pro ucely této bakalaiské prace a obsahoval celkem
15 otazek (viz Piiloha ¢. 1). Z hlediska struktury bylo pouzito 12 uzavienych otazek
s predem definovanymi variantami odpovédi a 3 oteviené otazky, které respondentim
umoziovaly volné vyjadfit své ndzory a motivy. Uzaviené otdzky zahrnovaly 9 otazek

s moznosti vybéru jedné odpovédi a 3 otdzky s moznosti vybéru vice odpovédi.
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Dotaznik byl strukturovén do nésledujicich tematickych oblasti:

e Sociodemografické charakteristiky respondentii (otazky ¢. 1-4): pohlavi, vek,
délka sluzebniho poméru a sluzebni zatazeni.

e Motivacni faktory (otdzky ¢. 5-6): hlavni divody pro vstup do sluzby
a rozhodujici faktor.

e Informovanost pied vstupem do sluzby (otdzky ¢. 7-9): informovanost
o podminkach sluzby, zdroje informaci a znalost benefiti.

e Vnimani benefiti (otdzky ¢. 10-12): dulezitost benefiti pfi rozhodovani,
nejptinosnéjsi benefity a benefity, které chybi.

e Hodnoceni ndborové komunikace a spokojenost (otdzky €. 13—15): prezentace
podminek vetejnosti, navrhy na ptildkani uchazeci a zda by respondenti vstoupili
do sluzby znovu.

Nashromazdény data v podobé odpovédi na jednotlivé otdzky byla roztfidéna do
jednotlivych graft, kdy nejcetnéjsi odpoveédi méli potvrdit ¢i vyvratit mnou stanovené
predpoklady.

Prizkum ma limity, které je tfeba pii interpretaci zohlednit. Tim, Ze vzorek
respondentl byl vybran ucelové na zdklad€ dostupnosti, zjisténé vysledky nelze zobecnit
na viechny piisluniky Policie CR, jelikoZ takto ziskané odpovédi odraZeji nazory pouze
téch, kteti byli aktivni online a byli ochotni dotaznik vyplnit. Dal§imi limity je to, Ze
respondenti hodnotili své motivy zpétné, coz muze byt zkresleno ¢asovym odstupem a

soucasnymi zkuSenostmi (at’ jiz pozitivnimi ¢i negativnimi).
y

5.2 Vysledky dotaznikového Setieni

V této podkapitole jsou ptedstaveny vysledky odpovédi na jednotlivé dotaznikové

otazky, které jsou pro prehlednost ¢lenény do tematickych celkt.

5.2.1 Sociodemografické charakteristiky respondenti
Prvni ¢ast dotazniku zjiStovala zdkladni sociodemografické charakteristiky

respondenttl, které umoziuji charakterizovat zkoumany vzorek.

Otazka ¢. 1: Pohlavi
Prizkumu se ztc¢astnilo 205 muzt (78,5 %) a 55 zen (21,1 %). Jeden respondent
(0,4 %) pohlavi nechtél uvadét. Toto rozlozeni pfiblizn¢ odpovida genderové struktuie

Policie CR, kde Zeny tvoii zhruba 19 % piislusniki.
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Graf 1: Pohlavi respondentti

. Muz (78.5%)
mm Zena (21.1%)
mm Nechci uvéadét (0.4%)

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Otazka €. 2: Vék

Vékoveé slozeni respondentt ukazuje, Ze nejpocetnéjsi skupinu tvoti ptislusnici ve
veku 26-35 let (121 respondenttl, 46,4 %). Druhou nejvétsi skupinou jsou respondenti ve
veku 3645 let (71 respondenttl, 27,2 %). Mladsi ptislusnici do 25 let piedstavuji 19,5 %
vzorku (51 respondenttl) a respondenti nad 46 let zbyvajicich 6,9 % (18 respondenttt).

Graf 2: Vékova struktura respondentti

= Do 25 let (19.5%)

e 26-35 let (46.4%)

e 36-45 let (27.2%)
46 let a vice (6.9%)

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Otazka €. 3: Doba trvani sluZebniho poméru
Z hlediska délky sluzby nejvice respondenti slouzi u Policie CR déle nez 10 let

(101 respondentti, 38,7 %). Ptislusnici s délkou sluzby 1-5 let tvoti 28,7 % (75
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respondenttll), skupina 610 let pak 26,4 % (69 respondentll). Nejméné pocetni jsou

respondenti se sluzebnim pomérem krat§im nez 1 rok (16 respondentt, 6,1 %).

Graf 3: Doba trvani sluzebniho poméru

W Méné nez 1 rok (6.1%)
. 1-5 let (28.7%)
e 6-10 let (26.4%)

Vice nez 10 let (38.7%)

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Otazka €. 4: Na jakém utvaru slouZite?

Sluzebni zatfazeni respondentll odrazi organizacni strukturu policie. Nejvetsi ¢ast
tvoti piislusnici obvodnich odd¢€leni (111 respondentt, 42,5 %), nasledovani kriminalni
policii (47 respondentti, 18 %) a potadkovou policii (39 respondentti, 14,9 %). Dopravni
policie je zastoupena 26 respondenty (10 %). Mensi utvary jako cizinecka policie, SPJ,

ochranna sluzba ¢i psovodi byly slouceny do kategorie ,,Ostatni utvary” (38 respondentl,
14,6 %).

Graf 4: Sluzebni zatazeni respondent

= Obvodni oddéleni (42.5%)
mmm Kriminalni policie (18.0%)
wam Poradkova policie (14.9%)
Dopravni policie (10.0%)
W Ostatni Gtvary (14.6%)

Zdroj: Vlastni zpracovani.
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5.2.2 Motiva¢ni faktory pro vstup do sluzby
Druhé ¢ast dotazniku se zaméfila na zjisténi hlavnich motivacnich faktord, které

vedly respondenty ke vstupu do sluzebniho poméru u Policie CR.

Otazka &. 5: Jaké byly vase hlavni diivody pro vstup k Policii CR?

U této otazky mohli respondenti zvolit vice odpovédi. Jako nejcastéjsi divod
uvedli touhu poméhat a chranit (169 respondentt, 64,8 %). Tém¢t stejné vyznamna byla
jistota zaméstnani (155 respondentil, 59,4 %) a stabilni ptijem (138 respondentt, 52,9 %).
Osobni zajem o bezpecnostni problematiku oznacilo 119 respondentt (45,6 %).

Moznost kariérniho rstu byla motivem pro 58 respondentt (22,2 %), doporuceni
znamych ¢i rodiny pro 38 respondentt (14,6 %). Pozoruhodné je, Ze benefi¢ni systém
jako diivod uvedlo pouze 11 respondentti (4,2 %) a rodinnou tradici 3 respondenti (1,1 %).

Vysledky naznacuji, ze k rozhodnuti o vstupu do sluzby vede kombinace vnitinich
a vngjSich faktori. Uchazeci hledaji povolani poskytujici jak smysluplnou napli, tak
materialni zabezpeceni. Nizké zastoupeni benefi¢niho systému jako motivu potvrzuje, ze

benefity nejsou pii rozhodovani zasadni.

Graf 5: Hlavni diivody pro vstup k Policii CR

Touha pomahat
a chrénit

Jistota

zaméstnani 155 (59.4%)

Stabilni

. 138 (52.9%)
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problematiku { )

MozZnost

58 (22.2%
kariérniho riistu ( 0

Doporuceni

. N 38 (14.6%)
znémych/rodiny

Benefi¢ni

- 11 (4.2%)
systém

Rodinnd

3(1.1%
tradice (1.1%)

169 (
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Pocet respondent(

Zdroj: Vlastni zpracovani.

OtazKa &. 6: Ktery z diivodii pro vstup k Policii CR byl pro vis rozhodujici?
Tato oteviena otazka zjistovala jediny rozhodujici diivod. Odpovédi byly

kategorizovany do tematickych skupin.
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Nejcastéji uvadénym rozhodujicim diitvodem byla jistota zaméstnani a stabilita,

kterou v riiznych formulacich uvedlo 62 respondentti (23,8 %). Tato kategorie zahrnuje

odpovédi jako ,jistota zaméstnani” (28), ,,stabilni ptijem” (18), ,,jistota” (12) a dalsi.

Touha pomahat a chranit byla rozhodujici pro 20 respondentl (7,7 %), zdjem

o bezpecnostni problematiku pro 12 respondentii (4,6 %). Zbyvajici respondenti uvadéli

jednotlivé a vzdy odlisné individuélni divody, které byly v grafu pro jejich minimalni

zastoupeni slouceny do spoleéné kategorie nazvané ,Individudlni divody” (162

respondentt, 62,1 %).

Zatimco touha pomdhat patii mezi nejcastéj$i motivy obecné, jako jediny

rozhodujici faktor pfevazuje jistota zaméstnani a finan¢ni stabilita.

5.2.3

Graf 6: Rozhodujici diivod pro vstup do sluzebniho poméru
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Zdroj: Vlastni zpracovani.

Informovanost respondentii pi‘ed vstupem do sluzby

Tteti ¢ast dotazniku zjist'ovala, jak byli respondenti pied vstupem do sluzebniho

poméru informovani o podminkach sluzby a z jakych zdrojt ¢erpali informace.

Otazka & 7: Byl/a jste pied vstupem k PCR dostateéné informovin/a

o podminkach sluzby?

Vétsina respondenti hodnotila svou informovanost pozitivné. Odpoved’ ,,Spise

ano” zvolilo 100 respondenti (38,3 %) a ,,Ano” 95 respondentt (36,4 %).
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Celkem tedy 195 respondentt (74,7 %) bylo pted vstupem dostatecné nebo spise
dostate¢né informovano.

Naproti tomu 44 respondent (16,9 %) zvolilo ,,SpiSe ne” a 22 respondentl
(8,4 %) uvedlo, ze informovani nebyli. Nedostate¢nou informovanost tedy pocitovala

ptiblizn¢ ¢tvrtina respondentt (25,3 %).

Graf 7: Informovanost respondentii o podminkéch sluzby pied vstupem k PCR

mm Ano (36.4%)

W Spise ano (38.3%)
Spise ne (16.9%)

B Ne (8.4%)

Zdroj: vlastni zpracovani.

Otazka &. 8: Jak jste se 0 moZnosti pracovat u Policie CR dozvédél/a?

Respondenti mohli zvolit vice odpovédi. Dominantnim zdrojem informaci bylo
osobni doporuceni, které uvedlo 157 respondentt (60,2 %). S velkym odstupem nésleduji
webové stranky Policie CR (35 respondenttl, 13,4 %), reklama v MHD a na billboardech
(15 respondenttl, 5,7 %) a socidlni sit¢ (14 respondentd, 5,4 %). Navstévu naborového
stanku nebo akce uvedlo jen 8 respondentt (3,1 %). Ostatni zdroje (32 respondentt,
12,3 %) zahrnovaly studium na policejni $kole, rodinnou tradici ¢i vlastni vyhledavani.

Vysledky ukazuji, ze osobni doporuceni od rodiny, ptatel ¢i znamych zlstava
hlavnim kandlem zisk&vani informaci o moznosti sluzby. Formalni ndborové kanaly hraji

vyrazn¢ mensi roli.
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Graf 8: Zdroje informaci o moznosti pracovat u Policie CR
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Zdroj: Vlastni zpracovani.
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Otazka ¢. 9: Znal/a jste pred nastupem naborovy prispévek a dalsi benefity?

Vysledky odhaluji nedostatky v naborové komunikaci. VétSina respondentti (149,

tedy 57,1 %) o naborovém piispévku a benefitech pfed nastupem neveédéla. Pouze 112

respondentli (42,9 %) o nich bylo informovéano.

Toto zjisténi je problematické z pohledu efektivity naborové strategie. Naborovy

prispévek ve vysi 110 000 az 150 000 K¢ predstavuje vyznamnou pobidku, kterd vSak

nemuze plnit svou funkci, pokud o ni potencialni uchazeci nevédi.

Graf 9: Informovanost respondentt o naborovém prispévku a benefitech

mmm Ne (57.1%)
s Ano (42.9%)

Zdroj: Vlastni zpracovani.
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5.2.4 Vnimani benefitii a pracovnich podminek
Ctvrta Gast dotazniku se zaméfila na zjisténi, jakou roli hraji benefity pii

rozhodovéni o vstupu do sluzby a které benefity respondenti povazuji za nejpiinosné;jsi.

Otazka €. 10: Jak moc pro vas byly benefity pri rozhodovani dulezité?

Pro vétsinu respondentli benefity nebyly rozhodujicim faktorem. Odpoved
,Nerozhodovalo to” zvolilo 112 respondenti (42,9 %) a ,,SpiSe nedulezité” 97
respondentli (37,2 %). Celkem tedy pro 209 respondentti (80,1 %) benefity nebyly pii
rozhodovani dilezité.

Pouze 42 respondentt (16,1 %) oznacilo benefity jako ,,Spise dilezité” a pouhych
10 respondentt (3,8 %) jako ,,Velmi dulezité”.

Toto zjisténi koresponduje s Herzbergovou dvoufaktorovou teorii, podle niz
benefity patii mezi hygienické faktory. Jejich absence miize zpiisobit nespokojenost,

avsak jejich pfitomnost sama o sob¢ nevede k vyssi motivaci.

Graf 10: Dulezitost benefitil pfi rozhodovani o vstupu do sluzebniho poméru

W Nerozhodovalo to (42.9%)

mm Spige nedlezité (37.2%)

mn Spide dllezité (16.1%)
Velmi dilezité (3.8%)

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Otazka ¢. 11: Které z nasledujicich benefitii vnimate jako nejpiinosnéjsi?

Respondenti mohli vybrat maximalné tfi moznosti. S vyraznym naskokem byl
jako nejpfinosnéjsi oznacen 6 tydnd dovolené (171 respondentti, 65,5 %). Na druhém
misté se umistily moznost kariérniho rtistu a naborovy ptispevek (oba 79 respondenti,
30,3 %). Moznost pred¢asného dichodu ve formé vysluhového prispévku uvedlo 72

respondentti (27,6 %).
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Mezi dalSimi benefity respondenti oceiiovali pifispévky na dovolenou (50
respondentll, 19,2 %), stabilizacni ptispévky (32 respondentd, 12,3 %) a pfispévek na
bydleni (30 respondentd, 11,5 %).

Respondenti tedy nejvice ocenuji benefity spojené s volnym ¢asem a dlouhodobou
perspektivou.

Graf 11: Nejptinosnéjsi benefity z pohledu respondenti
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Zdroj: Vlastni zpracovani.

Otazka €. 12: Je néjaky benefit, ktery vam chybi nebo byste ho uvital/a?

V otevienych odpovédich se nejCastéji objevoval pozadavek na piispévek na
bydleni a zavedeni 13. platu. Rada respondentti by uvitala vy$si ptispévky z FKSP
anavySeni prispévkil na dovolenou. Mezi dalSimi navrhy se objevily pfispévek na
dopravu, stravenky ¢i moznost ziskani vSech skupin fidi¢ského opravnéni.

Znacna ¢ast respondentil odpovédéla ,,Nevim” nebo ,,Ne”, coz naznacuje bud’

absenci konkrétnich pozadavki, nebo spokojenost se sou¢asnym systémem.

5.2.5 Hodnoceni naborovych aktivit a spokojenost se sluzbou
ZavéreCna cast dotazniku zjisStovala, jak respondenti hodnoti ndborovou

komunikaci Policie CR a zda jsou spokojeni se svym rozhodnutim vstoupit do sluzby.
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Otazka & 13: Miyslite si, Ze by Policie CR mohla zlepSit zpisob, jakym
prezentuje pracovni podminky a benefity verejnosti?

Vyrazna vétsina respondentii vidi prostor pro zlepSeni. Odpoveéd ,,Ano” zvolilo
196 respondentit (75,1 %), ,Nevim” 36 respondentd (13,8 %) a ,Ne” pouze
29 respondentt (11,1 %).

Tti Ctvrtiny piislusnikd tedy vnimaji nedostatky v komunikaci pracovnich
podminek smérem k vefejnosti.

Graf 12: Nézor respondentil na prezentaci pracovnich podminek a benefitl

m Ano (75.1%)
. Nevim (13.8%)
s Ne (11.1%)

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Otazka ¢. 14: Co by podle vas mohlo prilikat vice uchazecu?

Na tuto otevienou otdzku respondenti nejcasteji odpovidali, ze by pomohlo lepsi
finan¢ni ohodnoceni. V riiznych formulacich — ,,vyssi plat”, ,,lepsi platové podminky”,
,vice penéz” — byla finan¢ni stranka jednozna¢né nejcastéji zminovanym faktorem.

Zajimavy je kontrast s otdzkou €. 5, zatimco sami respondenti vstoupili do sluzby
hlavné kvili stabilit¢ a touze pomadhat, pro pfildkani novych uchazect povazuji za
rozhodujici zlepSeni platovych podminek. To miize odraZet jak zménu situace na trhu

prace, tak zkusSenosti respondentt s realitou sluzby.

Otazka ¢&. 15: Zvazoval/a byste dnes znovu vstup do sluZebniho poméru
Policie CR, kdybyste se mél/a znovu rozhodnout?

Odpovédi na tuto otdzku patii mezi nejvyznamnéjsi zjisténi pruzkumu. Rozlozeni
bylo téméf vyrovnané: ,,Ano” odpovédelo 96 respondentti (36,8 %), ,,Ne” 95 respondenti

(36,4 %) a ,,Nejsem si jisty/a” 70 respondenti (26,8 %).
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Pouze tietina respondentl by se tedy rozhodla stejn€, zatimco vice nez 60 % bud’
lituje svého rozhodnuti, nebo o ném pochybuje. Toto zjisténi signalizuje nesoulad mezi
pivodnim ocekdvanim a realitou sluzebniho poméru a ma piimé implikace pro

problematiku fluktuace.

Graf 13: Opétovné rozhodnuti pro vstup do sluzebniho poméru

s Ano (36.8%)
s Ne (36.4%)
o Nejsem si jisty/a (26.8%)

Zdroj: Vlastni zpracovani.

5.3 Ovéreni predpokladi

V kapitole Cil a metodika byly stanoveny tfi vyzkumné predpoklady, které jsou
na zéklad¢ vysledkd vyhodnoceny nésledovné:

Piedpoklad 1: NejvyznamnéjSim motivaénim faktorem pro vstup do
sluzebniho poméru u Policie CR je jistota zaméstnani a stabilita p¥jmu.

Ptedpoklad se potvrdil ¢aste¢n€. V otazce €. 5 byla nejcasteji uvadénym motivem
touha pomadhat a chranit (64,8 %), tésn¢ nasledovand jistotou zaméstnani (59,4 %)
a stabilnim pfijmem (52,9 %). V otdzce €. 6, ktera zjiStovala jediny rozhodujici diivod,

vSak prevazily faktory spojené s jistotou a stabilitou (23,8 9%). Jistota zaméstnani

a stabilita pfijmu tedy patii mezi nejvyznamnéj$i motivaéni faktory a jsou nejéastéji

uvadény jako rozhodujici davod pro vstup do sluzby.

Piedpoklad 2: Benefity nabizené Policii CR nejsou pro respondenty

rozhodujicim faktorem pri vstupu do sluZzebniho poméru.

Ptedpoklad se potvrdil. Pro 80.1 % respondentti nebyly benefity pti rozhodovani

dilezité nebo rozhodujici. Vice nez polovina respondentti (57,1 %) pied nastupem

o naborovém piispévku a jinych benefitech nevédéla.
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Ackoli respondenti nékteré benefity ocenuji (zejména 6 tydnti dovolené), nebyly hlavnim
motivem pro vstup do sluzby. Zjisténi tak odpovida Herzbergové teorii, podle které
benefity funguji jako hygienické faktory. Souc¢asné naborové kampang, které jsou casto
postaveny na propagaci ndborového piispévku, se tak ¢astecné mijeji s redlnymi motivy

uchazecu.

Piedpoklad 3: Respondenti se domnivaji, Ze Policie CR dostate¢né
neprezentuje pracovni podminky a benefity potencialnim uchazec¢im.

Piedpoklad se potvrdil. Celkem 75,1 % respondent je piesvédceno, Zze Policie

CR by mohla zlepsit zpiisob prezentace pracovnich podminek. Toto zjiiténi podporuji

i vysledky otazky €. 8. Osobni doporuceni bylo hlavnim zdrojem informaci pro 60,2 %
respondentll, zatimco formalni ndborové kandly jako webové stranky (13,4 %), socidlni

sité (5,4 %) a reklama (5,7 %) hraly vyrazné mensi roli.

5.4 Diskuse

Vysledky dotaznikového Setfeni pfinaseji fadu zjisténi, kterd je tfeba zasadit
do sirStho teoretického kontextu a porovnat s vysledky podobnych prizkumt
realizovanych v prostiedi bezpe¢nostnich sbord.

Vysledky priizkumu podporuji zavéry odborné literatury o vyznamu komplexniho
ptistupu k motivaci. Jak uvadi Armstrong, motivace jedinci pro urcité jednani je
vysledkem pilisobeni celé¢ tfady faktord, a to jak internich (osobnich), tak externich
(organizaénich).”® Z vysledki prizkumu vyplyva, ze k rozhodnuti o vstupu do sluzebniho
poméru vede zpravidla kombinace vnitinich motivacnich faktora (touha poméhat — 64,8
%) a vnéjsich faktort (jistota zaméstnani — 59,4 %, stabilni piijem — 52,9 %). To odpovida
Kovatikovu pojeti motivace u bezpecnostnich sborti — policisté jsou motivovani jak
piesvédCenim o smyslu prace, tak vné&jsimi faktory jako stabilita a jistota.”’

Zajimavy je rozdil mezi obecnymi motivy a rozhodujicim faktorem. Touha
pomahat byla nejcastéjSim diivodem obecné (64,8 %), ale jako rozhodujici motivaéni
faktor viz potvrzeny predpoklad 1 respondenti uvadéli jistotu zaméstnani a stabilni
pfijem (23,8 %). Vnitini motivace hraje roli, ale findlni rozhodnuti Casto zavisi na

pragmatickych tivahach vyjadienych ve formé financni stability.

’¢ ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii. Praha: Grada Publishing, 2015, s. 217.
97 KOVARIK, Zden&k. Problémy profesni motivace pracovnikii Policie CR. Brno: Tribun EU, 2012, s. 34—
35.
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Vysledky je rovnéz tieba interpretovat v kontextu specifik Libereckého kraje, kde
byl prizkum realizovan. Tento kraj sousedi s Némeckem a Polskem, coz muze pfinaset
zvySené naroky na vykon sluzby v oblasti cizinecké a hrani¢ni problematiky. Ptislusnici
zde Celi specifickym problémim spojenym s pieshrani¢ni kriminalitou, nelegalni migraci
a zvySenym dopravnim zatizenim tranzitnich tras. To ale nebylo vramci tohoto
prizkumu zdmérn€ zohlednéno ani sledovano. Naopak zietel byl bran na personalni
situaci Krajského feditelstvi policie Libereckého kraje, ktera patii dlouhodobé
k napjat€j$im v ramci republiky, coz zvySuje pracovni zatéZz stavajicich piislusnikd. Tyto
faktory tak mohou ovliviiovat motivacni strukturu respondentli minimalné v roviné
setrvani &i nesetrvani u sboru. Zjisténi, e policisté Eerpaji informace pred vstupem k PCR
ze svého socialniho okoli, respektive na zdklad¢ osobniho doporuceni naopak mutize vést
pfi nespokojenosti policistii (napf. vlivem jejich pracovniho pfetizeni) k negativnim
recenzim, sméfovanym k potencionalnim uchazecim, jejichz nastup — potazmo
nenastoupeni k PCR miize byt timto zasadné negativné ovlivnéno. S tim koresponduje
kladeny dlraz na jistotu zaméstnani jako rozhodujici faktor (23,8 %), ktery lze chapat
jako potiebu stability v prostiedi se zvySenymi naroky na vykon sluzby. Soucasné mohou

wewr

kdy pouze 36,8 % respondentli by vstup do sluzby volilo znovu.

Potvrzeni prredpokladu 2, Ze benefity funguji jako hygienické faktory ve smyslu
Herzbergovy teorie, je vyznamnym zji§ténim pro personalni strategii Policie CR. Pro
80,1 % respondentd nebyly benefity pfi rozhodovani dilezité nebo rozhodujici. Toto
zjisténi je v souladu s Herzbergovou dvoufaktorovou teorii, podle které hygienické
faktory (mezi néz patii i benefity) ptsobi jako prevence nespokojenosti, avSak jejich
piitomnost sama o sob& nevede k vy$si motivaci.”® Kovaiik ve svém vyzkumu z roku
2012 dospél k podobnému zavéru — piislusnici Policie CR vnimaji benefity spise jako
samozfejmou soucast sluzebniho poméru nez jako hlavni motivaéni faktor.”® Vysledky
predkladaného prizkumu tak tento 13 let stary zavér potvrzuji a rozsifuji o zjisténi, ze
vice nez polovina respondenti (57,1 %) o benefitech pfed nastupem ani nevédéla.
To naznaduje, Ze benefi¢ni systém Policie CR sice existuje, avsak neni dostatednd

komunikovan potencidlnim uchazec¢tim.

% HERZBERG, Frederick, Bernard MAUSNER a Barbara BLOCH SNYDERMAN. The Motivation to
Work. Nevvv’York: Wiley, 1959, s. 113. 5
9 KOVARIK, Zdengk. Problémy profesni motivace pracovnikii Policie CR. Brno: Tribun EU, 2012, s. 48.
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Zajimavé srovnani nabizi pohled na motivaci u jinych ozbrojenych
a bezpecnostnich sborii. Zatimco v predkladaném prizkumu dominovala u ptisluSnikt
Policie CR touha pomahat a chranit (64,8 %) spole¢né s jistotou zaméstnani (59,4 %),
u uchazedt o sluzbu v Armadé CR byvéa v obdobnych Setienich ¢asto na prvnim misté
finanéni motivace spojend s vySSimi ndborovymi piispévky a moznosti uCasti
na zahrani¢nich misich.!® Toto srovnani potvrzuje, Ze policejni prace pfitahuje
specificky typ osobnosti, pro ktery je sluzba vefejnosti a ochrana obcand silnéjSim
motivem nez Cisté¢ ekonomicky kalkul. Zjisténé vysledky se v tomto ohledu shoduji se
zavéry Bedrnové a Nového, ktefi upozoriiuji, Ze u pomahajicich profesi hraje vnitini
motivace primarni roli a vng&j$i motivatory plni spise podptrnou funkei.'%!

Vysledky prizkumu lze rovnéz zasadit do kontextu obecnych trendi v motivaci
zaméstnancli veiejného sektoru. Podle publikace OECD Public Employment and
Management patifi smysluplnost prace a moznost prispivat k vefejnému blahu mezi
zésadni motivaéni faktory zaméstnancti vefejné spravy a bezpecnostnich slozek.!%? Tyto
faktory nabyvaji na vyznamu zejména u mladSich generaci, které v profesni draze hledaji
finan¢ni zajisténi, a také hodnotové naplnéni. Skutecnost, ze v predkladaném prizkumu
65,9 % respondentil tvoii vékova skupina do 35 let, a pravé touha pomahat byla nejcasté;ji
uvadénym motivem, naznaluje, ze Policie CR je schopna tuto generaci oslovit svym
poslanim, avSak musi se zaméfit na to, aby realita sluzebniho poméru odpovidala
puvodnim ocekdvanim uchazeci.

Potvrzeni predpokladu 3, Ze respondenti vnimaji nedostatky v prezentaci
pracovnich podminek a benefitii, predstavuje dulezité zjisténi pro nédborovou strategii
Policie CR. Celkem 75,1 % respondentii se domniva, Ze Policie CR by mohla zlepit
zplisob prezentace pracovnich podminek a benefitli vetejnosti. Jisté, vSechno a vSude jde
jisté zlepSovat ¢i zdokonalovat, avSak toto zjisténi je alarmujici zejména v kontextu
dlouhodobého persondlniho podstavu sboru. Dominance osobniho doporuceni jako
zdroje informaci (60,2 %) oproti formalnim naborovym kanalim (webové stranky 13,4
%, socialni sit¢ 5,4 %, reklama 5,7 %) naznacuje, ze investice do naborovych kampani

nepiinaseji oekavané vysledky.

10 ARMADA CESKE REPUBLIKY. Benefity pro vojiky z povolani [online]. Praha: Armada Ceské
republiky, 2025 [cit. 2026-01-30]. Dostupné z WWW: https://doarmady.mo.gov.cz/koho-hledame/vojak-
z-povolani/benefity-vzp.

10 BEDRNOVA, Eva a Ivan NOVY. Psychologie a sociologie Fizeni. Praha: Management Press, 2007, s.
370.

102 OECD. Public Employment and Management 2023 [online]. Paris: OECD Publishing, 2023. Dostupné
z WWW: https://www.oecd.org/en/publications/public-employment-and-management-2023 5b378el1-
en.html.

54


https://doarmady.mo.gov.cz/koho-hledame/vojak-z-povolani/benefity-vzp
https://doarmady.mo.gov.cz/koho-hledame/vojak-z-povolani/benefity-vzp
https://www.oecd.org/en/publications/public-employment-and-management-2023_5b378e11-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/public-employment-and-management-2023_5b378e11-en.html

Efektivnéjsi cestou mize byt (a méla by byt) systematickd prace se spokojenosti
stavajicich pfislusniki, kteti nasledné pozitivné€ ¢i negativné ovliviluji své okoli.
Vysledky predkladaného priizkumu lze porovnat s dal§imi pracemi zamétenymi
na motivaci pfislusnikli bezpe¢nostnich sbort. Kovaiik (2012) ve své publikaci
,Problémy profesni motivace pracovnikii Policie CR* uvadi, Ze jistota zaméstnani
a vysluhové zabezpeceni, (kdy vysluhy 1ze v mantinelech této bakalafské prace vnimat
spiSe ve smyslu stability pfijmu az po skonceni sluzebniho poméru) patii mezi hlavni
motivacni faktory, coZ je v souladu se zjisténimi tohoto priizkumu.!?® Zajimavy je také
kontrast mezi faktory, které motivovaly respondenty ke vstupu do sluzby, a faktory, které
by podle nich pfildkaly vice uchazecl. Zatimco stavajici ptislusnici byli motivovani
pfedevSim touhou pomahat a jistotou zaméstnani, pro pfildkani novych uchazect
povazuji za rozhodujici zlepSeni finanéniho ohodnoceni. Toto zjisténi mize odrazet jak
zménu podminek na trhu préce, tak zkusSenosti respondentt s realitou sluzebniho poméru.
Vysledky predkladaného priizkumu lze porovnat také s dalSimi kvalifikacnimi
pracemi zaméfenymi na motivaci piislusnikti Policie CR. Camrda (2023) ve své
bakalarské praci realizované na Vysoké Skole evropskych a regionalnich studii zjistil, ze
respondenti pod pojmem ,,motivace pro vstup nejcastéji chapou naborovy piispévek,

vysluhovy piispévek a moznost kariérniho rstu.!

Toto zjiSténi ¢asteCné kontrastuje
s vysledky ptfedkladaného prizkumu, kde naborovy pfispévek a benefity nebyly pro
vétSinu respondentd rozhodujici — pravdépodobné proto, ze Camrdova prace zkoumala
subjektivni vnimani pojmu ,,motivace®, zatimco piedkladany prizkum zjistoval faktory,
které skute¢né ovlivnily rozhodnuti respondentti. Pickova (2023) ve své diplomové praci
na Masarykové univerzité¢ zkoumala faktory posilujici i oslabujici motivaci liniovych
pracovnikti Policie CR. Upozornila na souvislost mezi personalnim nedostatkem
a potfebou systematické prace s motivaci.'® To v kontextu této prace lze vyuzit zejména
pro oblast policejni personalistiky, kdy zjisténi, co policisty skute¢né¢ motivuje vstoupit
do fad PCR a vykonavat praci policisty, at’ jiz samotna touha pomahat a chranit, jistota
zamé&stnani, stabilita pfijmu, ¢i moznost kariérniho ristu, mize byt nosnymi body, na
nichZ lze ndborovou kampan ¢i politiku stavét. Soucasné s tim by se mél policejni
management primarné¢ zameéfit na to, aby tyto benefity byly i v budoucnu aktudlni

a atraktivni nejenom pro soucasné ale i budouci policisty.

103 KOVARIK, Zdengk. Problémy profesni motivace pracovnikii Policie CR. Brno: Tribun EU, 2012, s. 51.
104 CAMRDA, Pavel. Motivace uchazecii pro vstup do sluzebniho poméru u Policie Ceské republiky. Ceské
Budgjovice: Vysoka skola evropskych a regionalnich studii, 2023, s. 58.

105 PUCKOVA, Iva. Motivace a motivacni faktory liniovych pracovnikii Policie Ceské republiky. Brmo:
Masarykova univerzita, Fakulta socialnich studii, 2023, s. 70.
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Ohledné prezentace pracovnich podminek a benefiti by Policie CR mohla svoji
¢innost vyrazné zlepS$it. Zejména 1épe prezentovat benefity v podobé 6 tydni dlouhé
radné dovolené, naborovych ptispévkil ¢i moznosti kariérniho ristu.

Jestli néco znepokojivého prizkum pfinesl, pak je to zjiSténi, ze pouze 36,8 %
respondentl by do sluzby vstoupilo znovu. Dalsich 36,4 % by se rozhodlo jinak a 26,8 %
si neni jisto. Podle Hronika je shoda mezi ofekavanim a realitou jednim z hlavnich
faktor dlouhodobého udrzeni zaméstnancii v organizaci.!?® Zjisténa mira nejistoty
a negativnich odpovédi naznacuje, ze u znacné ¢asti prisluSnikl existuje nesoulad mezi
pivodnim ocekdvanim a realitou sluzebniho poméru, coz muze pfispivat k pracovni
fluktuaci. Toto zjisténi kontrastuje s diivéjSimi prizkumy — Kovatik (2012) uvadi vyssi
miru spokojenosti pfislusnikd s jejich rozhodnutim vstoupit do sluzby.!’” Rozdil miize
byt zpisoben rovnéz zménou podminek na trhu prace, kdy soukromy sektor nabizi stale
konkurenceschopnéjsi podminky ¢i méné narocnou praci za obdobny piijem.

Ackoliv provedeny prizkum naplnil ocekdvani, kdy vytyc€ené cile byly splnény,
nelze nezminit fakt v podobé nékolika limiti, které je tfeba zohlednit pfi interpretaci
vysledkd. Predevs§im se jednd o nereprezentativni vzorek respondentd ziskany metodou
ucelového vybéru, proto vysledky nelze zobecnit na celou populaci ptislusnikt Policie
CR. Dale je tfeba vzit v tivahu, Ze respondenti hodnotili své motivy pro vstup k PCR
zpétné (n€¢kdy s odstupem nékolika desetileti), coz miize byt zatizeno retrospektivnim
zkreslenim. Dal$im limitem je absence kiizové analyzy podle demografickych
charakteristik respondentti. Podrobnéjsi analyza motivacnich faktorti v zavislosti na véku,

délce sluzby nebo sluzebnim zatazeni by proto mohla ptinést hlubsi vhled do sledované

problematiky a mohla by byt pfedmétem dalSiho priizkumu v rdmci magisterského studia.

5.5 Doporuceni pro praxi

Prizkum pfinesl nékolik zjisténi, ktera mohou pomoci pfi nédboru novych
ptisluinikd Policie Ceské republiky a pii snizovani fluktuace stavajicich prislusniki.

Policie CR by mohla ve svych naborovych aktivitach vice zdiraziiovat stabilitu
a jistotu zaméstnani. Dotaznikové Setfeni ukdzalo, Ze prave tyto faktory patii mezi hlavni

motivy pro vstup do sluzby a jsou nejcastéji uvadény jako rozhodujici divod.

196 HRONIK, Frantidek. Rozvoj a vzdélavani pracovnikii. Praha: Grada Publishing, 2007, s. 39.
107 KOVARIK, Zden&k. Problémy profesni motivace pracovnikii Policie CR. Brno: Tribun EU, 2012, s. 65.
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Lid¢ je sice Casto vnimaji jako samoziejmou soucést prace ve vefejném sektoru,
ale jejich jasna komunikace muze ptildkat ty, ktefi hledaji dlouhodobou profesni jistotu.

Zaroven by bylo vhodné inovovat komunikacni strategie smérem k mladsi
generaci. Mladsi uchazeci byvaji vyrazné motivovani vnitinimi hodnotami, napiiklad
touhou pomahat (64,8 % respondentil), potiebou smysluplnosti nebo pocitem
sounalezitosti. V naborovych kampanich by proto mohla byt vice akcentovana eticka
stranka sluzby, vyznam pomoci druhym a moznost stat se soucasti organizace, kterd ma
spolecensky presah.

Dtlezitym doporucenim je vyrazné zvySeni informovanosti o benefitech, které
Policie CR nabizi. Vice nez polovina respondentii (57,1 %) pied nastupem nevédéla
o naborovém piispévku a dalSich benefitech a 75,1 % respondentd se domniva, ze Policie
CR by mohla zlepsit zptisob prezentace pracovnich podminek a benefitii vefejnosti.
Cilena osvéta, naptiklad formou ptehlednych webovych stranek, informacnich brozur,
videi na socidlnich sitich nebo setkani s uchazeci, by mohla ptispét k vétSimu zajmu
o sluzbu. Zvlastni pozornost by mé¢la byt vénovana komunikaci nejpiinosnéjsich benefitt,
které respondenti ocenili nejvice — Sesti tydntim dovolené (65,5 %), moznosti kariérniho
rustu (30,3 %) a vysluhovému zabezpeceni (27,6 %).

Vzhledem k tomu, Ze osobni doporuceni je dominantnim zdrojem informaci
o moznosti sluzby u Policie CR (60,2 %), bylo by vhodné tento kanal systematicky
podporovat. Policie CR by mohla zavést program doporuéent, v jehoz ramci by stavajici
pfislusnici byli motivovéni k doporuovani vhodnych kandidath ze svého okoli. Zaroven
je tfeba vénovat pozornost spokojenosti stavajicich ptislusnikti, nebot’ jejich zkusenosti
a postoje piimo ovliviiuji, jak o sluzbé informuji potencialni uchazece.

Znepokojivym zjiSténim je skuteCnost, ze pouze 36,8 % respondentll by
se pro vstup do sluzebniho poméru rozhodlo znovu. Policie CR by proto méla vénovat
zvySenou pozornost zjiStovani pfi¢in nespokojenosti a jejich systematickému feSeni.
Z odpovédi respondentl vyplyva, Ze hlavnim faktorem pro pfildkani vice uchazeci by
bylo zlepSeni finan¢niho ohodnoceni. Respondenti nejcastéji uvadeéli jako chybéjici
benefity ptispévek na bydleni, 13. plat a vyssi ptispévky z FKSP.

Podminky sluzby by mély byt realisticky prezentovany uz pii naboru, aby se
pfedeslo pozd¢jSimu zklamani a pfedcasnym odchodim. Zacinajicim policistim by
mohly pomoci staZze nebo mentoring — poznali by rizné specializace a 1épe by si vybrali

profesni smétovani. To by posililo jejich motivaci i loajalitu.
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V réamci benefitniho systému lze uvazovat o rozsifeni podpory rodin policisti,
napiiklad prostfednictvim zvyhodnéného bydleni formou nizsich hypotecnich sazeb nebo
pfistupu k dotovanym byttim. Ptispévek na bydleni, 13. plat, ¢i ptispévek na dojizdéni za
praci patfil mezi nejcastéji zminované chybégjici benefity a tento prvek by mohl byt
vyraznou motivaci zejména pro mladé uchazece, ktefi zvazuji sluzbu jako stabilni zaklad
pro zaloZeni rodiny.

Vyse uvedena doporuceni vychazeji ze zjisténi pruzkumu, zejména z potvrzeni
pfedpokladu 3, Ze respondenti vnimaji nedostatky v prezentaci pracovnich podminek
a benefitd. Cilem téchto doporuceni je podpofit efektivn€jsi a cilen&jsi nabor novych
ptislusniki, zvysit povédomi o profesi policisty, snizit fluktuaci a zaroven posilit celkovy

obraz Policie CR jako stabilniho, diivéryhodného a atraktivniho zaméstnavatele.
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ZAVER

Piedkladana bakalaiska prace se zabyvala problematikou motivace ke vstupu
do sluzebniho poméru piislusnika Policie Ceské republiky. Hlavnim cilem bylo
identifikovat dulezité motivaéni faktory, které ovlivnily rozhodnuti piislusnika Policie
CR vstoupit do sluzebniho poméru, a porovnat zji§téné preference respondentt
s aktualnim zamé&fenim naborovych aktivit Policie CR. Vedlejsim cilem bylo zmapovat
informovanost respondentli o pracovnich podminkach, benefitech a pozadavcich
sluzebniho poméru a zjistit, jak respondenti hodnoti sou¢asnou naborovou komunikaci
Policie CR. Lze konstatovat, Ze stanovené cile prace byly naplnény.

V teoretické ¢asti byly pomoci odborné literatury predstaveny pojmy motivace,
typy motivace, motivaéni faktory, Herzbergova dvoufaktorova teorie, dale pak Policie
CR jako zaméstnavatel, véetné jeji image. V neposledni fadé se teorie vénovala
personalni situaci u PCR, podminkam vstupu do sluzebniho poméru k PCR a systému
motivacnich faktori zahrnujicich platové ohodnoceni, benefity, kariérni mozZnosti
a prestiz povolani v ramci PCR. Zavér teoretické &asti ve struénosti piedstavil naborové
strategie Policie CR, a zpiisob prezentace pracovnich podminek a benefitii potencialnim
uchazectim.

Empirickd ¢ast byla postavena na kvantitativnim dotaznikovém Setfeni, kdy
respondenty byli ptislusnici Policie CR v Libereckém kraji. Bakalafska prace splnila
vytyc€eny cil, kdy vysledky pfinesly zjisténi, Ze k rozhodnuti ke vstupu do sluzby u Policie
CR vede kombinace vice faktor(i. Nejéast&ji uvadénym divodem byla touha pomahat
a chranit (64,8 %), nasledovana jistotou zaméstnani (59,4 %) a stabilnim piijmem (52,9
%). Jako klicovy rozhodujici faktor respondenti nejcastéji oznacovali jistotu zaméstnani
a stabilitu pfijmu (23,8 %). Vyznamnym zjisténim je, ze pro 80,1 % respondentli nebyly
benefity nabizené Policii CR pii rozhodovani pii vstupu k PCR duilezité nebo rozhodujici,
coz potvrzuje jejich charakter hygienickych faktori ve smyslu Herzbergovy teorie.

Vice nez polovina respondenti (57,1 %) pfed nastupem nevédéla o naborovém
ptispévku a dalSich benefitech, ptfi¢emz 75,1 % respondentl se soucasné domniva, ze
Policie CR by mohla zlepsit zptisob prezentace pracovnich podminek a benefiti
vetejnosti. Znepokojivym zjisténim je, ze pouze 36,8 % respondentil by se pro vstup do
sluzebniho poméru rozhodlo znovu, zatimco 36,4 % by toto rozhodnuti jiz neucinilo

a 26,8 % si nent jisto.
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Na zékladé¢ vysledkti prizkumu byly ovéfeny tii stanovené piedpoklady.
Predpoklad 1, ptedpokladajici, Ze nejvyznamngj$Sim motivacnim faktorem je jistota
zamé&stnani a stabilita pfijmu, se potvrdila ¢astecné, kdy tyto faktory patii u respondentti
mezi nejvyznamnéjsi a jsou nejcastéji uvadény jako rozhodujici divod pro vstup do
sluzby, ackoli jako obecny motiv byla nejcastéji uvadéna touha pomahat.

Piedpoklad 2, pfedpokladajici, Ze benefity funguji jako hygienické faktory
a nejsou rozhodujici pro vstup do sluzby se potvrdila. Pro 80,1 % respondentli nebyly
benefity pfi rozhodovani dilezité a vice nez polovina o nich pfed nastupem nevédéla.
Predpoklad 3, piredpokladajici, Ze respondenti vnimaji nedostatky v prezentaci
pracovnich podminek a benefiti potencialnim uchazeclim, se rovnéz potvrdila. Celkem
75,1 % respondenti si mysli, ze Policie CR by mohla lépe prezentovat pracovni
podminky, kdy osobni doporuceni (60,2 %) pritom jasné pievazuje nad formalnimi
naborovymi kanaly.

Vysledky potvrzuji, ze motivace neni jednorazovy impuls, ale slozity proces
ovlivnény fadou faktorti. U znacné €asti respondentli je nejvyznamnéj$im motiva¢nim
faktorem pro vstup k PCR jistota zaméstnani a stabilita pfijmu ve spojeni s touhou
pomahat a chranit. Prizkum dale ukazal, ze formalni naborové kanély jsou méné ucinné
nez osobni doporuceni.

Vystupem prace jsou doporuéeni pro efektivn&jsi naborové postupy Policie Ceské
republiky, ktera vychazeji z identifikovanych motivacnich faktori a zjisténych
nedostatkll v naborové komunikaci. Tato doporuceni zahrnuji predev§im vyrazné posileni
informovanosti o benefitech, vyuziti potencialu osobnich doporuceni jako dominantniho
zdroje informaci, inovaci komunika¢nich strategii s dlrazem na jistotu zaméstnani
a smysluplnost prace, realistickou prezentaci podminek sluzby a systematické zjistovani
pficin nespokojenosti stavajicich ptislusniki.

Piinos prace spoc¢iva v propojeni teoretickych poznatkii o motivaci s empirickymi
daty z prostiedi Policie CR a v identifikaci konkrétnich nedostatkii v naborové
komunikaci. Vysledky mohou slouzit jako podklad pro upravy ndborovych strategii
a personalni politiky bezpecnostniho sboru. Je vSak tfeba zminit limity prizkumu.
Nereprezentativni vzorek ziskany metodou ucelového vybéru neumoziiuje zobecnéni
vysledkil na celou populaci pfisluinikii Policie CR. Retrospektivni hodnoceni motivii
respondenty mtze byt rovnéz zatizeno zkreslenim. Pro hlubsi porozuméni problematice
by bylo vhodné realizovat reprezentativni prizkum na vét§im vzorku respondentd,

ptipadné doplnit kvantitativni data kvalitativnim vyzkumem formou rozhovort.
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., Motivace neni samoziejmost. Meni se s kazdou sménou, kazdym zdakrokem,
kazdou situaci. Presto — pokud si clovek uchova viru ve svou praci, své hodnoty i své
‘

kolegy, ma sluzba stale smysl. Krok za krokem. Kazdy den.
Milan Harabrin, Dis.
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Zkratka Vyznam

EU Evropské unie

KRPLK Krajské feditelstvi policie
Libereckého kraje

MHD Méstska hromadna doprava

Organizace pro hospodaiskou

OECD

spolupréci a rozvoj
STEM Stiedisko empirickych vyzkumi
CR Ceska republika
CNB Ceska narodni banka
PCR Policie Ceské republiky
FKSP Fond kulturnich a socidlnich potieb
SPJ Sluzba potadkové jednotky
I0S Integrovany operacni systém
OSZBM Oddéleni spravy zékladnich

bezpecnostnich materialti
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PRILOHY

Piiloha ¢. 1: Dotaznik — Motivace pro vstup do sluZebniho poméru prislusnika

Policie Ceské republiky na p¥ikladu Libereckého kraje

Dobry den,

dovoluji si Vas pozadat o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery je soucasti mé bakalaiské
prace na téma ,Motivace pro vstup do sluzebniho poméru pfislusnika Policie Ceské
republiky na piikladu Libereckého kraje*.

Cilem dotazniku je zjistit, jaké faktory ovliviiuji rozhodnuti uchazect o vstupu k Policii
CR, jakou roli hraje informovanost o podminkich a benefitech sluzby a jak jsou
jednotlivé slozky benefitniho systému vnimany soucasnymi piisluSniky.

Dotaznik je zcela anonymni a ziskana data budou pouzita vyhradné pro studijni tcely.
Vyplnéni Vam zabere piiblizn¢ 5-10 minut.

Ptedem Vam velmi dekuji za ¢as a ochotu dotaznik vyplnit.

S pranim hezkého dne Milan Harabrin

Pohlavi *

O Muz
(O Zena

(O Nechci uvadét

Vék *

(O do25let
(O 26-351et
(O 36-451et

(O 46letavice
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Doba trvani sluzebniho poméru *

O Méné nez 1 rok
O 1-5let
O 6-10let

(O Vicenez 10 let

Slouzite na: *

(O obvodnim oddgleni

Dopravni policii

Krimindlni policii

Poradkova policie (prvosledova hlidka)
Cizinecka policie

Jiné:

O O OO0OO0

Jaké byly vase hlavni dGvody pro vstup k Policii CR? *

Jistota zaméstnéni

Stabilni pfijem

Touha poméhat a chranit

Osobni zéjem o bezpeénost a kriminalistiku
Doporuéeni znamych/rodiny

Moznost kariérniho ristu

Beneficni systém

(I A O

Jiné:

Ktery z dlvodu byl pro vas rozhodujici? *

Vase odpovéd
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Byl/a jste pred vstupem k PCR dostateéné informovéan/a o podminkéach sluzby
(plat, dovolena, fyzickeé testy atd.)?

O Ano
(O spiseano
(O spisene

O Ne

Jak jste se 0 moznosti pracovat u Policie CR dozvédél/a? *

Web Policie CR

Socidlni sité

Reklama (napf. v MHD, letéky)
Osobni doporuceni

Navstéva naborového stéanku/akce

Jiné:

000000

Znal/a jste pred nastupem néborovy prispévek a dalsi benefity? *

O Ano
O Ne

Jak moc pro véas byly benefity pfi rozhodovani dilezité? *
(O Velmi dilezité

(O spise dilezité

(O spise nediilezité

(O Nerozhodovalo to
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Které z nasledujicich benefitd vniméte jako nejpfinosnéjsi? (vyberte max. 3 N
moznosti)

Naborovy prispévek

6 tydnd dovolené

Prispévek na bydleni

Moznost pied¢asného dlchodu
Stabilizaéni prispévky

Prispévky na dovolenou/rekreaci
Moznost kariérniho ristu

Jiné:

00000000

Je néjaky benefit, ktery vam chybi nebo byste ho uvital/a? *

Vase odpoved

Myslite si, Ze by Policie CR mohla zlepsit zplsob, jakym prezentuje pracovni *
podminky a benefity verejnosti?

O Ano
O Ne
(O Nevim

Co by podle vas mohlo prilakat vice uchazecu? *

Vase odpovéd

Zvazoval/a byste dnes znovu vstup do sluzebniho poméru Policie CR, kdybyste se *
mél/a znovu rozhodnout?

O Ano
O Ne

(O Nejsem sijisty/4

Odeslat Vymazat formular
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