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ABSTRAKT

Bakalaiska prace se zabyva vybranymi medializovanymi kauzami Policie Ceské
republiky ve StiedoCeském kraji v kontextu verejného minéni. Hlavnim cilem prace je
posoudit vybrané medializované kauzy Policie CR ve Stiedoteském kraji, zhodnotit
zpisob jejich medidlni prezentace a urcit, jaky vliv mély na utvareni vefejného minéni o
policii. Vedlejsim cilem prace je na zdkladé¢ obsahové analyzy medialniho pokryti a
vysledkt dotaznikového $etfeni vymezit faktory ovliviiujici medialni obraz Policie CR a
formulovat doporuceni, kterda mohou napomoci ke zlepSeni jeji komunikace s vefejnosti

a médii.

Teoreticka Cast prace vymezuje zékladni pojmy souvisejici s medializaci, médii,
vefejnym minénim, divérou v Policii CR a medialni komunikaci policie. Prakticka ¢ast
je zalozena na kvalitativni obsahové analyze medidlniho pokryti vybranych policejnich
kauz ze Stfedoceského kraje a na dotaznikovém Setfeni vefejného minéni. Dotaznik byl
Sifen elektronickou formou prostfednictvim socidlnich siti a online distribuce a ve

finadlnim datovém souboru bylo vyhodnoceno 254 validnich odpovédi.

Z vysledkil prace vyplynulo, Ze medidlni obraz sledovanych kauz nebyl jednotny a Ze
vyznamnou roli hral zptsob jejich ramovani. Dotaznikové Setfeni zaroven ukazalo, ze
vefejné minéni o Policii CR neni utvafeno pouze medialnim pokrytim, ale vyrazné jej
ovliviiuje také osobni zkuSenost respondentli. Piestoze medializované kauzy mohou
postoje vetejnosti ovliviiovat, jejich vliv neni absolutni ani jednoznaény. Ve zkoumaném
souboru ziistala diivéra v Policii CR pomérné vysoka a vétsina respondenti byla schopna

odlisit jednotliva pochybeni od fungovani instituce jako celku.

Klic¢ova slova: Policie Ceské republiky, medializace, vefejné minéni, divéra v

policii, medialni obraz, obsahové analyza, dotaznikové Setfeni.



ABSTRACT

This bachelor thesis deals with selected media-covered cases of the Police of the Czech
Republic in the Central Bohemian Region in the context of public opinion. The main aim
of the thesis is to assess selected media-covered cases of the Police of the Czech Republic
in the Central Bohemian Region, evaluate the way they were presented in the media, and
determine their influence on the formation of public opinion about the police. The
secondary aim is, on the basis of content analysis of media coverage and questionnaire
survey results, to identify the factors influencing the media image of the Police of the
Czech Republic and to formulate recommendations that may contribute to improving its

communication with the public and the media.

The theoretical part of the thesis defines the basic concepts related to mediatization,
media, public opinion, trust in the Police of the Czech Republic, and police media
communication. The practical part is based on a qualitative content analysis of media
coverage of selected police cases from the Central Bohemian Region and on a
questionnaire survey focused on public opinion. The questionnaire was distributed
electronically via social networks and online channels, and the final data set included 254

valid responses.

The findings showed that the media image of the examined cases was not uniform and
that the framing of individual cases played an important role. The questionnaire survey
also demonstrated that public opinion about the police is not shaped solely by media
coverage, but is significantly influenced by respondents’ personal experience. Although
media-covered cases may affect public attitudes, their impact is neither absolute nor
unambiguous. Within the examined sample, trust in the Police of the Czech Republic
remained relatively high, and most respondents were able to distinguish individual

misconduct from the functioning of the institution as a whole.

Key words: Police of the Czech Republic, mediatization, public opinion, trust in

the police, media image, content analysis, questionnaire survey.
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Uvod

Meédia v soucasné spolecnosti vyznamné ovliviiuji zptisob, jakym vefejnost vnima déni
kolem sebe, véetné bezpecnostnich témat, trestnich kauz a ¢innosti statnich instituci.
Zvlastni postaveni v tomto sméru zaujima Policie Ceské republiky, ktera je z hlediska
vetejného zajmu dlouhodobé sledovanou instituci. Kazdy medializovany ptipad spojeny
s Cinnosti policie mize vyvolat nejen okamzitou pozornost vefejnosti, ale také Sirsi
diskusi o davéryhodnosti policie, profesionalité jejich ptislusnikii a o fungovani celé
instituce. V takovych situacich jiZ nejde pouze o samotny skutkovy d¢j, ale také o to,
jakym zplisobem je dand udalost prezentovana v médiich, jaké informace jsou
zvyraznény, jaky tén zpravodajstvi prevlada a jaky celkovy obraz je vefejnosti

zprostfedkovan.

Téma medializovanych kauz Policie CR je vyznamné zejména proto, Ze medialni
prezentace jednotlivych pfipadii mize presahovat ramec konkrétni udalosti a promitat se
do §irsiho hodnoceni Policie Ceské republiky jako instituce. V podminkach sou¢asného
medialniho prostiedi, v némz vedle tradicnich médii hraji zasadni roli také internetové
portaly a socidlni sité, se informace §ifi velmi rychle a Casto bez Sir§iho kontextu. To
muze mit vliv na to, jak vefejnost jednotlivé ptipady interpretuje a zda je vnima jako
selhani jednotlivce, nebo jako problém tykajici se celé policie. Pravé proto je potfebné
analyzovat nejen samotné medializované kauzy, ale i1 zpisob jejich medialniho

zpracovani a vztah tohoto zpracovani k vefejnému minéni.

Piedkladana bakalaiska prace se zaméfuje na vybrané medializované kauzy Policie CR
ve StiedoCeském kraji v kontextu vetejného minéni. Hlavnim cilem prace je posoudit
vybrané medializované kauzy Policie CR ve Stiedogeském kraji, zhodnotit zpiisob jejich
medidlni prezentace a ur€it, jaky vliv mély na utvafeni vefejného minéni o policii.
Vedlejsim cilem prace je na zdkladé obsahové analyzy medidlniho pokryti a vysledkt
dotaznikového Setieni vymezit faktory ovliviiujici medialni obraz Policie CR a
formulovat doporuceni, kterd mohou napomoci ke zlepSeni jeji komunikace s vefejnosti

a médii.

Prace vychazi z predpokladu, Ze medialni obraz policejnich kauz nevznika ndhodné, ale

je vysledkem vybéru témat, zptsobu jejich interpretace a celkového ramovani v



medidlnim prostoru. Proto je v teoretické ¢asti vénovana pozornost vymezeni zékladnich
pojmu, vztahu médii a vefejného minéni, medidlni konstrukci reality a také medidlni
komunikaci Policie CR. Vedle toho jsou zohlednéna i teoretickd vychodiska souvisejici s

tim, jak média urcuji dlezitost témat a jakym zptisobem konkrétni udélosti interpretuji.

Prakticka ¢ast prace je tvofena dvéma navazujicimi rovinami. Prvni pfedstavuje obsahova
analyza medialniho pokryti vybranych kauz Policie CR ve Stfedoteském kraji, ktera
sleduje, jak rizné typy médii o téchto kauzach informovaly, jaky ton zpravodajstvi volily
a kter¢ informace zdtiraznovaly. Druhou rovinu tvoii dotaznikové Setfeni mezi vetejnosti,
jehoz cilem je zjistit, jak respondenti Policii CR vnimaji, jak hodnoti medialni pokryti
policejnich ¢innosti a zda podle nich medializované kauzy ovliviiuji jejich davéru v

policii.

Ptinos bakalatské prace spociva ptredevsim v propojeni teoretickych poznatkli o médiich,
medializaci a vefejném minéni s konkrétnim empirickym zkoumanim vybraného
regionalniho prostiedi. Prace neusiluje o piehodnocovani skutkovych okolnosti
jednotlivych kauz, ale o systematické posouzeni jejich mediélniho obrazu a jeho mozného
dopadu na vnimani Policie Ceské republiky vefejnosti. Zaroveti se snazi prispét k lepsimu
porozuméni tomu, jaké faktory ovliviuji medialni obraz Policie CR a jak lze na zakladé

zjisténych poznatkii uvazovat o zlepSeni komunikace policie s vefejnosti a médii.
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1 Cil a metodika bakalarské prace

Cil bakalarské prace by mél definovat zamér, kterého je potfeba dosdhnout. Metodika
prace je souborem krokt, které by na sebe mély vécné a logicky navazovat a jejichz

postupné zpracovani by meélo vést k naplnéni cilt prace.

Cil prace

Hlavnim cilem této bakalatrské prace je posoudit vybrané medializované kauzy Policie
CR ve Stfedo¢eském kraji, zhodnotit zptisob jejich medialni prezentace a uréit, jaky vliv

mély na utvareni vetejného minéni o policii.

Vedlejsim cilem bakaldiské prace je na zdkladé obsahové analyzy medialniho pokryti a
vysledkii dotaznikového Setfeni vymezit faktory ovliviiujici medialni obraz Policie CR a
formulovat doporuceni, kterda mohou napomoci ke zlepSeni jeji komunikace s vefejnosti

a médii.

V navaznosti na uvedené cile byla stanovena hlavni vyzkumna otazka: Jak ovliviiuji
medializované kauzy Policie CR ve Stiedoéeském kraji vefejné minéni ob&ant o policii?
Na tuto hlavni otdzku navazuji dil¢i vyzkumné otazky, které sleduji, jaké typy kauz
Policie CR ve Stfedoceském kraji média nejéastéji medializuji, jakym zptisobem jsou tyto
kauzy v médiich prezentovany a zda se lisi diivéra v Policii CR mezi ob¢&any, kteii sleduji

vice ¢i méné zprav o policejnich kauzach.

Zaroven je cilem prace také potvrzeni ¢i vyvraceni stanovenych vyzkumnych hypotéz.

Pro tcely bakalatské prace byly formulovany tyto hypotézy:
H1: Negativni medializace kauz snizuje diivéru ob&ant v Policii CR.
H2: Obcané sledujici vice medialnich kauz maji niz8i ditvéru v policii.

H3: Dtvéra v policii ve StredoCeském kraji je ovlivnéna pfedevsim zkusenosti s policii,

nikoli medidlnim pokrytim.
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Metodika

Bakalafska prace je koncipovana jako prace teoreticko-empirickd. Jeji metodologické
pojeti vychazi z toho, ze zkoumany problém je nejprve tieba zasadit do SirSich odbornych
souvislosti a nasledné¢ jej ovefovat prostfednictvim empirického zkoumani. Vyzkum je v
tomto smyslu chdpén jako proces poznani, ktery vychazi z urcitého systému poznatk,
empiricky zkouma skutecnosti a na zakladé zjisténych vysledkti smétuje ke zptesnéni
nebo rozsifeni dosavadniho poznan.' Soucasné plati, Ze mezi zakladni prvky vyzkumného
postupu patfi stanoveni problému, formulace hypotéz, jejich nésledné testovani a

vyvozeni zaveéra.

Prace je slozena ze tii Casti, a to z Casti teoretické, analytické a syntetické. V teoretické
¢asti jsou metodou reSerSe odborné literatury a parafrazemi citaci relevantnich odbornych
a internetovych zdroji vymezeny zdkladni pojmy, terminy a definice z oblasti
medializace, medialniho obrazu Policie CR, vefejného minéni, davéry v Policii CR,
medialni komunikace a souvisejicich teoretickych pfistupli, zejména agenda-setting a
framing. Teoretickd ¢ast tak vytvaii vykladovy rdmec pro naslednou analyzu

zkoumaného problému.

V analytické ¢asti je vyuzita kvalitativni obsahové analyza medidlniho pokryti vybranych
policejnich kauz ze StfedoCeského kraje. Tato analyza je zaméfena na zjisténi toho, jak
rizné typy médii, zejména tradicni tisk, televize, internetové portaly a socialni sité, o
téchto kauzach informovaly, v jakém tonu o nich referovaly a jaké informace
zdiraziovaly. Cilem této ¢asti neni prehodnocovat skutkovy stav jednotlivych ptipadu,

ale analyzovat jejich medidlni obraz a zptisob, jakym byly predlozeny vetejnosti.

Soucasti empirické ¢asti prace je dale dotaznikové Setfeni zaméfené na zjiSténi vefejného
minéni o Policii CR a na vnimani medialniho pokryti policejnich ¢innosti. Dotaznikové
Setfeni sleduje zejména to, jak respondenti Policii Ceské republiky hodnoti, zda dtvétuji
jeji €innosti, z jakych informacnich zdroj Cerpaji, jak vnimaji medializované kauzy a

jaky vliv témto kauzam piisuzuji pii utvareni svého nadzoru na policii.

Respondenty byli piredevSim obcané osloveni elektronickou formou prostfednictvim

socidlnich siti a online distribuce dotazniku. Dotaznik byl vytvofen prostfednictvim

' REICHEL, J., Kapitoly metodologie socidlnich vyzkumii. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 2009. ISBN
978-80-247-3006-6. Str. 15

2 CHRASKA, M., Metody pedagogického vyzkumu. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 2007. ISBN 978-80-
247-1369-4. Str. 12
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Google Forms a jeho vysledky se staly jednim z hlavnich zdrojt dat pro syntetickou ¢ést
prace. Ta spociva ve vyhodnoceni vysledki dotaznikového Setieni, jejich zpracovani do
piehlednych grafti a tabulek a v jejich nésledném porovnani s poznatky ziskanymi z

obsahové analyzy medidlniho pokryti.

Synteticka Cast prace propojuje poznatky teoretické a analytické roviny s vysledky
dotaznikového Setfeni. Na zaklad¢ tohoto propojeni je mozné posoudit, jaky vztah
existuje mezi medialni prezentaci vybranych kauz Policie CR a vefejnym minénim o
policii, které faktory medialni obraz Policie CR nejvice ovliviiuji a do jaké miry se
potvrzuji ¢i vyvraceji stanovené hypotézy. V zavéru prace jsou vysledky empirického
vyzkumu vyhodnoceny a interpretovany v navaznosti na hlavni a vedlejsi cil bakalaiské

prace.
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2 Vymezeni vybranych klicovych pojmiu

Tato kapitola vymezuje zakladni pojmy, které jsou nezbytné pro jednotné uchopeni
tématu bakalaiské prace zaméfené na medializované kauzy Policie Ceské republiky a
jejich souvislosti s vefejnym minénim. Pojmovy ramec zahrnuje jak obecné kategorie
medialni komunikace (média, zpravodajstvi, nova a mistni média, sociadlni média), tak i
klicové mechanismy medidlniho ptisobeni, které ovliviuji, jak se udalosti dostavaji do
vefejné debaty a jak jsou interpretovany (framing a agenda-setting). Zvlastni pozornost
je vénovana také vymezeni Policie CR a zakladnich trestnépravnich pojmil, protoze pravé
v medializovanych kauzach se ¢asto prolind medialni obraz udalosti s pravni realitou a
jednotlivymi fazemi trestniho fizeni. Cilem kapitoly je vytvofit srozumitelny
terminologicky zaklad, na néjz bude mozné v navazujicich ¢astech prace konzistentné
navazovat pfi hlubSim teoretickém vykladu 1 pfi nasledné analyze konkrétnich
medializovanych ptipadd vyhodnoceni provedené¢ho vyzkumu, provedenym pomoci

dotaznikového Setfeni vefejnosti.

2.1 Zpravodajstvi

Zpravodajstvi je novinaiskd Cinnost 1 jeji vysledek v tisku, rozhlasu, televizi 1 online
prostiedi; zahrnuje vyhledavani, vybér a nasledné sdélovani informaci v ustalenych
zurnalistickych forméch. Pracuje s fakty a udalostmi, které se shromazd'uji, tfidi, selektuji
a interpretuji, aby byly pfedany publiku jako spolecensky podstatné informace a podnéty
pro utvareni vlastnich nazort.. Zpravodajstvi méa byt pfesné, vyvazené, nepiedpojaté a
poctivé pfi vybéru i ztvarnéni sdéleni, nestranné, ovéfované alespont ze dvou na sobé
nezavislych zdrojl, aktualni a srozumitelné; od publicistiky se liSi tim, Ze nema stat na
nazoru autora, ale na tlumoceni faktii. Je vyrazné vazané na Cas — zamétuje se na prave
probihajici nebo nedavné déje, Casto bez systematické navaznosti, pficemz periodicita

médii vede k informovani i tehdy, kdyZ se udélost jesté vyviji; v online prostiedi byvaji
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zpravy prubézné dopliovany a zpfesnovany. V praxi se mohou objevovat i formy, které

posouvaji diiraz k atraktivité, ¢imz se oslabuji tradiéni zpravodajské standardy.’

2.2 Medializace

Medializace souvisi se Sir§imi spolecenskymi zménami navazanymi na komunikac¢ni
média a jejich vyvoj; zaroven stoji na predpokladu, Ze lidé vyuzivaji média jako dulezity
zdroj informaci a tim napliiuji potfebu komunikace i ziskavani informaci. Média zaroven
funguji jako prostor, ktery vyuzivaji politi¢ti aktéfi a dalsi vyznamné elity nejen k
informovani o spole¢enskych trendech, ale 1 k vefejné prezentaci osobnosti. Medializace
je popsatelna také jako moderniza¢ni socialni proces, v némz roste podil komunikacnich
aktivit zprostfedkovanych masovymi a sitovymi médii a soucasné sili vliv téchto médii
na vnitfni soudrZnost spole¢nosti.* V ndvaznosti na roli médii ve spole¢enském zivoté lze
doplnit, ze média rozsifuji limity lidské komunikace, mohou nahrazovat nékteré socialni
aktivity a instituce, prolinaji se s nemedidlnimi aktivitami a aktéfi i organizace se

piizplisobuji medialni logice.’

Oproti tomu mediatizace predstavuje koncept urceny ke kritické analyze vztahli mezi
promé&nami médii a komunikace na jedné stran¢ a proménami kultury a spole¢nosti na
chapéna jako dlouhodoby proces zahrnujici transformaci praxi a instituci a odehravajici
se v souhfe zmén komunikaénich médii a SirSich spolecenskych, politickych a kulturnich
kontextl, pfi¢emz soucasti téchto promeén je i1 transformace samotnych komunika¢nich
107 6 v v ve rr v v ’ ST o v , ’ o e «
médii.” Soucasné se pfipomina, Ze v Ceském prostiedi mize byt vyraz ,,mediatizace

uzivan i ve stejném vyznamu jako medializace.’

3 OSVALDOVA B. a kol. Zpravodajstvi v médiich. 3. Vyd. Praha: Univerzita Karlova, Nakladatelstvi
Karolinum, 2020. ISBN 978-80-246-4612-1. Str. 22 - 24

4 JIRKU, J. Zurnalistickd profese 2.0. 1. Vyd. Praha: Univerzita Karlova, Nakladatelstvi Karolinum, 2020.
ISBN 978-80-246-4610-7. Str. 26, 27

5 SCHULZ, W. Reconstructing Mediatization as an Analytical Concept. European Journal of
Communication. 2004, ro€. 19, ¢. 1, s. 87-101. DOI: 10.1177/0267323104040696. cit. 11.02.2026.

6 FIKEJZOVA, M., CHARVAT M. Mediatizace a digitdlni média: Moc, infrastruktura, platformy. 1. Vyd.
Praha: Nakladatelstvi krasné a odborné literatury Togga, s.r.0., 2025. ISBN 978-80-7476-384-7. Str. 24, 25
7 JIRKU, I. Zurnalistickd profese 2.0. 1. Vyd. Praha: Univerzita Karlova, Nakladatelstvi Karolinum, 2020.
ISBN 978-80-246-4610-7. Str. 27
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2.3 Meédia

Média nelze chapat jen jako neutralni technické nastroje pro distribuci sdé€leni, protoze
maji zietelny spolecensky rozmér a spolecnost je kazdodenné pouziva. Pojem ,,médium*
je proto vhodné uchopit komplexnéji a kombinovat vice hledisek. Jedna rovina je
materidlni, kdy médium predstavuje sdélovaci prostfedek nebo infrastrukturu, ktera
umoziuje samotny akt komunikace. Druhd rovina je organizacni, ktera zdiraziuje
existenci instituci vytvarejicich vetejnd sdéleni a praci lidi, kteti ptipravuji obsah urceny
k masovému Sifeni. Tteti rovina je funkciondlni, jez se soustiedi na to, jaké ulohy média

ve spoleénosti pIni.®

M¢édia ptedstavuji souhrn hromadnych sdélovacich prostfedki a mizeme je d¢lit na
fyzicka nebo digitalni. Dale se mohou jesté rozliSovat podle jejich pfistupnosti, typu

pfistupu a rozsahu $ifeni informaci.

M¢édia jsou Casto spojovana piedevSim s tiskem, rozhlasem a televizi, avsak jejich
vyznam je S$ir$i: ,,médium* lze chapat jako prostfedek ¢i prostiednika, ktery néco
zprostiedkovava. V oblasti socialni komunikace se média poji zejména s tim, ze zajist'uji
predani sdéleni od jednoho aktéra k druhému, tedy funguji jako komunikacni prostifednik.
Vyvoj lidské komunikace 1ze zarovenn popsat v etapach podle pievladajiciho zpisobu
komunikace — od obdobi znameni a signalli, ptes mluveni a jazyk, psani, tisk aZ po éru
masového tisku. S technologickym pokrokem a rozvojem elektronickych technologii se
rozSifila nabidka médii a masmédii nejen po strdnce technické, ale 1 v oblasti obsahu a
pracovnich postupl; zaroven se zvysil jejich dosah, dopad a celkovy vyznam. Medidlni
komunikace se stala béznou soucasti kazdodenniho zivota a miize ovliviiovat chovani,
postoje 1 ndzory jednotlivcl, rozsifovat obzory poznani a plisobit ve vzdélavani, v
politickém 1 spottebitelském rozhodovani ¢i v utvafeni Zivotniho stylu. Vedle toho se s
pusobenim médii poji i negativni efekty, napiiklad vyvolavani strachu ¢i napéti,
podnécovani spolecensky nezddoucich jevli nebo uvadéni v omyl; média tak mohou
stabilitu spoleCnosti, jak posilovat, tak ohroZzovat a mohou spolecenské zmény

podporovat i brzdit.’

8 JIRKU, J. Zurnalisticka profese 2.0. 1. Vyd. Praha: Univerzita Karlova, Nakladatelstvi Karolinum, 2020.
ISBN 978-80-246-4610-7. Str. 15, 16

9 KOPPLOVA, B., JIRAK J. Média a spolecnost. 2. Vyd. Praha: Nakladatelstvi Portal, 2003. ISBN 978-
80-7367-287-4. Str. 18, 19
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2.4 Nova média

Nova média lze chépat jako zastfesSujici oznaceni pro medialni formy a praktiky zaloZzené
na digitalnich technologiich a pocitaCovém zpracovani, typicky propojené s internetem a
sitovou komunikaci.!® ! Podstatné je, Zze nejde jen o ,,nové kanaly*, ale o konvergenci
médii a vypocetni techniky: obsah je pfevadén do digitdlniho kodu a dat, s nimz lze déle
pracovat vypocetné a distribuovat jej napfi¢ platformami.'> Novd média proto zahrnuji
napt. webové stranky, online zpravodajstvi, socidlni sité, hypertextové a multimedialni
aplikace ¢i digitalné¢ distribuované audiovizudlni formaty. Typickymi rysy jsou
kombinace textu, zvuku a obrazu. Déle také hypertextovost, rychld a pritbéZzna aktualizace
a hlavné vy$si mira interaktivity — uZivatel neni jen pasivnim piijemcem, ale mize volit
cestu obsahem, reagovat, sdilet a do urc¢ité miry se podilet na jeho $ifeni a vyznamu. V
kontextu medializovanych kauz Policie CR jsou nova média klidova tim, ze umoziiuji
okamzité rozsifeni informaci, jejich nasledné ramovani v komentétich a sdilenich a tim i

rychlé utvareni (a polarizaci) vefejného minéni v digitalnim prostoru.!? 14 15

10 New media. In: Oxford Reference [online]. Oxford University Press. Dostupné z:

https://www.oxfordreference.com/display/10.1093/oi/authority.20110803100231836 [cit. 12.02.2026].

' New media. In: Oxford Learner’s Dictionaries [online]. Oxford University Press. Dostupné z:
https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/new-media [cit. 12.02.2026].

12 MANOVICH, Lev. New media represents a convergence of two separate histories. In: Manovich.net
[online]. Dostupné z: https://manovich.net/index.php/projects/new-media-a-user-s-guide [cit. 12.02.2026].
13 MANOVICH, Lev. What Is New Media? [online]. (PDF, akademicky text). Dostupné z:
https://raley.english.ucsb.edu/wp-content/Engl800/Manovich.pdf [cit. 12.02.2026].

14 New media. In: Oxford Learner’s Dictionaries [online]. Oxford University Press. Dostupné z:
https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/new-media [cit. 12.02.2026].

15 MANOVICH, Lev. New media represents a convergence of two separate histories. In: Manovich.net
[online]. Dostupné z: https://manovich.net/index.php/projects/new-media-a-user-s-guide [cit. 12.02.2026].
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2.5 Mistni média

Lokalni (mistni) média lze chapat jako média tizce provazana s konkrétni komunitou a
prostorem, ktera se orientuji na mistni lidi a témata a byvaji vniména jako vyznamna a
,prospeésna‘ soucast verejného zivota; jejich oslabovani mize mit negativni dopad na
fungovani lokalni demokracie. Zaroven se ukazuje, ze samotné vymezeni ,,lokalnosti*
neni samoziejmé — lokalni mize byt nejen obsah, ale i dosah a vztah publika k médiu,
pticemz ,,lokalni* je také pole sporti o to, kdo bude urCovat vyznamy a co bude
povazovano za dulezité; lokalni pokryti udéalosti proto neznamené automaticky lokalni
pfistupnost pro vSechny cleny komunity. Lokalni média mohou fungovat i jako
»pamétovy* aktér: zachycuji kazdodennost, pomahaji komunité interpretovat minulost,
podporuji  kolektivni pamét a podileji se na utvafeni mistni identity a pocitu
sounalezitosti. Dulezita je 1 asova a emociondlni dimenze — lokalni zpravodajstvi byva
osobnéjsi a navdzané na dlouhodoby vztah publika k médiu. V praxi pfitom nestaci, ze je
,hardware* (napf. tisk nebo vysila¢) umistén v misté; lokalnost obsahu (,,software*) miize
prichazet i zvenci, a naopak piesun redakci mimo lokalitu oslabuje pfitomnost mistnich
novinait i kontakt s publikem.'® Pro téma medializovanych kauz Policie CR jsou lokalni
média podstatnd tim, Ze Casto jako prvni ramuji udalosti v mistnim kontextu, pracuji s
mistnimi aktéry a dlouhodobymi vztahy a tim mohou vyznamné ovliviiovat, jak se kauza

ve vetejnosti uchyti a jak se nasledné §ifi dal do SirSiho medidlniho prostoru.

16 WASCHKOVA CISAROVA L. Voice of the Locality: Local Media and Local Audience. 1. Vyd. Brno:
Masarykova Univerzita, 2017. ISBN 978-80-210-8747-7. Str. 24 - 26
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2.6 Socialni média a socialni sité

Socialni sité 1ze vymezit jako internetové a virtualni sluzby, které po registraci umoziuji
vytvorit uzivatelsky profil a ndsledné je vyuzivat hlavné ke komunikaci a sdileni obsahu
(napf. informaci, fotografii ¢i videi) s dalSimi registrovanymi uzivateli, vytvaret tak
spolecenské aktivity.!” Vedle tohoto ,,sluzbového* pohledu se socialni sit’ chape i jako
soubor socialnich aktérii (jednotlivei, skupin ¢i organizaci), ktefi jsou propojeni jednim
nebo vice vztahy; v digitdlnim prostiedi se tyto vazby realizuji pies rizné komunikacni
kandly a platformy.'® Typickym znakem socidlnich siti je také to, Ze vyznamna &ast
obsahu vznik4d pfimo aktivitou uzivatell (uzivatelsky generovany obsah), pfiCemz

platforma vytvaii prostor a nastroje pro jeho tvorbu, $ifeni a interakci.'’

Socialni sité jsou fenoménem soucasné doby, jsou soucasti kazdodenni reality a zivota

vétSiny lidi. Pro mnohé je velmi dilezité byt na téchto platformach ,,aktivni®.

2.6.1 Facebook

Facebook je americké socidlni médium, které usnadituje komunikaci mezi uZivateli,
umoznuje spolecné sdileni dat a informaci, slouzi k udrZzovani a navazovani socialnich
vztahll a vazeb. Lze ho stru¢né popsat jako socidlni sitovou aplikaci zaloZenou v roce
2004. Soucasn¢ poskytuje prostor pro vlastni publikacni aktivitu uzivatell, naptiklad

formou psani blogg.*

17 KOHOUT, R., KACHRNAK, R. Bezpecnost v online prostiedi. 1. Vyd. Karlovy Vary: Biblio Karlovy
Vary, z.s., 2016. ISBN 978-80-260-9543-9. Str. 40

18 FURHT, B. (ed.). Handbook of Social Network Technologies and Applications. New York: Springer,
2010. ISBN 978-1-4419-7141-8.

19 KOZISEK, M., PISECKY, V. Bezpecné na internetu: privodce chovanim ve svété online. 1. Vyd. Praha:
Nakladatelstvi Grada, 2016. ISBN 978-80-247-5595-3. Str. 24

20 WALOTEK-SCIANSKA K. Communication of Cultural Institutions in the Era of New Technologies. 1.
Vyd. Praha: VERBUM PRAHA, 2016. ISBN: 978-80-87800-34-8. Str. 32
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2.6.2 Instagram

Instagram je vizudlni socidlni sit' zaméiena predevsim na sdileni fotografii, kratkych
pribéht, zivych pfenost a videi, oficialn¢ spusténa 6. fijna 2010 (zpocatku pouze pro
uzivatele iPhonti/iPadll) a pozd¢ji prevzatd spolecnosti Facebook. Umoziiuje nejen
publikovani obsahu, ale i interakci v podobé¢ ,,lajkii*, komentait a komunikace s ostatnimi
uzivateli; souCasné je v literatufe spojovan s vysokou frekvenci pouzivani a vyraznou

¢asovou investici uZzivateld.?! Nabizi také pokroéilé obchodni funkce, reklamy a analyzy.

2.7 Framing

Framing, nebo-li rdmovani, oznacuje zpusob, jakym je udalost nebo problém v
komunikaci ,,postaven” tak, aby nékteré jeho aspekty vystoupily do poptedi a jiné ziistaly
v pozadi. Jadrem rdmovani je vybér prvka reality a jejich zvyraznéni tak, aby text
podporoval urcité chépani situace — typicky tim, Ze vymezi, v ¢em spociva problém,
naznaci ¢i urc¢i pficiny a odpovédnost, nabidne hodnotici, Casto moralni, soud, a ptipadné
sméiuje k predstave feSeni nebo ,,spravné reakce. Ramovani tedy nefunguje jen tim, co
jefeceno, ale i tim, co je vynechano: opomenuté interpretace, pficiny ¢i alternativni feSeni
mohou byt pro vysledné porozuméni stejné diileZité jako to, co je zdiraznéno.?? V
kontextu medializovanych kauz PCR je framing klidovy, protoze média i publikum
mohou stejnou udalost rdmovat naptiklad jako ,,selhani jednotlivece* versus ,,systémovy

problém®, coz vyrazn€ ovlivilyje, jak se pfipad hodnoti a jaké zavéry si vefejnost odnasi.

2l KRACMAROVA, T. a kol. Slovnik medidlni gramotnosti. 1. Vyd. Brno: Nugis Finem Publishing, s.r.o.,
2024. ISBN 978-80-7614-009-7. Str. 66

22 ENTMAN, Robert M. ‘Framing: Toward Clarification of a Fractured Paradigm’. Journal of
Communication. 1993, ro¢. 43, €. 4, s. 51-58. DOI: 10.1111/j.1460-2466.1993.tb01304.x. ISSN 0021-
9916.
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2.8 Agenda setting

Agenda-setting oznacuje schopnost masovych médii ovliviiovat, ktera témata se stanou
ve vefejném prostoru dulezitymi — tedy o ¢em lidé premysleji, mluvi a co povazuji za
podstatné. Nejde primarné o to ,,co si maji lidé myslet”, ale o to, ¢emu média vénuji
pozornost, jak Casto a s jakou intenzitou, a tim posouvaji dané téma vys ve veiejné (a
Casto 1 politické) agend¢. Koncept se popisuje jako vztah mezi tfemi poly — médii,
vefejnosti a politikou — mezi nimiz se vyznamnost témat prendsi. Publikace zaroven
upozornuje, ze vedle ,,prvniho stupné* (vyznamnost objekti/témat) se uvazuje i ,,druhy

Mo

stupent, kdy se neptenasi jen to, jaké téma je dulezité, ale také které atributy/vlastnosti
daného tématu ziskaji prednost — tedy jaké rysy pfipadu vystoupi do poptedi a podle ceho
je nasledné veiejnost hodnoti.* Z hlediska tématu této prace, to znamena, Ze intenzivni

medidlni pozornost mize z vybranych incidentl ud¢lat ,,prioritni* spolecenské téma a

soucasn¢ muze ovlivnit, které aspekty se stanou pro vefejné minéni nejvyznamngj$imi.

Agenda-setting vysvétluje, ktera témata se diky medialni pozornosti dostavaji do poptedi
a stavaji se pro vetejnost dulezita (tedy ,,0 ¢em se premysli®), zatimco framing se
soustiedi na to, jakym zplisobem je téma interpretovano a jaké vyznamy, piiciny Ci

hodnoceni jsou v prezentaci zdliraznény (tedy ,,jak se o tom piemysli®).

2.9 Policie Ceské republiky

Policie Ceské republiky je vymezena jako jednotny ozbrojeny bezpeénostni sbor. Timto
vymezenim se potvrzuje jeji pravni postaveni a charakter a souCasné se zdlraziuje, ze
pojem ,,bezpecnostni sbor® ma presny pravni vyznam — nejde tedy o obecné oznaceni
jakéhokoli vetejného subjektu pisobiciho v oblasti bezpe¢nosti, ale o sbor, jehoz
pfislusnici jsou ve specifickém sluzebnim pomeéru. ,,Ozbrojeny* vyjadiuje, Ze ptislusnici
policie disponuji sluzebnimi stfelnymi zbranémi, na jejichZ drzeni a uZivani se vztahuje
specialni pravni uprava. ,,Jednotnost* policie spociva v ptisné hierarchickém uspotadani,
které je postaveno na veleni jako fidicim nastroji. Policie je soufasné chéipana jako

soucast sluzby vetejnosti: jejim ramcoveé vymezenym tkolem je chranit bezpecnost osob

2 SKODOVA, M. a kol. Agenda-setting: teoretické pristupy. 1. Vyd. Praha: Sociologicky tstav Akademie
véd CR, 2008. ISBN 978-80-7330-151-4. Str. 12 - 13,28 - 29

21



a majetku a vefejny potadek, pfedchazet trestné ¢innosti, plnit ukoly podle trestniho fadu
a vykonavat dalsi tkoly v oblasti vnitiniho potadku a bezpecnosti, pokud tyto ukoly

nejsou svéfeny jinému organu.?*

Z pohledu této bakalaiské prace je podstatné, ze PCR je zdkonem pojaté jako instituce
slouzici vefejnosti a soucasné jako hierarchicky organizovany ozbrojeny bezpecnostni
sbor se specifickym pravnim reZimem. Prave toto postaveni zvysuje citlivost vefejnosti
na medializované kauzy spojené s policisty: jednani jednotlivce byva snadno vnimano
jako signal o profesionalité, divéryhodnosti a legitimnosti sboru jako celku, protoze

policie ma zdkonny mandat chranit, mimo jiné, bezpecnost a verejny poradek.

2.10 Trestni delikty a trestni Fizeni — zakladni pojmy

V teoretickém i praktickém uchopeni medializovanych kauz je ti¢elné vymezit nékolik
zakladnich trestnépravnich pojmi, protoZze média Casto pracuji se zkratkami a ¢tendf si
muze zaménit pravni vyznamy jednotlivych fazi ptipadu. Zakladnim pojmem je trestny

¢in, ktery zakon, konkrétnéji Trestni zdkonik, definuje takto:

“(1) Trestnym cinem je protipravni Cin, ktery trestni zakon oznacuje za trestny a ktery

vykazuje znaky uvedené v takovém zdakoné.

(2) K trestni odpovédnosti za trestny cin je tfeba umysiného zavinéni, nestanovi-li trestni

zdkon vyslovné, Ze postaci zavinéni z nedbalosti” >

TZ ptedstavuje klicovy kodex, z n¢hoz vychazi vymezeni konkrétnich skutkovych
podstat relevantnich pro vybrané kauzy (napt. fizeni motorovych vozidel pod vlivem

alkoholu ¢i navykové latky, Gplatkaistvi nebo zneuziti pravomoci tiedni osoby).

Vedle trestnych ¢inl se v praxi projednavaji také prestupky, tedy spravni delikty feSené
ve spravnim fizeni podle jiného pravniho piedpisu, nez je TZ. Zakon o odpovédnosti za
prestupky vymezuje zakladni rdmec odpovédnosti za piestupek a postupy fizeni o

ptrestupku. Déle podle tohoto “ptestupkového” zakona lze pojem ptestupek vymezit jako

24 STEINBACH, M. a kol. Zdkon o Policii Ceské republiky (¢. 273/2008 Sb.), Komentdr. 2. Vyd. Praha:
Wolters Kluwer, 2024. ISBN 978-80-7676-830-7. Str. 1, 2

25 JELINEK, J., a kol. Trestni zdkonik a trestni iad s pozndmkami a judikaturou. 8. Vyd. Praha: Leges,
2020. ISBN 978-80-7502-395-7. Str. 30 - 31
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spolecensky Skodlivé protipravni jednani, které je v pravnich piedpisech vyslovné
oznaceno jako prestupek. Jde o jednani zavinéné — mize byt spachdno tmysiné nebo z
nedbalosti — a jeho podstatou je, Ze porusuje ¢i ohrozuje spoleCensky chranény zajem,

avsak nedosahuje miry zavaznosti trestného &inu.?®

V kontextu medializace kauz PCR mtize byt rozdil mezi trestnym &inem a piestupkem
dilezity zejména tehdy, kdyZ vefejnd debata automaticky povazuje kazdé protipravni
jednani za ,trestny ¢in®“, ackoliv konkrétni posouzeni zavisi na zakonnych znacich

skutkové podstaty Cinu a okolnostech piipadu.

Pro interpretaci medialnich zprav je stejné dalezité rozliSovat faze trestniho fizeni. Trestni
rad stanovi zékladni zdsady, mimo jiné i zasadu, ze dokud neni vina vyslovena
pravomocnym odsuzujicim rozsudkem, nelze na osobu, proti niz se vede trestni fizeni,
pohlizet jako na vinnou. Tato zisada (presumpce neviny) je klicova pravé u
medializovanych piipadd, protoze medidlni pokryti ¢asto vznikéd uz ve fazi provérovani
¢i obvinéni, tedy pred koneénym rozhodnutim soudu.?’ Z praktického hlediska je proto
vhodné disledné rozliSovat, zda je v konkrétni kauze popisovano podezieni, obvinéni,
pfipadné obzaloba, anebo uZz existuje pravomocné rozhodnuti. To pomdahd udrzet
odbornou ptesnost a zaroveil férovy odstup mezi medidlnim obrazem piipadu a jeho

pravnim vyusténim.

26 JEMELKA, L., VETESNIK, P. Zikon o odpovédnosti za prestupky a Fizeni o nich. Zdkon o nékterych
prestupcich. Komentar. 3. vydani. Praha: C. H. Beck, 2025. ISBN 978-80-7400-992-1. Str. 1 -6 a 45 - 48
27 JELINEK, J., a kol. Trestni zakonik a trestni ¥ad s poznamkami a judikaturou. 8. Vyd. Praha: Leges,
2020. ISBN 978-80-7502-395-7. Str. 597 - 599
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3 Teoreticka vychodiska medialni konstrukce reality

Medialni obraz prace Policie CR je pro vétsinu vefejnosti zprostfedkovany — osobni
zkuSenost s policii ma mnoho lidi vétSinou z bézného Zivota narazoveé pomalu, avsak se
zpravami o policejnich zasazich, vySetfovani nebo naopak selhanich se setkavaji
prubézné v médiich neustale. Proto je pro tuto bakaldfskou praci klicové vysvétlit, jak
média realitu ,ptekladaji do podoby medidlnich sdéleni, jaké mechanismy pii tom
funguji a jaké zdroje zkresleni se mohou promitat do zpravodajstvi o policii. Tato kapitola
je zaroven teoretickou oporou pro praktickou cast, kde bude autor u vybranych kauz o
PCR posuzovat zejména zptisob prezentace udalosti, rozdily mezi titulkem a obsahem ¢&i
miru neutrality. Média nejsou pouze ,,zrcadlem* reality, ale aktivné se podileji na tom,
jaké udalosti se stanou vefejné viditelnymi, jaké vyznamy jim budou pfisouzeny a jaké
emoce a interpretace budou s udélosti spojeny. V kontextu této bakalatské prace je
klicové, ze medializované ,.kauzy policisti* predstavuji pro publikum specificky typ
sd¢€leni: jde o situace, v nichz se negativni jednani tyka prislusnikl instituce, ktera je ve
spole¢nosti spojovana s ochranou zakonnosti a bezpecnosti. To miiZze zvySovat atraktivitu
tématu, ale soucasné i zesilovat hodnotici ramce (napf. ,,selhani systému* vs. ,,jednotlivé

pochybeni).

3.1 Masova média, spolecenska role a ,,mediace“ reality

Masova média lze chapat jako instituciondlné organizovanou formu vetejné komunikace,
kterd je urCena Sirokému publiku, probiha prostfednictvim technickych prostiedkil a
vytvaii vefejny prostor pro sdileni informaci i interpretaci. Média proto nepiisobi jen jako
,kanal“, ale jako aktivni prostfedi, které se podili na socializaci, nepfimo na socidlni
kontrole, a na tom, co spolecnost povazuje za dileZité a ,normalni“.?® Kazdé medialni
sdé€leni vznika jako vysledek vybéru (selekce) a nasledné interpretace — média z mnozstvi
dostupnych informaci vybiraji, co a jak bude publikovano. Pravé selekce je jadrem
problému ,,objektivity*: 1 pfi snaze o korektnost miZe dojit k vyznamovym posuniim uz

tim, Ze se zvyrazni urCité aspekty (napf. alkohol u policisty) a jiné se potlaci (napf.

2% ROZEHNAL, A., Média, etika a pravo. Plzeii: Ale§ Cengk, s.r.0., 2022. ISBN 978-80-7380-884-6. Str.
9-11a30
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procesni fize véci, presumpce neviny, vyjadieni instituce). 2% *° Pro praktickou ¢ast prace
je to zasadni, protoze pii hodnoceni ,,neutrality* textu se neporovnava jen jazyk, ale i to,

co bylo zahrnuto a co vynechano.

Z hlediska medialni konstrukce reality je dulezité, Ze udalosti samy o sob¢ nejsou pro
publikum ,hotovym vyznamem® — vyznam vznikd az tim, jak je udalost popsana,

zasazena do kontextu a s jakymi dal§imi tématy je spojena.’!

Do téchto procesti se promitaji dlouhodobé zmény medidlniho prostiedi. V odborné
literatuie se popisuje medializace (resp. pusobeni medialni logiky) jako stav, kdy se
spoleCenské instituce a aktéfi adaptuji na pravidla medidlniho provozu — rychlost,
atraktivitu, obraznost, konflikt, personalizaci a dalsi typické rysy medialnich vystupd.*
V kontextu Policie CR to znamena, Ze i realna kauza se miZe stat spole€ensky ,,vE&tsi‘
nebo ,,mensi“ podle toho, jak ji média uchopi, jak dlouho ji udrzi na agendé a jaké

interpretace v Case pievladnou.

3.2 Medialni konvergence, selekce a interpretace

Proména meédii souvisi 1 s medidlni konvergenci. Ta neznamena pouze technické
propojeni platforem, ale i zmény v redakéni praxi a v tom, jak se obsah recykluje napfic
médii (text—video—socialni sit€) a jak publikum vstupuje do Sifeni informaci (sdileni,
komentovani, dopliiovani).>* Vzhledem k této skute¢nosti ma toto pfimy dopad na
naslednou praktickou Cast prace: i regionalni kauza ze Stfedoceského kraje miize rychle
ptejit do celostatnich médii, na socidlni sit¢ a zp&t do dalSich ¢lankli — Casto uz s

posunutym rdmcem nebo silngj§im emotivnim akcentem.

2% VANA, D., HORKY, P., Uvod do praxe medidlni komunikace. 1. Vyd. Praha: nakladatelstvi
Oeconomica, 2017. ISBN 978-80-245-2190-9. Str. 10

39SCHULZ., W. akol., Analyza obsahu medialniho sdéleni. 3. Vyd. Praha: nakladatelstvi Karolinum, 2011.
ISBN 978-80-246-1980-4. Str. 74 a 75

3L REIFOVA, 1., a kol., Slovnik medidlni komunikace. 1. Vyd. Praha: Portal, 2004. ISBN 80-7178-926-7.
Str. 102

32 JIRKU, J. Zurnalisticka profese 2.0. 1. Vyd. Praha: Univerzita Karlova, Nakladatelstvi Karolinum, 2020.
ISBN 978-80-246-4610-7. Str. 26 a 27

33 JIRKU, J. Zurnalisticka profese 2.0. 1. Vyd. Praha: Univerzita Karlova, Nakladatelstvi Karolinum, 2020.
ISBN 978-80-246-4610-7. Str. 33 - 38

25



Kazdé medialni sd¢leni vzniké jako vysledek vybéru (selekce) a nasledné interpretace —
média z mnozstvi dostupnych informaci vybiraji, co a jak bude publikovano. Pravé
selekce je jadrem problému ,.objektivity: 1 pfi snaze o korektnost muze dojit k
vyznamovym posunim uz tim, ze se zvyrazni urc¢ité aspekty (napft. alkohol u policisty) a
jiné se potlaéi (napf. procesni faze véci, presumpce neviny, vyjadfeni instituce).?* 3° Z
hlediska analyzy jednotlivych kauz PCR medializovanych napii¢ jednotlivymi médii je
to zasadni, protoze pii hodnoceni ,,neutrality” zvefejnéného textu se neporovnava jen

jazyk, ale i to, co bylo zahrnuto a co vynechano.

Zpravodajstvi je spojeno s normativnimi o¢ekavanimi vefejnosti — typicky se predpoklada
snaha o vécnost, korektnost a férové zachdzeni se stranami sdéleni. V ¢eském prostiedi
se Casto rozliSuje vyvazenost a objektivita: vyvazenost Ize chdpat jako snahu nepreferovat
jednu interpretaci bez opory ve faktech a davat prostor relevantnim strandm sporu;
objektivita souvisi s postupy ovéefovani, korektni praci se zdroji a oddélovanim
zpravodajstvi od komentaie. Odborné texty k vyvazenosti a objektivité upozornuji, ze
zkresleni nemusi mit podobu oteviené manipulace — mize vznikat ,,nendpadné* vybérem
témat, skladbou informaci, zptisobem citovani nebo implicitnim hodnoticim jazykem.*®
Zkresleni se mize projevit také zvyhodnénim ¢i naopak rutinné negativnim rdmcem vici
instituci. Dulezité je proto nevnimat neutralitu jen jako ,,bez sprostych slov*, ale jako
souhrn znakl: zda se ¢lanek opira o ovéfitelné zdroje, zda oddéluje fakta od domnének,

zda nabizi kontext a zda titulek odpovida obsahu.

3.3 Gatekeeping a agenda-setting: proc se piSe zrovna o tomhle

V medialni konstrukci reality je kli€ova selekce — z obrovského mnoZstvi udéalosti se do
médii dostane jen mald Cast. Teorie tento proces popisuje jako gatekeeping, tedy
,vratnictvi®: filtrovani informaci, rozhodovani o tom, co bude zvetejnéno, jak rychle, s

jakymi zdroji a v jaké podobé. Gatekeeping je ovlivnén rutinnimi postupy redakci,

% VANA, D., HORKY, P., Uvod do praxe medidlni komunikace. 1. Vyd. Praha: nakladatelstvi
Oeconomica, 2017. ISBN 978-80-245-2190-9. Str. 10

35SCHULZ., W. akol., Analyza obsahu medidlniho sdéleni. 3. Vyd. Praha: nakladatelstvi Karolinum, 2011.
ISBN 978-80-246-1980-4. Str. 74 a 75

36 KRECEK, J., a kol., Vyvdzenost ve vysilani. 1. Vyd. Praha: nakladatelstvi Grada, 2022. ISBN 978-80-
271-3477-9. Str. 20 - 22
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dostupnosti informaci, ¢asem, ekonomickymi tlaky i o¢ekavanim publika.’” V praxi se
proto muze stat, ze relativné ojedinély, ale ,,medialné silny* ptipad (napft. policista pod
vlivem alkoholu) ziska disproporéni pozornost — a tim 1 potencial ovlivnit vnimani

instituce jako celku.

Na vybér témat navazuje agenda-setting. Jde o mechanismus, kdy média opakovanym
zdiraznovanim témat piispivaji k tomu, Ze vefejnost vnima nékteré otdzky jako
spise o to, Ze nastavuji, ,0 ¢em premyslet* a ¢emu vénovat pozornost.’® U
medializovanych kauz policie se to mtize projevit tak, ze opakované pokryti specifického
typu incidentd (napf. podezieni na pochybeni pti zakroku) posiluje dojem, Ze jde o Casty
¢i typicky jev — 1 kdyz redlné miize jit o vyjimky. Naopak preventivni a béZzné kazdodenni
prace policie mize zlstdvat méné viditelnd, pokud nenese ,,zpravodajsky atraktivni®

prvky.

3.4 Ramovani (framing): jak titulek a text ,,napovidaji* vyznam

Vedle toho, zda se o udalosti informuje, je zasadni, jakym zplisobem se o téchto
udalostech informuje. Zpravodajstvi typicky pracuje s interpretaci: vybira urcité aspekty
situace, zvyrazni je a propoji do ramce, ktery ¢tenafi nabizi srozumitelny vyklad (kdo je
aktér, co je problém, kdo je ,,vinik®, kdo ,,0bét™, co je feSeni). Ram se mlze projevit v
titulku, volbé slov, pofadi informaci, vybéru citaci a také v tom, co je zamlceno. Z toho
divodu je proto relevantni a dulezité sledovat rozdil mezi titulkem a celym textem: titulek
byva nejvyraznéjsi interpretaci, kterd mize vyznam ,,pfednastavit™ jesté pred ¢tenim. S
rdmovanim souvisi 1 otdzka atraktivity tématu a novinafskych kritérii vybéru. V
teoretickych materidlech k medialni komunikaci se pfipomina, Ze v praxi se casto
uptednostiuji konfliktni, vyjimecné, emotivni nebo personalizované aspekty udalosti,

protoZe zvy3uji pozornost publika.*’

37 FTOREK, J., Manipulace a propaganda na pozadi soucasné informacni vilky. 1. Vyd. Praha:
nakladatelstvi Grada, 2017. ISBN 978-80-271-0605-9. Str. 111, 189 - 190

3% FTOREK, J., Manipulace a propaganda na pozadi soucasné informacni vilky. 1. Vyd. Praha:
nakladatelstvi Grada, 2017. ISBN 978-80-271-0605-9. Str. 100, 103 a 111

3% VANA, D., HORKY, P., Uvod do praxe medidlni komunikace. 1. Vyd. Praha: nakladatelstvi
Oeconomica, 2017. ISBN 978-80-245-2190-9. Str. 38 - 40
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3.5 Manipulace, etika a (ne)divéryhodné zdroje

Medialni sdé€leni Ize ovliviiovat i technikami, které stoji na pomezi selekce a manipulace.
Slovnik medialni gramotnosti upozoriiuje na vyznam etickych pravidel novinatské prace,
rizika nedGvéryhodnych zdrojii a na fenomény, které cili primdrné na emoce (napf.
hatebait) misto faktického popisu. Zvlast’ citliva je vizualni slozka: manipulace fotografii
¢1 vytrzeni z kontextu muize meénit vyznam udalosti a posilovat jednostranné
interpretace.*® Pro vysvétleni, co je “hatebait” — Hatebait je typ online obsahu, ktery
pracuje s negativnimi emocemi a pomoci kontroverzniho tématu vyvolava ve ¢tenari
pobouieni nebo nadSeny souhlas s obsahem potvrzujicim jeho svétonazor. Lidé maji
tendenci sdilet pfedev§im obsah vyjadtujici jejich pocity, hodnoty ¢i identitu, pfi¢emz
kontroverzni texty lakaji k sdileni nejen piiznivce, ale i odptrce. V ndzorové rozdélené
spoleCnosti mize pfemira hatebaitovych clankl, kde jsou oponenti Casto vulgarné

hodnoceni, vést k hlub§imu polarizaci a ubytku prostoru pro debatu.*!

Nékteré medidlni formaty (zejména bulvarnéjsi nebo siln¢ online orientované) pracuji s
emocemi, jednoduchymi narativy a vizualnimi zkratkami. Typické jsou velké titulky,
diraz na konflikt, moralizujici tén, ,,Sok™ a personalizace. Online prostfedi navic
podporuje obsah, ktery vyvolava rychlou reakci (poboufeni, hnév), coz souvisi i s
uvedenym fenoménem typu hatebait.** ** U kauz policisti je tato logika zvIast’ citliva,

ree
1

protoze ,,piibeéh selhani nardzi na ocekavani, Ze policie ma byt profesionalni a

davéryhodna.

4 KRACMAROVA, T. a kol. Slovnik medidlni gramotnosti. 1. Vyd. Brno: Nugis Finem Publishing, s.r.o.,
2024. ISBN 978-80-7614-009-7. Str. 34, 40, 61 a 96

41 Hatebait. In: Fakescape [Online]. Fakescape. Dostupné z: https:/fakescape.cz/project/hatebait/. [cit.
17.02.2026].

2 KRACMAROVA, T. a kol. Slovnik medidlni gramotnosti. 1. Vyd. Brno: Nugis Finem Publishing, s.r.o.,
2024. ISBN 978-80-7614-009-7. Str. 49

4 VANA, D., HORKY, P., Uvod do praxe medidlni komunikace. 1. Vyd. Praha: nakladatelstvi
Oeconomica, 2017. ISBN 978-80-245-2190-9. Str. 20 - 21
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4 Cinnost Policie CR

Aby bylo mozné v praktické ¢asti smyslupln¢ analyzovat medializované kauzy policie, je
potieba mit oporu v tom, jaké je postaveni PCR, jaké ma ukoly a jak je organizovéna.
Tato kapitola proto strucné vymezuje zakladni zdkonné ukotveni, strukturu a typy
¢innosti, které se mohou v medidlnich kauzach objevovat. A soucasné vysvétluje, proc se
v medializovanych kauzich jednotlivych policistii Casto ,,pfenasi“ hodnoceni jejich
jednani na obraz policie jako celku. Pro naslednou praktickou ¢ast této bakalarské prace
je dulezité chapat rozdil mezi (a) standardni policejni Cinnosti a (b) situacemi, kdy je

policista sam piredmétem podezieni ¢i fizeni.

4.1 Postaveni Policie CR a zikladni ukoly

Policie CR je ozbrojeny bezpeénostni sbor, jehoz tikoly vyplyvaji ze zakona o Policii
Ceské republiky, jak bylo jiz blize popsano ve druhé kapitole teoretické &asti této préce.
Policie slouzi vefejnosti a jejimi zdkladnimi ukoly jsou ochrana bezpec¢nosti osob a
majetku a vefejného potadku, predchdzeni trestné Cinnosti, plnéni ukoli podle trestniho
tadu a dalsi ukoly na Gseku vnitiniho pofadku a bezpe&nosti svéfené pravnimi predpisy.**
Pro praci s medializovanymi kauzami je podstatné, Ze pojeti: ,,slouzi vefejnosti, je nejen
pravni formulace, ale i rdmec ocekdvani — vefejnost pak Casto hodnoti policii podle
vnimané ucinnosti, korektnosti a srozumitelnosti jejich krokd. Vystupuje tedy vetejné
nejen jako ,,vykonavatel prava“, ale i jako instituce, u niZ se oc¢ekava profesionalita,
zakonnost a etické standardy. Pravé tento normativni ramec zvySuje citlivost vefejnosti

na ptipady, kdy policista porusi zékon ¢i sluZzebni povinnosti.

Z medialni perspektivy je kliCové, jaké ,,mosty” mezi rovinami ¢lanek vytvaii (napft.
generalizace typu ,,policie je zkorumpovana“ vs. ramovani ,,jednotlivé pochybeni®). Z

teoretického hlediska mysleny dvé roviny: (1) instituce policie je nositelem zdkonnych

# STEINBACH, M. a kol. Zdkon o Policii Ceské republiky (¢. 273/2008 Sb.), Komentdr. 2. Vyd. Praha:
Wolters Kluwer, 2024. ISBN 978-80-7676-830-7. Str. 1 - 3
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ukolt a vetejnych ocekavani; (2) jednotlivec — policista — mtize selhat a byt odpovédny

sluzebné i trestng.* 46

4.2 Zakladni vybrana organiza¢ni struktura Policie CR

Policie Ceské republiky je organizaénd &lenéna do vice slozek a utvar, které se
specializuji na rizné oblasti vykonu policejni ¢innosti. VSechny Utvary maji prioritné
pomahat obcantim, chranit jejich bezpecnost, potirat jakoukoli trestnou ¢innost, bojovat
proti korupci, organizovanému zloCinu, finan¢ni kriminalité, patrani po hledanych
osobach. VSechny slozky a utvary jsou vysoce specializované a maji vyskolené
pracovniky. Jedna se naptiklad o policii krimindlni, dopravni, cizineckou, pofadkovou.
Vzhledem k zaméieni této bakalaiské prace neni ucelné popisovat vSechny slozky v
plném rozsahu, ale vybrat ty, které maji pro feSené téma nejveétsi vyznam. Nasledujici
Cast proto struéné piedstavuje vybrané organiza¢ni slozky PCR, jez souviseji s vykonem
sluzby v terénu a zajiStovanim vetejného potfaddku a bezpecnosti. Z tohoto divodu jsou

nize uvedeny poradkova policie a dopravni policie.

4.2.1 Poradkova policie

Od roku 1945 prosla poradkova policie fadou organizanich zmén, které postupné
upravily jeji fungovani. Tyto zmény upravovaly jak rozsah jeji plisobnosti, tak i zptisob,
jakym plnila své tkoly. Zatimco dfive se opirala hlavné o hlidkovou sluzbu v mistnich
komunitdch a v 70. letech byla vice centralizovana, pozdé&ji se ukazalo, Ze velké
regiondlni obvody nejsou vhodné kvili pomalejsi reakci. Zasadn€j$i zmeéna pitisla v roce
2002, kdy byla pfijata novela, kterd nové vymezila organizacni strukturu i vykonoveé
¢lanky sluzby. Soucésti této upravy bylo také piesnéjsi stanoveni konkrétnich ukola
jednotlivych slozek. Diraz se pfitom kladl na rychlost a ucinnost zasahu pii ochrané

vefejného potadku a bezpecnosti obyvatel. Vysledkem tohoto posunu bylo vytvofeni

45 KRACMAROVA, T. a kol. Slovnik medidlni gramotnosti. 1. Vyd. Brno: Nugis Finem Publishing, s.r.o.,
2024. ISBN 978-80-7614-009-7. Str. 34

46 SCHULZ., W. akol., Analyza obsahu medidlniho sdéleni. 3. Vyd. Praha: nakladatelstvi Karolinum, 2011.
ISBN 978-80-246-1980-4. Str. 74 a 75
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jasné¢ definovanych jednotek schopnych pruzné a efektivné zasahovat, coz zaroven
umoznilo lepsi kontakt s obCany a posileni mistni znalosti prostiedi a problémovych

lokalit.*

4.2.2 Dopravni policie

Dopravni policie se soustiedi pfedevSim na dohled nad tim, aby se na ¢eskych silnicich
dodrzovala pravidla silni¢niho provozu a aby doprava probihala co nejplynuleji. V rdmci
své ¢innosti se vénuje kontrole bezpecnosti na komunikacich, usmérniovani a regulaci
provozu a také prevenci dopravnich nehod. Od 90. let se jeji kompetence postupné
rozSifovaly. Do jejich ukoli tak vedle bézné kontroly provozu spadd i1 kontrola
dodrzovani nejvyssi povolené rychlosti. Zaroven se do praxe vice zapojuji telematické
systémy, které podporuji fizeni dopravy zejména ve méstech a pomdhaji efektivnéji
organizovat provoz. V poslednich letech je stdle vyznamnéjsi také role dopravni policie
pfi feSeni dopravnich komplikaci a nehod. Diiraz se klade na zajisténi plynulosti provozu
v misté udalosti, coz umoziuje rychlejsi a i¢inné;jsi zasah a zaroven ptispiva ke zvySeni

bezpecnosti viech tcastniki silni¢niho provozu.*®

4.3 Prevence a prace s verejnosti

Jednou ze zakonnych roli policie je predchdzeni trestné ¢innosti, coz se v praxi promita
do preventivnich aktivit a komunikace smérem k vefejnosti piisobeni — at’ uz jde o
dopravni prevenci, prevenci kriminality ¢i informacni aktivity vii¢i vefejnosti. V fade
krajl je patrné organizacni propojeni tiskové agendy a prevence: krajska feditelstvi mayji

utvary, které kombinuji tiskové a preventivni ¢innosti a zvetejiiuji kontakty na tiskové

4"HABICH, L., KLOUBEK, M., a kol. Cinnost policejnich sluzeb. Vyd. 1. Praha: Policejni akademie Ceské
republiky v Praze, 2019. ISBN 978-80-7251-481-6. str. 29, 30
S HABICH, L., KLOUBEK, M., a kol. Cinnost policejnich sluzeb. Vyd. 1. Praha: Policejni akademie Ceské
republiky v Praze, 2019. ISBN 978-80-7251-481-6. str. 43, 44
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mluvéi i koordinatory prevence. *° 3° Pro vefejné minéni je typické, Zze dlouhodoba
preventivni prace muze byt v medidlnim prostoru méné ,viditelnd*“ nez jednotlivé
skandalni ptipady. To vytvari napéti mezi redlnou §iii policejni ¢innosti a medialnim

obrazem policie, ktery mtize byt v urcitych obdobich dominovan kauzami jednotlivci.

Vztah policie a vefejnosti zahrnuje i transparentnost a poskytovani informaci. V praxi
policie komunikuje skrze tiskové mluvéi, oficidlni web a dalsi kanaly, ale zaroven je
limitovana pravnimi povinnostmi 1 zékazy (ochrana probihajiciho fizeni, ochrana
osobnich udajl, ochrana obéti). Z pohledu medidlniho obrazu je klicové, ze tato omezeni
mohou byt v medialnim textu interpretovana rizné¢ — bud’ jako legitimni ramec prace

policie, nebo jako ,,neochota®. Pravé proto se v praktické ¢asti zaméfim na to, zda ¢lanek

tato omezeni vysvétluje, nebo je vyuziva jako hodnotici prvek.

4.4 Kontrolni mechanismy: sluZebni dohled, kazen, trestni Fizeni,
GIBS

V piipadech podezieni na protipravni jednani policisty se uplatiiuji riizné mechanismy
kontroly a odpovédnosti. Na jedné stran€ existuji interni kontrolni a kazenské postupy
vyplyvajici ze sluzebnich ptedpist a zdkonného ramce sluzebniho poméru. Na druhé
stran¢ — pokud je ddno podezieni ze spachani trestného ¢inu — vstupuje do hry trestni
fizeni podle trestniho fadu a hmotnépravni posouzeni podle trestniho zédkoniku. Zcela
zasadni roli ve spolecensky citlivych kauzach ptislusnikti bezpecnostnich sbort hraje také
Generalni inspekce bezpecnostnich sbort, kterd je zfizena zvlaStnim zdkonem a jejim
Gicelem je mimo jiné odhalovani a provéfovéani protipravniho jednani vybranych osob.”!
52 7 hlediska medialni konstrukce reality je dilleZité, 7e vefejnost Casto tyto procesni

413

rozdily nezn4 — a mize tedy zaménovat ,,provéfovani* s ,,prokdzanou vinou‘.

4 VANA, D., HORKY, P., Uvod do praxe medidlni komunikace. 1. Vyd. Praha: nakladatelstvi
Oeconomica, 2017. ISBN 978-80-245-2190-9. Str. 18, 20 - 21

S0 ROZEHNAL, A., Média, etika a pravo. Plze: Ale§ Cengk, s.r.0., 2022. ISBN 978-80-7380-884-6. Str.
29 -30

51 CESKO. Zakon &. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru piislusnikii bezpecnostnich sborti, ve znéni
pozdé&jsich predpisii, § 45 odst. 1 pism. a), § 45 odst. 2 pism. a) a d), § 46 odst. 1, § 50 odst. 1, § 187 pism.
a).

52 CESKO. Zakon ¢&. 341/2011 Sb., o Generalni inspekci bezpe¢nostnich sborti a o zméné souvisejicich
zakond, ve znéni pozdéjsich predpist, § 1 odst. 1, § 2 odst. 1 a 2.
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5 Verejné minéni a diivéra v Policii CR

Praktickd ¢ést této bakalatské prace bude vedle obsahové analyzy clanka zahrnovat i
dotaznikové Setfeni vefejnosti. Aby bylo mozné vysledky dotazniku smysluplné
interpretovat, je tfeba vymezit, co je vefejné minéni, jak vznika a jak se do néj promita
medialni obraz instituci. Zaroven je nutné ukotvit pojem divéry — protoze pravé diveéra
v policii bude jednim z hlavnich vyznamt, které mohou medializované kauzy posilovat
nebo oslabovat. U policie se navic divéra vaze nejen na ,,sympatie®, ale 1 na legitimitu
vykonu moci — vefejnost oekava, Ze policie jednd zakonné, spravedlivé a profesionalné.
Pokud je aktérem kauzy policista, mize publikum vnimat udélost jako zasah do

samotného zakladu legitimity instituce.

5.1 Vymezeni vefejného minéni

Vefejné minéni lze chapat jako souhrn postojli, ndzorti a hodnoticich soudi, které se
vztahuji k vefejnym otdzkam a institucim. DulezZité je, Ze nejde jen o ,soucet
individudlnich nazora®, ale o jev, ktery vznika v socialni interakci, v komunikaci a ve
vefejném prostoru. Publikace zaméfend na vetfejné minéni upozoriiuje, ze pojem je
mnohovrstevnaty a jeho obsah se v d&jinach i1 v riiznych teoriich 1i§i — proto je vhodné
pracovat s vefejnym minénim jako s dynamickym procesem, nikoli jako s jednim pevnym

¢islem z provedeného priizkumu.>

Dalsi literatura upozornuje, ze 1 vyzkumy vetejného minéni mohou byt ovlivnény tim,
kdo je zadava, jak voli témata a jak jsou vysledky prezentovany. To je dllezité zejména

tehdy, kdyz média vytvaieji dojem ,,hlas lidu“ na zdkladé vybranych ukazatelt.>* 5

53 SUBRT, J., a kol., Kdyz se iekne verejné minéni. 1. Vyd. Praha: nakladatelstvi Karolinum, 2024. ISBN
978-80-246-5836-0. Str. 10 - 11, 18,22 a2 92

% FTOREK, J., Manipulace a propaganda na pozadi soucasné informacni vilky. 1. Vyd. Praha:
nakladatelstvi Grada, 2017. ISBN 978-80-271-0605-9. Str. 98 - 100

55 SUBRT, J., a kol., Kdyz se iekne verejné minéni. 1. Vyd. Praha: nakladatelstvi Karolinum, 2024. ISBN
978-80-246-5836-0. Str. 92 -96 a 113
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Tvorba vefejného minéni souvisi s tim, o jakych tématech se mluvi, kdo mé ptistup k
vetejné debaté a jaké interpretace se v ni prosazuji. Pravé zde se propojuje veiejné minéni

s mechanismy popsanymi v medialnich teoriich:

. agenda-setting podporuje dlouhodobé vnimani dilezitosti témat, o nichz média

opakované informuji;>°
. gatekeeping uréuje, co se do vefejného prostoru viibec dostane;>’

. bandwagon efekt miize posilovat ptizptisobeni se domnélé vétSing a spirdla mlceni

miZe naopak tlumit vyjadiovani mensinovych postoji.>®

V piipadé Policie CR to miZe znamenat, Ze sériec medializovanych kauz v relativng
kratkém obdobi muize posilit pocit, ze ,,se néco déje*, i kdyby $lo o nesouvisejici udalosti.
Naopak stabilni a rutinni vykon policejni sluzby mize ziistat v pozadi, protoZze je
zpravodajsky méné atraktivni. U medializovanych kauz policistii to mize vést k tomu, Ze
publikum zacne ,,dopocitavat™ Cetnost jevu: Casté zpravy o selhanich policisti mohou

vyvolat dojem, Ze jde o systematicky a masovy problém.

5.2 Duvéra v policii: sloZky a zdroje

Dlvéru v instituci 1ze vnimat jako kombinaci ofekdvani, Ze instituce bude jednat

kompetentné, zakonné, predvidatelné a spravedlive. U policie do divery vstupuji:

. osobni zkuSenost (pfimy kontakt),

. zprostiedkovana zkusenost (vypravéni okoli),

. medialni obraz (zpravy o Uspé&Sich i pochybenich),

. Sir$i spolecenské klima (polarizace, politicka témata, bezpe€nostni situace).

5 FTOREK, J., Manipulace a propaganda na pozadi soucasné informacni vilky. 1. Vyd. Praha:
nakladatelstvi Grada, 2017. ISBN 978-80-271-0605-9. Str. 98 - 99

57 FTOREK, J., Manipulace a propaganda na pozadi soucasné informacni vilky. 1. Vyd. Praha:
nakladatelstvi Grada, 2017. ISBN 978-80-271-0605-9. Str. 111

8 FTOREK, J., Manipulace a propaganda na pozadi soucasné informacni vilky. 1. Vyd. Praha:
nakladatelstvi Grada, 2017. ISBN 978-80-271-0605-9. Str. 111
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Psychologické aspekty divéry se mohou promitat i do toho, jak 1lidé hodnoti informace.
V literatuie o komunikaci se pfipomind tzv. ,sleeper effect”: sdéleni mize mit vliv i
tehdy, kdyz si pfijemce postupné pfestane pamatovat zdroj; tim se mohou ménit postoje
i bez jasného uvédoméni, odkud informace piisla.”® To je pro medializované kauzy
policie dulezité: 1idé si nemusi pamatovat konkrétni ¢lanek, ale mohou si pamatovat
»pocit® nebo jednoduchou interpretaci (policie selhava/policie je tvrda/policie je

nekompetentni).

Do vnimani navic vstupuji i kognitivni zkratky a heuristiky — lidé pfirozené preceiuji
vyrazné a emotivni informace, které jsou snadno vybavitelné, a naopak podceniuji ,,tiché*
rutinni fungovani instituci.®® To mlZe v praxi znamenat, 7e¢ n&kolik maélo silng
medializovanych incidentli ma vétsi dopad na obecnou divéru nez dlouhd fada béznych,

pozitivnich zkuSenosti, které se do médii nedostanou.

Vefejné minéni se Casto méfi pomoci pruzkumi a dotaznikli. Publikace vénovana
vefejnému minéni zdiraziuje, ze prizkum je vzdy zjednodusSenim: zalezi na formulaci
otazek, na potadi polozek, na kontextu sbéru dat i na tom, zda respondenti odpovidaji
podle skuteéného nézoru, nebo podle toho, co povazuji za ,,spoledensky piijatelné“.%! To
je kliCové i pro autorovu této bakalarské prace — protoze dotaznik bude jednim z hlavnich

nastroju praktické ¢asti. Proto bude dulezité:

. formulovat otazky srozumiteln€ a bez sugestivnich prvkd,
. pocitat s tim, Ze ¢ast odpoveédi mize byt ovlivnéna aktualni medialni agendou,
. interpretovat vysledky s ohledem na mozné zkresleni (napt. spirdla mlceni).

5 BOUKALOVA, H., a kol., Psychologie komunikace. 1. Vyd. Praha: nakladatelstvi Grada, 2023. ISBN
978-80-271-1388-0. Str. 15 - 16, 141

%0 MOUKHEIBER, A., Jak nds mozek klame: Iluze nasich jistot. 1. Vyd. Zlin: nakladatelstvi Kniha Zlin,
2020. ISBN 978-80-7662-061-2. Str. 43 - 46

61 SUBRT, J., a kol., Kdyz se fekne vefejné minéni. 1. Vyd. Praha: nakladatelstvi Karolinum, 2024. ISBN
978-80-246-5836-0. Str. 92 -94 a 96 - 97.
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6 Medialni komunikace Policie CR

Ve spojitosti k tématu této bakalarské prace bude autor v praktické ¢asti analyzovat
medialni ¢lanky o kauzach PCR a nasledné zjistovat postoje vefejného minéni k této
skutecnosti prostiednictvim dotaznikového Setfeni. Aby bylo mozné vysledky
interpretovat, je potieba teoreticky vymezit, jak policie komunikuje s médii a vefejnosti,
jaké jsou role tiskovych mluvcich a jakd omezeni a cile tato komunikace ma. Tato kapitola
proto shrnuje zakladni principy medidlni komunikace policie véetné vazby na etiku
zurnalistiky a medidlni gramotnost. Medidlni komunikace policie je dilezita nejen jako
PR, ale jako soucast vztahu policie a vetejnosti. V tématu této prace je navic klicové,
ze policie komunikuje i v situacich, kdy je predmétem kauzy jeji vlastni ptislusnik. V
takovych ptipadech se stietavd pozadavek transparentnosti s pravnimi a etickymi limity
(ochrana osobnich tdajl, presumpce neviny, probihajici fizeni) a s reputa¢nim rizikem

pro instituci.

6.1 Smysl a cile medialni komunikace policie

Komunikace policie s médii probihd v prostfedi, kde novinati sleduji vlastni profesni cile
(rychlost, atraktivita tématu, vetfejny z4jem) a kde publikovatelné téma Casto znamena
»aktualni a poutavé téma. To je dilezZité pro kauzy policistli: média mohou tlacit na
rychlé odpovédi, zatimco policie je Casto vazéna procesni situaci (provéfovani,

vySetfovani). Vznikd tak napé&ti mezi potfebou informovat a potfebou neposkodit fizeni.®?
Medialni komunikace policie plni n¢kolik funkci zarovei:

* informacni (poskytovat aktudlni a ovétené informace k udalostem, zodpovidat dotazy

médii),

* preventivni (informovat vefejnost o preventivnich opatienich, ptfedavat doporuceni k

bezpecnému chovani),

62 VANA, D., HORKY, P., Uvod do praxe medidlni komunikace. 1. Vyd. Praha: nakladatelstvi
Oeconomica, 2017. ISBN 978-80-245-2190-9. Str. 18, 20 - 21
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* prezentacni (zajiStovat prezentaci ¢innosti policie vici vefejnosti, véetné komunikace

prosttednictvim oficialnich kanali),

» servisni (zajiStovat praktickou komunika¢ni agendu, napt. podklady pro média a

souvisejici vystupy v ramci tiskové ¢innosti).

Zaroven je komunikace policie limitovdna pravnimi a procesnimi pravidly: policie
nemuze zveiejiiovat vSechny informace, kterymi disponuje, pokud by tim mohla ohrozit
ucel trestniho fizeni, zasahnout do prav dotCenych osob nebo poskodit obéti. Pro média
to n¢kdy znamend mensi mnozstvi detailli; pro vefejnost to mize znamenat riziko
interpretace ,,policie ml¢i“.®* ® V tomto bodé& se v praxi ¢asto stietdva medidlni logika

(rychle a atraktivné) s logikou trestniho fizeni (opatrné a procesng¢).

w__r

6.2 Tiskové mluvci a organizacni zajiSténi komunikace

Na krajské urovni lze vidét, ze policie ma specializované utvary, které propojuji tiskovou
a preventivni agendu. Oficialni stranky krajskych feditelstvi uvadéji odd¢leni tisku a
prevence, kontakty na vedouci, koordinatory prevence 1 tiskové mluvci a nékdy 1 vécné
vymezeni toho, jaké dotazy jednotlivi mluvéi fesi (napf. krimindlni policie vs. vnéjsi
sluzba).%® Tato struktura je pro medializované kauzy podstatnd, protoze uréuje, kdo je

kompetentni poskytovat informace a jak rychle mohou byt média obslouZena.

Studijni materialy k medialni komunikaci popisuji roli tiskového mluvéiho jako ,,hranici*

mezi instituci a médii: mluvei musi komunikovat srozumiteln€, vécné, ale zaroven chranit

t66

instituci pred sdélenim informaci, které nelze zvetejnit.”® V praktické €asti se to miZe

projevit naptiklad tim, Ze ¢lanek bud’ korektn€ vysvétli, pro€ policie néco sdélit nemize,

63 POLICIE CESKE REPUBLIKY. Oddgleni tisku a prevence (Krajské feditelstvi policie Plzeiského kraje)
[online]. Policie CR, bez data [cit. 23. 02. 2026]. Dostupné z: https://policie.gov.cz/clanek/sluzby-odbory-
skupiny-oddeleni-tisku-a-prevence.aspx?q=Y 2hudW09Mg%3D%3D.

4 POLICIE CESKE REPUBLIKY. Odbor komunikace a vngjSich vztahii (Policejni prezidium) [online].
Policie CR, bez data [cit. 23. 02. 2026]. Dostupné z: https://policie.gov.cz/clanek/policejni-prezidium-
odbor-komunikace-a-vnejsich-vztahu.aspx.

65 POLICIE CESKE REPUBLIKY. Kontakty krajské feditelstvi (Krajské feditelstvi policie Stredoteského
kraje) [online]. Policie CR, bez data [cit. 23. 02. 2026]. Dostupné z: https://policie.gov.cz/clanek/kontakty-
krajske-reditelstvi.aspx.

6 VANA, D., HORKY, P., Uvod do praxe medidlni komunikace. 1. Vyd. Praha: nakladatelstvi
Oeconomica, 2017. ISBN 978-80-245-2190-9. Str. 38 - 40
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nebo naopak postavi text na tom, ze ,,policie odmitla sdélit“ — a tim mulze podpofit

hodnotici ramec.

Prosttednictvim tiskového mluv¢iho provadi organizace znacnou cast komunikace s
médii. Mluvci je v dvojroli: je partnerem novinait, ale soucasné i ,,protivnikem* v tom
smyslu, Ze chrani z4jmy organizace. V krizovych situacich — typicky kdyz je organizace
¢i jeji ¢len obvinén — se zviditeliuje zakladni diivod existence této role: loajalita a
schopnost komunikovat v nejasném a reputa¢né rizikovém ptipadé.®’ Pro kauzy policistl
je to zasadni: komunikace ma soucasn¢ informovat veiejnost a signalizovat, Ze instituce

situaci fesi (napf. spoluprace s kontrolnimi orgény), aniz by predbihala zavéry.

6.3 Transparentnost, informacni povinnost, limity sdélovani a
ovérovani

Pravo na informace je pravo obcanti vuci statu, je zakotveno legislativné, v ¢lanku 17
Listiny zékladnich prav a svobod. Zaroven vSak musi byt dodrzen zakon o ochrané

osobnich udajl.

Policie je vefejna instituce a vefejnost oCekava transparentnost. Soucasn¢ ale policie
pracuje s informacemi, jejichz zvefejnéni miize ohrozit vySetfovani, porusit prava
dotcenych osob nebo narusit presumpci neviny. Proto je komunikace vzdy kompromisem
mezi otevienosti a ochranou zdkonnych z4jmid. V medidlnim prostfedi vSak ,,omezena

odpovéd* miize byt interpretovana jako neochota ¢&i zatajovani.®® ¢

U spole€ensky citlivych kauz (korupce, nasili, zneuziti pravomoci) se v médiich ¢asto
objevuji anonymni zdroje nebo ,,uniky“. Obecnd pravidla novindiské prace pfitom

vyzaduji ovéfovani z vice nezavislych zdrojl a transparentni préci s tim, zda se né€kdo

67 VANA, D., HORKY, P., Uvod do praxe medidlni komunikace. 1. Vyd. Praha: nakladatelstvi
Oeconomica, 2017. ISBN 978-80-245-2190-9. Str. 39 - 40

68 CESKO. Zakon &. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdégjsich predpist, §
1,§2odst. 1-2,8§ 7, § 8a, § 11 odst. 4 pism. a), § 12.

% CESKO. Listina zakladnich prav a svobod (ustavni pofadek CR), ¢l. 17 odst. 1-2, ¢&l. 40 odst. 2.
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odmitl vyjadtit. Pokud text stoji na jednom zdroji nebo kombinuje nepotvrzené informace

s hodnoticimi soudy, zvysuje se riziko zkresleni.”® !

6.4 Etické dopady medialni komunikace v trestnich kauzach

Veskera masova média jsou obecn¢ velmi vlivnymi a rozSifenymi nastroji komunikace,
a proto by méla dodrzovat zakladni etické piedpoklady bez skloni k manipulaci. Mély
by poskytovat pravdivé a objektivni informace, oprostit se od ovliviiovani postoji a

emoci.

Etické otazky se tykaji jak novinafi, tak instituci. U trestnich kauz je citlivé zejména
zachéazeni s obét'mi a s osobnimi udaji. Neobratna komunikace (institucionalni i mediélni)
muze prispét k sekundarni ¢i terciarni viktimizaci — a to i tehdy, kdyz je formalné
mpravdiva“.”> 3 V kauzach nepfimé&feného nasili nebo zneuziti pravomoci je proto
dalezité, aby sdéleni nezneuzivalo senzaci, ale zdroven umoznilo vefejnou kontrolu

vykonu moci.

Velmi casto dochazi k tomu, Ze trestni kauzy pfitahuji zvySenou pozornost médii a
bohuzel tim dochazi k vyraznému zasahu do osobnich prav obvinénych nebo
zucastnénych osob. Medialni kampan tak mize negativné na dlouhou dobu ovliviiovat
nejen vlastni vySetfovani a pritbéh trestniho fizeni, ale také profesni a osob Zivot nejen

vSech dot¢enych osob, ale i jejich rodinnych piislusnika.

70 KRACMAROVA, T. a kol. Slovnik medialni gramotnosti. 1. Vyd. Brno: Nugis Finem Publishing, s.r.0.,
2024. ISBN 978-80-7614-009-7. Str. 34

""SCHULZ., W. akol., Analyza obsahu medidlniho sdéleni. 3. Vyd. Praha: nakladatelstvi Karolinum, 2011.
149 s. ISBN 978-80-246-1980-4. Str. 74 - 75

72 ROZEHNAL A., Média, etika a pravo. 1. Vyd. Plzeii: Ales Cenék, s.r.0.,2022. ISBN 978-80-7380-884-
6. Str. 29 - 30

3 KRACMAROVA, T. a kol. Slovnik medialni gramotnosti. 1. Vyd. Brno: Nugis Finem Publishing, s.r.o.,
2024. ISBN 978-80-7614-009-7. Str. 40
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7 Obsahova analyza medialniho pokryti vybranych kauz

Policie CR ve Stiredoteském Kraji

Obsahova analyza, neboli rozbor, je jednou z analytickych metod a patii do skupiny
objektivnich metod vyzkumu. Zkouma povahu obsahu a jeho charakteristiku. V piipadé
bakalarské prace dojde k rozboru a zkoumani medialniho pokryti vybranych kauz s cilem

ziskat dulezité informace a jejich spravné vyuziti.

7.1 Cil, vymezeni korpusu a postup obsahové analyzy

Tato cast praktické casti bakalaiské prace navazuje na teoretickd vychodiska
(gatekeeping, agenda-setting a framing) a pouzivd kvalitativni obsahovou analyzu.
Zaméiuje se na to, jakym zptisobem jsou vybrané medializované kauzy Policie CR ve
Stiedoceském kraji prezentovany v riiznych typech médii a jak miize medialni zpracovani

prispivat k utvareni vefejného minéni.

Obsahova analyza zde nehodnoti, ,,jak to bylo ve skute€nosti®, ale analyzuje medialni
obraz — tedy to, jakym zplsobem jsou udalosti prezentovany a medializovany, jaké prvky
jsou zvyraznény, jaké zdroje jsou pouzity, jak jednotliva média pracuji s procesnimi
pojmy a jaké ramce (napt. selhdni jednotlivce vs. systémovy problém) se v textech

objevuji.

Korpus, neboli zdkladnu, tvoii deset kauz (K1-K10) a soubor konkrétnich ¢lanka, tedy
jednotek analyzy, k t¢émto kauzam. Vybér je zamérny a ucelovy: zahrnuje typy incidentt,
které jsou pro vnimani Policie CR jako takové citlivé — alkohol, korupce, drogy,
nepiiméfeny zékrok, zneuZiti pravomoci ¢i vefejné zakazky. Kazda jednotka analyzy je
jeden konkrétni ¢lanek, tedy jedna URL — jedine¢na adresa konkrétniho zdroje webové

stranky.
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7.1.1 Kodovaci kniha a hodnotici kritéria

Kodovani jednotlivych jednotek analyzy probihalo pomoci jednotného kédovaciho archu
(viz Piiloha ,,X*), ktery operacionalizuje, coz je proces prevodu abstraktnich teoretickych
pojml do empiricky métitelnych znaki a indikatorti, sledované proménné a sjednocuje

postup hodnoceni napti¢ médii.

Pouziti tohoto archu zvySuje transparentnost, kontrolni a pfezkumnou stopu a
obhajitelnost zavérl, protoze kazdé piifazené skore je opteno o konkrétni formulace z

titulku a obsahu medializované kauzy o PCR a o praci se zdroji v textu.

Proménné/kritérium Definice a pravidlo kédovani

Jednotka analyzy Samostatny novinovy ¢lanek/online zprava

o konkrétni kauze (1 URL = 1 jednotka).

Kauza (ptipad) Soubor c¢lanka vztahujicich se ke stejné

udalosti (napt. ,,Krej¢i — alkohol®).

Neutralita (N) Skala 1 - 5:5 = prevazné vécné, procesne
pfesné, bez nalepek; 1 = vyrazné
hodnotici/senzac¢ni, s nalepkami, oslabena

presumpce neviny.

Posun titulku od obsahu (T) 0 = titulek odpovid4d obsahu; 1 = mirny
posun (zkratka, jemny hodnotici prvek); 2

= vyrazny posun (ndlepka, vykfticnik,

generalizace).

Procesni ptesnost (P) 0 - 2:2 = jasn€  rozliSuje
podezieni/obvinéni/rozsudek, uvadi
procesni fazi; 1 = Castecné; 0 =

nerozliSuje/sugeruje vinu.
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Emotivnost jazyka (E)

0 - 2:0 = minimalni; 1 = stfedni; 2 = vysoka

(vyrazy typu ,mlaticky”, ,brutalita®,

,bezdivodne v titulku apod.).

Riziko generalizace (G)

0 - 2:0 = ram ,selhani jednotlivce*; 1 =

2

smiSen¢; = implicitn&/explicitné

zobeciiuje na ,,Policii* ¢i systém bez opory.

Dominantni ram Kod: J = selhani jednotlivee; S =
systémovy problém; A% =
vyvazujici/procesni ram; K =
konflikt/emocionalni ram.

Tabulka ¢&. 174
7.1.2 Ptehled analyzovanych kauz a ¢lanki
ID Kauza (okres) Typ Pocet jednotek
K1 D8, Mé¢lnicko — fizeni pod | alkohol/odpovédnost | 5
vlivem alkoholu (M¢lnik) vedeni
K2 Kladno — korupce u dopravni | korupce/zneuziti 6
Policie (Kladno) pravomoci
K3 Kladensko (u Slaného) - | nasili pti | 3
nepiiméfeny zésah, 5 policistt | zdkroku/GIBS
mimo sluzbu (Kladno)
K4 UnhoSt  —  neopravnéné | zneuziti 3
lustrace/vynaSeni  udaji  z | databazi/GIBS
databazi (Kladno)

K5 Kolin — policist¢ méli kryt | drogy/korupéni 2

drogové¢ dealery (Kolin) vazby

74 Zdroj: vlastni zpracovani na zékladé obsahové analyzy autora.
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K6

Berounsko — policista
podeziely z distribuce

pervitinu (Beroun)

drogy

K7

Rakovnik — policista mél brat
uplatky za legalizaci pobytu

cizinct (Rakovnik)

uplatkatstvi/pobytové
agendy

K8

Cerhenice — stielba pfi
zakroku, soudni rozhodnuti

(Kolin)

pouziti zbran¢/soud

K9

Tynec nad Labem — zneuZiti
pravomoci, vydirani, tvrzeni o

tyrani na sluzebné (Kolin)

zneuziti

pravomoci/nasili

K10

Benesov — udajna manipulace
S vetejnymi zakézkami

(Benesov)

zakazky/vedeni

Policie

Tabulka ¢. 27°

7.1.3 Souhrnné kodovaci vysledky (index neutrality)

zadrZeni

Kauza Médium/jednotka N |T |P E Ram

K1 iROZHLAS (18.01.2022) —|5 0 2 0 A%
zastaveni stihani

K1 Seznam Zpravy (18.01.2022)— | 4 0 2 0 v
zastaveni stihani

K1 Seznam Zpravy (24.01.2022)— | 3 1 2 1 S
renta/vysluha

K2 Aktudlné.cz (15.03.2007) — |4 0 2 1 \Y

75 Zdroj: vlastni zpracovani na zékladé obsahové analyzy autora.
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Novinky/Pravo (16.03.2007) —

stihani

K3

TN.cz (21.04.2015) — ,.drsny

zasah*

K3

Novinky/Pravo (21.04.2015) —

»Zpackany zasah*

K3

Blesk  (21.04.2015)  —

,.brutalita“

K4

Aktualng/CTK (10.01.2013)

K4

Novinky/CTK (10.01.2013)

K4

CT24 (21.01.2013) — kontext

K5

Aktudlng/CTK (03.11.2011)

K5

CT24 (03.11.2011)

K6

CT24 (01.06.2009)

K6

MV CR (01.06.2009) —
oficidlni komuniké (nekoduje

se jako médium)

K7

TN.cz (23.-24. 5. 2014)

K8

CT24

K9

CT24

K10

Aktualng/CTK (20.04.2015) —

obvinéni

K10

iROZHLAS (18.12.2018) —

zproSténi
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K1 iROZHLAS (02.05.2021) — 5 0 2 0 0 A%
,,Musi skonc¢it* (reakce

policejniho prezidenta)

K1 Seznam Zpravy (02.02.2022)— | 3 1 2 1 1 S

,vzdal se renty*

K2 Novinky/Pravo (03.12.2007) — | 5 0 2 1 1 A%
navrh na podéni

obzaloby/, mifi pted soud*

K2 CT24 (18.11.2008) —rozsudek |5 |0 |2 1 1 \

nad dopravnimi policisty

K2 Novinky/CTK (18.11.2008) — | 5 0 2 0 1 A%
,pokuty do kapsy*®, tresty

K2 CRo Stredni Cechy |4 |0 |2 1 1 \%
(19.11.2008) — rozsudky a
sporné dukazy (odposlechy)

Tabulka ¢. 37°

7.2 Analyza jednotlivych kauz (K1-K10)

K1 — Jan Krejéi — Fizeni pod vlivem alkoholu (D8, Mélnicko)
Okres: Mélnik. Typ kauzy: alkohol/odpovédnost vedeni.
Analyzované zdroje (URL):

. Seznam Zpravy (02.02.2022) — ,,vzdal se dozivotni renty*:
https://www.seznamzpravy.cz/clanek/domaci-kauzy-policejni-namestek-s-239-promile-

se-vzdal-dozivotni-renty-187278

76 Zdroj: vlastni zpracovani na zékladé obsahové analyzy autora.
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. iROZHLAS (02.05.2021) — ,,Musi skon¢it*: https://www.irozhlas.cz/zpravy-
domov/alkohol-opily-policista-detektiv-gibs-vyhazov 2105021653 zuj

. iIROZHLAS (18.01.2022) — zastaveni stihani: https://www.irozhlas.cz/zpravy-

domov/krejci-policie-namestek-alkohol-rizeni-zastaveni-stihani 2201181914 vo;j

. Seznam Zpravy (18.01.2022) — zastaveni stihani:
https://www.seznamzpravy.cz/clanek/domaci-zivot-v-cesku-zalobce-zastavil-stihani-

policejniho-exnamestka-ktery-ridil-s-239-promile-186125

. Seznam Zpravy (24.01.2022) — renta/vysluha:
https://www.seznamzpravy.cz/clanek/domaci-kauzy-policista-ridil-se-239-promile-

presto-muze-brat-rentu-35-tisic-mesicne-186407

Faktické jadro kauzy: Slo o vysoce postaveného diistojnika Stiedogeského kraje Policie
CR (ndméstka krajského feditele), u kterého byla pii kontrole na dalnici D8 zji§téna
vysoka hladina alkoholu. V trestni rovin¢ nasledovalo rozhodnuti statniho zastupce o
podminéném zastaveni trestniho stihdni, stanovena byla zkuSebni doba a byla popséana i
logika institutu (pokud nejsou poruseny podminky, véc se znovu neotevie). V medidlnim

pokryti se dale otevielo téma vysluh a naroku na rentu.

Medidlni prezentace a rozdily: iROZHLAS ramuje udalost primarné procesné a
institucionalné. V textu je citovano rozhodnuti statniho zastupce a vysvétleno, co
znamena podminéné zastaveni, véetné dopadl k zapisu do rejstiiku trestl a ditvodu, které
k takovému postupu vedly. Soucasné je piipojeno vyjadieni tehdejSiho policejniho
prezidenta, které jednoznacné hodnoti jednani policisty jako nepfijatelné, ale je

prezentovano jako citace a reakce autority, nikoli jako hlas redakce.

Seznam Zpravy (zakladni ¢lanek o zastaveni stihani) je v titulku relativné vécny, ale v
celkové kompozici vice akcentuje ,,kontrast* mezi o¢ekavanim vetejnosti a vysledkem
(policista s vysokou hladinou alkoholu, ptesto bez soudu). Jeste¢ vyraznéjsi je to v
naslednych investigativnich textech k vysluham: formulace typu ,,pfesto miize brat rentu*
posouvaji ¢teni k ramu systémové nespravedlnosti (nejde jen o selhani jednotlivce, ale o

diru v pravni uprave). Tento ram je relevantni pro vefejné minéni, protoze z jedné udalosti

vytvaii ,,symbol* §ir§iho problému.

Vyhodnoceni podle kritérii: iROZHLAS vychéazi nejlépe v neutralit¢ (N=5), protoZze

kombinuje procesni piesnost (P=2) a nizkou emotivnost (E=0). Seznam Zpravy v
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zakladni zpravé zlstdvaji prevdzné neutrdlni (N=4), ale texty o vysluhach maji uz
smiSeny charakter: jsou faktické, avSak titulkovy ram a logika ,,pfesto” zvysuji hodnotici
dojem (N=3; T=I; E=1; G=1). V kontextu veiejného minéni jde o typickou situaci
»druhého stupné agenda-settingu‘: dilezitost tématu se pienasi 1 skrze atributy (renta,

vysluhy, systémové nastaveni), které pak urcuji, jak ¢tenaf udalost hodnoti.
K2 — Kladno — korupce u dopravni policie (11 policistii)

Okres: Kladno. Typ kauzy: korupce/zneuziti pravomoci.

Analyzované zdroje (URL):

. Aktuélné.cz (15.03.2007) — zadrZeni: https://zpravy.aktualne.cz/domaci/korupce-
zadrzeno-11-dopravaku/r~i:article:379485/

. Novinky/Préavo (16.03.2007) — stihani: https://www.novinky.cz/clanek/krimi-
jedenactka-policistu-z-kladna-uz-je-stihana-za-uplatky-40153098

. Novinky/Pravo (03.12.2007) — ,Jedenact policistt mifi kvtli uplatktim pred
soud‘: https://www.novinky.cz/clanek/krimi-jedenact-policistu-miri-kvuli-uplatkum-

pred-soud-40178551

. CT24 (18.11.2008) — rozsudek:
https://ct24.ceskatelevize.cz/clanek/domaci/soud-potrestal-dopravaky-kteri-si-

nechavali-penize-vybrane-na-pokutach-164351

. Novinky/CTK (18.11.2008) — ,pokuty do kapsy*:
https://www.novinky.cz/clanek/krimi-policiste-kteri-si-nechavali-pokuty-dostali-u-

soudu-podminky-40212760

. CRo Stiedni Cechy (19.11.2008) — rozsudky: https://strednicechy.rozhlas.cz/v-
kladne-padly-rozsudky-nad-dopravnimi-policisty-7271153

Faktické jadro kauzy: V Kladné byla v souvislosti s korupci a zneuzitim pravomoci feSena
skupina dopravnich policistl; v médiich se objevuje pocet 11 policisti dopravniho
inspektoratu, ktefi méli pfi kontrolach pfijimat tplatky, pfipadné vybirat penize bez
fadného postupu. Udalost je starSiho data, ale vyznamna pro regionalni obraz Policie,

protoze jde o ,,hromadnou‘ kauzu, ktera se snadno ¢te jako systémovy problém.
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Medidlni prezentace a rozdily: Aktudlné.cz voli popisny titulek (,,Korupce: zadrzeno
11...%), avSak ihned v titulku pouziva formulaci ,,nejspiS se dostali na opacnou stranu
zakona®, coz je sice mirné oznaceni, ale uz hodnotici ptimér. V takové zkratce je obsazena

interpretace jeste pfed uvedenim procesnich informaci.

Novinky (piebirajici Pravo) jsou v tomto ptipadé procesné i jazykove sttizlivejsi: jasné
pracuji se statnim zastupitelstvim a uvadéji, z ceho byli policisté obvinéni a co méli délat.
Text soucasné zminuje i instituciondlni reakci (propusténi ze sluzby). Vysledek je spise
neutralni zpravodajstvi, kter¢ sice popisuje velmi negativni jednani, ale nevytvari senzaci

jazykem.

Vyhodnoceni podle kritérii: Novinky/Pravo vykazuji vysokou neutralitu (N=5, P=2,
E=0). Aktudlné je pfevdzné vécné, ale kvuli hodnotici zkratce v titulku a kontextu
korupce, ktery sdm o sob€ posiluje generalizaci, je hodnoceni mirné nizsi (N=4, E=1,
G=1). Z pohledu vetejného minéni patii korupce u dopravni Policie k tématim s
nejvys$im rizikem stereotypizace (v lidové predstavé ,,dopravaci berou®), a prave proto
je pro neutralitu klicové, aby text drzel procesni jazyk a jasn¢ oddélil popis skutku od

zobecnéni.

Doplnyjici pozndmka k vyvoji ptipadu: Vedle prvotnich zprav o zadrZeni a obvinéni
(btezen 2007) jsou do korpusu zatazeny také nasledné texty o navrhu na obzalobu a o
rozsudcich Okresniho soudu v Kladné (2008), aby bylo mozné sledovat, zda se medidlni

ramovani méni mezi fazi vysetfovani a fazi soudniho rozhodnuti.

K3 — Kladensko (u Slaného) — nepFiméreny zasah, 5 policisti mimo sluzbu
Okres: Kladno. Typ kauzy: nasili pti zdkroku/GIBS.
Analyzované zdroje (URL):

. TN.cz (21.04.2015) — ,,drsny zasah*:
https://tn.nova.cz/zpravodajstvi/clanek/313727-kvuli-drsnemu-zasahu-postavili-

kladenske-policisty-mimo-sluzbu
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. Novinky/Pravo (21.04.2015) — ,,zpackany zasah*:
https://www.novinky.cz/clanek/krimi-policiste-z-kladenska-jsou-kvuli-zpackanemu-

zasahu-mimo-sluzbu-294989

. Blesk (21.04.2015) — ,,brutalita®: https://www.blesk.cz/clanek/zpravy-

krimi/314903/policejni-brutalita-na-kladensku-5-policistu-je-mimo-sluzbu.html

Faktické jadro kauzy: Kauza se tykd zasahu policisti v obci nedaleko Slaného
(Kladensko), kde mélo dojit k nepfimérenému nasili vi¢i muzi, ktery byl spoutan. Véc
vysetiovala GIBS a pozdéji byli policisté postaveni mimo sluzbu. V medidlnim prostoru

hréla vyznamnou roli existence videozaznamu.

Medidlni prezentace a rozdily: TN.cz pouziva vyrazné emotivni a hodnotici ram uz v
prvnich vétach: uddlost popisuje jako ,drsny zasah® a pifimo tvrdi, Ze policisté
,»bezdivodné zmlatili spoutaného muze®, pfiCemz policisty oznaluje jako ,,pétici
mlaticek®. Jde o typicky konfliktovy ram (K), ktery zvySuje ¢tendiskou pozornost, ale

soucasn¢ oslabuje neutralitu, protoze ¢ast vyroki piisobi jako hotové zavéry.

Novinky/Pravo pracuji s vyraznéj$Sim kontextem (procesni stav, argumentace vedeni,
vysvétleni, pro¢ zdznam nebyl zpocatku povazovan za dostacujici k identifikaci). Zaroven
vSak samy pouzivaji hodnotici slovnik (,,naprosto zpackany zasah‘) a popis zdsahu je

detailni a emociondln¢ silny. Text navic ptidava $irsi tvrzeni o ,,averzi vefejnosti®, coz

posouva interpretaci smérem k dopadu na divéru.

Blesk zpracovava téma podobné jako tabloidni zprava: titulek obsahuje slovo ,,brutalita“
a titulek zacina zkratkou ,,Kopani a biti“. Text je vystavén na dramatickém fetézeni d&ji
a na moralnim odsudku (,ztrestali dfiv, nez zjistili...*). Zaroven ale Blesk pfindsi 1
dilezity prvek vyvazovani v podobé¢ citace feditele stiedoCeské policie, ktery vysvétluje

zmeénu postoje po ziskani dal$iho videozaznamu.

Vyhodnoceni podle kritérii: TN.cz vychazi nejhife (N=1; T=2; E=2; G=2), protoZe
kombinuje nalepky a pfedjimani viny s emotivnimi zkratkami. Novinky/Pravo a Blesk
jsou v neutralité¢ lepsi, ale stale nizké (N=2), protoze i kdyz uvadéji procesni kontext,
dominantni je konfliktové-emociondlni jazyk a titulky jsou zavérové (,,brutalita®,
»zpackany*). Pravé u zésahl s videem je riziko utvafeni vefejného minéni mimofadné
vysoké: obraz (video) Casto pievazi nad procesnim vysvétlovanim a publikum si z

udalosti odnasi jednoduchy ram ,,policie zneuziva moc*.
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K4 — UnhoSt’ — neopravnéné lustrace/vynaseni udaji z databazi
Okres: Kladno. Typ kauzy: zneuziti databazi/GIBS.
Analyzované zdroje (URL):

. Aktualng/CTK (10.01.2013):
https://zpravy.aktualne.cz/regiony/stredocesky/gibs-obvinila-velitele-policie-z-unhoste-

vynasel-data/r~i:article: 768233/

. Novinky/CTK (10.01.2013): https://www.novinky.cz/clanek/krimi-zadrzeny-

policista-poskytoval-informace-z-databaze-svym-znamym-178088

. CT24 (21.01.2013) — kontext:
https://ct24.ceskatelevize.cz/clanek/domaci/policista-lustroval-v-databazi-pritele-sve-

netere-295721

Faktické jadro kauzy: GIBS obvinila vedouciho policejniho oddéleni v Unhosti na
Kladensku ze zneuziti pravomoci. Podle inspekce mél neopravnéné vstupovat do
informacnich systémuli a poskytovat udaje znamym. Média uvadéji vyjadieni mluvéi

GIBS 1 Stfedoceské Policie, o moZnych piipadnych persondlnich opatienich.

Medialni prezentace a rozdily: VSechny tfi analyzované zdroje (Aktudlné, Novinky,
CT24) maji podobny, pfevazné neutralni charakter. Texty jsou kratké, faktické a stoji na
oficialnich vyrocich. V titulcich se objevuje formulace ,,obvinila“ a popis skutku ,,vynasel

data®, ,,poskytoval informace®, pfi¢emz je zpravidla doplnéno ,,podle inspekce*.

Vyhodnoceni podle kritérii: Vysoka procesni piesnost (P=2) a nizkd emotivnost (E=0)
vedou k vysoké neutralité¢ (N=5). Kauza se v téchto textech ramuje jako selhani konkrétni
osoby a soucasn¢ jako priklad fungujiciho kontrolniho mechanismu (GIBS). Z hlediska
vetejného minéni je dulezité, Ze pfitomnost kontroly mlze ¢ast negativniho dopadu

,obratit™: ¢tenaf vidi nejen problém, ale i reakci systému.
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K5 — Kolin — policisté méli kryt drogové dealery (obvinéni)
Okres: Kolin. Typ kauzy: drogy korup¢ni vazby.
Analyzované zdroje (URL):

. Aktualng/CTK (03.11.2011):
https://zpravy.aktualne.cz/regiony/stredocesky/statni-zastupce-obvinil-tri-policisty-

kryli-dealery/r~i:article: 720129/

. CT24 (03.11.2011): https://ct24.ceskatelevize.cz/clanek/regiony/kolinsti-

policiste-podezreli-z-pomoci-dealerum-byli-obvineni-246479

Faktické jadro kauzy: Podle vyjadieni policejni inspekce méli tii kolinsti policisté
poskytovat ochranu drogovym dealerim, piedavat informace z databazi a pfijimat
uplatky (penize, dary), pfi¢emz méli n€kdy zadrzet 1 ¢ast zajisténych drog. Statni zastupce

je obvinil a média popisuji 1 $irsi zasah proti skuping osob.

Medialni prezentace a rozdily: CT24 voli procesni titulkovy rdm a v textu jasn¢ uvadi, ze
jde o obvinéni a Ze tvrzeni vychazi z policejni inspekce. I pies zavaznost tématu pracuje

s relativné stfizlivym jazykem.

Aktualné.cz pouziva titulek ,,...kryli dealery®, coz je zkratka, kterda mlZe pisobit jako
konstatovani. V textu je vSak uvedeno, Ze jde o obvinéni a jsou citovany vyroky mluvci
inspekce. K interpretaci smérem k systémovému problému pfispiva formulace o
,10ozsédhlé nezakonné ¢innosti, kterd posouva kauzu z roviny individuélniho selhani do

roviny Sirsi sité.

Vyhodnoceni podle kritérii: CT24 vychazi neutralné (N=5; P=2; E=0; T=0). Aktualng je
mirné nize (N=4), protoze titulkova zkratka a slovnik v titulku zvySuji hodnotici dojem

(T=1; E=1; G=1).
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K6 — Berounsko — policista podezrely z distribuce pervitinu
Okres: Beroun. Typ kauzy: drogy.
Analyzované zdroje (URL):

. CT24 (01.06.2009): https://ct24.ceskatelevize.cz/clanek/domaci/prazsky-

policista-si-vyslechl-obvineni-z-prodeje-pervitinu-180036

. MV CR (01.06.2009) — oficialni komuniké (nekoduje se jako médium):
https://mv.gov.cz/clanek/tiskove-zpravy-2009-inspekce-policie-cr-ukoncila-akci-

jenda.aspx

Faktické jadro kauzy: Inspekce zadrzela policistu v ramci akce nazvané ,,Jenda* pro
podezieni z distribuce pervitinu na Berounsku; statni zastupce jej obvinil a byly popsany
kroky jako domovni prohlidka a nalez materidlu. Soucasné existuje oficidlni tiskova

zpradva Ministerstva vnitra, kterd shrnuje zasah a zdiirazituje procesni postup.

Medialni prezentace: CT24 pracuje s typickym vefejnopravnim ramem: ,,podezira*,
,»obvinil®, uvadi pravni kvalifikaci a moznou trestni sazbu. Jazyk je vécny a procesné
pfesny. Zajimavym ramovacim prvkem je oznaceni ,,prazsky policista®“, které miize
posouvat pozornost od mista skutku (Stfedocesky kraj — Berounsko) k instituciondlni

identité (Praha), nicméné text uvadi, Ze distribuce se méla odehravat na Berounsku.

Vyhodnoceni: CT24 vychazi vysoce neutralné (N=5). Oficialni komuniké MV CR neni
klasickd medialni jednotka, ale je dilezité jako ,kontrastni® zdroj, protoze ukazuje, jak

instituce sama ramuje udalost: diiraz na odhaleni, zasah, proces a odpovédnost.

K7 — Rakovnik — policista mél brat aplatky za legalizaci pobytu cizincu
Okres: Rakovnik. Typ kauzy: uplatkatstvi/pobytové agendy.
Analyzované zdroje (URL):

. TN.cz (23. - 24.05.2014): https://tn.nova.cz/zpravodajstvi/clanek/298762-zasah-

proti-uplatnemu-policistovi-bral-penize-od-cizincu
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Faktické jadro kauzy: Podle TN.cz byl zadrzen policista, ktery mél plisobit na pobytovych
agendach v Rakovniku a mél pfijimat penize za ,,pomoc* pti legalizaci pobytu cizincti.

Text odkazuje na GIBS a uvadi pravni kvalifikaci (zneuziti pravomoci, piijeti uplatku).

Medialni prezentace: Jde o ukdzkovy piiklad siln€¢ senzacionaliza¢niho titulku, coz
znamena piehnanou snahu zaujmout Sokujicimi detaily, emocemi nebo bulvarnimi prvky:
,Zasah proti UPLATNEMU POLICISTOVI!“ (velka pismena + vykii¢nik). Takové
oznaceni (,,uplatny*) piisobi jako hotovy zavér, i kdyz text dale pracuje s terminy
,podezieli“ a uvadi vyjadieni mluvéi GIBS. Vypravéni je dramatizované (popis
Lutajeného zasahu®, ,maskovani muzi®, filmovd atmosféra) a ptidava tematickou

odbocku k ¢islim o nelegalnim pobytu cizinc.

Vyhodnoceni: Nizka neutralita (N=2; T=2; E=2). Procesni pfesnost je pouze Castecna

(P=1), protoze titulek pfedjima vinu a text je vystavén na emotivnich zkratkach.
K8 — Cerhenice (Kolinsko) — sti‘elba p¥i zakroku, soudni rozhodnuti

Okres: Kolin. Typ kauzy: pouziti zbrané/soud.

Analyzované zdroje (URL):

. CT24: https://ct24.ceskatelevize.cz/clanek/domaci/policista-na-kolinsku-
postrelil-podezreleho-soud-jej-dnes-osvobodil-175286

Faktické jadro kauzy: Policista v Cerhenicich postielil pronasledovaného muze, ktery
utrpél vazné zranéni. Pozdé&ji soud policistu zprostil viny, pficemZ se odvolala statni

zastupkyné i zmocnénkyné rodiny. Clanek obsahuje citaci policisty po rozsudku.

Medidlni prezentace: CT24 voli procesni ram a vyvazuje perspektivy — uvadi rozhodnuti
soudu, zminku o odvolani i1 vyjadfeni policisty. Text je vécny a nepouzivd nalepky.
Soucasné popisuje nasledky zranéni, cozZ mize vyvolat silnou ¢tenaiskou reakci, i kdyz

jazyk zlstava neutrlni.

Vyhodnoceni: Vysoka neutralita (N=5) plyne z procesni pfesnosti a absence hodnoticich

zkratek.

K9 — Tynec nad Labem — zneuZiti pravomoci, vydirani, tvrzeni o tyrani na sluZebné
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Okres: Kolin. Typ kauzy: zneuZiti pravomoci/nasili.
Analyzované zdroje (URL):

. CT24: https://ct24.ceskatelevize.cz/clanek/domaci/za-zneuziti-pravomoci-

verejneho-cinitele-dostali-policiste-dva-roky-158198

Faktické jadro kauzy: CT24 informuje o p¥ipadu z Tynce nad Labem, kde byli policisté
odsouzeni za zneuziti pravomoci. V textu jsou uvedena tvrzeni poskozeného o zachéazeni

na sluzebné, zaroven procesni vyvoj (pifedchozi osvobozeni, odvolani, vraceni véci).

Mediélni prezentace: CT24 pouziva procesni titulkovy ram a v textu pracuje s formulaci
,Luvadel”, ¢imz signalizuje, Zze nékteré detaily jsou tvrzenim poskozeného. Detaily jsou

vSak natolik silné, ze mohou vyvolat emotivni reakci.

Vyhodnoceni: Neutralita je vy$s§i nez u bulvaru (N=4), procesni piesnost je dobra (P=2),

ale emotivni dopad a potencidl generalizace jsou ptitomné (E=1; G=1).

K10 — BeneSov — idajna manipulace s vefejnymi zakiazkami
Okres: BeneSov. Typ kauzy: zakazky/vedeni policie.
Analyzované zdroje (URL):

. Aktualng/CTK (20.04.2015) — obvinéni:
https://zpravy.aktualne.cz/regiony/stredocesky/sef-benesovske-policie-celi-stihani-

kvuli-manipulaci-se-zaka/r~76f4e5bae73011e4994{00259060412¢/

. iIROZHLAS (18.12.2018) — zprosténi: https://www.irozhlas.cz/zpravy-

domov/obzaloba-policie-pavel-havranek-manipulace-vyberove-rizeni 1812181044 dp

Fakticke jadro kauzy: Kauza souvisi s podezienim/manipulaci kolem vetejnych zakazek
z obdobi, kdy doty¢ny plisobil ve vedeni stiedoceské policie. V ¢ase se posunula od

obvinéni k soudnimu rozhodnuti o zprosténi (nepravomocnému).

Medidlni prezentace a rozdily: Aktualné.cz pouziva v titulku otdzku (,,Manipulace se

zakazkami?*), ale text je procesn¢ piesny, cituje statni zastupitelstvi a uvadi pravni
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kvalifikaci. iIROZHLAS pozdé¢ji ramuje véc jako soudni rozhodnuti: zpro§téni obzaloby,

argument soudu, poznamka o nepravomocnosti.

Vyhodnoceni: Aktuadlné (obvinéni) ma mirné€ nizsi neutralitu (N=4; T=1) kvuli titulkové
otazce a ramu zakazek jako potencidln¢ systémového problému. iROZHLAS je vysoce
neutralni (N=5). Z hlediska vefejného minéni je typické, ze prvni zprava (obvinéni) miva
vétsi dosah nez pozdéjsi procesni vysledek, coz miize vytvaret dlouhodoby ,,stin

podezieni®.

7.3 Prirezova zjiSténi

V analyzovaném korpusu se opakuji tfi stabilni vzorce. Prvni: vefejnopravni a agenturni
zpravodajstvi (CT24, iROZHLAS, CTK v Aktualné/Novinky) zpravidla drzi procesni
presnost a cituje oficidlni zdroje, ¢imz zvySuje neutralitu. Druhy: bulvarné;jsi a nékteré
online formaty posiluji konflikt a emoce (nalepky, vykiicniky, dramatizace), ¢imz roste
riziko generalizace a ,pfednastaveni vyznamu uz titulkem. Tteti: nejvétsi vliv na
interpretaci ma titulek a upoutdvka — Ctenaf Casto konzumuje jen tyto ¢asti, a proto 1

drobny posun v titulku mize zménit celkové vyznéni.

jako selhani jednotlivce (J) nebo jako systémovy problém (S). Média, ktera piidavaji
doprovodna témata (vysluhy, ,,diry v zdkong&*, migrace), zvySuji pravdépodobnost, Ze
publikum vyvodi systémovy zavér i1 z jednordzového incidentu. Naopak texty, které
explicitné pfipominaji kontrolni mechanizmy (GIBS, soudni dohled), maji potencial

negativni dopad na diivéru mirnit.
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7.4 Limity analyzy

Jak jiz bylo uvedeno, obsahova analyza popisuje medidlni obraz a jeho ramovani.
Neovétuje pravdivost vSech detailti a nehodnoti vinu/nevinu mimo rdmec procesnich
informaci uvedenych v textech. Dal§im limitem je technickd dostupnost né¢kterych webti
v tomto prostiedi, pfi¢emz nebylo moZné u par z analyzovanych kauz o Policii CR zjistit
konkrétni datum zvetfejnéni Clanku jako takového, kdy u téchto jednotlivych

medializovanych kauz neni uveden datum vydani.
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8 Dotaznikové Setieni verejného minéni

Hlavnim smyslem dotaznikového Setfeni v ramci této bakalarské prace bylo zjistit, jak
vefejnost vnima Policii Ceské republiky ve Stiedoteském kraji, jaké postoje zaujima k
medializovanym kauzam spojenym s Policii CR a do jaké miry mohou média ovliviiovat
divéru vetejnosti v tuto instituci. Dotaznikové Setfeni zaroven navazuje na predchozi ¢ast
praktické casti bakalarské prace, kterd byla zaméfena na obsahovou analyzu vybranych
medializovanych kauz. Zatimco obsahova analyza sledovala zplsob, jakym jsou
jednotlivé ptipady prezentovany v médiich, dotaznik mél zachytit, jak tento medialni

obraz skute¢né dopada na postoje respondentd.

Dotaznik byl vytvofen prostiednictvim platformy Google Forms a zvefejnén
elektronickou formou. Sifen byl prostfednictvim socidlnich siti Facebook a Instagram,
dale v komunitnich skupindch jednotlivych okresnich mést ve Stfedoceském kraji na
socialni siti Facebook v ramci platformy Meta a rovnéz elektronicky mezi zndmymi,
rodinnymi pfislusniky a kamarady autora prace. Tato forma distribuce umoznila pomérné
rychlé osloveni vétsiho poctu respondentll a soucasné vytvofila prostor pro ziskéni
odpovédi od osob rizného veéku, vzdélani i profesniho zaméfeni, z riznych mist (nejen)

ve Stfedoceském kraji.

Podle zadani autora byl dotaznik publikovan v obdobi od 09.02.2026 do 07.03.2026. Ve
findlnim exportu Google Forms, z néhoz vychdzi nasledujici vyhodnoceni, jsou
zaznamenany odpovédi v obdobi od 27.02.2026 do 07.03.2026. Pro ucely této kapitoly
proto bylo pracovano s timto pfedanym findlnim datovym souborem. Celkem bylo

ziskano 254 validnich odpovédi.

Dotaznik obsahoval 17 vyzkumnych otadzek, z nichZ prvnich pé& mélo segmentacni
charakter. Zjistovalo se pohlavi, v&k, nejvyssi dosazené vzdélani, okres bydlisté ve
Stfedoceském kraji a skutecnost, zda je respondent pfislusnikem nékterého z ozbrojenych
bezpecnostnich sbort. Dalsi otazky byly zaméfeny na informacni zdroje respondentd,
sledovani policejni tematiky na socialnich sitich, hodnoceni medialniho obrazu Policie
CR, davéru v PCR, vlastni zkugenost s Policii CR a také na to, zda medializované kauzy
v poslednich dvou letech néjakym zptisobem ovlivnily jejich ndzor. VSechny otazky byly

uzaviené a respondent vybiral z pfedem stanovenych moznosti odpovédi.
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Za vyhodu zvoleného vyzkumného néstroje 1ze povazovat predev§im moznost ziskat vétsi
mnozstvi dat v kratkém casovém tseku a zaroven porovnat postoje respondentl v
nekolika vzajemné souvisejicich oblastech. Je vSak souc¢asné nutné uvést, ze se jednalo o
vybérovy soubor ziskany samovybérem respondentil, a vysledky proto nelze bezvyhradné
zobecnit na celou populaci Stiedoc¢eského kraje. Presto vSak poskytuji cenny orientacni
obraz o tom, jak &ast vefejnosti vnima Policii CR a jeji medialni obraz v prostiedi aktualni

digitalni komunikace.

8.1 Vybér respondenti

Vyzkumny soubor tvofilo 254 respondentil. Z hlediska pohlavi bylo zastoupeno 141 Zen,
coz predstavuje 55,5 %, a 113 muzi, tedy 44,5 %. V souboru tedy mirn¢ pievazovaly
zeny, avSak rozdil mezi obéma skupinami neni natolik vyrazny, aby bylo mozné hovofit

0 zésadn€ nevyvazeném souboru.

Nejpocetnéjsi vékovou kategorii byli respondenti ve véku 18-29 let, ktefi tvorili 104
odpovédi, tedy 40,9 % celého souboru. Druhou nejsilngji zastoupenou skupinou byli
respondenti ve véku 3044 let s poctem 99 odpovedi, tedy 39,0 %. Ve vékove skupiné
45-59 let odpovédélo 40 respondenti, coZ piedstavuje 15,7 %, a nejméné zastoupeni byli
respondenti ve v€ku 60 let a vice, a to v poctu 11 odpovédi, tedy 4,3 %. UZ z této struktury
je ziejmé, ze dotaznik nejvice zasahl mladsi a stfedni generaci, coz souvisi se zptisobem

jeho distribuce pies socialni sit€ a online prostiedi.

Z pohledu dosazené¢ho vzde€lani nejvice respondentl uvedlo stfedoskolské vzdélani s
maturitou, a to 119 osob, tedy 46,9 %. Vyssi odborné nebo vysokoskolské vzdélani
uvedlo 91 respondenti, coz odpovida 35,8 %. Odborné vzdélani s vyucnim listem mélo
38 respondentt, tedy 15,0 %, a zdkladni vzd€lani uvedlo 6 respondentii, coz ¢ini 2,4 %.
Ptevaha respondentl se stiedoSkolskym a vys$Sim vzdé€lanim naznacuje, ze soubor byl
tvofen pfedevsim osobami, které se v medidlnim prostoru orientuji aktivnéji a mohou mit

zaroven vyssi schopnost kriticky posuzovat zdroje informaci.

Diilezitou charakteristikou respondentt bylo také jejich izemni rozlozeni. Odpovédi byly
zaznamenany ze vSech okrest Sttedoceského kraje, coz je pro zaméteni prace vyznamné.

Nejvice respondentli pochdzelo z okresu Kladno, konkrétné 94 osob, tedy 37,0 %. Naopak
59



nejméne respondentll bylo z okresu Mélnik a Praha-zdpad, v obou ptipadech po 6
odpovédich, tedy po 2,4 %. Soucasné je tfeba uvést, ze 46 respondentd, tedy 18,1 %,
uvedlo, Ze nejsou ze StredoCeského kraje. Tento daj sice mirn€ oslabuje Cisté regionalni
charakter vyzkumného souboru, na druhé stran¢ ale ukazuje, ze medializované kauzy

Policie CR ve Stiedoeském kraji mohou byt vnimany i mimo hranice samotného kraje.

Z hlediska profesniho postaveni bylo zjistovano také to, zda jsou respondenti piislusniky
ozbrojenych bezpecnostnich sbort. Nejvétsi ¢ast souboru tvofili respondenti, kteti uvedli,
ze nejsou piisluSniky zddného bezpeénostniho sboru, konkrétné 158 osob, tedy 62,2 %.
Policii CR uvedlo 84 respondentd, coZ piedstavuje 33,1 %. Vézetiskou sluzbu uvedlo 7
respondentt, tedy 2,8 %, a Celni spravu 5 respondentd, tedy 2,0 %. Toto rozlozeni je
dalezité zejména proto, Ze vedle bézné vetejnosti se do Setfeni zapojila i ¢ast osob
profesné pusobicich v bezpecnostnim prostifedi. Vysledky tak neodrazeji pouze pohled
laické vetejnosti, ale 1 nazor ¢asti respondentt, ktefi maji k fungovani bezpecnostnich

slozek profesné blize.

Z hlediska metodologického je tieba doplnit, Ze vybér respondentl nebyl ndhodny, ale
ucelovy a zaloZzeny na dobrovolném zapojeni. Ziskany soubor proto neni
reprezentativnim vzorkem obyvatel StiedoCeského kraje ve statistickém slova smyslu.
Pesto viak umoziiuje pomérné podrobné zachytit tendence ve vnimani Policie CR, médii
a medializovanych kauz mezi respondenty, ktefi se v online prostoru skute¢né pohybuji

a béZzné konzumuji medialni obsah.

8.2 Vysledky dotaznikového Setieni

Otazka ¢. 1 — Pohlavi respondentii

Prvni otdzka zjiStovala pohlavi respondentt. Jak jiz bylo uvedeno, v souboru bylo 141
zen a 113 muzh. Mirna pfevaha Zen sama o sob¢ jest¢ neznamena zasadni zkresleni, ale
pfi interpretaci vysledkli je vhodné mit na paméti, Ze odpovédi byly o néco vice
zastoupeny zenskou Casti populace. Pro téma prace je vSak dualezité zejména to, Ze
odpovédi nevychdzeji jen z jedné homogenni skupiny, ale zachycuji postoje obou pohlavi

v relativné srovnatelném rozsahu.
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Pohlavi:
254 odpoveédf

® Muz
® Zena

Graf¢&. 177

Otazka ¢. 2 — VEk respondenti

Vékova struktura respondentii ukézala vyraznou prevahu mladsi a stfedni generace.
Nejvice bylo zastoupeno vékové rozpéti 18-29 let, ndsledované skupinou 30—44 let. Tato
skutecnost je logicka s ohledem na online distribuci dotazniku. Z hlediska tématu
bakalafské prace to vSak neni nevyhoda, protoze pravé tyto vékové skupiny byvaji
nejaktivnéjsi v online medidlnim prostoru, nejéastéji sleduji socialni sit€ a soucasné jsou
vystaveny rychlému S$ifeni informaci 1 komentaii k medializovanym kauzdm. Starsi

veékové skupiny byly v souboru zastoupeny méné, coz je tieba pfi interpretaci zohlednit.

Vék
254 odpoveédf
® 18-29let
® 30-44 et
® 45-59 let
® 60 let a vice
Graf ¢. 278

77 Zdroj: vlastni zpracovani na zaklad¢ dotaznikového 3etieni autora.
78 Zdroj: vlastni zpracovani na zékladé dotaznikového Setfeni autora.
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Otazka ¢. 3 — Nejvyssi dosazené vzdélani

Tieti otazka byla zamétfena na nejvyssi dosazené vzdélani respondentii. Nejcastéji se
jednalo o stfedoSkolské vzdélani s maturitou, néasledované vyssim odbornym nebo
vysokoskolskym vzdélanim. Tento idaj je vyznamny, protoze naznacuje, ze dotaznik
vypliovali ptevdzné respondenti, kteii lze predpokladat, ze maji zakladni schopnost
orientovat se v medidlnim obsahu, porovnavat zdroje informaci a vytvaret si vlastni
usudek. Vysledky proto nejsou pouze odrazem povrchniho dojmu, ale pravdépodobné

také vysledkem urcité miry medidlni orientace a obCanské zkusenosti.

Nejvyssi dosazené vzdélani:

254 odpoveédi
@ Zakladni
® Odborné s vyuénim listem
Stfedo$kolské s maturitou
@ V/y35i odborné nebo vysoko$kolské
Graf ¢. 37°

Otazka €. 4 — Okres bydlisté ve Stredoceském kraji

Vysledky otazky tykajici se okresu bydliste¢ ukdzaly, Ze nejvétsi pocet respondentli
pochazel z okresu Kladno. Déle byly zastoupeny 1 dalsi okresy StredoCeského kraje,
napiiklad Kolin, Rakovnik, Praha-vychod, Ptibram, Kutnd Hora, Nymburk, Mlada
Boleslav, BeneSov, Beroun, Praha-zdpad a M¢lnik. Vyhodou tohoto rozlozeni je, ze
odpovédi nepfisly pouze z jednoho mista, ale z celého regionu. Soucasné vSak nelze
prehlédnout, Ze téméf pétina respondentli nebyla ze Stiedoceského kraje. Pro interpretaci
vysledkl to znamena, Ze se v nich promita nejen pohled vnitini regionalni vefejnosti, ale

¢astecné 1 vnéjsi pohled na medializované kauzy Policie CR.

79 Zdroj: vlastni zpracovani na zékladé dotaznikového Setfeni autora.
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Okres bydlisté ve Stiedoceském kraji @ Praha-vjchod

254 odpovédi @ Praha-zapad
® FPribram
@ Benesov ® Rakovnik
@ Beroun Nejsem ze StfedoCeského kraje
Kladno
@ Kolin
@ Kutna Hora
V ‘ @ Meinik
@ Miada Boleslav
@ Nymburk A 22
"y Graf ¢. 4%

Otazka €. S — Prislusnost k ozbrojenému bezpe¢nostnimu sboru

Patd otazka zjiStovala, zda je respondent piisluSnikem ozbrojeného bezpecnostniho
sboru. Vysledky ukazaly, ze vétSina respondentt prisluSnikem neni, coz je pro zaméfeni
prace prirozené, protoze cilovou skupinou byla predevsim vefejnost. Soucasné je vSak
vyznamné, Ze do Setfeni se zapojila i pomémé podetna skupina piislusniki Policie CR.
Konkrétné se jednalo o 252 respondenttl, ktefi uvedli, Ze jsou piislusniky Policie CR. Z
tohoto poctu bylo 67 Zen a 185 muzu. Z hlediska véku byli tito respondenti nejcastéji
zastoupeni ve vékovych kategoriich 31 - 50 let a 18 - 30 let, ptipadné 30 - 44 let, coz
ukazuje, Ze Slo pfevazné o osoby v produktivnim véku. Pokud jde o bydliste, ¢ast téchto
respondentll uvedla, Ze neni ze StfedocCeského kraje, a z téch, kteti okres uvedli, se
nejcastéji objevovalo Kladno, dale naptiklad Kolin nebo Mlada Boleslav. Je vSak potieba
dodat, Ze ne vsichni ptislusnici Policie CR 1idaj o bydlisti vyplnili. Tato skuteénost mtize
v nékterych otazkach, zejména v otazkach divéry v Policii nebo hodnoceni jeji prace,
castecné ovlivnit celkovy vysledek. Na druhou stranu ale pfinasi i zajimavy srovnavaci
rozmér, protoze ukazuje, Ze téma medializovanych kauz nevnimaji jen bézni obCané, ale

1 osoby pfimo spojené s bezpecnostni praxi.

80 Zdroj: vlastni zpracovani na zékladé dotaznikového Setfeni autora.
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Jste prislusnik ozbrojenych bezpeénostnich sbor(i?

254 odpovédi
@ Ano, Policie CR
@ Ano, Vézeriska sluzba
Ano, Celni sprava
@® Ano, GIBS
@ Ne, nejsem
Graf ¢. 58!

Otazka €. 6 — Zdroje informaci o déni ve Stfedoceském Kkraji

V Sesté otdzce bylo zjistovano, jaké zdroje informaci o déni ve StfedoCeském kraji
respondenti nejcastéji sleduji. Nejcastéji bylo uvadéno online zpravodajstvi, které zvolilo
119 respondentt, tedy 46,9 %. Druhym nej¢astéjSim zdrojem byly sociélni sit¢ Facebook
a Instagram se 105 odpovéd'mi, tedy 41,3 %. Televizi uvedlo 23 respondentt, tedy 9,1

%, a tisk pouze 7 respondenti, coz odpovida 2,8 %.

Tento vysledek je pro bakalafskou praci zasadni, protoze potvrzuje dominantni roli
digitalnich médii pfi vytvareni informacniho prostfedi vefejnosti. Pokud lidé ziskavaji
informace o regionalnim déni pfedev§im z online zpravodajstvi a socialnich siti, je
ziejmé, Ze pravé v téchto kanalech se bude nejvice utvafet i jejich obraz Policie CR a
jednotlivych medializovanych kauz. Tradi¢ni média, zejména tisk, zde jiZ hraji vyrazné

mensi roli.

roj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setfeni autora.
81 7d last klad& dotaznikového Set t
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Které zdroje informaci o déni ve Stfedoceském kraji nejcastéji sledujete?

254 odpoveédf
@ Tisk
oV
Online zpravodijstvi
@ Socialni sité (Facebook, Instagram)
Graf &. 6%

Otizka &. 7 — Jak asto respondenti sleduji zpravy o Policii CR na socialnich sitich

Sedma otazka se zaméfila na frekvenci sledovéani zprav o Policii CR na socialnich sitich.
Denné tyto zpravy sleduje 86 respondenti, tedy 33,9 %, tydné 66 respondenti, tedy 26,0
%, vyjimecné€ 63 respondentil, tedy 24,8 %, mésicné 27 respondentll, coz ¢ini 10,6 %, a

nikdy 12 respondentt, tedy 4,7 %.

Z toho vyplyva, e téméf 60 % respondenti je s informacemi o Policii CR na socialnich
sitich v kontaktu denné€ nebo tydné. To je velmi dulezity poznatek, protoze potvrzuje, Ze
policejni tematika je v online prostoru vyrazné pfitomna a béZny respondent se s ni
setkava opakované. Pravé opakovany kontakt s podobnym obsahem muze prispivat k
dlouhodobému vytvareni postoji a k utvrzovani urcitych predstav o fungovani Policie

v

CR.

roj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setfeni autora.
8 7d last klad& dotaznikového Set t
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Jak &asto sledujete zpravy o Policii CR na socialnich sitich?

254 odpoveédf
@® Denné
® Tydné
Mésiéné
@ Vyjimeéné
@ Nikdy
Graf &. 7%

Otazka & 8 — Sledovani oficialnich profilii Policie CR

Osma otazka zjistovala, zda respondenti sleduji oficialni profily Policie CR na socialnich
sitich ¢i webovych strankach. Obcas je sleduje 80 respondentd, tedy 31,5 %, pravidelné
66 respondenttl, tedy 26,0 %, 67 respondentil, tedy 26,4 %, uvedlo, Ze profily pfimo
nesleduji, ale vidi sdileny obsah, a 41 respondentt, tedy 16,1 %, uvedlo, Ze je viibec

nesleduji.

Vysledek ukazuje, ze drtiva vétSina respondentil, konkrétne 83,9 %, se s oficidlnim nebo
sdilenym obsahem Policie CR alespoi n&jakym zpiisobem setkava. To je diilezité proto,
ze vetejnost neni odkdzana pouze na medialni interpretaci novinait, ale ¢ast informaci
muze ziskdvat i pfimo z oficidlnich komunikacnich kanalii Policie. To miize nasledn¢
ovlivilovat 1 to, jak lidé hodnoti pravdivost a spravedlivost medidlni prezentace

jednotlivych kauz.

roj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setfeni autora.
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Sledujete oficialni profily Policie CR na socidlnich sitich & webovych strankach?
254 odpoveédf
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@ Vibec nesleduji

Graf ¢. 8%

Otazka & 9 — Adekvatnost medialnich informaci ke kauzam o Policii CR

Devata otazka se ptala, zda média podle respondentii poskytuji adekvatni informace ke
kauzam tykajicim se Policie CR. Odpovéd’ ,,spise ano* zvolilo 120 respondentti, tedy 47,2
%, ,,rozhodné ano* 18 respondenti, tedy 7,1 %, ,,spiSe ne* 59 respondentl, tedy 23,2 %,
,rozhodné ne* 23 respondenti, tedy 9,1 %, a ,,nedokazu posoudit™ 34 respondentt, tedy
13,4 %.

Souhrnné tedy vice nez polovina respondentd, konkrétné 54,3 %, vnima medialni
informovani jako alespon spiSe adekvatni. Na druhé strané téméft tetina respondentt,
tedy 32,3 %, vyjadiuje kriti¢téjs$i postoj. Tento vysledek ukazuje, ze vetejnost nepiijima
medialni obraz Policie bezvyhradné, ale ani jej plosné neodmita. Spise Ize hovotit o urcité
opatrné divére doprovazené védomim, ze medialni vystupy mohou byt zjednoduSené

nebo ne vzdy Uplné€ vyvéazené.

roj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setfeni autora.
8 7d last klad& dotaznikového Set t
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Myslite si, Ze média poskytuji adekvatni informace ke kauzam o PCR?

254 odpoveédf
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® Spide ano
Spise ne
@ Rozhodné ne
@ NedokaZu posoudit
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Otizka & 10 — Hodnoceni prace Policie CR ve Stiedoceském kraji

Desata otazka pracovala s hodnotici Skalou od 1 do 10, kde 1 ptedstavovalo nejhorsi a 10
nejlepsi hodnoceni prace Policie CR ve Stfedoéeském kraji. Nejéasté]i respondenti volili
znamku 8, a to v 77 ptipadech, tedy 30,3 %. Druhé nejcastéjsi bylo hodnoceni 7 s 58
odpovéd'mi, tedy 22,8 %. Dale néasledovalo hodnoceni 9 s 32 odpovéd’mi, hodnoceni 10
s 26 odpovéd'mi, hodnoceni 5 s 25 odpovéd'mi a hodnoceni 6 s 20 odpovéd'mi. Nizsi

znamky se objevovaly jen ojedinéle.

Primérné hodnoceni dosahlo 7,34 bodu a median ¢inil 8 bodii. To znamena, ze celkové
hodnoceni prace Policie CR ve Stiedo¢eském kraji bylo spise p¥iznivé. Znamku 7 az 10
zvolilo 193 respondentd, tedy 76,0 %, zatimco nizké hodnoceni 2 az 4 uvedlo pouze 16
respondentli, coz predstavuje 6,3 %. Vysledek naznacuje, Ze 1 pies existenci
medializovanych kauz a kritického medialniho prostoru neni Policie CR ve Stiedogeském

kraji v o¢ich respondentti hodnocena prevazné¢ negativng.

Pfi podrobnéjs$im rozboru negativnich odpovédi, tedy hodnoceni 2 az 4, se ukézalo, ze
tyto odpovédi byly z hlediska pohlavi rozloZeny rovnomérné, protoze je uvedlo shodné 8
muzil a 8 zen. Z vékového hlediska se negativni hodnoceni soustiedilo pfedevsim do
skupin 18 - 29 let a 30 - 44 let, z nichZ kazdé byla zastoupena 7 respondenty. Ve vékovych
kategoriich 45 - 59 let a 60 let a vice se negativni hodnoceni objevilo pouze po jednom

ptfipad¢. Z hlediska vzdélani prevazovali mezi negativné hodnoticimi respondenti se

85 Zdroj: vlastni zpracovani na zékladé dotaznikového Setfeni autora.
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sttedoskolskym vzdélanim s maturitou, kterych bylo 7, dale respondenti s vySSim
odbornym nebo vysokoskolskym vzdélanim, kterych bylo 6. Mensi zastoupeni méli
respondenti s odbornym vzdélanim s vyuénim listem, konkrétné 2 osoby, a pouze v
jednom ptipad¢ Slo o respondenta se zdkladnim vzdélanim. Z pohledu bydlisté se
nejcasteji jednalo o respondenty z okresu Kladno, kterych bylo 8, dale o 4 respondenty,
kteti uvedli, ze nejsou ze StredoCeského kraje. Po dvou ptipadech se negativni hodnoceni
objevilo v okrese Kolin a po jednom v okresech Mlada Boleslav a Nymburk. Lze tedy
shrnout, Ze negativni hodnoceni prace Policie CR ve Stiedoteském kraji se nepojilo
vyrazn¢ s jednim pohlavim, ale Castéji se objevovalo u mladsich a stfednich vékovych
skupin a u respondentt se sttedoskolskym nebo vysokoskolskym vzdélanim. Soucasné je
vSak tfeba dodat, Ze vzhledem k nizkému poctu negativnich odpovédi je nutné tyto rozdily

chépat spise jako orientacni.

Na $kéle 1-10, jak hodnotite préci Policie CR ve Stfedoteském kraji, piic¢emz 1 je nejhoréia 10 je

nejlepsi?
254 odpovéd|
@ @9
0?2 @10
3
@4
@5
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9,8% @7
22,8% ’ ®s
172V A 22

Otazka €. 11 — Co nejvice ovlivituje nazor respondenti na Policii

Graf &. 108¢

Jedenacta otazka sledovala, co nejvice ovlivituje ndzor respondentt na Policii. Nejcastéji
byla uvadéna vlastni zkuSenost, a to 150 krat, tedy v 59,1 % ptipadl. Zpravy v médiich
zvolilo 53 respondentd, coz je 20,9 %, ptibehy zndmych 33 respondentt, tedy 13,0 %, a

socialni sit¢ 18 respondentt, tedy 7,1 %.

Tento vysledek 1ze povazovat za jeden z nejvyznamnéjSich poznatkl celého Setteni.
Ukazuje totiZ, Ze ackoli média a socidlni sité hraji pti utvafeni vefejné debaty vyznamnou

roli, rozhodujicim faktorem pro nazor na Policii je pfedev§im osobni zkuSenost. Jinymi

roj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setfeni autora.
86 7d last klad& dotaznikového Set t
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slovy, medialni obraz Policie vefejné minéni ovliviiuje, ale neni jedinym ani nejsilnéjSim

urcujicim Cinitelem. To je pro téma bakalaiské prace dulezité, protoze potvrzuje, ze vztah

wewvr

mezi medializovanou kauzou a divérou vetejnosti je slozitéjsi a nelze jej zjednodusit na

pfimou automatickou vazbu.

Co nejvice ovliviiuje vas nazor na Policii?
254 odpovédi

@ Vlastni zkusenost

@ Zpravy v médiich
Socidlni sité

@ Priibéhy znamych

Graf &. 11%7

Otazka €. 12 — Zména nazoru na Policii za posledni dva roky

Dvanacta otazka zjistovala, zda se nazor respondentl na Policii za posledni dva roky
zménil. Nejvice respondenti uvedlo, Ze se jejich ndzor nezménil, konkrétn€ 151 osob,
tedy 59,4 %. Mirné se zlepsil u 59 respondentti, coz odpovida 23,2 %, mirn€ se zhorsil u
31 respondentti, tedy 12,2 %, vyrazné se zlepsil u 10 respondentii, coz ¢ini 3,9 %, a

vyrazné se zhorsil pouze u 3 respondentt, tedy 1,2 %.

Vysledky ukazuji, Ze postoje k Policii jsou u vétSiny respondentt spiSe stabilni. Zaroven
je vSak patrné, Ze pozitivni posun v nazoru byl CastéjSi neZ negativni. To znamena, ze v
poslednich dvou letech nedoslo ve zkoumaném souboru k zdsadnimu celkovému propadu
vnimani Policie CR. Naopak &ast respondenti svilj pohled zlepsila, coz mize souviset s
osobni zkuSenosti, sledovanim oficialni komunikace Policie nebo s odliSovanim

jednotlivych kauz od celkového fungovani instituce.

roj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setfeni autora.
87 7d last klad& dotaznikového Set t
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Zmeénil se vas nazor na Policii za posledni 2 roky?
254 odpovédi
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Graf ¢. 1288

Otazka & 13 — Diivéra v Policii CR

TtinActa otazka byla zaméfena p¥imo na davéru v Policii CR. Odpovéd’ ,,prevazné ano
uvedlo 149 respondentt, tedy 58,7 %, ,,uplné* 43 respondentd, tedy 16,9 %, ,,Castecne
48 respondentil, coz odpovida 18,9 %, ,pievazné ne* 12 respondentt, tedy 4,7 %, a

,»viibec ne“ pouze 2 respondenti, tedy 0,8 %.

Pokud se spoji kladné odpovédi ,,ipIné“ a ,pfevazné ano®, vychazi, ze Policii CR
divétuje 192 respondenttl, tedy 75,6 % souboru. Z tohoto poctu bylo 117 respondentt,
kteti nejsou prislusniky ozbrojeného bezpecnostniho sboru, 65 respondentt z fad Policie
CR, 7 respondentii z Vézetiské sluzby a 3 respondenti z Celni spravy. Je tedy patrné, Ze
diwvéru v Policii CR nevyjadfovali pouze piislu$nici bezpe&nostnich sbori, ale predeviim
béZni respondenti z fad vefejnosti. Soucasné je ale vyznamné, Ze 1 mezi pfislusniky
Policie CR pievazovalo kladné hodnoceni diivéry, coz miize ukazovat na vnitini profesni
identifikaci s instituci 1 na zachovani divéry navzdory medializovanym kauzam.
Otevienou nediivéru vyjadfilo pouze 14 respondentd, tedy 5,5 %. Tento vysledek je pro
bakalatrskou praci zcela zésadni, protoze ukazuje, Ze ani pfitomnost medializovanych
kauz nevede ve sledovaném souboru k celkovému zhrouceni diivéry v Policii CR. Spise
se potvrzuje, ze vetejnost dokaze odlisit jednotlivy negativni ptipad od instituce jako

celku.

88 Zdroj: vlastni zpracovani na zékladé dotaznikového Setfeni autora.

71



Pfi bliz§im rozboru respondentd, ktefi vyjadfili otevienou nediivéru, tedy odpovédi
»prevazné ne“ a ,,vibec ne“, se ukdzalo n¢kolik zajimavych souvislosti. Z hlediska
pohlavi pfevazovaly Zeny, kterych bylo 9, zatimco muzi bylo 5. Z pohledu véku se
nedavéra soustfedila predevsim do mladsich a stfednich vékovych kategorii, konkrétné 8
respondentl bylo ve véku 18 - 29 let, 5 respondentii ve veéku 3044 let a pouze 1
respondent spadal do kategorie 45 - 59 let. Ve vékové skupiné€ 60 let a vice se oteviena
nedivéra neobjevila vibec. Z hlediska vzdélani pfevazovali respondenti s vySSim
odbornym nebo vysokoskolskym vzdélanim, kterych bylo 6, dale respondenti se
sttedoskolskym vzdélanim s maturitou, kterych bylo 5, a 3 respondenti méli odborné
vzdélani s vyuénim listem. Zakladni vzdélani se v této skupiné nevyskytlo. Pokud jde o
misto bydlisté, nejcastéji Slo o respondenty z okresu Kladno, kterych bylo 6, dale 3
respondenti uvedli, ze nejsou ze StredoCeského kraje, po 2 respondentech pochéazelo z
okrest Kolin a Praha-vychod a 1 respondent z okresu Beroun. Za pozornost stoji i to, ze
z téchto 14 respondentd bylo 8 osob, které nejsou pfisluSniky ozbrojeného

bezpeénostniho sboru, a 6 osob z fad Policie CR.

Pii porovnani s otazkou ¢&. 10, kterd se tykala hodnoceni prace Policie CR ve
Stiedoceském kraji na Skale 1 az 10, 1ze pozorovat urcitou souvislost, ale nikoliv uplnou
shodu. Negativni hodnoceni v otazce ¢. 10, tedy znamky 2 az 4, uvedlo 16 respondent,
zatimco otevienou nedivéru v otazee €. 13 vyjadiilo 14 respondentd. V obou ptipadech
se kritiCt&jsi postoje Casteji objevovaly u mladSich respondentil a ve vétsi mite také u osob
z okresu Kladno. Soucasné se ale ukézalo, Ze ne kazdy respondent, ktery hodnotil praci
Policie nizkou znamkou, sou¢asné vyjadfil i otevienou nedtivéru. Cast respondenti tedy
muze byt k ¢innosti Policie kritickd, ale pfesto ji jako instituci zcela neztraci davéru. To
je pro interpretaci vysledki dilezité, protoze se tim potvrzuje, Ze hodnoceni konkrétni

préace Policie a celkova diivéra v instituci nejsou uplné totozné ukazatele.
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Dlvéfujete Policii CR?
254 odpoveédi
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Otazka & 14 — Prevazné zkuSenosti s Policii CR

Ctrnacta otazka se tykala prevaznych zku$enosti respondentt s Policii CR. Pozitivni
zkusenost uvedlo 122 respondent, tedy 48,0 %, neutralni zkuSenost 99 respondenti, coz
odpovida 39,0 %, negativni zkuSenost 19 respondentd, tedy 7,5 %, a zddnou zkuSenost

14 respondenti, tedy 5,5 %.

Pokud se spoji pozitivni a neutralni zkusenosti, jedna se o 221 respondentt, tedy 87,0 %
celého souboru. To je velmi vyznamny udaj, protoze pomaha vysvétlit, pro¢ zlstava
divéra v Policii pomérné vysokd i navzdory medializovanym kauzdm. Vetejnost, ktera
ma prevazné neutralni nebo pozitivni osobni zkuSenosti, nebyva tak snadno ochotna

prenést negativni obraz jednotlivych ptipadi na celou instituci.

Jaké méte prevazné zkusenosti s Policii CR?
254 odpoveédi

@ Pozitivni
@ Neutralni
@ Negativni

. ® Zadne

Graf ¢. 14%°

8 Zdroj: vlastni zpracovani na zékladé dotaznikového Setfeni autora.
% 7droj: vlastni zpracovani na zékladé dotaznikového Setfeni autora.
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Otazka &. 15 — Spravedlivost medislni prezentace Policie CR

Patnéct4 otazka se ptala, zda média prezentuji Policii CR spravedlivé. Odpovéd’ ,,vétsinou
ano* uvedlo 170 respondentt, tedy 66,9 %, ,,ano, vzdy* 11 respondentt, tedy 4,3 %,
,VetsSinou ne* 69 respondentil, tedy 27,2 %, a ,,ne, nikdy* 4 respondenti, coz pfedstavuje

1,6 %.

Celkové tedy alespon prevazné spravedlivou prezentaci Policie CR v médiich vnima 181
respondenttl, tedy 71,3 %. Pfiblizn€ neceld tfetina respondenti vSak tento ndzor nesdili.
Vysledek je diilezity tim, Ze ukazuje pomérn€ vysokou miru akceptace medialniho obrazu
Policie, ale soucasné i pfitomnost vyznamné skupiny respondentd, kterd je vici médiim
kriti¢téjsi. To potvrzuje, ze medidlni reprezentace Policie neni vetfejnosti vnimana zcela

jednoznacné.

Pii podrobngj§im rozboru odpovédi piislusniki Policie CR se ukazalo, ze z celkového
podtu 84 respondenti z fad Policie CR oznaéilo 55 respondentii odpovéd ,,vétsinou ano*,
1 respondent odpovéd ,ano, vzdy“, 27 respondenti odpovéd ,vétSinou ne“ a 1
respondent odpovéd’ ,.ne, nikdy“. Znamena to tedy, Ze alesponn pfevazné spravedlivou
medialni prezentaci Policie CR vnimalo 56 piisluiniki Policie CR, coz piedstavuje
priblizn€ 66,7 % této skupiny. Naopak kriticky postoj, tedy odpovédi ,,vétSinou ne* a ,,ne,
nikdy*, uvedlo 28 piisluiniki Policie CR, coz odpovida ptiblizné 33,3 %. Z téchto
vysledk je patrné, Ze i mezi samotnymi pfislusniky Policie CR pfevazuje nazor, ze média
Policii prezentuji alesponi vétSinou spravedlivé, nicméné kriti¢téj$i pohled je u této
skupiny zastoupen pomérné vyrazné. To miiZe souviset s tim, Ze p¥islusnici Policie CR
maji k fungovani sboru bliZ8i vztah, lepsi znalost konkrétnich okolnosti jednotlivych kauz
a mohou byt proto citlivéjsi na zplsob, jakym jsou policejni piipady v médiich
interpretovany. Ve srovnani s respondenty, ktefi nejsou cleny ozbrojenych
bezpe&nostnich sbord, je u piislusniki Policie CR patrny o néco vyssi podil kritickych

odpovédi viaci médiim.
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Myslite si, Ze média prezentuji Policii CR spravedlivé?
254 odpovédi
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Otazka €. 16 — Vliv medializované kauzy Policie v poslednich dvou letech

Sestnacta otazka zjistovala, zda respondenty v poslednich dvou letech ovlivnila n&jaka
medializovand kauza Policie. Nej€astéjsi odpovédi bylo ,,ne, neovlivnila®, kterou zvolilo
128 respondentd, tedy 50,4 %. DalSich 78 respondentt, tedy 30,7 %, uvedlo, Ze si zddnou
takovou kauzu nezapamatovali. Negativni ovlivnéni ptipustilo 26 respondenti, tedy 10,2

%, a pozitivni 22 respondentti, coz ¢ini 8,7 %.

Vysledek ukazuje, ze ptimy deklarovany vliv medializovanych kauz na nazor
respondentl nebyl ve vétsiné piipadii vyrazny. Celkem 81,1 % respondentii uvedlo, Ze je
zadné kauza neovlivnila nebo si zddnou nezapamatovali. Na druhé stran¢ témeéf pétina
respondentl piimy vliv pfipustila, pfi¢emz negativni vliv byl mirné ¢astéjsi nez pozitivni.
To lIze interpretovat tak, Ze medializované kauzy ur¢ity dopad na vefejné minéni mit

mohou, avsak nejde o dopad automaticky, plosny a stejné silny u vSech respondentd.

roj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setfeni autora.
o1 7d last klad& dotaznikového Set t
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Ovlivnila vés néjakad medializovanéd kauza Policie v poslednich 2 letech?
254 odpovédi

@ Ano, pozitivné

® Ano, negativné
Nezapamatoval(a) si zadnou

@ Ne, neovlivnila

Graf ¢&. 16”2

Otazka €. 17 — Preferovany zdroj informaci o Policii

Posledni otazka sledovala, z jakych zdroju respondenti preferuji Cerpat informace o
Policii. Nejvice respondentll uvedlo oficialni zdroje Policie, konkrétné 107 odpovédi,
tedy 42,1 %. Kombinaci vSech zdrojii zvolilo 87 respondenti, coz odpovida 34,3 %.
Nezavisla média uvedlo 38 respondentt, tedy 15,0 %, a socialni sité 22 respondentd, coz

predstavuje 8,7 %.

Tento vysledek je velmi podstatny. Ukazuje, Ze respondenti nejcastéji preferuji bud’
ptimo oficidlni informace Policie, nebo kombinaci vice riznych zdroji. To znamena, Ze
cast vetejnosti nepfebird medialni sd€leni bez dalSiho, ale snazi se je konfrontovat s
informacemi z jinych kanalG. Nizky podil respondentti, ktefi davaji pfednost pouze
socialnim sitim, navic naznacuje, ze samotné socidlni sit€¢ nejsou vnimdny jako

nejdivéryhodnéjsi zdroj informaci o Policii.

roj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setfeni autora.
2 7d last klad& dotaznikového Set t
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Preferujete informace o Policii z:
254 odpovédi

@ Oficialnich zdroju Policie

@ Nezavislych médii
Socidlnich siti

@ Kombinace vech zdroju

Graf ¢. 173

8.3 Dilci shrnuti dotaznikového Setieni

Vysledky dotaznikového Setfeni ukazaly nékolik podstatnych skutecnosti. Predevs§im se
potvrdilo, Ze informacni prostfedi respondentll je dnes vyrazné digitalni. Nejcastéji
vyuzivaji online zpravodajstvi a socialni sité, pti¢emz velka Cast z nich se pravidelné
setkava i s obsahem tykajicim se Policie CR. Tim se potvrzuje vyznam médii a online
prostoru pro utvaieni vefejného minéni o Policii 1 o jednotlivych medializovanych

kauzach.

Soucasné se vSak ukazalo, Ze nazor respondentll na Policii neni utvafen vyhradné médii.
Nejveétsi vliv mé vlastni zkuSenost. To znamend, Ze 1 kdyZ medializované kauzy mohou
vyvolat pozornost, komentafe a dil¢i negativni reakce, nejsou samy o sobé rozhodujicim
faktorem. Pokud ma respondent s Policii pifevazné neutralni nebo pozitivni zkuSenost,
byva jeho duvéra v instituci stabilnéj$i a odolngjsi vuci jednotlivym negativnim

medidlnim pifipadim.

Za zajimavy poznatek 1ze povaZovat i to, Ze se vyzkumu zicastnila pomérné silna skupina
piislugniki Policie CR. Z celkového podtu 254 respondentt jich bylo 84, tedy piiblizné
jedna tfetina souboru. Tato skutecnost dava vysledkiim 1 dal$i rozmér, protoze umoziuje
srovnat odpovédi b&Znych obantl a osob, které jsou s fungovanim Policie CR pfimo

profesné spojeny. Zatimco bézny obcCan vnima medializované kauzy predevsSim skrze

roj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setfeni autora.
3 7d last klad& dotaznikového Set t
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média a vlastni zkuSenost, piislusnik Policie CR miize jednotlivé ptipady posuzovat i z
pohledu znalosti policejni prace, vySetrovacich postupii a nékdy i osobnich vazeb na
kolegy nebo prostiedi sboru. Proto je dulezité sledovat, zda pravé tato skupina Policii

jako instituci diavétuje.

V otazce divéry v Policii CR se ukazalo, ze mezi piislusniky Policie CR pievazovala
kladna odpoveéd’. Odpoveéd’ ,,aplné* nebo ,,pfevazné ano* uvedlo 65 z 84 policistl, tedy
77,4 %. Otevienou nedivéru, tedy odpovéd ,,pievazné ne* nebo ,,viibec ne®, vyjadtilo 6
policistll, coz predstavuje 7,1 % této skupiny. U béZnych obcantl, tedy respondentd, ktefi
nejsou piislusniky ozbrojeného bezpeénostniho sboru, diivéfovalo Policii CR 117 ze 158
respondenttl, tedy 74,1 %, a otevienou nedivéru vyjadtilo 8 osob, tedy 5,1 %. Lze tedy
fici, Ze policisté 1 béZni obcané vykazovali v otdzce divéry pomérné podobné vysledky,
pfi¢emz u policistl byla diivéra dokonce mirné vyssi. Zaroven se ale ukdzalo, Ze policisté
byli v nékterych dalSich otazkdch o néco kriti¢téjsi, naptiklad pfi hodnoceni
spravedlivosti medialni prezentace Policie CR nebo pii znamkovani prace Policie CR ve

Stfedoceském kraji. To naznacuje, Ze vnitini diivéra v instituci miiZze existovat soucasné

s kriti¢téjSim pohledem na jeji obraz navenek nebo na nékteré konkrétni problémy.

Za dilezity poznatek lze oznaéit také to, Ze divéra v Policii CR zdstala ve zkoumaném
souboru pomérné vysoka. Tti ¢tvrtiny respondentt Policii divefuji a vétsina z nich jeji
préci ve StfedoCeském kraji hodnoti spiSe kladné. To potvrzuje, Ze vetfejnost je schopna
rozliSovat mezi jednotlivym pochybenim konkrétni osoby a celkovym fungovanim
Policie CR jako instituce. P¥i rozdéleni odpovédi podle piislusnosti k bezpe¢nostnimu
sboru se ukazalo, Ze kladné odpovédi prevazovaly jak u ¢lend bezpecnostnich sbori, tak
u b&znych obcantl. U piislusnikii Policie CR §lo o 65 kladnych odpovédi z 84, u
respondentll mimo bezpecnostni sbory o 117 kladnych odpovédi ze 158. Vysledky tedy
neukazuji zasadni rozpor mezi pohledem policistii a vefejnosti na divéru v Policii CR,
ale spiSe potvrzuji, ze ob¢ skupiny Policii jako instituci ve vét§in€ pripadi stale vnimaji

spiSe ditvéryhodné.

Dotaznikové Setieni dale ukazalo, Ze média nejsou vefejnosti vnimana zcela nekriticky.
Cast respondenttl sice povazuje medialni informovani o kauzach Policie za adekvatni a
spravedlivé, avSak vyznamna Cast vefejnosti vnima v medidlnim pokryti 1 urcité
nedostatky. To je pro téma této bakalairské prace diilezité, protoze prave zde se ukazuje

prostor, kde mlze zptisob medidlni prezentace jednotlivych kauz spoluutvaret verejné
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minéni a zaroven vyvolavat pochybnosti o spravedlivosti nebo vyvaZzenosti medidlniho

zpracovani.

Pti bliz§im pohledu na respondenty, ktefi odpovidali negativné v otazkéach ¢. 10 a 13, se
ukazalo n€kolik opakujicich se znakii. V otazce ¢. 10, tedy pii nizkém hodnoceni prace
Policie CR ve Stiedogeském kraji znamkami 2 az 4, §lo celkem o 16 respondentd. Tato
skupina byla z hlediska pohlavi vyrovnana, protoze ji tvotilo 8 muzii a 8 Zen. NejCastéji
Slo o respondenty ve véku 18 - 29 let a 30 - 44 let, v obou piipadech po 7 osobach. Z
hlediska vzdélani ptevazovali respondenti se stfedoSkolskym vzd€lanim s maturitou a s
vysSim odbornym nebo vysokoskolskym vzdélanim. Nejcastéji Slo o osoby z okresu
Kladno, ptfipadné o respondenty mimo StfedocCesky kraj. Zajimavé pfitom je, Ze v této
skupiné bylo 10 pislusnikii Policie CR a 6 respondentti z fad vefejnosti, takze kriticté;jsi

hodnoceni prace Policie se zde objevilo ¢astéji praveé u policistl nez u béznych obcantl.

V otézce ¢. 13, tedy u oteviené nedivéry v Policii CR, §lo o 14 respondentii. Zde jiz mirng
prevazovaly zeny nad muzi v poméru 9 ku 5. Také v tomto ptipad¢ Slo nejcastéji o mladsi
a sttedni vékové skupiny, predevSim 18 - 29 let a 30 - 44 let. Z hlediska vzdélani
pfevazovali respondenti s vy$§im odbornym nebo vysokosSkolskym vzd€lanim a se
sttedoskolskym vzdélanim s maturitou. Nejcastéji se opét objevoval okres Kladno a déle
respondenti, ktefi nebyli ze StfedoCeského kraje. Pfi porovnani obou otazek se tedy
ukazuje, Ze kriti¢téjsi postoje se Castéji koncentrovaly u mladsich a stfednich vékovych
skupin, zejména v okrese Kladno, a Ze se mezi nimi vyraznégji objevovali respondenti se
sttedoskolskym nebo vysokoskolskym vzdélanim. Soucasné vSak plati, ze téchto
negativnich odpovédi bylo v celém souboru pomérné malo, a proto je vhodné tyto

poznatky chapat spiSe jako dil¢i tendence nez jako jednoznacny zavér.

Na zaklad¢é provedeného dotaznikového Setfeni lze uzavfit, Ze medializované kauzy
Policie CR ve Stiedodeském kraji vefejné minéni ovliviuji, aviak jejich vliv neni
absolutni ani jednozna¢ny. Vysledny postoj respondentil je formovan spiSe kombinaci
osobni zkuSenosti, diveéry v oficidlni zdroje, celkového medialniho prostiedi a

individualni schopnosti odlisit jednotlivy ptipad od obrazu Policie CR jako celku.

79



Bakalaiska prace se zabyvala vybranymi medializovanymi kauzami Policie Ceské
republiky ve Stiedoceském kraji v kontextu vetfejného minéni. Hlavnim cilem prace bylo
posoudit vybrané medializované kauzy Policie CR ve Stiedoteském kraji, zhodnotit
zpisob jejich medidlni prezentace a urcit, jaky vliv mély na utvateni vefejného minéni o
policii. Vedlejsim cilem prace bylo na zédkladé obsahové analyzy medialniho pokryti a
vysledkt dotaznikového $etfeni vymezit faktory ovlivitujici medialni obraz Policie CR a
formulovat doporuceni, ktera mohou ptispét ke zlepSeni jeji komunikace s vetfejnosti a
médii. Na zaklad¢ provedeného rozboru lze konstatovat, ze stanovené cile bakalarské

prace byly splnény.

Teoreticka ¢ast prace ukazala, ze vztah mezi médii, medializaci a vefejnym minénim je
sloZity a nelze jej chapat pouze jako jednoduchy pienos informaci od média k publiku.
Média se podileji na vybéru témat, urcuji, kterd témata budou ve vefejném prostoru
zdiraznéna, a zaroven vyznamné ovliviuji zplsob, jakym jsou jednotlivé udalosti
interpretovany. V piipadé Policie Ceské republiky je tento aspekt mimotadné dilezity,
protoze policejni ¢innost se odehrava v prostiedi zvySeného vetejného zdjmu a kazda
zavaznéjsi kauza mize snadno prertst v SirSi debatu o duvéryhodnosti celé instituce.
Prace soucasné¢ ukazala, Ze medialni obraz policie neni tvofen pouze samotnou udalosti,
ale 1 tonem zpravodajstvi, vybérem zdrojl, uzitymi pojmy a ramovanim kauzy jako

selhéani jednotlivce nebo jako problému systémového charakteru.

rowr

Praktickd cast prace byla zaloZena na obsahové analyze medialniho pokryti vybranych
kauz Policie CR ve Stiedogeském kraji a na dotaznikovém Setfeni vefejného minéni.
Obsahové analyza ukézala, Ze medidlni obraz sledovanych kauz nebyl jednotny. V
nékterych ptfipadech byla kauza prezentovdna ptfedev$im jako individudlni selhéni
konkrétni osoby, v jinych ptipadech mélo medialni zpracovani SirSi pfesah a mohlo v
publiku vyvolévat dojem systémového problému. Ukézalo se také, Ze zptusob ramovani
kauzy hraje vyznamnou roli. Pokud média dopliovala ptipad o dalsi souvisejici témata,
napiiklad otazky kontroly policie, vysluh, pravomoci nebo selhani systému, zvySovala se
pravdépodobnost, Ze bude publikum vyvozovat obecnéjsi zavéry o fungovani Policie CR
jako celku. Naopak tam, kde byly zdlraznény kontrolni mechanismy, procesni postupy

nebo role dalSich instituci, se mohl negativni dopad medializace ¢astecné zmirfiovat.
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Dotaznikové Setieni vetfejného minéni ptineslo dalsi diilezitd zjisténi. Potvrdilo se, Ze
respondenti ziskavaji informace o déni ve Stfedoteském kraji i o Policii CR pievazné z
online zpravodajstvi a socidlnich siti, coz odpovida sou¢asnému charakteru medialniho
prostiedi. Soucasné se ale ukazalo, Zze rozhodujicim faktorem pro vytvaieni nazoru na
Policii CR neni pouze medialni obsah. Za nejvyznamngjsi vliv oznaéili respondenti
vlastni zkuSenost. Tento poznatek je velmi podstatny, protoze naznacuje, ze vetejné
minéni o policii nevznikd pouze na zakladé medializovanych kauz, ale je utvaieno i
osobnim kontaktem s policii, zkuSenostmi z bézného zivota a celkovym vztahem ke

statnim institucim.

Za vyznamné zji$téni lze povaZzovat také to, Ze divéra v Policii Ceské republiky zistala
ve zkoumaném souboru pomé&mé vysoka. Vétsina respondentd Policii CR diivéiovala a
jeji praci ve Stredoceském kraji hodnotila spiSe kladné. Prevazna ¢ast respondentil navic
uvedla, ze jejich osobni zkuSenost s policii byla pozitivni nebo neutralni. Tento vysledek
ukazuje, Ze i ptes existenci medializovanych kauz neni Policie CR vefejnosti automaticky
vnimdna negativné jako celek. Vefejnost je do urcité miry schopna rozliSovat mezi
jednotlivymi pochybenimi konkrétnich osob a celkovym fungovanim instituce. Zaroven
se ukéazalo, e média nejsou respondenty pfijimana nekriticky. Cast vefejnosti sice
povazuje medialni informovani o kauzach Policie CR za adekvatni a spravedlivé, aviak
vyznamna ¢ast respondentll vnima v medialnim pokryti i ur¢ité nedostatky, zjednoduseni

nebo nevyvazenost.

Ve vztahu k vyzkumnym otdzkam lze uvést, ze prace potvrdila, ze média nejCasteji
medializuji kauzy, které jsou pro vetfejnost atraktivni, konfliktni nebo emocionalné silné,
tedy zejména piipady spojené se zneuzitim pravomoci, nepiimeéfenym zdkrokem,
korupci, drogami, alkoholem nebo jinym profesnim selhanim pfisluiniki Policie CR.
Dale se ukézalo, ze zplisob medialni prezentace téchto kauz se 1i$i podle typu média,
zvoleného ramce a miry kontextu, kterou jednotlivda média do zpravy vnaseji. Pokud jde
o vztah mezi medializaci a davérou v policii, vysledky prace ukazaly, Ze tento vztah
existuje, avSak neni jednoznacny ani linearni. Medializované kauzy mohou vetejné

minéni ovliviiovat, ale jejich vliv neni absolutni a vzdy se prolind s dal§imi faktory.

Ve vztahu ke stanovenym hypotézam lze uzavtit, Ze jejich potvrzeni nebylo zcela
stejnomérné. Hypotézu H1, podle niz negativni medializace kauz snizuje diivéru obant
v Policii CR, lze povaZovat za ¢aste¢né potvrzenou. Vysledky naznacuji, ze negativni

medialni obraz mize Cast vetejnosti ovlivnit, avSak nevede automaticky k plosnému

81



poklesu davéry v Policii CR. Hypotézu H2, podle niZ ob&ané sledujici vice medialnich
kauz maji nizsi divéru v policii, se nepodafilo jednoznacéné potvrdit. Z provedeného
Setfeni sice vyplyva, Ze respondenti sleduji policejni tematiku pomérné Casto, avSak
dostupna zjisténi neprokazala jednoznac¢nou piimou vazbu mezi vyss$i mirou sledovani
kauz a niz§i davérou v Policii CR. Hypotéza H3, podle niz je davéra v policii ve
Stfedoceském kraji ovlivnéna predevs§im zkusenosti s policii, nikoli medidlnim pokrytim,
se naopak jevi jako nejlépe podlozenad, protoze vlastni zkuSenost respondenti oznacovali

jako hlavni faktor ovliviiyjici jejich ndzor na policii.

Ptinos bakalaiské prace lze spatfovat zejména v propojeni teoretickych poznatkll o
médiich, medializaci a vefejném minéni s konkrétnim empirickym zkoumanim
vybraného regionalniho prostfedi. Prace ukazala, Ze medialni obraz Policie CR neni
zanedbatelny a mlze spoluutvaiet vefejné minéni, soucasné vsak potvrdila, ze postoj
vetejnosti k policii je vysledkem vice faktorti a nelze jej vysvétlovat pouze existenci
medializovanych kauz. Za dilezité l1ze povazovat i zjisténi, ze oficidlni komunikace
Policie CR m4 vyznamny potencial vyvazovat zjednodusené nebo jednostranné medialni

obrazy a ptispivat k vétsi informovanosti vetejnosti.

Z hlediska praktického vyuZiti zjisténych poznatktl lze doporu¢it, aby Policie Ceské
republiky nadale rozvijela aktivni, vécnou a transparentni komunikaci s vefejnosti 1
médii. Dilezité je vcasné poskytovani ovéfenych informaci, jasné vysvétlovani
procesnich souvislosti a dusledné pifipominani kontrolnich mechanismt, které v
pfipadech pochybeni uvnitt policie existuji. Pravé oteviena a srozumitelnd komunikace
muze prispét k tomu, aby jednotlivé kauzy nebyly vefejnosti automaticky zobecnovany
na celou instituci. Soucasné je vhodné posilovat medidlni gramotnost vefejnosti a
podporovat kriticky pfistup k medidlnim sd€lenim, zejména v online prostoru a na

socialnich sitich, kde se informace $iii velmi rychle a Casto bez dostatecného kontextu.

Na zavér lze shrnout, Ze bakalafskd prace potvrdila vyznam medidlniho obrazu pfii
utvateni vefejného minéni o Policii Ceské republiky, avsak zaroven ukazala, Ze tento vliv
neni samostatny a rozhodujici ve vSech pfipadech. Vetejné minéni o policii je vysledkem
SirSiho souboru okolnosti, mezi nimiz hraje zasadni roli osobni zkuSenost, divéra v
oficialni zdroje, zptisob medialniho ramovéni kauz a celkové fungovani Policie CR jako
vefejné instituce. Pravé v tomto komplexnim vztahu mezi médii, policii a vetejnosti

spoc¢iva hlavni vyznam celé prace.
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Seznam zkratek

¢. - ¢islo

CR — Ceska republika

CRo — Cesky rozhlas

CT24 — televizni stanice Ceské televize

CTK — Ceska tiskové kancela¥

GIBS — Generalni inspekce bezpecnostnich sbort
MVCR — Ministerstvo vnitra Ceské republiky

napft. — naptiklad

PCR — Policie Ceské republiky

PR — Public Relations (vztahy s vefejnosti)

TN.cz — internetovy zpravodajsky portal televize Nova
TZ — Trestni zakonik

tzv. — tak zvany

URL — Uniform Resource Locator (jedine¢na adresa konkrétniho zdroje)

VS. — VerSus
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Prilohy

1) PRILOHA Y: Seznam analyzovanych URL (auditni stopa korpusu)
A. Kl Jan Krej¢i — alkohol (D8, Mélnicko)

https://www.irozhlas.cz/zpravy-domov/krejci-policie-namestek-alkohol-

rizeni-zastaveni-stihani 2201181914 voj

https://www.seznamzpravy.cz/clanek/domaci-zivot-v-cesku-zalobce-

zastavil-stihani-policejniho-exnamestka-ktery-ridil-s-239-promile-

186125

https://www.seznamzpravy.cz/clanek/domaci-kauzy-policista-ridil-se-

239-promile-presto-muze-brat-rentu-35-tisic-mesicne-186407

https://www.irozhlas.cz/zpravy-domov/alkohol-opily-policista-detektiv-

gibs-vyhazov 2105021653 zuj

https://www.seznamzpravy.cz/clanek/domaci-kauzy-policejni-namestek-

s-239-promile-se-vzdal-dozivotni-renty-187278

B. K2 Kladno — korupce u dopravni policie (11 policisti)

https://zpravy.aktualne.cz/domaci/korupce-zadrzeno-11-

dopravaku/r~i:article:379485/

https://www.novinky.cz/clanek/krimi-jedenactka-policistu-z-kladna-uz-

je-stihana-za-uplatky-40153098

https://www.novinky.cz/clanek/krimi-jedenact-policistu-miri-kvuli-

uplatkum-pred-soud-40178551

https://ct24.ceskatelevize.cz/clanek/domaci/soud-potrestal-dopravaky-

kteri-si-nechavali-penize-vybrane-na-pokutach-164351

https://www.novinky.cz/clanek/krimi-policiste-kteri-si-nechavali-

pokuty-dostali-u-soudu-podminky-40212760

https://strednicechy.rozhlas.cz/v-kladne-padly-rozsudky-nad-

dopravnimi-policisty-7271153
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C. K3 Kladensko (u Slané¢ho) — nepfiméteny zasah, 5 policistl mimo sluzbu

https://tn.nova.cz/zpravodajstvi/clanek/313727-kvuli-drsnemu-zasahu-

postavili-kladenske-policisty-mimo-sluzbu

https://www.novinky.cz/clanek/krimi-policiste-z-kladenska-jsou-kvuli-

zpackanemu-zasahu-mimo-sluzbu-294989

https://www.blesk.cz/clanek/zpravy-krimi/314903/policejni-brutalita-

na-kladensku-5-policistu-je-mimo-sluzbu.html

D. K4 Unhost — neopravnéné lustrace/vynaseni udaji z databazi

https://zpravy.aktualne.cz/regiony/stredocesky/gibs-obvinila-velitele-

policie-z-unhoste-vynasel-data/r~i:article: 768233/

https://www.novinky.cz/clanek/krimi-zadrzeny-policista-poskytoval-

informace-z-databaze-svym-znamym-178088

https://ct24.ceskatelevize.cz/clanek/domaci/policista-lustroval-v-

databazi-pritele-sve-netere-295721

E. KS5 Kolin — policisté¢ méli kryt drogové dealery (obvinéni)

https://zpravy.aktualne.cz/regiony/stredocesky/statni-zastupce-obvinil-

tri-policisty-kryli-dealery/r~i:article: 720129/

https://ct24.ceskatelevize.cz/clanek/regiony/kolinsti-policiste-podezreli-

z-pomoci-dealerum-byli-obvineni-246479

F. K6 Berounsko — policista podeziely z distribuce pervitinu (akce JENDA)

https://ct24.ceskatelevize.cz/clanek/domaci/prazsky-policista-si-

vyslechl-obvineni-z-prodeje-pervitinu-180036

https://mv.gov.cz/clanek/tiskove-zpravy-2009-inspekce-policie-cr-

ukoncila-akci-jenda.aspx
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G. K7 Rakovnik — policista mél brat uplatky za legalizaci pobytu cizincti

*  https://tn.nova.cz/zpravodajstvi/clanek/298762-zasah-proti-uplatnemu-

policistovi-bral-penize-od-cizincu

H. K8 Cerhenice (Kolinsko) — stielba pii zékroku, soudni rozhodnuti

*  https://ct24.ceskatelevize.cz/clanek/domaci/policista-na-kolinsku-

postrelil-podezreleho-soud-jej-dnes-osvobodil-175286

I. K9 Tynec nad Labem — zneuziti pravomoci, vydirani, tvrzeni o tyrani na sluzebné

«  https://ct24.ceskatelevize.cz/clanek/domaci/za-zneuziti-pravomoci-

verejneho-cinitele-dostali-policiste-dva-roky-158198

J. K10 Benesov — udajna manipulace s vetejnymi zakdzkami (Pavel Havranek)

*  https://zpravy.aktualne.cz/regiony/stredocesky/sef-benesovske-policie-

celi-stihani-kvuli-manipulaci-se-

zaka/r~7614e5bae73011e4994100259060412¢/

e https://www.irozhlas.cz/zpravy-domov/obzaloba-policie-pavel-

havranek-manipulace-vyberove-rizeni 1812181044 dp
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https://www.irozhlas.cz/zpravy-domov/obzaloba-policie-pavel-havranek-manipulace-vyberove-rizeni_1812181044_dp
https://www.irozhlas.cz/zpravy-domov/obzaloba-policie-pavel-havranek-manipulace-vyberove-rizeni_1812181044_dp

2) PRILOHA X: Kédovaci arch pro obsahovou analyzu medialniho pokryti
kauz Policie CR (Stiedoéesky kraj)

Ugel: Jednotny formulaf pro kodovani jedné jednotky analyzy (1 ¢lanek = 1 URL). Arch

je mozné kopirovat pro vSechny analyzované ¢lanky (K1 - K10).

A) Identifikace jednotky analyzy

ID kauzy (K1 - K10):

Médium/rubrika:

Titulek ¢lanku (pfesna citace):

Datum publikace:

URL (odkaz):

Kodujici osoba/datum kodovani:

B) Kédovani (Skaly a kategorie)

Neutralita (N, 1 - 5) 1 = siln€ senzace/odsudek; 3 = smisené¢; 5

= vécne, procesné piesné, bez nalepek

Posun titulku vii¢i obsahu (T, 0 - 2) 0 = shoda; 1 = mirny posun; 2 = vyrazny

posun (nalepka, vykii¢nik, generalizace)

Procesni ptesnost (P, 0 - 2) 2 = jasné rozliSuje
podezieni/obvinéni/rozsudek; 1 =

¢astecné; 0 = sugeruje vinu

Emotivnost jazyka (E, 0 - 2) 0 = minimalni; 1 = stfedni; 2 = vysoka

(emotivni nalepky/expresivni slovnik)

Riziko generalizace (G, 0 - 2) 0 = selhéni jednotlivce; 1 = smiSené; 2 =

zobecnuje na ,,policii“/systém bez opory
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Dominantni ram (vyber 1) J = selhani jednotlivee/S = systémovy
problém/V = procesni-vyvazujici/K =

konflikt-emocionalni

Zdrojovani (vyber vSe, co plati) OF = oficialni zdroj
(GIBS/soud/ZS/mluveéi)/AG = agentura
(CTK) / AN = anonymni zdroj / BEZ = bez

zdrojt
Presumpce neviny ANO = explicitné uvadi procesni stav; NE
(ANO/CASTECNE/NE) = titulek sugeruje vinu nebo chybi procesni
kontext

C) Doklady a poznamKky (povinné)

Kli¢ové formulace z titulku, které ovlivnily

kédovani (zapsat strucné):

Uvedené citace/zdroje v ¢lanku (napf.

mluv¢i, soud, GIBS — zapsat):

Rozpor titulek x obsah (pokud ano, v ¢em

konkrétné):

Poznamka k dopadu na vefejné minéni (1 -

2 véty, jaky dojem to mize vyvolat):

Pravidlo: Kazdé cislo (N/T/P/E/G) musi byt zdGvodnéno alesponi jednou konkrétni
formulaci nebo prvkem textu (titulek, citace, absence zdroji). Doporuceni pro zvySeni

spolehlivosti: u 10-20 % jednotek provést dvoji kodovani a vytesit neshody konsensem.

3) DOTAZNIK
Uvodni text

Dobry den,
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jmenuji se Filip a jsem studentem Vysoké Skoly evropskych a regionalnich studii v
Ptibrami. V ramci své bakalarské prace se zabyvam tématem Vybranych
medializovanych kauz Policie CR ve Stfedo¢eském kraji v kontextu vefejného minéni,
tedy jejich vniméanim jak vetejnosti, tak piislusniky bezpecnostnich sborti. Cilem tohoto
vyzkumu je porozumét tomu, jak tyto kauzy ovliviiuji obraz policistd a Policie CR jako
takové ve spolecnosti. Prosim o vyplnéni nasledujiciho anonymniho dotazniku, ktery vam
zabere piiblizné 5 minut. Dotaznik je ur¢en osobam starSim 18 let. Vase odpovédi budou

pouzity vyhradné pro ucely této prace a budou zpracovany anonymné.
Demografické udaje:
Pohlavi:

a) Muz
b) Zena

Vék

a) 18-29let
b) 30 - 44 let
c) 45-59 let
d) 60 let a vice

Nejvyssi dosazené vzdélani:

a) Zakladni
b) Odborné s vyucnim listem
c) Stfedoskolské s maturitou

d) Vyssi odborné nebo vysokoskolské
Okres bydlisté ve Stfedoceském kraji

a) BeneSov
b) Beroun

¢) Kladno

d) Kolin

e) Kutna Hora

f) Mélnik
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g)
h)
i)
J)
k)
D

Mlada Boleslav
Nymburk
Praha-vychod
Praha-zapad
Ptibram

Rakovnik

m) Nejsem ze Stiedoceského kraje

Hlavni ¢ast dotazniku:

Jste prislu$nik ozbrojenych bezpecnostnich sbori?

a)
b)
©)
d)
e)

Ano, Policie CR

Ano, Vézenska sluzba
Ano, Celni sprava
Ano, GIBS

Ne, nejsem

Které zdroje informaci o déni ve Stiedoceském kraji nejcastéji sledujete?

a)
b)
©)
d)

Tisk
TV
Online zpravodajstvi

Sociélni sité (Facebook, Instagram)

Jak ¢asto sledujete zpravy o Policii CR na socialnich sitich?

a)
b)
c)
d)
e)

Denné
Tydné
Mgsicné
Vyjimecné

Nikdy
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Sledujete oficialni profily Policie CR na socialnich sitich & webovych strankach?

a) Ano, pravidelné
b) Obcas sleduji
¢) Nesleduji, ale vidim sdileny obsah

d) Vibec nesledu;ji
Myslite si, Ze média poskytuji adekvatni informace ke kauzam o PCR?

a) Rozhodné ano

b) SpiSe ano

c) SpiSe ne

d) Rozhodné ne

e) Nedokazu posoudit

Na $kale 1-10, jak hodnotite praci Policie CR ve Stfedofeském kraji, pFitemz 1 je

nejhorsi a 10 je nejlepsi?

—

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
J)

O 0 3 N »n B~ W DN

—_
(=]

Co nejvice ovlivituje vas nazor na Policii?

a) Vlastni zkusSenost
b) Zpravy v médiich
¢) Socialni sité

d) Piibéhy zndmych
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Zménil se vas nazor na Policii za posledni 2 roky?

a) Vyrazné€ se zlepsil
b) Mirng¢ se zlepsil
¢) Nezménil se

d) Mirn¢ se zhorsil

e) Vyrazné se zhorsil
Divéfujete Policii CR?

a) Uplng

b) Pfevazné ano
c) Castetnd

d) Prevazné ne

e) Vibec ne
Jaké mate prevazné zkusenosti s Policii CR?

a) Pozitivni
b) Neutralni
c) Negativni
d) Zadné
Myslite si, Ze média prezentuji Policii CR spravedlivé?
a) Ano, vzdy
b) Vétsinou ano

¢) Vétsinou ne

d) Ne, nikdy
Ovlivnila vas néjaka medializovana kauza Policie v poslednich 2 letech?

a) Ano, pozitivné
b) Ano, negativné
¢) Nezapamatoval(a) si zddnou

d) Ne, neovlivnila
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Preferujete informace o Policii z:

a) Oficialnich zdroja Policie
b) Nezavislych médii
¢) Socialnich siti

d) Kombinace vSech zdrojii

Zavérecny text:

Dé&kuji Vam za vyplnéni dotazniku a €as, ktery jste mi vénoval(a). Velmi si toho vazim a

vase odpovédi mi vyznamné pomohou pii zpracovani mé bakalaiské prace.
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