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ABSTRAKT

LOPRAISOVA, A. Pripravenost vybranych zoologickych zahrad na konkrétni
mimorddné uddlosti: bakalarska prace. Ceské Budgjovice: Vysoka §kola evropskych

a regionalnich studii, 2026. 84 s. Vedouci bakalatské prace: PhDr. Stépan Kavan, Ph.D.

Kli¢ova slova: mimotradna udalost, zoologicka zahrada, pozar, epizootie, uték

zvirete

Bakalafska prace se zabyvad pfipravenosti vybranych zoologickych zahrad
na konkrétni mimotadné udalosti. Pozornost je zamétena na pozar, epizootii a iték zvitete
z vybéhu nebo aredlu zoologické zahrady. Teoreticka ¢ast se vénuje vymezeni zakladnich
pojmu souvisejicich s danou problematikou a charakteristice vybranych mimotadnych
udalosti, které mohou zoologické zahrady postihnout. Praktickd cast je zaloZena
na kvalitativnim vyzkumu realizovaném formou strukturovanych rozhovord, pficemz
v kazdé ze tti zoologickych zahrad byl uskute¢nén jeden rozhovor s odpovédnou osobou.
Soucasti bakalatské prace je také SWOT analyza, ktera identifikuje silné a slabé stranky
pfipravenosti jednotlivych zoologickych zahrad. Bakalafska prace piinaSi prehled
o urovni pfipravenosti vybranych zoologickych zahrad a identifikuje klicové oblasti pro

jeji zlepSeni.



ABSTRACT

LOPRAISOVA, A. Preparedness of Selected Zoological Gardens for Specific
Emergency Events: Bachelor Thesis. Ceské Bud&jovice: The College of European

and Regional Studies, 2026. 84 pp. Supervisor: PhDr. Stépan Kavan, Ph.D.

Key words: emergency event, zoological garden, fire, epizootic, animal escape

The bachelor thesis deals with the preparedness of selected zoological gardens for
specific emergency events. Attention is focused on fire, epizootic, and the escape
of an animal from an enclosure or the zoo premises. The theoretical part is devoted to
defining the basic concepts related to the issue and the characteristics of selected
emergency events that may affect zoological gardens. The practical part is based on
qualitative research conducted in the form of structured interviews, with one interview
carried out in each of the three zoological gardens with a responsible person. The bachelor
thesis also includes a SWOT analysis, which identifies the strengths and weaknesses of
the preparedness of individual zoological gardens. The bachelor thesis provides an
overview of the level of preparedness of selected zoological gardens and identifies key

areas for its improvement.
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Uvod

K mimotadnym uddlostem dochazi v bézném zivoté pomérné Ccasto. At uz
se jednd o povodné, pozary (zpisobené cCinnosti Clovéka nebo vzniklé ptirozené),
blackout — vypadek elektrického proudu na urcitém Uzemi, sné¢hové kalamity a jiné,

na tyto situace musi byt lidé nalezité ptipraveni.

Totéz plati i pro zoologické zahrady, které¢ pecuji nejenom o bézné druhy zivocichi
arostlin, ale také o druhy ohrozené a vzacné. Zoologické zahrady se mohou setkat s celou
fadou mimotadnych udélosti, mezi které patii jiz zminéné pozary, povodné, blackout,
sn¢hové kalamity, ale i epizootie, Ut€k zvifat z vyb¢hu ¢i celého aredlu zoologické

zahrady a mnoho dalSich.

V soucasné dob¢ se pfipravenost zoologickych zahrad na mimotadné udalosti miZze
jevit jako velmi aktudlni a dilezitad. Tyto instituce nejsou pouze mistem pro rekreaci
¢1 pozorovani zvifat, ale zarovenl plni kliCcovou roli v ochrané¢ ohrozenych druht,
védeckém vyzkumu a vzdélavani vefejnosti. Kombinace velkého poctu zvifat,
zamg&stnancll a navstévniki mlze vSak pfi mimoradné udélosti pfedstavovat znacna
rizika. Proto je nezbytné, aby zoologické zahrady mély jasné definované interni plany,
Skolily sviij personal a spolupracovaly napiiklad se slozkami integrovaného zachranného

systému.

Dobra ptipravenost zvySuje nejen bezpecnost lidi a zvirat, ale také odhaluje pfipadné
slabiny v infrastruktufe ¢i organizaci, které je mozné do budoucna zlepsit. Naopak
nedostate¢nd opatfeni mohou vést k vaznym nésledklim — od ztrat na zivotech a majetku
az po ohrozeni reputace instituce. Z tohoto divodu je problematika pfipravenosti

zoologickych zahrad na mimotadné udélosti aktualni a nezbytna pro bezpeci lidi i zviftat.

Autorka bakalaiské prace se v teoretické Casti zaméti na vysvétleni zakladni pojmu
a charakteristiku vybranych mimotadnych udalosti, které mohou zoologické zahrady
postihnout. Nasledn¢ budou vybrané zoologické zahrady predstaveny. V praktické casti
bakalarské prace autorka zhodnoti pfipravenost vybranych zoologickych zahrad

na konkrétni mimotadné udalosti.



1 Cil a metodika bakalarské prace

Hlavnim cilem bakalaiské prace je zhodnotit pfipravenost vybranych zoologickych
zahrad na konkrétni mimotadné udalosti. VedlejSim cilem bakalaiské prace je zpracovat
charakteristiku konkrétnich mimotadnych udalosti ve vztahu k vybranym zoologickym

zahradam.
Za ucelem naplnéni téchto cili byly stanoveny nasledujici vyzkumné otazky:

1) Jaka je twroven piipravenosti vybranych zoologickych zahrad na konkrétni
mimoiadné udalosti?
2) Jaka preventivni opatieni maji vybrané zoologické zahrady zavedena pro feSeni

konkrétnich mimotéadnych udélosti?

Autorka bakalafské prace si na zékladé zadmérného vybéru vybrala nasledujici
zoologické zahrady, na které se v bakalafské praci zaméfi: Zoologicka
zahrada hl. m. Prahy, Zoologick4d zahrada Dvorec u Borovan a JihoCeska zoologicka
zahrada Hluboka nad Vltavou. Hlavnim kritériem zdmérného vybéru byla prokazatelna

historickd zkuSenost vybranych zoologickych zahrad s mimofadnou udalosti.

Literarni reSerSe bude vychézet z odbornych zdrojt, tj. z odborné literatury, publikaci
ale také online ¢lankt, zaméfenych na vybrané mimotadné udalosti, kterymi jsou pozar,
epizootie a Ut€k zvifete z vyb&hu nebo arealu zoologické zahrady, a nasledné budou

predstaveny vybrané zoologické zahrady jako takové.

K potfebnému ziskdni dat bude vyuzita kvalitativni metoda vyzkumu formou
strukturovaného rozhovoru s odbornymi pracovniky kazdé vybrané zoologické zahrady.
Vsechny rozhovory budou vedeny se souhlasem respondentli a k zachovani davérnosti
poskytnutych odpovédi vybranych zoologickych zahrad budou jejich nazvy

ve strukturovaném rozhovoru anonymni.

K vyhodnoceni vysledkii zjiz zminénych rozhovorGi bude nésledné¢ pouzita
tzv. SWOT analyza, kterd poukaze na slabé a silné stranky pfipravenosti vybranych
zoologickych zahrad. V zavéru prace autorka piipadné doporuci zlepSeni zminéné

pfipravenosti.

Piinosem bakalafské prace bude piehled soucasného stavu pfipravenosti kazdé
z vybranych zoologickych zahrad na konkrétni mimotadné udalosti, ktery mize pfispét
ke zlepSeni nebo alespont k vyssi informovanosti, diky niz bude mit dand zoologicka

zahrada piehled o tom, na jaké Grovni se jeji pfipravenost a ochrana nachazi.
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2 Teoreticka cast

Mimotadné udélosti predstavuji vyznamny faktor ovliviiujici bezpecnost a fungovani
organizaci napfi¢ riznymi oblastmi vetejného Zivota. Zoologické zahrady jsou v tomto
ohledu specifickym typem zafizeni, kde se potkava velké mnozstvi navstévniki,
zameéstnancl 1 Siroké spektrum zivociSnych druhii, ¢asto potencidlné nebezpecnych.
Pfipravenost na mimotadné udalosti proto tvofi zasadni soucést jejich provozu véetné

spousty dalsiho.

Jiz zminénou piipravenost lze chapat jako ,,zajisténi prislusnych vykonnych slozek
a jejich vycviku, pomiicek, osob, technickych prostredkii a financi pro realizaci
prislusnych scéndii odezvy™ nebo ,,zajisténi prislusného vzdélani a pripravy verejné
spravy, obcanii a dalsich zucastnénych a jejich pripadného materidalné technického
vybaveni.”? Pipravenost je tak nutné vnimat jako soubor vzajemné provazanych
opatfeni, kterd se uplatiiuji pfed vznikem mimotadné udalosti a zdsadné ovliviluji jeji
nasledné zvladani. Z vySe uvedeného rovnéz vyplyva, Ze jiz zminénd pfipravenost
ptfedstavuje jeden ze zékladnich pilift ochrany osob, zvitat, majetku a dalSich chranénych

hodnot.

S pfipravenosti je také tizce spjata bezpecnost. Bezpecnost 1ze chapat mnoha zptisoby.
Muze se naptiklad jednat o stav absence nebo piijatelnou miru rizik, ktera mohou ohrozit
zivoty, zdravi, majetek, infrastrukturu ¢i Zivotni prostfedi. Jind definice mize vypadat
nasledovné: ,,Bezpecnost (angl. safety) je soubor opatieni k ochrané a rozvoji lidskéeho
systému tj. k ochrané a rozvoji chranénych zajmii.””? Chranénymi zajmy lze rozumét

zivoty, zdravi, majetek a dalsi.

V kontextu zoologickych zahrad zahrnuje bezpecnost také zajiSténi ochrany zvifat,
navstévnikll i zaméstnanci, udrzovani hladkého provozu zoologické zahrady a schopnost
ucinné reagovat na mimotadné udalosti, jako jsou Uniky a ndkazy zvitat, zivelni pohromy

¢i naptiklad bezpecnostni incidenty zptsobené lidskou ¢innosti.

" PROCHAZKOVA, D. BEZPECNOST, KRIZOVE RIZENI A UDRZITELNY ROZVOJ. 1. vydéni. Praha:
Univerzita Jana Amose Komenského Praha, 2010. s. 98. ISBN 978-80-86723-97-6.
2 PROCHAZKOVA, D. BEZPECNOST, KRIZOVE RIZENI A UDRZITELNY ROZVOJ. 1. vydani. Praha:
Univerzita Jana Amose Komenského Praha, 2010. s. 98. ISBN 978-80-86723-97-6.
3 BLAHA, M., PROUZA, D. KRIZOVE PROJEKTY. 1. vydani. Ceské Bud&jovice: Vysoka gkola
evropskych a regiondlnich studii, 2007. s. 7. ISBN 978-80-86708-44-7.
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.. Za zajisténi bezpecnosti CR a funkcnost bezpecnostniho systému v celé jeho SiFi
odpovidaji orgdny statu”* Podle Gstavniho zakona &. 110/1998 Sb., o bezpecnosti Ceské
republiky jsou to ,,ozbrojené sily, ozbrojené bezpecnostni sbory, zdachranné sbory
a havarijni sluzby,” mezi které ku piikladu spadaji pracovnici v oblasti plynarenskych

sluzeb a jiné.

2.1 Ochrana obyvatelstva

Ochrana obyvatelstva je uzce propojena s jiz zminénou bezpecnosti, nebot’ ob¢ oblasti
usiluji o zabezpeceni Zivota, zdravi a majetku. Zaroven je velmi dualezita pro zvladani
mimotadnych udalosti vcetn¢ téch, které mohou zasdhnout zoologické zahrady, kde

je nutné nejen chranit navstévniky a zaméstnance, ale i chovand zvitata.

Definice pojmu ,,ochrana obyvatelstva”: ,,Nové pravni normy, které vznikly v roce
2000, zavadi pojem ochrana obyvatelstva, kde podle zdkona o IZS se ochranou
obyvatelstva rozumi plneni ukolii civilni ochrany, zejména varovani, evakuace, ukryti
a nouzove preziti obyvatelstva a dalsi opatieni k zabezpeceni ochrany jeho zivota, zdravi

a majetku.

Ochrana obyvatelstva je rozsahla oblast, kterou nelze chapat pouze jako plnéni ukolt
civilni ochrany. Jde také o souhrn ¢innosti a povinnosti organti vetejné spravy, slozek
integrovaného zachranného systému i samotnych obcanti. Jejich cilem je zajistit ochranu
Zivota, zdravi, majetku a zivotniho prostfedi v souladu s platnymi pravnimi piedpisy.’
V prostiedi zoologickych zahrad se tato ochrana promita napiiklad do pfipravenosti
na mimotadné udalosti a koordinaci se slozkami integrovaného zachranného systému,

coz zahrnuje prevenci rizik, Skoleni persondlu a zajisténi bezpecnosti nadvstévnikl i zvifat.

4 KOLEKTIV AUTORU. OCHRANA OBYVATELSTVA A KRIZOVE RIZENL. 1. vydani.
Praha: Ministerstvo vnitra — generalni feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru CR, 2015. s. 12.
ISBN 978-80-86466-62-0.
5 CESKO. Ustavni zakon &. 110 ze dne 22. dubna 1998 o bezpeénosti Ceské republiky. In: Shirka zdkonii
Ceské republiky. 1998, castka 39. Dostupné z WWW:
<https://www.e-sbirka.cz/sb/1998/1107?zalozka=text >.
6 KOLEKTIV AUTORU. MODUL — A; C; I; krizové Fizeni pii nevojenskych krizovych situacich, ochrana
obyvatelstva, kriticka infrastruktura. 1. vydani. Praha: Ministerstvo vnitra — generdlni feditelstvi
Hasic¢ského zachranného sboru CR, 2021, s. 10. ISBN 978-80-7616-097-2.
’KOLEKTIV AUTORU. OCHRANA OBYVATELSTVA A KRIZOVE RIZENI. 1. vydani.
Praha: Ministerstvo vnitra — generalni feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru CR, 2015. s. 16.
ISBN 978-80-86466-62-0.
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2.1.1Integrovany zachranny systém
Integrovany zachranny systém (dale jen ,,IZS”) a jeho slozky jsou vymezeny
v zakoné €. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému a o zméné nékterych
zakontl. Integrovanym zachrannym systémem se rozumi ,,koordinovany postup jeho
slozek p7i pripravé na mimoradné udalosti a pri provadeni zachrannych a likvidacnich

praci.”®

IZS neni samostatnou instituci, sdruzenim ¢i pravnickou osobou, ale systémem prace
s nastroji spoluprace a modelovymi postupy mezi jeho slozkami, ktery umoziuje
efektivni reakci na mimofadné udalosti.” Pokud dojde k situaci, kdy jsou ohrozeny Zivoty,
zdravi a majetek C¢i zivotni prostiedi, kolem IZS je tedy zajistit rychlou, t¢innou
a koordinovanou pomoc, aby bylo piipadné hrozici nebezpe¢i co nejefektivnéji

odvraceno.

Integrovany zachranny systém je tvoten zdkladnimi a ostatnimi slozkami. ,,Zakladni
slozky funguji trvale, ostatni slozky jsou povolavany v situacich, kdy kapacita,

pFip. odbornost zdkladnich sloZek nestaci na ucinny zdasah. “!°

Zakladnimi slozkami IZS jsou Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky, jednotky
pozarni ochrany zatazené do ploSného pokryti kraje jednotkami poZzarni ochrany,
poskytovatelé zdravotnické zachranné sluzby a Policie Ceské republiky. Zakladni slozky
IZS neptetrzité drzi pohotovost, aby mohly pfijimat hlaSeni o mimotadnych udalostech
(dale jen ,,MU*), vyhodnotit je a okamzité zasahnout na mist¢ MU. Za timto ucelem maji
slozky integrovaného zachranného systému své sily a prostiedky systematicky

rozmistény po celém tzemi Ceské republiky.!!

Ostatnimi slozkami IZS jsou vy€lenéné sily a prostfedky ozbrojenych sil, ostatni

ozbrojené bezpecnostni sbory, ostatni zachranné sbory, organy ochrany vetejného zdravi,

8 CESKO. Zakon ¢&. 239 ze dne 28. &ervna 2000 o integrovaném zachranném systému a o zméné nékterych
zakont. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2000, C&astka 73. Dostupné z WWW:
<https://www.e-sbirka.cz/sb/2000/239?zalozka=text>.

9 KOLEKTIV AUTORU. MODUL — G; integrovany zdchranny systém a pozdrni ochrana. 1. vydani.
Praha: Ministerstvo vnitra — generdlni feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru CR, 2020. s. 6.
ISBN 978-80-7616-071-2.

10 KAVAN, S., BALOUN, I. Rizeni zdchrannych a zabezpecovacich praci pri povodnich z hlediska
vodohospoddrskych zarizeni. Ceské Bud&jovice: Vysoka $kola evropskych a regionalnich studii, 2013.
s. 23. ISBN 978-80-87472-55-2.

' KOLEKTIV AUTORU. OCHRANA OBYVATELSTVA A KRIZOVE RIZENI. 1. vydani.
Praha: Ministerstvo vnitra — generalni feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru CR, 2015. s. 22-23.
ISBN 978-80-86466-62-0.
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havarijni, pohotovostni, odborné¢ a jiné sluzby, zafizeni civilni ochrany, neziskové

organizace a sdruZeni ob&and, ktera 1ze vyuzit k zdchrannym a likvidaénim pracim.!?

Soucinnost slozek IZS je fizena prostfednictvim stanovenych postupii a plant, které
urcuji jejich tkoly, pravomoci a zpiisob vzajemné komunikace. Spoluprace jednotlivych
slozek je klicova pro rychlou a efektivni reakci na mimotadné udalosti, coz umoziuje
minimalizovat jejich dopady na zivoty a zdravi obyvatel a na majetek. Koordinace 1ZS
je zajistovana opera¢nim a informacnim stfediskem generdlniho feditelstvi hasi¢ského

zachranného sboru.’?

V ramci zoologickych zahrad odehravaji slozky IZS klicovou roli pfi feSeni
mimotadnych udalosti. Podileji se na pfedchdzeni a odvraceni nebezpeci, ktera mohou
ohrozit nejen lidské zivoty, ale také chovana zvitata. Jejich plisobeni je proto nezbytné
1 v této oblasti, a to jak z hlediska zajiSténi bezpecnosti navstévniki a personalu, tak

z hlediska ochrany zvifat a celkového provozu zoologickych zahrad.

2.1.2Evakuace

V souvislosti s tématem bakalafské prace evakuace v zoologickych zahradach
pfedstavuje specifickou a naro¢nou soucast krizového fizeni, nebot’ zahrnuje nejen
bezpecny piesun navstévnikidi zoo, ale také zvirat, kterda maji riznou velikost
a temperament. Pfiprava na mimotadné udélosti vyzaduje peclivé planovani evakuacnich
tras, zajisténi vhodného transportniho vybaveni a jasné rozdéleni roli mezi zaméstnance.
Klicovou soucasti by méla byt pravidelna cviceni, ktera umoznuji ovéfit i€innost postupti
a minimalizovat riziko zranéni nebo uniku zvifat béhem redlné MU. Zarovenn dobie
pfipravend komunikace mezi tymy, s navstévniky i s externimi slozkami, je nezbytna

pro rychlou a bezpe¢nou evakuaci.

. Evakuace je jednim z nejucinnéejsich a nejrozsirenéjsich opatieni, ktera se pouzivaji
pri ochrané obyvatelstva pred pripadnymi nasledky hrozicich nebo vzniklych
mimoradnych uddlosti nebo krizovych situaci.”’* Pfedstavuje soubor organiza&nich

a praktickych opatieni, jejichz cilem je pfesun osob, zvitat, kulturnich a technickych

2. KOLEKTIV AUTORU. OCHRANA OBYVATELSTVA A KRIZOVE RIZENI. 1. vydani.
Praha: Ministerstvo vnitra — generalni feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru CR, 2015. s. 23.
ISBN 978-80-86466-62-0.

13 PROCHAZKOVA, D. KRIZOVE RIZENI, HAVARIJNI PLANOVANI A OCHRANA OBYVATELSTVA.
1. vydani. Ceské Bud&jovice: Vysoka 3kola evropskych a regionalnich studii, 2009. s. 64.
ISBN 978-80-86708-86-7.

YEvakuace [online]. 2025 [cit. 2025-11-17]. Dostupné z WWW: <https://hzscr.gov.cz/clanek/
rady-obyvatelstvu-ochrana-obyvatelstva-evakuace.aspx>.
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hodnot, stroji ¢i materiali z oblasti ohrozenych mimotadnou udalosti do bezpe¢nych
lokalit. Tato mista zajiStuji pro evakuované osoby nahradni ubytovéani a stravovani,

pro zvitata docasné ustajeni a pro majetek vhodné skladovaci podminky.!>

V ptipad¢ ohroZeni jsou obyvatelé o nutnosti evakuace informovani prostiednictvim
riiznych medialnich kanalti. Hlavnimi zdroji zprav jsou Cesky rozhlas a Ceska televize.
Dopliiuji je regionalni zpravodajské servery a mistni vefejny rozhlas.!® Tento zplsob
komunikace umoziiuje, aby informace o evakuaci byly rychle a spolehlivé dostupné

Sirokému okruhu obyvatel véetné navstévnikii zoologické zahrady.

2.2 Vybrané mimoradné udalosti ve vztahu k zoologickym zahradam

Pojem ,mimofddnd udalost” je definovin v mnoha publikacich. ,,Podle
zakona ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému a o zmené nékterych zdakonii
Jje to skodlive piisobeni sil a jevit vyvolanych cinnosti cloveka, prirodnimi viivy, a také
havarie, které ohrozuji Zivot, zdravi, majetek nebo Zivotni prostredi a vyzaduji provedeni

zdachrannych a likvidacnich praci.”"’

V odborné literatufe se lze setkat s riznym clenénim mimotadnych udalosti.
Ku piikladu BARLOVA a PESAK'S uvadgji, ze jsou MU rozdéleny na piirodni
mimofddné¢  udalosti a  antropogenni  primyslové a  ostatni  havdrie.
Naopak BLAHA a PROUZA"? rozdélili mimotadné udélosti dle mnoha zptisobii. Jednim
znich je déleni podle pivodu, a to na mimofaddné udalosti pfirodni, antropogenni

a smisené.

Pfirodni mimotadné udalosti Ize dale rozdélit zejména na zivelni pohromy
a hromadné ndkazy. Do kategorie zivelnich pohrom spadaji naptiklad povodné,
zemétieseni, sesuvy pudy, sn¢hova kalamita, vichfice a dals$i. Hromadné ndkazy zahrnuji

mimo jiné epidemie nebo jiz zminénou epizootii. Antropogenni mimotadné udalosti jsou

'S KOLEKTIV AUTORU. MODUL — A; C; I; krizové Fizeni pFi nevojenskych krizovych situacich, ochrana
obyvatelstva, kriticka infrastruktura. 1. vydani. Praha: Ministerstvo vnitra — generdlni feditelstvi
Hasic¢ského zachranného sboru CR, 2021, s. 112. ISBN 978-80-7616-097-2.

YEvakuace [online]. 2025 [cit. 2025-11-17]. Dostupné z WWW: <https://hzscr.gov.cz/clanek/
rady-obyvatelstvu-ochrana-obyvatelstva-evakuace.aspx>.

7 BLAHA, M., PROUZA, D. KRIZOVE PROJEKTY. Ceské Budg&jovice: Vysoka $kola evropskych
a regionalnich studii, 2007. s. 12. ISBN 978-80-86708-44-7.

'8 BARTLOVA, 1., PESAK, M. Analyza nebezpeci a prevence priimyslovych havdrii II. Analyza rizik
a pripravenost na priamyslové havarie. 1. vydani. Ostrava: Sdruzeni pozarniho a bezpecnostniho
inzenyrstvi, 2003. s. 9. ISBN 80-86634-30-2.

1 BLAHA, M., PROUZA, D. KRIZOVE PROJEKTY. 1. vydani. Ceské Bud&jovice: Vysoka 8kola
evropskych a regiondlnich studii, 2007. s. 12. ISBN 978-80-86708-44-7.
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naopak spojeny s lidskou ¢innosti a zpravidla pfedstavuji rizné typy havarii ¢i podobnych
udalosti. Zde si lze napiiklad predstavit radia¢ni havarii velkého rozsahu, naruseni
dodévek elektrické nebo tepelné energie ¢i plynu anebo také zavazné naruseni vetejného
poradku.? Toto rozdéleni tak poukazuje na to, Ze mimotradné udalosti mohou mit opravdu

rizny ptivod, a proto je nutné k nim pfistupovat diferencovan¢.

Pro efektivni zvladdni mimotadnych udalosti je proto nezbytné mit k dispozici
systematické postupy, které umoziuji rychlou a koordinovanou reakci. Jednim
z klicovych néstroji v této oblasti je havarijni plan, jenz stanovuje konkrétni kroky

pro rizné typy mimotadnych udélosti.
Havarijni plan

Havarijni plan ,,je dokument, ve kterém jsou popsany cinnosti a opatrent, které vedou
ke zmirnéni nebo odstranéni nasledkii mimoradné uddlosti nebo pripadné havarie. “*!
Jednim z ucelt havarijniho planu je pfipravenost na konkrétni mimotadné udalosti,

ke kterym miiZe dojit.

%

Podle zdkona €. 162/2003 Sb., o podminkédch provozovani zoologickych zahrad
a o zmeéné nékterych zadkond provadi ministerstvo ve spolupraci s inspekci a Komisi
u zoologické zahrady kontrolu, a to nejméné jednou za 2 roky.?? Provozovatel zoo si musi
ke kontrole pfipravit spoustu dokumentd vcetné jiz zminéného havarijniho planu
pro zajisténi organizace v piipadé pozaru, uniku nebezpecného zviiete, zivelni pohromy
¢i jiné mimotadné udalosti.?? Existence havarijniho planu tedy neni jen spravni formalita,
ale praktickd nutnost v kontextu zdkonnych pozadavkd. Plan umoziiuje minimalizovat
rizika pro zvifata i navstévniky a zajiStuje, Ze zoo spliuje standardy bezpecnosti

stanovené zakonem.

2.2.1Pozar
Prvni mimotadnou udélosti, kterou si autorka bakalaiské prace vybrala, je pozar,

a to nejen z divodu jeho vysoké pravdépodobnosti vzniku a zédvaznosti jeho moznych

20 BLAHA, M., PROUZA, D. KRIZOVE PROJEKTY. 1. vydani. Ceské Bud&jovice: Vysoka gkola
evropskych a regiondlnich studii, 2007. s. 13-14. ISBN 978-80-86708-44-7.

2L Havarijni  pldnovani  [online]. 2025  [cit.  2025-12-04].  Dostupné z WWW:
<https://hzscr.gov.cz/clanek/krizove-rizeni-a-cnp-havarijni-planovani-havarijni-planovani.aspx>.

22 CESKO. Zakon &. 162 ze dne 18. dubna 2003 o podminkach provozovani zoologickych zahrad a 0 zméné
nékterych zdkont (zikon o zoologickych zahradach). In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2003, ¢astka 61.
Dostupné z WWW: <https://www.e-sbirka.cz/sb/2003/162?0dkazld=38355155&zalozka=text>.

B Kontrola zoologické zahrady [online]. 2026 [cit. 2026-01-09]. Dostupné z WWW:
<https://portal.gov.cz/sluzby-vs/kontrola-zoologicke-zahrady-S10148>.
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nasledkt, ale také s ohledem na historické zkuSenosti nékterych zoologickych zahrad
s touto MU. Dle vyhlasky Ministerstva vnitra ¢. 246/2001 Sb., o stanoveni podminek
pozéarni bezpecnosti a vykonu statniho pozarniho dozoru (vyhlasSka o pozarni prevenci)
je pozar definovan jako ,,kazdé nezdadouci horeni, pri kterém doslo k usmrceni nebo
zranéni osob nebo zvirat, ke Skodam na materialnich hodnotach nebo Zivotnim prostredi
a nezadouci horeni, pri kterém byly osoby, zvirata, materialni hodnoty nebo Zivotni

prostiedi bezprostiedné ohrozeny. “*

RozliSuji se dva typy pozdru, a to lesni pozdr a pozar zpisobeny cinnosti
Cloveéka.?®,, Lesni pozary ohrozuji rostliny i Zivocichy, pri rozsahlém poZdru jsou spaleny
velké casti krajiny a zahyne mnoho drobnych i vétsich Zivocichii. “?S Muze vzniknout
napiiklad v disledku tderu blesku a fadi se do Zivelnich pohrom.?” Naopak k poZzaru
zptsobenému &innosti Clovéka dochazi bud'to neopatrnosti, ale také umyslng.?® Soucasné

vSak muze byt pti¢inou pozaru také technicka zavada.

Z uvedenych typl pozari mohou oba ptedstavovat riziko pro zoologické zahrady,

a to v zavislosti na jejich umisténi a charakteru provozu.
Pozar v arealu zoologické zahrady

Pozar v aredlu zoologické zahrady ptedstavuje specificky typ mimotradné udalosti,
ktery se vyrazné 1i8i od pozéaru v béZznych objektech. Zoologické zahrady kombinuji
rozsahlé venkovni prostory s uzavienymi objekty, jako jsou pavilony, chovné zafizeni
¢i technické zazemi. Vyznamnym rizikovym faktorem je ptitomnost zivych zvitat, jejichz
evakuace je Casto Casové€ i technicky naro¢na a v nékterych ptipadech zcela nemozna.
Zvlastni pozornost je nutné vénovat chovu nebezpecnych zvirat, naptiklad jedovatych
plazii nebo velkych Selem, u nichz mize v piipadé pozéaru dojit k ohrozeni osob i pii

samotném zéasahu jednotek pozarni ochrany.

24 CESKO. MINISTERSTVO VNITRA. Vyhlaska &. 246 ze dne 29. &ervna 2001 o stanoveni podminek
pozarni bezpecnosti a vykonu statniho pozarniho dozoru (vyhlaska o pozarni prevenci). In: Sbirka zakonii
Ceské  republiky. 2001,  &astka  95. Dostupné zWWW:  <https://www.e-sbirka.cz/
sb/2001/246?0dkazld=63939279&zalozka=text>.

25 DANIELOVSKA, V. Ochrana clovéka za mimorddnych uddlosti pro 1. stuperi ZS. 1. vydani. Praha:
Nakladatelstvi Fortuna, 2003. s. 6-7. ISBN 80-7168-864-9.

26 DANIELOVSKA, V. Ochrana clovéka za mimorddnych uddlosti pro 1. stuperi ZS. 1. vydani. Praha:
Nakladatelstvi Fortuna, 2003. s. 6. ISBN 80-7168-864-9.

27 DANIELOVSKA, V. Ochrana clovéka za mimorddnych uddlosti pro 1. stuperi ZS. 1. vydani. Praha:
Nakladatelstvi Fortuna, 2003. s. 6. ISBN 80-7168-864-9.

28 DANIELOVSKA, V. Ochrana clovéka za mimorddnych uddlosti pro 1. stuperi ZS. 1. vydani. Praha:
Nakladatelstvi Fortuna, 2003. s. 7. ISBN 80-7168-864-9.
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Vznik pozéaru v zoologické zahradé muize mit zdvazné nasledky nejen z hlediska
materialnich Skod, ale také z hlediska ohrozeni zdravi a zivota osob a zvifat. Mezi
zvifat ¢i jejich unik z expozic. Pozar miZze rovnéz zpusobit znacné Skody na expozicich
a technickém vybaveni, coz mize vést k dlouhodobému omezeni nebo uplnému pieruseni

provozu zoo.

U nékterych €innosti, u nichz lze predpokladat slozit¢ podminky pro zasah jednotek
pozarni ochrany, je proto nutné zpracovat zvlastni dokumentaci oznaCovanou jako
,Dokumentace zdolavani pozari“. Tento dokument podrobné charakterizuje stav
provozované ¢innosti a s ni spojena rizika z hlediska zasahu jednotek pozéarni ochrany.
Pied jeho pouzitim je vSak nutné ho ptedlozit ke schvaleni organu statniho pozarniho
dozoru.?? Obdobna povinnost by se pravé mohla vztahovat také na zoologické zahrady,
kde se mohou vyskytovat mista se slozitymi podminkami pro zasah v ptipad¢ vzniku
pozaru. Za tyto slozité podminky lze v zoologickych zahradach povazovat naptiklad
budovy s velkym mnoZzstvim pater ¢i jiz zminény chov jedovatych plazi. Je vSak tieba

brat v ivahu velikost a ¢lenitost aredlu zoo a jeji specifické provozni podminky. Z vyse

uvedeného tudiz vyplyva, ze zoo mize byt od této povinnosti osvobozena.

V ramci zajisténi pozarni ochrany je kromé zpracovani ,,Dokumentace zdolavani
pozari“ nezbytné vénovat pozornost také pribéznému dohledu nad dodrzovanim
stanovenych opatieni. Tento dohled je realizovan prostiednictvim pozarnich kontrol,
jejichz ucelem je ovétovat dodrzovani piedpisii pozarni ochrany pii béZzném provozu
¢innosti i pii chovani osob.*? Pozarnim kontrolam podléhaji rovnéZ zoologické zahrady,
kde je s ohledem na Clenitost prostfedi a pohyb navstévnikd nutné dbat na dodrzovani jiz

zminénych predpisii.

Pfipravenost zoo na vznik pozaru by méla spocivat predevSim v disledném
uplatiiovani preventivnich opatfeni a v pravidelném Skoleni zaméstnanci v oblasti
pozarni ochrany. Soucasti této pfipravenosti by mélo byt také zpracovani internich plant
v podobé pozarnich smérnic ¢i pozéarnich fada. Dilezitou roli hraje rovnéz vhodné

umisténi a dostupnost hasicich pfistrojii a dalSich prostfedkii pozarni ochrany v celém

2 KOLEKTIV AUTORU. MODUL — G; integrovany zdchranny systém a poZdrni ochrana. 1. vydani.
Praha: Ministerstvo vnitra — generalni feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru CR, 2020. s. 12.
ISBN 978-80-7616-071-2.
30 KOLEKTIV AUTORU. MODUL — G; integrovany zdchranny systém a poZdrni ochrana. 1. vydani.
Praha: Ministerstvo vnitra — generalni feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru CR, 2020. s. 12.
ISBN 978-80-7616-071-2.
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aredlu zoo. Neméné€ vyznamna by meéla byt také spoluprace s Hasi¢skym zachrannym
sborem Ceské republiky, a to zejména v podobé konzultaci, kontrol a piipadnych cvi¢eni

zamé&fenych na zasah v prostorach zoo.

Na zaklad¢ vyse uvedeného lze tedy konstatovat, ze pozar ptredstavuje jednu

NS 24

pfipraveny, a to jak z hlediska ochrany osob, tak i chovanych zvitat a majetku.

2.2.2 Epizootie
Druhou vybranou mimotddnou udélosti, ktera bude v bakalaifské praci feSena,
je epizootie, jez v soucasné dob¢ patii mezi aktudlni a diskutovanou problematiku

“31 Predstavuje

v oblasti ochrany zdravi zvitat. Epizootie je ,,hromadnd ndkaza zvirat.
mimofadnou udalost se specifickymi dopady na provoz zoologickych zahrad,
a to zejména vzhledem k chovu ohrozenych a exotickych druhti, vysoké koncentraci
zvifat na omezeném prostoru a kazdodennimu kontaktu se zaméstnanci i vefejnosti.
Zoologické zahrady by mély byt na vznik epizootie pfipraveny prostiednictvim internich

planti, nastavenych bezpecnostnich opatfeni a Gzké spoluprace se statni, potazmo

krajskou veterinarni spravou.

Pti vzniku epizootie mize ministerstvo zeméd¢€lstvi na navrh statni veterinarni spravy
vydat mimofadna veterinarni opatfeni. Statni veterinarni sprava tato opatieni vyhlasuje
na uzemi, které spada do jeji pisobnosti, piipadné jen v jeho ¢asti, a zaroven dohlizi

na jejich dodrzovani.’?
Mezi mimotadné veterinarni opatieni ku piikladu patii:

e nafizeni veterinarniho vySetfeni ¢i ochranného okovani zvitat,
e nafizeni izolace, pfipadné nutné porazky nebo utraceni zvifat,
e omezeni nebo zakaz pfemistovani, prodeje, volného pohybu, pordzeni zvifat,

e omezeni nebo zakaz volného pohybu a styku osob a jiné.>?

3 Biologicka ohroZeni [online]. 2025 [cit. 2025-11-23]. Dostupné z WWW: <http://www.dzscr.cz/
jste-pripraveni/biologicke-ohrozeni/>.

2 322, Epizootie [online]. [cit. 2025-11-23]. Dostupné z WWW:
<https://www.vzdelavani-dh.cz/publicCourse?id=59&head=121&subhead=297>.
3 322, Epizootie [online]. [cit. 2025-11-23]. Dostupné z WWW:

<https://www.vzdelavani-dh.cz/publicCourse?id=59&head=121&subhead=297>.
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Rychlost §ifeni, prab¢h 1 nasledky nékazy se 1isi v zavislosti na tom, o jaky konkrétni
druh néakazy se jedna.>*, K neznaméjsim pripadiim epizootie v Ceské republice pati
slintavka a kulhavka (SLAK) a chiipka ptdkii. “*° Dle nazoru autorky bakalaiské prace

jsou tyto ptipady epizootie vyznamné i pro zoologické zahrady.
Slintavka a kulhavka

Slintavka a kulhavka ,,je nebezpecné, vysoce nakazlivé a prudce probihajici
onemocnéni sudokopytnikii. “% Na naSem uzemi toto onemocnéni postihuje pfedevsim
skot, ovce, kozy ¢i prasata.>’ Slintavka a kulhavka nepostihuje pouze hospodaiska zvikata,
ale mize postihnout i zvifata exoticka, kterymi jsou napftiklad Zirafy, velbloudi, antilopy,
pakon¢ a dalsi. K ndkaze mize dojit nejen u zvifat Zzijicich ve volné piirodg,

ale 1 u zvifat chovanych v zoologické zahrad¢. Vyskyt onemocnéni byl také potvrzen

i mimo skupinu sudokopytniki, konkrétné u nejvétsiho suchozemského savce — slona.>®

Sifeni tohoto onemocnéni probiha mezi zvitaty jak pifimo — zejména vdechnutim viru
nebo jeho pfijetim uUsty, tak i nepfimo. Nepiimy pfenos muize nastat napiiklad
prostfednictvim kontaminované obuvi a obleCeni, dopravnich prostiedkl, vétrem,

krmivem zvifat, ale také Zivo¢isnymi produkty jako je maso, mléko, kiize ¢i vlna.*”

Slintavkou a kulhavkou mtze byt nakazeno i zvite, které nevykazuje zadné ptiznaky.
V jiném pfipad¢ toto onemocnéni probiha s mirnymi klinickymi pfiznaky ¢i v akutnich
piipadech byva priibéh onemocnéni fatalni.*® Typickymi piiznaky jsou vrané fazi

napiiklad horecka, deprese, snizena konzumace krmiva a puchytky.*!

3 Biologicka ohrozeni [online]. 2025 [cit. 2025-11-23]. Dostupné z WWW: <http://www.dzscr.cz/
jste-pripraveni/biologicke-ohrozeni/>.

3 3.2.2. Epizootie [online]. [cit. 2025-11-23]. Dostupné z WWW:
<https://www.vzdelavani-dh.cz/publicCourse?id=59&head=121&subhead=297>.

3 NOVAK, P., SOCH, M. A KOL. Zdichrana zvifat II: zdsady manipulace se zvifaty. 1. vydani. Ostrava:
Sdruzeni pozarniho a bezpe¢nostniho inzenyrstvi, 2003. s. 43. ISBN 80-86634-32-9.

3 NOVAK, P., SOCH, M. A KOL. Zdichrana zvifat II: zdsady manipulace se zvifaty. 1. vydani. Ostrava:
Sdruzeni pozarniho a bezpe¢nostniho inzenyrstvi, 2003. s. 43. ISBN 80-86634-32-9.

38 Slintavka a kulhavka: diilezité informace [online]. 03. 04. 2025 [cit. 2026-01-16]. Ministerstvo
zemédelstvi, SVS. Dostupné z WWW: <https://bezpecnostpotravin.cz/
slintavka-a-kulhavka-souhrnne-informace/>.

39 Slintavka a kulhavka (SLAK). Informace o ndkaze [online]. 2025 [cit. 2025-11-23]. Dostupné z WWW:
<https://www.svscr.cz/zdravi-zvirat/slintavka-a-kulhavka/>.

4 NOVAK, P., SOCH, M. A KOL. Zichrana zvirat II: zdsady manipulace se zviraty. 1. vydani. Ostrava:
Sdruzeni pozarniho a bezpe¢nostniho inzenyrstvi, 2003. s. 43. ISBN 80-86634-32-9.

4 Slintavka a kulhavka (SLAK). Informace o ndkaze [online]. 2025 [cit. 2025-11-23]. Dostupné z WWW:
<https://www.svscr.cz/zdravi-zvirat/slintavka-a-kulhavka/>.
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Zoologické zahrady by mély v pfipadé vyskytu slintavky a kulhavky zavadét
preventivni opatfeni, ktera zahrnuji pravidelnou kontrolu zdravotniho stavu zvirat,
pozastaveni piijmu novych jedinct ¢i umisténi dezinfekénich rohoZzi u vstupti do areédlu

zoologické zahrady.

Vzhledem k vysokému nebezpe¢i této nakazy, jeji snadné pienositelnosti
a zavaznym nasledklim, je vhodné pfistoupit k likvidaci ohniska onemocnéni
prostfednictvim utraceni a nasledného neskodného odstranéni vnimavych hospodaiskych
zvifat.*> Ohnisko nakazy musi byt neprodlené izolovano od okolniho prostiedi a uzavieno
pro veskery pohyb a pfesuny zvifat, osob i dopravnich prostfedkti. V okoli ohniska jsou
vymezena ochrannd pasma (3 a 10 km), ve kterych jsou v souladu s pokyny pracovnikti

veterinarni spravy realizovana stanovena ochranna a zdolavaci opatieni.*?
Ptaci chiipka

Ptaci chiipka (diive nazyvand jako klasicky mor dribeze) je ,,onemocneni ptaki
zpiisobované chripkovymi viry typu A, které postihuje primdrné ptactvo a pouze
vjimecné miize byt preneseno na nékteré druhy savcii. “* Piena$i se ptaim trusem
nemocnych ptakd. Lidé se mohou nakazit pouze pii pfimém kontaktu s infikovanym

ptactvem ¢i jeho exkrety — vykaly, pefim aj.*>

Onemocnéni se u ptakd projevuje napiiklad otupélosti, nacepyfenym pefim,
dychacimi potizemi, snizenou konzumaci krmiva a u vajec se ¢asto objevuje tenka
a deformovana skotapka. Nékteré druhy ptakli mohou vykazovat i ptiznaky podobné

nachlazeni, napfiklad kychani.*®

V zoologickych zahradach pfedstavuje ptaci chiipka vyznamné riziko ptedevsim pro
ptaci expozice, protoze se nakaza mulize rychle $ifit mezi jednotlivymi voliérami. Z tohoto
diivodu by mély zoologické zahrady zavadét preventivni opatfeni, kterd zahrnuji

pravidelné zdravotni kontroly ptakd, karanténu nové ptichozich jedinci ¢i pozastaveni

2 NOVAK, P., SOCH, M. A KOL. Zichrana zvirat II: zdsady manipulace se zviraty. 1. vydani. Ostrava:
Sdruzeni pozarniho a bezpecnostniho inzenyrstvi, 2003. s. 44. ISBN 80-86634-32-9.

$ NOVAK, P., SOCH, M. A KOL. Zichrana zvirat II: zdsady manipulace se zviraty. 1. vydani. Ostrava:
Sdruzeni pozarniho a bezpecnostniho inzenyrstvi, 2003. s. 44. ISBN 80-86634-32-9.

a4 3.2.2. Epizootie [online]. [cit. 2025-11-23]. Dostupné z WWW:
<https://www.vzdelavani-dh.cz/publicCourse?id=59&head=121&subhead=297>.

4 Ptaci chiipka — informace pro veiejnost [online]. 2025 [cit. 2025-11-23]. Dostupné z WWW:
<https://www.svscr.cz/zdravi-zvirat/ptaci-chripka-influenza-drubeze/informace-pro-verejnost/>.

4 Ptaci chiipka — informace pro veiejnost [online]. 2025 [cit. 2025-11-23]. Dostupné z WWW:
<https://www.svscr.cz/zdravi-zvirat/ptaci-chripka-influenza-drubeze/informace-pro-verejnost/>.

21



pfijmu jedinci novych, dislednou dezinfekci voliér a prostorli a pouzivani ochrannych
pomucek zaméstnanci. V piipadé vyskytu podezfeni na nakazu je nutné okamzité
informovat krajskou veterinarni spravu a postupovat podle jejich pokyni.*” Pii potvrzeni
nakazy se vyhlaSuje ohnisko a ochranna pasma, v jejichZ ramci se uplatiiuji dle pokynti
IkO . 4 r 4 h 4 d lr 4 tv 4 48 V v d v v .
pracovnikll veterindrni spravy ochrannd a zdoldvaci opatteni.” ,,V pripade, Ze jsou

nakaZeny chovy driibeze, provddi se jejich likvidace a dezinfekce dotcenych objektii. “*°

U c¢loveka je riziko nakazy pii dodrzeni zakladnich ochrannych pravidel minimalni.
Je v8ak nutné se vyvarovat vSech zbyte¢nych kontakti s podezielymi zvifaty, uhynulymi
jedinci, ale inapiiklad s jejich trusem, pefim atd.>® Pokud je vSak Clovek nakazen,

piiznaky onemocnéni jsou podobné bézné chiipce.!

2.2.3 Uték zviFete z vyb&hu nebo areilu zoologické zahrady
Autorka bakalaiské prace si jako posledni MU vybrala ut¢k zvifete z vybehu nebo
aredlu zoologické zahrady, nebot’ se jedna o specificky typ mimotadné udalosti, ktery
mize mit dopady na bezpecnost navstévniki, zaméstnanct zoo i1 obyvatel v jejim okoli.
Zavaznost této mimotfadné udélosti je ovlivnéna piedev§im druhem uniklého zvifete,
jeho velikosti, mirou agresivity a schopnosti pohybu mimo kontrolovany prostor. Zv1ast
rizikovy je Gtk nebezpecnych zvifat, mezi ktera patii zejména velké Selmy, primati, sloni

nebo jedovati plazi.

K utéku zvitete miize dojit z riznych pfic¢in. Mezi nejcastéjsi patii technické selhani
zabezpeCovacich prvkd vybéhii a expozic, napiiklad poskozeni oploceni nebo
uzamykacich mechanismii. Dal$i vyznamnou pfi¢inou je lidsky faktor, a to pfedevS§im
nedodrzeni provoznich postupli, nedostatecnd kontrola uzavérd nebo pochybeni
zamé&stnancl pfi manipulaci se zvifaty. Riziko utéku mize byt rovnéz zvySeno vlivem
povétrnostnich podminek, jako jsou silné boufe, ptivalové deste nebo povodné, které
mohou narusit technicky stav vybehti. Nelze opomenout ani imysIné jednani tietich osob,

napiiklad vandalismus nebo neopravnény vstup do zdzemi zoologické zahrady.

47 Ptaci chiipka — informace pro veiejnost [online]. 2025 [cit. 2025-11-23]. Dostupné z WWW:
<https://www.svscr.cz/zdravi-zvirat/ptaci-chripka-influenza-drubeze/informace-pro-verejnost/>.

8 NOVAK, P., SOCH, M. A KOL. Zichrana zvitat II: zdsady manipulace se zviraty.1. vydani. Ostrava:
Sdruzeni pozarniho a bezpecnostniho inzenyrstvi, 2003. s. 45. ISBN 80-86634-32-9.

4 3.2.2. Epizootie [online]. [cit. 2025-11-23]. Dostupné z WWW:
<https://www.vzdelavani-dh.cz/publicCourse?id=59&head=121&subhead=297>.

50 Ptaci chiipka — informace pro verejnost [online]. 2025 [cit. 2025-11-26]. Dostupné z WWW:
<https://www.svscr.cz/zdravi-zvirat/ptaci-chripka-influenza-drubeze/informace-pro-verejnost/>.

5t Ptaci chripka [online]. 2025 [cit. 2025-11-26]. Dostupné z WWW:
<https://www.ockovacicentrum.cz/cz/ptaci-chripka>.
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Nasledky utéku zvitete mohou byt velmi zavazné. V prvni fadé mize hrozit ohrozeni
zdravi a zivota osob nachazejicich se varedlu zoologické zahrady nebo v jejim
bezprostiednim okoli. V piipad¢ ut€ku nebezpecného zvifete miize byt nutné ptistoupit
k okamzitému omezeni pohybu navstévniki, evakuaci ¢asti ¢i celého aredlu zoo nebo
k jeho Uplnému uzavieni. Tyto postupy odpovidaji zakladnim principim ochrany
obyvatelstva (viz kapitola &. 2.1). Utk zvifete mize rovnéz vést k materidlnim $kodam
a k negativnim dopadiim na samotné zvite, které se v neznamém prostfedi mtize chovat

stresov¢ a neptedvidatelné.

Zoologické zahrady by mély pribézné kontrolovat technicky stav vybéht a expozic
a mit zpracované interni postupy a plany, které stanovuji konkrétni kroky pfi zajiSténi
uteku zvitete. Zaroven zoologické zahrady izce spolupracuji s n€kterymi slozkami IZS,
zejména s Policii Ceské republiky nebo Hasi¢skym zichrannych sborem Ceské
republiky. Nedilnou soucasti feSeni mimotadnych udalosti je také spoluprace s organy

veterindrni spravy, jejichz tkolem je ochrana zdravi zvitat 1 lidi.

Vyznamnym prvkem zvladéani utéku zvifete je pfipravenost zaméstnancii zoologické
zahrady. Ta by méla spocivat zejména v pravidelném Skoleni, nacviku modelovych
situaci a jasném vymezeni odpovédnosti jednotlivych pracovnikli. Pracovnici zoo také
chovand zvifata velmi dobfe znaji, a proto je i nezbytnd jejich spoluprace pii zasahu

slozek 1ZS.32

Spravné nastavena prevence a pripravenost mohou vyznamné snizit pravdépodobnost
vzniku Utéku zvitete ¢i zmirnit jeho nésledky. Uték zvifete tak piedstavuje mimofadnou

udalost, na kterou musi byt zoologické zahrady nalezité ptipraveny.

2.3 Zoologické zahrady

Zoologické zahrady predstavuji specificky typ instituci. Podle zékona
¢. 162/2003 Sb., o podminkéch provozovani zoologickych zahrad a o zméné¢ nékterych

zdkonl je zoo ,,trvalé zarizeni, v némz jsou chovani a po dobu nejméné 7 dnii

52 KOLEKTIV AUTORU. Zdchrana zvifat. 1. vydani. Ostrava: SdruZeni pozarniho a bezpe&nostniho
inzenyrstvi, 1998. s. 164. ISBN 80-86111-25-3.
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v kalendarnim roce vystavovani pro verejnost volné Zijici zivocichove, popripade téz

zvirata domdci. “>3

V témze zdkoné, tj. v zdkoné ¢. 162/2003 Sb., o podminkach provozovani
zoologickych zahrad a o zméné nékterych zékond, je také uvedeno, Ze provozovatelé zoo
musi mit platnou licenci vydanou Ministerstvem zivotniho prostiedi, jejiz kopii jsou

povinni umistit u vechodu do zoo uréeného pro vefejnost.>

Nad rdmec legislativniho vymezeni existuji rovnéz odborné definice zoologickych
zahrad. Naptiklad GRAY> popisuje zoo jako instituci zamé&fenou na chov a prezentaci
zvitat pro vetejnost. Do této kategorie spadaji nejen klasické zoologické zahrady, ale také
akvaria, zdchrannd centra, safari parky, volné pfistupné aredly, motyli domy a zafizeni

specializovand na chov plazu.
Historie zoologickych zahrad

Nejstarsi zoologickou zahradou na svété je Zoologicka zahrada Schonbrunn ve Vidni,
ktera byla zaloZena roku 1752 cisafem Frantiskem 1.°¢ Zoologické zahrady se b&hem
18.a 19. stoleti zacaly otevirat Siroké vefejnosti a prestaly fungovat jako soukromé
a exkluzivni zv&fince obvykle uréené pro kralovské rodiny ¢i bohaté a mocné lidi.>’
Z puvodnich zvéfincl,, vnichz byli exoticti Zivo€ichové chovéani v nevhodnych
podminkach piedev§im pro pobaveni navstévniki, se postupné vyvinula komplexni

zafizeni plnici fadu funkei, jejichZ cilem je sladit potieby zvifat a 1idi.’®

Spolu s vyvojem zoologickych zahrad se proméioval i okolni svét, ktery ¢lovek sdili
s ostatnimi zivocichy. Lidska ¢innost vedla k naruseni ¢i uplnému zaniku mnoha cennych

pfirodnich ekosystému, jez poskytovaly domov nepfebernému mnoZzstvi zivo€ichd.

53 CESKO. Zakon ¢&. 162 ze dne 18. dubna 2003 o podminkach provozovani zoologickych zahrad a 0 zméné
nékterych zdkont (zakon o zoologickych zahradach). In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2003, Gastka 61.
Dostupné z WWW: <https://www.e-sbirka.cz/sb/2003/162?0dkazld=38355155&zalozka=text>.
54 CESKO. Zakon ¢&. 162 ze dne 18. dubna 2003 o podminkach provozovani zoologickych zahrad a 0 zméné
nékterych zédkont (zikon o zoologickych zahradach). In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2003, Gastka 61.
Dostupné z WWW: <https://www.e-sbirka.cz/sb/2003/162?0dkazld=38355155&zalozka=text>.
55 GRAY, J. Zoo ethics : the challenges of compassionate conservation / Jenny Gray ; foreword by Joel
Sartore. First published. Clayton South, VIC, Australia: CSIRO Publishing; Ithaca and London: Comstock
Publishing Associates a division of Cornell University Press, 2017, s. xix. ISBN 9781501714429.
56 NOVAK, P., MALA, G., SOCH, M., PRIKRYL, 1. Principles of Animal Health and Management in
Zoological Gardens. First edition. Institute of Animal Science, Faculty of Agriculture University of South
Bohemia, 2017. s. 8. ISBN 978-80-7403-171-7.
ST HOSEY, G., MELFI, V., PANKHURST, S. Zoo Animals: Behaviour, Management and Welfare. 2nd
Edition. Oxford University Press, 2013. s. 18. ISBN 978-0-19-969352-8.
8 FOKT, M. Zoologické zahrady Ceské republiky a okolnich zemi. 1. vydéani. Praha: Academia, 2008. s. 7.
ISBN 978-80-200-1620-1.
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V disledku téchto zasahli pfisly mnozi Zivocichové o zdroje potravy i moznosti ukrytu
a ocitli se v ohrozeni. Zoologické zahrady se tak v fadé ptipadu staly jejich poslednim
utocistém. Zachrana ohrozenych druhii a vytvareni zaloznich chovnych skupin proto dnes

piedstavuji jedno z klicovych poslani modernich zoologickych zahrad.>
Moderni zoologické zahrady

Moderni zoologické zahrady, zooparky a zoo koutky piedstavuji slozitd zatizeni,
v nichz musi byt jednotlivé ¢asti efektivné koordinovany a vzajemné provazany, aby byl

zajistén jejich plynuly a bezchybny provoz.®°
,,Mezi dulezité uikoly modernich zoologickych zahrad miizeme zaradit:

e chov a rozmnozovani druhii ohrozenych vyhynutim;
e vchovu a vzdelavani;
o vedeckovyzkumnou cinnost;

e poskytovani moZnosti odpocinku, relaxace i rekreace. “®!

Na zaklad¢ vysSe uvedené¢ho lze konstatovat, ze moderni zoologické zahrady
predstavuji komplexni instituce, jejichz ¢innost presahuje ramec pouhé prezentace zvirat
vefejnosti a zahrnuje vyznamnou roli v oblasti ochrany ohrozenych druhti, vzdélavani,

védeckého vyzkumu i spolecenské rekreace.

2.3.1Zoologicka zahrada hl. m. Prahy
Zoologicka zahrada hl. m. Prahy patii mezi jedny z nejznaméjSich zoologickych
zahrad v Ceské republice. Nachazi se v prazské méstské ¢asti Troja a rozklada se na plose
piiblizné 58 hektarti.®? Od biezna 2026 zastava pozici feditelky pani Ing. et Ing. Lenka

Poliakova.t?

%9 FOKT, M. Zoologické zahrady Ceské republiky a okolnich zemi. 1. vydani. Praha: Academia, 2008. s. 7.
ISBN 978-80-200-1620-1.

60 KOLEKTIV AUTORU. Zdchrana zvifat. 1. vydani. Ostrava: SdruZeni pozarniho a bezpe&nostniho
inzenyrstvi, 1998. s. 164. ISBN 80-86111-25-3.

6l NOVAK, P., MALA, G., SOCH, M., PRIKRYL, 1. Zdklady zoohygieny chovu zvifat v zoologickych
zahraddch. 1. vydani. Vyzkumny tGstav Zivogisné vyroby Praha, v.v.i. a ZF Jiho¢eské univerzity Ceské
Bud¢jovice, 2015. s. 10. ISBN 978-80-7403-139-7.

62 700 VCISLECH [online]. 31. 12. 2025 [cit. 2026-02-22]. Dostupné z WWW:
<https://www.zoopraha.cz/zvirata-a-expozice/zvirata-v-cislech>.

6 REDITELE PRAZSKE ZOO [online]. 22. 07. 2013 [cit. 2026-03-26]. Dostupné z WWW:
<https://www.zoopraha.cz/vse-0-zoo/historie/43-reditele-prazske-zoo>.
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Aredl zoologické zahrady byl pro vefejnost otevien roku 1931, pfestoze se snahy
o zalozeni zoo objevovaly jiz koncem 19. stoleti. V Zoo Praha byl jako prvni postaven
vybéh vlkli nachéazejici se u hlavniho vchodu zahrady. V nasledujicich desetiletich
dochazelo k postupnému rozsifovani aredlu a budovani novych pavilonti a expozic, mezi

néZ patiil napiiklad pavilon ptakt ¢i ptivodni pavilon opic.%*

Z hlediska chovu zvifat eviduje zahrada téméf 700 druhii a n&kolik tisic jedinct.®®
Vyznamnou soucasti jeji ¢innosti je zapojeni do fady zachrannych programi. Jednim
z nich je ku ptikladu Evropsky chovny program, ,,jehoz podstatou je spoluprdace pri chovu
nékterych ohrozenych druhii zvirat. “5¢ Vyznam zahrady tedy tak piesahuje ramec bézné

rekreacni funkce a zahrnuje také funkci ochranarskou, vzdélavaci a védeckou.

Zoo Praha se vyznacuje Sirokou Skélou tematicky zaméfenych expozic, které
kombinuji vzdélavaci a ekologicky pifinos s moznosti pfimé interakce navstévniki
se zvifaty. Mezi nejvyznamnéjsi patii pavilon ,,Indonéska dzungle®, ktery ptedstavuje
tropické destné lesy a jejich obyvatelstvo,%” a expozice africké savany, kde navst&vnici
mohou pozorovat zirafy, zebry ¢i antilopy v prostiedi, které co nejvérnéji simuluje jejich

ptirozené biotopy.

Pro zoologickou zahradu byla zasadni povoden roku 2002, , ktera zcela zménila
podobu dolni ¢casti aredlu.“®® Od té doby doslo v zoo ke spousté zmén v podobg
rekonstrukci a také vzniku novych expozic.®” V soucasnosti disponuje zoologicka

zahrada 15 pavilony a vice nez 150 expozicemi.”®

% FOKT, M. Zoologické zahrady Ceské republiky a okolnich zemi. 1. vydani. Praha: Academia, 2008.
s. 144. ISBN 978-80-200-1620-1.

65 7ZOO VCISLECH [online]. 31. 12. 2025 [cit. 2026-02-22]. Dostupné z WWW:
<https://www.zoopraha.cz/zvirata-a-expozice/zvirata-v-cislech>.

6 EEP — EVROPSKY CHOVNY PROGRAM [online]. 05. 05. 2023 [cit. 2026-02-22]. Dostupné z WWW:
<https://www.zoopraha.cz/zvirata-a-expozice/pomahame-jim-prezit/zakladni-informace/
5783-eep-evropsky-chovny-program>.

67 INDONESKA ~ DZUNGLE  [online].  [cit.  2026-02-22].  Dostupné  z WWW:
<https://www.zoopraha.cz/zvirata-a-expozice/kam-v-zoo/pavilony/5828-indoneska-dzungle>.

8 FOKT, M. Zoologické zahrady Ceské republiky a okolnich zemi. 1. vydani. Praha: Academia, 2008.
s. 146. ISBN 978-80-200-1620-1.

% FOKT, M. Zoologické zahrady Ceské republiky a okolnich zemi. 1. vydani. Praha: Academia, 2008.
s. 146. ISBN 978-80-200-1620-1.

7 7ZOO VCISLECH [online]. 31. 12. 2025 [cit. 2026-02-22]. Dostupné z WWW:
<https://www.zoopraha.cz/zvirata-a-expozice/zvirata-v-cislech>.
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2.3.2Zoologicka zahrada Dvorec u Borovan
Zoologickd zahrada Dvorec u Borovan (déale jen ,,Zoo Dvorec”) se fadi
mezi vyznamné mensi zoologické zahrady v Ceské republice. Nachazi se v Jihodeském
kraji nedaleko mésta Borovany a jeji rozloha je pfiblizn¢ 6 ha. Soucasnym feditelem

zoologické zahrady je Viktor Ambroz.”!

Historie zoologické zahrady sahéd az k dlouholetému chovu plazl, Selem a primatt
v méstysu Ledenice. Impulsem k zaloZeni soukromé zoologické zahrady se stal zejména
lev pustinny Kristidn, ktery se pozdégji stal erbovnim zvifetem zoo. Myslenka na vznik
arealu se zrodila v roce 2003, pticemz v roce 2005 byly zakoupeny pozemky ve Dvorci
a zahajena vystavba. Oficidlni otevieni zahrady probéhlo roku 2007, kdy doslo
1 k zaloZeni neziskové spolecnosti Park exotickych zvifat, o. p. s. V nésledujicich letech
dochazelo k postupnému rozsifovani vybehtli a expozic pro lvy, tygry, medvéda a dalSich
mensich expozic, a k budovani potfebného zazemi pro navstévniky a zaméstnance zoo.
Vyznamnym milnikem bylo udéleni licence Ministerstvem Zivotniho prostiedi v roce
2012, ptestoze tentyz rok zoo postihl rozsahly pozar, kdy blesk uhodil do hlavni budovy.
Dalsi rozvoj ptinesl chov bilych tygrt, otevieni specializovaného terdria ¢i zahéjeni
chovu ohroZenych druhti a mnoho dal$iho. I pfes narocné obdobi jako byla pandemie
onemocnéni COVID-19 ¢i energeticka krize, si zoo vSak udrzela kontinuitu rozvoje, coz

doklada otevieni novych paviloni a rozsifovani expozic az do roku 2024.72

Zoo Dvorec se specializuje piredev§im na chov Selem a dalSich zajimavych druht
zvitat. ,,Zoologicka zahrada Dvorec se zabyva chovem ohrozZenych druhii zvirat prevazne
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z afrického  kontinentu. > Navstévnici zde ale mohou také pozorovat zvifata

z amerického kontinentu, Asie, Evropy ¢&i Australie.”

Stejné jako Zoo Praha se i Zoologicka zahrada Dvorec u Borovan zapojuje do fady

zachrannych a ochranafskych projekti. Mezi tyto projekty patii ku piikladu Evropsky

" Kontakt  ZOO  Dvorec [online]. [cit. 2026-02-26]. Dostupné z WWW:
<https://www.zoodvorec.cz/kontakt-zoo-dvorec 12.html>.

2 Zékladni informace o ZOO Dvorec. Historie Zoologické zahrady Dvorec [online]. [cit. 2026-02-26].
Dostupné z WWW: <https://www.zoodvorec.cz/zakladni-informace-o0-zoo-dvorec 22.html>.

3 Zdkladni informace o ZOO Dvorec. Zastoupené kontinenty [online]. [cit. 2026-02-26]. Dostupné
z WWW: <https://www.zoodvorec.cz/zakladni-informace-o-zoo-dvorec 22.html>.

" Zdkladni informace o ZOO Dvorec. Zastoupené kontinenty [online]. [cit. 2026-02-26]. Dostupné
z WWW: <https://www.zoodvorec.cz/zakladni-informace-o-zoo-dvorec 22.html>.
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zichovny program, CACHOK, projekt Orutindo a dalsi projekty, ke kterym ma

zoologicka zahrada ve Dvorci blizko.”

Zoo Dvorec byla postizena jiz dvéma pozary. Prvni z nich v roce 2012 vznikl
v dasledku uderu blesku do hlavni budovy, druhy v roce 2017 zaséhl dievény pristiesek,
ktery slouzil jako zimovi§té pro prasata savanova a africké ptaky.”® Tyto udalosti
znamenali pro zoo znacné ztraty, a to jak z finan¢niho hlediska, tak i z toho

chovatelského.

2.3.3Jihoceska zoologicka zahrada Hluboka nad Vitavou
Posledni zoologickou zahradou, kterou si autorka bakalafské prace vybrala,
je Jihoceska zoologicka zahrada Hluboka nad Vltavou (déle jen ,,Zoo Hluboka”). Nachazi
se na kraji mésta Hluboké nad Vltavou, které se pySni romantickym zdmkem nesoucim
totozné jméno, pobliZ Munického rybnika. Zoo Hlubok4, diive nazyvana ,,Zoo Ohrada”,
se rozklada na ploSe piiblizné 6 ha, ,,z toho cast s verejnosti pristupnymi expozicemi
4,8 ha.”"" Souasnym feditelem zoo je pan Ing. Vladimir Pokorny, ktery tuto funkci

zastava jiz od roku 2000.78

Zoo Hluboka byla prvné oteviena roku 1939, kde mohli navstévnici spatfit prevazné
voliéry s ptactvem a teraria.”” Zalozil ji Dr. Adolf Schwarzenberg ,,jako Zivou soucdst
Lesnického a mysliveckého muzea, které rod Schwarzenbergii uz v té dobée provozoval
v loveckém zdmku Ohrada.”® Rozvoj zoo byl v obdobi druhé svétové valky
a v nasledujicich desetiletich zpomalen, a to az do sedmdesatych let minulého stoleti, kdy
doslo v zoo k obratu. V roce 1982 byly u biehu Munického rybnika otevieny vyb&hy
urcéené pro kopytniky a vodni ptactvo a v prubéhu devadesatych let t¢hoz stoleti nasledné

doslo k rekonstrukci mnoha expozic a soucasné k vystavbé expozic novych.?! V soucasné

7 Ochrandrské projekty [online]. [cit. 2026-02-26]. Dostupné z WWW:
<https://www.zoodvorec.cz/ochranarske-projekty 24.html>.

76 BYDZOVSKY, J. Pozdr v zoo skoncil tragédii! V pristiesku uhorela vzdcnd zvirata [online]. 06. 02.
2017  [cit.  2026-02-26]. Dostupné z  WWW:  <https://tn.nova.cz/zpravodajstvi/clanek/
344381-pozar-v-zoo-skoncil-tragedii-v-pristresku-uhorela-vzacna-zvirata>.

77 HISTORIE ZOO [online]. [cit. 2026-02-24]. Dostupné z WWW: <https://www.zoohluboka.cz/
historie-zoo>.

8 HISTORIE ZOO [online]. [cit. 2026-02-24]. Dostupné z WWW: <https://www.zoohluboka.cz/
historie-zoo>.

7 FOKT, M. Zoologické zahrady Ceské republiky a okolnich zemi. 1. vydani. Praha: Academia, 2008. s. 90.
ISBN 978-80-200-1620-1.

80 HISTORIE ZOO [online]. [cit. 2026-02-24]. Dostupné z WWW: <https://www.zoohluboka.cz/
historie-zoo>.

81 FOKT, M. Zoologické zahrady Ceské republiky a okolnich zemi. 1. vydani. Praha: Academia, 2008. s. 90.
ISBN 978-80-200-1620-1.
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dobé se Zoo Hluboké pysni chovem témét 300 druht zvitat a vice nez 15 expozicemi

.. predstavujicimi zvirata riiznych oblasti a jejich prostiedi. s

Obdobn¢ jako pfedchozi zoologické zahrady se i Zoo Hluboka aktivné zapojuje
do fady projektti a kampani. Je napiiklad ¢lenem Evropské asociace zoologickych zahrad
a akvarii (EAZA), ktera pravideln¢ vyhlaSuje ochranaiské kampang.®® Jedna z kampani,

do nichz se Zoo Hluboka zapojila, nese nazev ,,Ztichly les”.54

Zoo Hluboka4 se, stejné jako predchozi zoologické zahrady, jiz setkala s mimotadnymi
uddlostmi. Jedna z nich nastala v roce 2023, kdy ji postihla snéhova kalamita. Ta znicila
nékolik voliér véetné prichozi voliéry vodniho ptactva a vyrazné tak zasahla do chodu
zoologické zahrady.®> V duasledku toho doslo i k vypadku elektrické energie a zoo byla
témé&f 20 hodin bez elektrického proudu.® I pies tyto komplikace se viak zahradé podafilo

situaci stabilizovat a postupné obnovit bézny provoz.

82 PREDSTAVUJEME VAM NASE EXPOZICE A PAVILONY [online]. [cit. 2026-02-24]. Dostupné
z WWW: <https://www.zoohluboka.cz/expozice-a-pavilony>.

8 OCHRANA PRIRODY [online]. [cit. 2026-02-26]. Dostupné z WWW:
<https://www.zoohluboka.cz/ochrana-prirody>.

$  ZTICHLY LES (SILENT FOREST) [online]. [cit. 2026-02-26]. Dostupné z WWW:
<https://www.zoohluboka.cz/silent-forest>.

85 Ndpor snéhu nevydrielo nékolik voliér v Zoo Hlubokd. Obnova potrva ziejmé nékolik mésicii [online).
09. 12, 2023  [cit.  2026-02-26]. Dostupné zWWW:  <https://budejovice.rozhlas.cz/
napor-snehu-nevydrzelo-nekolik-volier-v-zoo-hluboka-obnova-potrva-zrejme-nekolik-9130414>.

% GABAJOVA, Z. Zoo Hlubokd se vzpamatovava z kalamity. Znovu ji oteviou v patek 8. prosince [online].
05. 12. 2023 [cit. 2026-02-26]. Dostupné z WWW:
<https://ceskobudejovicky.denik.cz/zpravy region/zoo-hluboka-zavreno-snih-kalamita-2023.htmI>.
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3 Prakticka ¢ast

Pro zpracovani praktické casti bakalarské prace byla zvolena kvalitativni metoda
vyzkumu. Data byla ziskana prostfednictvim strukturovanych rozhovort se zastupci tfi
vybranych zoologickych zahrad, které byly vybrany na zdkladé¢ zdmérného vybéru.
Z kazdé zoologické zahrady byl osloven jeden kompetentni pracovnik, ktery je
obeznamen s problematikou a feSenim mimotadnych udélosti v dané zoo. Zminéné
rozhovory probihaly na zaklad¢ predem stanovenych otdzek, které byly zaméteny na
pfipravenost zoologickych zahrad na vybrané mimotadné udélosti, a to konkrétné na

pozar, epizootii a utek zvitete z vyb&hu nebo aredlu zoologické zahrady.

Rozhovory byly realizovany se souhlasem respondenti a v zdjmu zachovani
divérnosti poskytnutych odpovédi jsou nazvy zoologickych zahrad ve strukturovaném
rozhovoru anonymni. Z divodu zachovani anonymity je soucasné i potadi zoologickych
zahrad zdmérné¢ pozménéno a neodpovida potadi, ve kterém jsou zoologické zahrady

uvedeny v kapitole 1 Cil a metodika bakalarské prace.

Kompletni seznam otazek, které byly pouzity krealizaci rozhovoru, je uveden

v priloze I.

3.1 Vyhodnoceni rozhovoru

Tato kapitola se zamétuje na vyhodnoceni strukturovanych rozhovori realizovanych
s pracovniky vybranych zoologickych zahrad. Rozhovory byly provedeny za ucelem
ziskani informaci k problematice pfipravenosti zoologickych zahrad na vybrané
mimofadné udalosti a k ovéfeni poznatkli ziskanych z reSerSe z odborné literatury
¢i ¢lankd. Prostfednictvim téchto rozhovorii bylo také mozné ziskat prakticky pohled
zamé&stnancl zoologickych zahrad na pfipravenost na mimofadné udalosti, existujici
postupy a opatfeni vyuzivana pii feSeni mimofadnych udélosti. Nasledujici cést
bakalatské prace se proto vénuje systematickému vyhodnoceni odpovédi respondentil
a identifikaci hlavnich zjisténi souvisejicich s pfipravenosti jednotlivych vybranych

zoologickych zahrad.

Urovet ptipravenosti jednotlivych zoologickych zahrad byla hodnocena na zakladé
informaci ziskanych prostfednictvim jiz zminénych strukturovanych rozhovort s jejich
pracovniky. Pfi hodnoceni byla zohlediovdna zejména existence internich plant
a postuptl pro feseni mimotadnych udalosti, realizace preventivnich opatfeni, technické
zabezpeceni aredlu a odborna pfipravenost zaméstnanci. Soucasné byla brana v ivahu
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také spoluprace zoologickych zahrad s externimi institucemi a zkuSenosti s feSenim
mimofadnych udalosti z minulosti. Na zdkladé téchto skutecnosti byla pfipravenost
jednotlivych zoologickych zahrad orientaéné klasifikovana jako zédkladni, stitedni nebo

vysoka.

3.1.1 Vyhodnoceni rozhovoru se zoologickou zahradou A
Tato podkapitola se zaméfuje na vyhodnoceni strukturovaného rozhovoru
se zastupcem zoologické zahrady A%’ (viz ptiloha II: Pfepis rozhovoru se zoologickou
zahradou A). Prepis rozhovoru byl respondentem autorizovan a schvalen k pouziti

v bakalarské praci.

Pozornost je vénovana zejména pfipravenosti zoologické zahrady A na pozar,
epizootii, Uték zvifete z vybc¢hu nebo aredlu zoologické zahrady. Soucasné je vSak
hodnocena také celkova pfipravenost dané zoologické zahrady na pribéh mimotadnych

udalosti a zpiisob jejich feseni.
Pripravenost zoologické zahrady A na poZar

Z realizovaného rozhovoru vyplyva, ze zoologickéa zahrada A ma zpracovany pozérni
fad, a to vCetné samostatného pozarniho tadu pro sklad sena, ktery predstavuje z hlediska
pozéarniho rizika specificky objekt. Na druhou stranu respondent uvedl, ze zoologicka
zahrada nema zpracovanou ani schvalenou dokumentaci zdolavani pozart. K dispozici
jsou pouze interni pozarni smérnice a pokyn feditele zoologické zahrady, ktery vymezuje

povinnosti zaméstnancli zoo.

V ramci preventivnich opatfeni probiha pravidelné Skoleni zaméstnanct v oblasti
pozarni ochrany a bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci (dale jen ,,BOZP®),
a to v intervalech jednou za dva roky. Respondent také uvedl, Ze problematika pozarni
ochrany je feSena ve spolupréci s Hasi¢skym zachrannym sborem Ceské republiky uz ve
fazi projektovani staveb. Neéktetfi pracovnici zoo jsou také vyskolenymi kotelniky
zajiStujici obsluhu plynovych kotli. Soucasti prevence jsou rovnéz revize provadéné
externimi firmami, které zahrnuji i kontrolu elektrickych spotiebict v aredlu zoologické

zahrady s cilem minimalizovat riziko vzniku pozaru. Areal zoo je vybaven hasicimi

87 Vlastni zpracovéni. Rozhovor se zoologickou zahradou A. 10. inora 2026.
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pfistroji a disponuje také jezirky ¢i vodnimi nadrzemi vcéetné blizkosti rybnika, které

mohou slouzit jako zdroj vody pro ptipadné haseni pozaru.

V oblasti reakce na mimotfadnou udélost respondent uvedl, Ze zoologickd zahrada
nema zpracovany pisemny komunikacni plan pro varovani navstévnikd a zaméstnanci.
Pro tyto Gcely je vSak mozné vyuzit mistni rozhlas, ktery 1ze ovladat z usttedny a na ktery
je napojeno nékolik zaméstnaneckych mobilnich telefoni. Zaméstnanci mezi sebou
komunikuji pomoci vysilacek ¢i pomoci jiz zminénych mobilnich telefonti. V ptipadé

potifeby informovani Sirsi vetejnosti vyuziva zoologické zahrada socidlni sité ¢i média.

Respondent dale v rozhovoru uvedl, Ze v minulosti jiz v aredlu zoologické zahrady
k pozaru doslo. Jednalo se vSak o uddlost mensiho rozsahu, ktera vznikla vlivem
manipulace zvifat s dfive pouzivanou halogenovou lampou. Na misto byly pfivolany
jednotky pozarni ochrany, a to ptesto, ze by situaci dle vyjadieni respondenta zoologicka
zahrada pravdépodobné zvladla vlastnimi silami. Pfivolani jednotek bylo realizovano
pfedevS§im z preventivnich divodd a s cilem minimalizovat piipadné riziko rozsifeni

pozaru.

Na zaklad¢ vysSe uvedeného lze konstatovat, ze zoologicka zahrada A disponuje
sttedni Girovni pfipravenosti, co se tyka zpracované dokumentace pro piipadny vznik
pozéru, nebot’ ma zpracované urcité plany a postupy k jeho feseni. Na druhou stranu vSak
chybi zpracovand dokumentace zdoldvani pozari a formalni komunikacni plan pro
informovani navstévnikli a zaméstnancl pii mimofadné udalosti. Ackoli zpracovani
dokumentace zdolavani pozarti neni sice povinnosti, s ohledem vsak na chov jedovatych

plazii by jeji zpracovani mohlo byt vhodné a bezpec¢nostné opodstatnéné.

Z minulych zkuSenosti s pozarem mensiho rozsahu vyplyva, ze persondl je schopen
adekvatné reagovat, avSak pro minimalizaci rizika $ifeni pozaru je vzdy doporuceno

zapojit jednotky pozarni ochrany.

Celkové lze ptipravenost zoologické zahrady A na pozar hodnotit jako stfedni az
vysokou — existuji preventivni opatfeni, potfebné vybaveni a probiha pravidelné skoleni
zameéstnanct, avSak chybi jistd formalni dokumentace v podobé dokumentace zdolavani
pozart, jejiz zavedeni by mohlo vyrazné zvysit efektivitu reakce a bezpecnost aredlu ¢i

jednotek pozarni ochrany pii zasahu.
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Pripravenost zoologické zahrady A na epizootii

Na zékladé respondentovych odpovédi v rozhovoru vyplyva, ze zoologicka
zahrada A vénuje problematice epizootie znacnou pozornost, pficemz za aktudlné
nejvyznamnéjsi hrozby respondent oznacil zejména ptaci chiipku a v nedavné dobé také
riziko vyskytu slintavky a kulhavky. Zoologickéa zahrada je v této oblasti v pravidelném
kontaktu s krajskou veterindrni spravou, se kterou si pribézné vyméiuje informace
o aktualni epidemiologické situaci v jejim regionu. Krajska veterinarni sprava zaroven
v areadlu zoologické zahrady provadi pravidelné kontroly a poskytuje piipadna

doporuceni.

V ptipadé zvySeného rizika nebo vyskytu epizootie piijimé zoologicka zahrada fadu
preventivnich a organiza¢nich opatfeni. Mezi zékladni kroky patii zejména pozastaveni
pfijmu a vyvozu ohrozenych druhti zvifat. V ptipad¢ slintavky a kulhavky se jedna
pfedevsim o kopytniky, zatimco pfi vyskytu ptaci chiipky jsou tato opatfeni zaméfena na
ptactvo. Toto omezeni se vztahuje také na zachrannou stanici pro handicapované
zivocichy, kterou zoologicka zahrada provozuje. Nezavisle na aktudlni epidemiologické
situaci jsou vSechna nové pfichozi zvifata vySetfovana veterinafem v oSetfovné, ¢imz je

zajiSténa zakladni aroven zdravotni kontroly a prevence zavleceni ndkazy do chovu.

Soucasti preventivnich opatieni je také instalace dezinfekEnich rohoZzi u vstupt do
arealu zoo, které¢ slouzi k dezinfekci vozidel i obuvi zaméstnancti. V ptfipadé vyskytu
slintavky a kulhavky jsou tyto rohoZe umistény také u vstupu pro navstévniky zoo.
Zoologicka zahrada ma rovnéz k dispozici jednorazové ochranné odévy, které mohou

zaméstnanci vyuzit v pfipad¢ nutnosti.

Dalsi preventivni opatfeni byla pfijata v souvislosti s vyskytem ptaci chiipky. Volné
pfistupné ptaci vyb&hy jsou od doby prvniho vyskytu tohoto onemocnéni opatieny
ochrannym zasitovanim, které zabraniuje kontaktu chovanych ptdkd s volné Zijicimi
jedinci ptactva. V piipadé zhorSené epidemiologické situace je krmivo pro ptaky
podavano vyhradné v zastieSenych krmitkéach, aby se minimalizovala moznost nakazy od

volné zijicich ptakd.

Respondent dale uvedl, ze mezi nejradikdlnéj$i opatfeni, kterd mlze zoologicka
zahrada v ptipadé vyskytu epizootie pfijmout, patii uzavieni samotné zoologické zahrady
nebo nékterych jejich expozic pro verejnost. Toto opatifeni by mohlo byt realizovano

s cilem minimalizovat riziko zavleceni nebo dalSiho §ifeni nakazy v aredlu zoologické
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zahrady. V pfipadé potieby informovani vetejnosti by zoologicka zahrada rovnéz vyuzila

socialni sité a spolupraci s médii, obdobné jako pfi jinych mimofadnych udalostech.

Na zaklad¢ vySe uvedenych informaci lze konstatovat, Ze zoologickd zahrada A
disponuje pomérné dobie nastavenym systémem preventivnich opatieni v oblasti vyskytu
epizootie, ktery je zalozen zejména na tzké spolupraci s krajskou veterinarni spravou,
pravidelné veterinarni kontrole zvitfat a na realizaci praktickych hygienickych opatieni.
Ptipravenost zoologické zahrady A na vyskyt epizootie Ize proto hodnotit jako stfedni az
vysokou, nebot’ jsou zavedena konkrétni preventivni opatieni a postupy pro minimalizaci
rizika zavleceni a Sifeni ndkazy. Z rozhovoru vSak nevyplynulo, zda ma zoologicka
zahrada zpracovany samostatny plan ¢i postup specificky zaméteny na feSeni vyskytu
epizootie. Pfipadné doplnéni takového dokumentu by mohlo ptispét k jesté efektivnéjsi

koordinaci jednotlivych krokt pfi feSeni takové mimotadné udalosti.

Piipravenost zoologické zahrady A na uték zvirete z vybéhu nebo areilu

zoologické zahrady

Z realizovaného rozhovoru vyplyva, ze zoologickéd zahrada A povazuje utck zvifete
za jednu z potencidln€ nejrizikovéjsich mimotradnych udalosti, které mohou v arealu zoo
nastat. Vzhledem k tomu, Ze zoologicka zahrada chova zastupce vSech tiid Zivocichi,
od bezobratlych az po savce, existuje zde Siroké spektrum moznych rizik. Respondent
a medvéda. Dalsi potencidlni riziko predstavuji také jedovati hadi, mezi néz v chovu
zoologické zahrady patii napiiklad zmije obecnd, Sirohlavec nebo zmije Schweizerova.
Unik téchto Zivogichii do prostoru pfistupného pro vefejnost by mohl predstavovat
zavazné bezpecnostni riziko, zejména v letni sezoné, kdy zoologickou zahradu navstévuje
az ptiblizné 2000 navstévnikti denné. Respondent se vSak domniva, Ze pokud k tniku
zvitete v zoologickych zahradach dochézi, Casto se tak stdva v dobé, kdy se v arealu zoo

nenachazi ndvstévnici a nékdy ani personal, tedy napiiklad v no¢nich ¢i rannich hodinach.

Zoologicka zahrada ma pro tyto situace zpracované pohotovostni plany pro ptipad
uniku zvifete, pficemz samostatny plan je vytvoten také pro Unik zvifete nebezpecného.
Soucasti interni dokumentace je rovnéz vnitini pokyn upravujici praci s jedovatymi hady.
Diky témto plantiim maji zaméstnanci zoo jasné stanovené postupy a kompetence pfi
feSeni takovéto mimotddné udélosti. Novi zaméstnanci jsou s témito postupy

seznamovani jesté pfed nastupem do prace a Skoleni jsou nasledné pravidelné opakovana.
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Problematika uniku zvifete je zaroven soucasti Skoleni v oblasti BOZP, kde je
zdiiraziiovana napiiklad nutnost disledné kontroly uzamceni vybéhii ¢i dalSich

bezpecnostnich prvki.

Dulezitou soucasti prevence je také technické zabezpeceni vybéhu a voliér. Ty jsou
konstruovany tak, aby spliiovaly pozadované technické parametry bezpe¢ného chovu
jednotlivych druhii zvitat. Jedna se naptiklad o odpovidajici vysku a pievis oploceni,
instalaci elektrickych ohradnikii nebo vyuziti dostatecné pevného materidlu. V piipadé
velkych Selem, jako jsou tygfi, je soucasti zabezpeceni také vodni piikop s pfedepsanou
Sitkou a hloubkou. Na nékterych mistech jsou navic instalovdana vicendsobna
bezpecnostni opatieni, tedy barevné oznacené zapadky, které umoziuji vizualni kontrolu

uzavieni kleci se Selmami. Klece jsou ndsledné zajistény také zamky.

Pro ptipad tniku zvifete ma zoologicka zahrada k dispozici také potfebné odchytové
vybaveni. Na ur¢eném misté jsou také ptipraveny prostfedky slouzici k odchytu, které
odpovidaji riznym druhtim zvifat. Mze se jednat naptiklad o sité, specidlni ochranné
rukavice ¢i hacky pro manipulaci s jedovatymi hady, klesté¢ nebo vrhaci sité pro odchyt
ptaktl aj. Veterinaf disponuje narkotiza¢ni puskou a také foukackou pro aplikaci sedativ,
které mohou byt vyuzity pii odchytu zvifete v piipad¢ potieby jeho uspani. Samotny

zasah pii utéku zvitete obvykle tidi veterinaf, zoolog nebo zéastupce zoologa.

V ptipad¢ utéku mensiho nebo méné€ nebezpecného zvitete je situace zpravidla feSena
vlastnimi silami zaméstnancti zoologické zahrady. Pokud by vSak situace vyzadovala
rozsahlej§i zasah, mohou byt pfivolany slozky integrovaného zachranného systému,
zejména jednotky pozarni ochrany nebo Policie Ceské republiky. V piipadé, Ze by se
zvite, byt’ by se jednalo o neagresivni zvife, dostalo mimo areal zoo, byva informovéana
Policie Ceské republiky, a to piedeviim z diivodu mozného ohroZeni dopravy nebo

vetejné bezpecnosti.

Z rozhovoru dale vyplyva, ze v minulosti jiz v zoologické zahradé A k nékolika
uteklim zvifat doslo, avSak vétSinou se jednalo o méné zdvazné situace. Napiiklad
pfiblizné pted dvaceti lety uteklo z vyb&hu a nasledné i aredlu zoo vI¢i mladé, které bylo
uspésné odchyceno a nikdo nepftisel k ujme. Respondent dale uvedl, Ze v minulosti utekl
z vybehu kozorozec, ktery se nasledné pohyboval po aredlu zoologické zahrady. Pti jeho

odchytu pomahaly jednotky pozarni ochrany.

35



K méné zavaznym utékim dochéazi podle respondenta i v soucasnosti, naptiklad
u nékterych mensich nebo méné nebezpecnych druhti zvirat. Obcas muze z vybehu
uniknout napiiklad koc¢kodan ¢i klokan. Takové situace vSak konci tim, Zze se zvife po

kratké dob¢ samo vrati zpét do vybéhu.

Na zaklad€ vySe uvedeného lze konstatovat, Ze zoologickd zahrada A ma v oblasti
prevence a feSeni Utéku zvifete pomérné dobfe nastaveny systém opatieni. Existuji zde
konkrétni pohotovostni plany, zaméstnanci jsou pravidelné Skoleni a k dispozici je také
potfebné technické vybaveni pro odchyt zvirat. Dilezitou roli rovnéz hraje konstrukéni
zabezpeceni vybeht, které je prizpisobeno jednotlivym druhlim zvifat. Zaroven uz ma
zoologickd zahrada s utékem nékterych zvifat zkuSenosti. Celkové lze pfipravenost
zoologické zahrady A na uték zvifete hodnotit jako vysokou, nebot jsou zavedena
preventivni opatfeni, existuji interni postupy pro feSeni této mimoiadné udalosti
a zamé&stnanci jsou na podobné situace piipravovani prostfednictvim Skoleni. Soucasné
vSak plati, ze v pripadé utéku nebezpecného zvifete by situace mohla predstavovat
vyznamné bezpecnostni riziko pro navstévniky i okoli zoologické zahrady, a proto je
nezbytné vénovat této problematice trvalou pozornost a pravidelné vyhodnocovat

ucinnost pfijatych opatieni.
Celkova pripravenost zoologické zahrady A na mimoradné udalosti

Na zaklad¢ realizovaného rozhovoru Ize konstatovat, ze zoologickd zahrada A vénuje
problematice mimotadnych udalosti urcitou pozornost a disponuje fadou opatieni, ktera
pfispivaji k jejich prevenci i feSeni. Pfipravenost je zalozena zejména na internich

smérnicich, praktickych zkusSenostech a na technickém zabezpeceni aredlu.

Z hlediska personalniho zajisténi je béhem bézného denniho provozu v aredlu zoo
pfitomno piiblizné 35-41 zaméstnanct, ktefi se podileji na chovatelské, provozni
1 administrativni ¢innosti. V no¢nich hodinach vSak provoz arealu zoo nezajistuje zadny
zamé&stnanec, pficemz bezpecnost je vSak zajiSténa prostfednictvim PCO (pult
centralizované ochrany) a systému automatickych SMS upozornéni v ptipadé poruch
nebo mimotadnych udalosti, naptfiklad vypadku elektrického ohradniku. Tento systém

umoznuje vybranym zameéstnancim operativné reagovat.

Dtlezitou soucésti pripravenosti je rovnéz odbornéd piiprava zaméstnanct. Ti jsou
pravidelné Skoleni zejména v oblasti pozarni ochrany a BOZP. Novi zaméstnanci jsou

s internimi postupy seznamovani jiz pired nastupem do zaméstnani. Problematika
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mimofadnych udalosti je zdroven soucasti téchto Skoleni, napiiklad v souvislosti
s protipozarni prevenci, manipulaci se zvifaty nebo kontrolou zabezpeceni vyb¢cht.
Na druhou stranu z rozhovoru vyplynulo, ze v zoologické zahrad¢ zatim neprobihaji
pravidelna prakticka cviceni ¢i simulace mimotadnych udélosti, jejichZ zavedeni je vSak

do budoucna zvazovano.

Vyznamnou roli v pfipravenosti zoologické zahrady hraje také spoluprace s externimi
institucemi. Zoo je v pravidelném kontaktu s krajskou veterinarni spravou, kterd provadi
kontroly a poskytuje odborné doporuceni. Spoluprace probiha rovnéz se slozkami IZS,
a to napiiklad pfi feSeni konkrétnich situaci nebo pfi konzultacich béhem projektovani
staveb v arealu zoologické zahrady. V jiném ptipad¢ probiha spoluprace se slozkami IZS
v rdmci posilovani povédomi o prevenci u vefejnosti ¢i samotnd zoologicka zahrada
zajist'uje $koleni pro méstskou policii &i Policii Ceské republiky v oblasti manipulace se
zvitaty. Zoologicka zahrada rovnéZ spolupracuje se slozkami IZS naptiklad pfi zachrané

handicapovanych zvitat ve volné ptirodé.

Z rozhovoru dale vyplyva, Ze zoologicka zahrada mé zkuSenosti s rliznymi typy
mimotadnych udalosti, které se v minulosti vyskytly. Jednalo se napfiklad o uStknuti
zoologa zmiji Schweizerovou, o uték nékterych zvirat, drobny pozar v expozici nebo
mimofadné udalosti technického charakteru, jako byla ku pfikladu sn¢hova kalamita,
ktera zpusobila poskozeni voliér ¢i vypadky elektrického proudu. Tyto zkuSenosti mohou
pfispivat k praktické pfipravenosti zaméstnanci a k prubéznému piizplisobovani

preventivnich opatieni.

Z hlediska jejitho provozu povaZuje zoologickd zahrada A za nejvice rizikové
mimofadné udalosti silnou sn¢hovou kalamitu, Gték nebezpecného zvitete nebo také

dlouhodoby vypadek elektrického proudu.

Vramci uvah o dalSim rozvoji bezpecnosti byly zrozhovoru identifikovany
1 konkrétni oblasti, které by bylo dle respondenta vhodné posilit, zejména za ptedpokladu
dostatecnych financnich zdroji. Jednalo by se pfedevS§im o modernizaci a posileni
oploceni areédlu, které by vyrazné snizilo riziko tniku zvifat mimo areal zoologické
zahrady. Dale by bylo vhodné rozsifit kamerovy systém tak, aby bylo zajiSténo
komplexnéjsi pokryti aredlu. V oblasti veterindrniho zazemi bylo poukazano na absenci

samostatného karanténniho zafizeni.
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Z technického hlediska by bylo pfinosné také zajiSténi stabilniho zalozniho zdroje
elektrické energie s dostate¢nou kapacitou, ktery by minimalizoval dopady vypadkt
elektrického proudu na provoz zoo, zejména v souvislosti s vytdpénim expozic.
V neposledni fad¢ 1ze jako potencidlni opatfeni uvést i dodatecné zabezpeceni vybeht

nebezpecnych zvifat, konkrétné velkych Selem, napiiklad formou zasitovani.

Celkové lze ptipravenost zoologické zahrady A na mimoifadné udalosti hodnotit jako
stiedni. Zoologicka zahrada disponuje fadou preventivnich opatfeni, internich postupt
a technickych prosttedk, které umoziuji reagovat na rtizné typy mimoiadnych udalosti.
Identifikované navrhy na posileni oploceni, rozsifeni kamerového systému, doplnéni
karanténniho zafizeni a zajiSténi zdlozniho zdroje ukazuji, ze zoo aktivné sleduje
moznosti zlepSeni bezpecnosti a odolnosti aredlu. Soucasné vSak existuji oblasti,
ve kterych by bylo mozné pftipravenost dale rozvijet, napiiklad prostfednictvim
a simulaci mimofadnych udélosti nebo doplnénim nékterych formalizovanych plant
a postupl. Takova opatfeni by mohla piispét k jesté efektivnéjsi koordinaci pfi feSeni
mimofadnych udalosti a ke zvySeni celkové bezpecnosti zaméstnancl, navstévnikl

i chovanych zvitat.

3.1.2Vyhodnoceni rozhovoru se zoologickou zahradou B
Tato podkapitola se vénuje vyhodnoceni strukturovaného rozhovoru s pracovnikem
zoologické zahrady B®® (viz ptiloha III: Pfepis rozhovoru se zoologickou zahradou B).

Ptepis rozhovoru byl respondentem schvalen k pouziti v bakalatské praci.

Obdobn¢ jako v pifedchozi podkapitole je i v tomto pifipadé vyhodnocovana
pfipravenost dané zoologické zahrady na konkrétni typy mimotadnych udalosti, a to na
pozar, epizootii a utek zvifete z vyb&hu nebo aredlu zoologické zahrady. Soucasné je také
posuzovana celkova piipravenost vybrané zoologické zahrady na pribéh mimotadnych

udalosti a zpiisob jejich feseni.
Pripravenost zoologické zahrady B na poZar

Z realizovaného rozhovoru vyplyva, Ze zoologicka zahrada B ma zpracovanou
a schvélenou dokumentaci zdolavani poZzarti. Soucasti systému poZzarni ochrany

zoologické zahrady jsou rovnéz pozéarni fady umisténé na jednotlivych budovach,

88 Vlastni zpracovéni. Rozhovor se zoologickou zahradou B. 13. biezna 2026.
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konkrétné hned za vstupem do objektid. Kromé toho ma zoologicka zahrada k dispozici
fadu internich smérnic a provoznich fadu, které stanovuji postupy zaméstnancii v piipade
vzniku pozaru. Za oblast bezpeCnosti jsou vramci organizace odpovédni dva
zaméstnanci, ktefi se této problematice vénuji a zajiStuji dohled nad dodrzovanim

bezpecnostnich opatieni.

V oblasti preventivnich opatfeni respondent uvedl, ze aredl zoologické zahrady je
vybaven hasicimi pfistroji umisténymi na jednotlivych budovéch. Tyto prostfedky
pozarni ochrany prochéazeji pravidelnymi revizemi, které jsou provadény jednou za dva
roky. Zoologickd zahrada rovné€z pravidelné¢ podléha kontroldm zaméfenym

na bezpecnost a dodrzovani stanovenych predpisti.

V ramci vzdélavani zaméstnancli neni Skoleni zaméfené na mimotadné udalosti
realizovdno plosné¢ pro vSechny pracovniky zoo. Vzhledem k vysokému poctu
zamg&stnancl je systém v zahradé nastaven tak, Ze rizna Skoleni absolvuji pfedevs§im
vedouci pracovnici jednotlivych oddéleni nebo pracovnici odpovédni za konkrétni
oblasti. Interni manualy zaroven presné vymezuji odpovédnosti jednotlivych osob, které
se nasledné Ucastni specializovanych Skoleni vztahujicich se k jejich kompetencim
a odpovédnostem. Z rozhovoru vSak nevyplynulo, zda probiha Skoleni pfimo v oblasti

pozarni ochrany.

Dtlezitou soucasti pfipravenosti je také spoluprdce zejména s Hasi¢skym
zichrannym sborem Ceské republiky. Zoologickd zahrada pfipravuje v ramci
problematiky ochrany tzv. mékkych cilti kooperaci s prisluSniky Hasi¢ského zachranného
sboru Ceské republiky, jejimz cilem je nastaveni efektivnich postupti pii zasahu v arealu
zoo. Respondent uvedl, ze cilem této spoluprace je zejména zajistit schopnost jednotek
pozarni ochrany rychle a efektivné zasahnout a zaroven pfipravit zaméstnance zoologické

zahrady na spravny postup, aby byly minimalizovany ptipadné skody.

V oblasti informovani navstévnikli a zaméstnancii ma zoologicka zahrada k dispozici
funkéni mistni rozhlas, ktery je pravidelné testovan. PfestoZe je v bézném provozu
vyuzivéan predevs§im pro informovani nadvstévnikl o provoznich zélezitostech, naptiklad
0 uzavirani aredlu, je pfipraven i pro piipad mimoiadnych udalosti. Za jeho vyuziti
odpovidad navstévnicky servis, ktery zajiStuje komunikaci smérem k ndvstévnikim.
Zoologickd zahrada mé rovnéz interni smérnice vymezujici, kdo je odpovédny

za komunikaci v ptipad¢é vzniku mimotadné udalosti.
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Na zéklad¢ vySe uvedenych skutecnosti 1ze konstatovat, ze zoologicka zahrada B
vykazuje pomérné vysokou uroven piipravenosti na pozar. Disponuje jak potfebnou
dokumentaci, vcetné¢ dokumentace zdoldvani pozart, tak i technickym vybavenim
a organiza¢nimi opatfenimi zaméfenymi na prevenci a zvladani této mimotadné udalosti.
Pozitivné lze hodnotit rovnéz spolupraci s Hasiéskym zachrannym sborem Ceské
republiky a existenci komunika¢nich mechanismi pro informovani navstévnikl
1 vefejnosti. Z rozhovoru neni vSak ziejmé, zda Skoleni vedoucich zaméstnanct probiha
1 vramci pozarni ochrany, lze vSak ptfedpokladat, ze Skoleni vedoucich ¢i jinych
kompetentnich pracovnikii tuto problematiku zahrnuje. Celkové lze pfipravenost
zoologické zahrady B na pozar hodnotit jako vysokou, pfiCemz jsou zajiStény jak
formalni postupy, tak prakticka opatfeni podporujici efektivni reakci na ptipadny vznik

pozaru.
Pripravenost zoologické zahrady B na epizootii

Na zaklad¢ respondentovych odpovédi v rozhovoru Ize konstatovat, Ze zoologicka
zahrada B se problematice epizootie aktivné zabyva a v soucasné dobé se nejvice potyka
s rizikem vyskytu ptaci chiipky. V minulosti se zoologickd zahrada musela také
vypotadat s vyskytem praseci chiipky a zdroveil se zabyvala i rizikem vyskytu slintavky
a kulhavky, kterd vsak jeji aredl pi¥imo nezasihla. Rizeni opatieni v souvislosti
s vyskytem epizootie neni primarné¢ v kompetenci samotné zoologické zahrady, ale
probiha zejména ve spolupraci s krajskou veterinarni spravou, kterou je nutné o situaci
bezprostitedné informovat, a vrchnim zvérolékatem zoologické zahrady. Krajska
veterinarni sprava urcuje konkrétni postupy a opatfeni, kterd je nutné v dané situaci
realizovat. Zoologick4 zahrada rovnéZ disponuje vedoucim pracovnikem veterinarniho
useku, ktery koordinuje dal$i pracovniky. Ti nasledné zajiStuji realizaci jednotlivych

opatfeni ve spolupraci s vrchnimi chovateli ptislusnych useku.

V pfipadé¢ zvySeného rizika nebo vyskytu ndkazy se zoologickd zahrada snazi
minimalizovat moznost jejiho Sifeni zejména oddé€lovanim jednotlivych zvifat
a ptipadnym umisténim potencidlné nakazenych jedincti do karantény, ktera je v arealu
zoo k dispozici. Soucasné jsou zavadéna organizacni opatieni regulujici pohyb osob
v ramci aredlu, véetné omezeni vstupu do vybranych prostor. Dilezitou soucasti prevence
jsou také hygienickd opatfeni. V aredlu zoologické zahrady jsou umistény dezinfekéni
prosttedky a dezinfekéni rohoze, které se nachazeji u jednotlivych pavilond,

v soucasnosti zejména u pavilonil s ptactvem.
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V ptipad¢ potieby informovani navstévnikd by zoologickd zahrada mohla vyuzit
zejména socidlni sité, které pifedstavuji rychly zplsob pieddvani informaci Siroké
vetejnosti. Tento zplisob komunikace zajistuje predevsim tiskové oddéleni zoologické

zahrady.

Na zéklad¢ uvedenych informaci lze konstatovat, ze zoologicka zahrada B disponuje
potfebnymi preventivnimi a organiza¢nimi opatienimi pro piipad vyskytu epizootie.
Piipravenost je zalozena zejména na spolupraci s krajskou veterindrni spravou,
na existenci karanténnich prostor, hygienickych opatieni a na interni organizacni
struktufe zajistujici koordinaci jednotlivych krokl. Z rozhovoru vsak nevyplynulo, zda
ma zoologické zahrada zpracovany samostatny interni plan specificky zaméteny na feseni
vyskytu epizootie. Pfipravenost zoologické zahrady B na vyskyt epizootie lze proto
hodnotit jako stfedni — jsou zavedena konkrétni opatfeni pro minimalizaci rizika §ifeni
nakazy, pfi¢emz vyznamnou roli pfi jejich fizeni sehrava externi odborna instituce, av§ak
nebyly uvedeny informace o formalizovanych postupech, naptiklad pfi pfijimani novych
zvitat €i jejich veterinarni kontrole, které by mohly snizovat riziko zavleceni ndkazy

do arealu zoologické zahrady.

Piipravenost zoologické zahrady B na uték zvifete z vybéhu nebo areilu

zoologické zahrady

Respondent uvedl, Ze zoologické zahrada B chova zéstupce vSech skupin Zivocicht,
pricemz z hlediska mimotradnych udalosti jsou za nejrizikovéjsi povazovany kockovité
Selmy, naptiklad tygfi a lvi. Za nejrizikové€jsi jsou povazovana i velka zvitata, napiiklad
sloni, hrosi nebo lidoopi, u kterych by ptipadny uték mohl znamenat zdvazné ohrozeni

navstévniki ¢i personalu.

Kazda budova v zoologické zahradé mé vypracované interni postupy pro utck zvifat.
Ptesto zatim neexistuje centralizovany systém, ktery by ptesné stanovoval, jak postupovat
ve spolupraci s Policii Ceské republiky, aby byl zajidtén rychly a koordinovany zasah
v pfipad¢ Utéku takového zvitete. Technickd prevence zahrnuje i mimo jiné dvoji
zabezpeceni nékterych pavilond. Tato opatfeni jsou navrZena tak, aby byla funkéni
ptivod energie pies diesel agregaty, aby byla zachovana minimalni funk¢nost ochrannych

prvki pii vypadku elektrického proudu.
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Zoologicka zahrada se pfipravuje rovnéZ na cviceni a simulace v oblasti Gt€ku zvifat.
Tato &innost je aktualné ve fazi pfiprav a probiha ve spolupréci s Policii Ceské republiky,
pficemz do cvic¢eni budou zahrnuty i dal$i slozky 1ZS. Cilem je ovéfit piipravenost
zoologické zahrady na situace s nejvyssi pravdépodobnosti vyskytu, kam spada i jiz

zminény utek zvifat.

V minulosti jiz v zoologické zahrad€ doslo k n€kolika utékiim zvitat, vétSinou méné
zavazného charakteru. Respondent uvedl, Ze doslo k ut€ku orangutant, kteti dokazali
rozplést sit’ a dostat se az na stfechu pavilonu. Situace byla slozitd, avSak nedoslo
k Zddnému zranéni. Za mén¢ zavazny Utek zvirete 1ze povazovat napiiklad utck fenka,
ktery se pohyboval i mimo aredl zoo a byl bezpe¢né vracen do vybehu. U nebezpecnéjsich
zvifat je zabezpeCeni navrzeno tak, aby pravé kzadnému utéku nedochéazelo

a minimalizovalo tak riziko pro navstévniky.

Celkové 1ze konstatovat, ze zoologickéd zahrada B vénuje problematice utéku zvirat
zna¢nou pozornost. A¢koliv centralizovany systém postupti zatim neni dokoncen, v kazdé
budové zoo existuji interni plany, vybchy jsou technicky zabezpeceny a piipravuji se
koordinovana cviéeni s Policii Ceské republiky a dalsimi slozkami IZS. Z rozhovoru sice
nevyplynulo, Ze by probihalo specifické skoleni zaméstnancti v oblasti utéku zvitete, 1ze
vSak predpokladat, Ze Skoleni vedoucich pracovnikl tuto problematiku zahrnuje.
Zoologicka zahrada ma rovnéz s utekem nékterych zvifat jiz zkuSenosti a dosavadni
postupy se tudiz jevi jako ucinné. Pfipravenost zoologické zahrady B na utck zvitete
z vybehu nebo aredlu zoologické zahrady Ize tedy hodnotit jako vysokou, pfi¢emz klicova
zustava finalizace centralizovanych postupii a pravidelné ovétrovani jejich efektivity

prostiednictvim cviceni.
Celkova pripravenost zoologické zahrady B na mimoiadné udalosti

Na zéklad¢ provedeného rozhovoru Ize konstatovat, ze zoologicka zahrada B vénuje
mimofadnym uddlostem systematickou péci a disponuje souborem opatieni, ktera
podporuji jejich prevenci i efektivni feSeni. Pfipravenost je zalozena ptedevsim
na internich smérnicich, propracovanych internich planech, zkusenostech zoologické

zahrady a technickém zabezpeceni aredlu. Zminéné plany ma na starosti vedouci BOZP.

Z hlediska personalniho zajisténi je béhem bézného denniho provozu v aredlu zoo
pfitomno pfiblizné 250 zaméstnanci, pficemz jejich pfesny pocet zalezi na aktudlnim
ro¢nim obdobi. Souc¢ésti persondlu jsou kmenovi i sezonni zaméstnanci, ktefi zajist'uji
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provoz napiiklad u vstupli zoo a riznych akci, pfevazné ptes letni obdobi. V no¢nich
hodinach je provoz aredlu zajiStovan ostrahou rozmisténou na tiech mistech
a chovateli, jejichz pocet se upravuje podle aktualniho stavu chovu a ocekavanych
udalosti, napfiklad porodl. Déle jsou k dispozici zaméstnanci pfipraveni k okamzitému

dojezdu v ptipad¢ havéarie nebo poruchy.

Odbornd ptiprava zaméstnancl zahrnuje pravidelna Skoleni vedoucich pracovniki
jednotlivych oddéleni, kteti jsou zodpovédni za konkrétni oblasti provozu.
Z realizovaného rozhovoru vSak nevyplynulo, na jaké oblasti jsou Skoleni zaméfena.
Soucasti ptipravy jsou také manudly a interni smérnice, které¢ definuji kompetence

a postupy pii riznych typech mimotadnych udélosti.

Z rozhovoru dale vyplyva, ze zoologickd zahrada B ma zkusSenosti s mimoradnymi
uddlostmi, mezi které¢ patii Gt€k orangutant ¢i fenka a dvé rozsahlé povodné, které
vyzadovaly pfesuny a Upravy pavilonl. Tyto zkuSenosti umoznily zoologické zahradé

pribézné upravovat preventivni opatfeni a zabezpeceni vybéhi.

Vyznamnou soucasti ptfipravenosti je spoluprace se slozkami IZS, zejména s Policii
Ceské republiky, Hasi¢skym zachrannym sborem Ceské republiky a Zdravotnickou
zachrannou sluzbou. Spoluprace probihd napiiklad pfi konzultacich internich plant
a v budoucnu bude probihat i béhem praktickych cviceni. Tato spoluprace zaroven slouzi
k ovéteni pfipravenosti na mozné mimotradné udalosti. Jako nejpravdépodobnéjsi scénaie
byly identifikovany pfedevs§im utck zvifete a bezpecnostni incident zplisobeny externi
osobou nebo byvalym zaméstnancem. Soucésti této spoluprace je rovnéZz zpracovani
internich manudll. Ty zahrnuji naptiklad postupy pfi urazu navstévnika, kdy je predem
urcéeno, kudy se do aredlu Zachranna zdravotnicka sluzba dostane a jakym zplisobem je
jeji piijezd koordinovan ndvstévnickym centrem. Pravidelné také probihaji testovani
a cvieni ze strany Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky zaméfena na
bezpe&nost na lanové dréze, kterd je v zoologické zahradé provozovana. S Policii Ceské
republiky je zaroven feSena agenda souvisejici s béZnym provozem areélu, napiiklad pfi
feSeni ztrat a ndlezG. Pro efektivni komunikaci je k dispozici kontaktni adresar
odpovédnych osob jednotlivych slozek 1ZS, aby bylo mozné v ptipadé potieby rychle

navazat spolupraci.

Zoologicka zahrada ma také propracovany velky povodnovy plan, ktery je pravidelné

aktualizovan ve spolupraci s magistraitem a méstskou €asti, a komunikacni plan pro
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informovani navstévniki prostfednictvim mistniho rozhlasu ¢i socialnich siti. Zoo rovnéz
disponuje havarijnim planem. Z rozhovoru vSak nevyplynulo, na jaké mimoiadné

udalosti je tento pldn zaméfen.

v ramci nebezpeci pro navstévniky unik urcitého zvifete nebo ozbrojeny utok na vetejném

miste.

V zoologické zahrad€ zatim neni systematicky nastavena metoda pro vyhodnocovani
urovné pfipravenosti na mimofadné udélosti. V blizké dob¢ je vSak planovano Skoleni
ve spolupraci s Policii Ceské republiky zaméfené napiiklad na rozpoznani projevil
radikalizace. Hodnoceni pfipravenosti je v zoologické zahradé rozvinutéjsi spise v oblasti
IT, kde je jeho realizace dle respondenta jednodussi. Na druhou stranu 1ze vSak do této
oblasti zatadit také pravidelnou novelizaci internich smérnic, kterou zajistuje vedouci

BOZP.

V ramci rozhovoru byl rovnéz zjiStovan hypoteticky pohled na dal$i rozvoj
bezpecnostnich opatfeni v pfipadé neomezenych zdroji. Z odpovédi respondenta
vyplyva, ze by zoologicka zahrada uptednostnila spiSe modernizaci a posileni stavajicich
systému nez jejich vyrazné rozsSitovani. Konkrétné byla zminéna potieba Sirsi digitalizace
a zasitovani aredlu, zejména zajisténi ploSného pokryti Wi-Fi a zavedeni elektronickych
systémt, naptiklad dotykovych kioskli. Tyto prvky by mohly piispét jak ke zlepSeni

informovanosti navstévnikd, tak ke zvyseni efektivity fizeni mimotadnych udalosti.

Z hlediska technického zabezpeceni byla jako oblast s potencidlem dalSiho rozvoje
identifikovana také energeticka sobéstacnost v pfipadé vypadkl elektrické energie.
Zoologicka zahrada sice disponuje zaloznimi generatory, ty jsou vSak v soucasnosti
umistény pouze na klicovych mistech, naptiklad u expozic vyzadujicich stabilni teplotni
podminky. Rozsifeni tohoto systému by mohlo zvysit odolnost aredlu vii¢i rozsahlejSim

vypadktim, naptiklad pii blackoutu.

Celkové lze ptipravenost zoologické zahrady B hodnotit jako stfedni az vysokou.
Zoologicka zahrada disponuje souborem internich pldnd a smérnic, zajiSténym
personalnim obsazenim, technickym zabezpecenim aredlu a nastavenou spolupraci
se slozkami IZS, coz vytvaii predpoklady pro efektivni reakci na rGzné typy
mimotadnych uddlosti. Pfipravenost je dale podpofena zkuSenostmi z pfedchozich

udalosti a pribéznou aktualizaci internich dokumenti. Doplnéné plany respondentem
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na modernizaci a digitalizaci systémd, rozSifeni energetické sobé&stacnosti a posileni
informovanosti navstévnikii ukazuji, Ze zoologickd zahrada aktivné uvazuje
10 dlouhodobém zlepSovani své odolnosti vii¢i mimotadnym udéalostem. Prostor pro dalsi
rozvoj vsak predstavuje zejména doplnéni urcitych specifickych pland, rozsifeni plosného
a jasn¢ zaméfen¢ho Skoleni zaméstnancl, systematictéjsi vyhodnocovani trovné
pfipravenosti a realizace praktickych cvifeni, kterda by mohla v budoucnu pfispét
k dalSimu posileni pfipravenosti zaméstnanci a zlepSeni koordinace pfi feSeni

mimotadnych udélosti.

3.1.3Vyhodnoceni rozhovoru se zoologickou zahradou C
V této podkapitole jsou vyhodnoceny informace ziskané prosttednictvim posledniho
strukturovaného rozhovoru s pracovnikem zoologické zahrady C* (viz priloha IV: Pfepis
rozhovoru se zoologickou zahradou C). Respondent poskytnul stru¢né, avsak vécné

odpovédi. Prepis rozhovoru byl respondentem schvalen k pouziti v bakalarské praci.

Stejné jako v predchozich podkapitolach se autorka bakaldiské prace zaméiila na
vyhodnoceni urovné pfipravenosti dané zoologické zahrady na konkrétni mimotradné
udalosti, mezi které patii pozar, epizootie a uték zvitete z vybéhu nebo aredlu zoologické
zahrady. Zéaroven je také posouzen celkovy piistup dané zoologické zahrady k feseni

mimotadnych udélosti a nastaveni opatfeni pro jejich zvladani.
Pripravenost zoologické zahrady C na poZar

Respondent v rozhovoru uvedl, ze mé zoologickd zahrada C zpracovanou
a schvalenou dokumentaci zdolavani pozart. Tato dokumentace muze byt obzvlast
diilezita s ohledem na skutecnost, ze zoologicka zahrada chové jedovaté hady, coz miize
pfedstavovat jednu ze slozitych podminek pro zdsah jednotek pozarni ochrany v aredlu
zo0o. Pfedem zpracovand dokumentace tak muze pfispét k lepsi pfipravenosti zasahujicich
jednotek pozarni ochrany a k bezpecngjsSimu prubéhu zasahu. Kromé zminéné
dokumentace zdolavani pozara zoologické zahrada disponuje internim planem pro feSeni
mimotadnych udalosti, kterym je havarijni plan. Z realizovaného rozhovoru vsak neni
ziejmé, na jaké typy mimotadnych udalosti je tento plan zaméfen, ani zda zoologicka

zahrada disponuje pozarni smérnici ¢i pozarnim fadem.

% Vlastni zpracovéani. Rozhovor se zoologickou zahradou C. 2. biezna 2026.

45



Preventivni opatfeni proti vzniku pozaru zahrnuji pravidelnou kontrolu a revize
hasicich pfistroji rozmisténych v aredlu zoo, Skoleni zaméstnancti a dalsi preventivni
¢innosti zamétfené na minimalizaci rizika vzniku pozéaru. Soucasti t€chto opatieni jsou
v aredlu zoologické zahrady vyznacené také tinikové trasy pro navstévniky, které mohou
byt vyuzity v ptipadé mimotadné udalosti. Z rozhovoru vSak neni ziejmé, zda zoologicka
zahrada spolupracuje s Hasi¢skym zachrannych sborem Ceské republiky v oblasti
pozarni ochrany, napiiklad pfi zpracovavani internich plant, provadéni spolecnych
cvi¢eni nebo pii konzultacich tykajicich se preventivnich opatfeni v rdmci pozérni
ochrany. Tato spoluprace by v§ak mohla pfedstavovat dilezity prvek zajiSténi efektivni

reakce na pfipadny vznik pozaru a soucasné piispivat k vyssi pfipravenosti zaméstnancti

na feSeni mimotadnych udalosti, a to nejen pozaru, v arealu zoologické zahrady.

Na problematiku pozarni ochrany navazuje také zkuSenost zoologické zahrady
s redlnou mimotadnou udalosti. Respondent v rozhovoru uvedl, Ze zoologicka zahrada jiz
v minulosti ¢elila pozaru, ktery ji postihl v roce 2012. Tato udélost ukazuje, zZe zoologicka
zahrada ma zkuSenosti s feSenim takové mimotfadné udalosti a Ze dokaZze reagovat na
vznik pozéru, coz mize piedstavovat praktickou zkusenost pro dalsi Skoleni zaméstnancti

a preventivni ¢innosti.

Respondent dale v rozhovoru uvedl, Ze zoologicka zahrada disponuje komunika¢nim
planem, pficemz k informovani ndvstévnikli vyuzivd zejména socidlni sit€. V ramci
varovani navstévniklti mize byt rovnéz vyuzit mistni rozhlas, pokud je v zoo k dispozici,

1 kdyZ tuto moznost respondent v rozhovoru konkrétné nezminil.

Na zaklad¢ ziskanych odpovédi lze ptipravenost zoologické zahrady C na pozér
hodnotit jako stfedni az vysokou. Zoo ma zpracovanou dokumentaci zdolavéani pozart,
provadi Skoleni zaméstnanci a vyuziva preventivni opatfeni zaméfend na sniZzeni rizika
vzniku pozaru. Z rozhovoru vSak nevyplynulo, zda jsou zpracovany dalsi interni plany
v oblasti pozarni ochrany, napfiiklad pozérni smérnice ¢i pozarni fad. Rovnéz neni
zrozhovoru ziejmé, zda zoologickd zahrada spolupracuje s Hasi¢skym zachrannym
sborem Ceské republiky vramci pozarni ochrany. Historicka zkuSenost zoologické
zahrady s pozarem z roku 2012 vSak naznacuje, Ze jeji persondl ma praktické zkusenosti
s feSenim této mimotradné udalosti, coz muze prispét k vyssi bezpecnosti aredlu zoo,
zameéstnancl, navstévnikl i chovanych zvitat. Pfesto by uvaha o ptipadné spolupraci
s Hasi¢skym zachrannym sborem Ceské republiky mohla byt vhodnym doplitkem

preventivnich opatieni.
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Pripravenost zoologické zahrady C na epizootii

Z provedeného rozhovoru vyplyva, ze zoologickd zahrada C ma vytvoiené potiebné
podminky pro feSeni situaci spojenych s vyskytem epizootie. Informace ziskané béhem
rozhovoru naznacuji, Ze zoo jiz v praxi ovétila svou pfipravenost na ohroZeni chovu zvifat
s infekénimi onemocnénimi. Pro tyto situace jsou v aredlu zoo vymezeny prostory ur¢ené
k doasnému umisténi zvifat po nezbytné nutnou dobu. Z rozhovoru vSak neni jasné, zda
a jak zoologicka zahrada spolupracuje s krajskou veterinarni spravou pfi téchto situacich.
Je vS§ak mozné predpokladat, ze v piipad€ vyskytu epizootie, by urcita spoluprace mohla

nastat.

Soucasti ptipravenosti zoo v této oblasti jsou rovnéz dezinfekeni prostredky a dalsi
materidly urcené k ochrané lidi i1 zvifat a k omezeni $ifeni ndkazy. Zoologicka zahrada
ma soucasné k dispozici informacéni tabulky a zavedeny systém umoznujici rychlé

pfedavani informaci mezi zaméstnanci.

V oblasti komunikace s vefejnosti disponuje zoologicka zahrada komunika¢nim
planem zaméfenym na informovani ndvstévnikl. Pro pfeddvéani informaci smérem
k vefejnosti jsou vyuzivany zejména socialni sité, prostfednictvim nichz mohou byt
navstévnici informovani o vzniku mimofadné udalosti, napiiklad o vyskytu epizootie.
Tento zplGsob komunikace mize pfispét k rychlému Sifeni dualezitych informaci
a ke zvySeni informovanosti vefejnosti v situacich, které mohou ovlivnit bezpecnost

navstévnikl a zvitat i chod zoologické zahrady.

Na zaklad¢ vySe uvedenych informaci lze konstatovat, Zze zoologickd zahrada C
disponuje potfebnymi prostiedky a opatifenimi pro feseni vyskytu epizootie. Pfipravenost
je zaloZena zejména na vymezeni prostor pro umisténi zvifat, dostupnosti dezinfekcnich
prostiedkil a ochrannych materialti. Z rozhovoru dale vyplyva, ze zoologicka zahrada ma
Jiz zkuSenosti s ohrozenim chovu zvifat s epidemiologickymi chorobami. Pfipravenost
zoologické zahrady C na vyskyt epizootie 1ze proto hodnotit jako zakladni, nebot” jsou
uvedena obecna opatieni a dostupné prostfedky pro feSeni vyskytu epizootie, zatimco
zrozhovoru nevyplynuly podrobnéjs§i informace o konkrétnich postupech,
vypracovanych internich planech, veterinarni kontrole zvifat ¢i spolupréci zoo s krajskou

veterinarni spravou, ktera je v oblasti prevence a feSeni epizootie klicova.
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Pripravenost zoologické zahrady C na uték zvirete z vybéhu nebo areilu

zoologické zahrady

Z realizovaného rozhovoru vyplyva, ze v zoologické zahradé¢ C je chovano vétsi
mnozstvi ruznych druh@ zvifat. Z hlediska feSeni mimotadnych wudalosti jsou
respondentem za potencidlné nejrizikovejSi povazovany zejména nékteré druhy
jedovatych had, konkrétné kobry, a rovnéz Selmy. Piipadny unik téchto zvitat by mohl
pfedstavovat zvySené bezpe€nostni riziko a vyzadoval by rychlou a koordinovanou
reakci. Unik zvifete by dle respondenta mohl zaroveti souviset i s dal§imi mimotadnymi
udalostmi, naptiklad s jiz zminénymi pozary nebo jinymi Zivelnimi pohromami, které by

mohly narusit bézny provoz a bezpecnost v aredlu zoologické zahrady.

Jak jiz bylo zminéno, zrozhovoru vyplyva, ze zoologickd zahrada disponuje
havarijnim planem. Z dostupnych informaci vSak neni zfejmé, pro jaké typy
mimotadnych udalosti je tento plan zpracovan. V piipad¢ uteku zvitete je vSak nezbytné,
aby zoo mé¢la k dispozici urcity interni postup — bud’ havarijni plan ureny pro uték
zvitete, nebo jiny interni plan, ktery stanovi zaméstnanciim zoo jejich povinnosti pfi této
mimofadné udélosti. Absence jasné definovaného interniho planu pro uték zvitete totiz

muze zpomalit reakci zaméstnanct a zvysit riziko ohrozeni navstévniki i zvitat.

Soucasti ptipravy na mozné mimotadné udalosti je také Skoleni zaméstnanci. Ti jsou
seznamovani s preventivnimi opatienimi a postupy, které je nutné dodrzovat v piipadé
uniku zvitete. Zoologicka zahrada ma pro ptipad tiniku zvifete k dispozici také potfebné
vybaveni pro jeho odchyt a bezpe¢nou manipulaci. Jedna se zejména o rizné odchytové
pomucky, uspavaci zbrané, klece ¢i prepravky. Soucasti zdzemi jsou rovnéz separacni
prostory, které mohou byt vyuzity pro oddéleni zvifat podle jednotlivych druhd.
V ptipadé potieby je mozné kontaktovat také ptisluSné zastupce dotéenych orgénd,

jejichz kontakty mé zoologicka zahrada k dispozici.

Dtlezitym prvkem prevence je rovné€z kontrola technického zabezpeceni aredlu
zoologické zahrady. V ramci preventivnich opatfeni probiha kontrola oploceni aredlu
z00, jejimz cilem je ovéfit jeho funkenost a predejit tak pfipadnému tniku zvifat mimo

vymezené prostory.

Na zaklad¢ vyse uvedenych informaci lze konstatovat, ze zoologicka zahrada C ma
pro piipad utéku zvifete zajiStény potfebné organizacni, technické i1 preventivni
prostredky. K dispozici je potiebné odchytové vybaveni a zaméstnanci jsou seznamovani

48



s postupy pro feseni takové mimotradné udalosti. Z rozhovoru vSak neni ziejmé, zda zoo
disponuje néjakym internim planem pro piipad Ut€ku zvifete, ani zda v piipadé této
mimoiadné udalosti spolupracuje se slozkami IZS. Presto lze predpokladat, ze v pripade
vzniku takové mimotadné udalosti by v budoucnu mohla byt urcita forma spoluprace
navazana. Celkové lze ptipravenost zoologické zahrady C na ték zvifete z vybchu nebo
aredlu zoologické zahrady vyhodnotit jako stfedni, pfi¢emz klicovym doporucenim by

mohlo byt dopracovani interniho planu a zajisténi spolupréace se slozkami I1ZS.
Celkova pripravenost zoologické zahrady C na mimoradné udalosti

Na zéklad¢ realizovaného rozhovoru lze konstatovat, Ze zoologickd zahrada C
disponuje potifebnymi opatfenimi pro feSeni mimoifadnych udélosti. Pfipravenost je
zalozena pfedevsim na organizacnim zajiSténi provozu, technickém zabezpeceni areélu,
preventivnich opatfeni a Skoleni zaméstnancii. Soucasti pfipravenosti zoologické zahrady
je také existence internich dokumentid v podobé havarijniho planu a dokumentace

zdolavani pozari.

Z hlediska personalniho zaji$téni se pocet zaméstnancl pfitomnych v aredlu zoo 1isi
podle rocniho obdobi. V letni sezoné je v zoologické zahradé bézné pritomno piiblizné
15 stalych zaméstnanch a soucasné také 8 az 10 sezénnich pracovnikli. Mimo hlavni
sezonu zajistuje provoz piiblizné 12 zaméstnancii na hlavni pracovni pomér. V no¢nich
hodinach neni provoz zaji§tovan piitomnosti zaméstnancti, avSak bezpe€nost areédlu je
zajiSténa prostiednictvim kamerového systému a skutecnosti, Ze majitelé zoologické

zahrady bydli v jejim bezprostfednim okoli.

Z rozhovoru rovnéz vyplynulo, Ze zoologicka zahrada ma zkuSenost s mimotradnou
udalosti, konkrétné s pozadrem hlavni budovy, ke kterému doslo v roce 2012. Déle ma zoo
zkuSenosti s ovéfenim své pfipravenosti na ohroZeni chovu zvitat s epidemiologickymi
chorobami. Tyto zkuSenosti mohou v budoucnu piispét k efektivnéjSimu Skoleni

zamé&stnanct a k lepSimu zvladani mimotadnych udalosti v zoologické zahradé.

Na zéklad¢ provoznich zkuSenosti zoo jsou za nejrizikovéjs$i mimotradné udélosti
povazovany piedevsim pozary a rizné typy zivelnich pohrom, které mohou byt soucasné

spojeny s uniky zvifat.

Soucasti ptipravy na mozné mimoiadné udalosti je také vzdélavani zaméstnancd,

ktefi jsou seznamovani s preventivnimi opatfenimi a postupy, které je nutné dodrzovat.
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Respondent uvedl, ze Skoleni zaméstnancli probihd v névaznosti na aktudlni situaci
a podle konkrétnich potfeb zoo, coz by mohlo umoznit flexibilni pfistup k pfipravé

persondlu na mimotadné udalosti a na mozna rizika.

Z provedeného rozhovoru dale vyplynulo, Ze v zoologické zahrad€ dosud neprobéhla
prakticka cviCeni ani simulace mimotadnych udalosti. Zavedeni téchto aktivit je vSak
podle respondenta planovéano a aktudlné€ se nachézi ve fazi ptiprav. Rovnéz zatim nebyla
realizovana spoluprace se slozkami IZS v podobé spolecnych cviceni nebo konzultaci
plant, pficemz i tato oblast je ve fazi pifiprav. Respondent dale uvedl, ze uroven
pfipravenosti zoologické zahrady na mimofddné wudéalosti neni systematicky

vyhodnocovana.

Z odpovédi respondenta déle vyplyva, ze vradmci zvySeni bezpecnosti nejsou
v soucasnosti identifikovany zadné zasadni nedostatky, které¢ by vyzadovaly vyznamna
dodatecnd opatieni. 1 v hypotetické situaci neomezenych zdroji nebyla uvedena
konkrétni zlepSeni, coz mize naznaCovat spiSe piesvédceni o dostatecnosti stavajiciho

systému zabezpeceni.

Na zékladé poskytnutych odpoveédi lze pfipravenost zoologické zahrady C
na mimotadné udélosti hodnotit jako stfedni. Zoologicka zahrada disponuje nékterymi
klicovymi nastroji pro feSeni mimoiadnych udélosti, mezi néz patii interni dokumenty,
Skoleni zaméstnanctli, technické prostfedky ¢i komunikacni plan pro informovani
vetejnosti. Piestoze stavajici systém funguje a neobsahuje zdsadni nedostatky, existuji
vsak oblasti, ve kterych by bylo mozné ptipravenost zoologické zahrady dale rozvijet,
napiiklad zavedenim praktickych cvi€eni mimotadnych udalosti, rozsifenim spoluprace
se slozkami IZS, zavedenim vice internich planti nebo systematickym vyhodnocovanim
urovné pfipravenosti. Tato opatieni by mohla piispét k efektivnéjSimu zvladani

mimotadnych udélosti v budoucnu.
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3.2 SWOT analyza

Tato kapitola se zaméfuje na zpracovani tzv. SWOT analyzy, jejimz cilem je
pfehledné identifikovat silné a slabé stranky pfipravenosti vybranych zoologickych
zahrad, stejné jako pfileZitosti a hrozby souvisejici s jejich pfipravenosti na mimotadné
udalosti. SWOT analyza je v této bakalarské praci vyuzita jako nastroj pro systematické

shrnuti a interpretaci poznatkii ziskanych v ramci kvalitativniho vyzkumu.

Podkladem pro zpracovani této analyzy jsou data ziskand prostiednictvim
strukturovanych rozhovord, pficemz v kazdé ze tfi vybranych zoologickych zahrad byl
realizovan jeden rozhovor s kompetentnim respondentem. SWOT analyza je zpracovana
pro kazdou zoologickou zahradu samostatné, aby bylo mozné zachytit jejich specifika

a individualni pfistup k problematice pfipravenosti na mimofadné udalosti.

Identifikované faktory byly na ziklad€ analyzy rozhovorG roztfidény do Ctyf
zakladnich kategorii SWOT analyzy, pficemz silné a slabé stranky piedstavuji interni
charakteristiky zoologickych zahrad, zatimco pfileZitosti a hrozby vychéazeji z vnéjsiho
prostiedi. Nasledné jsou vysledky jednotlivych SWOT analyz vzijemné porovnany
s cilem identifikovat spole¢né znaky 1 odliSnosti mezi vybranymi zoologickymi

zahradami.

3.2.1Zoologicka zahrada A
Na zékladé vyhodnoceni rozhovoru se zéastupcem zoologické zahrady A byla
zpracovana SWOT analyza, kterd identifikuje kli¢ové silné a slabé stranky, pfileZitosti

a hrozby souvisejici s ptipravenosti této zoologické zahrady na mimotadné udalosti.
Silné stranky

e Existence vétSiny internich smérnic a plani

e Pravidelna skoleni zaméstnanci

e Kvalitni technické zabezpeceni vyb&hti

e Dostupnost pozarniho, odchytového a veterinarniho vybaveni

e Spoluprace se slozkami IZS a krajskou veterinarni spravou

e Pravidelné veterinarni kontroly

e Praktické zkuSenosti s feSenim mimofadnych udalosti

e Existence PCO a systému automatickych upozornéni pii mimoiadnych
udalostech
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Slabé stranky

e Absence dokumentace zdolavani pozara

e Absence formalniho komunika¢niho plénu pro varovani navstévnikl
a zaméstnancii

e Nejasna existence specifického interniho planu pro feSeni epizootie

e Absence pravidelnych praktickych cviceni a simulaci mimotadnych udalosti

e Nedostatecné kamerové pokryti arealu

e Chyb¢jici karanténni zatizeni pro zvifata

e Absence stabilniho zalozniho zdroje elektrické energie

e Zadné persondlni zajisténi v no¢nich hodinach
Prilezitosti

e Zavedeni pravidelnych cvi€eni a simulaci mimofadnych udalosti

e Doplnéni a formalizace chybé&jicich plant a postupt

e Modernizace technického zabezpeceni

e Vybudovani karanténniho zafizeni

e Pofizeni kapacitniho zaloZniho zdroje elektrické energie

e Dalsi rozvoj spoluprace se slozkami IZS (napf. spolecnd cviceni)

e Vyuziti zkuSenosti z minulych udalosti pro systematické zlepSovani

pfipravenosti na mimoiadné udalosti
Hrozby

e Vznik pozaru v rizikovych objektech (napf. sklad sena)

e Vyskyt epizootie (napf. ptaci chiipka nebo slintavka a kulhavka)

o Ut&k nebezpe&ného zvifete ohrozujici navitévniky a okoli

e Dlouhodoby vypadek elektrické energie (ohrozeni provozu a zvifat)

e Extrémni klimatické jevy (napf. sné¢hova kalamita)

e Vysokd navstévnost v sezon€ zvysujici riziko dopadit mimotadnych udalosti

e Mozné selhéni lidského faktoru (nedodrzeni postupti, chyba zaméstnance zoo)

Na zékladé¢ SWOT analyzy lze konstatovat, ze zoologickd zahrada A disponuje
sttedni Grovni pfipravenosti na mimoiadné udéalosti. Mezi silné stranky patii zejména

existence vétSiny internich plant, pravidelna Skoleni zaméstnancii, odpovidajici
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technické zabezpeceni a spoluprace s externimi slozkami, konkrétné se slozkami
integrovaného zachranného systému a krajskou veterinarni spravou. Pozitivné 1ze rovnéz
hodnotit praktické zkusenosti s feSenim mimotadnych udalosti a dostupnost potiebného

vybaveni.

Naopak mezi slabé stranky patii predevsim absence nékterych klicovych dokumentt,
nedostatek praktickych cviceni a vybrané technické a provozni nedostatky, jako je
chybé&jici stabilni zalozni zdroj elektrické energie s dostatecnou kapacitou nebo
karanténni zafizeni. Tyto nedostatky mohou v pfipadé mimotadné udélosti snizit

efektivitu reakce.

SWOT analyza dale identifikuje ptileZitosti ke zlepSeni, zejména v oblasti doplnéni
a formalizace pland, zavedeni pravidelnych cvi¢eni a modernizace technického
zabezpeCeni. Mezi hlavni hrozby patii zejména vznik pozéaru, vyskyt nakaz, ut€k

nebezpecného zvifete, vypadek elektrické energie ¢i extrémni klimatické jevy.

Celkové 1ze shrnout, Ze pro zvyseni urovné bezpe€nosti je zZadouci zaméfit se na

odstranéni identifikovanych slabin a systematické vyuzivani dostupnych pfilezitosti.

3.2.2 Zoologicka zahrada B
Na zakladé¢ vyhodnoceni rozhovoru se zastupcem zoologické zahrady B byla
zpracovana SWOT analyza, ktera zndzorniuje hlavni silné a slabé stranky, pfilezitosti

a hrozby souvisejici s ptipravenosti této zoologické zahrady na mimotadné udalosti.
Silné stranky

e Existence vétSiny internich plant a dokumentace zdolavani pozart
e Pribézna aktualizace plant

e Kvalitni technické zabezpeceni vyb&hti

e Dostupnost pozarniho a hygienického vybaveni

e Pravidelna Skoleni vedoucich pracovnikil

e Spoluprace se slozkami IZS a krajskou veterinarni spravou

e Dostupnost karanténniho zatizeni

e Praktické zkuSenosti s feSenim mimofadnych udalosti

e Personalni zajisténi i v no¢nich hodinach

e Piiprava cviceni a simulaci mimotadnych udélosti
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e Funkéni komunikacni systém
Slabé stranky

e Absence plosného skoleni zaméstnanct

e Nejasna zaméteni skoleni

e Absence specifického interniho planu pro feSeni epizootie
e Omezené pokryti zalozniho zdroje elektrické energie

e Absence systematického vyhodnoceni pfipravenosti

e Nejasné definované postupy veterinarnich kontrol

e Absence centralizovaného postupu pro Uték zvifete
Prilezitosti

e Doplnéni a formalizace chybé&jicich plant a postupt

e Rozsifeni energetické sobéstacnosti

e Zavedeni pravidelnych cvi€eni a simulaci mimofadnych udalosti

e Rozsifeni Skoleni zaméstnanct

e Digitalizace a zasitovani arealu

e Vyuziti zkuSenosti z minulych udalosti pro systematické zlepSovani

pfipravenosti na mimoiadné udalosti
Hrozby

o Ut&k nebezpe&ného zvifete ohrozujici navitévniky a okoli

e Bezpecnostni incident zplisobeny externi osobou

e Vyskyt epizootie (napf. ptaci chiipka nebo slintavka a kulhavka)

e Dlouhodoby vypadek elektrické energie (ohrozeni provozu a zvifat)

e Vysokd navstévnost v sezoné zvysujici riziko dopadit mimotadnych udalosti

e Mozné selhéni lidského faktoru (nedodrzeni postupti, chyba zaméstnance zoo)

Na zaklad¢é provedené SWOT analyzy lze konstatovat, ze zoologickd zahrada B
disponuje stfedni az vysokou urovni pfipravenosti na mimotfadné udalosti. Mezi silné
stranky patii zejména existence a prubézna aktualizace internich plant, kvalitni
zabezpecCeni vybeéhl, dostupnost pozarniho a hygienického vybaveni a funkéni

komunikacni systém. Vyznamnou roli hraje také spoluprace se slozkami IZS a krajskou
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veterindrni spravou, stejn¢ jako praktické zkusenosti s feSenim mimotradnych udalosti,

personalni zajisténi provozu i v no¢nich hodinéch a piiprava cviceni.

Naopak mezi slabé stranky patii predev§im absence plo$né¢ho a jasné¢ zaméfeného
Skoleni zaméstnancl, chybé&jici specifické plany pro nékteré mimotadné udalosti,
nedostate¢né pokryti zalozniho zdroje elektrické energie a ne zcela jasné definované
postupy v nékterych oblastech. Tyto nedostatky mohou v pfipadé mimoiadné udalosti

negativné ovlivnit efektivitu reakce.

SWOT analyza dale identifikuje ptilezitosti ke zlepSeni, zejména v oblasti doplnéni
a formalizace chybé&jicich plant, rozsifeni Skoleni zaméstnancti, zavedeni pravidelnych
cviceni a posileni energetické sobéstacnosti ¢i digitalizace arealu. Mezi hlavni hrozby
patfi utek nebezpecného zvifete, vyskyt epizootie, dlouhodoby vypadek elektrické
energie, bezpe€nostni incidenty zplisobené externimi osobami a také selhani lidského

faktoru.

Celkové lze shrnout, Ze pro zvySeni Urovné bezpe€nosti je vhodné zaméfit se na
systematické odstranéni identifikovanych slabin a efektivni vyuziti dostupnych

ptilezitosti.

3.2.3Zoologicka zahrada C
Na zakladé¢ vyhodnoceni rozhovoru se zastupcem zoologické zahrady C byla
zpracovana SWOT analyza, kterd identifikuje kli¢ové silné a slabé stranky, pfileZitosti

a hrozby souvisejici s ptipravenosti této zoologické zahrady na mimotadné udalosti.
Silné stranky

e Existence havarijniho planu a dokumentace zdolavani pozart

e Flexibilni a pfizptisobitelné Skoleni zaméstnanct podle aktualnich potieb
e Komunikacni plan pro informovani vetejnosti

e Praktické zkuSenosti s feSenim mimofadnych udalosti

e Vymezené prostory pro izolaci zvifat pfi epizootii

¢ Dostupnost pozarniho, odchytového a hygienického vybaveni

e Kontrola technického zabezpeceni arealu

e Existence unikovych tras pro navstévniky

e Cviceni je ve fazi ptiprav
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Slabé stranky

e Absence jasné definovanych interni plani pro konkrétni mimotadné udalosti

e Absence pravidelnych praktickych cviceni a simulaci mimotadnych udalosti

e Nejasnd spoluprace se slozkami IZS a krajskou veterinarni spravou

e Nedostatek personalu v no¢nich hodinach

e Nedostatek systematického vyhodnocovani tUrovné pfipravenosti na

mimofadné udalosti
Prilezitosti

e Rozsifeni spolupréce se slozkami IZS a krajskou veterinarni spravou

e Vytvoreni podrobnégjSich internich planti pro konkrétni typy mimotadnych
udalosti

e Zavedeni pravidelnych cvi€eni a simulaci mimofadnych udalosti

e Systematické vyhodnocovani Grovné pfipravenosti

e Vyuziti modernich technologii pro rychlé varovani/informovani navstévnika

(mistni rozhlas, socialni sit¢)
Hrozby

o Ut&k nebezpednych zvifat

e Vznik pozaru

e Vyskyt epizootie

¢ Dlouhodoby vypadek elektrické energie (ohrozeni provozu a zvifat)

e Mozna komplikace pifi pozaru nebo epizootii bez spoluprice s externimi
slozkami

e Omezeny personal pfi feSeni mimotadné udalosti

e Vysokd navstévnost v sezon€ zvysujici riziko dopadit mimotadnych udalosti

e Mozné selhéni lidského faktoru (nedodrzeni postupti, chyba zaméstnance zoo)

Na zaklad¢ provedené¢ SWOT analyzy lze konstatovat, ze zoologicka zahrada C
disponuje stiedni trovni ptfipravenosti na mimotradné udalosti. Mezi silné stranky patii
existence havarijniho planu a dokumentace zdolavani pozard, dostupnost pozarniho,
odchytového a hygienického vybaveni, vymezené prostory pro izolaci zvifat, kontrola

technického zabezpeceni aredlu, Unikové trasy pro navstévniky, komunikacni plén,
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flexibilni Skoleni zaméstnancli a pfiprava cviceni do budoucna. Zoo rovnéz cerpa

z praktickych zkuSenosti s feSenim mimotadnych udalosti.

Mezi slabé stranky patii absence specifickych internich plant pro rizné mimofadné
udalosti, neuskutecnéna prakticka cviceni, nejasna spoluprace se slozkami IZS a krajskou
veterinarni sprdvou, omezené personalni zajiSténi v nocnich hodinach a nedostatek

systematického vyhodnocovani pfipravenosti.

Prilezitosti ke zlepSeni zahrnuji doplnéni internich planti, zavedeni pravidelnych
cviceni, systematické vyhodnocovani pfipravenosti a vyuziti modernich technologii pro
rychlé varovani navstévnikd. Hlavni hrozby pfedstavuje uték nebezpecnych zvifat,
pozary, omezeny persondl pii mimofadnych udalostech, selhani lidského faktoru

a nedostate¢na koordinace s externimi slozkami.

Celkové lze shrnout, ze zvySeni Urovné bezpe€nosti vyzaduje cilené odstranéni

zjiSténych nedostatkl a systematické vyuziti dostupnych piilezitosti.

3.2.4Porovnani SWOT analyz zoologickych zahrad A, Ba C
Porovnani ukazuje, ze vSechny tii zoologické zahrady maji stiedni az vysokou troven
pfipravenosti na mimofadné wudalosti, pficemz sdileji né&které klicové silné
stranky — kvalitni zabezpeceni vybéhl, dostupnost potiebného vybaveni a praktické

zkuSenosti s feSenim mimotadnych udélosti.

Rozdily se projevuji zejména v personalnim, organizacnim zajisténi a v konkrétnich
opatfenich. Zoologicka zahrada B disponuje stabilnim provozem i v no¢nich hodinéch,
pfipravuje do budoucna cviceni a simulace mimotadnych udalosti. Zoologické zahrada A
ma sice vétSinu internich planti a vybaveni, avSak chybi ji n¢které kli¢ové dokumenty,
pravidelnd cviceni a persondl zajistény v nocnim provozu zoo. Zoologickd zahrada C
vynika flexibilnim a pfizptsobitelnym Skolenim a existenci komunika¢niho plédnu pro
informovani navstévnikil, avSak jeji slabiny spocivaji v absenci specifickych internich
planti, omezeném personadlnim zajisténi v no¢nich hodinach a nedostatecné systematické

spolupréci s externimi slozkami.

Hlavni hrozby a pfilezitosti jsou obdobné — vSechny tfi zoologické zahrady celi
napiiklad riziku Gtéku zvifat, epizootii ¢i vypadkiim elektrické energie, a zaroven maji

moznost zlepSit pfipravenost doplnénim plénd, zavedenim pravidelnych cviceni,
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modernizaci technického zabezpeceni a vyuzitim zkuSenosti z pfedchozich mimotadnych

udalosti.

Celkoveé lze shrnout, Ze nejlépe pfipravend je zoologickd zahrada B, zatimco
zoologicka zahrady A a C maji prostor pro zlepSeni, zejména v oblastech praktickych
cviCeni, persondlniho zajiSténi a formalizace internich plant, pfi¢emz i zoologicka
zahrada B by méla nadale pracovat na dil¢ich zlepSeni nékterych opatteni a jejich dalsim

r0ZVOji.

3.3 Diskuse vysledkii

Vysledky praktického vyzkumu ukazuji, ze pfipravenost zoologickych zahrad
na mimofadné udalosti se 1i§i a Casto ne zcela odpovida teoretickym poznatkiim
uvedenym v teoretické Casti bakalarské prace. Teorie zduraznuje, ze -efektivni
pfipravenost na mimoifadné udalosti vyZaduje nejen existenci aktualizovanych pléand,
ale také pravidelnd Skoleni zaméstnanct, prakticka cvieni a koordinaci s externimi
slozkami, ptedevs§im se slozkami integrovaného zachranné¢ho systému a krajskou
veterinarni spravou. Tyto aspekty jsou klicové pro zvladani situaci, jako jsou poZzary,
epizootie €i Ut€ky zvifat, protoze rychld a koordinovand reakce je nezbytnd pro

bezpecnost navstévniki, zaméstnancii i zvirat.

V navaznosti na prvni vyzkumnou otdzku, zaméfenou na uroven pfipravenosti
vybranych zoologickych zahrad, 1ze konstatovat, ze tato uroven je diferencovana jak mezi
jednotlivymi zoologickymi zahradami, tak mezi typy mimofadnych udalosti. Zoologicka
zahrada A vykazuje stfedni az vysokou pfipravenost na pozar a epizootii a vysokou
pfipravenost na Uték zvifete. Zoologickd zahrada B dosahuje vysoké pfipravenosti
na pozar, sttedni pfipravenosti na epizootii a vysoké piipravenosti na uték zvitete.
Zoologicka zahrada C disponuje stfedni az vysokou pfipravenosti na pozar, av§ak pouze
zakladni pfipravenosti na epizootii a stfedni pfipravenosti na utck zvifete. Tyto rozdily
naznacuji, ze pfipravenost neni v praxi systematicky sjednocena a Ccasto zavisi

na konkrétnich podminkach a prioritach jednotlivych zoologickych zahrad.

Z hlediska druhé vyzkumné otdzky, ktera se zaméfuje na preventivni opatieni, bylo
zjisténo, ze vSechny tfi zoologické zahrady urcitou formu prevence realizuji, avSak jeji
rozsah a systemati¢nost se 1isi. Zoologicka zahrada A disponuje komplexnim souborem
opatfeni zahrnujicim pravidelné Skoleni zaméstnanct, technické zabezpeceni, veterinarni
kontroly, pozarni 1 hygienické vybaveni a Siroké spektrum internich planii, pficemz
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dilezitym prvkem je i aktivni spoluprace s externimi slozkami. Zoologicka zahrada B ma
rovnéz zavedena vyznamna preventivni opatieni jako je spoluprace s externimi slozkami,
pozarni vybaveni, karanténni zafizeni, technické zabezpeceni a urCity zéalozni zdroj
energie, avSak Skoleni je zaméteno predevsim na vedouci pracovniky a nékteré postupy
nejsou formalizovany. Zoologicka zahrada C realizuje zakladni preventivni opatieni jako
jsou Skoleni zaméstnanct, pozarni vybaveni, technické zabezpeceni a separacni prostory,
nicméné vykazuje nedostatky v oblasti komplexnosti planti a systematické spoluprace

s externimi slozkami.

Podrobnéjsi analyza jednotlivych typli mimotfadnych udalosti ukazuje, ze v oblasti
pozarni ochrany je obecné dosahovano vysSs$i urovné piipravenosti nez v piipadé
epizootie. Divodem muize byt silngjsi legislativni ukotveni pozarni ochrany a Castéjsi
kontrolni ¢innost. Naopak oblast epizootie vykazuje nedostatky zejména v absenci
samostatnych internich planti a méné systematické spolupréci s krajskou veterindrni
spravou. V ptipad¢ utéku zvitat je pfipravenost zpravidla vyssi u zoologickych zahrad,
které této problematice ptikladaji strategicky vyznam a disponuji konkrétnimi scénafi

a postupy pro rizné druhy zvitat.

Z porovnani teoretickych vychodisek a praktickych zjisténi vyplyva, Ze hlavni
nedostatky spocivaji pfedevS§im v nedostatecné formalizaci internich postupi,
nerovnomérném rozsahu skoleni zaméstnanct, a ne vzdy dostatecné rozvinuté spolupraci
s externimi slozkami. Tyto faktory mohou pfi mimotfadnych udalostech vést ke zpomaleni

reakce a snizeni efektivity zasahu.

Na ziklad¢ téchto zjisténi lze doporucit dislednéj$i provdzani a pravidelnou
aktualizaci interni dokumentace, rozSifeni Skoleni na vSechny zameéstnance vcetné
praktickych cviceni a systematické posilovani spoluprace se slozkami integrovaného
zachranného systému a krajskou veterindrni spravou. Dulezité je rovnéz pribézné
vyhodnocovani pfijatych opatfeni a jejich pfizplsobovani aktudlnim rizikim.
Implementace téchto opatfeni by mohla vyznamné pfispét ke zvySeni celkové urovné
pfipravenosti vybranych zoologickych zahrad na konkrétni mimotadné udalosti

a ke zvySeni bezpecnosti navstévnikli, zaméstnanct i chovanych zvirat.
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Zavér

Pfipravenost zoologickych zahrad na mimotaddné udélosti ptfedstavuje kliCovy
predpoklad jejich bezpecného a efektivniho provozu. Zoologické zahrady totiz nejsou
pouze mistem pro pozorovani zvifat a volnoCasové aktivity, ale také specifickym
prostiedim, v némz dochdzi ke kontaktu lidi a zvifat, coz klade zvySené naroky na

zajisténi bezpecnosti.

Hlavnim cilem bakalafské prace bylo zhodnotit pfipravenost vybranych zoologickych
zahrad na konkrétni mimofadné udalosti. VedlejsSim cilem bakaldiské prace bylo
zpracovat charakteristiku konkrétnich mimotadnych udalosti ve vztahu k vybranym

zoologickym zahradam.

Vedlejsi cil bakalaiské prace byl naplnén jiz v teoretické casti, kterda poskytla
podrobné informace o vybranych mimotadnych, udalostech jako jsou poZzar, epizootie
a ut€k zvifete z vybehu nebo aredlu zoologické zahrady. Hlavni cil bakalarské prace byl
naplnén prostfednictvim praktické casti, v niz byla analyzovdna konkrétni opatfeni

a uroven pfipravenosti vybranych zoologickych zahrad.

Zjisténé vysledky potvrzuji, Ze systematicka preventivni opatfeni, pravidelné Skoleni
zamé&stnancl a spoluprace se slozkami IZS a krajskou veterinarni spravou vyznamné
ptispivaji k efektivnimu zvladani mimofadnych udalosti a minimalizaci rizik ohroZeni
zvifat, zamé&stnanci 1 navstévniki. Soucasné se vsak prokdzalo, Ze Groven pfipravenosti
se 1isi v zavislosti na velikosti zahrady, personalnim zaji$téni a dostupnosti finan¢nich

zdroju.

Zavérem lze konstatovat, ze stanovené cile bakalaiské prace byly splnény.
Identifikace silnych stranek i oblasti pro zlepSeni poskytuje pevny zéklad pro dalsi rozvoj
preventivnich opatifeni, zkvalitnéni pfipravy zaméstnancti a piispiva k ochrané zdravi
a zivota lidi 1 zvifat. Pfipravenost zoologickych zahrad na mimotadné udalosti se tak jevi

jako nezbytny piedpoklad pro jejich bezpe¢ny, efektivni a dlouhodob¢ udrzitelny provoz.
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Prilohy
Ptiloha I: Otazky k rozhovoru

1) Kolik zaméstnanci je bézné pfitomno v aredlu zoologické zahrady b&hem
denniho provozu?

2) Kolik zamé&stnanct zajistuje provoz zoologické zahrady v no¢nich hodinach?

3) Jaké skupiny zvifat jsou ve Vasi zoologické zahrad¢ zastoupeny a které z nich
povazujete z hlediska feSeni mimotadnych udalosti za nejrizikovejsi?

4) Doslo jiz v minulosti ve Vasi zoologické zahradé k néjaké mimotadné udalosti?
Pokud ano, o jakou se jednalo?

5) Jaké mimotéadné udélosti povazujete z hlediska provozu Vasi zoologické zahrady
za nejvice rizikové?

6) Ma Vase zoologické zahrada zpracovanou a schvélenou dokumentaci zdolédvani
pozaru?

7) Disponuje VaSe zoologickd zahrada jinymi internimi plany ¢i postupy pro
feSeni mimotadnych udalosti?

8) Jakym zpisobem je Vase zoologické zahrada pfipravena na pozar?

9) Jakym zpiisobem je VaSe zoologické zahrada pfipravena na Gték zvitete z vyb&hu
¢i z celého aredlu zoo?

10) Jakym zptsobem je VaSe zoologicka zahrada pfipravena na vyskyt epizootie?

11)Jsou zaméstnanci Vasi zoologické zahrady pravidelné Skoleni v oblasti pfipravy
a vzniku mimotadnych udalosti? Pokud ano, v jakych oblastech a jak ¢asto?

12) Probihaji ve Vasi zoologické zahradé cviceni ¢i simulace mimotadnych udalosti?
Pokud ano, jak ¢asto a na jaké druhy mimotadnych udalosti jsou zaméteny?

13) Spolupracuje Vase zoologicka zahrada se slozkami integrovaného zachranného
systému v ramci spole¢nych cviceni nebo konzultaci planti? Pokud ano, jakym
zpiisobem?

14)Ma Vase zoologickd zahrada zpracovany komunikaéni pldn pro informovani
navstévniki v pfipad€é vzniku mimotadné udalosti v zoo (napt. rozhlas, socialni
sit¢)?

15)Jakym zplGsobem je ve Vasi zoologické zahradé¢ vyhodnocovana uroven
pfipravenosti na mimofadné udalosti?

16) Ptedstavte si, Zze disponujete neomezenymi zdroji. Co byste v rdmci zvySeni

bezpecnosti ve Vasi zoologické zahrad¢ vybudovali nebo zavedli?
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Ptiloha II: Prepis rozhovoru se zoologickou zahradou A
T: tazatel (autorka bakalaiské prace)

R: respondent

Zacatek rozhovoru.

T: Prvné¢ bych Vam chtéla podckovat za poskytnuti tohoto rozhovoru.
Ma prvni otazka zni: Kolik zaméstnanct je bézné pfitomno v aredlu zoologické zahrady

behem denniho provozu?

R: Obvykle celkem 41 zaméstnancii. Z tohoto poctu pracuje 21 osob na zoologickém
oddéleni, v¢etné zoolozky, a 12 osob na provoznim oddéleni. Zbyvajici zaméstnanci tvori
administrativu — feditel, sekretarka, icetni oddéleni a tfi lektorky zajistujici vzdélavaci
¢innost. VSichni zaméstnanci jsou zpravidla pfitomni soucasné, ale skutecny pocet
pfitomnych se mtize lisit podle toho, jestli méa né€kdo volno po sluzb¢, dovolenou, nebo je
nemocny. Pak se pocet pfitomnych osob miize pohybovat i kolem 35. OSetfovatelé

1 pracovnici udrzby pracuji i o vikendech, proto musi ¢erpat ndhradni volno.
T: Kolik zaméstnanct zajiSt'uje provoz zoologické zahrady v no¢nich hodinach?

R: V noc¢nich hodinach provoz aredlu nezajistuje zadny zaméstnanec. Bezpecnost je
zajisténa prostrednictvim PCO a systému SMS upozornéni — napiiklad v ptipadé vypadku
elektrického ohradniku obdrzi zoolozka a dalSi vybrani zaméstnanci automatické
upozornéni a dostavi se na misto. V aredlu je k dispozici ubytovani, které zaméstnanci

prilezitostn€ vyuzivaji, ale Zddnou noc¢ni sluzbu bézné€ nikdo nevykonava.

T: Jaké skupiny zvifat jsou ve Vasi zoologické zahrad¢ zastoupeny a které z nich

povazujete z hlediska feSeni mimotadnych udalosti za nejrizikovejsi?

R: Mame tady zastoupeny vSechny tfidy Zivocicht, od bezobratlych po savce. Z hlediska
feSeni mimotadnych udalosti povazujeme za nejrizikovéjsi velké Selmy, zejména tygry
amedvédy. Utek velké Selmy by mohl byt problém. Ze $elem u nas dosud nedoslo k uniku
zadného jedince, co se tyka téchto dvou druhti. Rizikovi by mohli byt také jedovati hadi.
Chov jedovatych hadd v nasi zoo zahrnuje pouze zmije obecné, malpolona (Cesky se
spravn¢ jmenuje Sirohlavec, coz je rychly uzovkovity had), a zmije Schweizerovy,
pomérné velké hady, ktefi jsou nejjedovatéjsimi hady Evropy. Unik t&chto Zivogichii do

prostoru pristupného vefejnosti by ptedstavoval zavazné bezpecnostni riziko, a to
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zejména v letni sezoné, kdy aredl navstivi az 2000 navstévnikd denné. Obecné tedy plati,
ze nejrizikovéjsi mimotadnou udalosti by mohl byt Gték nebezpecného zvitete. Myslim
ale, ze pokud k takovému tiniku v zoologickych zahradach dochazi, Casto se stava, Ze se
to prihodi v dobé&, kdy se v aredlu nenachdzi navstévnici a Casto ani persondl, tedy

napiiklad v no¢nich nebo v rannich hodinach.

T: Doslo jiz v minulosti ve Vasi zoologické zahradé k néjaké mimotadné udalosti? Pokud

ano, o jakou se jednalo?

R: Ano, k mimotadnym udélostem v podobé Uniku zvifete v minulosti doslo. Ptiblizné
pted 20 lety utekla vicice, kterd byla nové piivezena z jiné zoologické zahrady, kde byla
zvyklé na prostorny vybé&h. Po pfemisténi do mensiho vybehu, kde navic byl pfitomny
pro ni neznamy vlk, projevovala nervozitu a hledala unikovou cestu. Nalezla zrezivélou
miiz v oploceni, kterou uvolnila a opustila vybeh. K atéku doslo ptes den za silné¢ho deste,
v dobé, kdy v zoo kviili dlouhotrvajicim deStim nebyli Zadni navstévnici a personal byl
v té chvili také v zdzemi. VlCice prosla pfes provozni dvorek, kde probihala oprava
voliéry, v ten moment bez pletiva. VI¢ice tudy mohla volné probéhnout do arealu zoo
a poté aredl zoo nepozorované opustila pfes vstupni branu, skryté¢ pod okénkem pokladny.
Zvite bylo brzy nalezeno v bazantnici v blizkosti nedalekého nadrazi, kde usnulo. Jednalo
se o sice vzrostlé, ale pfeci jen plilrocni §tén€, které se jenom snazilo schovat. Vi¢ice na

nikoho nezautocila a byla Gspésné odchycena.

R: V nedavné dobé utekl z vybéhu kozorozec, ktery chvili behal po aredlu zoo a také
plaval v sousednim rybniku. Byl odchycen v pribéhu né€kolika hodin jesté v dobé pred

otevienim zoo pro vetejnost. Veterinat ho uspal pomoci narkotiza¢ni pusky.

R: Obcas nam z vybéhu utece opice — koCkodan husarsky. I nyni dochazi k do¢asnému
opusténi vybéhu kockodanem, kdy jeden mlady jedinec se naucil vyskocit na zed
ohrazujici vyb¢h a béhat po ni. Tato zvifata jsou schopna ohrazeni vyb¢hu piekonat,
avSak zpravidla to nedélaji, protoze jej vnimaji jako své teritorium. K utéku dochézi
obvykle tehdy, kdyz se nove ptichozi zvife zjiné zoo z pocatku ve skupiné neciti
komfortné. V jednom takovém piipadé kockodan stravil pfiblizné ptil dne na stromé
dokonce mimo areal zoo a poté se sam vratil. Samoziejmé, v takovém piipadé by mohl
nastat néjaky kontakt s clovékem, a opice by mohla n€koho pokousat. Tady ale byl
koc¢kodan po celou dobu sledovan pracovniky zoo, kteti v pfipad€ potieby upozoriovali

prochazejici osoby na jeho polohu.
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R: Neékolikrat, i kdyz hodné ziidka, vyskocil z vybéhu i klokan. To se stava zase jen, kdyz
se prihodi néco mimotadného — pfijde nové zvite nebo se klokan néceho lekne, pak miize
pteskocit nizky plot. Zpravidla se ale zahy do vybehu sadm zase vrati, protoze se mimo

néj v neznamém prostiedi neciti v pohodé.

R: K z&vazné mimotradné udalosti doslo pii ustknuti zoologa zmiji Schweizerovou. Je to
nejjedovatéjsi had Evropy. Zoolog byl pfevezen zachrannou sluzbou do nemocnice, kde
se né¢jakou dobu Ié¢il a plné se uzdravil. Had pfitom z terdria neunikl. Opét se to ptihodilo
vrannim case, kdy zoo jeSt¢ nebyla pro vefejnost oteviend. V kazdém ptipadé
manipulace s jedovatymi hady v pavilonu plazi vzdy probiha za uzamcéenymi dvefmi

a v pfitomnosti dvou chovatelil, bez pfitomnosti vefejnosti.

R: Pak jsou tady mimotradné udalosti technického charakteru. Ve vnitini expozici nosalt
doslo k drobnému pozaru, kdy zvite strhlo halogenové svitidlo, které zapalilo dievénou
sténu ubikace. Hasi¢i byli pfivolani preventivné, piicemz Skoda byla minimélni. Asi

bychom to zvladli sami.

na pocatku prosince 2023, kdy v prubéhu nékolika hodin napadlo mimotfadné velké
mnozstvi mokrého snéhu. Zatizeni snéhem zpusobilo zficeni fady voliér, pticemz ¢ast
ptakt unikla. Nektefi ptaci se vratili sami, ostatni byli odchyceni ve ziicenych voliérach.

Kalamita zaroven zptsobila pferuseni elektrickych ohradnikt a zna¢né materialni Skody.

R: Mezi nepifijemné mimotradné udalosti patii zaplaveni Cistirny odpadnich vod pfi

vydatnych sradzkéch.

R: A nepfijemnou mimoiadnou udélosti jsou i vypadky elektrické energie. Planované
vypadky jsou oznamovany pfedem a zoo je na né pfipravena. Neplanované vypadky,
zpiisobené napiiklad pddem stroml na vedeni, jsou problematické zejména v zimnim
obdobi, kdy je elektfina jednim z hlavnich zdroji vytapéni. V takovém piipad¢ jsou
pfenosné naftové elektrocentraly zapojovany ru¢né a nasazeny na nejkritictéjsi mista, aby

mohlo byt vytapéni obnoveno.

R: V dobé pandemie COVID-19 hrozilo riziko, Ze by vSichni zaméstnanci pecujici
o zvifata mohli byt soucasné umisténi do karantény. Jako preventivni opatieni byl
persondl rozdélen do dvou smén, které se vzdjemné nepotkavaly, ¢imz byla zajiSténa

nepfetrzita péce o zvirata.
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T: Jaké mimotadné udalosti povazujete z hlediska provozu Vasi zoologické zahrady za

nejvice rizikové?

R: Z téch, které nas postihly, za nejvice rizikové povazujeme dlouhodoby vypadek

elektrické energie, mimotadn¢ silnou sné¢hovou kalamitu a Gték nebezpecného zvitete.

T: Ma Vase zoologicka zahrada zpracovanou a schvélenou dokumentaci zdolavani

pozéru?

R: Dokumentace zdolavani pozarii v podobé, jakou asi mate piedstavu, zpracovana spis
neni. Méme k dispozici pozarni smérnice, pokyn feditele vymezujici povinnosti
zamé&stnancl a pozarni fad pro cely areal, véetné samostatného pozéarniho fadu pro sklad
sena. Problematika pozarni ochrany je feSena ve spolupraci s hasi¢skym zachrannym
sborem uz ve fazi projektovani staveb. S existenci dokumentace zahrnujici popis

rozmisténi hydrantd a dalSich prvkil pozarni ochrany si nejsem jisty.

T: Disponuje VaSe zoologickd zahrada jinymi internimi plany ¢i postupy pro feSeni

mimotadnych udélosti?

R: Ano. Mame pohotovostni plany pro pfipad Uniku zvifete, pficemz zvlastni plan je
zpracovan pro unik nebezpecného zvitete. Dale existuje vnitini pokyn upravujici praci

s jedovatymi hady.
T: Jakym zptsobem je VaSe zoologicka zahrada pfipravena na pozar?

R: Zoo mé zpracované pozarni smérnice a kazdé dva roky se provadi Skoleni zaméstnancti
v oblasti pozarni ochrany. Aredl je vybaven hasicimi pfistroji, mnoha vodnimi nadrzemi
a jezirky, ktera se daji vyuzit jako pozarni nadrze, a zoo sama lezi na biechu velkého

rybnika vyuzitelného jako zdroj vody pro haseni.

T: Jakym zptsobem je Vase zoologické zahrada pfipravena na Gték zvitfete z vybéhu ¢i z

celého arealu?

R: Mame k dispozici pohotovostni plany pro piipad Uniku zvitete, takze kazdy
zameéstnanec vi, co ma v takovém ptipadé délat. Novi zaméstnanci jsou proskoleni pred
nastupem do prace a Skoleni jsou pravidelné opakovdna. Na ur¢eném misté jsou

pfipraveny odchytové prostiedky odpovidajici riznym druhtim zvitat — sité, podbéréaky,
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specidlni rukavice a hacky pro préci s jedovatymi hady, smycky, klesté, vrhaci sit¢ na

ptaky a narkotiza¢ni puska. Veterinat disponuje také foukackou pro aplikaci sedativ.

R: Vybehy a voliéry jsou konstruovany tak, aby splilovaly technické parametry
bezpecného chovu — at’ uz je to odpovidajici vyska a ptevis oploceni, elektricky ohradnik
nebo pevnost materialu, a u tygrt také vodni ptikop s ptfedepsanou Sitkou a hloubkou. Na
vybranych mistech je instalovano vicenasobné jisténi, napiiklad barevné oznacené
zapadky umoziujici vizualni kontrolu uzavieni kleci se Selmami, jako jsou tygfi

a medvédi, a k tomu navic samoziejmé uzamceni zamkem.

R: Pfi uniku mensiho zvifete si persondl zpravidla poradi vlastnimi silami. V ptipadé
potieby mohou byt pfivolany slozky integrovaného zachranného systému — hasi¢i nebo
policie (napiiklad hasi¢i pomadhali pfi odchytu kozorozce). Vzdy je bezodkladné
kontaktovan veterinaf, zoolog nebo zastupce zoologa, ktery fidi zasah. I pifi Gniku
neagresivniho zvitete, pokud je to mimo aredl, byva informovana policie, nebot’ zviie

muze vbéhnout na silnici a zplisobit dopravni nehodu.
T: Jakym zplsobem je VaSe zoologické zahrada pfipravena na vyskyt epizootie?

R: To uz je asi aktudlnéjsi téma. V posledni dobé vétSinou asi hrozi hlavné ptac¢i chiipka
a potom nedavno bylo riziko slintavky a kulhavky. Zoo je v pravidelném kontaktu
s krajskou veterinarni spravou, se kterou si vyméiuje informace o aktudlni
epidemiologické situaci v regionu. Veterindrni sprava provadi v aredlu pravidelné
kontroly a poskytuje doporuceni. V piipad¢ vyskytu epizootie, jako je ptaci chiipka nebo
slintavka a kulhavka, zoo pfijima tato opatfeni: pozastaveni pfijmu a vyvozu ohroZenych
druht zvifat (kopytnici pfi slintavce a kulhavce, ptaci pfi ptaci chiipce). To se tyka
1 zadchranné stanice pro handicapované zivocichy, kterou zoo provozuje. I mimo tyto
vyskyty jsou vSechna piijimand zvifata vySetfovana veterinafem v osSetiovné. Pro ptipad
vyskytu néjaké epizootie jsou u vstupti do aredlu instalovany dezinfekéni rohoze pro
vozidla 1 zaméstnance. V pfipadé slintavky a kulhavky to bylo i u vstupu do zoo pro

navstévniky.

R: NejradikalnéjSim opatfenim je moznost uzavieni zoo nebo nékteré z expozic pro
vetejnost.

R: Také mame piipravené jednordzové ochranné odévy pro piipad nutnosti. Volné
oteviené ptaci vybchy jsou od doby prvniho vyskytu ptaci chiipky zasitovany, aby byl
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zamezen kontakt s volné Zzijicimi ptéky, a v pfipad€ zhorSené situace je pak krmeni

podavano vyhradné v zastieSenych krmitkach.

T: Jsou zaméstnanci Vasi zoologické zahrady pravidelné Skoleni v oblasti piipravy

a vzniku mimotéadnych udalosti? Pokud ano, v jakych oblastech a jak casto?

R: Ano, zaméstnanci jsou pravidelné $koleni. Skoleni pozarni ochrany a §koleni v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci probihaji jednou za dva roky. Kazdy novy
zamé&stnanec je proskolen pfed nastupem do prace. Vybrani pracovnici provozniho
oddéleni jsou vySkolenymi kotelniky a zajist'uji obsluhu plynovych kotld. Jsou provadény
pravidelné revize externimi firmami, pfi¢emz revize zahrnuji i elektrické spotiebice jako

preventivni opatfeni proti vzniku poZaru.

R: Soucésti Skoleni BOZP je i problematika protipozarni prevence nebo urazu
elektrickym proudem a také tniku zvifat (naptiklad nutnost kontroly uzamceni vybeht

a podobng). V tom je zoo trochu specificka.

T: Probihaji ve Vasi zoologické zahrad¢ cviceni ¢i simulace mimoiadnych udalosti?

Pokud ano, jak casto a na jaké druhy mimotadnych udalosti jsou zaméteny?
R: Neprobihaji, jejich zavedeni je ale zvazovano.

T: Spolupracuje Vase zoologickd zahrada se slozkami integrovaného zéachranného
systému v ramci spole¢nych cvi¢eni nebo konzultaci planti? Pokud ano, jakym

zpiisobem?
R: Ke konzultacim dochézi zejména uz v pribehu projektovych a stavebnich praci.

R: Jinak s nimi spolupracujeme spis na posilovani povédomi o prevenci u vetejnosti, kdy
se slozky integrovaného zachranného systému tcastni nasich akei pro vetejnost, kde maji
sva stanovisté. Zoo naopak zajiStuje Skoleni pro pracovniky méstské a statni policie
v otazkach odchytu zvifat a manipulace s nimi. Diky tomu mame vyborné vzajemné

vztahy.

R: Spoluprace probihd rovnéz pti zachrané handicapovanych zvitat v pfirodé¢, napiiklad
v ptipadé, Ze se ke zranénému zvifeti nelze dostat. Diky vzdjemné blizkosti a dobrym

vztahlim je pak mozné operativné fesit vzniklé situace.
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T: M4 VaSe zoologickd zahrada zpracovany komunikacni pldn pro informovani

navstévniki v piipadé vzniku mimotfadné udalosti?

R: Pisemny komunika¢ni plan zpracovany neméme, ale mame tady moznosti, jak
vefejnost informovat. PfedevS§im je v aredlu zoo mistni rozhlas ovlddany z Ustfedny
(u pokladny zoo), na niz je napojeno i nékolik zaméstnaneckych telefonti. Interni
komunikace mezi zaméstnanci probihd prostiednictvim mobilnich telefoni nebo
vysilacek. Verejnost je informovana prostiednictvim socidlnich siti. Zoo mé dobré vztahy

s médii a v ptipadé¢ potfeby jim zasila tiskové zpravy.

T: Jakym zptsobem je ve Vasi zoologické zahradé vyhodnocovana trovei piipravenosti

na mimoradné udalosti?

R: Systematické vyhodnocovani trovné ptipravenosti, jaké si asi predstavujete, u nas
neprobihd. V ramci Skoleni jsou ale zaméstnanci podrobovani ovéfovacimu testu.
Soucasti hodnoceni pfipravenosti jsou pak predevsim pravidelné revize technickych

zafizeni a spoluprace se slozkami integrovaného zachranného systému.

T: Predstavte si, Ze disponujete neomezenymi zdroji. Co byste v rdmci zvySeni

bezpecnosti ve Vasi zoologické zahrad¢ vybudovali nebo zavedli?

R: Jako prioritu bych osobné oznacil zlepSeni oploceni aredlu. Stavajici oploceni je
v nékterych Castech zastaralé. Idedlnim feSenim by bylo vybudovani dvojitého oploceni
— vn¢jSiho pro vefejnost a vnitiniho pro zvifata — s bezpecnostni zoénou mezi nimi, kterd

by vyrazné€ snizila riziko uniku zvifete mimo areal.

R: Daéle by bylo zadouci rozsifeni kamerového systému, ktery v arealu sice jiz existuje,

ale jeho pokryti neni dostate¢né. To je pomérné nakladna véc.

R: Vyznamnym piinosem by bylo vybudovani karantény. Zoo v soucasné dob¢ disponuje
pouze izolacnimi prostory, které plnohodnotnou karanténu nenahrazuji. Ideélni by bylo
samostatné zatizeni s odpovidajicim veterinarnim vybavenim, piipadn¢ umisténé mimo

areal zoo.

R: Urcité¢ bychom potiebovali n¢jaky automaticky velkokapacitni zalozni generator
s pfimym napojenim na rozvodnou sit’, ktery by zajistil nepferusené napajeni pii vypadku

elektrické energie a eliminoval rizika spojena s vypadkem vytapéni.
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R: A v neposledni fad¢ by bylo dobré zvazit zasitovani vybehti velkych Selem, coz by si
ptali zejména nécktefi chovatelé, jak je tomu v nékterych zahrani¢nich zoologickych
zahradach. Zasitovani nerezovymi sitémi je ale velmi finan¢né¢ naro¢né feSeni
a v tuzemskych podminkach neni upln€ bézné, avSak vyrazné by zvysilo bezpecnost
chovu. Tyto nerezové sité¢ u nds mame pouzité jen na nékolika mistech v leh¢i varianté.

Ale spis pro estetictéjsi vzhled oproti klasickému pletivu.
R: No, a to bude asi vSechno.
T: Dobte. J& Vam moc dekuji za poskytnuté odpovédi.

Konec rozhovoru.
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Ptiloha III: Prepis rozhovoru se zoologickou zahradou B
T: tazatel (autorka bakalaiské prace)

R: respondent

Zacatek rozhovoru.

T: Na zacatku bych Vam chtéla pod€¢kovat za Vas cas a myslim, Zze miizeme tedy pomalu
zaCit. M4 prvni otazka je: Kolik zamé&stnanct je bézné pfitomno v aredlu zoologické

zahrady béhem denniho provozu?

R: Obecné vétsinou je to okolo 250 lidi, zalezi na rocnim obdobi, a i na tom, Ze se
zameéstnanci déli na kmenové zaméstnance a na tzv. stafaky. Stafaci jsou tradicné nejvice
ptes 1éto, kdy je v zoo nejvice navstévnikil, jsou u vstupl, deélaji rizné akce a téch
kmenovych zaméstnanct je tu na denni bazi o trochu méné, ale 250 lidi je tady kazdy

den.
T: Kolik zamé&stnanct zajiSt'uje provoz zoologické zahrady v no¢nich hodinach?

R: Méame tady ostrahu. Ta je na tfech mistech, kde sedi jeden az dva, podle toho, kdy se
rizné€ prosttidavaji a plus jsou zde chovatelé. To se zase déli podle toho, v jakém stavu
chov je. To znamend, Ze kdyz se ocekavaji ptirtistky a je nutné no¢ni provoz hlidat, tak
jich je tu vice a kdyz je v provozu klid, tak jich je méné. Samoziejmé, pokud se o¢ekava
velky porod ¢i porod vyznamného zvitete, tak je tu lidi vice, naptiklad maximalné 10 lidi,
ale spiSe méné. Také jsou lidé piipraveni i na telefonu, a tak no. Mame i lidi na dojezd,

kteti jsou pfipraveni v piipadé né¢jaké udrzby, kdyby se néco stalo.

T: Tak. Jaké skupiny zvitat jsou ve Vasi zoologické zahrad& zastoupeny a které z nich

povazujete z hlediska feSeni mimotadnych udalosti za nejrizikovejsi?

v

R: Zastoupeny jsou podle me Upln€ vSechny. A nejrizikovéjsi jsou obecné velka zvirata
a kockovité Selmy. Mame tu tygry, lvy, mame tu cely pavilon kockovitych Selem. Také
by urcité nebylo ptijemné, kdyby utekli sloni, hrosi a viibec obecné lidoopi. Myslim i ta
zvifata, kterd mohou byt nebezpecna pro lidi. To znamend ¢im vétsi a ¢im dravéjsi,

masozravejsi, plus ¢lovek nevi, co zvife miiZe v té situaci udélat.

T: Doslo jiz v minulosti ve Vasi zoologické zahradé¢ k néjaké mimotadné udalosti? Pokud

ano, o jakou se jednalo?
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R: Nejvice komunikovatelny byl asi Gték orangutand, coZ jsou natolik Sikovni primati, co
dokézali rozplést sit’ a vylézt nahoru. Dostali se az na stfechu a bylo narocné je sundat
dold, ale nic se nastésti nestalo. Oni jsou hrozné vynalézavi a néjakym zptsobem se jim
povedlo tu sit’ rozplést, tak se néasledné vzdy ud¢la néjaké zabezpeceni, tak, aby se to

nestalo znovu.

R: Pamatuji si, Ze tenkrat utekl i fenek. Ten se nahanél pak i ve spolupraci s vefejnosti,
ale naSel se a vratil se zdravy zpatky. Obcas se to prosté stane, hlavné u téch malych
zvitat. U téch nebezpecnych by to zabezpeceni mélo byt takové, Ze by se nic stat nemélo

no.

R: Dale jsme tu m¢li dvé viny povodni. Jedna horsi nez druhd. Jedna méla rychly nastup,
to bylo v roce 2002 a pak byla druha v roce 2013, ktera najizdéla pomaleji, ale Sla zase

vyS. Musely se n€kterym zvifatim piedélat pavilony na vyssi ¢i jsme je piesunuli nahoru.

T: Jaké mimotadné udalosti povazujete z hlediska provozu Vasi zoologické zahrady za

nejrizikovejsi?

R: Za nejrizikovéjsi v ramci nebezpeci pro navstévniky to mize byt tnik néjakého zvitete

nebo Utok jedince, jako se bohuzel stalo i na Filozofické fakulté.

T: Ma Vase zoologicka zahrada zpracovanou a schvélenou dokumentaci zdolavani

pozaru?
R: Ano, mame.

T: Disponuje VaSe zoologickd zahrada jinymi internimi plany ¢&i postupy pro

feSeni mimotadnych udalosti?

R: Mame velky povodniovy plan, coZ je to stéZejni a ktery se nas tyka. Ten je ve spolupraci
s magistratem, kde je vydefinovano, kam se vola, kdo co organizuje a podobné. To se
kazdoro¢né novelizuje a schvaluje jednak tady s méstskou €asti, tak s magistratem, aby
se védélo, jak bude komunikace probihat. Takhle jsme vlastné i na ostatni potencialni
pfirodni katastrofy pfipraveni. Tim, Ze mame otevieno 365 dni v roce, tak malokdy nas
néco donuti to tu zavirat. Stalo se to, kdyz je vichfice a mizou padat stromy nebo néco
jiného nebezpedného a bezpetnost je pro nas na prvnim misté samoziejmé. Skolitel

BOZP ma toto na starosti a veSkeré dokumenty k tomu on pfipravuje, které my pak
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schvalujeme, podepisujeme a piipominkujeme. Méame jich celou fadu. I havarijni plan.

Hodné se zamétujeme i na blackout.
T: Jakym zptsobem je VaSe zoologicka zahrada pfipravena na pozar?

R: Na to neda vlastné nikdy moc pfipravit, ale na druhou stranu tu mame na kazdé budové
hasici pfistroje. Mame tady dva lidi, ktefi se obecné¢ staraji o bezpecnost a v tom je
schované vSechno, naptiklad, kde mame hasici pfistroje, kazdé dva roky probihaji revize,
na kazdé budov¢ hned za vstupem je pozarni fad. Zoologicka zahrada kazdy rok prochazi
i kontrolou. VSude jsou provozni fady a fady, jak se chovat v ramci pozaru. Mame spoustu
smérnic, které nam ftikaji, jak se mame chovat, kdyz se néco stane. Zaroven v ramci
meékkych cili pfipravujeme i kooperaci s Hasi¢skym zadchrannym sborem, abychom méli
naucené postupy, co se stane, kdyz timhle hoti. Kdyz to zjednodus§im, tak vime, Ze mame
utikat, ale zaroven abychom védéli, jak minimalizovat ztraty a kudy je pustit, aby se tam

dostali co nejrychleji.

T: Jakym zptsobem je VaSe zoologickéa zahrada pfipravena na utck zvifete z vybéhu ¢i

z celého arealu zoo?

R: Zalezi, na které zvife. Zvifata, kterych je podle mé¢ velkd vétSina, téch méné
nebezpecnych, jako je néjaky ptak, kdyz uleti, tak ho budeme hledat, ale nic zdsadniho se
nedéje. U t&ch vice nebezpe&nych, tam pfipravujeme s Policii CR postupy, abychom

vedéli, na koho se obritit, jak to vykomunikovat a podobné.

R: Mame spoustu riznych plant, kazda budova ma néjaky postup, jak se chovat v rdmci
uteku, ale nemame centralizovany systém, abychom védéli, ze kdyz utece konkrétni zvite,

jak se zachovat. To je ve fazi ptiprav.

R: Dals$im problémem je v ramci blackoutu, kdy pfestanou fungovat elektrické ohradniky.

wewr

vvvvvv

snazime zajistit nezavisly ptivod energie skrze diesel agregaty, které by alespon néjaké

minimum utahly.
T: Jakym zplsobem je VaSe zoologické zahrada pfipravena na vyskyt epizootie?

R: Ted bojujeme s ptaci chiipkou. Obecné nejsme ti, kteti by to fidili, ale vétSinou to fidi

dand instituce jako krajska veterinarni sprava ve spoluprdci snaSim vrchnim
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zvérolékarem. Ti ndm fikaji, co mame piesné¢ dé€lat a tak. Obecné je to tak, ze kdyz je
takovato situace, tak se snazime zvitata oddélit od sebe, potencidln¢ zasazené dat do
karantény, kterou tu mame. Ptezili jsme praseci chiipky, ted’ bojujeme s ptaci, diive se i
feSila dlouhou dobu slintavka a kulhavka, kterd nas nastésti nezasdhla. S kazdym
pfichodem kazdé takové té pandemie, epidemie, se snazime pfipravovat. Mame vSude
dezinfekce, rohoze jsou na kazdém pavilonu, ted’ na kazdém pavilonu s ptaky, a fidi si to
krajska veterindrni sprava se zoologickym tvarem. Méme vstupni zakazy, kdo kam mtze
a nemiize. Celkové¢ plati, ze jako prvni se to vZdy musi dozveédét krajska veterinarni
sprava a ta nam k4, co délat dal. Mame tu i vedouciho veteriny a ten ma pod sebou urcité
lidi, ty si to pak tidi a davaji ty povely a spole¢né spolupracuji s vrchnim chovatelem

daného useku.

T: A jsou zamé&stnanci Vasi zoologické zahrady pravidelné Skoleni v oblasti pfipravy a

vzniku mimofadnych udalosti? Pokud ano, v jakych oblastech a jak casto?

R: Ne vsichni. Jelikoz mame velké mnozstvi zaméstnancu, tak to tu mame rozdélené tak,
ze Skolenim prochazi vedouci konkrétnich oddéleni, ten, kdo je za danou véc odpovédny.

Mame manualy, které nam fikaji, kdo je za co zodpovédny a ti chodi na dané Skoleni.

T: Probihaji ve Vasi zoologické zahrad¢ cviceni ¢i simulace mimoiadnych udalosti?

Pokud ano, jak ¢asto a na jaké druhy mimotadnych udalosti jsou zaméteny?

R: Aktualné ji mame ve fazi ptiprav. Resime, jak bude velka. Ve fesime s Policii Ceské
republiky. Obcas tu maji cvi€eni i hasici, ale to spiSe proto, ze pozadavek ptijde od nich.
Policie tikala, Ze tyto akce dé€la a ze do toho zainteresuje 1 Hasi¢sky zachranny sbor i
Zachrannou zdravotnickou sluzbu. My chceme hlavné védét, ze jsme na to pfipraveni.
Protoze dle informaci jsme se shodli, ze jsou pravé tak dvé situace, které jsou
nejpravdépodobnéjsi. Jedna véc je prave ten utek zvirete a druhd je ta, ze sem piijde nékdo

nebo se zradikalizuje néjaky byvaly zaméstnanec nebo néco takého. To jsou ty primarni.

T: Spolupracuje Vase zoologickd zahrada se slozkami integrovaného zéachranného
systému v ramci spolecnych cviceni nebo konzultaci plant? Pokud ano, jakym

zpiisobem?

R: Urcité, mdme manudly i na to, Ze kdyz tu dojde tieba k trazu, tak aby se védélo, kudy
ma sanitka jet, a to fidi navstévnické centrum. Také tu délame hasi¢ské testovani a cviceni

na lanovce. A s policisty tu zase feSime, kdyZ se tu tieba néco ztrati. Jsme tedy se vSemi
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témito slozkami v uzké spolupraci. Mame 1 adresaf lidi, abychom védéli, na koho se

obratit. Konzultujeme i s Policii CR jiz zminéné plany.

T: M4 VaSe zoologickd zahrada zpracovany komunikacni pldn pro informovani

navstévniki v piipad¢ vzniku mimofadné udalosti v zoo (napft. rozhlas, socialni sit&)?

R: Méme mistni rozhlas. Ptili§ ¢asto ho sice nevyuzivame, ale je funkéni a pravidelné
testovan. Pouzivame ho primarné na takové té denni bazi, kdyz oznamujeme
navstévniklim, Ze se zoo zavira a tak podobnég. Jinak ho mame pfipraveny i na situace,
kdyby se néco délo. Ma to na starosti navstévnicky servis, jelikoz je to primarné pro
navstévniky. Zaroven tu mame i interni smérnice, kdo ma co komunikovat. Jednak viici
navstévniklim, na to mame tiskové oddéleni. Mame i socidlni sité, coz je Cisté tiskova

zalezitost.

T: Jakym zptsobem je ve Vasi zoologické zahradé vyhodnocovana tGroven piipravenosti

na mimoradné udalosti?

R: Na toto téma Uplné€ zatim ne. Nicméné pfipravujeme v blizké dobé Skoleni s Policii
Ceské republiky, ktefi nas budou $kolit ve smyslu jako jak poznat, Ze se nékdo
radikalizuje. Ale nemame moc jako jak vyhodnocovat, jak jsme pfipraveni. Délame toto
v uplné jiném oboru, a to v IT, kde to jde snaz. Na druhou stranu zase vedouci BOZP ma

na starosti novelizovat v§echny smérnice.

T: Predstavte si, Ze disponujete neomezenymi zdroji. Co byste vramci zvySeni

bezpecnosti ve Vasi zoologické zahrad¢ vybudovali nebo zavedli?

R: Urcité bychom se vénovali né¢jakym zpiisobem zasitovani. Také aby mohl vSude byt

elektronicky systém ¢ehokoliv, dotykovych kioski, aby vSude byla wifi.

R: Z pohledu provozu bych se rad vénoval tomu, aby se tu upgradovalo to, co tu uz mame

nez naopak rychly rozvoj.

R: Vramci blackoutu tu mame sice generatory, ale neni toho moc. Mame je na
nejzéasadnéjSich mistech, naptiklad u zvifat, ktera potiebuji urcitou teplotu. No, a to je asi

vse.
T: Tak jo, j4 Vam moc d€kuji za Vase odpovédi.

Konec rozhovoru.
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Ptiloha I'V: Prepis rozhovoru se zoologickou zahradou C
T: tazatel (autorka bakalaiské prace)

R: respondent

Zacatek rozhovoru.

T: Nejprve bych Vam chtéla pod€kovat za poskytnuti rozhovoru. Mé prvni otazka zni:
Kolik zaméstnancii je bézné piitomno v aredlu zoologické zahrady béhem denniho

provozu?

R: Pocet zaméstnancii se 1isi dle ro¢niho obdobi. V letni ¢asti roku to je zpravidla
15 zaméstnancii plus 8-10 sezonnich pracovnikl. Mimo hlavni sezénu se jedna

o 12 pracovnikii na hlavni pracovni pomér.
T: Kolik zamé&stnanct zajiSt'uje provoz zoologické zahrady v no¢nich hodinach?

R: Noc¢ni pracovniky neméame. Objekt je hlidan kamerovym systémem. Vzhledem

k tomu, ze v zoo bydli majitelé, neni diivod zabezpecovat no¢nimi pracovniky.

T: Jaké skupiny zvifat jsou ve Vasi zoologické zahrad¢ zastoupeny a které znich

povazujete z hlediska feSeni mimotadnych udalosti za nejrizikovejsi?

R: Kompletni seznam zvifat je k dispozici na nasich webovych strankach. Mezi rizikova

zvitata je mozné zaradit kobry a Selmy.

T: Doslo jiz v minulosti ve Vasi zoologické zahradé¢ k néjaké mimotadné udalosti? Pokud

ano, o jakou se jednalo?
R: Ano, mimotéadnou udalosti byl pozar hlavni budovy v roce 2012.

T: Jaké mimotadné udalosti povazujete z hlediska provozu Vasi zoologické zahrady za
nejrizikovejsi?

R: Jsou to jiz zmiflované pozary a jiné zivelné katastrofy. S nimi se mohou také spojovat
uniky zvifat.

T: Ma Vase zoologicka zahrada zpracovanou a schvélenou dokumentaci zdolavani
pozaru?

R: Ano.

T: Super. Disponuje Vase zoologicka zahrada jinymi internimi plany ¢i postupy pro

feSeni mimotadnych udalosti?
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R: Samoziejmé, ze ano. Mame napiiklad vypracovany havarijni plan.
T: Jakym zptsobem je VaSe zoologicka zahrada pfipravena na pozar?

R: V objektu jsou umisténé hasici pfistroje, které pravidelné prochédzeji reviznimi
kontrolami, probihd Skoleni zaméstnancli a probihaji preventivni opatfeni proti vzniku

pozaru.

T: Jakym zptsobem je VaSe zoologickéa zahrada pfipravena na utck zvifete z vybéhu ¢i

z celého arealu zoo?

R: Zaméstnanci jsou pravidelné proSkolovani v preventivnich opatienich pii Uniku
zvitete. K dispozici jsou odchytové pomucky, uspavaci zbrané, piepravky a klece,
separacni prostor pro zvifata dle druhu. Mame k dispozici kontakty na zéastupce
dotCenych organt, znaceni tnikovych tras pro navstévniky. Probiha i kontrola oploceni

aredlu a tak dale.
T: Jakym zptsobem je VaSe zoologické zahrada pfipravena na vyskyt epizootie?

R: V praxi jsme si jiz vyzkouSeli pfipravenost na ohrozeni chovu zvifat
s epidemiologickymi chorobami. V areélu jsou pro tento piipad vymezeny prostory pro
umisténi zvifat po dobu nezbytné nutnou, dezinfekéni prostiedky a materidly k ochrané
lidi a zvifat, zamezeni Sifeni chorob. Mame informacni tabulky a také systém, ktery

umoznuje rychlé preddvani informaci a komunikaci se zaméstnanci.

T: Jsou zaméstnanci Vasi zoologické zahrady pravidelné Skoleni v oblasti piipravy

a vzniku mimotadnych udalosti? Pokud ano, v jakych oblastech a jak casto?
R: Ano, skoleni probiha v ndvaznosti na danou situaci a dle potieb.

T: Probihaji ve Vasi zoologické zahrad¢ cviceni ¢i simulace mimoiadnych udalosti?

Pokud ano, jak casto a na jaké druhy mimotadnych udalosti jsou zaméteny?
R: Tento zpusob cvifeni zatim v nasi zoo neprobéhl. Je ve fazi ptiprav.

T: Spolupracuje Vase zoologickd zahrada se slozkami integrovaného zéichranného
systému v ramci spolecnych cviceni nebo konzultaci plant? Pokud ano, jakym

zpiisobem?
R: Doposud nebyla pfilezitost. Navazuji na ptredchozi odpovéd’, jednad se o fazi ptiprav.

T: M4 VaSe zoologickd zahrada zpracovany komunikacni pldn pro informovani

navstévniki v piipad¢ vzniku mimofadné udalosti v zoo (napft. rozhlas, socialni sit&)?
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R: Ano, ma vypracovany. Ke komunikaci s vefejnosti pouzivdme socialni site.

T: Jakym zptsobem je ve Vasi zoologické zahradé vyhodnocovana tGrovein piipravenosti

na mimotadné udalosti?
R: Nevyhodnocujeme.

T: Tak a posledni otdzka. Predstavte si, ze disponujete neomezenymi zdroji. Co byste

v ramci zvySeni bezpe€nosti ve Vasi zoologické zahrad¢ vybudovali nebo zavedli?

R: Vzdy se da néco zlepSovat. Pokud vse funguje, jak ma4, je zbyte¢né to ménit.
T: Super. Za mé je to vSechno a moc Vam dekuji za Vas cas.

Konec rozhovoru.
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